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Abstract : 
The purpose of this theoretical study is to 

try to address a process or a professional 

relationship of educational guidance and 

guidance through presenting the most 

important characteristics of both 

guidance and educational guidance, 

highlighting the common mistakes in the 

confusion between the two concepts, as 

well as presenting the areas of their use 

and the bases upon which the 

philosophical , Psychosocial and social 

psychology, and the latter as well as their 

relationship to various sciences. 

 : ممخصال
ىذه الدراسة النظرية إلى التطرق الى عممية أو  

والتوجيو تتمثل في الإرشاد التي  مينيةالعلبقة ال
خلبل عرض أىم خصائص كل من  وذلك من ،التربوي

الإرشاد التربوي مع تسميط الضوء عمى وجيو و الت
الأخطاء الشائعة في الخمط بين المفيومين، وكذا 
عرض مجالات استخداميما والأسس التي تعتمد عمييا 

الاجتماعية العصبية، اء الفمسفية، النفسية التربوية و سو 
 وفي الأخير  وكذا علبقتيا بمختمف العموم.

 
 مقــــدمــــة:

والإرشاد بمنأى عن الممارسة منذ أقدم العصور فالآباء والمعممون  لم يكن التوجيو
عمى سبيل المثال يسعون إلى مساعدة أبنائيم وطلببيم من أجل سلبمتيم ونضجيم 
ودعم إمكاناتيم، إلا أن ىذه المسألة كانت تأخذ شكل التوجيو فقط، دون الدخول في 

يو، كما أن التوجيو غير كاف علبقة تفاعمية بين الموجو والفرد المحتاج إلى توج
لمساعدة الفرد في تحقيق ذاتو مما زاد من إلحاح الحاجة إلى عممية الإرشاد النفسي 
التي تتضمن العلبقة وجيا لوجو بين المرشد والمسترشد ومع بداية القرن العشرين 

ث تغير المفيوم فبدأ التوجيو والإرشاد بمرحمة التوجيو الميني ثم التوجيو المدرسي حي
امتدت برامج التوجيو والإرشاد لتشمل المجالات التربوية ،ثم ظيرت مرحمة عمم 

 الصحة النفسية والنمو النفسي. النفس الإرشادي والذي يركز عمى
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( اعتبر التوجيو والإرشاد النفسي عممية اتخاذ القرار بيدف 0971وفي عام ) 
الاتجاىات نحو برامج  التقميل من قمق الطلبب، ثم تطور المفيوم بعد ذلك وأصبحت

 التوجيو والإرشاد النفسي أكثر ايجابية وأخذ مكانتو كعمم معترف بو .

والتوجيو والإرشاد التربوي عبارة عن علبقة مينية تتجمى في المساعدة المقدمة 
من فرد إلى أخر ،فرد يحتاج إلى المساعدة )المسترشد( وأخر يممك القدرة عمى تمك 

ذه المساعدة تتم وفق عممية تخصصية تقوم عمى أسس المساعدة ) المرشد( ،وى
دراك قدراتو بشكل يمنحو  وتنظيمات وفنيات تتيح الفرصة أمام الطالب لفيم نفسو وا 

لبقة وتبنى ىذه الع التوافق والصحة النفسية ويدفعو إلى مزيد من النمو والإنتاجية،
خاص يضمن سرية ن ( بين المرشد والمسترشد في مكاالمينية )علبقة الوجو لموجو

 .أحاديث المسترشد
عدادا وكفاءة وميارة  والإرشاد عممية وقائية ونمائية وعلبجية تتطمب تخصصاً وا 
وسمات خاصة تعين المسترشد عمى التعمم واتخاذ القرارات والثقة بالنفس وتنمية 
الدافعية نحو الإنجاز ،وييدف التوجيو والإرشاد التربوي إلى تحقيق النمو الشامل 

الب ولا يقتصر ذلك عمى مساعدتو في ضوء قدراتو وميولو في المحيط المدرسي لمط
فحسب بل يتعدى ذلك إلى حل مشكلبتو وتوثيق العلبقة بين البيت والمدرسة 
،وتغيير سموك الطالب إلى الأفضل تحت مظمة الإرشاد النفسي ،وىذا بدوره يقود 

 .ليدف نحو تحسين العممية التربويةإلى تحقيق ا

أصبح إنسان ىذا العصر في حاجة ماسة إلى التوجيو والإرشاد أيا كان لقد 
إن  موقعو وعمره بحكم التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والمينية والتقنية المتسارعة.

مصادر المعرفة والتغيرات الأسرية وتعدد  مراحل النمو العمرية والتغيرات الانتقالية،
وتزايد أعداد الطلبب  لتعميم ومناىجو،وتطور مفيوم ا ،والتخصصات العممية

كل ذلك أدى  ،تصادي وما صاحب ذلك من قمق وتوترومشكلبت الزواج والتقدم الاق
كما إن ىذا التغير في بعض الأفكار  ،روز الحاجة إلى التوجيو والإرشادإلى ب

حيث  ،رشاد في المدرسة عمى وجو الخصوصوالاتجاىات أظير أىمية التوجيو والإ
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لمدرس قادرا عمى مواجية ىذا الكم من الأعباء والتغيرات كما أن تغير لم يعد ا
حاجة إلى الأدوار والمكانات وما ينتج عن ذلك من صراعات وتوتر يؤكد مدى ال

 .برامج التوجيو والإرشاد
ويأتي اىتمام التوجيو والإرشاد التربوي منصباً عمى حاجات المتعمم بشخصيتو 

اعية والسموكية إضافة إلى عممية التحصيل الدراسي في جوانبيا النفسية والاجتم
وتظير ىنا أىمية دور المرشد  ورعاية المتأخرين دراسياً والمتفوقين والمبدعين.

التربوي بصفتو الشخص المتخصص الذي يتولى القيام بميام التوجيو والإرشاد 
بالمدرسة، لذا يجب أن يكون متخصصاً وذا كفاءة وميارة في تعاممو مع 

 مسترشدين من الطلبب.ال

 التربوي: والإرشاد مفاهيم حول التوجيه -أولا
 :لغةالتوجيه والإرشاد  تعريف-1

لقد ورد مفيوم الإرشاد في المغة العربية بمعنى النصح والدليل في كثير من 
وأن ترشد بمعنى أنك تسمك الطريق الصحيح أو الاتجاه السميم، فمفيوم  المواضع،

حقائق الأمور بشكل جيد وبالتالي معرفة الصواب  الرشد ىنا كثير ما يرتبط بإدراك
      .1من الخطاء

عني إتباع الطريق ونستنتج من ىذا كمو أن مفيوم الإرشاد في المغة العربية ي
 يعني إسداء النصح للآخرين.الصحيح وىو  الصحيح والسموك

  :إصطلاحاالتوجيه والإرشاد  تعريف -2
 التوجيه: - أ

مساعدة الفرد عمى فيم  إلىالخدمات التي تيدف  عن مجموع عبارة "التوجيو -0
نفسو عمى نحو أفضل وفيم المشكلبت التي يعاني وتزويده بالميارات اللبزمة التي 
تمكنو من استغلبل ما لديو من إمكانيات وميارات واستعدادات وقدرات ومساعدتو 

 .عمى تحديد أىدافو في ضوء إمكانياتو الشخصية البيئية
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مية التي تيتم بالتوفيق بين الفرد بما لو " ىو العمالتربوي:تعريف مايرز لمتوجيو  -2
من خصائص مميزة من ناحية والفرص الدراسية المختمفة والمطالب المتباينة من 

 . نمو الفرد وتربيتو يؤدي إلىناحية أخرى والتي تيتم بتوفير المجال الذي 

" ىو المجيود المقصود الذي يبدل في سبيل نمو الفرد من بريور:تعريف   -3
الناحية العقمية وأن مل ما يرتبط بالتدريس أو التعميم يمكن أن يوضع تحت التوجيو 
التربوي ويرى أن ىناك فرقا بين عبارة "التربية كتوجيو" وبين عبارة "التوجيو التربوي " 

دارس في جميع نواحي نشاطيم فيو يقصد بالأولى ضرورة توجيو التلبميذ في الم
ويقصد في الثانية ناحية محدودة في التوجيو تيتم بنجاح الطالب في حياتو 

2الدراسية
. 

" ىو مجموعة من الخدمات التي تيدف إلى بركات:تعريف أحمد لطفي  -4
مساعدة الفرد عمى أن يفيم نفسو ويفيم مشاكمو وأن يستغل إمكانياتو الذاتية من 

وميول، وأن يستغل إمكانيات بيئتو فيحدد أىدافا تتفق  واستعداداتقدرات وميارات 
مكانيات ىذه البيئة من ناحية أخرى ... مكانياتو من ناحية وا    3وا 

عممية تقديم المساعدة للؤفراد لكي يصموا إلى فيم أنفسيم  ميمر:تعريف  -5
 ة وتعديل السموك لغرض الوصول إلىالطريق الصحيح والضروري لمحيا واختيار

 4الحياة.أىداف ناضجة وذكية والتي تصحح مجرى 

 :الإرشاد - ب

)المبحوث(  الأخصائي( والمسترشدعبارة عن علبقة تفاعمية تنشأ بين المرشد ) -0
وليا ىدف واضح ىو مساعدة الفرد عمى تغيير سموكو وفيم نفسو عمى نحو أفضل 

ق لو مطالبو وتفيم ظروفو الحالية وحل مشكلبتو وتنمية إمكانياتو المختمفة بما يحق
 .الذاتية في ضوء متطمبات المجتمع

ىو عممية نفسية أكثر تخصصية وتمثل الجزء العممي في ميدان التوجيو  -2
وتقوم عمى علبقة مينية )علبقة الوجو لموجو( بين المرشد والمسترشد في مكان 

 أيضا.خاص وفي زمن محدود 
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عد ادا وكفاءة والإرشاد عممية وقائية ونمائية وعلبجية تتطمب تخصصا وا 
وميارة، كون ىذه العممية فرعا من فروع عمم النفس بالأخص وأن خدمات التوجيو 

 العامة وخدمات الإرشاد خاصة تجمل عادة في مفيوم واحد ىو التوجيو والإرشاد.
الإرشاد ىو علبقة دينامية وىادفة بين شخصين، تتنوع فييا  رين:تعريف  -3

طبيعة التمميذ، لكن في كل الحالات يكون ىناك إسيام متبادل  باختلبفالأساليب 
 من جانب كل من المرشد والتمميذ، مع التركيز عمى فيم التمميذ لذاتو.

"الإرشاد عممية تشتمل عمى تفاعل بين مرشد وببينسكي:تعريف ببينسكي  -4
 ومسترشد بحيث يمكنو الوصول إلى حل مناسب لحاجاتو.

رشاد ليس مجرد إعطاء نصائح ولا ينجم عمى الحمول " الإتيمور:تعريف ليونا  -5
تمكين الفرد من  أنية، وىوبل أنو أكثر من تقديم حل لمشكمة  المرشد،التي يقترحيا 

عقمية محضة تساعد الفرد  اتجاىات الحالية، وتكوينالتخمص من متاعبو ومشاكمو 
 5ره.التي تعوق من تفكي الانفعالية الاتجاىاتالمسترشد عمى التخمص من 

تعريف حامد زىران:" ىو عممية مساعدة الفرد في رسم الخطط التربوية التي  -6
تتلبءم مع قدراتو وأىدافو وأن يختار نوع الدراسة والمناىج المناسبة والموارد الدراسية 

الإمكانيات التربوية وتساعده في النجاح وتشخيص  اكتشافالتي تساعده عمى 
 6قق توافقو التربوي بصفة عامة.المشكلبت التربوية وعلبجيا بما يح

أن التوجيو أعم من الإرشاد وىو جزء من  السابقة نرى آتمن خلبل التعريف
العممية التربوية والتوجيو يسبق الإرشاد ويميد لو، فيو عممية عامة تيتم بالنواحي 
النظرية ووسيمة إعلبمية في أغمب الأحيان تشترط توفر الخبرة في الموجو وتعني 

 المناسب.بوضع الشخص المناسب في المكان 
"عممية منظمة ومخططة تيدف إلى :ىوالتربوي  وبذلك نرى أن الإرشاد والتوجيو

مساعدة التمميذ لكي يفيم ذاتو ويعرف قدراتو ويطور ميارتو ويحل مشكلبتو ويحقق 
أىدافو في إطار القيم المجتمعية والأىداف العامة لمتعميم في المجتمع وبالتالي 

 والتربوي لممسترشد. والاجتماعيتحقيق التوافق النفسي 
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 7:والإرشادية بين التوجيه الأساس الفروق-3
 العممي.يؤكد التوجيو عمى النواحي النظرية بينما ييتم الإرشاد بالجزء  -0

 الإرشاد.التوجيو أعم من الإرشاد وأشمل منو وىو يتضمن عممية  -2

الإرشاد بعد التوجيو  التوجيو يتضمن عممية الإرشاد ويميد ليا في حين يأتي -3
 ويعتبر الواجية الختامية لبرنامج التوجيو التربوي.

أن الإرشاد التربوي في أغمب الأحيان يكون عبارة عن علبقة بين المسترشد  -4
 والمرشد التربوي بما أنو عممية فردية أما التوجيو فيتناول جميع الأفراد في المجتمع.

 التربوي:خاطئة عن التوجيه والإرشاد  مفاهيم-4
توجد بعض الافكار الخاطئة عن التوجيو والإرشاد وىذه الأفكار تقمل من فاعمية أي 

 8المفاىيم:يمي نبين بعض ىذه  وفيمابرنامج لمتوجيو والإرشاد التربوي 
بعض أن التوجيو والإرشاد يقدمان خدمة لممرضى النفسيين والصحيح  يعتقد -0

أن خدماتيما للؤفراد العاديين كما يقدمان الخدمة إلى أقرب المرضى إلى الصحة 
 وقرب المنحرفين إلى السواء.

يرى البعض أن التوجيو والإرشاد مرادفان لمعلبج النفسي وىذا غير صحيح  -2
لطبيب النفسي ويقدم لممرضى النفسيين في حين ا اختصاصلأن العلبج النفسي من 

تقع خدمات التوجيو والإرشاد ضمن ميام الطبيب النفسي وىناك فرق في الدرجة  لا
بين الخدمات التي يقدميا التوجيو والإرشاد وبين الخدمات التي يقدميا العلبج 

 النفسي.

لمفرد  ليةالانفعابأن التوجيو والإرشاد قاصران عمى المشكلبت  اعتقادىناك  -3
ولكن الصحيح أنيما يتناولان الفرق بجميع مجالات حياتو "الشخصية والتربوية 

  .والاجتماعيةوالنفسية 

من المفاىيم الخاطئة في التوجيو والإرشاد أنو يقدم خطط جاىزة وحمول  -4
ونصائح لمن يطمب الإرشاد ولكن الصحيح أن الإرشاد التربوي يقوم بمساعدة الفرد 

 لذاتو.تحقيق ذاتو وفق ما عنده من إمكانات وفي ضوء فيمو في فيم نفسو و 
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من المعتقدات الخاطئة أن الإرشاد التربوي مجرد خدمات تضاف لنشاط  -5
المدرسة والصحيح أن الإرشاد التربوي جزء لا يتجزأ من برنامج ىذه المؤسسة وليس 

 إضافي.نشاط 

البعض أن الإرشاد التربوي يمكن أن يكون بو أخصائيون أو غيرىم  يعتقد -6
 عمميا.ولكن الصحيح أن الإرشاد التربوي يحتاج لمختصين ومؤىمين 

 التربوي:الإرشاد  خصائص-ثانيا
ويتضح من التعاريف السابقة أن التوجيو والإرشاد التربوي يشتمل عمى 

 التالية:الخصائص 
أنيا تمر في خطوات معينة بشكل  عممية أيالإرشاد التربوي  -1

 .متتابع ومتصل
أنيا تعمم الفرد عمى مواجية مشكلبتو  تعميمية أيالتربوي عممية  الإرشاد-2

 .وحميا وتركز عمى تغير السموك
أنيا تقدم العون والمساعدة من  مساعدة: أيالتربوي عممية  الإرشاد-3

 .المرشد إلى المسترشد
معممية الإرشادية وىو شخص مؤىل التربوي ىو المخطط ل المرشد-4

 .تأىيلب عمميا متخصصا
شخص عادي بحاجة إلى مساعدة وشخصيتو متماسكة ولا  المسترشد-5

 يحتاج إلى برامج العلبج النفسي
أي أن العلبقة بين المرشد والمسترشد تقوم عمى  الإنسانية: العلبقة-6

 .التعاطف في العلبقة الإرشادية
 .التي يتم فييا الإرشاد ىي بيئة العلبقة الإرشادية وجيا لوجو البيئة-7

ياة التي يقف الإرشاد بانتقال الخبرة من موقف الإرشاد إلى مواقف الح ييتم-8
 9.بعد فييا المسترشد فيما
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 وظائف التوجيه والإرشاد التربوي وأهميته الفردية والجماعية:-ثالثا
بالرغم من تعدد الأىداف التي يسعى إلى تحقيقيا التوجيو والإرشاد التربوي في 
المدرسة غير أن الميمة الأساسية لو تبقى تتمثل في مساعدة الفرد عمى إتخاذ القرار 

 واستخدامالمناسب بشأن المشكلبت التي تواجيو بداءا بجمع المعمومات الكافية 
 لمفرد.ن متطمبات الشيء المراد والقدرات الخاصة الطرائق النفسية لدراسة التوافق بي

يرى جان دريفيون بأن قضية التوجيو والإرشاد التربوي تعد إحدى المسائل 
أنو يسعى إلى وضع كل فرد في مكانو أي في المكان الذي  الإنسانية، باعتبار

 يكون فيو أكثر فاعمية في سمم الإمكانيات التي يقدميا مجتمع ذالك الوقت.
صل جان دريفيون في التأكيد عمى الأىمية والحاجة الميمة لمتوجيو ويوا

 والإرشاد بالقول:
يجعل التوجيو والإرشاد يقوم بالبحث عن الوسائل  الاقتصادية"فتحت ضغط الوقائع 

التي تتيح لمفرد التطوير الأمثل لطاقاتو بغية جعمو ولو في الظاىر  والاستراتيجيات
  "10 خارجية ..أقل خضوعا لرجرجت الضغوط ال

غير أن ىذه الغاية التي ذكرىا جان دريفيون لا يمكن بموغيا وتحقيقيا إلا من 
خلبل التكفل بالطفل منذ مراحمو التعميمية الاولى وذلك من خلبل التعرف عميو من 

...إلخ ،وىنا يجب أن يمعب الإرشاد والتوجيو  والاجتماعيالجانب الدراسي والنفسي 
بشكل يزود بو  الاجتماعيةفي تطوير التعميم والتكفل بالتنشئة  التربوي دورا بارزا

شخصيات الأطفال بالمرونة الكافية لمواجية تقمبات ومتطمبات الحياة في ظل 
والتكنولوجيا من جية ،وفي  مالتطور السريع الذي تشيده البشرية في مجالات العمو 

التي يشيدىا المجتمع عموما من جية  والاقتصادية الاجتماعيةظل التحولات 
  .11أخرى

من خلبل ىذا يمكن حصر أىم الوظائف التي يسعى إلى تحقيقو الإرشاد 
 والتوجيو التربوي وىي كما يمي:
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  اليدف الأساسي للئرشاد والتوجيو التربوي ىو العمل عمى  الذات:تحقيق
 أو متفوقا، سويا مساعدة الفرد عمى تحقيق ذاتو سواء كان ذالك الفرد عاديا أم

 الرضا.ىو أن ينظر الفرد لنفسو بعين  شاذا، فالميم
وفي ىذا الصدد يقول روجر بأن الفرد لديو دافع أساسي يوجو سموكو وىو 

 استعداداتودافع تحقيق الذات وأن إستثمار ىذا الدافع يؤدي بالفرد إلى فيم 
مكانياتو أي تقييم نفسو وتوجيييا الوجية   والإرشاد فالتوجيوالصحيحة. وا 

والقدرات والمعايير  الاستعداداتبنفسو في حدود  حياتويساعد الفرد عمى توجيو 
 .12السائدة في المجتمع الاجتماعية

  لمتلبميذ والأفراد داخل  والاجتماعيتحقيق التوافق الشخصي والميني
 المحيط المدرسي.

  تحسين العممية التربوية من خلبل إثارة الدافعية لدى الفرد وتشجيع
مبدأ الفروق الفردية باستكشاف المتفوقين  واستثمارالرغبة في التحصيل لديو 

 .ضوء قدراتياوالمتخمفين ومساعدة كل فئة عمى النمو في 
  لممجتمع فوضع التمميذ المناسب في  اقتصاديةوسيمة لخدمة أغراض

عمى الفرد نفسو  إيجابيةضوء قدراتو وطاقاتو في المكان المناسب لو أثار 
يؤدي إلى صراعات داخمية  السيئ، لاوعمى المجتمع بكاممو فالتوجيو والإرشاد 

يؤدي إلى إنفاق إضافي من خلبل زيادة تكاليف التأىيل  فحسب، بلفردية 
 بسب الرسوب.

 خلبل تحضير الفرد للئتزام  السميم: من الاجتماعيلإندماج تحقيق ا
وتعديل القيم  الاجتماعيالسائدة وعمى تقبل التغيير  الاجتماعيةبالمعايير 

تنمية  الفرد عمىيساعد  المجتمع، كماحسبما تقتضي خصوصيات تطور 
السميم وتجنب الصراعات والنزاعات بمختمف  الاجتماعيالقدرة عمى التكيف 

  يا.أشكال
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 التربوي:ومسممات عممية التوجيه والإرشاد  مبادئ-رابعا
 التربوي، وعمىىذه المبادئ تمثل القواعد الأساسية التي تقوم عمييا الإرشاد والتوجو 

المرشد التربوي أن يجعميا نصب عينيو أثناء عممية الإرشاد وىي عمى النحو 
 :13التالي
فالسموك الذي يصدر عمى الإنسان الحي  ومرونته:السموك الإنساني  ثبات-0

مكتسب ومتعمم بالتنشئة والتفاعل وىو يتصل بالطبيعة الإنسانية سواء كان جسميا 
فيو ثابت في الموقف العادية والموقف المعتادة  إنفعالية،أو عقميا أو إجتماعيا أو 

 يتناسب مع طبيعة المسترشد. والتعديل بماوىو مرن أي أنو قابل لمتغيير 
فردي بمعنى أن السموك يتأثر بشخصية  وجماعي:فردي  الإنساني السموك-2

وجماعي أي أن السموك الفرد  ،انفعاليةالإنسان أي بما يتسم بو من سمات عقمية أو 
أي أن السموك الإنساني ناتج  ،واتجاىاتيايتأثر بمعايير الجماعة وقيميا وعاداتيا 

 .والاجتماعيةعن تفاعل العوامل الفردية 
فعمى المرشد التربوي أن يأخذ بعين الاعتبار عند تغيير سموك التمميذ معايير 

إضافة إلى فيم شخصية الفرد بحيث يعيش  التمميذ،الجماعة ومدى تأثيرىا عمى 
 .واجتماعيالتلبميذ في توافق شخصي 

وىنا أن يتقبل المرشد كما ىو وبما ىو  والإرشاد:الفرد لمتوجيه  إستعداد-3
ينبغي أن يكون عميو وىذا يعني أن يشعر التمميذ بالأمن النفسي  عميو لا كما
 المتبادل،قائم عمى الثقة والإحترام  في جوليبوح بما لديو من معاناة  والطمأنينة

 .بل يساعده عمى تغيير ذالك السموكوالتقبل ىنا لا يعني تقبل سموك التمميذ الشاذ 
عممية التوجيو والإرشاد عممية مستمرة  والإرشاد:عممية التوجيه  إستمرار-4

الإستمرار تعني أن يتابع المرشد تطورات المسترشد  المختمفة، وعمميةطوال العمر 
 ومنظمة.بصفة مستمرة 

فتعاليم الدين الإسلبمي معايير  والإرشاد:ركن أساسي في عممية التوجيه  الدين-5
 ،من نفسي وطمأنينةتمسك بيا مصدر أأساسية في تنظيم السموك الإنساني وال
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والمعتقدات الدينية لكل من المرشد والمسترشد ىامة وأساسية في عممية الإرشاد 
فعمى المرشد الإلمام الجيد بتعاليم الدين الإسلبم لفيم أسباب الإضطراب النفسي في 
رأي الدين مثل الذنوب وضعف الوازع الديني وأعراض الإضطراب النفسي 

والوسواس وكيفية التخمص  والاكتئابوالشعور بالإثم والخوف والقمق  كالانحراف
 منيا.

:العامة لمتوجيه والإرشاد التربوي الأهداف-خامسا
14 

رشاده إسلبمياً في جميع النواحي النفسية والأخلبقية  توجيو -0 التمميذ وا 
والاجتماعية والتربوية والمينية لكي يصبح عضوا صالحاً في بناء المجتمع وليحيا 

  .حياة مطمئنة راضية

التمميذ سواء كانت شخصيو أو اجتماعيو أو  المشكلبت التي يواجييا بحث-2
 .النفسيةوتوفر لو الصحة  ،تربوية والعمل عمى إيجاد الحمول المناسبة

العمل عمى توثيق الروابط والتعاون بين البيت والمدرسة لكي يصبح كل  -3
 منيما مكملب وامتدادا للآخر لتييئة الجو المشجع لمتمميذ لكي يواصل دراستو

ين أو غير كتشاف مواىب وقدرات وميولات التلبميذ المتفوقالعمل عمى ا-4
والعمل عمى توجيو واستثمار تمك المواىب والميول فيما  المتفوقين عمى حد سواء

 . يعود بالنفع عمى التمميذ خاصة والمجتمع بشكل عام

إيلبف التمميذ الجو المدرسي وتبصيرىم بنظام المدرسة ومساعدتيم قدر  -5
رشادىم إلى المستطاع للبستفاد ة القصوى من برامج التربية والتعميم المتاحة ليم وا 

 .أفضل الطرق لمدراسة والمذاكرة
مساعدة التلبميذ عمى اختيار نوع الدراسة والمينة التي تتناسب مع مواىبيم  -6

وكذلك تبصيرىم بالفرص التعميمية والمينية  المجتمع،وقدراتيم وميوليم واحتياجات 
المتوفرة لتزويدىم بالمعمومات وشروط القبول الخاصة بيا حتى يكونوا قادرين عمى 
تحديد مستقبميم آخذين بعين الاعتبار اشتراك أوليا أمورىم في اتخاذ مثل ىذه 

 .القرار
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سبيل  عمى التعميم،في إجراء البحوث والدراسات حول مشكلبت  الإسيام-7 
ىمال الواجبات المدرسية وتدني نسب النجاح  المثال مشكمة التسرب وكثرة الغياب وا 

 .في المدرسة
بشكل عام  والمدير(والمدرس  )التمميذعمى توعية المجتمع المدرسي  العمل-8

  بأىداف وميام التوجيو والإرشاد ودوره في التربية والتعميم
 الإرشاد:التي يقوم عميها التوجيه و  الأسس-سادسا

يقوم التوجيو والإرشاد عمى أسس فمسفية تتعمق بطبيعة الإنسان وأخلبقيات 
الإرشاد وعمى أسس نفسية وتربوية تتعمق بالفروق الفردية والفروق بين الجنسين 
ومطالب النمو، وعمى أسس اجتماعية تتعمق بالفرد والجماعة ومصادر المجتمع، 

بي والحواس وأجيزة الجسم بالجياز العصوعمى أسس عصبية وفسيولوجية تتعمق 
  :15وفيما يمي أسس التوجيو والإرشاد  الأخرى.
  الأسس الفمسفية -1
حيث أن ىذا المفيوم قد تخبطت فيو  محاولة فهم طبيعة الإنسان: -0

ترى أنو عدواني تتحكم فيو غرائزه،  النظريات المختمفة، فالتحميمية الفرويدية
والإنسانية )كارل روجرز( ترى أنو خير بطبعو، والسموكية ترى أنو محايد )سمبي( 
تحركو المثيرات فيستجيب ليا، والنظرية المعرفية الانفعالية ترى أنو يؤثر ويتأثر وأن 

 أفكاره غير العقلبنية السبب في اضطرابو.
الدين الإسلبمي حيث ميز الله سبحانو وتعالى  والمفيوم الصحيح ىو ما جاء بو

الإنسان بالعقل والتفكير وبصره وعممو وكرمو عمى سائر المخموقات، فيو مفطور 
عمى الخير ولديو شيوات، وىو محاسب عمى استخدام ذلك العقل، وفيم ىذه الطبيعة 
 يساعد المرشد التربوي عمى نجاح عممية الإرشاد وفيم المسترشد.

ييتم المرشد بالجمال وبالنظرة إلى الحياة بتفاؤل وجمال وتطمع  مال:الج عمم-2
ايجابي لذا يساعد المرشد المسترشد عمى أن يتذكر الأشياء الجميمة في حياتو دائما 

 ويساعده عمى نسيان الذكريات المؤلمة.
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يحتاج المرشد إلى الأسموب المنطقي في مناقشتو مع  المنطق: عمم-4
قابمة الإرشادية لتعديل السموك، لذا يعتبر الإقناع المنطقي من أىم المسترشد أثناء الم

وأرقى الأساليب الإرشادية حيث يحدد المرشد مع التمميذ أسباب السموك المضطرب 
من أفكار ومعتقدات غير منطقية وغير عقلبنية والتخمص منيا بالإقناع المنطقي 

عادتو إلى التفكير المنطقي، إذ أن كثي را من الاضطرابات منشأىا الانقياد لممسترشد وا 
 . عقلبنيةللؤفكار الخاطئة والغير 

 : الأسس النفسية والتربوية-2
يعتمد الإرشاد التربوي عمى مجموعة من الأسس النفسية والتربوية التي يمكن 

 يمي:تمخيصيا كما 
يتشابو الأفراد بعضيم بالبعض الأخر في جوانب كثيرة، إلا  الفردية: الفروق-1

أن ىناك فروقا واضحة بين الأفراد في مظاىر الشخصية كافة )جسدياً وتعميمياً 
لذا ينبغي طبق الأصل، حيث لا يوجد اثنان في صورة واحدة  وانفعالياً(واجتماعياً 

المرشد أن يعرف ما  وضع الفروقات الفردية في الحسبان في عممية الإرشاد، فعمى
يتصل بأسباب المشكلبت النفسية مثلُب إذ أن بعض العوامل قد تسبب مشكمة عند 

 فرد ما ولا تسبب مشكمة لدى فرد أخر.
إن الفروقات بين الجنسين واضحة في الجوانب  الفروق بين الجنسين:-2

الفروقات التي تعود إلى عوامل  والانفعالية وىذهالفيزيولوجية والاجتماعية والعقمية 
بيولوجية أصلًب والى عوامل التنشئة الاجتماعية التي تبرز ىذه الفروقات أو تقمل من 
أىميتيا، لذا فعممية الإرشاد ليست واحدة لكلب الجنسين لان ما ينطبق عمى الذكور 

التربوي  قد لا ينطبق عمى الإناث، فالفروقات ليا أىميتيا ولا سيما في ميدان الإرشاد
 والميني والأسري.

يتطمب النمو السوي لمفرد في مرحمة من مراحل نموه أن  مطالب النمو: -3
شباع حاجاتو وفقاً لمستوى  يحقق مطالب النمو التي تبين مدى تحقيق الفرد لذاتو وا 
نضجو وتطور خبراتو التي تتناسب مع مرحمة النمو ويؤدي تحقيق مطالب النمو إلى 
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 . وفشمو مطالب النمو يؤدي إلى شقاء الفردعدم تحقيق  وسعادة الفرد ،
وتختمف مطالب النمو من مرحمة إلى أخرى، فمطالب النمو في الطفولة ىي تعمم 
المشي والميارات الأساسية وتحقيق الأمن الانفعالي والثقة بالنفس وبالآخرين، أما 

الجسدية في المراىقة تختمف مطالب النمو من حيث تميزىا بتقبل التغيرات 
والفيزيولوجية والتوافق معيا وتكوين ميارات ومفاىيم ضرورية للئنسان واختيار نوع 
الدراسة أو المينة المناسبة ومدى الاستعداد لذلك ومع معرفة السموك الاجتماعي 
المقبول لمقيام بالدور الاجتماعي السميم ،وفي مرحمة الرشد تتسم مطالب النمو 

المعرفية وتكوين الأسرة وتربية الأولاد والتوافق الميني باتساع الخبرات العقمية و 
وتحمل المسؤولية الاجتماعية والوطنية ،وفي مرحمة الشيخوخة تتمخص مطالب 
النمو بالتوافق مع الضعف الجسدي والتكيف مع التقاعد عن العمل وتنمية العلبقات 

 الاجتماعية القائمة .

 : الأسس الاجتماعية-3

 واتجاىاتو، لانجعية عمى سموك الفرد إضافة إلى ميولو تؤثر الجماعة المر 
الفرد يتأثر بالجماعة والسموك فردي اجتماعي كما تؤثر ثقافة المجتمع التي ينتمي 
إلييا الفرد من عادات وتقاليد وأعراف في ذلك الفرد وبالتالي عمى المرشد أن يراعي 
 ذلك لكي يتمكن من فيم المسترشد وفيم دوافع سموكو.

 : لأسس العصبية والفسيولوجيةا-4

عمى المرشد أن يمم بقدر مناسب من الثقافة الصحية عن تكوين الجسم ووظائفو 
وعلبقتو بالسموك وخاصة الجياز العصبي المركزي الذي ىو الجياز الرئيسي الذي 
يسيطر عمى أجيزة الجسم الأخرى ويتحكم في السموك الإرادي للئنسان من خلبل 

الإحساسات الداخمية والخارجية ويستجيب  الخاصة التي تنقل لوائل العصبية الرس
 بإصدار تعميماتو إلى أعضاء الجسم.

فالإنسان جسم ونفس وكل منيما يؤثر في الأخر فالحالة النفسية تؤثر عمى 
العمميات الفسيولوجية الغضب يؤدي إلى زيادة دقات القمب، والحزن يؤدي إلى 
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العضوية تؤدي إلى الحزن والى القمق، وعند زيادة انسكاب الدمع، كما أن الأمراض 
انفعال الغضب واستمراره يتأثر الجياز العصبي بشكل لاإرادي فتظير الاضطرابات 
النفس جسمية )السيكوسوماتية ( كاحتجاج لا شعوري مثل ضغط الدم والقولون 

ة أو العصبي والصداع النفسي وقرحة المعدة والسكري والربو وبعض الآلام الييكمي
بعض الاضطرابات الجمدية والجيوب الأنفية ،والمرشد الحاذق ينتبو دائما إلى شكوى 

 المسترشد ويتعرف عمى مصادر انفعالاتو .

كما أن درجة الانفعال إذا زادت وأزمنت تحولت عن طريق الجياز العصبي 
المركزي إلى اضطرابات وأعراض جسمية واضحة نتيجة خمل في أعصاب الحس 

يسمى باليستيريا العضوية مثل العمى اليستيري، الصم، الشمل، التشنج  فيحدث ما
اليستيري، الصراع اليستيري، الخرس، فقدان حاسة الذوق، فقدان الذاكرة اليستيري 

 وغير ذلك وعمى المرشد أن ينتبو لدوافع غضب المسترشد.

 :16أخلاقيات مهنة التوجيه والإرشاد التربوي -سابعا
مينة الإرشاد والتوجيو التربوي من ذات المين التي تكتسي أىمية وخطورة في  تعتبر

العلبقة مع المسترشد والإطلبع عمى أسراره فيتوجب أن يكون ليا قواعد أخلبقية 
يتقيد بيا كل من يمارس ىذه المينة وسنستعرض بعض أخلبقيات المرشد التربوي 

 عمى النحو التالي:
 وعملب.ي بالأخلبق الفاضمة قولا يتحمى المرشد التربو  أن-0
يتحمى المرشد التربوي بالمرونة في التعامل مع حالات التلبميذ، فيو  أن-2

الشخص الوحيد في المدرسة أن يتقبل التمميذ ميما كان سيئا أو مخطئا ... وأن 
حتوائيا حتى يمكن  عمى  لنا التعرفتكون لديو المرونة الكافية لاستعاب المواقف وا 

حتياجاتيم لنتمكنيرة من مطالب التمميذ جوانب كث  من مساعدتيم. وا 
يتميز المرشد التربوي بالإخلبص وتقبل العمل في مجال التوجيو والإرشاد  أن-3

 الشخصية.كرسالة وليس كوظيفة بعيدا عن الرغبات والطموحات 
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تكون العلبقة مينية لأن  التمميذ، وأنيتجنب المرشد إقامة علبقة شخصية مع  ان-4
ونظرا  تنشأ علبقة شخصية، التلبميذ، لذلكلمرشد التربوي أقرب شخص لأنفس ا

لطبيعة عمل المرشد وطبيعة بعض التلبميذ فيذا يعد منزلقا خطرا إذا وقع يتضرر 
 منو المرشد والعممية الإرشادية.

 إستفزاز التمميذ لمكشف عن مشكمتو مما يضعف الثقة بينيما. عدم-5
المرشد أن يتصف بالسرية وحفظ أسرار التمميذ التي تحصل عمييا لأن  عمى-6

 نشرىا قد يعرض التمميذ إلى مشاكل جمة في حياتو العامة والخاصة.
يعمل المرشد التربوي عمى تطوير معرفتو وعممو بالإختصاص وذلك من شأنو  أن-7

 أن يحسن مياراتو في التعامل مع المواقف الصعبة.
د التربوي رعاية مصمحة التمميذ من خلبل مساعدتو عمى عمى المرش يجب-8

 النجاح في مسيرتو التربوية.

 الخدمات التي يقدمها الإرشاد والتوجيه التربوي في المدرسة:-ثامنا
  الإرشاد والتوجيو المدرسي عمى تعريف المتعمم بالشروط  إنمائية: يعملخدمة

ستغلبل قدراتو ستعدادتو  المعرفية الضرورية لتفتح موىبتو وا  ميولو  وتنميتيا، وتنميةوا 
ىتماماتو التي تسيم في تطوير ذاتو ومجتمعو وبناء حضارتو كما يساعد المتعمم  وا 

 عمى التغمب عمى مختمف المشكلبت التي تعرق وتعيق نموه السوي

  دور الإرشاد والتوجيو لا يكفي لمتعامل والتكفل بالتلبميذ الذين  وقائية: إنخدمة
لو المساعدة في  والعادي، فيقدمشاكل بل ييتم أيضا بالتمميذ السوي يعانون من الم

 يا يعمل عمى مساعدتو عمى إستخدام الإمكانيات والعممي، كماالمجال الدراسي 
ء بيا لبموغ والإرتقا ،واطن التفوق لديوم ، وتنميةالمتوفرة لديو بشكل أكثر فاعمية

دراسية كانت أم  ،الوقوع في المشكلبت المختمفة لكفيجنبو بذا ،أعمى درجات الفعالية
وبالتالي مساعدتو عمى أن يصل إلى أعمى دراجة ممكنة من الإنسجام بينو  ،سموكية

 وبين محيطو وبيئتو.
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 مع محيطو عن طريق مى التأقمم خدمات إرشادية يساعد الإرشاد والتوجيو المتعمم ع
تكوينا يتماشى مع طبيعة العمل  ،شكلبت التاي تعترض تكوين المتعممحل الم

 .07المفضل لد التمميذ

 :11مهام وواجبات المرشد التربوي في المدرسة هي  -تاسعا
يمتقي المرشد مع التلبميذ في صفوفيم وحسب برامج  :التوجيهفي مجال  -0

معد ومخطط لو ليناقش معيم في جو من الحوار والتفاعل مشاكل وقضايا حياتية 
يحضر ليذه الموضوعات مسبقا وبناء  المدرسي، حيثتيتم ولا يتناوليا المنياج 

 عمى حاجات الطمبة ويطمع مدير المدرسة عل عدة المواضيع.
مساعدة التلبميذ عمى التعامل مع الصعوبات التي  :الإرشادفي مجال  -2

التكيف مع  قدراتيم فيتعترضيم من أفراد في المجتمع ومساعدتيم عمى تنمية 
يجاد الحمول الملبئمة ليا.  المشكلبت وا 

تزويد إدارة المدرسة والمدرسة والمعممين وأولياء أمور  التعميم:في مجال  -3
والجماعية بحاجات التلبميذ والخصائص التلبميذ من خلبل المقاءات الفردية 

 التي يمرون بيا. الإنمائية العمرية

العمل بالتعاون مع مدير المدرسة عمى  والتخطيط:في مجال التنسيق  -4
التخطيط لاجتماعات الآباء والمعممين وذلك لتبادل وجيات النظر حول قضايا 

 التلبميذ.تربوية عامة تخص 

عممية قيادية يساعد ييا المرشد عمى التنظيم  : التنسيقكمنسقالمرشد -
وتخطيط وتقييم البرنامج الإرشادي في المدرسة ويساعد الأىل في الحصول عمى 
الخدمات المطموبة لأبنائيم من خلبل الإحالة والمتابعة ويعمل عمى خمق وتسييل 

 التواصل بين المجتمع ومؤسساتو وبين المدرسة بما يخدم العممية التربوية.
المرشد التربوي في بعض المناسبات  : يعملالمنزليةفي مجال الزيارات -5

عمى زيارة بيت الطالب لبحث مشكمة معينة عمى أن يتم التخطيط لمزيارة مسبقا مع 
 .بحتة لأغراض إرشاديةمدير المدرسة والأىل ويوضح أن اليدف من الزيارة 
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والييئة تشار للئدارة يقوم المرشد التربوي بدور المس :الاستشارةمجال  في-6
والتوجيو التربوية في قضايا الإرشاد  الأمور والقضايا الأمور فيوأولياء  التدريسية

 تتعمق بالتلبميذ وأنماط سموكيم في المدرسة وفي المنزل. التي

المرشد بجمع المعمومات عمى الطمبة  : يقومالاقتصاديةفي مجال الخدمات  -7
ثم يقوم بإعداد قائمة بأسماء  جوانبو،الجانب الاقتصادي بكافة  لأغراض دراسة

الطمبة الذين يحتاجون إلى مساعدة اقتصادية في فئات ويناقش ىذه القائمة مع 
المدير وبعض المعممين لمتأكد من المعومات ثم يبحث معيم مصادر وطرق تقديم 

 .المساعدة والعون

يقوم المرشد من خلبل الملبحظات وسجل التمميذ التعرف  في مجال الصحية: -8
عمى الطمبة الذين يعانون من مشكلبت جسمية وصحية ويقوم بالتنسيق مع أعضاء 
الييئة التدريسية بمراعاة جوانب القصور وذلك بتوزيع أماكن الجموس في غرفة 

 الصف وفي تقبل الطالب.

المرشد بالاطلبع عمى  يقوم المتكرر:في مجال الغياب والتأخر المدرسي  -9
ويحصر أسماء التلبميذ الذين يتكرر غيابيم عن  والتأخر المدرسيالسجل الغياب 

يجاد  الدوام المدرسي ويعمل عمى الوقوف عمى أسباب تكرار التأخر والغياب وا 
 الجماعي.الحمول الملبئمة ليا سواء عمى المستوى الفردي أو 

  الغياب:دوره في 
غياب المتكرر والتي تحيميا إليو الإدارة والمعممين وأولياء متابعة حالات ال .0

 .ن يتم التنسيق مع المرشد التربويالأمور عمى أ

 الغياب.إجراء بحوث إجرائية حول أسباب  .2

 المناسبة.اقتراح الحمول الجماعية والفردية  .3

المرشد الاستشارة لأعضاء الييئة  : يقومالنظامفي مجال المحافظة عمى  -01
المدرسة حول أساليب ضبط السموك المناسب وبنفس الوقت  التدريسية فيو الإدارية 

 يعمل بشكل مباشر مع التلبميذ ذوي السموك غير المناسب بيدف تعديل سموكيم.
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 الأخرى:التوجيه والإرشاد بالعموم  علاقة-عاشرا
إن لكل عمم خصائصو التي تميزه عن العموم الأخرى وعمى الرغم من ذلك يمكننا 
القول أنو لا يوجد عمم مستقل تماما عن غيره من العموم بل ىناك تعاون وثيق بين العموم 
المختمفة لأن أي عمم لا يستطيع التقدم بمفرده ولكل منيا أسموبيا الخاص في تحقيق تمك 

 الفمسفة، عممعمم  التاريخ، الاجتماع، عممعمم  النفس،عمم  لعموم:االأىداف من أمثمة تمك 
ونقوم بشرح موجز لعلبقة التوجيو والإرشاد في بعض  الخ.عمم الاقتصاد... القانون،
 العموم.

إن عمم النفس ىو العمم الذي يدرس السموك  أ/ التوجيه والإرشاد وعمم النفس:
ره ودوافعو التي يقوم بيا الإنسان ويدرس أفكاوالخبرة أي أنو يدرس كل أنواع الأنشطة 

وىو عبارة عن عممية اليدف منيا مساعدة الفرد عمى فيم  ، الخ وانفعالاتو واتجاىاتو
مكاناتو المختمفة كذلك الفرص المتاحة أمامو  وتحميل واستعداداتو وقدراتو وميولو وا 

خاذ القرارات الصحيحة ومشكلبتو وحاجاتو واستخدام ما لديو من معارف ومعمومات في ات
ولكي يتمكن المرشد من القيام بعممية التوجيو والإرشاد عمى أكمل وجو لابد الاستعانة 

: الميادين النظرية والتطبيقية مثلبمبادئ ونظريات عمم النفس وىو يحتوي عمى العديد من 
عمم  ،يعمم النفس الاجتماع،عمم النفس الصناعي  ،عمم النفس العام  عمم النفس العلبجي

 وغيرىا.النفس التربوي 
والتوجيو والإرشاد يستفيد من كل ىذه الفروع النظرية والتطبيقية لعمم النفس فيمكن 

النفس العام" في دراسة الشخصية ودينامياتيا لأنو يختص بدراسة  الاستفادة من "عمم
ق" في دراسة الأنشطة النفسية المتعددة للئنسان كذلك يمكن الاستفادة من "عمم النفس الفار 

الفروق النفسية بين الأفراد والجماعات المختمفة كما يمكن للئرشاد النفسي الاستفادة من 
انفعالي, ،العقمي ،الجسمي"عمم نفس النمو" في التعرف عمى مظاىر النمو المختمفة )

( والتي يرجع إلييا عند تقييم نمو الفرد ويستفاد من "عمم النفس العلبجي" من خلبل الحركي
لتعرف عمى الفرد الذي يتمتع بالصحة النفسية والفرد الذي يعاني من الأمراض النفسية ا

إلي ذلك يمكن الاستفادة  بالإضافةوالتعرف عمى الاضطرابات النفسية بدرجاتيا المختمفة  
عمم النفس الاجتماعي" من خلبل المعمومات التي يوفرىا عن سيكولوجية الجماعة " من

وتماسكيا ومعاييرىا وأيضا التفاعل الاجتماعي والأدوار الخاصة بالجماعة  وديناميكياتيا
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وكيفية توزيعيا بما يحقق الرضا لأعضاء الجماعة كما يستفاد من "عمم النفس التربوي" أنو 
ييتم بدراسة المشكلبت النفسية المرتبطة بقطاع التربية ومبادئ وقوانين التعمم والتوجيو 

 .09التربوي....الخ
ىناك صمة وثيقة بين التوجيو والإرشاد وعمم  التوجيه والإرشاد وعمم الاجتماع:ب/ 
فكل منيا ييتم بالعادات والتقاليد والمعايير الاجتماعية والتنشئة الاجتماعية  الاجتماع
الاجتماعية ويعتمد عمى مفاىيم عمم الاجتماع فالفرد كائن اجتماعي بطبعو  والخبرات 

كو ندرسو من خلبل تفاعمو مع المواقف الاجتماعية التي يوجد فييا فعندما نقوم بدراسة سمو 
 بالتعديل.ويقوم المرشد بتقديم الخدمات التي تتناوليا البيئة الاجتماعية 

وفي المجال التربوي يستطيع الأخصائي الاستفادة من عمم الاجتماع في التعرف عمى 
ة ومعرفة طبيعة  ىذه الجماعة أساليب التفاعل الاجتماعي بين أفراد الجماعة التربوي

وديناميكياتيا والتعرف عمى الدوافع لسموك الجماعات والتنشئة الاجتماعية في المؤسسة 
التربوية وفي ىذا المجال فإن الأخصائي يقدم الخدمات التي تتناوليا البيئة التربوية 

يين ودراسة بالتعديل كذلك يتناول الأخصائي  أسموب حياة التلبميذ والمعممين والإدار 
المشكلبت الاجتماعية التي يعانون منيا فالإرشاد ىنا عبارة عن عممية اليدف منيا 
إصلبح اجتماعي يقوم بيا المرشد التربوي الذي يعمل جاىدا عمى دمج الأفراد في خبرة 

 الحياة الواقعية.
الإرشاد الديني يقوم عمى أسس ومبادئ  إنالدين: ج/ التوجيه والإرشاد وعموم 

وأساليب دينية وأخلبقية يجب عمى لمرشد الإلمام بالمفاىيم الدينية من أجمي القضاء عمى 
جميع الممارسات المنافية لمدين الإسلبمي والتي تحدث داخل المحيط التربوي ىذا من جية 

 الدين الإسلبمي.ومن جية أخرى تنمية السمات الخمقية والروحية التي حث عمييا 
إن الارتباط بين التوجيو والإرشاد وعمم الاقتصاد  د/ التوجيه والإرشاد وعمم الاقتصاد:

يعتبر أحد الدعائم التي لا عن عنيا حتى لا تحدث أي خسائر في القوى البشرية التي 
تستثمر أثناء عممية التربية والتعميم وحتى يتم وضع تصور لما سيحدث في المستقبل بأن 

لفرد الواحد قد يعمل في عدة مين مختمفة كذلك ييتم التوجيو والإرشاد في مجال الاقتصاد ا
بدراسة فرص العمل والتغيرات التي تطرأ عمى المين وىذا نتيجة لمتقدم التكنولوجي والنمو 

 .21العممي في عالم الاقتصاد والعمل
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مرشد التربوي لذلك يجب أن نوجو ليؤلاء خدمات التوجيو والإرشاد من خلبل ال
لمساعدتيم عمى تشخيص حالاتيم إلي أفضل الطرق لمتغمب عمى المشكلبت التي يعانوا 
منيا .وتكمن أىمية التوجيو والإرشاد في المجال الرياضي ففي قطاع التدريب يمعب دورا 
ىاما حيث ييتم بمساعدة التلبميذ بالأخص عمى رسم خططيم المستقبمية وتشخيص 

وا منيا وكيفية مواجيتيا ويمعب دور حيويا في مجال التعميم بفضل المشكلبت التي يعان
مساعدة معمم التربية عمى القيام بدور فعال في العممية التعميمية كذلك يجب عمى المعمم 
رشادىم إلي أحسن الطرق التي تؤدي إلي  وضع البرامج الخاصة بتنمية ميول التلبميذ وا 

 مكن .تنمية قدراتيم المختمفة إلي أقص حد م

 خــــلاصة:
ولعل  إن الحركية الدينامية لعالم اليم ألقت بظلبليا عمى كل قطاعات المجتمع،

القطاع التربوي وما يشيده من تطورات يعتبر من أشد القطاعات تأثرا بيذه الحركية إذ أن 
وتربوية رسمية أصبحت في حاجة إلى كل المختصين في  اجتماعيةالمدرسة كمؤسسة 

المعمومات  انفجارالمجال التربوي لمساعدتيا في أداء مياميا إذ أن تأطير تلبميذ عصر 
ليس بالأمر اليين بل يحتاج إلى جيود المختصين فالمعمم كمربي أول في المدرسة لم يعد 

ربوي كمختص تأول إليو ميام يستطيع تأدية ميامو ،فأضحى في حاجة إلى المرشد الت
التأطير والتوجيو والإرشاد المدرسي ،فميس منم الغريب أن نرى في كل مدرسة مختص في 
الإرشاد التربوي وىذا يدل عمى أىمية ىذه المينة لأن عدد تلبميذ المؤسسات التربوية في 

تعمق بالجانب زيادة مستمر ومع ىذه الزيادة تتعاظم المشكلبت التربوية لمتلبميذ سواء ما 
  والنفسي . الاجتماعيالبيداغوجي  والجانب 

وللؤسف الشديد رغم أىمية الإرشاد التربوي المدرسي فإن منظومتنا التربوية لم تعطي 
حق ىذه الوظيفة فأغمب مدارس الجزائر تفتقر إلى خدمات المرشد التربوي رغم ما قيل عن 

 إصلبح المنظومة التربوية في السنوات الأخيرة.
 المراجع:

 2115عمان  الثقافة لمنشر والتوزيع، المدرسة، دارالمرشد التربوي في  العزة، دليلسعيد حسني  -0
 9ص
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