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 مقدمة
 

 

 أ‌

 :مقدمة 
 أوفي ما بينها وفق أسلوب معن   افرتتضل الى غاية مجموعة من العوامل التي يتطلب تحقيق أي هدف او الوصو  

بلوغ نتيجة مرضية تضمن الاستمرارية ورضا جميع المشاركن  في هده العملية لمنهج معن  ويضمن اقل التكاليف 
 وسائل مادية ومعنوية وبشرية  أو تآومنش أفرادمن 

ي يضع الهدف وهو ذ حيي  هو اللهم الدور الأكبر الأفراد وأالسري  غير ان العنصر الأخير والدي يدعى بالعامل
ي ي يخطط وينظم ويراقب ويوجه ويجاز ذالمعنوية والنهج والأسلوب وهو الو يحضر المواد المادية و أي يصنع ذال

 .ن ويكو  
 لغير مباشر فالعنصر البشري هو العنصر الأساسي في العملية الإنتاجية يحدث ان نقوم بالأعداد المباشر وا

 المضمون وهم المسوقون وهم المستهلكون و  بالأسالي، والأفكارالاختراعات فالأفراد هم أصحاب 
 الأفرادفكفاءة هدا العامل تلعب دور كبير خاصة من المنشاة والمنظمات والايجابي هو إيجاد العلاقة بن  مختلف 

تية ن  المنظمة او المنشأة سواء كانت إنتاجية ام خدماالعاملن  فيها وبناء الترابط بينهم بعضهم البعض وبينهم وب
 هداف وطموحات العاملن  فيها والعاملن  معها أا من اجل تعظيم أهدافها و ذوه

هداف وطموحات كما ان لها رسالة يسعى من فيها من عمال و أا الأخرى له تالمنشآوالمنشأة الرياضية كباقي 
ءات ووظائف إدارية تعمل على تسير شؤون العاملن  فيها او بها سيما وهدا وفق إجرا،اداريون ورؤساء ومديرين 

تسير الموارد البشرية ويمكن القول ان إدارة الموارد البشرية هي حجر الزاوية في كل المنشأة حي  يمكن ان نجد نفس 
س النتائج والمعدات ونفس العمال في منظمتن  منفصلتن  لكن لا يصلون بشكل حتمي كانف المنشآتالهياكل و 

وهدا راجع الى طبيعة علاقة العنصر البشري  بالمنظمة وبعضها البعض فإدارة الموارد البشرية يمكن لها ان تضع 
 الفارق سواء نحو الايجاب او السلب 

ولهده العلاقة يمكن ان تعظم هده المنشأة وتفشل لان لها القرارات وتترجم الاستراتيجيات داخلها مما يعكس عمل 
 .ائفها والوصول الى ما تصبو اليه لموارد البشرية ووظإدارة ا

 :المنشآت الرياضية وكانت مصممة على الشكل التالي اقع تسيير الموارد البشرية فية تشمل و وللتوضيح قمنا بدراس
 :الجانب النظري يتكون من:الباب الأول 
  التسيير:الفصل الاول

تعرفنا  وكذا ذا الاخيرفاهيم لهبإعطاء نبذة تاريخية وبعض الموذلك  التسييريتضمن هذا الفصل على تعريف      
واقع التسيير في الجزائر، وفي الاخير تطرقنا في هذا  تسليط الضوء على إلىكما تطرقنا ، على ادوار ووظائف المسير

 .الفصل لوظائف الادارة من تخطيط و توجيه وتنظيم و رقابة
 .ادارة الموارد البشرية – الفصل الثاني

 نظريات ثم تطرقنا إلى، ادارة الموارد البشرية ونبذة تاريخية عن هذه الاخيرة تعريف  ويتضمن هذا الفصل     
 . ووظائف واهداف ادارة الموارد البشرية



 مقدمة
 

 

 ب‌

 
 :المنشآت الرياضية -أما الفصل الثالث

وناتها كما تطرقنا إلي يحتوي هذا الفصل على إعطاء نبذة تاريخية وأسس تخطيط المنشآت الرياضية وإلي مك     
ثم تكلمنا ،كذلك تصنيف المنشآت والأجهزة والوسائل الرياضية، النظام القانوني والإداري لعمل المنشآت الرياضية

  وذلك بإعطاء نظرة عامة على النظام الداخلي والإداري لها كذلك، فيه على نمط تسيير هذه المنشآت في الجزائر
 .ةكيفية استعمال المنشآت الرياضي

بولاية فبراير  81ركب من البح  فيتعلق بالجانب التطبيقي والذي قمنا فيه بدراسة ميدانية لمأما الباب الثاني 
 :وعليه فإن هذا الجزء يحتوي على فصلن  . بسكرة

 الطرق المنهجية للبح  : الفصل الأول
ارة عن عرض وتحليل نتائج الدراسةفهو عب: الفصل الثاني
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 :الاشكالية
عرفت البشرية فنون الإدارة، ومارستها عمليا منذ أقدم العصور إذ بدا ظهور النشاط الإداري مبكرا في 

 .تاريخ الحضارة الإنسانية، فهو قديم جدا عن لم نقل قدم الإنسان نفسه
بر عدة مراحل، فقديما كانت تستخدم لفظ مع ازدياد الوعي بالأهمية هذا المورد الغالي تحول وضعه والتعبير عنه ع

البشري بلغة  إلى أن أصبح يوصف اليوم برأسمالالمستخدمن  أو الخادم العمومي ثم العمال والقوى العاملة، 
 .الاقتصادين  والأصول البشرية بلغة المحاسبن  ورأسمال الذكي أو الفكري بلغة الإدارين 

بالاهتمام اللازم من طرف المعنين  أو المختصن  إلا في وقت لم يحض  ةلذا العنصر البشري داخل المنظم
الراهن سواء ما تعلق بالمشاكل الخاصة بالعمال أو بعلاقتهم مع محيط عملهم ، من اجل أفضل الظروف البيئية 

ذلك  لال إنشاء إدارة الموارد البشرية التي تعتني بشؤون ومشاكل العمال، لتبرز بعدخالاجتماعية والفنية لهم، من 
أهميتها ومكانتها مع مرور الوقت وكذا اتساع مجالات اهتماماتها والتي تسعى من خلالها على البح  عن عناصر 

 .بشرية ذات الكفاءة العالية والقدرة على تحمل المسؤولية 
على تحقيق غايتها يجب على إدارة الأفراد وضع برنامج محكم لضمان تسيير فعال المنشاة ولكي تصل  -

البشرية بطرق وتقنيات ووسائل حديثة تساير التقدم العلمي على غرار اعتماد أساليب تنمية هذه  للموارد
الموارد بطريقة دورية ومستمرة لتمكن من الاندماج ضمن التغيرات والتحولات الاقتصاد التي تفرضها 

 :  العاموهنا يسعنا طرح التساؤل . الظروف الراهنة 
 ظائف الادارة الرياضية في تسيير الموارد البشرية ؟ هل تعتمد الادارة على تطبيق و  -

 :فيالمتمثلة وللإجابة على هذا السؤال تم تقسيم الإشكالية المطروحة إلى مجموعة من الأسئلة الفرعية 
 هل تعتمد الادارة على الخطيط في تسيير الموارد البشرية ؟ -
 .هل تعتمد الادارة على التنظيم في تسيير الموارد البشرية ؟  -
 هل تعتمد الادارة على الرقابة في تسيير الموارد البشرية ؟ -

 :فرضيات البحث
 :افترضنا كجواب لإشكالية حيثنا ما يلي

 .تعتمد الادارة على التخطيط في تسيير الموارد البشرية  -
 .تعتمد الادارة على التنظيم في تسيير الموارد البشيرية  -
 .رد البشرية تعتمد الادارة على الرقابة في تسيير الموا -

 :أهمية البحث/ 3
 :تكمن أهمية البح  في
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 .ومدى تطبيقها في تسيير الموارد البشرية في المنشات الرياضية دور وظائف الادارة إبراز  -
 .المنشآت الرياضية الموارد البشرية فيية الوقوف على أهم -
 .المنشات الرياضية وظائف الادارة في تسيير الموارد البشرية داخلما يمكن أن تقتضيه و معرفة  -
 :أهداف البحث -0

 :الأهداف المراد الوصول غليها من حلال حيثنا هذا هي
 .توظيف معارفنا النظرية وتطبيقها عمليا من اجل توضيح تسيير الموارد البشرية في الإدارة الرياضية -
 .ةتسيير الموارد البشرية في الإدارة الرياضيوظائف الإدارة في التعرف على مدى تطبيق  -
 .اكتشاف المكانة التي يحض بها تسيير الموارد البشرية في الإدارة الرياضية  -

 :تحديد المفاهيم والمصطلحات / 2
على أنه عبارة عن تنسيق الموارد المختلفة من خلال عمليات التخطيط والتنظيم والتوجيه والمراقبة قصد :التسيير-  

إنجاز الأعمال بواسطة الآخرين التسيير على أنه فن تنسيق  الوصول إلى هدف أو أهداف مرسومة ،وهي عبارة عن
مختلف الوسائل المادية والعقلية تحت تصرف جماعة تزيد الوصول في التنظيم لأجل مردودية قصوى وإنتاج في مدة 

 (8).محددة 
ه من هو أساس نجاح أي نشاط أو مشروع ،وأن سر نجاح وتقدم أي أمة يمكن فيما تمتلك: العنصر البشري -0

على العمل والإنجاز والإستجابة لتحديات ( الكفاءة والكفاية)عقول مفكرة ومبدعة تمتلك القدرات والمؤهلات 
 .ومعطيات العصر

هي مجموعة الأفراد والجماعات التي تكون المنظمة في وقت معن  ،ويختلف هؤلاء الأفراد فيما : الموارد البشرية -3
وكهم ،اتجاهاتهم ،وطموحهم ،كما يختلفون في وظائفهم ،مستوياتهم الإدارية بينهم من حي  تكوينهم ،خبرتهم ،سل

 .،وفي مسارهم المهني 
يقصد بتسيير الموارد البشرية القدرة على تكييف العاملن  تكييف يضمن تحقيق : تسيير الموارد البشرية -0

،وهذا بمعرفة ما يدور في ذهنيات  الأهداف المسطرة ضمن دائرة يراعي فيها جميع مستويات التعايش بن  الجماعة
الموظفن  ،وقياس درجات الدفاع عندهم ،وهذا العمل مهما كانت صعوبته يتطلب قائد كفاءاً يتحلى بروح 

 .الاستقبال
الحصول على أفضل ما يمكن من الأفراد " يقصد بها تسيير الموارد البشرية تعني : إدارة الموارد البشرية -1

 (2)"ترغيهم في البقاء لخدمة المشروع وإعطاء كل ما في وسعهم لأعمالهم للمشروع، ثم رعايتهم ل

                                                 
جامعة ورقلة .العايب وسيلة، دور التسويق بالمؤسسة الجزائرية في ظل الانتقال إلى اقتصاد السوق ،مذكرة تخرج لنيل شهادة الليسانس  –8
،2002/2002. 
 .82، ص 8191، 2والتوزيع ،طدار السلاسل للنشر : دن .زكي محمد هشام ،الاتجاهات الحديثة في الإدارة الأفراد والعلاقات الإنسانية  –2
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وهي كذلك الإدارة المعنية بالاهتمام بالعنصر البشري وتسيير كل معاملاته بداية من مرحلة الاستقطاب 
لة وحتى والتوظيف مروراً بالتدريب والتأهيل وإدارة حقوقه وواجباته مع المؤسسة ومتابعة وتقييمه بشفافية وعدا

 .خروجه من المؤسسة للأسباب المختلفة
 .وهذه الوظيفة تعمل على تحديد احتياجات المؤسسة من الموارد البشرية كما ونوعا :تخطيط القوى العاملة -2
هييي عبييارة عيين مجمعييات رياضييية تمييارس فيهييا مختلييف الرياضييات سييواء الفردييية أو الجماعييية  :المنشــآت الرياضــية/ج

  1.إدارة تسيرها وفق برنامج معن وهذه المنشأة لها 
 :وضوعأسباب اختيار الم-7

 :توجد عدة أسباب تمكننا اختيار هذا الموضوع وتتمثل فيما يلي
 الأسباب الموضوعية: 
معرفة منهجية وكيفية عمل وظيفة تسيير الموارد البشرية في المنشات الرياضية ومدى قدرتها على تسيير  -

 .أفرادها
 .تحكم في تسيير الموارد البشرية معرفة العوامل التي ت -
 . للمنشاة معرفة مدى تطبيق تسيير الموارد البشرية في الإدارة العمومية -
 الأسباب الذاتية: 
 .نوعية التخصص العلمي الذي أدرس فيه وعلاقته بموضوع البح  -
 .شعور بأهمية هذا الموضوع -
 .إمكانية البح  في هذا الموضوع  -
 .تطبيق تسيير الموارد البشرية في ادارة المنشاة الرياضية تحسن الكبير في معرفة حيوية  -

 :والنظرية الخلفية الدراسات السابقة  
وهي رسالة ماجستير " ضية في الجزائر منذ الاستقلالتسيير الموارد البشرية والمنشآت الريا:"بعنوان : الدراسة الأولى

دفعة .يحي جعفري: لبشرية بجامعة الجزائر  من إعداد الطالبفي علوم التربية البدنية والرياضية تخصص تسيير الموارد ا
  :وقد كان يهدف من خلال دراسته إلى  2002/2002

 .التغلب على الصعوبات التي تنجم في عملية تعين  الموظفن -
 . الإلمام بالمعايير اللازمة في استقطاب اليد العاملة الفعالة ومواجهة تحديات التسيير-
 . لاحتياجاتها من اليد العاملةتقدير المؤسسة - 
 . القدرة على فرز وتوظيف المترشحن  من جانب الخبرة المهنية والقدرات وتحقيق أهداف المؤسسة -

وعوامل تطورها؟ ما مدى مواكبة .ما هو مفهوم المنشأة الرياضية أهدافها : وتمحورت أسئلة هذه الدراسة حول 
 من المنشاة الرياضية ؟  التشريع الرياضي الجزائري للدور المطلوب

                                                 
 .02:ص، 2002/2002،الجزائر، لنيل شهادة ليسانس تخرج مكملة  مذكرة، "التسيير الإداري في الأندية الرياضية وعلاقته بمردودية فرق كرة القدم:" حريزي عبد الهادي وآخرون - 1
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 ما هي الطرق المعتمدة من طرف المؤسسة في أنماط إدارة مواردها البشرية ؟  –
 :        النتيجة المتوصل إليها    –

إن الإحكام إلى المعايير العلمية في تصميم المنشات الرياضية و كذا في تسير مواردها البشرية أصبح أكثر من ضرورة 
لتطور الذي صاحب العمليات الإدارية شيئا أكثر من الضمانة  والتعقيد حي  أصبح من في وقت يعرف فيه ا

الضروري إيجاد ميكانيزمات متطورة تتحكم في معرفة الأداء الجيد لهذه العمليات من أجل الوصول إلى أهدافها في 
والعراقيل التي تسبب ظروف طبيعية وحل كل المشاكل خاصة عامل الحوافز داخل المنشأة  ومواجهة التحديات 

انحرافا في فهم المعلومات في الوقت المناسب مع تفعيل دور الرقابة بغية قياس الأداء الجاري وتوجيهه نحو  الأهداف 
 . المرسومة

وهي رسالة " تسيير الموارد البشرية و دوره في تحسن  أداء المؤسسة الاقتصادية " بعنوان : الدراسة الثانية -
. 2003/2002، كلية العلوم الاقتصادية ، جامعة بسكرة، دفعة " خان أحلام" د الباحثة  ماجستير من إعدا

أرادت من خلالها الباحثة معرفة وظيفة الموارد البشرية و تقييم تسييرها و مختلف أبعادها نحو تحسن  أداء العنصر 
بات الغازية بسكرة و قامت بتوزيع البشري فيها ، حي  قامت بدراسة ميدانية بمركب تكرير الملح و مؤسسة المشرو 

استبيان على كلتا المؤسستن  موجه إلى فئة الرؤساء و المرؤوسن  داخل المؤسستن  ، و قد تضمن ذو أبعاد 
موضوعية و في الأخير توصلت إلى ضرورة إعادة تقييم نظام تسيير الموارد البشرية و تخطيطها للتأكد من فعاليتها و 

مشاركة  المرؤوسن  وجماعة العمل بينهم  في تسيير مؤسستهم تساهم في استمرار نشاط تحسن  أدائها ، كما أن 
  .المؤسسة و المحافظة على كيانها

  :التعليق على الدراسات السابقة/1-8
 :من خلال اطلاع على الدراسات السابقة والمشابهة نلاحظ ان هناك اوجه شبه بن  النتائج فتم التطرق الى ما يلي

 .المنشآت الرياضية  الموارد البشرية داخل في الاطارات العلمية المتخصصة في تسيير ادارة نقص فادح-
 .المنشآت الرياضية  الموارد البشرية داخلنقص في الكفاءات القائمن  على عملية تسيير وتوجيه ادارة -
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 :تمهيد
إن التربيية البدنيية والرياضيية تعمييل دائميا بلغية الفريييق، سيواء كيان ذليك علييى مسيتوى مؤسسياتها وأنشييطتها،  

 .ومن هنا يكون التسيير الإداري ضرورة حتمية مصاحبة للتربية البدنية والرياضية
كيفيييية تعييياملهم ميييع وييييرتبط نجييياح أي مؤسسييية أو منشيييأة ميييا بنجييياح قيادتهيييا وإدارتهيييا في حسييين تسيييييرهم و  

 .العوائق والمشاكل التي تواجههم والتي هي في سيرورة دائمة
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 : مفهوم التسيير -8
يعتييبر التسيييير ميين العلييوم الحديثيية مقارنيية بالعلييوم الاقتصييادية والاجتماعييية وكلميية التسيييير العلمييي هييي كلميية     

 .إلى تحسن  مردودية المؤسسات حيثا عن مستوى عالي من النمو والتطور مرادفة لعلوم التسيير ظهرت بدافع الحاجة
 :تعريف التسيير -0
إن الوصييول إلى تعريييف محييدد للتسيييير لقييي عييدة صييعوبات، حييي  تختلييف معيياني كلميية التسيييير باخييتلاف وجهيية    

لييتي أضيافت معيياني جديييدة نظير القييائم بتعريفيه، فالتسيييير ميثلا مثييل باقييي العليوم الأخييرى طيرأت عليييه عييدة تطيورات ا
 :لمعناه، حبا للإطلاع على الكتب التي تتكلم عن التسيير نجد أن هناك تعاريف مختلفة لهذه الكلمة فنجد أن

يييييرى أن التسيييييير هييييو أن تعييييرف بالضييييبط ميييياذا تريييييد ثم أن تتأكييييد أن الأفييييراد يييييؤدون >>: فريييييدريك تايلييييور
 .(1)<<بأحسن وأرخص وسيلة ممكنة

 (.2)<<التسيير هو أن تتنبأ وتخطط وتنظم وتصدر الأوامر وتنسق وتراقب >>: لويقول هنري فايو 
أنييه إيجيياد والمحافظيية علييى ظييروف بيئيييه يمكيين للأفييراد ميين خلالهييا تحقيييق أهييداف  >>": روبييرت البييانيز"ويييرى

 .<<معينة بكفاءة وفعالية
بعملية التخطيط والتنظييم وإصيدار  ومن خلال التعاريف السابقة يمكن أن نقول أن التسيير هو قيام الأفراد  

 .الأوامر بأحسن الوسائل الممكنة وذلك من أجل تحقيق أهداف معينة بكفاءة وفعالية
 :التسيير في التربية الرياضية -3
يحتييياج كيييل عميييل مييينظم تؤدييييه جماعييية مييين النييياس إلى شيييخص يقيييود هيييذه الجماعييية نحيييو تحقييييق الأهيييداف     

لائييم والإمكانيييات المطلوبيية حييتى تحقييق الأهييداف بالدرجيية الأولى ميين الكفيياءة والفعالييية الموضييوعية فيهيييأ لهييا المنيياخ الم
ونظرا للأهمية البالغة لهذا الدور الذي يؤديه المسيير بيدرجات مختلفية وأعبياء متنوعية عليى مسيتويات إداريية متفاوتية في 

الشييباب وحييتى داخييل الهيئييات ميين لجييان  مختلييف الهيئييات الرياضييية ميين لجييان أولمبييية واتحييادات رياضييية وأندييية ومراكييز
 .متخصصة

 :تعريف المسير -0
 :هناك عدة تعاريف للمسير منها

هيو ذلييك الشييخص الييذي يسييتطيع القيييام بالأعمييال وإنجيياز المهييام ميين خييلال الآخييرين فهييو مخطييط ومنشييط 
مييال الآخييرين، كييل مسييؤول عيين أع  وميينظم ومراقييب ومنسييق لجهييود الآخييرين لبلييوغ غييرض مشييترك وعليييه يعتييبر المسييير

 (3). بد أن تكون للمسير سلطة معينة لاتخاذ القرارات وإلا فإنه يفقد صفته كمسير ويتحول إلى منفذ فقطولا
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ولكييي يسييتطيع أن يقييوم بمهامييه يجييب عليييه أن يشييرف علييى جماعيية ميين المرؤوسيين  الييذين يقومييون بتأدييية الأعمييال  
 .واتخاذ القرارات في نطاق اختصاصه والمهام المطلوبة منهم وذلك عن طريق إصدار الأوامر

و المسير هو الفرد الذي يقوم بتوجيه المرؤوسن  ويبن  لهم الطريقة اليتي يتبعونهيا في يديية أعميالهم وهيو اليذي     
يضييع خطيية التنفيييذ أي تحييدد مييا يجييب عملييه ومكييان العمييل والييزمن لتأدييية الوسييائل والأدوات المسييتخدمة للتنفيييذ، 

ولييون يدييية كييل ذلييك في ضييوء التكيياليف المقييدرة وتحقيييق درجيية كافييية في الإنتيياج إضييافة إلى ذلييك والأفييراد الييذين يت
قيامييييه بالأنشييييطة والمهييييام الييييتي يتييييولى الإشييييراف عليهييييا وكييييذلك بمتابعتييييه ورقابتييييه لنتائجييييه ليييييتمكن ميييين اتخيييياذ قييييرارات 

يحصيييل عليييى القيييدر الكيييافي مييين  ، ويجيييب عليييى الجمييييع أن (1)والإجيييراءات لتصيييحيح ومعالجييية الأخطييياء والانحرافيييات
 .المعرفة ومبادئ الإدارة قبل أن يقوم بممارستها

 :أدوار المسير -0-8
سلوك عدد من المسيرين في مسيتوى القمية خاصية،وذلك بهيدف معرفية ميا إذا كيان هيؤلاء " منتز برج"يتبع      

 :موعات وهييقومون بوظائف حي  رأى أنهم يقومون بتمثيل أدوار معينة صنفها إلى ثلاث مج
 :الأدوار العقلانية -2-8-8
 :وتتمثل في يمن  سير العمل في صور منتظمة وهي كالآتي 

 .هنا يجب أن يفهم المسيرون الآخرون بأنه هو الممثل و صاحب الأمر في عمله: الواجهة -1
 .حي  يقوم المسير بتوجيه المرؤوسن : القائد  -2
 .وبن  المسيرين والمسؤولن  الآخرين يجب أن يكون المسير همزة وصل بن  عمله: الرابط -3

 :الأدوار الإعلامية -2-8-2
 :وتعني الحصول على المعلومات وإيصالها إلى الجهات المعنية وهي كما يلي 

 .الملتقط للمعلومات التي تفيد في تسيير شؤون عمله  -8
 .موصل إطلاع المرؤوسن  على مجريات العمل -2
 .في الداخل والخارجالمتحدث مع الجهة الرسمية وصاحب النفوذ  -3

 :الأدوار التقريرية -2-8-3
 :وتشمل اتخاذ القرارات وهي على الشكل الآتي 

 .حي  يقوم المسير بالمبادرات اللازمة للتكيف والتطور: المستحدث -8
 .أي يجب تفادي المشاكل قبل وقوعها ويقوم بمعالجتها عند ما تقع: معالج المشاكل -2
 .ام على الأشخاص المعنين  باستعمال الوسائلهو الذي يوزع المه: موزع الموارد  -3
 .(2)هو الذي يبرم العقود ويقبل الإلتزامات ويقدم التنازلات للمسؤولن   -2
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إن أنشطة المسير هي في الواقع أنشطة قيادية وهذا يتطلب إلماما لأساليب القييادة ويمكننيا : وظائف المسير -0-0
 :أن نذكر الأعمال التي يقوم بها المسير

 .يط وتحديد السياساتالتخط -
 .تنظيم أنظمة الآخرين -
 .تفويض السلطة والمسؤولن  -
 .الرقابة على النتائج المطلوبة -
 .الإشراف على تقديم النتائج -
 . إصدار الأوامر والتعليمات -
 .تفسير وتبليغ السياسات -
 .تدريب المرؤوسن  في المراكز ذات المسؤولية وتحمل العمل الإداري -
 .ختلفة بالعناصر المكونة للعمال الإدارين تنسيق جميع الجهود الم -

 :مؤهلات المسير الناجح -0-3
لكي ينجح كل مسير في شغل مركزه يجب أن يواجه الأعميال اليتي تحيت إشيرافه ويسييرها في يسير وسيهولة       

جيية كمييا يجييب أن يفهييم مبييادئ التنظيييم والإدارة ليسييتخدمهما اسييتخداما صييحيحا ويشييترط في المسييير أن يقييدر الحا
إلى العلاقييات الإنسييانية ويعييرف ميين تكييون عليييه العلاقييات السييليمة بيين  جميييع العيياملن  معييه ميين مسييتلزمات النجيياح 
وأن يرسم أهدافه بوضوح ويخطط لمرؤوسه الإجيراءات اليتي تبييح تنفييذ هيذه الأهيداف ويفيوض السيلطة الضيرورية إلى 

ختلفيية للعمييل ويسييتنبط وسييائل الرقابيية الييتي تضييمن الأشييخاص الييذين يقييع علييى عيياتقهم مسييؤولية تنفيييذ المراحييل الم
 :تنفيذ الخطة ويستعرض بعض المؤهلات المميزة للمسير الناجح ونلخصها في ما يلي

 .امتلاك الطاقة الإدارية -
 .المحافظة على السلك الإداري ومميزات القيادة -
 .القدرة على تكوين الرجال وإعدادهم -
 .الجدارة في استخدام التنظيم -
 .لآراء السديدةإبداء ا -
 .ضبط النفس -
 .الاستقامة -
 .القدرة على تنسيق أعمال الزملاء -
   (1).الرقابة -
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 :أقسام المسيرين -0-0
 :يمكننا التمييز بن  ثلاث مستويات للمسيرين كما يلي

 :المسيرون القاعديون -0-0-8
يميييية ويجيييري انتقييييائهم يقوميييون بالإشيييراف عليييى المسييييتخدمن  وعليييى اسيييتعمال الميييوارد في المسييييتويات التنظ    

في يكييد  الأداء، أميا مهميتهم فتتمثيل بالنظر لخبرتهم ومهارتهم التقنية حي  يتفوقون على زملائهم من حيي  حسين
أن المهييام الموكليية لمرؤوسيييهم تنفييذ بالشييكل المناسييب وهييم يقضييون معظييم أوقيياتهم مييع هييؤلاء المرؤوسيين  بغييرض النصييح 

 .  والإرشاد
 :سطالمسيرون الأوا -0-0-0
يلعبييون دور الوسييطاء بيين  المسيييرين القاعييدين  ميين جهيية الإدارة العليييا ميين جهيية أخييرى و يتمثييل دورهييم في     

تنظيم استعمال ومراقبة الميوارد للتأكيد مين حسين تسييير التنظييم  و يقضيون معظيم أوقياتهم في كتابية التقيارير وحضيور 
 .الاجتماعات 

 :الإدارة العليا -0-0-3
يرون هنيييا مهيييامهم في قمييية الهيييرم التنظيميييي حيييي  يقوميييون برسيييم المسيييار العيييام للمنشيييآت، أميييا يميييارس المسييي     

عملهييم الأساسييي فيتمثييل في التخطيييط و رسييم السياسييات العاميية و تنسيييق أنشييطة الإداري الوسييطى  والتأكيييد ميين 
الوسيييطى و خاصييية مييين سيييلامة المخرجيييات النهائيييية في مسيييتوى القاعيييدة و تجيييري ترقيييية هيييؤلاء المسييييرين مييين الإدارة 

 .   (1)التخصصات الأساسية أي الإنتاج أو التحويل و البيع
 :واقع التسيير في الجزائر -1
يلاحيييظ في الجزائييير أن ظهيييور المهنييية التسيييييرية يخيييذ نظيييرا لعيييدم وجيييود طليييب فعيييال عليييى خيييدمات المسيييير   

 :المتمهن وهذا راجع لعدة أسباب منها
ل الاقتصييادية، فهييو يخييتلط تارة مييع القييانون وتارة أخييرى مييع السياسيية غمييوض مفهييوم تسيييير منشييآت الأعمييا -

 .وأخرى مع الإدارة العامة وأخرى مع الاجتهادات الشخصية
واقيييع منشيييآتنا الاقتصيييادية في قبضييية بيروقراطيييية وصيييائية لم تسيييمح بظهيييور جيييزر تسيييييرية متمييييزة ذات اسيييتقلالية 

 .مسؤولية
ية مع مقتضيات النمط التجميعي للإدارة، فذلك الينمط المنجيز بطبيعتيه يقلم بيئة التسيير الداخلية والخارج

 .ضد الإنتاجية نظرا لتركيزه على تجميع موارد الإنتاج أكثر من استغلالها
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 :الأسس العامة للتنظيم والإدارة -2
 :تعريف الإدارة -2-8
 من الصيعوبات حيي  يختليف تفسيير لاقى الكثير" الإدارة"إن الوصول إلى تعريف شامل ومحدد لمعنى كلمة     

معيينى الإدارة باخييتلاف وجهيية نظيير القييائم بالتعريييف ونييواحي التركيييز الييتي ينظيير إلى الإدارة ميين خلالهييا والوقييت الييذي 
قيد طيرأ عليهيا الكثيير مين التطيورات اليتي أضيافت  -مثلها مثل باقي العليوم الاجتماعيية –صيغ فيه التعريف فالإدارة 

اهيييا، ومييين ثم فيييإن التعييياريف المطروحييية في الكتيييابات الإداريييية المختلفييية تعكيييس ميييا هيييو متييياح مييين أبعيييادا جدييييدة لمعن
 .متغيرات في ذلك الوقت

وباسيييتعراض هيييذه التعريفيييات نجيييد أن أغلبهيييا يعكيييس انتقيييادات واهتماميييات تقيييديمها والمشييياكل اليييتي واجههيييا  -    
 . المفكرون في ذلك الوقت

معاصر للثورة الصناعية كانيت معظيم المشياكل  اليتي تواجيه هيذه الفيترة هيي كيفيية  فعلى سبيل المثال، وفي وقت -   
زيادة الإنتيياج والإنتاجييية وتخفيييف التكيياليف، وميين ثم انعكييس ذلييك علييى معظييم التعريفييات الييتي قييدمت وتعكييس في 

 .نفس الوقت هذه المشكلة
ا تريييييد ثم تتأكييييد أن الأفييييراد أن تعييييرف بالضييييبط ميييياذ>> يييييرى أن الإدارة هييييي" فريييييديريك تايلييييور"فنجييييد أن

 . (1)<<يؤيدونه بأحسن وأرخص وسيلة ممكنة
 .<<الإدارة المختصة هي تجنب أي ضياع في الجهد الإنساني >>أن" ويب"وفي نفس الإتجاه يقول    
فن الحصول على أقصى النتائج بأقل جهيد حيتى يمكين تحقييق  >>إلى الإدارة بأنها" جون مي"بينما يشير  - 

 .<<ج وسعادة لكل من صاحب العمل والعاملن   مع تقديم أفضل خدمة ممكنة للمجتمعأقصى روا 
فيييييين تطبيييييييق السياسيييييية الإدارييييييية الموضييييييوعة                 >>بأنهييييييا" حسيييييين شييييييلتوت وحسيييييين معييييييوض"كمييييييا يعرفهييييييا    -  

 .(2)<<في الإطار التنظيمي العام على أن يراعى هذا التطبيق مقتضيات الزمان والمكان
مسييؤولية اجتماعييية تتضييمن التخطيييط والتنظيييم الفيياعلن  لعمليييات  >>: بأنهييا" إدوارد بريييك"وقييد عرفهييا   -    

، (3)<<في المنشييأة المرسييومة وتوجيييه ومراقبيية الأفييرادالمنشييأة، وإقييرار الإدارة اللازميية لضييمان سييير الأعمييال مييع الخطيية 
ي فيين تنظيييم وتييدريب السييلوك الإنسيياني وهييي وميين هييذه  التعيياريف يمكيين اسييتخلاص مفهييوم شييامل لييلإدارة والييتي هيي

 .مسؤولة عن استخدام العناصر المادية والبشرية بكفاءة عالية لتحقيق النتائج المسطرة
 : وظائف الإدارة -0 -2

 :أن الوظائف الرئيسية للإدارة هي" فايول"يرى 
o التخطيط. 

                                                 
 (.01)، ص2009،دار أجنادين للنشر والتوزيع، عمان، 8فوزي حلوة، مبادئ الإدارة، ط  - 1
 .29، ص8118وق،القاهرة، إبراهيم عبد المقصود، التنظيم والإدارة في التربية الرياضية، دار الشر  - 2
 .22، ص2002: ، الدار العلمية للنشر، عمان8مروان عبد المجيد إبراهيم، إدارة البطولات والمنافسات الرياضية، ط - 3



 ‌رـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌التسيي‌صل‌الأولالف
 

 

01 

o التنظيم. 
o القيادة. 
o التنسيق. 
o (1).الرقابة 

 :ائف الإدارة تتمثل فيأن الوظ" لوثرجيليك"ويرى 
o التخطيط. 
o التنظيم. 
o إدارة الأفراد. 
o التوجيه والقيادة. 
o التنسيق. 
o وضع التقارير. 
o (2)وضع الميزانيات. 

 .التخطيط، التنظيم، الرقابة والقرار: ومن خلال هذه التصنيفات للوظائف يمكن حصرها في 
 :التخطيط -2-0-8 

اليييذي يكفيييل الاسيييتخدام الأمثيييل لكافييية الميييوارد والإمكانييييات يعيييد التخطييييط مييين أهيييم عناصييير الإدارة فهيييو      
المتاحيية لتحقيييق الأهييداف بطريقيية علمييية وعملييية وإنسييانية تتميييز بتحديييد مواعيييد بييدأ الأعمييال والانتهيياء منهييا، و 
التخطيط هو عبارة عين تحدييد الأهيداف حسيب أولوياتهيا وحصير كافية الميوارد والإمكيانات المتاحية ثم تحدييد أنسيب 

 .   (3)وسائل والسبل لاستغلال هذه الموارد في تحقيق الأهدافال
 :التنظيم -2-0-0
إن مين الخصيائص الممييزة لحياتنيا اليومييية في الوقيت الحاضير هيو التنظييم والييذي إبتدعيه الإنسيان قيديما، فييلا      

ئل، اليتي ييتمكن مين يمكن لأي عمل من الأعمال أن يسر بكفاءة عالية بدون تنظييم فهيو يسياعد عليى تيوفير الوسيا
خلالها الأشخاص بالعمل مع بعضهم بكفاءة وإقتدار لغرض تحقيق الأهداف المحيددة، وقبيل البيدء في أي عميل مين 
الأعمال لا بد من رسم الطريقة التي يسير عليها هذا العمل ويجب تنظييم ذليك في إطيار يتضيح مين خلاليه بميا يمكين 

 . (4)ووقت مناسب العاملن  من العمل والإنتاج بكفاءة عالية
 
 

                                                 
 (. 21)ص  2008: ، دار الفكر العربي، مدينة نصر، القاهرة8عصام بدوي، موسوعة التنظيم  والإدارة في التربية البدنية والرياضية، ط-1
 (     30)موسوعة التنظيم والإدارة في التربية البدنية والرياضية، مرجع سابق،ص:عصام بدوي -2
 .82، ص2003،دار الوفاء، الإسكندرية، القاهرة، 8أحمد الشافعي، الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية، التخطيط في المجال الرياضي، ط - 3
 .   891، دار الكتاب للنشر، القاهرة، مصر، ص8لمفهوم الرياضة، ط، عصام بدوي، التطور العلمي كمال أميري   - 4
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 :الرقابة -2-0-3
تعيييد الرقابييية إحيييدى الوظيييائف الإداريييية الأساسيييية، فالرقابييية هيييي التأكيييد مييين النتيييائج اليييتي تحققيييت مطابقييية   

 .للأهداف التي تقررت وذلك يتطلب وجود معايير رقابية وقياسية دقيقة للأداء ثم تشخيص المشكلات وعلاجها
 :القرار -2-0-0
و اختيييار لطريييق معيين  يتخييذه الملييوك للوصييول إلى هييدف مرغييوب فيييه وهييو كييذلك اختيييار بيين  إن القييرار هيي    

 .بدائل مختلفة
إن القيييييرار هيييييو قليييييب  >>"هربيييييرت سيييييايمون"أو هييييو اختييييييار قيييييرار معييييين  بعيييييد دراسييييية وتفكيييييير كميييييا يقيييييول      

 . (1)<<الإدارة
 : الإداري -2-3

لية وهييو بهييذا الوضييع يتييولى إختصاصييات محييددة تلقييي هييو الفييرد الييذي يشييغل مركييزا ميين المراكييز ذات المسييؤو 
عليييه المسييؤوليات تتطلييب إنجييازات علييى مييدى السياسيية العاميية الموضييوعة وفي نطيياق خطيية محييددة الييتي يلتييزم بتنفيييذ 
الجيييزء اليييداخل منهيييا في نطييياق اختصاصيييه ولكيييي يسيييتطيع الإداري إنهييياء الالتزاميييات الواقعييية علييييه فإنيييه يشيييرف عليييى 

 .  (2)وسن  يتولون يدية المهام والأعمال المطلوبة منهمجماعة من المرؤ 
 :ويقوم الإداري ببعض الأنشطة منها 

 .التخطيط وتحديد السياسات والإجراءات -
 .تنظيم أنشطة الآخرين -
 .الرقابة على النتائج المطلوبة -
 .إصدار الأوامر والتعليمات -
 .التنسيق بن  الجهود -

 :المراحل الرئيسية للعمل الإداري -2-0
إن المراحيييل الرئيسيييية لأي عميييل إداري هيييي الخطيييوات الرئيسيييية اليييتي يجيييب أن تتبيييع لتسييييير تيييدفق الخيييدمات اليييتي     

 :تؤديها الهيئة بالنسبة لكل الوظائف الملقاة على عاتقها ويمكن تحديد المراحل الإدارية الرئيسية في الآتي
 .تحديد الغرض  -
 .التخطيط -
 .التنظيم -
 .تهيئة الجو للعمل -

                                                 
 (.23)ص،2002فة  للنشر والتوزيع، عمان، ، الدار العلمية الدولية ودار الثقا8مروان عبد المجيد إبراهيم، إدارة البطولات والمنافسات الرياضية، ط - 1

 (.82-88)ياضية، دار الفكر العربي، صحسن شلتوت وحسن معوض، التنظيم والإدارة في التربية الر  -2
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 .يام بالعملالق -
 .القيادة والإشراف والتنسيق -
 .المتابعة والتقويم -

 :تطور الفكر الإداري في المجال الرياضي -2-1
عيييل اليييرغم مييين أن الإدارة في مجيييالات التربيييية الرياضيييية مييين المهييين اليييتي ارتبطيييت بهيييذه المجيييالات فيييإن هنييياك عيييدة      

ملاحظييات علييى تطييور الفكيير الإداري بشييكل عييام  ملاحظييات علييى تطييور الفكيير الإداري الرياضييي هييي في الواقييع 
ولكنها تجسدت في المجال الرياضي لتنوع أنشيطته وتبياين مسيتويات العميل لإداري فيهيا، هيذا بالإضيافة إلى ارتباطهيا 

 .أصلا بالعمل في الأداء البشري الذي يزخر بالمشكلات والمعوقات النفسية والاجتماعية ومن هذه الملاحظات
 :الإدارة بعلم التربية البدنية و الرياضيةعلاقة علم  -9
التربيييية البدنيييية والرياضيييية هيييي وسييييلة مييين الوسيييائل التربويييية اليييتي تعميييل عليييى إعيييداد الفيييرد المتكاميييل بيييدنيا      

واجتماعييا ونفسيييا وذليك ميين خييلال ممارسية الأنشييطة الرياضيية المختلفيية سييواء كانيت فردييية أو جماعيية وذلييك لا يييتم 
 .قيادة التربوية المؤهلة لذلك في المجال التعليمي أو التدريبي أو الترويحيإلا بتوفير ال

وإذا كانيييت الإدارة هيييي تنفييييذ الأعميييال بواسيييطة الآخيييرين لتحقييييق الأهيييداف الموضيييوعة وليييذلك فيييإن محيييور    
عليم التربيية البدنيية أو الإدارة العامة هو العنصير البشيري وبالتيالي التربيية البدنيية أو الرياضيية محورهيا العنصير البشيري، ف

الرياضية وعلم الإدارة يتفقيان عليى أنهميا يركيزان عليى العنصير البشيري في تحقييق أهيدافها، وليذلك إذا تيوافرت الإدارة 
العاميية في التربييية البدينيية والرياضييية سييوف يتحقييق الهييدف الأصيييل لممارسيية الأنشييطة الرياضييية وهييو إعييداد الإنسييان 

 .لةتربويا بصفة شاملة ومتكام
وإذا كانت التربية البدنية أو الرياضيية تتعاميل ميع السيلوك الإنسياني فيإن الإدارة هيي اليتي تخطيط وتينظم وتوجيه        

 .وتنسق وتراقب وتقوم بهذا السلوك من أجل تحقيق الأهداف الموضوعة
وذليييك في مجيييالات مختلفييية  مييين هيييذا المنطليييق جييياء اسيييتخدام عليييم الإدارة لتطبيقيييه في التربيييية البدنيييية أو الرياضيييية     

وأساسييية ركييزت عليهييا كليييات التربييية الرياضييية وهييي مجييال التعليييم بمراحلييه المختلفيية، مجييال التييدريب الرياضييي لجميييع 
 (1).الألعاب الفردية والجماعية بصفة عامة ومحليا ودوليا وفي مجالات إدارة المؤسسات الرياضية المختلفة محليا ودوليا

لإدارة العلاقييات الاجتماعييية، حييي  تمثييل هييذه العلاقييات انعكاسييا للواقييع السياسيييي ميين أهييم روافييد علييم ا
والاقتصادي والاجتماعي والثقافي للمجتمع ككل فالفكر الإداري في المجال الرياضي هيو محصيلة طبيعيية لنيواتج هيذه 

 .المتغيرات في أي مجتمع وفي أي طور من أطوار نموه
ميييرتبط ارتباطيييا وثيقيييا مميييا يحيييدث تطيييوير في الفكييير الإداري عليييى مسيييتوى  فتطيييور الفكييير الإداري الرياضيييي     

الدوليية ككييل وفي مختلييف قطاعاتها،بييل وأنييه يمكيين القييول بأن الرياضيية بمجالاتهييا المختلفيية إنمييا تعكييس مييدى مييا حققييه 

                                                 
،دار الوفاء الدنيا للطباعة والنشر، 8نظريات الإدارة وتطبيقاتها، ط -الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية: إبراهيم محمود عبد المقصود أحمد الشافعي - 1

 . 12، ص2003الإسكندرية، 
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ضيافة إلى أن الفكر الإداري من تطور فهي تحقق في قيمتها ما قد لا تحققه مجالات أخرى من مكانية دوليية هيذا بالإ
الاهتمييام في الييدول النامييية يرتكييز علييى أنشييطة المجييال الرياضييي التطبيقييية نفسييها وتعتييبر الإدارة عنصييرا  نييويا لييذا فييإن 
التيأريخ لتطيور الفكيير الإداري في المجيال الرياضييي خاصية بالييوطن العيربي لم يظهيير إلا منيذ فييترة قصييرة، وهييذا يعيني أننييا 

ن للفكييير الإداري الرياضيييي ولكييين عيييدم ثبيييات القيييوانن  وكثيييرة التشيييريعات وتغييييير نحميييل المسيييؤولية عليييى مييين يؤرخيييو 
الإدارات العلييييا جعيييل مييين الرياضييية في اليييوطن العيييربي مجيييالا يزخييير بالميييدعن  وهيييواة العميييل التطيييوعي شيييكلا والإلزاميييي 

يل تاريخيه وميا يطيرأ موضوعا، من أدى إلى انشغالاتهم بأمور بعيدة كل البعد عن دعم الفكر الإداري الرياضي وتسج
عليه من تطوير، وإذا أما قارنا المجال الرياضي بأي مجال آخر من مجيالات الحيياة في اليوطن العيربي فسيوف نجيد أنيه لم 
يحييظ بالاهتمييام الكييافي ميين علميياء الإدارة لكييي يطبقييوا فيييه مبييادئهم ونظييرياتهم وأنييه ميين المجييالات الييتي تركييت للخييبرة 

 . (1)سية والرغبة في تحقيق المنفعة الخاصةالشخصية والانتماءات السيا
 :أهمية الإدارة في المجال الرياضي -1
يمثيييل المجيييال الرياضيييي أهيييم مجيييالات الاسيييتثمار الحقيقيييي للثيييروة البشيييرية حيييي  يحيييوي العدييييد مييين العملييييات    

لات الحييياة ، فالنشيياط التربوييية ذات الاتجاهييات و الجوانييب المشييبعة و الييتي تهييدف إلى تربييية الأجيييال لإثييراء كييل مجييا
يمثييييل محركييييا يحييييول الطاقيييية البشييييرية الكامنيييية لييييدى الفييييرد إلى طاقيييية منتجيييية و تكميييين أهمييييية الإدارة في المجييييال الرياضييييي          

في بعض النقاط منها أن المجال الرياضي يتميز عن سائر المجيالات الأخيرى أنيه مجيال التفاعيل و الممارسية اليذي ييدور 
ائن البشري في الاتجاه المرغوب و خلق المواطن الصالح عن طرييق تهيئية المنياخ الملائيم وتكيوين حول تعديل سلوك الك

 .اتجاهات إيجابية لدى الأفراد نحو المجتمع الذي يعيشون فيه 
وعليييييه فمجييييال التربييييية البدنييييية الرياضييييية يعييييد ميييين أنجييييح مجييييالات التربييييية يثيييييرا في الأفييييراد و تييييرتبط أهدافييييه     

لتربوييية إلى حييد كبييير حييي  تييترجم هييذه الأهييداف إلى ممارسييات واقعييية ملموسيية تصييبح عييادات متأصييلة بالأهييداف ا
ليدى الفييرد، وميين هنيا تتضييح أهمييية هيذا النييوع ميين التربيية في تحقيييق النمييو الشيامل المتكامييل المتييزن ليدى الفييرد و حييتى 

ميييين إتبيييياع الأسييييلوب العلمييييي في تنفيييييذ تييييتمكن التربييييية البدنييييية و الرياضييييية ميييين تحقيييييق الأهييييداف المنشييييودة لا بييييد 
 (2).أنشطتها

 :الخصائص الرئيسية للإدارة   -1
 :أهم عوامل التسيير الناجح فهي تمتاز بعدة خصائص نذكر منها من تعد الإدارة    

يغلييب علييى الإدارة طييابع الييدوام و الإسييتقرار لفييترات طويليية لأن العمييل الإداري يعتمييد علييى التأهيييل  -8
     . (3)كفاءة الفنية و هذا إخلافا للوظائف السياسية التي تعتبر مؤقتةالعلمي و ال
 إن الإدارة تهدف بصفة رئيسية إلى دراسة الطلبات المقدمة إليها من طرف أفراد المجتمع المتعاملن   -2
 

                                                 
 (.81)، ص8119لكتاب للنشر، القاهرة، طلعت حسام الدين، مقدمة في الإدارة الرياضية، مركز ا - 1
 (.22)طلعت حسام الدين، مقدمة في الإدارة الرياضية، مرجع سابق،ص  -2
  .32، ص8191مبادئ علم الإدارة العامة ، إدارة الفكر العربي ، القاهرة ، :أحمد نجم   -3
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 معهيييييا و اتخييييياذ القيييييرارات اللافتييييية بشيييييأن القضيييييايا المعروضييييية علييييييه و ذليييييك وفقيييييا للقيييييوانن  المعميييييول بهيييييا و
   (1).الإمكانيات المتوفرة 

 .إن الإدارة مرتبطة بالقانون لأن هدفها الأساسي هو تطبيق القوانن  بالعدل  و المساواة -3
إن الإدارة مكملة للسياسة لأن القادة السياسييون هيم اليذين يقوميون بتحدييد الأهيداف العامية للدولية  -2

 .ارات التي اختارتها القيادة العليا للبلاد و رجال الإدارة المتخصصون يتولون عملية تنفيذ القر 
 .إن الإدارة عبارة عن ترجمة سابقة لجهد جماعي لتحقيق أهداف عامة ومشتركة  -2
إن الإدارة نشاط إنساني هادف ، فهي تتعامل عند تطبيقها ميع الجماعية وتسيعى في نفيس الوقيت إلى  -2

 .والمهام تحقيق أهداف المنظمة من خلال إنجاز عدد من الوظائف 
إن الإدارة الفعالييية تسيييتلزم دائميييا اسيييتخدام أنيييواع معنيييية مييين المعرفييية و المهيييارة وإذا كانيييت الإدارة الفنيييية  -9

 .مهمة جدا لتنفيذ العمل فإن دور المدير لا يستلزم خبرة فنية متخصصة
داري كميا أن الخيبرة و صحيح أن كثيرا من المديرين كانوا خبراء فنين  أو أخصائين  قبيل دخيولهم العميل الإ     

المهارة الفنية تضيف الكثير إلى قدرة المدير إلا أن دخول مييدان العميل الإداري يسيتلزم مين الفيرد تخصصيا آخير وهيو 
 .أن يدير بفعالية 

 (2).والمهارة التشغيلية الضرورية لأداء العمل التشغيلي المتخصص لا تعتبر كافية لعمل الإدارة     
لتغييييير، فبيئييية الأعميييال المتغييييرة والعنصييير البشيييري متغيييير برغباتيييه وطموحاتيييه، كميييا أن تتصيييف الإدارة با -1

 .التطور التكنولوجي في مجالات مختلفة يتطلب من الإدارة ضرورة مواكبته
إن الإدارة كعملية تنطوي على العديد من التصرفات والمهام التي يقوم بها المدير وهيذه المهيام تتمثيل في  -1

 .إلخ.....التوجيه، التنظيم، الرقابة واتخاذ القرار و ي التخطيط،:
إن الإدارة عملية مستمرة ومصدر إستمراريتها هو بقاء منظمات خدمة البيئية اليتي تسيعى إلى إشيباع  -80

 .رغبات المجتمع، فهي الأداة التي تساعد هذه المنظمات على بلوغ أهدافها واضطلاعها بمسؤولياتها اتجاه المجتمع
مييييد الإدارة علييييى فكييييرة التييييدرج الإداري واخييييتلاف مسييييتويات المناصييييب الإدارييييية والتنسيييييق بيييين  تعت -88

 .(3)المسؤولن  الإدارين 
 
 
 
 

                                                 
       1- James Wfaslim, public, Administration, Thery and patic sugled woob chiffs.N.j. frintice. Hallim.1979, 
p(18). 

 (.89-82)،ص2002أساسيات التنظيم و الإدارة ، دار الجامعة الجديد للنشر ، كلية التجارة ، جامعة الإسكندرية ،: عبد السلام أبو قحف  - 2
 (.81،81)، ص8110إبراهيم عبد العزيز شيحا، الإدارة العامة، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية،  - 3
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 :المبادئ الأساسية في الإدارة -82
 :مبدأ التوازن -82-8

يجيييب أن تكيييون المؤسسييية مهميييا كانيييت متوازنييية وذليييك لضيييمان الاسيييتقرار والنميييو المناسيييب وتكيييون عمليييية  
علييى عيياتق الييرئيس الإداري الييذي لا بييد أن يحفييظ التييوازن داخييل المؤسسيية وذلييك بتنسيييق جهييوده مييع جهييود  التييوازن
 .الأفراد

 :مبدأ التخصص -82-0
ييييؤدي التخصيييص إلى تكيييوين الخيييبرة العمليييية، تطبييييق مبيييدأ التخصيييص تطبيقيييا شييياملا في مختليييف نيييواحي  

 .ونشطات الإدارة
 : مبدأ الحوافز المادية -82-3

كافئيييات اليييتي تيييؤدي بيييدورها إلى تحفييييز العاميييل للقييييام بنشييياطه بكفييياءة جييييدة وذليييك مقابيييل تقيييديم هيييذه الم
 .مكافأة مباشرة بعد يديته لعمله

 :مبدأ السلطة والمسؤولية -82-0
السيييلطة تيييوحي إلى أن صييياحبها يكيييون مسيييؤولا، فيييإن خوليييت المسيييؤولية لشيييخص معييين  فيجيييب أن ييييزود  

 .الأشخاص في ميدان عملهم وتوجيه جهودهم للوصول إلى الهدفبالسلطة اللازمة للإشراف على 
 : مبدأ العلاقات الإنسانية -82-1

إن العلاقييات الإنسييانية تييؤثر سييلبا أو إيجييابا علييى نجيياح الوظييائف الإدارييية حييي  تتطلييب المعالجيية السييليمة 
 .قبونللعلاقات الإنسانية وضع سياسات عمل رشيدة بشرط أن يتمسك بها الإداريون والمرا

 : مفهوم الإدارة الرياضية -88
يتجيه بنييا هيذا إلى تحديييد مفيياهيم عين الإدارة بصييفة عاميية ويمكين تعريفهييا بأنهييا تليك العمليييات أو الوظييائف 
الاجتماعييية الييتي يمارسييها المسييؤولن  وميين كييل هييذا أن يقييودنا إلى القييول بأن الإدارة هييي ذلييك العمييل الإنسيياني الييذي 

مستمرا مبكرا ومتبادلا بن  الأفراد ويحتوي عليى جملية مين الأنشيطة اليتي تسياهم    في تحقييق يدور في المنشأة ويكون 
 (1)<<توجييييه كافييية المجهيييود داخيييل الهيئييية الرياضيييية لتحقييييق أهيييدافها >>الأهيييداف كميييا يمكييين أن تعيييرف الإدارة بأنهيييا

ن المييوارد المتاحيية وذلييك عيين ويكييون هييذا وفقييا لييبرامج وخطييط مسييتمرة تشييغلها جمليية ميين الأسييئلة وتسييتخدم جمليية ميي
طرييييق التخطييييط، التنظييييم، القييييادة والرقابييية للوصيييول إلى فعاليييية في تطبيقيييات الإدارة الرياضيييية وبالتيييالي فيييإن العنصييير 
الرئيسييي في الوظييائف الإدارييية هييو القييدرة علييى الخلييق والإبييداع الإنسيياني ميين خييلال مجموعيية العلاقييات والاتصييالات 

 .المتاحة للأفراد
 
 

                                                 
 (.81)، ص8111مفتي إبراهيم عماد، التطبيقات الإدارية الرياضية، دار الكتاب للنشر،  - 1
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 :مجالات الإدارة في الرياضة -80
اليييبرامج، الإمكانيييات والعييياملن ، حييي  تعتيييبر : تعمييل الإدارة الرياضيييية علييى تحقييييق ثييلاث مجيييالات رئيسييية   

هيييذه المجيييالات المتداخلييية واليييتي تعميييل عليييى تحقييييق التكاميييل فيميييا بينهيييا فتعميييل الإدارة الرياضيييية عليييى برمجييية خططهيييا 
تيييوفرة لهيييا وعليييى عيييدد وكفييياءة عامليهيييا وكيييل هيييذا لتحقييييق أهيييدافها المسيييطرة وأهيييدافها عليييى حسييياب الإمكانييييات الم

 .بنجاح
ونجد أن الإدارة الرياضية تهتم بالعنصر البشري وتعتمد عليه في تحقيق أهيدافها فنجيد أن الإداري يعميل ميع     

واعيدها ويتكاميل الموظيف العيادي وفيق لغية  بتية عنيدما يتحيدث كيل عنصير بشيري داخيل هيئية بهيذه اللغية ويعيرف ق
بأسلوبها يكتمل التجانس داخيل مجليس الإدارة واللجيان وقطاعيات العميل سيواءا في مجموعيات العميل اليتي تظيم كيلا 

عليم الإدارة بعناصير مختلفية  >>على حده أو فيرق عميل تظيم عناصير مين كيل وحيدة، إن لغية الإدارة اليتي تعنيهيا هيي
لعناصر البشرية الموجودة في الهيئات مهما كان موقفها ومهما كيان مجالهيا وتطبيقاتها في الميدان الرياضي تزود بها كل ا

 .، ومع كل هذا فإن مجالات الإدارة وتطبيقاتها هي نفسها المجالات  في جميع الإدارات الأخرى(1)<<المهني
 :التنظيم -83
 :مفهوم التنظيم -83-8

نظييم هيو مرحلية تحدييد الواجبيات وتقسييمها كثرت أراء العلماء حول مفهوم التنظيم فمنهم من يرى أن الت  
إلى أجزاء ثم إسنادها لأفراد من أجل تنفيذها ومنهم من ييرى أن التنظييم عبيارة عين منظمية تحتيوي عليى مجموعية مين 
الأفييراد لهييم مصييالحهم ودوافعهييم وميينهم يقييول أن التنظيييم هييو نظييام يحييوي علييى مجموعيية ميين الإجييراءات ذات علاقيية 

 .التعامل مع هذه الإجراءات  ككل ويسمى هذا بالاتجاه الفكري أو نظرية التنظيمببعضها البعض ويجب 
وبغييض النظيير عيين الأقييوال السييابقة نييرى أن التنظيييم أحييد أهييم عناصيير الإدارة فبدونييه تفقييد الكثييير وتصييبح      

تحقييق الأهيداف، وعموميا عملية عاجزة غير قادرة  على السير في الطريق بالسرعة والأهمية المطلوبة لإنجاز الأعمال و 
التنظييييم هيييو توجييييه الجهيييود وتجميعهيييا في محطييية واحيييدة وإطلاقهيييا نحيييو الهيييدف المنشيييود عييين طرييييق تحدييييد العلاقيييات 

 .(2)التنظيمية بن  مكونات هذا التنظيم
 : تعريف التنظيم -83-0
 :تعددت تعاريف التنظيم من علماء الإدارة ونذكر منها    
و إميييداد المشيييروع بكيييل ميييا يسييياعد عليييى يديييية وظيفتيييه مثيييل الميييواد الأوليييية أو هييي >>"هنيييري فيييايول"يقيييول    

الآلات ورأس الميييال والمسيييتخدمن  وتقتضيييي وظيفييية التنظييييم مييين الميييديرين إقامييية العلاقيييات بييين  الأشيييخاص بعضيييهم 
 .<<ببعض وبن  الأشياء بعضها البعض

                                                 
 (.32)ص مصر،، 8118عصام بدوي وآخرون ، الإدارة في  الميدان الرياضي، المكتبة الأكاديمية العربية، - 1
 (.82-89-82)، ص8111، مركز الكتاب للنشر، مصر، 8بيق، طعبد الحميد شرف، التنظيم في التربية الرياضية بن  النظرية والتط -2
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قيييق الخطييط والأهييداف وتجميييع كييل نشيياط أنييه تقسيييم أوجييه النشيياط الييلازم لتح >>"كييونتزوا وزنييل"يعرفييه     
 .<<الإدارة المناسبة، حيي  يتضمن التنظيم تفويض السلطة والتسويق

أنه تعاون أي مجموعة من الأشخاص سواء كانت صيغيرة أو كبييرة تحيت قييادة  >>"رولف دافيز"كما يعرفه      
 <<كاف من العناية بالعمل الإنساني  رشيدة حيي  يكون لديهم رغبة أكيدة في تحقيق الأهداف المشتركة مع قدر

هييييو عملييييية تحديييييد أوجييييه النشيييياط اللازميييية لتحقيييييق الأهييييداف وذلييييك في >>"لينييييدال إيرويييييك"كمييييا عرفييييه    
 <<مجموعات حي  يمكن إسنادها للأشخاص

وميين خييلال كييل التعيياريف السييابقة يمكننييا القييول أن التنظيييم هييو توجيييه الجهييود وتجميعهييا في محطيية واحييدة     
 .قها نحو الهدف المنشود عن طريق تحديد العلاقات التنظيمية بن  مكونات هذا التنظيموإطلا
 :أسس وأشكال التنظيم -83-3
هناك بعيض العواميل اليتي يثير في البنياء التنظيميي لأي مؤسسية ومين ذليك حجيم المؤسسية وتقسييم العميل     

ون الأفيراد بعضيهم ميع بعييض واليروح المعنويية السييائدة بين  أفرادهيا والحاجية إلى التنسيييق بين  الوظيائف والأعميال وتعييا
والقيادة وغير ذلك، ليس هناك شكل واحد للتنظيم يمكن أن يطبق في جميع الحالات ولكن نوع التنظيم الذي يتبيع 
في أي مؤسسيية هيييو ذليييك النيييوع اليييذي يتفيييق ميييع أغراضيييها وأهييدافها وكقاعيييدة فلييييس هنييياك عاميييل واحيييد بيييل توجيييد 

ل اليتي تحيدد أفضيل أنيواع التنظييم ويمكين تميييز ثلاثية أنيواع رئيسيية للتنظييم قائمية عليى أسياس مبيدأ مجموعة مين العوامي
 :تقسيم العمل وهي على النحو

بمقتضيى هيذا التنظييم فيإن جمييع أوجيه النشياط في المؤسسية الخاصية بمنطقية معينية تجميع بين  : أساس جغرافي-8
ق الأخييرى تخضييع لإشيراف مركييزي واحييد بصيرف النظيير عيين درجيية وحيدة تنفيذييية وهييذه الأخييرة مييع غيرهييا مين المنيياط

 .المركزية أو اللامركزية التي تتمتع بها الوحدات الجغرافية
يبييين  هيييذا التنظييييم عليييى أسييياس السيييلطة المنتجييية أو فئييية الجمهيييور المتعاميييل ميييع  :أســـاس الغـــرض الرئيســـي -0

تيراد ميييثلا يقيييوم عليييى أسييياس نيييوع السيييلطة المسيييتوردة، المؤسسييية أو نيييوع الخدمييية الميييؤداة، فتنظييييم الإدارة العامييية للإسييي
وتنظيييييم مديرييييية التربييييية والتعليييييم يقييييوم علييييى أسيييياس نوعييييية التلاميييييذ الييييذين يتعيييياملون بينمييييا تنظيييييم مديرييييية الشييييؤون 
الإجتماعيييية يقيييوم عليييى أسييياس نيييوع الخدمييية الميييؤداة مثيييل إدارة المسييياعدات، إدارة الضيييمان الإجتمييياعي، إدارة الأسييير 

 .النشاط الشعبيوإدارة 
يعني تقسيم العميل عليى أسياس التخصيص داخيل المؤسسية فكيل عمليية أو نشياط يشيكل : أساس وظيفي -3

 . (1)وظيفة متغيرة تمثله وحده مستقلة بالبناء التنظيمي مثل التخطيط والتمويل والإنتاج والإعلان والبيع
 
 

                                                 
،دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، 8إبراهيم محمود عبد المقصود ومحمد الشافعي، الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية، التنظيم في المجال الرياضي، ط - 1

 (.   83.82)، ص2003الإسكندرية، 
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 :مميزات التنظيم -83-0
ترابط الموضوع يفرض علينا أن نتطرق إلى مزايا التنظيم ومزاياه عدييدة  التنظيم غني عن تعريف مزاياه ولكن  

 :وكثيرة ومن أهم النقاط التي تبرز مزايا التنظيم ما يلي
 .التنسيق و تحديد الأعمال -
 .تحديد العلاقات العامة بن  الأفراد -
 .الاستقرار النفسي لجميع الأفراد -
 .محاربة الازدواجية -
  (1).اناتتحقيق أفضل استخدام للإمك -
 :متطلبات التنظيم -83-1
أي تنظيم حتى يستمر وينجح ويصبح تنظيما فعالا قادرا على تحقيق الأهيداف ونادرا ميا تصيادفه العقبيات      

 .أو يتعرض للفشل يلزم مراعاة بعض المتطلبات التي تحميه من الوقوع في غيابات المستقبل
 :الإمكانيات البشرية -83-1-8

ساسيييا عليييى أفيييراد لخدمييية أفيييراد آخيييرين وهيييؤلاء الأفيييراد يمثليييون الدعامييية الرئيسيييية في التنظييييم التنظييييم يقيييوم أ 
وبدون العنصر البشري في التنظيم يصبح جسم ساكن لا حراك فيه ويفقد بذلك التنظيم عنصر الحركة اليتي لهيا أثرهيا 

ل وذو الخيبرة الكاملية فكلميا تيوفرت الفعال على عملية الإنجاز ونعيني بالعنصير البشيري هنيا العنصير المتخصيص المؤهي
  .هذه المتطلبات في العنصر البشري ساعد ذلك أن يكون التنظيم فعال ومجديا

 :الهيكل التنظيمي المناسب -83-1-0
حييتى تكييون عملييية التنظيييم مفيييدة وفعاليية لا بييد أن تتكامييل عناصييرها حيييي  يتماشييى كييل عنصيير مييع بقييية  

 .تناسب مع حجم وطبيعته والهدف الذي صمم من أجلهالعناصر وذلك بوضع هيكل تنظيمي ي
 : القانونية -83-1-3

أي تنظيم لكي ينجح ويستمر ويحقق أهداف لا بد أن يكتنفه عنصر الإيمان ومن هنا يمكين القيول بأنيه لا 
يمكييين لأي منشييييأة رياضييييية أن تقييييام أو تمييييارس عملهييييا دون تشيييريع قييييانوني يحييييدد نشيييياطها وأهييييدافها، وإلا تعرضييييت 

 .مشكلات وعدم الاستمرارلل
 :الموارد المالية -83-1-0

ويقصد بها الجانب التحويلي للمشروع من الناحية المادية لأنه ميا يقيميه التنظييم الجييد عليى اليورق وعنيدما  
 . نريد تحريكه وتطبيقه على الواقع نصدم بعدم وجود موارد مالية كافية لتحقيق هذا التنظيم

 :أنواع التنظيم -83-2
 :اك نوعان للتنظيمهن 

                                                 
 (. 22-28-29)التربية الرياضية بن  النظرية والتطبيق، مرجع سابق، ص عبد الحميد شرف، التنظيم في - 1
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 :التنظيم الرسمي -83-2-8
يهييتم الهيكييل التكييويني للمؤسسيية بتحديييد العلاقييات والمسييتويات وتقسيييم الأعمييال وتوزيييع الاختصاصييات   

كمييا أراد المشييرع أو كمييا ورد بالوثيقيية الرسمييية ويقتضييي هييذا التنظيييم أن يكييون علييى شييكل هييرم ذي قاعييدة عريضيية 
المسيييتوى التنفييييذي، وتمثيييل فييييه شيييبكة الاتصيييالات الموجيييودة   في الإدارة بمعييينى  تضيييمن الوحيييدات اليييتي تعميييل عليييى

 .القنوات الرسمية التي تمر خلالها المعلومات
 :التنظيم غير الرسمي -83-2-0

يهيتم هيذا التنظيييم بالاعتبيارات و اليدوافع الخاصيية بالأفيراد و الييتي لا يمكين توضييحها بطريقيية رسميية مخططيية  
تولد تلقائيا و تنبع من احتياجات العاملن  بالمنظمية و ينشيأ هيذا التنظييم نتيجية لليدور اليذي يلعبيه على أساس أنها ت

بعض الأفراد في حياة المؤسسة   فهو يهيتم بالتنظييم كميا هيو كيائن و لييس كميا يجيب أن يكيون رسمييا  كميا أنيه يمثيل 
      (1).العلاقات الشخصية المتداخلة في التنظيم

 :نظيممبادئ الت -83-7
و آخيييرون للمبيييادئ اليييتي يجيييب أن يقيييوم عيهيييا التنظييييم وهيييي " تايليييور"و" فيييايول"و" بيييرنارد"تعييرض كيييل مييين 

 :متعددة نذكر منها ما يتعلق التنظيم في التربية الرياضية ومن هذه المبادئ
 :وحدة الهدف -83-7-8

لييه حيتى يسياهم كيل مينهم ينبغي على كل إدارة وعلى كل فرد يعمل بها معرفة الهدف المطليوب والوصيول إ 
بفاعلييية لتحقيقييه، إن وحييدة الهييدف تييؤدي إلى وحييدة الفكيير وغالبييا مييا تييؤدي وحييدة الفكيير إلى الإنجيياز والإنجيياز ميين 

 .أهم أهداف التنظيم
وهييي تعييني هنييا ضييرورة دراسيية التنظيييم الجيييد والهييدف منييه وتحديييد مييا يكفييي لتحقيقييه بأقييل  :الكفايــة -83-7-0

ف وفي حيدود الإمكانييات الماديية والبشيرية المتاحية، فيالتنظيم الجييد هيو أقصير الطيرق للوصيول قدر ممكن من التكيالي
 .(2)إلى الهدف

 : المسؤولية -83-7-3
بمقتضييى هييذا المبييدأ يعتييبر المييرؤوس مسيييؤولا أمييام رئيسييه عيين المهييام اليييتي توكييل إليييه وتكييون المسييؤولية بقيييدر 

 .لمسؤولية توجد السلطةالسلطة الممنوحة له تماما لأنه أينما توجد ا
 :تدرج السلطة -83-7-0

تعد السلطة عاملا أساسيا لممارسية العمليية الإداريية، فميدير النيادي عليى سيبيل المثيال لدييه سيلطات تمينح  
لييييه ميييين طييييرف مجلييييس إدارة النييييادي، هييييذه السييييلطة يعيهييييا المييييدير جيييييدا، أي يصييييبح لكييييل فييييرد في التنظيييييم سييييلطاته          

 .اضح، وتداخل السلطات وعدم وضوحها يربك العملية الإدارية والتنظيمية بأكملهافي شكل تتابعي و 

                                                 
 (.22)مقدمة في الإدارة الرياضية،مرجع سابق،ص:طلعة حسام الدين-8
 .(23)عبد الحميد شرف، التنظيم في التربية الرياضية بن  النظرية والتطبيق، مرجع سابق، ص -1
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يجيييب أن يكيييون التنظييييم بسييييطا بعييييدا عييين التعقييييدات و يمكييين إدراكيييه مييين قبيييل جمييييع  :البســـاطة  -83-7-1
 . (1)الأطراف لأن معنى خصائص التنظيم الجيد أن يدرك كل فرد موقعه بسرعة و سهولة

 :وظائفتحديد ال -83-7-2
يجب تحديد الوظائف و الشيروط و المواصيفات اللازمية لشيكل هيذه الوظيائف عليى أن يكيون التحدييد في   

 .كل حالة واضحا بعيدا عن المجاملة، و أن يتم التحديد على أساس نوع الأنشطة و الأعمال المتوقعة 
 :التنظيم في المجال الرياضي -83-1

عليى الأفيراد  ن تنظيم وتوزييع أنشيطتهالكثير من الأنشطة التي لا بد لها مفي مجال التربية الرياضية والبدنية ا 
مييع تفييويض السييلطة لإنجازهييا بأعلييى مسييتوى لييلأداء في أقصيير وقييت وأقييل تكلفيية ممكنيية، فييالتنظيم الفعييال  في مجييال 

والمعنوييية للأفييراد التربييية البدنييية يحقييق تحديييدا واضييحا للواجبييات والمسييؤوليات والعلاقييات مييع تهيئيية الظييروف النفسييية 
العيياملن  والتنسيييق بيين  مختلييف المجهييودات الجماعييية منعييا للاحتكيياك والتضييارب بيين  الأفييراد أثنيياء التنفيييذ، كمييا يخييدم 
التنظيييم الجيييد الاسييتخدام الأمثييل للطاقييات البشييرية والمادييية في الييبرامج الرياضييية وأنشييطتها ويحقييق الإشييباع الكامييل 

 (2)للأفراد العاملن  للحاجات والرغبات الإنسانية
 :العلاقة بين التنظيم والإدارة -80
 :هناك علاقة بن  التنظيم و الإدارة و هي علاقة عضوية مباشرة و النقاط التالية تبرز مدى العلاقة بينهما      

التنظيم أحيد عناصير الإدارة و مين صيلب مكيونات العمليية الإداريية و الإدارة بيدون تنظييم تكيون فاشيلة  -
 .ن تستطيع أن تحقق أهدافها و ل

التنظييييم هيييو الميييرآة اليييتي تعكيييس التخطييييط و تليييبي متطلباتيييه و بيييدون التنظييييم يضيييل التخطييييط خطيييوات  -
 . تنفيذية لا تتحول إلى واقع 

التنظيييييم يحقييييق السييييرعة المحسييييوبة في الأداء للعملييييية الإدارييييية حييييي  لا يوجييييد هنيييياك تضيييياد أو ازدواجييييية         -
 3.يكون هناك سرعة في الإنجاز و بالتالي نجاح عملية الإدارة في تحقيق مهامهافي الأعمال بل 

التنظيييم يهييب الإدارة الإسييتقرار حييي  أن كييل فييرد في التنظيييم يعييرف ميين هييو رئيسييه، وميين هييو مرؤوسييه، -
التنظييم  ومن أيين خخيذ التعليقيات ، وهيذه الحيدود الواضيحة بين  العياملن  وتحدييد العلاقيات بيينهم تجعيل كيل فيرد في

يعيييرف ميييا ليييه و ميييا علييييه و هيييذا يشيييعر بالإسيييتقرار، والتنظييييم يجعيييل العمليييية الإداريييية عمليييية محسيييوبة تتمييييز بالدقييية و 
الفعاليييييية و يسيييييياعدها علييييييى إنجييييياز مهامهييييييا و ميييييين خييييييلال ميييييا سييييييبق نجييييييد أن هنيييييياك علاقييييية طردييييييية بيييييين  التنظيييييييم           

 .يح والإدارة فلا توجد إدارة بدون تنظيم و العكس صح
 :التقويم و المتابعة -81

                                                 
 (81-22)، صنفسه ضية بن  النظرية و التطبيق، مرجع التنظيم في التربية الريا: عبد الحميد شرف -8
 (.92)، ص8119، مركز الكتاب للنشر، القاهرة، 8طلعت حسام الدين، مقدمة في الإدارة الرياضية، ط-2
3

 (.92)، صمرجع نفسهطلعت حسام الدين، مقدمة في الإدارة الرياضية، - 
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للارتقيياء بمسييتوى الإنجيياز ولضييمان الحكييم الصييحيح علييى فاعلييية العملييية التدريبييية فييإن الأميير يتطلييب دائمييا 
للاعبييييين  وميييييدى ( البدنيييييية ، المهاريييييية الخطوطيييييية، النفسيييييية، الفكريييييية) المعرفييييية المسيييييتمرة لمكيييييونات الحالييييية التدريبيييييية 

الأساسييية لمراحييل فييترات الأعييداد و الييتي تهييدف جميعهييا الوصييول بالفييرد إلى أعلييى  اسييتجابتهم و تحقيييقهم للواجبييات
 .مستويات الإنجاز في النشاط التخصصي 

تعييييد عملييييية التقييييويم الييييدولي لتطييييور مسييييتوى الإنجيييياز كيييييل مييييا يتعلييييق بييييه أمييييدا غاييييية في الأهمييييية للوقيييييوف                       
هييا، ولييذا يحتيياج الييدرب  إلى جمييع المعلومييات بصييفة مسييتمرة عيين حاليية علييى نقيياط القييوة لتييدعيمها و الضييعف لعلاج

اللاعبيين  للوقييوف علييى مسييتوى إنجييازهم في النشيياط الممييارس وميين خييلال المعييارف والمعلومييات المتحصييل عليهييا ميين 
شيكيله عملية المتابعة لاتجاهات التدريب ومعرفة الأثر التدريبي للأعمال المستخدمة، يمكين تعيديل مسيار التيدريب وت

في ضيييوء الأسيييس العلميييية، ومييين ثم تيييدعيم خطيييط التيييدريب وزيادة فاعليتيييه لتحقييييق الهيييدف المنشيييود، وقيييد تعيييددت 
في تلييييك  لخاصيييية باللاعبيييين  و لا يمكيييين الثقييييةأسيييياليب التابعيييية إلا أن جميعهييييا تشييييترك في الحصييييول علييييى المعلومييييات ا

وثبييييات  مة في الحصييييول علييييى المعلومييييات بصييييدقخدالمعلومييييات و الأخييييذ بهييييا إلا إذا تميييييزت أسيييياليب المتابعيييية المسييييت
 . والموضوعية 

 :ونذكر منها    :أساليب المتابعة  -81-8
 .جمع المعلومات من خلال الإجابة على مجموعة من الأسئلة المتعلقة بالعملية الترتيبية : الإستبيان
دام اسيتمارات خاصية لتوضييح من خلال المشاهدة أو المراقبية الفعليية للتيدريب والمنافسية باسيتخ: الملاحظة
 .ما يجب ملاحظته 

 : أهمية التنظيم في التربية الرياضية  -82
التربية البدنية و الرياضية تعمل دائما بلغة الفريق سواء كان ذلك على مسيتوى مؤسسياتها أو أنشيطتها و مين هنيا    

 :أهمية التنظيم في التربية الرياضية منها  يكون التنظيم ضرورة حتمية مصاحبة للتربية الرياضية وهناك عدة نقاط تبرز
 .يحدد الوظائف التنظيمية لكل المستويات  -1
 .يوضح العلاقات بن  الإدارات و الأقسام المختلفة  -2
 .يساعد على خلق الروابط الإنسانية  -3
 .البعد عن الشيوع في تنفيذ المهام  -4
 .   (1)تجميع الجهود في تناسق تام نحو الهدف  -5

 
 
 
 

                                                 
 (.20)النظرية و التطبيق، مرجع سابق ، ص التنظيم في التربية الرياضية بن : عبد الحميد شرف - 1
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 :الخــلاصة
يمكن القول في النهاية أن التسيير الإداري هو مسايرة التعقيدات التي تواجه الإدارة فبدون تسيير دقييق تعيم 
الفوضييى بشييكل يهييدد وجييود الشيييء المسييير إداريا وهييو يييوفر درجيية ميين الانتظييام والتنسيييق، ولا يييتم ذلييك إلا بوجييود 

 .قيادة ذات كفاءة عالية،
الإداري هيييي مجموعييية مييين العلمييييات الممتزجييية والمتمثلييية في التخطييييط، ويمكييين أن نقيييول أن عمليييية التسييييير 

 .التنظيم، التوجيه، الرقابة، القرار
 .ومن أجل تحقيق الأهداف المرجوة يجب أن تكون هناك سياسة إدارية ناجحة ومدروسة

 
 



 

22 

 
11 

 
 الفصل الثاني

 ادارة الموارد البشرية
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌الموارد‌البشرية‌الثانيالفصل‌‌‌‌
 

 

31 

:تمهيد  

ميييا مضيييى هيييي مقيييياس ثيييراء الأميييم ، ولكييين دول النميييور الآسييييوية وعصييير النهضييية كانيييت الميييوارد البشيييرية في
هي مفتاح النجياح و  –وليست الثروات الطبيعية  -اليابانية أثبتت بما لا يقبل مجالا لأي شك أن الثروات البشرية 

رغبية و حماسية في خيبرات، وميا يتمتيع بيه مين مين مهيارات و التقدم ومواجهة تحديات المستقبل، فالإنسيان بميا يملكيه 
ئولن  عين إدارة المنشيآت هو العنصير الحاسيم لتحقييق الكفياءة الإنتاجيية للمنشيآت وذاليك يتطليب مين المسي العمل،

ميوارد بشييرية عاليية المهيارة والتميييز والمحافظية عليهيا، كمييا أن نجياح هيذه المنشييآت في تحقييق أهيدافها يعتمييد اسيتخدام 
لميييوارد البشيييرية العاملييية بهيييا، ويتفيييق العدييييد مييين علمييياء الإدارة مييين بيييينهم بدرجييية كبييييرة عليييى فعاليييية وكفييياءة تليييك ا

:Myers, Pigros, Martin  كثيير يثيييرا علييى تنمييية المييوارد البشييرية هييي المييدخل لأنجييح و الأعلييى أن إدارة و
ضيا تليك الميوارد ر ق الإنتاجيية والرحييية الأعليى مين جهية، و تحسن  كفاءة أداء الموارد البشرية بما يحقالإطلاق في رفع و 

الأسيس اليتي تسياعد عليى الاسيتفادة القصيوى مين كيل فيرد في أخيرى كميا اهتميوا بوضيع المبيادئ و  ةجهي البشرية مين
التقييييم، الاختيييار والتييدريب والحييوافز و  و طالمنظميية ميين خييلال إدارة المييوارد البشييرية، وهييذه الأسييس تبييدأ ميين التخطييي

رة عليى مواكبية التحيديات الحليية يهييل للكفياءات اللازمية والقيادوصلة بالعنصر البشيري مين اسيتقطاب وكل ما له 
 .      المستقبلية و 
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 :ماهية الموارد البشرية-0
 : مفهوم الموارد البشرية0-0

عيين الثييروة الأساسييية في أي مؤسسيية إنتاجييية أو خدمييية وهييي العنصيير الإنتيياجي الرئيسييي والأهييم و  هييي تعبييير
 :يته على ما عداه من عناصر الإنتاج، و هناك عدة تعاريف للموارد البشرية من بينهاالذي تطغى أهم

تعرف الموارد البشرية عليى أنهيا كافية الأفيراد العياملن  في المؤسسية مين مختليف النوعييات والجنسييات، ومهميا تنوعيت  -
الإدارة والعيياملن  في مجييالات واختلفييت مسييتويات المهييارة وأنييواع الأعمييال الييتي يقومييون بهييا، فهييي تشييمل كييل هيئيية 

 .الإنتاج والعاملن  في مجالات الخدمات والمهن المساعدة في أي مؤسسة

كمييا تعييرف علييى أنهييا تلييك الجمييوع ميين الأفييراد المييؤهلن  ذوي المهييارات والقييدرات المناسييبة لأنييواع معينيية ميين العمييال  -
 .والراغبن  في أداء تلك الأعمال حيماس واقتناع

ا المييورد الحقيييق لأي منشييأة أعمييال، والمييوارد الرأسمالييية مييا هييي إلا عوامييل مسيياعدة والإنسييان بمييا وتعييرف أيضييا بأنهيي -
 .(1)يملكه من رغبة في العمل هو العنصر الحاسم لتحقيق الكفاءة الإنتاجية للمنشآت

 :مفهوم إدارة الموارد البشرية 0-1
، لكيين يمكيين التميييييز بيين  وجهييتي نظييير لقييد اختلفييت وجهييات النظييير في تحديييد مفهييوم موحيييد لإدارة الأفييراد

مختلفتن  وهما التقليدية والحديثة، ويرى أصحاب النظرة التقليديية أن إدارة الأفيراد ميا هيي إلا نشياط روتييني ، يشيتمل 
عليييى نيييواحي تنفيذيييية مثيييال ذليييك حفيييظ ملفيييات وسيييجلات العييياملن  ومتابعييية النيييواحي المتعلقييية بهيييم كضيييبط أوقيييات 

يمييي ظالتن وضييعلا زاتهم، وانعكييس ذلييك علييى الييدور الييذي يقييوم بييه مييدير الأفييراد وكييذلكحضييورهم وانصييرافهم وإجييا
 .للجهاز الذي يقوم بأداء الوظيفة في الهيكل التنظيمي العام للمنشاة

إدارة الأفييراد تعتييبر إحييدى الوظييائف الأساسييية في المنشييأة  نميين ناحييية أخييرى يييرى أصييحاب وجهيية النظيير الحديثيية، أ
وذليك لأهميية العنصير الإنسياني ويثييره عليى الكفايية  ...(الإنتاج، التسويق، التمويل )لك الوظائفولها نفس أهمية ت

ات إدارة الأفيييراد مييين وجهييية نظييير الكتييياب فيييومييين المفييييد في هيييذا المقيييام أن نسيييتعرض بعيييض تعري. الإنتاجيييية للمنشيييأة
 .فرادالمهتمن  بها، وذلك بهدف الوصول إلى مفهوم موحد وأكثر وضوحا لإدارة الأ

اسيييتخدام وتنميييية وتعيييويض الميييوارد البشيييرية العاملييية عمليييية اختييييار و "د البشيييرية بأنهيييا إدارة الميييوار  Frenchيعيييرف -
 .   "بالمنظمة

تخطيط و تنظييم وتوجييه ومراقبية النيواحي المتعلقية بالحصيول عليى الأفيراد وتنمييتهم "بأنها Fleppo.eكما يعرفها -
 ."المنشأةوالمحافظة عليهم بغرض تحقيق أهداف 
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عبييارة عيين القييانون أو النظييام الييذي يحييدد طييرق "أن إدارة المييوارد البشييرية  Myres.c,Pigros.p وذكيير كييل ميين-
وتنظيم معاملة الأفراد بالمنشاة، حي  يمكينهم تحقييق دواتهيم، و أيضيا الاسيتخدام الأمثيل لقيدراتهم وإمكانيياتهم لتحقييق 

 ."أعلى إنتاجية

ولية كافية الميدربن  مسيؤ " البشيرية بأنهيا الميوارد إدارة  Smith,gو grantK,jن من ناحيية أخيرى يعيرف كيلا مي -
 . (1) "أيضا توظيف لما يقوم به العاملن  المتخصصن  في إدارة الإفرادفي المنشاة و 

و  العاملية الإدارة التي تقوم بتيوفير ميا تحتاجيه المنشياة مين الأييدي"كما يمكن تعريف إدارة الموارد البشرية على أنها -
بعية تطبييق الليوائح رفع روحها المعنوية كما تقوم أيضا بمتاالمحافظة عليها وتدريبها وتطويرها و العمل على استقرارها و 

 . (2) "مصلحة المنشاة و العاملن  فيهاماشى و كذا تعديلها بما يتو القوانن  التي اعتمدتها الإدارة العليا والتعليمات و 

إدارة المييوارد البشييرية تمثييل إحيدى الوظييائف الهاميية في المنشييآت الحديثيية الييتي تخييص ويتضيح ميين التعريفييات السييابقة أن 
 .باستخدام العنصر البشري بكفاءة في المنشآت

 التطور التاريخي لإدارة الموارد البشرية-2
مييييرت إدارة المييييوارد البشييييرية بالعديييييد ميييين التطييييورات المتداخليييية والييييتي ترجييييع إلى بداييييية الثييييورة الصييييناعية وهييييذه 
التطيييورات سييياهمت بشيييكل مباشييير أو غيييير مباشييير في إظهيييار الحاجييية إلى وجيييود إدارة ميييوارد بشيييرية متخصصييية ترعيييى 
شؤون العاملن  بالمنشأة، وتعد سياسات موارد بشرية على أسس علمية، والإضافة إلى تحفيز العاملن  و رفيع روحهيم 

عدييد مين الأسيباب اليتي تفسير الاهتميام المتزاييد بإدارة المعنوية بما يحقق رضاهم عن العمل و زيادة انتاجاتهم وهناك ال
 .( 3) الموارد البشرية كوظيفة إدارية متخصصة، وكفرع من فروع علم الإدارة ومن هذه الأسباب

التوسييع والتنمييية الصييناعية الييتي تمييت في العصيير الحييدي ، الأميير الييذي سيياعد علييى ظهييور المنظمييات العالمييية و  -  
راعات بييين  الإدارة والعميييال ،ليييذلك حاوليييت الإدارة اسيييتخدام بعيييض الحليييول مييين خيييلال بدايييية ظهيييور مشييياكل وصييي

 .أساليب مبتكرة لمواجهة هذه المشاكل

التوسييع الكبييير في التعليييم و فييرص الثقافيية العاميية أمييام العيياملن ، أدى ذلييك إلى زيادة وعييي القييوى العامليية نتيجيية  -
 .ارتفاع مستواهم التعليمي و الثقافي 

العدييييييد مييييين المنظميييييات والنقيييييابات العماليييييية اليييييتي تيييييدافع عييييين العميييييال ومييييين ثم الاهتميييييام بعلاقيييييات الإدارة بيييييروز  -
 .والمنضمات العالمية

 .إصدار القوانن  والتشريعات العمالية وذلك بتدخل الحكومة في علاقات العمل بن  العمال و الشركاء -
                                                 

1
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ا إدارة الميوارد البشيرية مين منتصيف القيرن التاسيع عشير إلى وسوف نوجز فيما يلي أهم المراحل التاريخيية اليتي ميرت بهي
 :يومنا هذا

 :مراحل ما قبل الحرب العالمية الثانية-2-0
 ظهور الثورة الصناعية:ولىالمرحلة الأ     

لقيييد تطيييورت الحيييياة الصيييناعية تطيييورا كبييييرا منيييذ ظهيييور الثيييورة الصيييناعية، فقبيييل قييييام الثيييورة الصيييناعية،كانت 
القيرن الثيامن عشير وميا قبليه محصيورة في نظيام الطوائيف المتخصصية وكيان الصيناع يمارسيون صيناعتهم الصناعات منيذ 

 :اليدوية في منازلهم ،مستخدمن  في ذلك أدوات بسيطة وقد صاحب ظهور الثورة الصناعية عدة ظواهر أهمها 

 .المكننة وحولها محل العامل  -

 (.المصنع)ظهور مبدأ التخصص وتقييم العمل -

 .نشاء المصانع الكبرى التي تحتوي على الآلات الجديدةإ -

وميين وجهيية نظيير إدارة المييوارد البشييرية، كانييت الثييورة الصييناعية بمثابيية بداييية لكثييير ميين المشيياكل، حييي  أصييبح 
ينظر إلى العامل باعتباره سلعة تباع وتشترى بعد أن اعتمدت الإدارة عليى الآلية أكثير مين اعتمادهيا عليى   العاميل، 

بالإضيييافة إلى ظهيييور عيييدة مشييياكل في مجيييال العلاقيييات الإنسيييانية مييين خيييلال نشيييأة كثيييير مييين الأعميييال المتكيييررة  هيييذا
 1.والروتينية التي تحتاج إلى مهارة

 :ظهور حركة الإدارة العلمية  :المرحلة الثانية
هيذه الحركية مين  وهي من بين  التطيورات الهامية اليتي سياهمت في ظهيور أهميية إدارة الميوارد البشيرية، وقيد حيدثت

 .والذي لقب بابي الإدارة ( فريدريك تايلور)تقريبا حتى بداية الحرب العالمية الأولى بقيادة  1822عام

 :إلى الأسس الأربعة الإدارة وهي ( تايلور)وقد توصل 

 .التطور الحقيقي في الإدارة -

 .الاختيار العلمي للعاملن  -

 .الاهتمام بتنمية وتطوير العاملن  و تعليمهم -

 .التعاون الحقيقي بن  الإدارة والعاملن  -
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 :نمو المنظمات المالية:المرحلة الثالثة
يقيييول الكثيييير إن ظهيييور حركييية الإدارة العلميييية أدى بيييدوره إلى ظهيييور المنظميييات العماليييية، وذليييك لأنهيييا كانيييت 

ل الصييناعية حييي  تحيياول دائمييا اسييتغلال العمييال ،لييذلك نييرى بان هييذه المنظمييات قييد تطييورت ونمييت خاصيية في الييدو 
جيياءت هييذه المنظمييات العمالييية ميين اجييل إعطيياء الحييق للعامييل وذلييك بييدفع الأجييور وتقليييل سيياعات العمييل وتييوفير 

 .الوسائل المناسبة، لذلك نجد أن العمال باتوا يستخدمون الإضراب كأسلوب للضغط و القوة

 :  العالمية الأولىالحرب  :المرحلة الرابعة
ييييية الأولى الحاجيييية إلى اسييييتخدام طييييرف اختبييييار المييييوظفن  قبييييل تعييييينهم للتأكييييد ميييين لقييييد أظهييييرت الحييييرب العالم

وقيد طبقيت بنجياح عليى آلاف العميال  (betaوalpha)صلاحياتهم لشيغل الوظيائف، ومين أمثلية هيذه الاختبيارات 
 قبل تعينهم تفاديا لأسباب فشلهم بعد توظيفهم، و بتطور حركة الإدارة العلمية وتقدم علم النفس 

ناعي بدا بعض المختصن  في إدارة الموارد البشرية في الظهور في المنشيآت للمسياعدة في بعيض الأميور مثيل الص
 .التوظيف والرعاية الاجتماعية والتدريب والأمن الصناعي و الرعاية الصحية 

و الترفيهيية وفي هذه الفترة تزايد الاهتمام بالرعاية الاجتماعية للعميال، وأنشيأت مراكيز للخيدمات الاجتماعيية 
والتعليمية ولإسكان وهي كبداية لظهيور أقسيام شيؤون الميوارد البشيرية في إحيدى الكلييات الأمريكيية المتخصصية، وفي 

 1212اعد أول برنامج تدريبي لمديري الموارد البشرية في إحدى الكليات الأمريكية المتخصصة، وفي عيام 1215عام 
أصيييبحت إدارة الميييوارد البشيييرية  1222الميييوارد البشيييرية، و حيليييول عيييام كليييية بتقيييديم بيييرنامج تيييدريب في إدارة12قاميييت

 .متواجدة على نحو ملائم في الكثير من الشركات والأجهزة الحكومية

 : مراحل ما بعد الحرب العالمية الثانية -1-1

 :ما بين الحرب العالمية الأولى و الثانية:المرحلة الأولى
باليييولايات  -هييياوثورث–لعلاقيييات الإنسيييانية، فقيييد أجرييييت تجيييارب شيييهدت هيييذه المرحلييية تطيييورا في مجيييالات ا

وقييد أقنعييت هييذه التجييارب الكثيييرين بأهمييية رضييا العامييل عيين عملييه وضييرورة -التييون مييايو –المتحييدة الأمريكييية بقيييادة 
 1.توفير الظروف المناسبة للعمل

 :ما بعد الحرب العالمية الثانية حتى وقتنا الحاضر:المرحلة الثانية

عملهييا، حييي   السيينوات الحديثيية واتسييع نطيياقتفييي إدارة المييوارد البشييرية، بهييذه التطييورات تطييور بارزا في لم تك
على عدة جوانب مثل تيدريب وتنميية العياملن  ووضيع بيرامج لتعويضيهم عين الجهيود المبذولية وكيذا  ةأصبحت مسؤولي

 لعلاقات الإنسانية وعلاقات العملتحفيزهم، إضافة إلى ترشيد ا
                                                 

 .62، صمرجع سابقإدارة الأفراد، )إدارة المورد البشرية: مصطفى نجيب شاويش -1
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رنا إلى إدارة الميييوارد البشييييرية في المسيييتقبل فنجيييد إن هنيييياك نميييوا متزاييييدا نتيجيييية التغييييرات الاقتصييييادية و وإذا نظييي
الاجتماعييييية والتكنولوجييييية فهنيييياك الكثييييير ميييين التحييييديات الييييتي تعرقييييل إدارة المييييوارد البشييييرية وميييين هييييذه التحييييديات 

 .(1)ئف بعد إن كانت على العاملالأوتوماتيكية الاعتماد على الكمبيوتر في انجاز الكثير من الوظا

 :البشرية الموارد نظريات إدارة -3
ظهر عدد من رجال الإدارة والباحثن  الذين حياولوا معالجية مشياكل لإدارة بالأسيلوب العلميي المينظم بيدلا مين 

يليي أهيم الاعتمياد عليى أسيلوب التجربية والخطيأ، مميا أدى إلى ظهيور اتجاهيات و منياهج مختلفية لدراسية لإدارة وفيميا 
 :هذه المدارس أو المداخل حسب تطورها التاريخي

   :مدخل الإدارة العلمية 3-0

وكييان يعمييل مهندسييا بإحييدى شييركات (  1215-1856) أفكييار الإدارة العلمييية باسييم فريييدريك تايلييور رتبطييتا
مييين الرفاهيييية ، وكيييان الهيييدف الأساسيييي ليييلإدارة هيييو الحصيييول عليييى أكيييبر قيييدر ةالصيييلب باليييولايات المتحيييدة الأمريكيييي

لصييياحب العميييل مصيييحوبة بأكيييبر قيييدر مييين الرفاهيييية الممكنييية للعاميييل، ويكيييون ذليييك عييين طرييييق اليييزيادة في إنتاجيييية 
 .  الأفراد

 :وقد لاحظ تيلور أن تحقيق الزيادة في الإنتاجية يحده قيدان

 جهل الإدارة بالطرق العلمية اللازمة لتحيد كمية العمل وزمنه. 

  يديييية العميييل بسيييبب المييييل الغرييييزي في الإنسيييان ناحيييية الكسيييل، ومييين كسيييل أو تكاسيييل العميييال في
 .ناحية أخرى عدم وجود حافز تشجيعي لزيادة الجهد في يدية العمل من ناحية أخرى

ويتلخص أسلوب الإدارة العلمية عند تيلور في أن هناك دائما طريقة نموذجية أو نمطيية لأداء أي عميل    وأن 
 التوصل أو التعرف على الأسلوب الوحيد الأفضل لإتمام العمل  بشكل أمثلهدف الإدارة العلمية هو 

فقد لاحظ تيلور أن كل عملية يقم بها العامل تتكيون مين عيدة حركيات بسييطة، يمكين تحليلهيا وقيياس الوقيت اليذي 
ة تسيييتغرقه هيييذه الحركيييات باسيييتخدام سييياعة التيييوقي الخييياص، وداليييك بغيييرض اختصيييار وتفيييدي الحركيييات الغيييير ضيييروري

دراسية الوقيت )وتحسن  الأداء، ثم تحديد الوقت النموذجي لأداء كيل عمليية يقيوم بهيا العاميل، وسمييت الطريقية باسيم 
 (.  والحركة

بمقاوميييية عنيفيييية وخاصيييية ميييين النقييييابات  ةوقييييد قوبلييييت حركييييت الإدارة العلمييييية في الييييولايات المتحييييدة الأمريكييييي
 نسان كتعامله مع الآلة وتجاهل العلاقات الإنسانية، واعتبر أن العمالية، وتركز النقد في أن تيلور تعامل مع الإ

 

                                                 
 .22، 20، ص2002الاتجاهات الحديثة في إدارة الموارد البشرية، لدار الجامعية الجديدة للنشر، الإسكندرية، : صلاح عبد الباقي -8
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زيادة الأجير هيو المحيرك الأساسيي لرفييع مسيتو الأداء، كميا حصير اهتمامييه بالمسيتوى التشيغيلي للمصينع وأغفييل 
 .  النواحي الإدارية الأخرى

 :مدخل وظائف الإدارة  3-1
الشيييركات بفرنسيييا يجيييري عيييدة دراسيييات عييين  واليييذي يميييل مهنيييدس بإحيييدى( 1225-1841)كيييان هنيييري فيييايول 

الإدارة الصيناعية و )  1216بعنيوان المنهج العلمي لدراسة مهمة المدير والمبادئ العامة ليلإدارة، قيام بنشير مؤلفيه عيام 
 ة، وقييد أبييرز فييايول الإدارة كوظيفيية متميييزة تمامييا عيين وظييائف المشييروع الأخييرى كالتمويييل والتييأمن  والمحاسييب(العمومييية

 .تاجوالإن

عييالم الاجتميياع  (1222-1864)"ميياكس وبيير"ميين أهييم العلميياء الييذين سيياهموا بدراسيياتهم في هييذا المييدخل هييو 
كبيرة بتقديمه نموذجه الخاص بالتنظييم الإداري البيروقراطيي، وهيذا النميوذج في حقيقتيه لا   ةالألماني، وقد ساهم مساهم

 .ستخدام العادي للكلمةيحمل أي من  المعاني الغير مرغوبة الشائعة الآن في الا

فالبيروقراطييييييية تييييييرتبط دائمييييييا بالتنظيمييييييات الكبيييييييرة الحجييييييم، وهييييييذه التنظيمييييييات تتميييييييز بتعقييييييد المشيييييياكل التنظيمييييييية           
فمييين الناحيييية نجيييد أن العميييل الواحيييد مقسيييم إلى أجيييزاء صيييغيرة وأن العميييل الواحيييد يقيييوم بيييه . والإداريييية اليييتي تواجههيييا

وميين ناحييية أخييرى يضييم التنظيييم مسييتويات إدارييية متعييددة تجعييل عملييية الاتصييال رأسيييا و  مجموعيية كبيييرة ميين الأفييراد،
 .(1)أفقيا في منتهى الصعوبة

 :مدخل العلاقات الإنسانية 3-3
بمصيييانع الهوثيييورن بشيييركة ( 1242 -1882)بيييدأت دراسيييات هيييذه المدرسييية بالتجيييارب اليييتي أجراهيييا التيييون ميييايو

  .1232و عام 1224ويسترن إلكتريك ما بن  

وكييان الهييدف في البداييية قييياس الآ ر المترتبيية علييى تغيييير الظييروف المادييية للعمييل كالإضيياءة و لتهوييية و الرطوبيية 
 .والضوضاء وسوء توزيع فترات الراحة والأجور التشجيعية على إنتاجية العمال

 :وقد قاموا بعدة تجارب لاختبار صحة الفرض منها

داهما تجريبييية والأخييرى ضييابطة، وعملييوا علييى إدخييال تحسييينات في ظييروف قييام البيياحثون باختبييار مجمييوعتن  إحيي
. أن معيييييدل الإنتيييياج قييييد ارتفييييع في المجميييييوعتن  االإضيييياءة بالنسييييبة للمجموعيييية التجريبييييية وحيييييدها غييييير إنهييييم لاحظييييو 
 .فاستنتجوا أن هناك عامل أخر غي الإضاءة أدى إلى زيادة الإنتاج

 :إليها هذه الدراسات ويمكن استخلاص أهم النتائج التي توصلت
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌الموارد‌البشرية‌الثانيالفصل‌‌‌‌
 

 

31 

 .السلوك الإنساني احد العناصر الرئيسية المحددة للكفاية الإنتاجية -

الحييوافز المعنوييية للأفييراد تشييبع حيياجتهم النفسييية والاجتماعييية بالإضييافة إلى الحييوافز المادييية الييتي تعمييل علييى رفييع  -
 .الروح المعنوية للعمال وزيادة كفاءتهم الإنتاجية

لاتصالات غير الرسمية في العمل لها يثيرات الفعيال في اتجاهيات الأفيراد نحيو العميل، وتميارس نيوع التنظيمات وا -
 .من الرقابة الاجتماعية على عادات العمل

 .(1)أي مشاركة العاملن  في الإدارة هو الأسلوب الأمثل لتحقيق أهداف المشروع: الإدارة الديمقراطية -

 :المدخل الكمي  3-1
 رة باعتبارها نظاما من النماذجويركز على الإدادخل أصوله من حركة الإدارة العلمية، يستمد هذا الم

 .و العمليات الرياضية وسمي باسم حيوث العمليات 

وتعطيي حيييوث العمليييات أهمييية خاصيية لوضييع الحقييائق والمشييكلات الإدارييية في صييورة رقمييية يعييبر عنهييا برمييوز و 
يساعد هذا المدخل الميديرين عليى التفكيير المنطقيي المينظم و رؤيية مشياكل علاقات رياضية ويخذ شكل النموذج، و 

 . تالإدارة المعقدة بطريقة أوضح يسهل لهم عملية اتخاذ القرارا

 :مدخل النظم  3-1
جزئييية تتفاعييل مييع بعضييها  ظميية هييي كيييان اجتميياعي تمثييل نظييام يحتييوي علييى أنظمييةيفييترض هييذا المييدخل أن المن

ظميية الأكييبر والألييل الييتي تمثييل بيئتهييا، وتنشييأ بينهييا وبيين  هييذه البيئيية صييلات يثييير وتفاعييل الييبعض وتتفاعييل مييع الأن
ووفق هذا التحليل فإن المنظمات لها العدييد مين الأهيداف العمليية اليتي تسيعى لتحقيقهيا حيكيم الأنظمية الجزئيية اليتي 

 .تتكون منها وحيكم تعدد جوانب البيئة التي تتفاعل معها

فيإن الغيدارة في المنظمية تعميل بمثابية الجهياز العصيبي ومهمية الإدارة في هيذا المجيال هيو الحفييا  وبنياءا عليى ذليك 
 . وزيادة قدرتها على البقاء ةعلى المنظم

 :وتتسم الأنظمة في هذا المدخل بعدد من الخصائص الرئيسية

در الطاقيية اللازميية ، إذ لابييد لهييا أن تسييتورد مصييا لا توجييد أي منظميية تتمتييع بالاكتفيياء الييذاتي:المــدخلات -
لنشيييييييييييييياطها و حركتهييييييييييييييا وتتمثييييييييييييييل هييييييييييييييذه المصييييييييييييييادر في الأفييييييييييييييراد والخييييييييييييييدمات والمعييييييييييييييدات والأمييييييييييييييوال                     

    .الخ........والأسواق

 .وهي استخدام وتحويل المدخلات في داخل المشروع لإنتاج السلعة أو الخدمة : العمليات التحويلية -
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 .14، ص1228، مركز وليد سيرفس، القاهرة، 2الفكر المعاصر في التنظيم و الإدارة، ط :سعيد يس عامر – 
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 .الخ...الخدمات، أو المعلومات: للبيئة كناتج للنشاط التحويلي مثلوهي ما تقدمه المنظمة :المخرجات -

  .وتهم بتحديد وتنفيذ أنشطة العمليات التحويلية لتحقيق المخرجات المستهدفة: الإدارة -

  .قد تحققت( المخرجات ) لتتأكد الإدارة أن النتائج المستهدفةويعني المعلومات اللازمة : الأثر المرتد -

نظام حدوده مفتوحة على المحيط الخارجي، يتلقى مدخلاته مين المحييط ويقيوم بتحويلهيا إلى المشروع :المحيط -
 .مخرجات تعود  نية إلى المحيط

 .تعدد الطرق التي تسلكها المنظمة لكي توصلها إلى حالة معينة :الوصول إلى المحيط بأكثر من طريقة -

 :المدخل الشرطي أو الموقفي 3-1
علاقييات المحييددة بيين  عناصيير النظييام، امتييد مييدخل الأنظميية إلى مييا يسييمى بالمييدخل يهييدف إلى التركيييز علييى ال

الشرطي في الإدارة، ويقوم على أساس أنه ليس هنياك طيرق أو مبيادئ إداريية تطبيق في كيل الحيالات أو المواقيف اليتي 
 .تواجهها الإدارة أي لا توجد طريقة مثلى للإدارة تطبق على كل المشروعات

 1.اول تغطية الفجوة بن  النظرية والتطبيق وبالتالي تساعد على زيادة حجم المعرفة الإداريةفهذا المدخل يح

 :أسباب زيادة الاهتمام بإدارة الموارد البشرية-1
يمكيين إبيييراز هييذه الأسيييباب ميين خيييلال حصييير مجموعيية الأخطييياء الييتي قيييد يقيييع فيهييا بعيييض الإدارييين  وهيييذه الأخطييياء 

 :اليكالت GARY DESSLERيرصدها ديسلر

 . تعين  شخص غير مناسب بالوظيفة -1

 . ارتفاع معدلات دوران العمل بن  العاملن  -2

 . تكاسل أفراد قوة العمل عن بذل أقصى ما لديهم من جهد -3

 .ضياع وقت العمل في مقابلات لا قيمة لها  -4

 .مثول المنظمة أمام المحاكم بسبب التمييز في المعاملة بن  العاملن   -5

 . ة القانون الخاص بالأمن المهني بسبب ملائمة قواعد السلامة و الصحة المهنيةوقوع المنظمة تحت طائل -6

 .إحساس بعض العاملن  بعدم عدالة ما يحصل عليه من أجور مقارنة بنظرائهم داخل المنظمة  -7

 .فعالية لأداء علىقصور أنشطة التدريب بما يؤثر  -8

 

                                                 
1

 .14الفكر المعاصر في التنظيم و الإدارة،مرجع سابق، ص: سعيد يس عامر – 
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إدارة‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رد‌الموا

البشرية‌‌

 الاحترافية

الايجابية‌

 والتفاعل‌

البساطة‌

في‌

 الإجراءات

 المرونة‌‌

الجماعية‌‌‌‌

 والتكامل

التطور‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المستمر

 .   (1)العمل الالتزام بممارسة بعض السلوكيات غير العادلة داخل بيئة  -2

 :الملامح الأساسية لإدارة الموارد البشرية الاحترافية -1 
لابييد أن تييوقن بكفيياءة إدارات المنشيياة بشييكل مباشيير بنشيياط إدارة المييوارد البشييرية وكلمييا كييان أداء إدارة المييوارد 

 .البشرية أكثر كفاءة واحترافا كان لذلك أثرا مباشرا في أداء الإفراد بالإدارات المختلفة

(2)ت الأساسية لإدارة الموارد البشرية الاحترافيةايبن  السم( 1) شكل
. 

 

 

 
 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 .73، ص 2226، مؤسسة أم القرى للترجمة و النشر و التوزيع، القاهرة، دليل إدارة الموارد البشرية :إبراهيم رمضان الدين: المصدر

 :السرعة0 -5
 .ملن  بالمؤسسةفي تنفيذ الخدمات الخاصة بالعا -

 .السرعة في التعامل مع الأحداث والمناسبات المختلفة التي يتعرض لها العاملن  بالمؤسسة -

 :الدقة 5-0
 .في كافة البيانات المتعلقة بأنشطة الموارد البشرية  -

                                                 
 . 76، ص2227، القاهرة، 1إدارة وتنمية الموارد البشرية، مجموعة النيل العربية، ط: أبو النصر مدحت احمد– 1
  .73، ص 2226دليل إدارة الموارد البشرية، مؤسسة أم القرى للترجمة و النشر و التوزيع، القاهرة، : اهيم رمضان الدينإبر  -2

 السرعة‌

 الدقة  

الأمانة‌‌

‌والسرية
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 .الدقة في سلامة تنفيذ الإجراءات القانونية المعمول بها -

 .رد البشرية دقة وسلامة المستندات المتعلقة بأنشطة الموا -

 :الأمانة و السرعة 5-3
 .بالنسبة للمستندات الخاصة بالعاملن  بالمؤسسة  خاصة الأرشيف الخاص بكل موظف بالمؤسسة

سييرية المسييتندات اليييواردة والصييادرة إلى ومييين المييوارد البشييرية حيييتى علييى الأفيييراد العيياملن  بالمييوارد البشيييرية إلا بقييدر ميييا 
 .تحتاجه ضرورات العمل

 :رونةالم 5-2
في التخطييييط وتنفييييذ سياسيييات وإجيييراءات الميييوارد البشيييرية خاصييية عنيييد حيييدوث تعيييديلات وتغييييرات مختلفييية في 

 .القوانن  الداخلية أو الخارجية للمؤسسة 

 .-خاصة الإنسانية منها –في التعامل مع الحالات 

 : البساطة في الإجراءات  2-5
ا يعييني التنسيييق الجديييد بيين  أفييراد فريييق عمييل المييوارد البشييرية في تنفيييذ المعيياملات الخاصيية بالعيياملن  بالمؤسسيية مميي

الإجيييازات، المكافيييآت، تسيييجيل وتنفييييذ التيييدريب، الحصيييول عليييى الخيييدمات الطبيييية وبقيييية الخيييدمات الأخيييرى اليييتي )
 (.تقدمها المؤسسة

 .الميل العام إلى التسهيل والتسيير قدر المستطاع مع مراعاة الالتزام باللوائح المعمول بها

 (.معادلة تحقيق السهول والسلامة واليسر في انجاز أعمال الموظفن  مع الالتزام القانوني بلوائح ونظم المؤسسة)

 :الايجابية و التفاعل  5-6
 .مع الطلبات والاحتياجات المختلفة للعاملن  بالمؤسسة أيا كانت صفتهم أو مستواهم الإداري

 .التي يتعرض لها العاملون بالمؤسسة التفاعل الاجتماعي مع المناسبات المختلفة 

 :الجماعية والتكامل 5-7
  سيادة روح الفريق المتحاب المتعاون خاصة وأن أعمال الموارد البشرية تحتاج تنسيق بن  أكثر من وحدة الإدارة

 1. لالتدوير الوظيفي ومعرفة وفهم كل موظف لعمل زملائه حتى يتم تغطيته بكفاءة أثناء الإجازات وضغوط العم

 
                                                 

  .73، ص ،مرجع سابقدليل إدارة الموارد البشرية، مؤسسة أم القرى: إبراهيم رمضان الدين -1
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 :  التطور المستمر 5-8
 .في مستوى الخدمات التي يتم تقديمها للعاملن 

في سياسيييييية التحضييييييير بمييييييا يواكييييييب التنييييييامي المسييييييتمر لاحتياجييييييات ورغبييييييات العيييييياملن  بالمؤسسيييييية في نظييييييم وأدوات          
 .(1)وأساليب الموارد البشرية المستخدمة

 : أهداف إدارة الموارد البشرية-6
الكفييييياءة       : أن أهيييييداف المنظميييييات تنطيييييوي بصيييييفة عامييييية تحيييييت هيييييدفن  أساسيييييين  هميييييا White ييييييرى واييييييت

والعداليية، وتتجسييد الكفيياءة ميين خييلال العلاقيية بيين  المييدخلات والمخرجييات وتتحقييق كفيياءة الأداء كلمييا كانييت قيميية 
ة، أمييا فيمييا يتعلييق المخرجييات اكييبر ميين قيميية المييدخلات وكييذا حييرص المنظميية علييى الاسييتغلال الأمثييل لمواردهييا البشييري

بالعدالييية فيتوقيييف عليييى القيييرارات والإجيييراءات الخاصييية بالتعاميييل ميييع الميييوارد البشيييرية، ذليييك مييين خيييلال مراعييياة تحقييييق 
الخ،كمييييا يمكيييين الحكيييم علييييى عداليييية المنظمييية ميييين خييييلال ...العدالييية في أمييييور التوظييييف والتييييدريب والتقييييييم والحيييوافز 

 .(2)ورتها ويثيرها على معنويات العاملن  وتركهم للعململاحظة نسبة التظلمات والشكاوي ودرجة خط

 :وفي ضوء هذين الهدفن  الأساسن  يمكن أن تتبلور أهداف إدارة الموارد البشرية على النحو التالي 

 .تحقيق الأداء المتميز من خلال الحصول على الأفراد الاكتفاء قصد المساهمة في تحقيق أهداف المنظمة-1

 .لعاملن  والتزامهم وانغماسهم في العمل وتنمية ولائهم للمنظمة زيادة تحفيز ا-2

 .تحقيق ميزة تنافسية لرأس المال البشري في المنظمة -3

 .(تكنولوجية، إدارية، بيئية)تنمية الموارد البشرية من خلال تدريبهم على مواجهة مختلف التغيرات -4

 .م و منجزاتهمتوفير ظروف عمل جيدة للأفراد ومكافأتهم على أعماله-5

 .(3) الحفا  على المورد البشري من خلال توفير ضمان اجتماعي وصحي-6

 .الحد من التعرض المحتمل بن  متطلبات الإدارة والالتزامات الخاصة بالموارد البشرية -7

  .تقييم وتنفيذ البرامج والسياسات الفردية انطلاقا من تعدد مهام الأفراد التي لا تخص مصلحة معينة-8

 

 

 
                                                 

 .74المرجع نفسه، ص: إبراهيم رمضان الدين - 1

 .22،29، ص2002و يثير العولمة عليها، دار مجد لاوي للنشر والتوزيع ، ط، الأردن، ...إدارة الموارد البشرية : سنان المسوي - 2
3

 .12، ص2227إدارة الموارد البشرية، جامعة القاهرة، مصر،: الوهاب، ليلة مصطفى البرادعي سمير احمد - 
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 :المهام السبعة لإدارة الموارد البشرية -7
 .(1)يبن  المهام الأساسية لإدارة الموارد البشرية(: 2)شكل

 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

                          
 .34مرجع سابق،ص:إبراهيم رمضان الديب (1): المصدر

 :البشرية دوظائف إدارة الموار  8
ما تتضمنه إدارة الموارد البشيرية مين وظيائف و أنشيطة، ويرجيع ذليك إلى الاخيتلاف ليس هناك اتفاق تام على 

 .الذي تعرفه المنظمات من حي  حجم أنشطتها و أعمالها و حجم العاملن  بها

و بصفة عامة يمكن التعرف على وظائف وأنشطة الموارد البشرية مين خيلال تتبيع عيدد مين البحيوث والدراسيات اليتي 
منظمييية كبيييرة تعميييل في مجيييالات  colema charlesال، وإحيييدى هيييذه الدراسييات قيييام بييهأجريييت في هيييذا المجيي
 .مختلفة من الأعمال

 .و يمكن تقسيم تلك الوظائف إلى وظائف رئيسية و أخرى مساعدة 

 

 

                                                 
1

 .34ص مرجع سابق، :ديبإبراهيم رمضان ال - 

المهام السبعة لإدارة                                   

 .الموارد البشرية 

 التأهيل 
و التدريب 
 المستمر

استقطاب 
العمالة المتميزة 
اللازمة للوفاء 
 باحتياجات 
 المؤسسة

إعداد البنية 
للعمل 
 المؤسسي
 المنظم

 بالمؤسسة

إدارة وتنظيم 
دخول 

الموظفن  الجدد 
 إلى المؤسسة

تصميم و 
تنفيذ نظام 

لمتابعة وتقسيم 
 داء العاملن أ

 بالمؤسسة

التحفيز 
المستمر 
للعاملن  
 بالمؤسسة

إدارة و تنظيم 
العلاقة بن  
العاملن  و 
 المؤسسة،
 -حقوقها   
 واجباتها
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 :وظائف الرئيسية لإدارة الموارد البشريةال 8-0
، توصيييف هييذه الوظيفييةو  هييام المكونيية للوظيفيية،يعييني هييذه الوظيفيية التعييرف علييى الأنشييطة والم :تحليــل العمــل 8-0-0

 .بشكل مناسب، وتحديد مواصفات من يشغلها وتصميم الوظيفة وتحديد المسؤوليات الملقاة على عاتقها،

تجميييع الأنشييطة في مهييام وتجميييع المهييام في وظيفيية كامليية تحتييوي علييى هوييية واضييحة و  هييو:تصــميم العمــل 2-1-8 
 .ر التخصيص و تقسيم العملتوفر الإحساس بالمسؤولية وتوف

عبيييارة عييين النتيجييية الملموسييية لتحلييييل العميييل، وتظهييير في شيييكل وصيييف تفصييييلي  هيييو: التوصـــيف الـــوظيفي3-1-8 
 .(1) مكتوب للوظيفة ،وهدفها وطبيعتها، ومهامها، وظروف أداء العمل، ومواصفات شاغل الوظيفة

ير الاحتياجيييييات المسيييييتقبلية مييييين كيييييل أنيييييواع          يعيييييني تخطييييييط القيييييوى العاملييييية تقيييييد :تخطـــــيط القـــــوى العاملـــــة 8-0-2
ومستويات القوى العاملة، وكيذا إمكانييات تيدبيرها، فهيو يتنياول باختصيار طليب وعيرض العميل سيواء عليى مسيتوى 
المشروع أو الدولة، انه تقدير كمي وكيفي للطاقات البشيرية المطلوبية والبحي  في مصيادر عرضيها مين معاهيد تعليميية 

بية، ويقوم على وضيع إسيتراتيجية لتنميية الميوارد البشيرية في ضيوء الأهيداف اليتي يسيعى المشيروع أو الدولية ومراكز تدري
 . (2)لتحقيقها

 :ختيار و التعيينلاا 8-0-5

اليتي بمقتضياها يقسيم المرشيحون إلى فيريقن ، فرييق يقبيل يعرف على انيه العمليية الإداريية : مفهوم الاختيار 8-0-5-0
 .(3)الشاغرة وآخر يرفض ويعن  في المناصب

هيييو آخييير عمليييية مييين مراحيييل الاختييييار والتوظييييف ويقصيييد بيييه توجييييه الفيييرد الجدييييد إلى  :مفهـــوم التعيـــين  8-0-5-0
وظيفتيييه بالمنظمييية ويقتضيييي الأمييير تعرييييف الفيييرد بالوظيفييية واليييرئيس المباشييير و مسيييؤولياته و أهيييداف التنظييييم و فلسيييفة 

 . (4) الإجيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييراءات وأنظمييييييييييييييييييييييييييييييييييييييية العميييييييييييييييييييييييييييييييييييييييلالإدارة العلييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييا والسياسيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييات والعيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييادات و 
ويتم تحديد اجر لكيل وظيفية ( أو الدرجات)عن تجميع عدد من الوظائف  عبارة هو:تصميم هيكل الأجور 8-0-6

 .(5) وتحصل كل الوظائف التابعة لدرجة معينة على نفس الأجر، بدلا من تحديد اجر مستقل لكل درجة

 .هو العائد الذي يحصل عليه الفرد كنتيجة للتميز في الأداء الحافز:تصميم أنظمة الحوافز و المزايا 8-0-7

 . (6)فهي العائد الذي يحصل عليه باعتباره عضو في المنظمة التي يعمل بهاأما المزايا 

                                                 
1

 -
 

 .138، 115، 34، ص، 2227دارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، الإسكندرية، إ: احمد ماهر
2

 -
 .35، 34، 33، ص1222، القاهرة، 3إدارة شؤون موظفي الدول، دار الفكر العربي، ط: حمدي أمن  عبد الهادي 

3
 .122، ص1228الأردن،  3إدارة الأفراد، دار مجد لآوي للنشر والتوزيع، ط: مهدي حسن  زويلف - 
4

 123، ص1222، الرياض،1علي حسن  علي، إدارة الموارد البشرية، دار وائل للنشر، ط: عباس  محمودسهيلة  - 
5

 .311المرجع السابق، ص :احمد ماهر - 
6

 .347،صالمرجع نفسه:احمد ماهر  - 
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ويقصيييييد بيييييه متابعيييية أداء الفيييييرد الفعليييييي والتأكييييد مييييين اسيييييتمراريته في تنفيييييذ حجيييييم الأعميييييال       :تقيــــيم الأداء  8-0-8
 .  ام المسندة إليه بشكل مطوروالواجبات والمه

هيييييو الجهيييييود المنظمييييية والمخطيييييط لهيييييا لتزوييييييد المتمدرسييييين  بمهيييييارات ومعيييييارف وخيييييبرات متجيييييددة      :التـــــدريب 8-0-9
 .(1)وتستهدف إحداث تغيرات ايجابية مستمرة في خبراتهم واتجاهاتهم وسلوكهم من اجل تطوير كفاية أدائهم

 :البشرية  الوظائف المساعدة لإدارة الموارد-8-0
يفيية تهييتم بتنظيييم العلاقيية مييع التنظيمييات العمالييية أي النقييابات والتطييرق إلى وظ وهييي :العلاقــة مــع النقــابات8-0-0

 .موضوعات مثل الشكاوي والنزاعات العالمية والتأديب والفصل من الخدمة

املن  والأميين والصييحة وهييي تهييتم بإجييراءات الحفييا  علييى اميين وسييلامة وحماييية العيي:امــن و ســلامة العــاملين 8-0-0
 والاتجاهات السليمة لهم

وتهيييتم هيييذه الوظيفييية بتحدييييد سييياعات العميييل والراحييية والإجيييازات وفقيييا لنظيييام  :ســـاعات وجـــداول المنظمـــة 8-0-3
 .  يناسب طبيعة المنظمة، ووضعه نظام يكفل كفاءة العمل

 :الوظائف التنظيمية لإدارة الموارد البشرية 8-3

وتهييييتم هييييذه الوظيفيييية بإحييييداث التغيييييرات اللازميييية في أهييييداف     :تيجي للمــــوارد البشــــريةالتخطــــيط الاســــترا 8-3-0
وسياسييات وأنظميية المييوارد البشييرية وذلييك لكييي تتناسييب مييع التغيييرات في بيئيية الأعمييال والتغيييرات في الأداء الييداخلي 

 .  للمنظمة

م متكامييل للنمييياذج والسيييجلات و تحتيياج كيييل منظميية إلى نظيييا:نظــم المعلومـــات و بحـــوث المــوارد البشـــرية  8-3-0
 .المستندات والمعلومات التي قد تكون في نظام يدوي أو آلي

كميييا أنهيييا قيييد تحتييياج إلى نظيييام للبحيييوث الخاصييية بتيييوفير معلوميييات أساسيييية عييين مشييياكل واتجاهيييات وطبيعييية العييياملن  
 . داخل المنظمة

إدارة الميييوارد البشيييرية في الهيكيييل التنظيميييي  ويهيييتم هيييذا الأمييير بمكانييية:الهيكـــل التنظيمـــي للمـــوارد البشـــرية  8-3-3
 . (2)للمنظمة وتحديد التنظيم الداخلي لأنشطة وممارسات هذه الإدارة

 :علاقة إدارة الموارد البشرية بالإدارات الأخرى-9
إدارة المييوارد البشييرية هييي إدارة متخصصيية في شييؤون العيياملن ، إلا أن هييذه الحقيقيية لا تعييني إلغيياء دور الإدارات 

 الأخرى في رعاية شؤون العاملن  بها والتأكد من صلاحيتهم للعمل من اجل تحقيق أهداف المنظمة، 
                                                 

1
 .15ص ،2227الأردن ، ،1ط ،والطباعة دار المسيرة للنشر و التوزيع ،التدريب الإداري المعاصر: حسن احمد الطعاني  - 
 .36، 35 ،34 ص المرجع السابق ،:احمد ماهر -2
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فعلييى مييديري الإدارات الأخييرى التأكييد ميين قييدرة الأفييراد واسييتغلال طاقيياتهم بأعلييى كفيياءة ممكنيية، ويسيياعد في 
الأخرى،حيييي  تقيييوم إدارة الميييوارد البشيييرية ذليييك إدارة الميييوارد البشيييرية، فالعلاقييية إذن قويييية بييين  هيييذه الإدارة والإدارات 

بمسيييياعدة هييييذه الإدارات في ضييييمان الحصييييول علييييى الطاقييييات وتطويرهييييا والمحافظيييية عليهييييا وذلييييك ميييين خييييلال بييييرامج 
 .وسياسات مخصصة لهذا الغرض

 ومن هذا المنطق فان لإدارة الموارد البشرية وظيفية أو سيلطة استشيارية فهيي عكيس الإدارات التنفيذيية لا تتمتيع
لهيييا، كمييا يجيييب عيييدم والنصييح حيييق إصيييدار الأواميير والتوجيهيييات إلى الإدارات الأخيييرى بييل فقيييط تتمتييع حييييق المشيييورة 

الخلييط بيين  السييلطة الاستشييارية الييتي تصييف علاقيية إدارة المييوارد البشييرية مييع الإدارات الأخييرى والسييلطة التنفيذييية الييتي 
 .صدار الأوامر والتوجيهات للعاملن  داخل إدارتهتتم مزاولتها داخل هذه الإدارة كون المدير يملك حق إ

غير أن العديد من علماء الإدارة أصبحوا يؤمنيون بعيدم جيدوى الفصيل القياطع بين  السيلطة التنفيذيية والسيلطة 
الاستشييارية خاصيية في المنظمييات الحديثيية و المعقييدة و هييذا يعييني انييه يجييب إعطيياء مييدير إدارة المييوارد البشييرية الحييق في 

لقييرارات الملزميية لييلإدارات الأخييرى وهييذا مييا يجعلهييا تمييارس نوعييا  لثييا ميين السييلطة يييدعى السييلطة الوظيفييية ، إصييدار ا
 والتي تستمدها من خلال الخدمات التي تقدمها للوحدات الإدارية الأخرى مثل إعطاء القوانن  واللوائح ووضع

جمييع المعلومييات عيين العيياملن  وتوصيييف وتقييويم الأنظميية المتعلقيية بترقييية وتعييين  ونقييل العيياملن ، بالإضييافة إلى  
 .(1)الوظائف

 :العلاقة بين الموارد البشرية وإدارة المؤسسة الرياضية -01
تعتييبر العلاقيية بيين  العيياملن  وإدارة المؤسسيية الرياضييية ذات أهمييية خاصيية لييلإدارة الرياضييية وهييذا مييا يعييني مييدى 

دة أسييباب منهييا أن العيياملن  يقضييون معظييم أوقيياتهم في المنشييأة  أهمييية العنصيير البشييري في المؤسسيية الرياضييية وذلييك لعيي
ولييذلك فهيييم يييؤثرون فيهيييا ويتييأثرون منهيييا، وهييي بطبيعتهيييا تضيييم أنييواع متباينييية ميين العييياملن  وخاصيية إذا كانيييت كبييييرة 

ة ميين الحجيم، والمؤسسيية في المفهيوم الحييدي   تعمييل عليى بلييوغ هيدفن  رئيسييين  همييا زيادة الإنتياج والعمييل بدرجية عالييي
 الكفاءة ورضا العاملن  وانسجامهم وتقدمهم وتطوير شخصيتهم حي  تعمل الإدارة على التوفيق بن  

مصيييالح المؤسسييية اليييو مصيييالح العييياملن  بهيييا، إذن فهيييي تقيييوم أساسيييا عليييى الأفيييراد ولجماعيييات أو بصيييفة رئيسيييية عليييى 
 .ا والوصول إلى هدفها الجماعات طالما قامت تلك الجامعات على نظام معن  يكفل لها أداء عمله

أمييا بالنسييبة لتنظيييم المؤسسيية فيعييني شيييئن  همييا الوظيفيية والهيكليية، فأمييا الوظيفيية يقصييد بهييا عملييية جمييع النيياس في 
مؤسسة وتقسيم العمل بينهم وبتوزيع الأدوار عليهم حسب قدراتهم ورغبياتهم والتنسييق بين  جهيودهم، أميا الهيكيل أو 

ؤسسة أو الشركة أو الهيئية، فيقصيد بيه الجماعيات والإدارات والأقسيام اليتي يعميل فيهيا البناء الذي يمكن أن تسميه الم
 .الناس والعلاقات التي تنظم أعمالهم بطريقة متعاونة منسقة ليصلوا إلى هدف محدد

                                                 
1

 . 43،44 ص، ،مرجع سابق:سنان الموسوي - 
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إذن المنشاة الرياضية وحدة فنية اجتماعية، المفروض أن تدار للوصول إلى أفضل صورة وذليك إذا اتبيع جوانيب 
 :سية متداخلة في بعضها يؤثر كل جانب منها في الآخر ويتأثر به وهي رئي

 .والتي واضحة ومعروفة ولكن أسلوب تنفيذيا متغير: الأهداف-

 .هي الموارد البشرية ،المادية: موارد المنشاة-

 . (1)كالتخطيط، التنظيم، التوجيه والرقابة:العمليات الإدارية-

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

علوم الاقتصادية و العلوم إدارة الموارد البشرية و علاقتها بنجاح المنشآت الرياضية، مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس في التربية البدنية والرياضية كلية ال: إسماعيل كروش وآخرون  - 1
 ". 33، ص2227-2226، جامعة المسيلة التجارية وعلوم التسيير
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 :خلاصة  
الزاوييية في العملييية الإدارييية، ذلييك لان مييدى فعالييية هييذه حجييم  ،دارة المييوارد البشييرية في الأجهييزة الإداريييةتعييد إ

الأجهزة في تحقيق رسالتها يعتمد في درجة كبيرة على مواردهيا البشيرية، وميا يتمتيع بيه أفرادهيا مين مهيارات وقيدرات، 
لاسييتراتيجيات، والسياسييات والخطييط وهييم الييذين ومييا لييديهم ميين طاقييات ودوافييع وطموحييات، فهييم الييذين يرسمييون ا

يضييعون الييبرامج ويسييهرون علييى تنفيييذها و يمكيين القييول أن نجيياح المنظمييات أو إخفاقهييا في تحقيييق غايتهييا الأساسييية 
يعتمييد بصييورة رئيسييية علييى نوعييية القييوى العامليية وعلييى الاسييتخدام الأمثييل لهييذه القييوى، هييذا مييا يييبرز حتمييية وجييود 

ح يحييدد مهييام و واجبييات ومسييؤوليات تلييك القييوى العامليية والحييرص علييى جعلهييا تتطييابق مييع توصيييف وظيفييي واضيي
 .  مواصفات أو متطلبات الوظائف المشغولة
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 :تمهيد
والأجهييزة والأدوات والوسيائل الرياضيية ميين ،ة تعيد المنشيآت مين الملاعييب والسياحات والمرافيق الرياضييية مين جهي     

 .جهة أخرى من المستلزمات الرئيسية للسير الحسن إذ أنها تمثل العمود الفقري للنشاط الرياضي 
القيمة التربوية المتصلة خاصية  ةكزياد، وهامةإن اتساع دائرة استعمال الوسائل الرياضية يرجع لأسباب جوهرية      

 .الفعالةفهذه الأخيرة تعتبر من الطرق  ،الرياضيةبالألعاب 
كميييا أن هيييذه الوسيييائل والمنشيييآت الرياضيييية تعتيييبر كيييذلك عييياملا مهميييا في الإكثيييار مييين جوانيييب النشييياط البيييدني       

 .وهي تزيد من إبراز مواهب وإبداعات المراهقن  ، فهي تضيف إلي النشاط عناصر التشويق والسرور ، والرياضي
الفصل إلي المنشآت والوسائل الرياضية وأسباب اتساع دائرة استعمالها وكذا دورهيا في تنميية  وقد تطرقنا في هذا     

  .المتوفرةإلي جانب كيفية توظيف واستغلال هذه المساحات والمعدات الرياضية  ،الرياضيةالممارسة 
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 : عن المنشآت الرياضية  تاريخيةنبذة  .8  
ريخ تصميم المرافق التي شيدت للرياضة بصفة خاصية المكشيوفة منهيا والمغطياة إذا رجعنيا إلي اليوراء يمكننا تتبع تا     
سنة مين تارييخ الييونان العرييق و وميا لا شيك فييه بأن المصيرين  قياموا بتشيييد المرافيق الرياضيية قبيل هيذا  0022لمدة 

 .التاريخ 
 :اليونانيةالهندسة المعمارية / أ    

 :علىالمعمارية تشتمل الهندسة 
 ( :مكان السوق : )الساحة العامة  -  

إلي أسييفل قلعيية أثينييا كانييت تقييام السيياحة العاميية ولقييد كييان هييذا المكييان المكشييوف يسييتخدم في أعمييال التجييارة      
 .والصالة الرياضية ،الإستاد الرياضي ،ويتيح الفرصة لإقامة مباني عامة مثل المعابد 

 :الرياضيالإستاد  -  
كيييان عبيييارة عييين مضيييمار السيييباقات الجيييري حيييي  ييييتم إقامتيييه في الميييدن اليييتي تجيييري بهيييا الألعييياب وأخييييرا أصيييبح      

وكييان أحييد طرفيييه يشيييد في العييادة علييى شييكل مسييتقيم أمييا الطييرف ،يسييتخدم لإقامتييه مختلييف المسييابقات الرياضييية 
 .قدم 222الآخر فكان شبه دائري وكان طوله يبلغ في العادة 

تخطييييط الاسييتاد الرياضيييي في بعييض الأحييييان بمظليية طويليية مييين القميياش عليييى جانييب التيييل حييتى يمكييين كييان يييتم      
وفي أحيييان أخييرى ،إعييداد الكراسييي وتهيئتهييا علييى منحييدر التييل كمييا هييو الحييال في أولمبييياد وطيبيية وايبييدافروس ودلفييي 

قبيل المييلاد وييتم  338نيا إلي عيام يتم تشييده على مكان مسطح كما هيو الحيال في أثينيا ويرجيع بنياء الاسيتاد في أثي
ألييف متفيرج وأعيييد  12بعيد الميييلاد بعرفية هييدروس اتيكيياس ويعتقيد بأن مدرجاتييه تسيع ليي  822إعيادة تشيييده عييام 

 .8112بناءه كي تقام عليه دورة الألعاب الأولمبية عام 
 :مضمار السباق  -  

لسييباق الخيييل كمييا يبييدو أن سييباق العجييلات ذات يشييبه مضييمار السييباق الاسييتاد الرياضييي إلا انييه كييان يشيييد     
الأربع خيول قد بدأ في لوائل الدورة الأولمبية الثالثة والعشرون حي  كانت تقيام سيباقات متشيابهة في جمييع الألعياب 

 .الوطنية اليونانية 
 :صالة الألعاب الرياضية  -  

نمييياذج أوليييية مييين الحماميييات العموميييية الرومانيييية وهيييم عبيييارة عييين  نوبرجيييا ميييو تشيييبه مثيلاتهيييا في أولمبيييياد أيفسيييوس     
وكانييييييت تشييييييتمل عييييييل ملاعييييييب للرياضييييييين  وخييييييزانات تسييييييتخدم للاسييييييتحمام وقاعييييييات للمحاضييييييرين ومييييييدرجات 

 1.للمتفرجن 
 

                                                 
،  2002، الإسكندرية ،  8ط، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، " الإمكانات والمنشآت في المجال الرياضي  -الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية :" إبراهيم محمود عبد المقصود  - 1
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 :تشتمل أشكال الهندسة المعمارية الرومانية على:الهندسة المعمارية الرومانية / ب  
وفقا لشكل الساحة العامة عند اليونانين  فإنها عبارة عن مكيان رئيسيي غيير معطيي يسيتخدم   :الساحة العامة  -  

وتم يسيسيها باعتبارهيا أقيدم وأهيم هيذه الأشيكال ، كمكان للاجتماعيات أو كسيوق أو مكيان لإقامية الاحتفيالات 
للخيييييل ولإقاميييية  في الييييوادي حييييي  يشييييكل الييييتلال السييييبعة في رومييييا وكانييييت تسييييتخدم في العصييييور الأولى كمضييييمار

 .المسابقات ولقد تجمعت كافة المباني الرئيسية حولها بما في ذلك المعابد والحمامات العمومية والمدرجات والسيرك 
من المحتميل أن يكيون قيد ، وتسمى أيضا بالحمامات البلاطية العمومية لإمبراطورية روما  :الحمامات العمومية  -  

لم تصييميم الحمامييات ، ن الصييالات الرياضييية اليونانييية أو ميين التصييوير بالزيييت تم اشييتقاق أشييكال هييذه الحمامييات ميي
العمومية من أجيل الرفاهيية فقيط بيل كانيت مراكيز تناقيل الأخبيار والتسيامر مثلهيا في ذليك مثيل النيوادي الحديثية كميا  

ات العموميية ولقيد كانيت تقيام الحمامي،كانت تسيتخدم كملتقيى للأحبية بجانيب أنهيا مكيان للمحاضيرات والرياضيات
علييى رصيييف عييال تحيييط بييه الجييدران وميين تحتهييا غييرف الصيييانة والأفييران وتتكييون الحمامييات العمومييية في العييادة ميين 

 :أجزاء رئيسية 23
جميييع المنيياطق المتصييلة بالحمييام بمييا في ذلييك منيياطق غييرف النظافيية واللييبس كمييا تتضييمن  :الهيكــل الرئيســي *         

 .بة ومسرح صغير هذه المنطقة للعب الكرة ومكت
وهييي عبييارة عيين سييياج يشييبه المنتييزه والييذي يحيييط بالهيكييل الرئيسييي وتوجييد بييه  :مســاحة مفتوحــة واســعة *         

القفيز الملاكمية وتوجيد شيقق ، السيباقات ، أقيمت بها عدة أنشطة رياضية مختلفة مثل المصيارعة ، الأشجار المزروعة 
 .ن يقومون بإدارة المنشأة على شكل طرق خارجي يستخدمه الأفراد الذي

هيييي غيييير معروفييية للييييونانين  إلا أنهيييا موجيييودة في كيييل مسيييتوطنة رومانيييية هامييية ويمكننيييا اعتبيييار  :المـــدرجات *        
المدرج البيضاوي الشكل بما فيها من صفوف المدرجات على أنه مجمع مكون من مسرحن  وهما عبيارة عين منطقتين  

 .    حول مدرج بيضاوي الشكل  متجاورتن  مكونتن  قاعة استماع
هييو ميين النييوع الفريييد المميييز بيين  المبيياني القديميية وقييد واجييه الرومييان مشييكلات في عملييية : مــدرج رومــا القــديم  -   

الإنشيياء لأنهييم قيياموا بتشييييد المييدرج بأكملييه فييوق الأرض بييدلا ميين تجييويفهم لييلأرض وهنييا ظهيير حييل جديييد وذلييك 
يشيبه السييرك ، اله ويعتبر البناء بصفة خاصية سمية ممييزة لجمييع الاسيتدادات الحديثية باختراع الاسمنت المسلح واستعم

 الإسيتادالروماني في تصميمه ويتسع السيرك الروماني لإقامة سباق الخييل والعيربات اليتي تجرهيا الخييول وكميا تيرى فيإن 
صية أصييبحت جيزء ميين التيياريخ وصيالات الألعيياب الرياضيية وغيرهييا ميين المنياطق الأخييرى المصيممة للرياضيية بصييفة خا

سنة قام اليونانيون والرومان بتغيير طفيف على الإستاد من ناحية التشيييد إن  0022الهندسة المعمارية لما يزيد عن 
تمت في السينوات الأخييرة ميع ظهيور القبياب الضيخمة ويعيد ذليك  الإستادالتغيرات الفعلية الوحيدة التي طرأت على 

  1.نشآت صممت لتكوين ذات تهوية جيدةمغطى ملحق به م إستادأول 
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 :الرياضيةأسس تخطيط المنشآت . 0  
هنيياك عييدة مبييادئ أساسييية يجييب مراعاتهييا عنييد التخطيييط لإقاميية النييوادي ومراكييز التييدريب والقييرى الرياضييية ميين     

أجليه ونبين  أجل الاستغلال الأمثل وضمان فاعلية وسهولة وسلامة استعمالها حتى تحقق الهيدف اليذي أنشيئت مين 
 :أهم هذه المبادئ التي ينبغي وضعها في الحسبان والدراسة قبل التنفيذ فيما يلي 

 :الوصولاختيار الموقع وإمكانية .8.0   
تتوقييف دراسيية هييذا العنصيير علييى نييوع المنشييأة الرياضييية المطلييوب إقامتهييا حييي  يختلييف اختيييار الموقييع ومسيياحته      

غيرة عيين مراكييز تييدريب الناشييئن  إلي مجمييع رياضييي بإحييدى المحافظييات وكييذلك بالنسييبة لإنشيياء بعييض الملاعييب الصيي
كبيير عين التخطييط لإقامية إحيدى السياحات الشيعبية ومين خيلال هيذه   إسيتاديختلف اختييار الموقيع بالنسيبة لإنشياء 

 :النقاط التالية النظرة يمكن المفاضلة بن  مجموعة مواقع اختيار أنسبها لنوع الملاعب والمنشآت المطلوبة مع مراعاة
حتى يسهل إنشياء شيبكة  كيلومتر  20يفضل اختيار الموقع الذي يبعد عن المناطق السكنية بمسافة لا تقل عن  -  

 .من المواصلات السريعة تتجه من جميع أطراف المدينة إلي الملاعب أو يمكن قطع المسافة سيرا على الأقدام
أي   إضييافتهاعرفيية المشييروعات الييتي سييوف تقييام أو التوسييعات المتوقييع يراعييي نمييو الكثافيية السييكانية مسييتقبلا وم -  

 .كردون المدينة ودراسة المشاكل الخاصة بمشروعات المرافق العامة للمشروع
دراسة الوسائل المواصيلات المختلفية للموقيع اليذي يستحسين أن يكيون قريبيا ميا أمكين مين المدينية أو القريية ميع   -  

 .ختلفة إليهكثرة وسهولة المواصلات الم
أو المييييدن الرياضييييية الجديييييدة يجييييب دراسيييية أقصييييى حييييد لضييييغط المييييرور في أيام  الإسييييتادبالنسييييبة لاختيييييار موقييييع  -  

 .ممكنالمباريات الرسمية حتى يمكن توفير الوسائل الانتقالات المشاهدين من و إلي الملاعب في أقل وقت 
ة جيييدا ومضيياءة سييواء بالنسييبة لطييرق الوصييول أو الييدخول ضييرورة أن تكييون جميييع الطييرق المؤدييية إلي الموقييع ممهييد - 

وجميييع الطيرق المحيطية بالملاعيب والمييدن الرياضيية حرصيا عليى سييلامة وراحية اللاعبين  والجميياهير  الإسيتادوالخيروج مين 
 . والحكام والإدارين  ورجال الصحافة و الإعلام وغيرهم

دين وخاصية الأميياكن الموصيلة إلي ملحقييات المبياني والملاعييب العنايية التاميية بالخيدمات العاميية للجمياهير والمشيياه -  
حيييي  تكييون قريبيية ... والييتلكس والبريييد، التليفييونات ، المطيياعم سييريعة الخدميية ، الإسييعافات ، دورات المييياه : مثييل 

 1.من المباني سواء بالنسبة للاعبن  أو المشاهدين
 :التجانس الوظيفي للملاعب والوحدات .0.0  
تكييييون وحييييدات خلييييع الملابييييس ودورات المييييياه والحمامييييات قريبيييية ميييين أميييياكن اللعييييب حييييتى لا يضييييطر  يجييييب أن -  

 .اللاعب لسير لمسافات طويلة عقب الانتهاء من المباراة أو التدريب 

                                                 
: ص ،  2002، الإسكندرية ،  8ط، الطباعة والنشر دار الوفاء لدنيا ، "الإمكانات والمنشآت في المجال الرياضي  -الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية :" حسن أحمد الشافعي  - 1
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يجيييب أن تكيييون جمييييع الملاعيييب المفتوحييية ذات المسيييطحات الخضيييراء أو الأرضييييات الصيييلبة بجيييوار بعضيييها حيييتى  -  
 .حكم في إدارتها يسهل صيانتها والت

ألعيياب القييوى لييذلك ينبغييي ، الجمبيياز : هنيياك عييدة أجهييزة رياضييية تسييتعمل في نييوع واحييد ميين الرياضييات مثييل  -  
تجمييييع أماكنهيييا حييييي  تكيييون قريبييية مييين بعضيييها حيييتى لا يتعيييذر عليييى اللاعيييب مواصيييلة ممارسييية تدريباتيييه عليييى الوجيييه 

 .الكامل 
وسييهلة الاتصييال ببعضييها لسييرعة الإنجيياز الأعمييال المطلوبيية وحسيين سييير يجييب أن تكييون مبيياني الغييدارة متقاربيية  -  

 .عملها بكفاءة حيي  تكون بجوارها صالة الاجتماعات والحفلات وبقية الخدمات المعاونة 
 :عزل العوامل الغير مرغوب فيها 3.0

 بناء الأجسام  ،  رياضة السلاح: يجب عزل أماكن النشاط التي تحتاج إلي الهدوء وإتباع نظام خاص مثل -  
 .الخ عن الملاعب والأماكن الأخرى حتى لا تؤثر عن نتائج اللاعبن  ...صالات مسابقات الشطرنج 

ضييرورة عييزل ملاعييب وأنشييطة الكبييار عيين الأطفييال وكييذلك عييزل أميياكن الييذكور عيين الإناث وخاصيية بالنسييبة  -  
 .خرى التي تستدعي لذلك لحجرات خلع الملابس ودورات المياه وبعض الألعاب الرياضية الأ

كياميرات : يراعى تخصيص أماكن محددة لرجال الصحافة والإعلام تكفى لوضع الأدوات والأجهزة الفنيية مثيل  -  
 .حتى يمكنهم أداء عملهم بكفاءة وسهولة .الخ ...التلفزيون والسينما والأجهزة الإذاعية، 
متنيياول أيييدي الأطفييال والكبييار بتخصيييص أميياكن مغلقيية لهييا إبعيياد جميييع الأجهييزة الميكانيكييية والكهربائييية عيين  -  

 .لضمان عدم العب  بها أو التعرض لبعض الأخطار 
 :عوامل السلامة والأمان للملاعب 0.0

يجييب أن تكييون هنيياك مسيياحات كافييية ميين جميييع الجهييات المحيطيية بأرضيييات الملاعييب حييتى لا يتعييرض اللاعبيين   -  
 . أثناء اندفاعهم خارجها للإصابات

يراعي في جميع نهايات الملاعب عدم وجود أية حواف مدببة أو أعمدة صلبة يحتميل أضيرار منهيا كميا يجيب أن  -  
 .تكون الأبواب المؤدية إلي دخول الملاعب المفتوحة والمغطاة أن تفتح للخارج 

ب وخاصيية صييينابير ينبغييي أن تكييون جميييع أدوات الصييييانة للملاعييب والأدوات الرياضييية بعيييدة عييين أرض الملعيي -  
 1.الخ...وخراطيم المياه وأدوات النظافة 

 :الصحة العامة .1.0
يجييب أن يتناسييب عييدد دورات المييياه بالنسييبة لعييدد المييترددين علييى المنشييأة الرياضييية مييع العناييية المنتظميية بمصييادر  -  

 .مياه الشرب وسهولة الصرف الصحي المغطى 
زجاجييات المييياه الغازييية أو : الملاعييب ونظافتهييا وعييدم وجييود فييوارغ مثييل  يجييب العناييية المنتظميية بتسييوية أرضيييات -  

 .بعض الحفر حتى لا تعرض اللاعبن  للأضرار 
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ضرورة الاهتمام بالتهوية والإضاءة الكافية سواء للملاعب المفتوحة أو المغطاة أو دورات المياه وقانونية مقياييس  -  
 .الحمامات 
 :نواحي الإشراف .2.0

ن تكييون حجييرات وأميياكن الإشييراف سييهلة الاتصييال بجميييع ميييادين النشيياط داخييل المنشييأة وبزاوييية رؤييية يجييب أ    
جيدة ولذلك يفضل دائميا أن تكيون منافيذ الإشيراف واجهتهيا مين الزجياج وأن تطيل عليى الملاعيب مباشيرة لضيمان 

 .سهولة تتبع عمليات الإشراف المستمرة على نواحي الأنشطة المختلفة 
 :لال الامثل الاستغ.7.0

يعتبر هذا العنصر هو القاعدة الذهبية في تصميم المنشآت الرياضية حتى يمكين الاسيتفادة ميا أمكين مين مسياحة     
لتقسيييم مسيياحته إلي أكثيير ميين ميييدان للنشيياط الرياضييي مييع اسييتعمال أجييود الأصييناف والخامييات ، وظييروف الموقييع 

 .والبح  على أفضل أنواع الأرضيات للملاعب 
 :لناحية الجمالية ا.1.0
يجيييب توزييييع الملاعيييب والمبييياني عليييى مسييياحة الأراضيييي بشيييكل متناسيييق ميييع مراعييياة الناحيييية الجماليييية في التصيييميم     

والاهتميام بألييوان طييلاء المنشييآت بطريقيية مقبولية وجذابيية مييع توزيييع الزهييور والنيافورات والمضييلات بشييكل يبعيي  علييى 
 .الراحة والجمال

 : الناحية الاقتصادية.1.0
يجب ألا يكون الاقتصاد في تكاليف الإنشاء والتجهيز للموقع عاملا على فقد المنشيأة الرياضيية لقيمتهيا الحيويية     

فيإذا كيان المشيروع ضيخما والميزانيية لا تسيمح .لذلك ينبغي وضع خطية التنميية حسيب الميزانيية المخصصية للمشيروع 
لاستكماله ويمكين في هيذا الصيدد تقسييم المشيروع إلي عيدة باستكماله فيمكن وضع خطة زمنية على المدى الطويل 

 .مراحل حيي  تبدأ المرحلة الثانية عقب التأكد من سلامة المرحلة الأولى وهكذا 
 :توقع التوسع مستقبلا  .82.0   

علينيا بعد أن وضعنا العناصر الأساسية التي يجب مراعاتها عنيد تخطييط وإنشياء الملاعيب والميدن الرياضيية يجيب       
 1.مراعاة عمليات التطوير المستمرة في تكنولوجيا التجهيزات الرياضية وتعديل القوانن  الرياضية للعبات المختلفة

 :الصيانة  .88.0    
من أهم العوامل الاقتصادية للمنشأة فيالتخطيط السيليم للصييانة وللمنشيأة ومرفقاتهيا يمكين اسيتغلالها لسينوات أطيول 

 (.سنوية ، شهرية ، أسبوعية ، يوميا )تي أنشأت عليه هذه الصيانة وقد تكون وهي على نفس الشكل ال
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 :الرياضية المنشآتمكونات  .3 
  :الأولمبي  الإستاد8.3

كرة القيدم ألعياب : وهو من المنشآت الرئيسية الهامة الموجودة في الدورات الأولمبية وتقام فيه الألعاب الأولمبية الآتية 
، سيييباق الموانيييع الصيييناعية المختلطييية ، سيييباق الموانيييع الصيييناعية المنتظمييية ، لسيييباق عليييى المسيييطحة ا، القيييوى الخفيفييية 

المسابقات المركبة والاستاد ينقسم إلي قسمن  أولا أرض الملعب  نيا المنشيأ الرياضيي المحييط ، الرمي ، القفز ، المشي 
 .  بأرض الملعب

يسيي اليذي تتركيب أرضييته مين الحشيائش الطبيعيية أو الصيناعية وهيي تتكيون مين الملعيب الرئ :أرض الملعب  -     
كييرة القييدم وهييو يحيياط بمضييمار : وبييه المعييدات الخاصيية الييتي تسيياعد علييى قيييام المسييابقات والألعيياب الرياضييية مثييل 

 .للسباق تتركب أرضيته من لدائن صناعية خاصة تعطي نفس الوظيفة للمادة الطبيعية 
تكييون ميين عييدة عناصيير وخييدمات مختلفيية تقييوم لدميية الجمهييور واللاعبيين  والمشييرفون وهييو ي:المنشــأ الرياضــي  -    

 :والحكام وكبار الزوار والصحفين  وتوزيع العناصر والخدمات وعلاقتها بأرض الملعب تقسم إلي 
 الخ...مداخل ومخارج المدرجات ، كر قطع التذا ، انتظار سيارات  :عناصر وخدمات الجمهور *    
، صالة التيدريب والتسيخن  قبيل اللعيب ، دورات المياه ،حجرات تبديل الملابس  :وخدمات اللاعبين عناصر *    

 .قاعات صغيرة لإلغاء الدروس وشرح خطة اللعب 
دورات الميياه وتكيون منفصيلة عين حجيرات الرياضيين  ، حجيرات لتبيديل الملابيس  :عناصر وخدمات الحكـام *    

 .لعدم الاحتكاك بهم 
عبيارة عين اسيتراحات خاصية متصيلة بمكيان خياص بالميدرج  :وخدمات كبار الزوار وضيوف الشرف  عناصر*    

يقيييع في منتصيييف الميييدرج ويكيييون مفصيييولا عييين ميييدرجات الجمهيييور سيييواء في اليييدخول أو في الخيييروج ومتصيييل مباشيييرة 
 .بأرض الملعب من أجل سهولة وصول الرياضين  إليه عند توزيع الجوائز

دائميييا تكيييون لهيييم حجيييرات خاصييية بهيييم مغلقييية تعليييو الميييدرجات وذليييك لعيييدم  :لصـــحفيين عناصـــر وخـــدمات ا*    
 1.يثرهم بضوضاء الجمهور

 : المدرجات .0.3   
وهيييي مييين العناصييير الهامييية في الاسيييتاد فمنهيييا يمكييين للمشييياهدين أن ييييروا الألعييياب الرياضيييية اليييتي تميييارس في أرض     

عيييدة طيييرق مختلفييية ويوضيييح طريقييية توزييييع المقاعيييد ومقاييسيييها المختلفييية الملعيييب وطريقييية توزييييع المقاعيييد يمكييين توزيعهيييا ب
 .بالنسبة لحركة الجمهور 

ويخييذ طريقييية تشيييكيل المييدرجات الشيييكل المنحيييني حييييي  يجعييل الرؤيييية للمشييياهد جيييدة حييييي  يمكييين للمشييياهد     
 .م 800الذي يجلس في أقصى المدرج من رؤية الكرة بوضوح على بعد لا يزيد عن 
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 :ت تبديل ملابس الرياضيين حجرا.3.3
 :وهي تتكون من قسمن   
بهييا دش ودورة مييياه ، وهييو خيياص بألعيياب القييوى الخفيفيية ويتكييون ميين كبييائن خاصيية لكييل لاعييب  :القســم الأول  

 . خاص لعدم احتكاك اللاعبن  الأولمبين  بعضهم لبعض 
م إلي قسيمن  أيضيا كيل قسيم لفرييق مين وهيو خياص بالألعياب الجماعيية مثيل كيرة القيدم وهيي تنقسي :القسم الثـاني  

 اش ودورات المياه الجماعية و ويتكون كل قسم من أماكن لتبديل الملابس الجماعية مع وجود الأد.الفرقتن  
 : حجرات تبديل ملابس الحكام  .0.3
 شخصا من الحكام وتحتيوي عليى دش ودورة ميياه خاصية 82وهي عبارة عن حجرة كبيرة تكفي لتبديل ملابس     

 وتكون منفصلة تماما عن حجرات اللاعبن  لعدم الاحتكاك بهم 
 : حجرات الصحفيين .1.3 

وتكون دائما منفصلة عن الجمهور لعدم الشوشرة على الأجهزة والمحافظة عليها توضع إميا في أعليى الميدرجات      
لتصيوير التليفزييوني فإنهيا تيوزع في وتعلق بسقف المدرجات العليا إميا بين  الميدرج العلميي والميدرج السيفلي أميا آلات ا

 .أماكن معينة في أرض الملعب حيي  تعطي لشاشة التليفزيون أحسن الزاوية بالرؤية المريحة الطبيعية للمتفرج 
 :صالونات كبار الزوار وضيوف الشرف  .2.3
ة مباشيييرة تكيييون دائميييا ذات ميييداخل منفصيييلة وكيييذلك بالنسيييبة لميييدرجات الجمهيييور وهيييي دائميييا تكيييون متصيييل      

بأرض الملعب وتتكون من صالونات فخمة بها جميع الخدمات الخاصة بها من دورات ميياه وبوفييه ومنهيا يخيرج كبيار 
اليييزوار وضييييوف الشيييرف إلي المنصييية اليييتي تقيييع دائمييييا في منتصيييف الميييدرجات وفي المكيييان المناسيييب للرؤيييية البصييييرية 

 .السليمة 
 :ية مزايا دراسة إمكانيات المنشآت الرياض.7.3 

 :إن التعرف على المزايا والأهداف الممكن تحقيقها من دراسة إمكانات المنشآت الرياضية يمكن فيما يلي 
حييي  أن الدراسيية تمكننييا ميين تطييوير أداء المنشييأة بمييا : الوصــول إلي أفضــل الطــرق والوســائل لعمــل المنشــأة -   

 1. أفضل في شكل أنشطة وأهداف تحققها يسمح برفع مستوى كفاءتها الفنية والإدارية بما يسهم في تقديم
إن دراسيية الامكييانات يتبعييه بالضييرورة دراسيية للتييو ليفييية المثالييية  :اختيــار أفضــل للتقيــيم التنظيمــي للمنشــأة  -   

إذ يمكيييين ميييين خلالهييييا الوصييييول إلي البييييدائل الممكنيييية للتصييييميم ، للصييييفات والمميييييزات والأهييييداف الخاصيييية بالمنشييييأة 
 .ق مرونة تساعد المنشأة في تقديم أنشطتها بدرجة عالية من الكفاءة التنظيمي والذي يحق

إن دراسيية الامكييانات المتاحييية في المنشييأة تسييياعد في التعييرف عليييى  :الإشــباع الأفضـــل للحاجــات الإنســـانية  -   
 .كيفية تحقيق هذا الإشباع بأفضل الطرق والصور بالتالي يتحقق الإشباع بأقل جهد ممكن وأقل تكلفة
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مين خيلال دراسية الإمكانييات والميوارد يمكين التوصيل إلي أفضيل  :تطوير مختلـف ألـوان الممارسـات الرياضـية  -   
أنواع الأنشطة سواء التي يقبل عليها الفرد أو الارتقاء بهيذه الأنشيطة والوصيول بلاعبيهيا إلي رياضية المسيتويات العلييا 

 . وتدعيمها ونواحي القوة وتعميمهالتحقيق البطولة بالإظافة إلي التعرف على نواحي الضعف 
مميييا لاشيييك فييييه أن دراسييية الامكيييانات المختلفييية في المنشيييأة الرياضيييية يضيييع أييييدي  :زيادة أعـــداد الممارســـين  -   

المسييؤولن  علييى نييواحي اليينقص ممييا يييدفعهم لاسييتكمالها والتوسييع في إقامتهييا وتوفيرهييا ممييا يتيييح الفرصيية لأكييبر عييدد 
 .تاع بالمشاركة في مختلف الأنشطة الرياضية ممكن من الأفراد للاستم

إن الحجييم المتيياح لمجتمييع معيين  أقييل عييادة ميين حاجييات أفييراد هييذا المجتمييع  :اســتخدام أفضــل للمــوارد المتاحــة  -   
 .ومن خلال دراسة الامكانات يمكن التوصل إلي الاستخدام الأمثل لموارد المجتمع بما يحقق إشباع المواطنن  

إن المحصلة النهائيية لجمييع الميزايا السيابقة واليتي تحقيق مين دراسية الميوارد والامكيانات : ل للأهداف تحقيق أفض -   
هي الوصول إلي أفضل الطرق في فعالية مساعدة المنشآت عليى تحقييق وإنجياز الأهيداف اليتي أنشيئت مين أجلهيا ألا 

 1.وهي إشباع الأفضل للحاجات الإنسانية للمواطنن  بأقل جهد
 :م القانوني والإداري لعمل المنشأة الرياضية النظا .0

إن الدولة الجزائرية وعليى رأسيها وزارة الشيباب والرياضية لوحظيت في أنهيا تهيتم كثييرا عليى أن تسياعد شيريحة كبييرة     
ا من المجتمع الجزائري على ممارسة مختلف النشاطات الرياضية ولا يتسنى ذليك إلا بتيوفير المنشيآت الرياضيية باختلافهي

 .عبر كافة المناطق السكنية وإلي أكبر حد من اللامركزية 
تعتييبر ، المتعلييق بتوجيييه المنظوميية الوطنييية للتربييية البدنييية والرياضييية وتنظيمهييا  21-11ميين الأميير رقييم  11المييادة     

 حييييي  تيييينص علييييى أن يجييييب أن تحتييييوي المنيييياطق السييييكنية،الييييدعم القييييانوني الأساسييييي لهييييذا التوجيييييه وهييييذا المسييييعى 
المنشيآت طبقيا للمواصيفات التقنيية ، ومؤسسات التربية والتعليم والتموين على المنشآت الرياضية ومساحات اللعيب 

 .والمقاييس الأمنية
لكيييي يتسييينى لأفيييراد المجتميييع مييين ممارسييية نشييياط رياضيييي وبيييدني ولا سييييما الميييراهقن  داخيييل المؤسسيييات التربويييية      

أن حييدود الممارسيية يتوقييف حيييدود انتشييار هييذه المنشييآت عييبر مختلييف  نسييتخلص ميين خييلال مييا جيياء في هييذه المييادة
المناطق السكنية والمؤسسات التربوية التي يوجد فيها الفرد وبهيذا يمكين أن يتحقيق مفهيوم الممارسية الرياضيية وتنميتهيا 

 .بصفة حقيقية 
ط الدولية الجزائريية بأن تكيون يمكن لكل مجموعة اقتصيادية وإداريية إنجياز منشيآت رياضيية بينفس الشيروط وتشيتر      

هيييذه المنشيييآت الرياضيييية منجيييزة طبقيييا للمواصيييفات التقنيييية والمقييياييس الأمنيييية وذليييك مييين أجيييل الحفيييا  عليييى سيييلامة 
 .الرياضين  ومن أجل إعطاء معيار قانوني لمختلف أشكال النشاط الرياضي الممارس 

 حي  أعطت الضوء لكل مجموعة اقتصادية كذلك مجهودات الدولة تتجه إلي التكيف من المنشآت الرياضية 
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  1.في المؤسسات التعليمية والتربوية ، وإدارية بإنجاز منشأة رياضية بنفس المقاييس 
 :تصنيف المنشآت والأجهزة والوسائل الرياضية  .1

 :المنشآت والملاعب  .8.1     
الجمبييييياز والمسيييييابح وقاعيييييات التيييييدريب ومثيييييال لهيييييا القاعيييييات المغلقييييية للألعييييياب و :المنشـــــآت والملاعـــــب المغلقـــــة / أ

 .الخ ...بالأثقال
 مثال لها الملاعب غير المسقوفة كملعب كرة القدم والتنس وحدائق الأطفال: المنشآت والملاعب المفتوحة/ ب
    ومثال لها الأفنية المدرسية المظلمة: الملاعب المغطاة المظلمة / ج

 :الأجهزة والأدوات  0.1     
 .جهاز الوثب العالي والأدوات مثل المضارب والكرات، مثال لها جهاز المتوازنن   :ية أجهزة قانون/ أ

 .والأدوات البدنية كالكرات البلاستيكية ، مثال لها جهاز المتوازنن  التعليمي  :أجهزة أدوات مساعدة / ب
 :ومثال لها  :المرافق والخدمات 3.1     
 الحمامات والدوش  -  
 لابس  غرف تبديل الم -  
 غرف هيئة الدرس  -  
  2.مخزن الأجهزة والأدوات -  
 : نمط تسيير المنشآت الرياضية في الجزائر .2

 :نظرة عامة 
تمثيييل المنشيييآت الولائيييية الممولييية ضيييمن ميزانيييية الدولييية والمتمثلييية خصوصيييا في الحضيييائر المتعيييددة الرياضيييات وهيييي     

سييييير الممارسييية الرياضيييية التنافسيييية والجماهيريييية والمدرسيييية مؤسسيييات عموميييية إداريييية تنحصييير خصوصيييا في تنظييييم ت
نأخيذ مثيالا ، بالإظافية إلي الهيئيات العسيكرية وقيد يخيذ جميعهيا شيكلا واحيدا عيبر كافية ولايات اليوطن ، والجامعية 

 .حول نظام تسيير هذه المنشآت ونستخلص منه الجوانب المتعلقة بذلك 
 (الحضائر المتعددة الرياضات) :ت الرياضيةالنظام الداخلي والإداري للمنشا 8.2
إن القسيم هيو بنياء هنيا القييادة .مديرية مكتب المركب المتعدد الرياضات مقسمة إلى عيدد مين الوحيدات الأقسيام    

 .ويسير هذا القسم من طرف رئيس القسم،مكلف بأعمال له نفس الطبيعة من الأهمية للعمل العام لإدارة المركب 
تسيير الوحيدة مين طيرف ، فهيي بنيية مكلفية بأعميال تقيام في إطيار كيل وحيدة مين المنشيات الرياضيية  أما الوحيدة    

 :وإدارة مكتب المركب المتعدد الرياضات تحتوي على قسمن  هما ، رئيس الوحدة 
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 .قسم الإدارة والمالية مكلف بتسيير الموارد البشرية والمالية للمكتب -أ       
  1.كلف بضمان أعمال الصيانة والتصليح وتهيئة هياكل المركب المتعدد الرياضاتالقسم التقني م -ب      
 :المتعددة الرياضات للحظائرالتنظيم المالي  0.2

كميييا ، نحييياول تحدييييد المصيييادر الرئيسيييية المكونييية للأحيييوال اللازمييية مييين أجيييل تسييييير الحضيييائر المتعيييددة الرياضيييات   
 .الإدارينشيرالى أن المحاسبة مهيكلة على الشكل 

 :إن أموال وميزانية مكتب المركبات المتعددة الرياضات تتكون مما ختي 
  عن طريق المداخيل: 

 :مدا خيل عادية  -أ
تينظم في هيذه المرافيق الرياضيية واليتي تمثيل ، نصيب مين الميداخل يكتسيب عين طرييق إقامية تظياهرات رياضيية وثقافيية 

 .من المداخل الإجمالية25%سوى 
 .قصة عن طريق الخدمات والإشهارمدا خيل نا -
الأموال المخصصة للتجهيز والعمل تقدم من طرف الدولة والجماعيات المحليية وعين طرييق المؤسسيات والتنظيميات  -

 .العمومية أو الشعبية الوطنية
 :مدا خيل غير عادية  -ب

بالإضييييافة إلى النفقييييات ناتجيييية عيييين النفقييييات والمصيييياريف منهييييا مصيييياريف ونفقييييات العمييييل والتجهيييييز والتشييييغيل      
 .الضرورية العمل والتجهيز من أجل البلوغ إلى الأهداف المسطرة من طرف إدارة المركب

نلاحظ أن التمويل المالي لهذه المؤسسات يعتمد عليى مسياعدات الدولية والجماعيات المحليية مين خيلال تخصييص  - 
 .صيانةميزانية بالإضافة إلى تقديم المساعدات التي تخصص للتجهيز وال

 :استعمال المنشآت الرياضية  3.2
لقيييد تم تحدييييد مخططيييات وبيييرامج عميييل المنشيييات الرياضيييية الخاصييية بالاسيييتفادة والاسيييتعمال مييين طيييرف مختليييف      

 .الأصناف الممارسة للنشاطات الرياضية وفي هذه النقطة نحاول أن نبن  كيفية استعمال المنشات الرياضية
وييتم هيذا في توافيق :ستعمال لكيل منشياة بالتفصييل وهيذا في بدايية كيل سينة رياضييةيتم تحديد مخطط سنوي للا     

 :وتفاهم مع كل الفرق والنوادي المستعملة وهي المرتبة على النحو التالي
 :من أجل المنافسات -أ   
 .التظاهرات الرياضية الدولية -8
 .لحالة التي يكون تنظيمها يهدف إلى سياسة رياضيةالعسكرية في ا،البطولات الوطنية المدنية المدرسية الجامعية  -2
 .مهرجان للرياضة بن  فرق المستوى الوطني في الرياضات الجماعية  -3
 .اللقاءات الرياضية بن  فرق المستوى الوطني في الرياضات الجماعية  -2
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 .اللقاءات الجهوية بن  الفرق الجهوية والشرفية للرياضات الجماعية والفردية  -2
 .اللقاءات المحلية التي تجمع بن  الفرق داخل الولاية -2
 .يوم من الأسبوع يكرس من أجل تنظيم المنافسات في المجال المدرسي  -9
 .نصف يوم في كل أسبوع ينظم أو يحجز لتنظيم المنافسات في المجال الجامعي والعسكري -1
 :استعمال المنشات الرياضية من أجل التدريبات -ب   
 .يات الرياضية ذات المستوى الوطني لها الحق في التدريب لمدة ساعتن  في كل يوم الجمع -8
الجمعيات الرياضية ذات المستوى الجهوي أو الشرقي لها الحيق في حصيتن  ميدة كيل حصية سياعة ونصيف وهيذا  -2

 .في كل أسبوع
دريب لحصيتن  في الأسيبوع كيل حصية المدارس الرياضيية اليتي تحتيوي الشيباب الموهيوبن  في الولايية لهيم الحيق في التي-3

 1.حوالي ساعة ونصف
جامعييية أو وحييدة عسييكرية لا تحتييوى علييى المنشييآت الرياضييية يسييمح لهييا باحتضييان حصييص ، مؤسسيية تربوييية  -2

 .التعليم والتربية الرياضية ويجب أن تكون في بداية اليوم وبعد الزوال 
 .الجمعيات الرياضية المحلية -2
 :الرياضية من أجل تكوين الإطاراتاستعمال المنشآت  -ج

حصيييييص التربيييييية العمليييييية لهيييييا الأولويييييية بالمقارنييييية ميييييع العملييييييات المبرمجييييية في حالييييية القييييييام بالتربصيييييات لتكيييييوين      
هييييذه هييييي كييييل الترتيبييييات الخاصيييية باسييييتعمال المنشييييات الرياضييييية العمومييييية خصوصييييا الحضييييائر المتعييييددة ،الإطييييارات
شآت من أجل تنظيم المنافسات الخاصة بكل الأندية المتواجدة على مسيتوى الولايية بدءا باستعمال المن، الرياضات 

سيييواءا كانيييت فيييرق رياضيييية عاديييية أو حيييتى جامعيييية أو عسيييكرية وأيضيييا المدرسيييية وقيييد خصيييص جانيييب مييين الوقيييت 
 .لاستعمال هذه المنشآت الرياضية من أجل الممارسة حسب الأولوية

 :مومية نمط تسيير المنشآت الرياضية الع .7
لقييد راعييت الدوليية منييذ الاسييتقلال أهمييية المنشييآت الرياضييية في تطييوير ممارسيية الرياضيية لييدى فئييات واسييعة ميين      
ونظرا لكون هذه المؤسسات لها دور كبير في التنمية الاجتماعية بعيدا عن الدور التجياري اليذي تلقييه باقيي ، المجتمع

لتسيييييييرها فضييييلا عيييين ضيييييرورة إنشيييياء مختليييييف ، اف وأسييييسفقييييد حرصييييت أهيييييد، المؤسسييييات الاقتصييييادية الأخيييييرى 
احتييييواء المنيييياطق :علييييى 11.21البيييياب الرابييييع ميييين الأميييير رقييييم 11فقييييد في المييييادة  ، المؤسسييييات التربوييييية والتعليمييييية 

السييكنية ومؤسسييات التربييية والتعليييم والتكييوين علييى منشييآت رياضييية ومسيياحات اللعييب وذلييك طبقييا للمواصييفات 
 .منيةالتقنية والمقاييس الأ
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كميا أكيدت عليى ذليك ، ومن خلال هيذه يتثبيت لنيا ييييد الدولية عليى ضيرورة نشير جمييع المنشيآت الرياضيية       
 .21-11الباب الرابع من الأمر رقم  13في المادة رقم 

أنيييه يمكييين ووفقييا لكيفييييات محيييددة عييين طريييق التنظييييم التنيييازل عييين اسييتغلال المنشيييآت العموميييية المنجيييزة " وهييي      
 " لمساهمة المالية للدولة أو الجماعات المحلية لفائدة هياكل التنظيم والتنشيط للمنظومة الوطنية للتربية والرياضةبا

نجيد نوعيا مين المرونية في قضييية التسييير لمختليف المنشيآت وهيذا راجييع .وعنيدما نيتمكن فيميا جياء في هيذه المييادة      
وان كانييت هييذه الأخيييرة يخييذ طييابع المؤسسيية العمومييية ، ت فيييه بالدرجيية الأولى إلى النظييام الاقتصييادي الييذي دخليي

 .فالدولة لم تذهب إلى خصوصيتها وإنما أقلمتها مع النصوص الأساسية للمؤسسات
 :وضعية المنشآت الرياضية الحالية8.7 

، لعمومييةمن خلال نمط التسييير للمنشيآت الرياضيية فهيو لا يختليف عين نظييره في باقيي المؤسسيات الاقتصيادية ا    
يعييرف صييعوبات ،فييإن مجييال التجهيييزات والصيييانة ،وإن كييان يشييمل تمويلييه أساسييا علييى إيييرادات ومسيياعدات الدوليية 

 :عديدة ومن بن  الأسباب التي أدت إلى هذه الأوضاع ندرجها فيما يلي 
 .أدت التكاليف المالية للاستقلال الباهضة والمرتبطة باختيار نوعية المنشآت -  
 .تسيير وسببه غياب تربصات التحضير وعدم تسطير مخطط في مجال التسيير وتهاون المسيرينضعف ال -  
 .أدى نقص التردد على المنشآت الرياضية تقليص المداخيل  -  
 .نسبة الضرائب أدى إلى نقص في إيرادات المنشآت الرياضية -  
الطاقيييية )سييييبة تكيييياليف اسييييتعمال الأجهييييزة تييييدهور العملييييية التسييييييرية بسييييبب نقييييص مسيييياعدة الدوليييية وارتفيييياع ن -  

 (.الكهربائية والمياه
 .سوء الصيانة الذي مس جميع هذه المنشآت الرياضية والذي يرجع بالدرجة الأولى إلى سوء الاهتمام والمراقبة -  
آت بعد المسؤول الأول عن هذه المنشآت وعن مييدان التطبييق نيتج عين هيذه الأسيباب تيدهور كبيير لحالية المنشي -  

 .الرياضية وكذا للتجهيزات مما أدى إلى فشل النظام المتبع في تسييرها
وكانت النتائج وخيمة بالنسبة لهيا وللاقتصياد اليوطني حيي  كيان لعجيز الدولية عين تحميل الأعبياء الماليية لتسييير جمييع 

 .هذه المنشآت الرياضية الأثر الواضح
إلى جانيييب هيييذا إنجييياز منشيييآت .ارد جدييييدة للتموييييل كيييذلك ضيييعف الاقتصييياد اليييوطني والعجيييز عييين إيجييياد ميييو   -  

 .رياضية جديدة وإلغاء البعض منها 
فكانت كنتيجة حتمية الذهاب إلى حد القول بفشل تسيير هيذه المنشيآت الرياضيية بالدرجية الأولى وعليى الاقتصياد 

 1.الوطني حي  تقل المداخيل
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 :محاولة إعطاء البديل.0.7
ضييية الييتي آلييت إليهييا ميين تييدهور يرجييع بالدرجيية الأولى إلى سييوء التسيييير والمسييايرة لهييا إن وضييعية المنشييآت الريا     

 .وبالتالي فشل نمط التسيير كان فاشلا في طرف تطبيقه ومواد تنظيره
ولهييذا نحيياول إعطيياء بعييض الاقتراحييات أو إيجيياد البييديل لإعييادة إصييلاح هييذه المنشييآت والييدفع بهييا للخييروج ميين     

 : تحيط بها فيجب عل المعنين  والسلطات اتخاذ بعض الإجراءات منها دوامة الأزمة التي
 .التخفيض من نسبة الضرائب حتى ترتفع نسبة الارادات واالمداخيل  -     
 .الالتزام بعمليات إعادة الترميم والصيانة لهذه المنشآت والتجهيزات الرياضية  -     
 .ترقية عرض مختلف الممارسات الرياضية  -     
 .إعادة النظر في موارد المنشات ن طريق برنامج استثماري إلى منشات متعددة الموارد -     
 .تدخل الدولة والسلطات العمومية في تقديم المساعدات والايردات -     
 .ضيةالتجفيف الفعالية الاقتصادية والعمل على الرفع من المردودية والإنتاجية لإعطاء الدفع للمنشآت الريا -     
 .توفير العتاد والتجهيزات الرياضية في السوق الوطنية -     

 :وذلك بالقيام بي.كذلك العمل من أجل التصدي لهذا العجز الذي يعتبر عامل توقف تنمية التطبيق الرياضي    
سيييتيراد خصوصيييا الجميييارك مييين أجيييل تشيييجيع ا، إعيييادة اتفاقيييية بييين  وزارة الشيييبيبة والرياضييية ووزارة الاقتصييياد  -     

 .المعدات والتجهيزات الرياضية
 .تشجيع إنشاء شركات مختلفة مع تساوي نظام الجمركة والضريبة -     
 .الاستثمار في إنتاج العتاد الرياضي ، ح  المؤسسات العمومية الصناعية والتجارية لقطاع الشباب  -     
 1.الترخيص باستيراد العتاد الرياضي وتخفيض رسوم الضريبة -     
 :التنظيم الجديد لبعض المنشآت الرياضية العمومية.3.7
ويتضيح ذليك مين خيلال ميا جياء عليى ،لقد أصبحت المنشآت الرياضية تمارس نظاما جدييدا في تسييير شيؤونها      

 .8112لسنة  12.01سبيل المثال في المرسوم التنفيذي 
ولمييبي حييي  جيياء في الميادة الثانييية ميين هييذا المرسييوم المتضييمن إحيداث المركييب الأ 78.78المعيدل  والمييتمم للأميير      

إن مكتيب المركييب الاولميبي الييذي ييدعي في صييلب الينص المكتييب وهيو مؤسسيية عموميية ذات طييابع صيناعي وتجيياري 
 .يتمتع بالشخصية المعنوية وبالاستقلال المالي 

والأسيس اليتي يقيوم عليهيا تنظييم  نستنتج من خيلال ميا جياء في هيذه الميادة أنهيا ذهبيت إلى حيد كبيير لتطبييق المبيادئ
 .خصوصا المبدأ المتمثل في الاستقلالية ، المؤسسات العمومية 

                                                 
 . 32: ص ،    مرجع سابق، 8112فبراير  22الموافق لي   8282رمضان عام  22المؤرخ في  01-12 الأمر رقم -1
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حي  جاء في الأساس القانوني للمؤسسة العمومية المستقلة تتمع بالشخصية المعنوية والتي تصيبح تسيري عليهيا      
التحمل بالالتزامات وهيذا ميا ييدعم اسيتقلالية و .قواعد القانون التجاري وبالتالي تخولها القدرة على اكتساب الحقوق 

 .المؤسسة من وجود ذمة مالية مستقلة مما ينتج عنخ أرباح وتراكم في الأموال
كمييا أنيه يترتييب عنييه سياسية التمويييل اليذاتي وذلييك بالاعتميياد ، إن الشخصيية المعنوييية هيي عامييل إسييناد الملكيية      

 1.باح دون تدخل من الدولة وفائض الأر ، على الموارد الخاصة بالمؤسسة 
الالتييزام والتعاقييد بكيفييية مسييتقلة بواسييطة ،كييذلك تمتعهييا بالأهلييية القانونييية أي أن المؤسسيية لهييا حييق الاشييتراط       

لكيين كماليتهييا ليسييت مطلقيية حيييي  أنهييا مقيييدة بالحييدود الييتي يعنيهييا عقييد إنشييائها أو .أجهزتهييا المؤهليية لهييذا الغييرض
 . المقررة من طرف القانون

أمييا فيمييا يخييص الشييطر الأول ميين المييادة والمتمثييل في الطييابع التجيياري والصييناعي لهييذه المنشييآت فمبييدأ المتيياجرة      
يتعليييق بوظيفييية ونشييياط المؤسسييية مييين حيييي  خضيييوعها لمبيييدأ الإدارة التجاريييية المعميييول بهيييا في المشيييروعات التجاريييية 

 .نظيمات أو أعمالها أو أموالها الخاصة الخاضعة إلى أحكام القانون التجاري من حي  الت
مييين ناحيييية التنظييييم فهيييي منظمييية عليييى شيييكل الشيييركة ويمكييين اعتبيييار المنشيييآت الرياضيييية هيييي مييين هيييذا الشيييكل      

أمييا ميين الناحييية الوظيفييية فإنهييا تقييوم بأعمييال ،مسيياهمة عاميية لمسيياهمة الدوليية في تسيييير شييؤون هييذه المنشييآت بأموالهييا 
واحترام القيوة الملزمية للعقيود ، ود تجارية توخيا للسرعة والائتمان والإقلاع من الشكليات تجارية طبقا لما تبرمه من عق

 .وتشديد الجزاء على عدم التنفيذ
أما من الناحية المالية للمؤسسية ذات الطيابع التجياري فالنظيام القيانوني الحياكم لأميوال وممتلكيات المؤسسية يرتيد      

 وبالتالي تبقى خاضعة لأحكام القانون.ا من نطاق فكرة الأموال العامةإلى أحكام النظام التجاري لإخراجه
فيييان راس الميييال التأسيسيييي يجيييب أن يكيييون مكتيييوبا ،الخييياص مييين حيييي  التصيييرفات عليهيييا في تكوينهيييا أو تسيييييرها  

 .ومدفوعا بكامله حسب الأشكال الذي نصت عليه قواعد التسيير المالي 
ال المؤسسيييية تيييدار وفيييق الشييييكل التجييياري معندمييية علييييى نظيييام التسييييير المييييالي أميييا مييين ناحيييية التسيييييير فيييان أميييو      

وبالنسييييبة لأمييييوال التشييييغيل فأنهييييا علييييى اخييييتلاف أنواعهييييا قابليييية للتنييييازل منهييييا والتصييييرف فيهييييا . والمحاسيييب التجيييياري
ل وإيجييار وتنيياز ، فهييي محييلا لمختلييف التصييرفات التجارييية ميين بيييع ، وحجزهييا حسييب القواعييد المعمييول بهييا في التجييارة 

أيين كانيت أميوال المؤسسيات العموميية الاشيتراكية هيي أميلاك الدولية ولا يمكين ، الخ وهذا خلافا للوضيع السيابق ...
أمييا الأمييوال الأساسييية فهييي خارجيية عيين التعيياون المييدني والتجيياري حيييي  لايمكيين لا التصييرف فيييه أو ، التصييرف فيهييا

 حفاظا باستمرارية المؤسسة العمومية في ، ة على الأموال العمومية اكتسابها وذلك على غرار الحماية المنية المبسوط
 .أداء مهامها
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 : نقد التنظيم الجديد للمنشآت الرياضية . 1
بعدما مرت الجزائر بعدة مراحل في تسيير المؤسسات ابتداء من فيترة اسيتقلالها إلى غايية فيترة الثمانينيات حيي        

واليذي يينص في 8111جديد في تسيير منشآتها ومؤسسياتها واليذي تيدعم بقيانون التجأت الدولة إلى انتهاج منهج 
فهيييو منبثيييق مييين ، جمييييع قواعيييده عليييى مبيييدأ الاسيييتقلالية باعتبارهيييا اليييركن الرئيسيييي في الإصيييلاح الاقتصيييادي الجدييييد 

عليييى  واليييذي يييينص ليييدى تحدييييده 8112النصيييوص والمواثييييق الأساسيييية لليييبلاد وعليييى رأسيييها الميثييياق اليييوطني لسييينة 
ضرورة منح المزييد مين الاسيتقلالية لهيذه المؤسسيات العموميية قصيد تحسين  أكثير لفعاليتهيا سيواءا عليى مسيتوى نموهيا 
الخييياص أو عليييى مسيييتوى مسييياهمتها في التنميييية الاقتصيييادية والاجتماعيييية الشييياملة وذليييك عييين طرييييق احيييترام المعيييايير 

 .والتحكم أفضل في قواعد التسيير
نصيييوص الأساسيييية اليييتي كانيييت تليييح عليييى مبيييدأ الاسيييتقلالية خاصييية الميييؤتمر الاسيييتثنائي لسييينة وكيييذلك مختليييف ال     

م الخييييياص بالقضيييييايا الاقتصيييييادية والمتعليييييق بلائحييييية التسييييييير والتنظييييييم إلى إصيييييلاح وسيييييائل إعيييييادة التنظييييييم 8112
لمؤسسيييات واسيييتقلالية للممتلكيييات الدولييية وإثيييراء نظيييم التخطييييط ولا مركزيييية وديمقراطيييية الاقتصييياد في اتجييياه تطيييوير ا

 .  التسيير على جميع مستويات الجهاز الاقتصادي والاجتماعي 
لهييذا فقييد انييتهج المشييرع الجزائييري هييذا المبييدأ في التسيييير للمؤسسييات كمييا لاقتيية مختلييف أنميياط التسيييير في الجزائيير      

يييينعش ويعييييد ويعطيييي نفيييس وقيييد جييياء هيييذا النظيييام الجدييييد ل.مييين فشيييل كيييان كيييامن في طرييييق تطبيقيييه وميييواد تنظيميييه 
انطلاقيية جديييدة لهييذه المؤسسييات والمنشييآت والييدفع بهييا إلى التكييور والازدهييار والتحسيين  ميين مسييتوياتها والخييروج بهييا 

 1.والذي كان مالها الفشل والإفلاس  لا محالة من جراء ضعف وسوء التسيير السابق ، من أزمتها 
 :شآت الرياضيةضرورة الفعالية والكفاءة في التسيير للمن.8.1 

يقييوم المسيييير بأعماليييه في إطييار مييين الفعاليييية والكفييياءة حييي  تعيييني هيييذه الأخييييرة إنجيياز المهمييية المناسيييبة أو القييييام      
أميا الكفياءة فتعيني إنجياز ،بالعمل المطلوب ويمكن قياس ذلك بمدى تقيديم هيذه المنشيآت الرياضيية ليدماتها الرياضيية 

المثييال تخفيييف تكلفيية الوحييدة المنجييزة  مييع المحافظيية علييى النوعييية وهييذا يييدل علييى فعلييى سييبيل .المهييام بطريقيية سييليمة
 .زيادة الكفاءة

ميين هييذا ، إن الفعاليية تشييير إلى القييام بالعمييل المناسييب بينميا تشييير الكفيياءة إلى القييام بالعمييل بالطريقيية المناسيبة     
ويلاحييييظ في الواقييييع أن فشييييل معظييييم ، ء يمكيييين القييييول بأن المسييييير الفعييييال الغييييير كييييفء أفضييييل ميييين المسييييير الكييييف

نسييتنج أن عييدم الفعالييية وعييدم الكفيياءة في . أكثيير ممييا يرجييع إلى عييدم الكفيياءة، التنظيمييات يرجييع إلى عييدم الفعالييية 
حييييي  تصييييبح هنيييياك رداءة الخييييدمات وارتفيييياع ، التسيييييير لعمييييل المنشييييآت ينعكسييييان سييييلبا علييييى الخييييدمات المنتجيييية

 2.التكاليف 
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نلييح علييى ضييرورة النحلييي بالكفيياءة في التسيييير فييبي الأوضيياع الحالييية لتسييير المنشييآت الرياضييية ميين خييلال هييذا      
 .وذلك حفاظا على تقديم الخدمات بتكاليف معقولة نتيجة للوضعية الاجتماعية السيئة التي تميز بها بلادنا 

ومنيييه الكفييياءة والفعاليييية ،رياضيييية نعيييني بيييذلك أن الأنديييية الرياضيييية وحيييتى الرياضيييين  لا يمكييينهم اسيييتعمال المنشيييات ال
والتسيير يعيود بالفائيدة المشيتركة عليى كيلا الطيرفن  مين جهية وعليى التسييير الحسين لهيذه المنشيات الرياضيية مين جهية 

 .أين يكون المستفيد هو المنشات الرياضية بالدرجة الأولى، حي  يكون استثمار وزيادة من حي  الزبائن ، أخرى 
 :رياضية في ظل النظام الجديد لتسيير المنشات الرياضية أفاق الممارسة ال.0.1
وضييرورة ، علييى حسييب مييا جيياء في النصييوص والمواثيييق القانونييية الييتي تحيي  علييى تييوفير وتهيئيية المنشييآت الرياضييية     

نشرها عبر كافة المناطق السكنية وهذا من أجل مساعدة أكبر عدد ممكن من الشباب الجزائري عليى ممارسية مختليف 
 .نشاطات الرياضية ولذا فقد قامت الدولة بعمل رائد مشجع ال

لكيين ونظييرا لطريقيية التسيييير المطبقيية غالبييا لهييذه المنشييآت فقييد واجهتهييا مشيياكل وعراقيييل آلييت دون الوصييول إلى      
وميين ثم فقييد قامييت السييلطات بالتفكييير في شييء جديييد يعطييي الييدعم واليينفس القييوي للنهييوض ، الأهيداف المسييطرة 

بميا فييه ، والقائم على مبيدأ الاسيتقلالية للتسييير ، جديد وانتهاج نظام آخر في تسيير هذه المنشآت الرياضية  بها من
من أسس تشجع على العمل في إطار مستقل بعيد كل البعد عن الضغوطات والمراهقة مين طيرف الدولية في الحيدود 

إن طموحييات .ات والمنشييآت السييابقة الفاشييلةوحييتى تكييون مثييالا لكييل التنظيميي، المتفييق عليهييا ميين أجييل سييير ناجييح 
وآفاق الممارسة الرياضية محدودة في إطار عمل هذه المنشآت الرياضية اليتي تعتميد عليى نظيام أو المبيدأ التجياري مثيل  

 .كافة المؤسسات الأخرى
تى لكييين في إطيييار تنظييييم عميييل الأنديييية اليييتي تسيييتفيد مييين تموييييل مييين طيييرف مؤسسيييات اقتصيييادية عموميييية ، وحييي     

الخاصة منها ، وهذا من أجل أهداف مشتركة ومتبادلة وإن زاح هذا النظام على مبيدأه هيذا فسيوف يخليف مشياكل 
تؤثر سلبا على الرياضة الجزائرية وخصوصيا الرياضية الجماهيريية وحيتى الفئيات الصيغرى وعلييه فمين واجيب السيلطات 

مثييل هييذه الأزمييات والتخفيييف ميين حييدة المشيياكل الييتي المعنييية ، اتخيياذ تييدابير وإجييراءات اسييتعجالية حييتى لا تقييع في 
كيييذلك يجيييب العميييل مييين اجيييل أن يكيييون ارتفييياع في .تعييياني منهيييا الرياضييية الجزائريييية خاصييية والأنديييية الرياضيييية عامييية 

مسيتوى الممارسية الرياضيية في ظييل هيذا النظيام الجدييد للتسيييير لهيذه المنشيآت وإزاحية الييذهنيات القديمية اليتي طرحييت 
 .فيما يخص تسييرها عدة مشاكل 

وهنييا نبيين  عمييل الدوليية والقييائم علييى تسيييير الندييية الرياضييية وتمويلهييا أو علييى تسيييير المنشييات الرياضييية بمختلييف      
فليم تيذهب إلى خصوصييتها مباشيرة بيل أقلمتهيا ، وان كانيت هيذه الأخييرة يخيذ طيابع المؤسسية العموميية ، أنواعهيا 

لمؤسسييات وذلييك بتقليييص دعمهييا المييالي لهييا وإعطائهييا طييابع تجيياري في تعاملهييا مييع النصييوص الأساسييية لاسييتقلالية ا
ميين اجييل إعطيياء حميياس ودفييع للنهييوض بالممارسيية الرياضييية ودفييع المسييتوى البييدني وبالتييالي الارتقيياء ، مييع الرياضييين  

 1.للمستويات الأعلى  ولمالا في ظل العمل المتواصل لهذه المنشات والمؤسسات العمومية
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 :خلاصة
المنشييآت والوسييائل الرياضييية أصييبحت ضييرورية جييدا إذ بييدونها لا يمكيين تحقيييق أي أهييداف وإن  إن الحاجيية إلى     

وإنييه ميين الضييروري اسييتنباط طرائييق ووسييائل ، قليية المنشييآت الرياضييية والوسييائل يعييد عائقييا في وجييه النشيياط الرياضييي 
تكيرة أو مكتسيبة لكيي تميلأ الفيراغ الكبيير النياتج جديدة تفسح المجال لاستخدام أدوات ومعدات بسييطة ومصيغرة مب

 .  عن نقص أو عدم توفر هذه التجهيزات
إن تيييوفر هيييذه المنشيييآت والوسيييائل الرياضيييية معنييياه زيادة الإقبيييال والمشييياركة إذ ميييا تيييوفرت فإنهيييا سيييتظهر الوجيييه      

   .الرياضيةالحقيقي للرياضة من خلال تحقيق أهداف المنشآت 
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 لجانب التطبيقيا          
 الاجراءات المنهجية للدراسة-8
 عرض وتحليل النتائج-0
مناقشة الفرضيات في ضوء النتائج -3
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 ولالفصل الا     
 المنهجية للدراسة الإجراءات*
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 :هيدتم
نياء حيي  علميي نقيوم في هيذا الجيزء العميود الفقيري لتصيميم وب( منهجيية وإجيراءات البحي  )يعتبر هذا الفصل      

بالإحاطة بالموضوع من الجانب التطبيقيي بالقييام بدراسية ميدانيية وذليك عين طرييق توزييع اسيتمارات الاسيتبيان عليى 
أفييراد العينييية المختيييارة والييتي تقيييوم أساسيييا حييول الفرضييييات اليييتي قمنييا بوضيييعها ثم تقيييديم مناقشيية وتحلييييل الأسيييئلة اليييتي 

تمارة حييييي  نقيييوم بوضيييع جيييدول لكيييل سيييؤال واليييتي تتضيييمن عيييدد الإجيييابات بالنسيييبة المئويييية طرحنهيييا في هيييذه الاسييي
 .وفي الأخير نقوم بعرض الاستنتاج والذي نوضح فيه مدى صدق الفرضيات التي يتضمنها البح ،الموافقة لها 
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 :الدراسة الاستطلاعية/ 8
 فبراييير 81المركييب الرياضيييبييبعض المسيييرين ومييوظفن   بالاتصييال قمنييا  تبيان الاسيي اسييتماراتقبييل قيامنييا بتوزيييع      

لمختلييف المصييالح فيهييا وعلييى ضييوء كييل هييذا قمنييا بطييرح المييوارد البشييرية والاطييلاع علييى كيفييية إدارتهييم وكيفييية تسيييير 
اء اسيتبيان خياص بإنشيليذا قمنيا  مقنعية نوعيا ميا واليتي كانيت إجياباتهم، الرياضيي المركيببعض الأسئلة على ميوظفن  

 التسييير وذلك للكشف عين طيرق بسكرةلولاية  فبراير 81تسير الموارد البشرية في المنشات الرياضية بمركب بموظفن  
 .داخل هذه المنشآت الرياضية الموارد البشرية

 :المنهج المستخدم/ 0
 دراسيتنا هيذه ولطبيعية المشيكلة يرتبط استخدام الباح  لمنهج دون غيره بطبيعية الموضيوع اليذي يتطيرق إلييه وفي     

وهذا الاختيار نابع أساسا من كون هذا المنهج يسياعد عليى ، المطروحة نرى أن المنهج الوصفي هو المنهج الملائم لها
الحصييول عليييى المعلومييات الشييياملة حييول متغييييرات المشيييكلة واسييتطلاع الموقيييف العلمييي أو المييييداني الييذي تجيييري فييييه 

 .صياغة علمية دقيقة وصياغتها، قصد تحديدها 
ويقوم المنهج الوصفي كغيره من المناهج الأخرى على عدة مراحل أهمها التعرف عليى مشيكلة البحي  وتحدييدها     
ووضييييع قواعييييد لتصيييينيف ، واختيييييار أسيييياليب جمييييع البيييييانات وإعييييدادها، واختيييييار الفئيييية المناسييييبة، ووضييييع الفييييروض، 

ومحاوليية اسييتخلاص تعميمييات ذات مغييزى تييؤدي إلي تقييدم ، ت واضييحةووضييع النتييائج وتحليلهييا في عبييارا، البيييانات 
 1.المعرفة

 :أدوات الدراسة/ -3
هيييي وسييييلة مييين وسيييائل جميييع البييييانات ويعتميييد أساسيييا عيييل اسيييتمارة تتكيييون مييين مجموعييية مييين : اســـتمارة الاســـتبيان

باتهم عليى الأسيئلة اليواردة الأسئلة تسلم إلي الأشخاص الذين تم اختيارهم من موضوع الدراسة ليقوموا بتسجيل إجيا
توجيه لأفيراد العينية بغيية ،فيه وإعادتها  نية كما تعرف أيضا أنها مجموعة الأسئلة المطروحة والمرتبطة بأهداف الدراسة 

 2.الحصول على إجابات مختلفة تعكس آرائهم ومواقفهم 
مارة الييتي حاولنييا أن تكييون شيياملة حييي  تم إعييداد أسييئلة الاسييت، فهييي تعييد أهييم أدوات البحيي  الييتي اعتمييدنا عليهييا 

 :لجميع ما جاء في الجزء النظري وقد راعينا عند صياغة الأسئلة في الاستمارة التالية
 .صياغة الأسئلة بطريقة واضحة وسهلة -
 .ربط الأسئلة بالأهداف المراد الحصول عليها -
 .صياغة الأسئلة بالغة العربية مراعاة للمستوى الثقافي والعلمي لكل موظف -
وأسيئلة شيبه مفتوحية تتحيدد لهيا ، نعيم أو لا:احتواء هذه الاستمارة على أسئلة مغلقة يجييب عليهيا أفيراد العينية بيي -

 .إجابات يختار المستقصي منه إحداها وأسئلة مفتوحة لاقتراح الحلول المناسبة 
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 :صدق وثبات اداة الدراسة -0 -
ل في التحلييييل مييين ناحيييية ووضيييوح فقراتهيييا لكيييل العناصييير اليييتي يجيييب أن تيييدخ الاسيييتبيانوهيييو ليييول : الصـــدق -

لكيل مين يسيتخدمه ويعتييبر مقيياس الصيدق مين أهيم المقيياييس  ةومفرداتهيا مين ناحيية أخيرى حييي  تكييون مفهومي
التي يحرص الباح  على مراعاتها عند القيام بالبحي  ضيمانا لعاميل الموضيوعية حيتى يمكين اليتحكم في الجوانيب 

لقياس ما وضع لقياسه ،إن صيدق الأداة المسيتخدمة في البحي  مهيا  بارالاختالذاتية ، ويقصد بالصدق صحة 
 اختلف 

أسييلوب القييياس بمعيينى قدرتييه علييى قييياس مييا وضييعت ميين أجلييه أو الصييفة المييراد قياسييها وتعييد الأداة صييادقة إذا  -
 1.قاست ما أعدت لقياسه فقط

 :صدق المحكمين -
المشيييرف قمنيييا  الأسيييتاذ رأيسييية وباسيييتخدام ميييع أهيييداف الدرا الاسيييتبيانوللوقيييوف عليييى ميييدى تناسيييب أسيييئلة  -

شهد ليه بتجربية والخيبرة في مجيال البحي  العلميي حيي  اسيتفدنا مين ملاحظتيه عليى هيذا  عليه الاستبيانبعرض 
الأسيياس تم اسييتبعاد عييدد ميين العبييارات وإضييافة أخييرى واسييتبعاد أسييئلة وإضييافة أخييرى وقييد تم إخييراج الشييكل 

 .حقالموضحة في الملاالنهائي للاستمارة 
 :الثبات -
 الاستمارة بعد ذلك قمنا بعرضها مرة أخرى على الأستاذ المشرف قصد تحكيمها وقد اجمع على صدق محتوى    
 :مجتمع  الاصلي للبحث-2 -
 لولاييية فبراييير 81المركييب الرياضيييبنيياءا علييى فرضيييات الدراسيية فييان مجتمييع البحيي  يتكييون ميين مييوظفن  ومييدراء  -

ية الاصطلاحية هيو تليك المجموعية الأصيلية اليتي يخيذ منهيا العينية وقيد تكيون ، ومجتمع البح  من الناحبسكرة
مجموعييية مييين الميييدارس ،الفيييرق ، السيييكان ، أو أي وحيييدات أخيييرى ويطليييق عليييى المجتميييع الإحصيييائي اسيييم العليييم 
ويمكييين تحدييييده عليييى أنيييه كيييل الأشيييياء اليييتي تمليييك الخصيييائص أو السيييمات قابلييية للملاحظييية والقيييياس والتحلييييل 

 .ائيالإحص
 :عينة البحث وكيفية اختيارها/ 2 -
هييي مجتمييع الدراسيية الييتي تجمييع منييه البيييانات الميدانييية ،وهييي تعتييبر جييزء ميين الكييل ،بمعيينى أنييه يخييذ مجموعيية ميين  -

  .أفراد المجتمع الأصلي ،ثم تعمم نتائج الدراسة على المجتمع ككل
، قصييديةنييا باختيييار عينيية البحيي  بطريقيية ميين أجييل الوصييول إلي نتييائج أكثيير دقيية وموضييوعية ومطابقيية للواقييع قم -

( 20)ولم نخيييص العينييية بأي خصيييائص أو ممييييزات وكيييان حجيييم العينييية  بسيييكرةبولايييية  ميييوظفي المركيييبولليييت 
 .موظف 
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 :ضبط متغيرات افراد العينة -
   ويتمثل في اعمار موظفن  :السن -
 المجموعة التي وزعت عليها الاستبيان :الجنس -
 كرةفبراير بس 81مركب : المكان -
 .جميع عناصر العينة تطبق نفس الوسائل:وسائل القياس  -
 :ضبط متغيرات الدراسة/ 7  -
 إن أي موضوع من المواضيع الخاضعة للدراسة يتوفر على متغيرين أولهما متغير مستقل والآخر متغير تابع -
تسير "تغير المستقل هو إن المتغير المستقل هو عبارة عن السبب في الدراسة وفي دراستنا الم :المتغير المستقل -

 ".الموارد البشرية
 ".المنشآت الرياضية  "هذه الدراسة المتغير التابع هو هو نتيجة المتغير المستقل وفي: المتغير التابع-
 :مجالات الدراسة-1
 .فبراير بسكرة  81مركب الرياضي للت الدراسة موظفن   :المجال المكاني  -  
وهيذا خصصيناه للجانيب  افرييلالى نهاية شيهر  مارسلبح  في الفترة الممتدة من اوائل تم اجراء ا:المجال الزماني  - 

وبعدها تم توزيعها على العينة المختارة وبعد ذلك قمنيا بجميع ،النظري ومن  اوائل افريل قمنا تحضير اسئلة الاستبيان 
 .النتائج وتحليلها ومناقشتها

 :الوسائل الإحصائية-1
بحيييي  اسييييتعنا في هييييذه الدراسيييية بوسيييييلة إحصييييائية واحييييدة لحسيييياب نسييييب التكييييرارات في اسييييتجابة لطبيعيييية ال     

الإجيابات وهيذا ميين أجيل تحويييل المعلوميات الكيفيية إلي معلومييات كميية لتصييبح أكثير دقية ومصييداقية وهيذه الوسيييلة 
 :   هي 

 : المعروفة ب (قاعدة الثلاثية)النسب المئوية  -
 س/ 822× ع =  x: فإن                            %822  س                               
 xع                                   

 .النسبة المئوية: X:  حيث أن 
 (عدد التكرارات)عدد الإجابات : ع             
 . عدد أفراد العينة: س              

كأشكال لتبين  معطيات الجداول وتحويلها إلى دوائر  الاستخدمنا : كما استعملنا طريقة تحليل الأشكال  -
 : كالآتي  قاعدة الثلاثيةبالطريقة حسابها درجات الزوايا التي يحتلها كل اقتراح من الدائرة وكانت 

              0320                 800% 
 %س                      0ز                
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 800/  320× س = ز  
 .لتي يحتلها هذا الاقتراح من الدائرةدرجة الزاوية ا: ز
 . النسبة المئوية للاقتراح: س
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 خلاصــة 
نستخلص مما سبق أنه لا دراسة علمية بدون منهج ، وكل دراسة علمية ناجحة ومفيدة لابد لها و أن تتوفر لدى 

ى مع موضوع ومتطلبات البح ، ولابد له أن الباح  الذي يقوم بها منهجية علمية معينة ومناسبة،  و تتماش
الخ ، تتماشى مع متطلبات ...تتوفر لديه أدوات البح  مختارة بدقة من عينة ومتغيرات و الطرق الإحصائية 

البح  وتخدمه بصفة تسمح له بالوصول إلى حقائق علمية صحيحة ومفيدة للباح  والمجتمع، ومنه فإن العمل 
في البحوث العلمية الحديثة قصد ربح الوقت والوصول إلى النتائج المؤكدة ، إضافة إلى  بالمنهجية تعد أمرا ضروريا

 .وجوب أن تكون المنهجية والأدوات المستخدمن  في البح  واضحة وخالية من الغموض والتناقضات 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 
 فصل الثانيال    

وتحليل النتائج عرض*
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11‌

 : السؤال الأول 
 واركم العلمي معلومات عن التخطيط  ؟ هل تلقيتم في مش

 : الغرض من السؤال 
 %النسبة  التكرار الإجابة

 20 32 نعم
 20 22 لا

 800 20 المجموع
 .يبن  إجابة  الإدارين  على السؤال الأول:  28الجدول رقم 

 
 

 : عرض و تحليل النتائج 
أن لديهم معلومات سابقة عن عملية التخطيط ، عكس نسبة  %20يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين  

 .الآخرين الذين ليست لديهم أدنى فكرة عن التخطيط 20%
 : الاستنتاج  

 .نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  أن لديهم معلومات سابقة عن عملية التخطيط 
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18 

 : السؤال الثاني 
 صحيح أن أهمية التخطيط تكمن في تحسن  أداء الإدارين  داخل المنشئات الرياضية ؟ هل

 .اكتشاف صحة أهمية التخطيط و دوره في تحسن  أداء الإدارين  داخل المنشئات الرياضية: الغرض من السؤال 
 %النسبة  التكرار الإجابة

 800 20 نعم
 0 0 لا

 800 20 المجموع
 .إجابة الإدارين  على السؤال الثاني يبن :  20جدول رقم  

  
 

 : عرض و تحليل النتائج 
دارين  داخل المنشآت من الإدارين  يرون بأن أهمية التخطيط تكمن في تحسن  أداء الإ %800يبن  لنا الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 .الرياضية 
 : الاستنتاج 

 .رون أهمية التخطيط تكمن في تحسن  أداء الإدارين  داخل المنشآت الرياضية الإدارين  ي كاملنخلص من النتائج عليها في الجدول أن  
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11 

 : السؤال الثالث 
 ما نوع الإمكانيات التي تستخدمها المنشآت الرياضية في إنجاز عملية التخطيط ؟

 (.، أو مادية بشرية مادية ، بشرية ) معرفة نوع الإمكانيات المستخدمة في إنجاز عملية التخطيط : الغرض من السؤال 
 %النسبة  التكرار  الإجابة 
 80 2 مادية 
 30 81 بشرية

 20 32 مادية بشرية 
 800 20 المجموع 

 يبن  إجابة الإدارين  على السؤال الثال :  23جدول رقم 
 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

انب المادي البشري الدور الأساسي في إنجاز عملية من الإدارين  يرون للج %20يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن نسبة 
يؤيدون الجانب  80%تتمحور على الجانب المادي،اما الفئة الاخيرة المتمثلة في من الإدارين  يرون  %30التخطيط ، على غرار نسبة 

 .المادي من امكانيات لغرض تحقيق عملية التخطيط
 :الاستنتاج 

يها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يؤيدون فكرة أن للجانب المادي البشري الفضل نستنتج من خلال النتائج المتحصل عل
 .الكبير في تحقيق و إنجاز عملية التخطيط

 
 
 

 مادية

 بشرية

 مادية‌بشرية
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81 

 : السؤال الرابع 
 هل تستطيع إدارة المنشآت الرياضية التنبؤ بالمشكلات قبل حدوثها و التفكير في حلول لها ؟

 .إمكانية تنبؤ الإدارة بالمشكلات قبل الوقوع فيها و إمكانية أيجاد الحلول لها معرفة: الغرض من السؤال 
 %النسبة  التكرار الإجابة 

 20 22 نعم 
 20 32 لا

 800 20 المجموع
 .يبن  إجابة الإدارين  على السؤال الرابع:  20جدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

من الإدارين  يرون أن إدارة المنشآت الرياضية غير قادرة على التنبؤ و إيجاد الحلول  %20يوضح الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 
 .من الإدارين  يرون العكس %20للمشكلات و العراقيل داخل المنشأة بيد أن 

 : الاستنتاج 
المنشآت الرياضية على التنبؤ  نستنتج و نخلص من النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يشككون في قدرة إدارة

 .بالمشكلات قبل وقوعها و استحالة إيجاد الحلول لها
 
 
 
 
 
 

 

 نعم‌

 لا
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80 

 : السؤال الخامس 
 هل تحديد البرامج يؤدي إلى تحسن  الأداء الإداري داخل المنشآت الرياضية ؟

 . نشآت الرياضيةمعرفة نجاعة تحديد البرامج و دورها في تحسن  الأداء الإداري داخل الم: الغرض من السؤال 
 %النسبة  التكرار الإجابة 

 10 22 نعم 
 80 2 لا

 800 20 المجموع
 .يبن  إجابة الإدارين  على السؤال الخامس:  02الجدول رقم 

  
 : عرض و تحليل النتائج 

إلى تحسن  الأداء الإداري يرون أن تحديد البرامج و التخطيط لها يهدف  %10يوضح لنا الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين  
 .من الإدارين  الذين يرون عكس الأغلبية الأخرى من الإدارين  %80داخل المنشآت الرياضية ، عكس نسبة 

 : الاستنتاج 
ي نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن أغلبية الإدارين  يرون أن تحديد البرامج يهدف إلى تحسن  الأداء الإدار 

 .داخل المنشآت الرياضية
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81 

 : السؤال السادس 
 هل تسمح إدارة المنشآت الرياضية للمسؤولن  للمشاركة في صنع القرارات الإدارية الخاصة بالتسيير ؟

  .لتعرف على مدى صنع القرارات الادارية من طرف المسؤولن  في ادارة المنشاةا:الغرض من السؤال 
 %النسبة  التكرار الإجابة 

 20 32 نعم 
 20 22 لا

 800 20 المجموع
 . يبن  إجابة الإدارين  على السؤال السادس:  22الجدول رقم 
 

  
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن إدارة المنشآت الرياضية تسمح بمشاركة القرارات الإدارية  %20يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين  
 .الآخرين الذين يرون عكس ذلك %20تخطيط ، عكس نسبة الخاصة بال

 : الاستنتاج  
نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يرون أن إدارة المنشآت الرياضية تسمح بمشاركة القرارات 

 .الإدارية الخاصة بالتخطيط
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83 

 :  سابعالسؤال ال
 نتهج في تسيير الموارد البشرية داخل المنشآت الرياضية ؟ ما رأيك في النظام الم
 .معرفة آراء الإدارين  في النظام المنتهج داخل المنشآت الرياضية : الغرض من السؤال 

 %النسبة التكرار  الإجابة 
 30 81 جيد

 20 32 متوسط 
 80 2 ضعيف
 800 20 المجموع

 .سابعالسؤال ال يبن  إجابة الإدارين  على : 27الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن النظام المنتهج و المتبع في تسيير الموارد البشرية داخل  %20يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين  
الفئة الأخيرة و التي تمثل نسبة من الإدارين  يرونه ذا مستوى جيد ، أما  %30المنشآت الرياضية ذا مستوى متوسط ، على غرار نسبة 

 .تراه ضعيف المستوى 80%
 : الاستنتاج  

نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يرون أن النظام المنتهج في تسيير الموارد البشرية داخل 
 .المنشآت الرياضية متوسط نوعا ما

 
 
 

 

 ضعيف

 متوسط

‌جيد
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81 

 :  السؤال الثامن
 ظام تسيير الموارد البشرية داخل المنشآت الرياضية يساعد على تطوير و تحسن  مستواها ؟ هل ترى أن ن

 .نظام تسيير الموارد البشرية داخل المنشآت الرياضية التعرف على إمكانية :الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 10 22 نعم
 80 2 لا

 800 20 المجموع 
 .رين  على السؤال الثامنجابة الإدايبن  إ : 21الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

الموارد البشرية داخل المنشآت الرياضية  يرون أن نظام تسيير %10 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .يرون العكس %80يساعد على تطوير و تحسن  مستواها ، بينما 

 : الاستنتاج  
خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يرون أن الموارد البشرية داخل المنشآت الرياضية يساعد نستنتج من 

 .على تطوير و تحسن  مستواها
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81 

 :  تاسعالسؤال ال
 ما هو مستوى التنظيم داخل منشأتكم الرياضية ؟

 .لمنشأة الرياضيةالتعرف على مستوى التنظيم داخل ا :الغرض من السؤال 
 %النسبة التكرار  الإجابة 

 80 2 عالي
 20 32 متوسط 
 30 81 ضعيف
 800 20 المجموع

 .التاسعيبن  إجابة الإدارين  على السؤال  : 21الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

نظيم داخل المنشأة الرياضية متوسط نوعا ما يرون أن مستوى الت %20 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .من الإدارين  ترى أنه ذا مستوى عالي %80منهم يرون أنه ضعيف ، أما الفئة الأخيرة المتمثلة في  %30على غرار نسبة 

 : الاستنتاج  
 داخل المنشأة الرياضية  نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يرون أن مستوى التنظيم

 .متوسط 
 
 
 
 

 

‌عالي
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81 

 :  العاشرالسؤال 
 هل ترى أن هناك تطور للموارد البشرية داخل منشأتكم الرياضية ؟

 .التعرف على مدى تطور الموارد البشرية داخل المنشيأة الرياضية: الغرض من السؤال 
 %النسبة التكرار  الإجابة 

 0 0 عالي
 10 21 متوسط 
 20 82 ضعيف

 800 20 لمجموعا
 .العاشريبن  إجابة الإدارين  على السؤال :  82الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن هناك تطور للموارد البشرية بمستوى متوسط في المنشأة  %10 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .ترى أنه لا يوجد تطور على مستوى هذه الأخيرة %20ييييييي الرياضية  ، بينما نسبة الإدارين  المقدرة ب

 : الاستنتاج  
نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يرون أن تطور الموارد البشرية على مستوى المنشأة 

 .الرياضية متوسط نوعا ما
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81 

 :عشر  السؤال الحادي
 رد أو إداري ملزم بمجموعة من الأعمال الموكلة له ؟ هل في نظركم أن كل ف
 .التعرف على مدى التزام الأفراد و الإدارين  بالأعمال الموكلة لهم داخل المنشأة :الغرض من السؤال 

  %النسبة التكرار الإجابة 
 20 32 نعم
 20 22 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر اديعلى السؤال الح يبن  إجابة الإدارين  و الأفراد:  88الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن كل فرد أو إداري ملزم بالقيام بالأعمال الموجهة له  %20 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .و التي ترى عكس ذلك %20داخل المنشأة ، عكس النسبة المتبقية و المقدرة بييييييي 

  :الاستنتاج  
تم نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإدارين  يرون أن الأعمال و المهام الموجهة للأفراد و الإدارين  ي

 .القيام بها
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88 

 : عشر  نيالسؤال الثا
 هل تبدي إدارة المنشأة الرياضية اهتماما بالعمل و تحقيق الأهداف ؟

 .ة مدى اهتمام إدارة المنشأة الرياضية بالعمل و تحقيق الأهدافمعرف: الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 10 21 نعم
 20 82 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر نييبن  إجابة الإدارين  و الأفراد على السؤال الثا : 80الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن إدارة المنشأة الرياضية تبدي اهتماما بالعمل و تحقيق  %10  نسبة من الإدارين يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر
 .الباقن  يرون عكس ذلك %20الغايات و الأهداف ، غير أن النسبة المقدرة بيييييي 

 : الاستنتاج  
ن أن إدارة المنشأة الرياضية تولي اهتماما كبيرا نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يرو 

 . بالعمل و تحقيق الأهداف و النتائج
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  :عشر  ثالثالسؤال ال
 في رأيك متى تكون عملية الرقابة داخل المنشأة الرياضية ؟ 

  :الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 20 32 في بداية العمل 
 20 22 في وسط العمل 

 800 20 لمجموع ا
 .عشر ثال يبن  إجابة الإدارين  و الأفراد على السؤال ال : 83الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج  

يرون أن عملية الرقابة تكون في بداية العمل داخل المنشأة  %20 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .و الذين يرون أن الرقابة تكون في وسط العمل %20دارين  و المقدرة نسبتهم بيييييييي غرار باقي الإ الرياضية ، على

 : الاستنتاج  
نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يرون أن عملية الرقابة تكون في بداية العمل 

 .داخل المنشأة الرياضية
 
 
 

 
 
 
 

 في‌وسط‌العمل

 في‌بداية‌العمل
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 : عشر  لرابعالسؤال ا
 هل هناك أشخاص معنين  بتنفيذ عملية الرقابة ؟

 .معرفة إن كان هناك أفراد مكلفن  بتنفيذ عملية الرقابة :الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 800 20 نعم
 0 0 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر دارين  و الأفراد على السؤال الرابعيبن  إجابة الإ:  82الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن هناك أشخاص معنين  و مكلفن  بتنفيذ عملية الرقابة  %800 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .داخل المنشأة الرياضية

 : الاستنتاج  
الإدارين  يرون أن هناك أشخاص معنين  و مكلفن   نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من

 .بتنفيذ عملية الرقابة داخل المنشأة الرياضية
 
 
 
 

 
 

‌نعم

‌لا
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 : عشر  امسالسؤال الخ
 هل صحيح أنه كلما كانت الرقابة فعالة كانت النتائج أفضل ؟ 

 : الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 800 20 نعم
 0 0 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر امسيبن  إجابة الإدارين  و الأفراد على السؤال الخ:  81الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

 .يقرون بأن النتائج تكون أفضل عندما تكون هناك رقابة فعالة %800 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 : الاستنتاج  

صل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يرون أن الرقابة الفعالة تساعد في الوصول إلى نستنتج من خلال النتائج المتح
 .نتائج أفضل و أحسن
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 : عشر السؤال السادس 
 هل لعملية الرقابة دور فعال في تحسن  أداء الموارد البشرية للمنشأة الرياضية ؟

 .ابة في تحسن  أداء الموارد البشرية للمنشأة الرياضيةمعرفة مدى دور الرق :الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 10 22 نعم
 80 2 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر راد و الإدارين  على السؤال السادسيبن  إجابة الأف:  82الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن لعملية الرقابة دور فعال في تحسن  أداء الموارد البشرية  %10 الإدارين  يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من
 .من الإدارين  عكس ذلك %80للمنشأة ، بينما يرى 

 : الاستنتاج 
أداء  نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يرون أن لعملية الرقابة دور فعال في تحسن 

 .الموارد البشرية للمنشأة الرياضية
 
 
 
 
 

 



 ــــــــــــــــــــــــــــــ‌عرض‌وتحليل‌النتائجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌الفصل‌الثاني
 

 

13 

 : عشر سابع السؤال ال
 هل الرقابة تساعد على تلاشي الأخطاء و سوء التنفيذ ؟

 : الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار الإجابة 

 10 22 نعم
 80 2 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر لسابعل ايبن  إجابة الأفراد و الإدارين  على السؤا:  87الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

يرون أن عملية الرقابة تساعد على تلاشي الأخطاء و تفادي  %10 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .من الإدارين  يرون عكس ذلك %80الوقوع فيها و سوء التنفيذ ، بيد أن نسبة 

 : الاستنتاج 
ائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يرون أن عملية الرقابة تساعد على تلاشي نستنتج من خلال النت

 .الأخطاء و تفادي الوقوع فيها و سوء التنفيذ
 
 
 
 
 

 



 ــــــــــــــــــــــــــــــ‌عرض‌وتحليل‌النتائجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌الفصل‌الثاني
 

 

11 

 : عشر  السؤال الثامن
 هل عملية تنفيذ الأعمال و المهام لها فائدة على المنشأة الرياضية ؟ 

 : الغرض من السؤال 
  %النسبة التكرار جابة الإ
 10 21 نعم
 20 82 لا

 800 20 المجموع 
 .عشر ثامنيبن  إجابة الأفراد و الإدارين  على السؤال ال:  81الجدول رقم 

 
 : عرض و تحليل النتائج 

فائدة على المنشأة يرون أن عملية تنفيذ الأعمال لها رجع و  %10 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من الإدارين 
 .من الإدارين  يرون عكس ذلك %20الرياضية ، بيد أن نسبة 

 : الاستنتاج  
نستنتج من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة من الإدارين  يرون أن عملية تنفيذ الأعمال لها رجع و فائدة 

 .على المنشأة الرياضية



 

 

   
 فصل الثالثال  
جشة الفرضيات في ضوء النتائمناق*
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 :مناقشة الفرضيات  -8
 :   مناقشة الفرضية الأولى -8-8 

 ". خطيط في تسيير الموارد البشرية تعلى ال الإدارةتعتمد :"  الفرضية الأولى
ط على عملية التخطي الإدارةاعتماد إلى إبراز  إجابتهمي والتي ترم 2-2: ةمن خلال أجوبة أفراد العينة على أسئل
حيي  لا يمكن الاستغناء عنها نظرا للغايات والأهداف التي تحتويها هذه  كوظيفة من وظائفها بشكل متلازم

ومن هنا فان التخطيط الجيد في تسيير الموارد ،العملية من تحسن  وتطوير في أداء العاملن  داخل المنشاة الرياضية
 .،امميز له أداء إلىالبشرية داخل المنشاة الرياضية يؤدي 

انه نجد بعض الانتقادات الموجدوة والمتحصل عليها خاصة في السؤال الاول والرابع وهذا راجع لعدم تلقي  إلا
بوظيفة التخطيط في مجال الموارد البشرية،وكذا وموظفي المنشاة مجموعة من المعلومات النظرية المتعلقة  إدارييبعض 

ول دون نجاح عملية لتخطيط نظرا لافتقار وقلة اخبراء في هذا السؤال السابع الذي يبرز وجود عراقيل ومعوقات تح
  .المجال وذلك حسب راي معظم موظفي واداريي المنشاة

في تسيير الموارد  على عملية التخطيط كوظيفة من وظائفها الاعتماد للإدارةنه يمكن نستطيع القول أا ومن هن
  .ية الأولىوهذا ما يحقق الفرض الرياضية، ةالمنشاالبشرية داخل 
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  :مناقشة الفرضية الثانية -8-0
 ".اعتماد الإدارة على التنظيم في تسيير الموارد البشرية "   : الفرضية الثانية

 التنظيم عملية علىالإدارة مدى اعتماد والتي تهدف إلى معرفة  2 -2 سئلةالأمن خلال أجوبة أفراد العينة على 
   .للمنشاةهتمام الإدارة بالعمل على تحقيق الأهداف والغايات والمصالح المشتركة داخل المنشاة، و كذا إبراز ا

يساعد على الإرشاد  نظيمحي  يرون أن الت 2و2ولدينا كذلك الإجابات المتحصل عليها في السؤال رقم 
وهذا ما يدل ، يرتسهيل عملية التسيفي  منهم من يقول أنه عنصر فعال ومهمو ، الموارد البشريةوالتوضيح في إدارة 

  .وارد البشرية دور إيجابي ومهم في إدارة الم نظيمعلى أن للت
نظيم متوسط نوعا التمستوى حي  يرون أن  %10وبنسبة  3ولدينا كذلك نتائج متحصل عليها في السؤال رقم

، ومنه تحققت شاةفي تسيير الموارد البشرية للمن نظيموظيفة التالإدارة تعتمد على ومن هنا نستطيع القول أن ما،
 . الفرضية الثانية
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 :مناقشة الفرضية الثالثة  -8-3
 ." على عملية الرقابة في تسيير الموارد البشرية  الإدارةاعتماد :" الفرضية الثالثة

فة إدارية المتمثل في إبراز مدى وجوب تنفيذ عملية الرقابة كوظي 08رقم السؤالمن خلال أجوبة أفراد العينة على 
لزام وجود أفراد معنين  بتطبيق الرقابة وهذا ما استنتجناه من و  في تسيير الأفراد والعاملن  داخل المنشاة الرياضية،

، ان للرقابة دور فعال وايجابي في تحسن  اداء تسيير المورد البشري 02على السؤال  الأفراد أجوبةخلال نتائج 
،وكذا نجد في النتائج  2-3اد والعاملن  المتمثلة في أجوبتهم على السؤال رقم هذا لما أدلت به ردود الأفر للمنشاة 

 تسيير الموارد البشرية للمنشاة في الدور الفعال لعملية الرقابة في 2و، 2على الاسئلة  المتحصل عليها في الاجوبة 
. لثالثةومنه نقول أنه تحققت الفرضية االمساعدة على تلاشي الاخطاء وتفادي الوقوع فيها 



 الاستنتاجات
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من خلال المعطيات النظرية والتطبيقية وبناءا على النتيائج اليتي أسيفرت عليهيا الدراسية واليتي توصيلنا مين خلالهيا 
المنشييآت الرياضييية نسييتنتج في تسيييير المييوارد البشييرية داخييل  الإدارةمييدى تطبيييق عمليييات ووظييائف ومعرفيية إلي إبييراز 

 :مايلي
  ائف الإدارة وظييييالمكلفيييين  علييييى وجييييه الخصييييوص بتنفيييييذ وتطبيييييق  كييييذاو  و العمييييال، المييييوظفن مييييدى إدراك

 المنشيييآت هيييذا الأخيييير داخيييل مميييا يسيييهل علييييهم تنظييييم وتسييييير وإدارة، تسييييير الميييورد البشيييريفي  المختلفييية
قيمييية قصيييوى وليييه دور في الترغييييب في العميييل وخليييق روح المسيييؤولية  خطييييطلتلكميييا يؤمنيييون بأن ،الرياضيييية

 .تحقيق الفرضية الأولى قيق فاعلية الأداء وهذا يؤدي إلىتح ىىا يؤدي إلبات مموالالتزام في أداء الواج
 يملك معظم الإدارين  والموظفن  مجموعة من الأفكار والنظرات المسبقة على عمليات ووظائف الإدارة. 
 داري وهييذا مييا يييؤدي حتمييا إلي تطييوير التفكييير الإ،الإدارييية لعملييياتيهتمييون با الإدارييين يييع نسييتنتج أن جم

المنشييآت الرياضييية كانييت لهييم رؤييية مشييتركة علييى أن  مييوظفيوأغلييب ،في التسيييير التخطيييطتطبيييق عملييية و 
تحقييييق الفرضيييية  وهيييذا ييييؤدي حتميييا إلى وتسييييير الميييورد البشيييريمبيييادئ عامييية تسييياعد عليييى إدارة  خطييييطللت

 .الأولى
  المنشيآت  كميا أجميع ميدراء،خاصية نظييمعامة والت الإداريةوظائف لمفهوم شامل لل الإدارين إبراز إلمام معظم

عتييييبر ميييين الوظييييائف الإدارييييية والأساسييييية في عملييييية التييييأثير علييييى الأفييييراد قصييييد ي تنظيييييمالرياضييييية علييييى أن ال
 .تحقيق الفرضية الثانية يؤدي إلى ما وهذا،تشجيعهم لتحقيق الأهداف المسطرة

 وتسييييير الميييورد  في إدارة تنظييييمتطبييييق الاسيييتعمال أو  إل بنسيييبة كبييييرة ميييول معظيييم ميييدراء المنشيييآت الرياضيييية
أسييياس لتحفييييز الأفيييراد ودفعهيييم إلي العميييل مييين خيييلال إ رة العميييل  هواعتبيييار ،منشيييآت الرياضييييةلل البشيييري

علييى كييذلك إدراك المييدراء ،الجميياعي والنهييوض بالكفيياءات المشييتركة بجميييع الأشييخاص وحسيين اسييتغلالها 
تم وبيذلك يكيون قيد  .م لعمال وإداريي المنشياة جيد ومنظسيير تتحقيق  بغية وظيفةضرورة امتلاكهم لهاته ال
 .تحقيق الفرضية الثانية

  الرقابييية وميييدى نجاعتهيييا وفعاليتهيييا في تسييييير الميييورد البشيييري داخيييل المنشييياة تكمييين في قييييام دور  أننسيييتنتج
لرقابيية في تحقيييق إبييراز الييدور الفعييال لعملييية ووظيفيية االعملييية بصييفة دائميية وملازميية كمتابعيية  هالمكلفيين  بهييذ

وجيييود معيييايير رقابيييية وقياسيييية دقيقييية ليييلأداء ثم تشيييخيص المشيييكلات يتوجيييب  إذ،النتيييائج المرجيييوة والمبتغييياة
 .يحقق الفرضية الثالثة ا، وهذوعلاجها

تطبيق وتكريس والعمل وفق الوظائف الإدارية رؤية واحدة مفادها المنشآت الرياضية لهم  موظفي وإدارييجميع 
ك قصد تسيير المورد البشري للمنشاةالأساسية وذل
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في تسيييير المييوارد  الإدارةلوظييائف  أنانطلاقييا ميين النتييائج المتحصييل عليهييا في هييذه الدراسيية تبيين  واضييح لنييا 
 :نوصي ونقترح ما يلي  أنالبشرية داخل المنشات الرياضية ، وانطلاقا من هذا يمكن 

  رة جيدة وأكثر دقة تشجيع الطلبة والباحثن  للقيام بإثراء الموضوع بصو. 
 المنشآت الرياضية الموارد البشرية داخل  إجراء تربصات تكوينية في مجال تسيير. 
  الاعتماد على مدراء متخصصن  في جميع المصالح الموجودة على مستوى الإدارة. 
  وضع برامج خاصة بالإدارة ومراقبتها. 
  منشآت الرياضيةللللمورد البشري وضع أسس علمية لاختيار اللجان المسيرة. 
   المادية والبشرية  الإمكانياتوتوجيه  لالاستغلاتحسن. 
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 : ةـــخاتم
 من خلال ما توصلنا إليه في النهاية بعد دراستنا لهذا الموضوع، وبعد الدراسة الميدانية المنجزة بالاستعانة       

ير الموارد البشرية داخل المنشات الرياضية يعتمد على تطبيق وظائف بالاستمارة الاستبيانية وجدنا أن واقع تسي
 (.المورد البشري)الادارة بغية تحسن  الأداء الإداري للموظفن  والعمال 

فاعتماد الادارين  والمكلفن  بتنفيذ المهام والعمليات الادارية داخل المنشاة،وخاصة الإدارة الرياضيةو يتطلب       
و مبادئ وكذلك بالإضافة إلى اعتماد سياسة واضحة من طرف الإدارة لتحسن  الأداء ،  الانطلاق من أسس

ونتيجة حيثنا أدت إلى إثبات الفرضيات المقترحة في بداية الدراسة، فالتكوين أو بالأحرى العملية التكوينية الحالية 
عدم الاهتمام الواضح بالتكوين و   المطبقة لا تساهم  في رفع مستوى الأداء الإداري لموظفي المديرية من خلال

 كذلك عدم الإدراك الجيد لمفهومه و دوره في حياة الموظف و المنظمة و كذا المجتمع  
وأظهرت نتائج الدراسة الدور الفعال للوظائف الادارية من تخطيط،تنظيم ورقابة في تسيير الموارد البشرية         

 .الغايات المرجوةللمنشاة الرياضية في ظل تحقيق الاهداف و 
وفي الأخير نتمنى من المكلفن  المسئولن  بتسيير الموارد البشرية  زيادة الاهتمام بالتكوين الذي يعتبر وظيفة         

وهذا نظرا لأنه يواكب التطور الحاصل على مستوى ( الموظف، الإداري) هامة و مستمرة في حياة المورد البشري 
نطلق الرئيسي في تسيير المورد البشري للوصول بها إلى أرقى المستويات في الجزائر خاصة إدارة المنشأة التي تعتبر الم
 .داخل المنشات الرياضية
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 :ائمة المراجعق
 :الكتب *    
 .8112، الجزائر ، ديوان المطبوعات الجامعية ، " التسيير والتنظيم والمنشآت  :" أحمد رفيق الطيب♦
 .  2008/2002، الإسكندرية ، ( التوزيع، النشر ، الطبع )الدار الجامعية ، " والمهارات الإدارة المبادئ :"أحمد ماهر  ♦
 .8111، الإسكندرية ، الدار الجامعية للطباعة والنشر والتوزيع ، " إدارة الموارد البشرية :" أحمد ماهر  ♦
دار الوفياء ليدنيا الطباعية ، ( " التوجييه) الموسوعة العلمية ليلإدارة الرياضيية:" الشافعي  حسن أحمد -إبراهيم محمود عبد المقصود ♦

 .2003، الإسكندرية ، الطبعة الأولى ، والنشر 
دار الوفاء ، ("نظريات الإدارة وتطبيقاتها)الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية:" حسن أحمد الشافعي  -إبراهيم محمود عبد المقصود ♦

 .2003، الإسكندرية ، الطبعة الأولى ، ا الطباعة والنشر لدني
الإمكيييانات والمنشيييآت في المجيييال ) الموسيييوعة العلميييية ليييلإدارة الرياضيييية:" حسييين أحميييد الشيييافعي  -إبيييراهيم محميييود عبيييد المقصيييود ♦

 .2003، الإسكندرية ،  الطبعة الأولى ، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر ، (" الرياضي 
، القييياهرة ، الطبعييية الأولى ، مركيييز الكتييياب للنشييير ، "التوجييييه والإرشييياد النفسيييي في المجيييال الرياضيييي :" ص عبيييد الحفييييظ إخيييلا ♦

2002. 
 .8111، القاهرة ، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع ، " الإدارة الأسس والوظائف :" رزيق  إيهاب صبيح  ♦
 .8112،  2ط، "مناهج البح  في التربية وعلم النفس :" رون نبيل نوفل وآخ احمد( يليف)ديولد فان دالن  ♦
 .8112، القاهرة ، الطبعة الثانية ، دار الفكر العربي ، " التوجيه النفسي والتربوي والمهني :" سعد جلال  ♦
، القيياهرة ،  الطبعيية الأولى، مركييز الكتيياب للنشيير ، " مقدميية في الإدارة الرياضييية :" عدليية عيسييى مطيير  -طلحيية حسييام الييدين  ♦

8119. 
 .2002، الإسكندرية ، دار الجامعة الجديدة للنشر ، " أساسيات التنظيم والإدارة :" عبد السلام أبو قحف  ♦
 .8111، الإسكندرية ، ( وتوزيع ، نشر ، طباعة )الدار الجامعية ، " الكفاءة الإدارية :" عبد الرحمان العيسوي  ♦
الطبعة الثالثة ، دار الفكر العربي ، " التربية الرياضية المدرسية :" محمود عبد الفتاح عنان  -ليأمن  الخو  -عدنان درويش جلون  ♦
 .8112، القاهرة ، 
 .2008، القاهرة ، الطبعة الأولى ، دار الفكر العربي ، " موسوعة التنظيم والإدارة في التربية الرياضية :" عصام بدوي  ♦
 .8111، الإسكندرية ، منشأة المعارف ، " كانات في التربية البدنية الإم:" عفاف عبد المنعم درويش  ♦
 .8112، الجزائر ، ديوان المطبوعات الجامعية،( "استقلالية المؤسسات)تنظيم القطاع العام في الجزائر :" الصغير بعلي   ♦
 .8112، القاهرة ، لطبعة الثالثة، عربيدار الفكر ال، " القياس والتقويم في التربية البدنية والرياضية :" صبحي حسانن    ♦
، الأردن ، الطبعيييية الأولى ، دار الفكيييير للطباعيييية النشيييير والتوزيييييع، " الإدارة والتنظيييييم في التربييييية الرياضييييية :" مييييروان عبييييد المجيييييد  ♦

2000. 
الطبعية ، دار الثقافية للنشير والتوزييع اليدار العلميية للنشير والتوزييع و ، " إدارة البطولات والمنافسيات الرياضيية :" مروان عبد المجيد  ♦

 . 2002، عمان ، الأولى 
، القيياهرة ، الطبعيية الأولى ، مركييز الكتيياب للنشيير ، " سيييكولوجية الإدارة الرياضييية :" متييولي عفيفييي  -مصييطفى حسيين  باهييي  ♦

2008. 
 .8111، القاهرة ، الأولى الطبعة ، مركز الكتاب للنشر ، " تطبيقات الإدارة الرياضية :" مفتي إبراهيم حماد  ♦
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 :المذكرات / 0
، مذكرة تخرج مكملة لنيل شهادة ليسانس  ، " دور مستشار التوجيه في متابعة المشكلات المدرسية :" بن روان حورية وآخرون  ♦

 .2003/2002، المسيلة 
مذكرة تخرج مكملة ، " ة فرق كرة القدم التسيير الإداري في الأندية الرياضية وعلاقته بمردودي:" حريزي عبد الهادي وآخرون  ♦ 

 .2002/2002، الجزائر ، لنيل شهادة ليسانس 
مذكرة تخرج لنيل شهادة الدراسات ، " التوجيه والإشراف على الأفراد ودوره في زيادة الإنتاج :" درداش زوينة  -عرعار حولية  ♦

 .2008، المسيلة ، الجامعية التطبيقية 
، المسيلة ،إدارة أعمال مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس" أهمية الاتصال في رفع كفاءة المؤسسة  :"معروف أحلام وآخرون  ♦

2002/2002. 
 :الجرائد الرسمية/ 3
، يتعلق بتوجيه المنظومة الوطنية للتربية البدنية والرياضية  8112الموافق لي 8282رمضان عام  02مؤرخ في  10-12أمر رقم  ♦

 .18 ، 11المادة ، الباب الرابع للمنشآت الرياضية والتجهيزات والعتاد الرياضي ، ارة الشباب والرياضة وز ، تنظيمها وتطويرها 
المتضمن إنشاء وتنظيم مكتب الحظائر المتعددة  99، 889الأمر ، وزارة الشباب والرياضة ، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  ♦

 .09-02المادة ،  8119أوت  02، الرياضات 
المعدل والمتسم للأمر رقم  02المادة ،  8110يناير  30المؤرخ  21-10المرسوم التنفيذي : الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  ♦

 .8110فيفري  08،  02العدد ، المتضمن أحداث المركب الأولمبي   8198نوفمبر  02المؤرخ في ،  98998
 . 2002ار ابن حزم للطباعة والنشر والتوزيع،لبنان،،د" العمل المؤسسي: "محمد أكرم العد لوني ♦ 
 .2002لمطبوعات الجامعية، الجزائر،،ديوان ا" اقتصاد وتسيير المؤسسات" :عبد الرزاق بن حبيب♦  
 .8111، الإسكندرية،"ات الجامعية،المطبوع كتاب إدارة الأعمال: "علي الشرقاوي ♦  
 ،8112،"الإستراتيجي ارتفاع وسقوط التخطيط: "بيرج  هنري  منتز♦  
 .المتعلق بالتربية البدنية والرياضية  2002أوت 82المؤرخ في  80-2القانون رقم ♦  
 .، المتعلق بالتربية البدنية والرياضية  2002أوت 82، المؤرخ في  2-80القانون رقم ♦  
نوفمبر 30،الصادرة بتاريخ 22،العدد ، الجريدة الرسمية 8118نوفمبر  02،  المؤرخ في282/18رقم : المرسوم التنفيذي ♦  

8118. 
 38/08/8113الصادرة بتاريخ  02،الجريدة الرسمية العدد 8113فيفري-03والمؤرخ في : القرار الوزاري المشترك♦ 
 ،12،العدد 2002ديسمبر 22الموافق ل  8222ذو القعدة  20المؤرخ في  212/02المرسوم التنفيذي رقم ♦  
 .8113ديسمبر22-28ياضة، قصر الأمم الجلسات الوطنية للر ♦  
 .8112فيفري22المؤرخ في  12/01من الأمر رقم  10المادة ♦  
 .،22،العدد 8118نوفمبر02الموافق ل  8282ربيع الثاني 22المؤرخ في  282/18المرسوم التنفيذي ♦  
 . 8199أوت  02الموافق ل 8319عبان ش20المؤرخ في  99/889المرسوم رقم ♦  
،مرجع سبق ذكره،   889/99المرسوم رقم     82.2:،مرجع سبق ذكره،ص 212/02تنفيذي رقم مرسوم ال  
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 وزارة التعليم والبحث العلمي
 جامعة محمد خيضر بسكرة

 قسم  الادارة و التسيير الرياضي
 واقع تسيير الموارد البشرية في المنشات الرياضية

 -بسكرة  -فبراير  81دراسة الحالة في مركب 

     

في اطار انجاز مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في التربية البدنية و الرياضية تخصص ادارة وتسيير رياضي اتقدم 

الى سيادتكم المحترمة بملء هذه الاستمارة مقدمن  بذلك يد العون للمذكرة واعلمكم ان الهدف من هذه الاستمارة هو 

لذا نرجو منكم ملء ، والمعلومات التي تقدمونها ستحظى بكامل السرية و العناية ، لات البح  العلمي اثراء وتوسيع مجا

 واخيرا تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدير ، الاستمارة بموضوعية 

 ضع علامة                 في الخانة المناسبة .ملاحظة 

 

 تحت اشراف الدكتور                                   من اعداد الطالب الباح                        

 شتيوي عبد المالك  -بلقيدوم احمد                                                       -

 
  

        

 

 

 2082/2082 الموسم الجامعي



 

   

 :المحور الاول
 

  اعتماد الادارة على التخطيط في تسيير الموارد البشرية 
 ؟ في مشواركم العلمي معلومات عن التخطيط هل تلقيتم -8

 نعم                   لا              
      الرياضية؟     ين  اداء الادارين  داخل المنشاتهل صحيح ان اهمية التخطيط تكمن في تحس -2

 لا                                 نعم 
 ضية في انجاز عملية التخطيط ؟ما نوع الامكانيات التي تستخدمها المنشات الريا-3

 مادية                    بشرية             مادية بشرية 
 ؟ هل تستطيع  ادارة المنشات الرياضية التنبؤ بالمشكلات قبل حدوثها والتفكير في حلول لها-2

 نعم                       لا 
 ي داخل المنشات الرياضية ؟هل تحديد البرامج يؤدي الى تحسن  الاداء الادار  -2

 نعم                   لا    
 ؟ هل تسمح ادارة المنشات الرياضية للمسؤولن  للمشاركة في صنع القرارات الادارية الخاصة بالتخطيط-2

 نعم                        لا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

 : المحور الثاني
 

 د البشرية علي التنظيم في تسير الموار  اعتماد الإدارة 
 ؟ مار أيك في النظام المنتهج في التسيير الرياضية (8

 عالي                 متوسط                      ضعيف 
 ؟ هل تري بأن النظام النظام في المنشات الرياضية يساعد علي تطوير مستوي الرياضية (2

 نعم                                    لا
 ؟ يم داخل منشأتكم الرياضيةماهو مستوى التنظ(3

 عالي             متوسط                ضعيف  
 ؟ هل تري أن  هناك تطور علي مستوي المنشاتَكم الرياضية(2

 عالي              متوسط               ضعيف
 في نظركم هل كل فرد في المنشاَت الرياضية وكيلة له؟ ( 2

 لا            نعم                     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

 :المحور الثالث
 

 اعتماد الإدارة علي الرًقابة في تسير الموارد البشرية * 
 ؟ في رأيك متى يكون تنفيذ عملية الرقابة (8

 مع بداية العمل             في وسط العمل
 هل هناك أشخاص معنين  بتنفيذ عملية الرقابة ؟(2

 لا      نعم                     
 هل صحيح ان كلما كانت الرقابة فعالة كانت النتائج افضل  ؟(3

 نعم                       لا     
 الاداء الاداري للمنشاة ؟ تحسن هل لعملية الرقابة دور فعال في (2
 نعم                        لا    
 هل الرقابة تساعد على تلاشي الاخطاء و سوء التنفيذ ؟( 2
 نعم                        لا    
 هل عملية تنفيذ الاعمال لهل فائدة على المنشاة الرياضية ؟( 2
 نعم                         لا   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 البحث ملخص   

 :ح  كما يلي،حي  جاءت إشكالية هذا الب واقع تسيير الموارد البشرية في المنشات الرياضيةمعرفة تطرقنا في حيثنا هذا إلى 
 هل تعتمد الادارة على تطبيق وظائف الادارة الرياضية في تسيير الموارد البشرية ؟  -

 :وجاءت فرضيات البح  على الشكل التالي 
 :افترضنا كجواب لإشكالية حيثنا ما يلي :فرضيات البحث

 .تعتمد الادارة على التخطيط في تسيير الموارد البشرية  -
 .م في تسيير الموارد البشيرية تعتمد الادارة على التنظي -
 .تعتمد الادارة على الرقابة في تسيير الموارد البشرية  -

 ميوظفي،لليت الدراسية  بسيكرةولايية ب فبرايير 81بمركب  موظف 20وللإجابة على الاشكالية والتساؤلات سخرت عينة حي  مكونة من 
  2082/2082الدراسي للسنة( ماي)،حي  دامت مدة الدراسة شهرا كاملا  وإداريي المركب

 .وظفي وعمال المركبوتم اتباع المنهج الوصفي في هذا البح  وذلك عن طريق توزيع استمارات استبيانية خاصة بم
 :ومن خلالها توصلنا إلى النتائج التالية 

  ير وإدارة المنشيآت في العمل الإداري مميا يسيهل علييهم تنظييم وتسيي التخطيطالمنشآت الرياضية لأهمية وظيفة  موظفيمدى إدراك
 .وهذا يؤدي إلي تحقيق الفرضية الأولى، الرياضية

  الادارية اتلعمليلهادئا ومتزنا عند استغلاله يملكون فكرة عامة على أن يكون الإداري  الموظفيجميع. 
  ييؤدي حتميا إلي تطيوير  وهيذا ميا،سييرهم للمورد البشيريويوظفونها في إدارتهم وت نظيميهتمون بعملية الت الموظفن نستنتج أن جميع

 .وهذا يؤدي حتما إلي تحقيق الفرضية الأولى، التفكير الإداري والتخطيط 
  كمييا أجمييع مييدراء المنشييآت الرياضييية علييى أن ،عاميية والتنظيييم خاصيية وظييائف الإداريييةلمفهييوم شييامل لل الإدارييين إبييراز إلمييام معظييم

 ميا وهيذا،التيأثير عليى الأفيراد قصيد تشيجيعهم لتحقييق الأهيداف المسيطرةعتبر من الوظائف الإدارية والأساسية في عمليية ي تنظيمال
 .تحقيق الفرضية الثانية يؤدي إلى

 منشيييآت لل وتسييييير الميييورد البشيييري في إدارة تنظييييمإل اسيييتعمال أو تطبييييق ال بنسيييبة كبييييرة مييييول معظيييم ميييدراء المنشيييآت الرياضيييية
لعمل مين خيلال إ رة العميل الجمياعي والنهيوض بالكفياءات المشيتركة بجمييع أساس لتحفيز الأفراد ودفعهم إلي ا هواعتبار ،الرياضية

م لعمييال جيييد وميينظتسيييير تحقيييق  بغييية وظيفييةكييذلك إدراك المييدراء علييى ضييرورة امييتلاكهم لهاتييه ال،الأشييخاص وحسيين اسييتغلالها 
 .تم تحقيق الفرضية الثانيةوبذلك يكون قد  .وإداريي المنشاة 

  العمليية بصيفة  همدى نجاعتها وفعاليتها في تسيير المورد البشري داخل المنشاة تكمن في قيام المكلفن  بهذأن دور الرقابة و نستنتج
وجيود معيايير رقابيية يتوجيب  ،إذدائمة وملازمة كمتابعة إبراز الدور الفعال لعملية ووظيفة الرقابة في تحقيق النتيائج المرجيوة والمبتغياة

 .يحقق الفرضية الثالثة ا، وهذشكلات وعلاجهاوقياسية دقيقة للأداء ثم تشخيص الم
تطبيق وتكريس والعمل وفق الوظائف الإدارية الأساسية وذلك قصد تسيير المنشآت الرياضية لهم رؤية واحدة مفادها  موظفي وإدارييجميع 

 .المورد البشري للمنشاة

 :الاقتراحات والتوصيات 
 بصورة جيدة وأكثر دقة  تشجيع الطلبة والباحثن  للقيام بإثراء الموضوع. 
 المنشآت الرياضية الموارد البشرية داخل  إجراء تربصات تكوينية في مجال تسيير. 
  الاعتماد على مدراء متخصصن  في جميع المصالح الموجودة على مستوى الإدارة. 
  وضع برامج خاصة بالإدارة ومراقبتها. 
  للمنشآت الرياضيةي للمورد البشر وضع أسس علمية لاختيار اللجان المسيرة. 


