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Résumeé :

Le contrble est considéré comme la base essentielle de I'administration, lorsque [linstitution
concentre a I’audit de la stratégie de I’établissement et d’assurer la compatibilité avec ce qui était
planifie. En comptant sur certains critéres chacune d'entre elles se spécialise dans un aspect
particulier, et di a I’incapacité remarquable au niveau des méthodes obsolétes d’évaluation qui se
base sur I'évaluation des aspects financiers et négligent des aspects non-financiers, une nouvelle
méthode émergé qui tenir compte dans son évaluation de la stratégie le coté financiére et non
financiére, Cette méthode est appelée : Fiche d'évaluation équilibrée dont ce dernier est divisé en
cing éléments qui constituent I’ensemble performance globale des normes de linstitution. Nous
avons essayé, dans notre recherche actuelle de savoir le réle de ce dernier dans la fourniture des
normes appropriées pour mener a bien contréler la performance de linstitution et atteindre ses
objectifs, et cela par I'étude sur le terrain de l'institution publique : hdpital de Ain Touta. Nous avons
constaté la non-application de cette méthode dans cet établissement un point d’étude. Par ailleurs
nous avons trouvés qu’elle ne contient pas les moyens qui aident a I’appliquer, et elle est trés loin

d'adopter cette méthode.
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