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3«Consommateur : toute personne physique qui agit a des fins qui n'entrent pas dans le cadre de
son activité commerciale, industrielle, artisanale, libérale ou
agricole.»,https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCT
A000032220895/?anchor=LEGIARTI000049464063#LEGIARTI000049464063, 12-05-2024,
10:45.

* Guy RAYMOND, op. cit., p. 38.
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« Le consommateur dispose d'un délai de quatorze jours pour exercer son droit de rétractation d'un
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« e consommateur exerce son droit de rétractation en informant le professionnel de sa décision
de se rétracter par I'envoi, avant l'expiration du délai prévu a l'article L. 221-18, du formulaire de
rétractation mentionné au 7° de larticle L. 221-50ou de toute autre déclaration, dénuée
d'ambiguité, exprimant sa volonté de se rétracter.
Le professionnel peut également permettre au consommateur de remplir et de transmettre en
ligne, sur son site internet, le formulaire ou la déclaration prévus au premier alinéa. Dans cette
hypothese, le professionnel communique, sans délai, au consommateur un accusé de réception de
la rétractation sur un support durable.»,
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA0000322

21365/?anchor=LEGIARTI000044563193#LEGIARTI000044563193, 31-05-2024, 14:05.
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1 «LLe consommateur renvoie ou restitue les biens au professionnel ou a une personne désignée
par ce dernier, sans retard excessif et, au plus tard, dans les quatorze jours suivant la
communication de sa décision de se rétracter conformément a l'article L. 221-21, a moins que le
professionnel ne propose de récupérer lui-méme ces biens.»,
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA0000322
21365/?anchor=LEGIARTI000044563193#L EGIARTI000044563193, 31-05, 15 :37.

.265 oa (Bl aa e cd}uu‘éc)‘%&'wmz
3 «Le consommateur ne supporte que les cofits directs de renvoi des biens, sauf si le
professionnel accepte de les prendre a sa charge ou s'il a omis d'informer le consommateur que
ces colits sont a sa charge...»

sl Al Alva el ce Jpaall & @alls DleYl b Gall consar i SN ellgiaall dle’ o5 glana danit
655 (2 2022 01 23a)l <06 sl bl ) ¢ b loe Anals dpalind) o slall s (3 giadl 2 ¢ ulpud
115



https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000044563193&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA000032221365/?anchor=LEGIARTI000044563193#LEGIARTI000044563193
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA000032221365/?anchor=LEGIARTI000044563193#LEGIARTI000044563193

o A% Aa ya B Dlgia) dhad AaBLY alSal) @ S Juaidl)

salels alip oz sinall Jhu ) sale) CallSs 5y ASY) sl dasd e ol s
e giadl &l

Glo cngh ua Y Gy SN Aill 5 Ka 90 salall e 2 5 el K55 Load
e Lo 30 DA 1385 (el e A6SE aad day olali 3 Lawdl) sale) (el
Liadl e dxal 5 ddacaiall g mSall Al 4l

L.221- salall ad e Ly S5 o) AV 13 aad o 8l DIl o gld 3

de ad) Ml & gane mgny o inald Jsaell Ba A e Alls 3 ad @ 2l 24

leas asy 14 0 P as ol g ome pe il o0 caludl) IS Lgd Ly
L sl ellgiadl g adle] b (e

8 2000 4 83 A8, gl dig a3 el g Vbl (o pilal Al

g sl aliall gla ) AL e gty AW 230 8L e 4l 30 Jeadl) G e

oo Jsaall g deliad) pla ) gl Ga ol @lliy o4 5ode Jaf b ellgad) )
2'aadl

A8 ll Aily Joand) 3 A jlaa JUT.3
slad] axy V) a8kl 250 Y S ey o Bl Jsaall Ba el dall (5 Y
Qﬁﬁ&*cﬁ\jﬁi\:&‘ﬂM\ oo dasi je o juaed il e Jgaall 3 584l 304l

Al A6 ) Jg3l W Gal 13 ellgind) Gusba o o) Gl el g W

Bonns Sl ady A JEY) ai 2 Ga (Ligil Al sas L L

! « Lorsque le droit de rétractation est exercé, le professionnel rembourse le consommateur de la
totalité¢ des sommes versées, y compris les frais de livraison, sans retard injustifié et au plus tard
dans les quatorze jours a compter de la date a laquelle il est informé de la décision du

consommateur de se rétracter.»,
https://www.leqgifrance.gouv.fr/codes/section Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA0000322
21365/?anchor=LEGIARTI1000044563193#LEGIARTI000044563193, 31-05-2024, 16 :26.

ISS&S@MCAJA‘ﬁ}Jd;\Mc&}LoMZ
3

.57 %) cé.j\.u &> ¢ada :\A.p;
116


https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA000032221365/?anchor=LEGIARTI000044563193#LEGIARTI000044563193
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA000032221365/?anchor=LEGIARTI000044563193#LEGIARTI000044563193

o A% Aa ya B Dlgia) dhad AaBLY alSal) @ S Juaidl)

o Sle 114-15 sainll o sl (e 12 3alall (ani g i 3al) a all dually
JaY) e Joanll 3 din o i) Gujle 13 gt ¥ SO (il die B
Al daaadll

G dasles of 122127 salal e SV a0 ) el b U

b2ty o Awwiall z o f an go el 34T o) gu il LYY A Y s i Jgaal)
(omoe) Wy gl 38 L 1Y)
Joad) Ba alsaf Adlia o) jo Ll

Cllay (e @a A dagie adidl g Jaeddl 03-09 058l e )8 T8 3ol )
Ao siall oda i oy gilal (it e 19 ald) Gt 850 ) ol Jsanll (3ay Adlaiall LlSAY]
.z2500.000 A #z250.000 g o A 2 A

D) UK oo Al Ad e L.242-13 3okl asid i @l o il 4 W
Ligyi ahn AL221-27 JL221-23 5 L.221-21 «L.221-18 (e 3 sall alSaY
55 15000 Hslaimi Y Leiad o )N Load o @llginadl 4y (o ginall Jsanll a4 jlas
2 sl (asill dually 75000 5 oapball el Ll

Aghuat) Jag il AadlSa 1 cuthal

g onill s Gadally Laf 5 o ouSlginal o Dl A b el Comaally ulavidl il
Aozl ) A sy agh ALY 2 giall e Bl ) o ageld] die aa e (53l
I LeinilSe o Lgigal o Iolola 13 (lginall mllian loubues Lebunt (pe yiall

1 « L'exercice du droit de rétractation met fin a l'obligation des parties soit d'exécuter le contrat a
distance ou le contrat hors établissement, soit de le conclure lorsque le consommateur a fait une
offre.»,
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA0000322
21365/?anchor=LEGIARTI000044563193#L EGIARTI000044563193, 31-05-2024, 17:46.

2 « Tout manquement aux dispositions des articles L. 221-18, L. 221-21 et L. 221-23 a L. 221-27
encadrant les conditions d'exercice du droit de rétractation reconnu au consommateur, ainsi que
ses effets, est passible d'une amende administrative dont le montant ne peut excéder 15 000 euros
pour une personne physique et 75 000 euros pour une personne morale.»,
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA0000322
21825/?anchor=LEGIARTI000044563232#L EGIART1000044563232, 31-05-2024, 18:10.
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2 « Dans les contrats conclus entre professionnels et consommateurs, sont abusives les clauses
qui ont pour objet ou pour effet de créer, au détriment du consommateur, un déséquilibre
significatif  entre les  droits et  obligations des  parties au  contrat.»,
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000006069565/LEGISCTA0000322
21213/?anchor=LEGIARTI000032890812#L EGIARTI000032890812, 31-05-2024, 21:25.
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Summary:

Consumer protection began as a tendency to become provisions in a set of
laws specifically devoted to the protection of this vulnerable party under the so-
called consumption contract.

Legislators in various countries of the world have been interested in
organizing this decade because of its inherent specificity, which lies in the
weakness of one party and the strength of the other. The Algerian legislature, while
organizing this contract late, has singled it out for an arsenal of legal provisions
governing it both at the stage of its formation and at the stage of its
Implementation, in an effort to create a nodal balance for this contract and to
provide the greatest protection to the consumer as the party who is characterized by
vulnerability in the face of its intrusive knowledge and power.

Keywords: consumer, interventionist, contract of consumption, contract balance,
Algerian legislator.



