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 أهذي ثمرة جهدي وهذا العمل المتواضع

 إلى كل من تقؾ عندهم عبارات الإحترام والتقدٌر ولا توافٌهم حقهم

إلى من سعى وشقى لأنعم بالراحة والهناء ولم ٌبخل بشئ   لدفعً لنجاح 

 وفارق الحٌاة فً طرٌق كان فٌها ٌحاول جاهدا أن أنعم بحٌاة رؼٌدة 

 والدي رحمه الله عزٌز البشٌر

إلى نبع الصبر والحنان ، إلى من قال عنها المصطفى الجنة تحت أقدام 

الأمهات ، إلى من أعادنً الله ، إلى الدنٌا من أجلها إلى من كان دعائها 

 سر نجاحً ، إلى اؼلى الحبائب أمً العزٌزة عزٌز رقٌة

تً مع تمنباتً لهم إلى سندي فً هذه الدنٌا وسر بهجتً إخوتً وأخوا

 ولأولادهم بالصحة والعافٌة ، وإلى كل أفراد عائلتً .

وإلى صدٌقً و اخً و الذي كان لً دعما معنوٌا و محفزا قوٌا لإعداد 

 هذه المذكرة .

وإلى أصدقائً وأحبائً الذٌن كانوا لً حسن رفٌق فً ما إبتلانً به الله 

. 

إلى كل من سعتهم ذاكرتً وأحبهم قلبً ولم تسعهم ورقتً ولم ٌذكرهم 

 قلمً
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 على أقؾ الٌوم انا ها والفرح التعب طٌاتها فً حملت دراسٌة مسٌرة بعد

 .النهاٌات وبلوغ البداٌات فرصة على لله فالحمد تخرجً عتبت

 دومًا سعٌت من إلى الكون فً احد ٌضاهٌهما لا من إلى نجاحً اهدي

 هذا فً المتمثلة جهدي ثمرة أهدي الؽالٌٌن، وأبً أمً رضاهم، لنٌل

 . لكما فخر مصدر أكون أن عسى ، المتواضع العمل

 العمل هذا لكم اهدي مسٌرتً طوال داعمٌن لً كانو الذٌن اخوتً الى

 ابتعدت مهما لكن حاظرة تكونً لا ان المسافات شاءت الؽالٌة اختً وإلى

 .الاول الداعم بقٌتً

 من الدراسٌة المسٌرة طوال الزملاء اعز كان المذكرة فً شرٌكً وإلى

 .الإبتلاء تجاوزك على لله والحمد النهاٌة الى البداٌة

 إلى العمل هذا أهدي فشلنا وٌحزنهم نجاحنا، ٌفرحهم الذٌن أولئك إلى 

 .ووفاءً  ودمًا قلبًا الأقارب

 ذلك فً عظٌم شرؾ لً وكان عندهم درست الذٌن الأساتذة كل وإلى 

 .كثٌرا حمدا لله والحمد جمٌعا الله ادامكم والأصدقاء الزملاء جمٌع وإلى
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الحمدلله حمدا كثٌرا حتى ٌبلػ الحمد منتهاه وانطلاقا من باب من لم ٌشكر 

هذا العمل الا ان الناس لم ٌشكر الله فلا ٌسعنا بعد الانتهاء من تقدٌم 

سميرة  "  نتقدم بجزٌل الشكر وعظٌم الإمتنان إلى استاذتنا الفاضلة

التً تفضلت بالإشراؾ على هذا البحث وتقدٌم النصائح    بوعكاز"

 والإرشادات

كما نتقدم بجزٌل الشكر والعطاء إلى كل ٌد رافقتنا فً هذا العمل سواءا 

 من قرٌب او من بعٌد

جمٌع الأساتذة والمؤطرٌن الذٌن قدموا لنا ٌد كما لا ننسا أن اشكر 

 المساعدة  وأخذنا منهم الكثر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انـــــــــر وعرفــــــشك
 



 

 
 

 ملخص:
قنن  ، حيث الاقتصاديةدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة إىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على دور التدقيق الداخلي في      

ختل  ابؼااىي  وابعااب  ابؼتعلةة بدتيتَات الدراسة ابؼتثللة في التدقيق الداخلي و إدارة ابؼخاطر، وذذا العاققة بالتطرؽ بؼ

، وقد تم الاعتثاد باتنة مةاطعة CBRحدة و مؤسسة باطاؿالتي تربط بينهثا، ثم تم إسةاط ابؼكتسبات النظرية على 
 أجل الاصاؿ لأىداؼ الدراسة.في دراستنا على ابؼنهجتُ الاصاي والتحليلي من 

أف التدقيق الداخلي يلع  دورا ذبتَا في بظاـ إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة  فيثا بىص النتائج  ابؼتاصل إليها     
التي تااجهها ابؼؤسسة، وبيكن التأذيد ابؼخاطر  من ابؼةاربة الاقتصادية، وذلك ذاف التدقيق الداخلي أصبح يعتثد على 

وذلك وفةا بؼا جاء في ابؼعايتَ الدولية  الدور الذي يةاـ بو ابؼدقق الداخلي مه  في تاعيل إدارة ابؼخاطرابؼهاـ و على أف 
للثثارسة ابؼهنية للتدقيق الداخلي والتي يتاج  مطابةتها وتربصتها على واقع التدقيق الداخلي وذلك من خاقؿ قياـ 

 .ابؼدقق بدوره الاعاؿ لتحةيق اىداؼ ابؼؤسسة
 ، ابؼؤسسات الاقتصادية وابؼالية.التدقيق الداخلي، إدارة ابؼخاطر، بظاـ إدارة ابؼخاطر المفتاحية:الكلمات 

 
Summary  

 

This study aimed to understand the role of internal auditing in risk 

management within economic institutions, employing different concepts 

and related mrodern terminologies. The study's methodology involved 

analyzing the features of internal auditing linked to risk management, as 

well as identifying the relationships and impacts of these theoretical gains 

on the firm, specifically focusing on the CBR unit of NAFTAL'S 

company. Our study relied on both descriptive and analytical methods to 

achieve the objectives of the research. 

 

Among the most important findings was that internal auditing plays an 

essential role in the risk management system of economic institutions. 

This role is demonstrated by its significant contribution to the 

identification of risks and assurance of addressing them appropriately. 

The practical aspect of risk management, particularly in terms of 

international standards of professional practice for internal auditing, 

necessitates measures to achieve the goals of the institution effectively. 

 

Keywords :   internal auditing, risk management, economic and financial 

institutions... 
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بيكننا الةاؿ أف التدقيق الداخلي وليد عدد من الظروؼ والتحالات التي طرأت على بؾاؿ الأعثاؿ مؤخرا، فثع      
ذل الظروؼ التي جعلت من الصع  ضثاف استثرارية   التطار الاقتصادي وزيادة حدة ابؼنافسة بتُ ابؼؤسسات

ابؼؤسسات أو برةق العاائد ابؼتاقعة أدت إلذ ظهار عثلية التدقيق الداخلي وابغاجة إلذ بظاـ قاي للرقابة الداخلية 
يكال متابعة ابؼؤسسة داخليا واذتشاؼ أي ابكرافات أو أخطاء بيكن الاقاع فيها وخروج عن السياسات والةاابتُ 

 ةااعد المحددة.وال
، الذي لو الاضل الأذبر في تاسع بطاؽ التدقيق 1941(IIAومنو تم تأسيس معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ )     

الداخلي وتطاره وضبط أى  الةااعد ابػاصة بعثلية التدقيق الداخلي في ابؼؤسسة وبرديد دور ومهاـ ابؼدقق الداخلي 
 وبطاؽ عثلو. 

ابؼدقةتُ الداخليتُ ليشثل بؾالات جديدة تستند على نهج منظ  يعتثد على ابؼةاربة بعدىا تاسع بطاؽ خدمات      
مع ابؼخاطر والتًذيز على ابؼراذز والأبشطة ذات ابؼخاطر العالية في ابؼؤسسة، حيث أف إدارة ابؼخاطر أصبحت ذات 

 في الظروؼ الاقتصادية. أبنية ذبتَة في ظل ما شهده العالد من أزمات وأوبئة وعدـ استةرار والتيتَ الدائ 
 ومن ىنا بيكننا طرح إشكالية بحلنا ىذا ابؼتثللة في :     

 إشكالية البحث : -1
 بناء على ما سبق تم صياغة الإشكالية التالر :

 ؟في المؤسسة الاقتصادية ما ىو دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر 
 التساؤلات الفرعية : -2

 تم صياغة التساؤلات الارعية التالية " وللإحاطة بجثيع جااب  الإشكالية
 ؟قتصاديةدارة ابؼخاطر بابؼؤسسة الاا يتثلل دور التدقيق الداخلي في إفيث 
 ؟بؽا تتعرضبتسيتَ بـتل  ابؼخاطر التي مؤسسة باطاؿ باتنة  ذي  تةاـ 
  ؤسسة باطاؿ باتنة؟بددور ابؼدقق الداخلي في إدارة ابؼخاطر واقع  ما ىا 
 فرضيات الدراسة : -3

 وللإجابة عن التساؤلات الارعية السابةة طرحنا الارضيات التالية:
  :من خاقؿ تةيي  ومتابعة ومراقبة  دارة ابؼخاطرفي إلو دور  فعاؿ  لتدقيق الداخلي االفرضية الأولى

 ؛الاستجابة بؽا  تالإجراءا
 :برتاي مؤسسة باطاؿ باتنة على بظاـ لإدارة ابؼخاطر؛ لا الفرضية الثانية 
  :اذتشاؼ ابؼخاطر ومعابعتهاليس للثدقق الداخلي في مؤسسة باطاؿ باتنة أي دور في الفرضية الثالثة. 
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 الدراسات السابقة:  -4
دراسات السابةة الأرضية التي تنطلق منها دراستنا ابغالية، وفي حدود اطاقعنا بسكنا من ابغصاؿ على التعد        

بؾثاعة من الدراسات السابةة التي بؽا دور في تعزيز النااحي النظرية والتطبيةية بؽذه الدراسة، والتي بيكن عرض أبنها 
 ذثا يلي:  الأقدـ إلذ الأحدثمن خاقؿ ترتيبها من 

: رسالة ماجستتَ بزصص بؿاسبة من إعداد الباحث خالد تدقيق الداخلي في إدارة المخاطردور ال -1
، بسللت الدراسة ابؼيدابية في دراسة تطبيةية 2014على ياس  أبا الرب جامعة التَماؾ الأردف، سنة 

إدارة : ما ىو دور التدقيق الداخلي في على البناؾ الأردبية، وذابت إشكالية الدراسة ذثا يلي 
 المخاطر ؟

ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على مدى تطبيق معايتَ الأداء في دوائر التدقيق الداخلي في البناؾ     
الأردبية ودورىا في إدارة ابؼخاطر، والتعرؼ على مستاى إدراؾ ابؼدقق الداخلي لآليات تطبيق معايتَ التدقيق 

 لذ عدة بتائج بسلل أبنها فيثا يلي:الداخلي ودوره في إدارة ابؼخاطر، وتم التاصل إ
  ياجد تعاوف مةباؿ بسبيا بتُ دوائر التدقيق الداخلي ودوائر إدارة ابؼخاطر في البناؾ الأردبية، بفا

ينعكس على وضاح دور ابؼدقةتُ الداخليتُ في إدارة ابؼخاطر من حيث واجباته  ودورى ، وأيضا 
 ما لا به  الةياـ بو من قبله ؛

  ائر التدقيق الداخلي في البناؾ الأردبية أبنية الدور ابؼناط به  في مساعدة بؾالس يدرؾ أفراد دو
 الإدارة والإدارات التنايذية في عثلية إدارة ابؼخاطر.

مساىمة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر وانعكاسو على تجسيد متطلبات حوكمة الشركات في  -2
اه في العلاـ التجارية بزصص بؿاسبة مالية وتدقيق، من : ىذه الدراسة عبارة عن أطروحة دذتار الجزائر

، بسللت الدراسة ابؼيدابية في دراسة 2016إعداد الباحلة سايح بااؿ، جامعة فرحات عباس سطي ، سنة 
ما مدى مساىمة التدقيق إستةصائية لمجثاعة من الشرذات، وبسللت إشكالية الدراسة فيثا يلي : 

عكاسو على تجسيد متطلبات حوكمة الشركات في الشركة الداخلي في إدارة المخاطر وان
 الجزائرية؟

طر على بذسيد متطلبات ىدفت ىذه الدراسة إلذ قياس مدى ابعكاس مسابنة التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخا         
ابؼةاربة بتُ أبشطة بؿاولة إحداث الاعي للثدقةتُ الداخلتُ العاملتُ في الشرذات لأبنية تبتٍ منهج قائ  على ابغاذثة، 

 التدقيق وإدارة ابؼخاطر بؼا لو من أبنية في برةيق قيثة مضافة، ومنو لمجثاعة من النتائج أبنها:
 يستند ابؼدقق الداخلي على بظاـ إدارة ابؼخاطر في الشرذة عند التخطيط لنشاط التدقيق الداخلي؛ 
 رة، وبعنة التدقيق عند إعداد بـطط التدقيق يتااصل ابؼدقق الداخلي مع ذل من الإدارة العليا، بؾلس الإدا

 الداخلي من أجل ابؼاافةة أو الاعتثاد، أو عند ذل تييتَ في بربامج العثل أو ابؼاارد؛
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  يت  تاثيق مهاـ ابؼدقق الداخلي في عثلية إدارة ابؼخاطر، إضافة إلذ أعثاؿ متابعة الاستجابة لتةريره في ميلاؽ
 التدقيق الداخلي.

ىذه الدراسة عبارة عن أطروحة  الداخلي في إدارة المخاطر في المؤسسات الجزائرية:دور التدقيق  -3
دذتاراه في العلاـ التجارية بزصص بؿاسبة وتدقيق، من إعداد الباحلة بالاراخ سارة، جامعة فرحات عباس 

شكالية ، بست دراسة ابغالة في بؾثاعة من ابؼؤسسات العثامية ابعزائرية، وبسللت الإ2023سطي ، سنة 
: ما مدى مساىمة المدقق الداخلي في عمليات إدارة المخاطر في المؤسسات العمومية فيثا يلي

 الجزائرية؟
واذتشاؼ مسابنة التدقيق ىدفت ىذه الدراسة لتعرؼ على ذل من التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر بظريا         

 بعزائرية بؿل الدراسة، ومن أى  ما تاصلت إليو ما يلي :الداخلي في برستُ إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسات العثامية ا
 عتبر من دارة ابؼخاطر وليس من مهامو الةياـ بعثلية إدارة ابؼخاطر، والتي تيةدـ ابؼدقق الداخلي استشارات لإ

ىناؾ وعي لدى إدارة التدقيق الداخلي بأبنية دورىا في تاعيل إدارة ابؼخاطر في مسؤوليات الإدارة العامة، 
 ابؼؤسسات العثامية الاقتصادية بؿل الدراسة؛

  يساى  ابؼدقق الداخلي بتةدنً مهاـ التأذيد والاستشارة بهدؼ تةيي  وبرستُ عثليات إدارة ابؼخاطر، وذلك
عن طريق بؿاولة تبتٍ إطار غتَ ربظي والسعي بدحاولات فردية لتحديد وتةيي  ابؼخاطر وبناء خطة التدقيق 

 عليها.
ىذه الدراسة عبارة عن  ي كأداة لتفعيل إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية:التدقيق الداخل -4

ة والمحاسبية بزصص بؿاسبة وتدقيق، من إعداد الباحلة فريدة أمزاؿ، جامعة أطروحة دذتاراه في العلاـ ابؼالي
لي في ، ذابت الدراسة ابؼيدابية حاؿ واقع مدى مسابنة التدقيق الداخ2023بؿثد خيضر بسكرة، سنة 

ما مدى تاعيل إدارة ابؼخاطر لعينة من ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائرية، وذابت الإشكالية ذثا يلي : 
 مساىمة التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية؟

مدى تطبيق بظاـ ىدفت الدراسة لتعرؼ على مدى إدراؾ ابؼدقق الداخلي لأبنية إدارة ابؼخاطر والاقاؼ على       
عيل إدارة ابؼخاطر من بؿك  لأعثاؿ التدقيق في تاعيل إدارة ابؼخاطر، أيضا ىدفت إلذ إبراز أبنية التدقيق الداخلي في تا

 ، ومنو أى  ما تاصلت لو ىذه الدراسة ما يلي :داء ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائريةأجل برستُ أ
  غياب فلساة إدارة ابؼخاطر لدى أغل  ماظاي ابؼؤسسات اذتشاؼ بةص الاعي بأبنية التدقيق الداخلي و

 الاقتصادية ابعزائرية، بفا ينعكس سلبا على الأداء ابعيد وتهديد استثرارية ابؼؤسسة؛
  للتدقيق الداخلي دور ذبتَ ومه  في التأثتَ على أداء ابؼؤسسة الاقتصادية وسلطة بسكنها من الاصاؿ إلذ

 سسات ابعزائرية وفرت النةائص والاحتياجات في بؾاؿ التدقيق.برةيق الأىداؼ بنجاعة لا أف ابؼؤ 
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 ما يميز دراستنا عن باقي الدراسات السابقة المعتمدة عليها:
لةد اعتثدبا خاقؿ بـتل  مراحل ابقاز ىذا البحث، على بـتل  الدراسات السابةة ابؼذذارة، وسعينا أف تكاف      

ىذه الدراسة بـتلاة عن غتَىا، بالتطرؽ بؼاضاع التدقيق الداخلي ودوره في إدارة ابؼخاطر في البيئة ابعزائرية بدزيد من 
أذلر في البيئة والظروؼ  بعاب  النظري للثاضاع وإثراء ابؼاضاع والتعثقالتعثق والتاصيل، حيث حاولنا ابؼسابنة في ا

 .باتنة مةاطعةCBRحدة و  مؤسسة باطاؿية من خاقؿ دراسة ابغالة والتي ذابت ابعزائر 
 منهجية الدراسة:  -5

بؿاولة إثبات صحة لدراسة ىذا ابؼاضاع والإبؼاـ بتااصيلو والإجابة على الإشكالية ابؼطروحة والتساؤلات الارعية و     
منهجتُ وبنا ابؼنهج الاصاي والتحليلي، حيث تم استخداـ ابؼنهج الاصاي في الاصلتُ عتثاد على الارضيات تم الا

الأولتُ أي في ابعاب  النظري من خاقؿ وص  وتاضيح بـتل  ابؼااىي  ابؼتعلةة بابؼاضاع، وتم استخداـ ابؼنهج 
 يةي من خاقؿ بصع وبرليل البيابات ابػاصة بابؼؤسسة بؿل الدراسة.التحليلي في الاصل اللالث ابعاب  التطب

 أىمية الدراسة : -6
خلي وزيادة تنبع أبنية دراستنا من  أبنية متيتَات الدراسة بحد ذاتها، حيث بيكن التأذيد على تطار التدقيق الدا    

سع بؾالو واليايات التي بىدمها، أصبح من وتا ية ومع تطار أىدافو التةليدية إلذ أىداؼ حديلة أبنيتو في الاتًة ابغال
الضروري التعثق في دراستو وبرديد دوره على بـتل  المجالات ومسابنتو في بـتل  الاحدات، ملل بظاـ إدارة ابؼخاطر 

وذي  يساى  التدقيق الداخلي في تاعيل بظاـ إدارة ابؼخاطر، وبرظى ىذه الأختَة بأبنية ذبتَة في ابؼؤسسات الاقتصادية 
أف أبنية ابؼاضاع تأت ظرا لإمكابية إدارة ابؼخاطر على اذتشاؼ ابؼخاطر والابكرافات وتااديها، ومن ىنا بيكن الةاؿ ب

 من أبنية الأىداؼ التي بىدمها ذل من التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر.
 أىداف الدراسة: -7

 تتثلل أى  أىداؼ الدراسة حاؿ النةاط التالية: 
  النظري لكل من التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر؛التعرؼ على الإطار 
 اذتشاؼ العاققة بتُ التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر؛ 
 التعرؼ على طريةة عثل بظاـ إدارة ابؼخاطر؛ 
 .التثكن من برديد الدور الذي يلعبو التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر في مؤسسة باطاؿ باتنة 

 أسباب اختيار الموضوع: -8
  ابؼياؿ الشخصي لمجاؿ التدقيق الداخلي وبـتل  مااضيعو؛الرغبة و 
 ارتباط ابؼاضاع ومتيتَاتو بتخصص الطالبتُ؛ 
 الأختَة من طرؼ الباحلتُ في بؾاؿ المحاسبة. الآوبةزايد بابؼاضاع في الاىتثاـ ابؼت 
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 صعوبات الدراسة:  -9
  ؛و الشح و التحاظ في تةدبيها على ابؼعلامات من ابؼؤسسة بؿل الدراسةصعابة ابغصاؿ 
 ؛بةص الاه  بؼصطلح إدارة ابؼخاطر من طرؼ ابؼؤسسة بؿل الدراسة 
   عدـ وجاد إدارة متخصصة في إدارة ابؼخاطر داخل الشرذة، الشيء الذي صع  علينا ابؼهثة خاصة في فه

 ذياية تعامل ابؼؤسسة مع ابؼخاطر التي بريط بها.
 ىيكل الدراسة:  -11

شكالية ابؼطروحة والتحةق من الارضيات تم تةسي  البحث إلذ ثاقثة فصاؿ فصليتُ بظريتُ الإ جابة علىقصد الإ
 سبةه  في ذلك مةدمة وتليه  خابسة.وفصل تطبيةي، ت

ومن ثم للتدقيق الداخلي التطرؽ فيو إلذ التدقيق بصاة عامة من خاقؿ ماهامو وأىدافو وأبااعو  : تمالأولالفصل 
بؼختل   الإبؼاـاسياتو بالإضافة إلذ التطرؽ التدقيق الداخلي وبظاـ الرقابة الداخلية حيث تم بشأتو ماهامو وبـتل  أس

 جااب  بظاـ الرقابة الداخلية ودور التدقيق الداخلي في ىذا النظاـ.
وابؼاهاـ ة  التطرؽ لإدارة ابؼخاطر النشأتطرقنا فيو أولا إلذ ابؼخاطر بصاة عامة ماهامها وأبااعها ثم: الفصل الثاني

إضافة إلذ بـتل  أساسياتها والنثاذج والتةنيات ابؼستخدمة فيها، بعدىا تطرقنا إلذ التدقيق الداخلي ذأداة لإدارة 
 ابؼخاطر ومنو دور التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر.

لتعري  ااتنة حيث تم دراسة ابغالة التي ذابت عبارة عن دراسة ميدابية في مؤسسة باطاؿ ب فيو تناولنا  الفصل الثالث:
 مةاطعة باتنة CBRمؤسسة باطاؿ فرع بدؤسسة باطاؿ وإعطاء لمحة تاربىية عنها وبـتل  أىدافها ومهامها ثم التطرؽ 

ومنهجية  مةاطعة باتنةCBRمؤسسة باطاؿ فرع وىيكلها التنظيثي، بعد ذلك تم التطرؽ بؼكابة التدقيق الداخلي في 
ودور ابؼدقق الداخلي  مةاطعة باتنةCBRمؤسسة باطاؿ فرع عثلو وفعاليتو وأختَا التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر في 

 في ابغد من ابؼخاطر التي تااجهها ابؼؤسسة.

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول :

الإطار النظري للتدقٌق 

 الداخلً 
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 تمهيد:

يعتبر ابؽدؼ الأوؿ والأساسي  الذي تسعى لو ابؼؤسسة الاقتصادية في ضثاف استثراريتها، حيث زادت صعابة      
 على ابؼؤسسة ابؼخاطر بتُ ابؼؤسسات وارتااع مستايات ابؼنافسةحدة وبة  الأختَة مع زيادة برةيق ىذا ابؽدؼ في الآ

 قتصادية، ومع ذل ىذه الظروؼ ظهر مصطلح التدقيق الداخلي.وعدـ ضثاف استةرار الظروؼ الا

لة لاحص وتةيي  ذافة العثليات ابؼالية حيث أبو أصبح جزء لا يتجزأ من ابؼؤسسة الاقتصادية وذلك ذابو الاسي     
والإدارية وضثاف ستَىا على ابػطط والسياسات ابؼرسامة، ذثا يعتبر أحد الاسائل التي تساى  في عثلية الرقابة 
الداخلية وذشق ذل الأخطاء ذل الأخطاء والابكرافات والعثل على تصحيحها وبرةيق الأىداؼ ابؼسطرة من قبل 

 ابؼؤسسة.

ا سنحاوؿ في ىذا الاصل التعرؼ على ماىية التدقيق الداخلي، وبؿاولة التطرؽ إلذ الإطار النظري وبـتل  ومن ىن     
 جااب  التدقيق الداخلي، ومنو قسثنا ىذا الاصل إلذ ابؼباحث التالية :

 الأول: ماىية التدقيق الداخلي؛ المبحث

 الثاني: أساسيات التدقيق الداخلي؛ المبحث

 .التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخليةالثالث:  المبحث
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 المبحث الأول: ماىية التدقيق الداخلي 
بيكن الةاؿ أف التدقيق الداخلي ابؼرآة العاذسة بعادة إدارة ابؼؤسسة  باعتباره أداة من أدوات الرقابة الداخلية ويظهر    

 سطرة وفق الةااعد المحددة.بالسياسات والأىداؼ ابؼ ومنها إدارتهامدى التزاـ ابؼؤسسة 
 المطلب الأول: تعريف التدقيق أىدافو وأنواعو

 الفرع الأول: تعريف التدقيق المحاسبي 
 تعددت تعاري  عثلية التدقيق ومنو سيت  ذذر بعض التعاري  ذثا يلي :     
من طرؼ الابراد الأوروبي بػبراء الاقتصاد والمحاسبة  : " إف ىدؼ  1977لةد تم بشر تعري  التدقيق سنة      

التدقيق من الناحية ابؼالية ىا التعبتَ عن رأي إذا ما ذابت  النتائج ابؼالية تعطي صارة صادقة وحةيةية عن أعثاؿ 
 بؼعتثدة في ابؼؤسسة".ابؼؤسسة مع التأذد من تطبيق الإجراءات والةاابتُ ا

وجاء تعري  آخر عن التدقيق من بصعية المحاسبة الأمريكية : ىا عثلية منظثة للحصاؿ على الةرائن ابؼرتبطة      
بالعناصر الدالة عن الأحداث الاقتصادية وتةدبيها بطريةة ماضاعية ليرض التأذد من درجة مسايرة ىذه العناصر 

 تائج ذلك إلذ الأطراؼ ابؼعنية.للثعايتَ ابؼاضاعية ثم تاصيل  ب

ذثا عرؼ التدقيق على أبو اختبار تةتٍ صارـ وبناء بأسلاب فتٍ من طرؼ مهتٍ مؤىل ومستةل بيية إعطاء رأي      
بؿلل على باعية ومصداقية ابؼعلامات ابؼالية ابؼةدمة من طرؼ ابؼؤسسة، على مدى احتًاـ الااجبات في إعداد ىذه 

وعلى مدى احتًاـ الةاابتُ وابؼبادئ المحاسبية ابؼعثاؿ بها في التعبتَ عن الصارة الصادقة  ابؼعلامات في ذل الظروؼ
 (10-9، الصاحات 2015)أبضد قايد بار الدين ، للثاجادات والاضعية ابؼالية وبتائج ابؼؤسسة .  

بالتأذد من ابؼعلامات التي تنتجها ابؼؤسسة صحيحة وواقعية، فحص باقد يسثح على أبو  أيضا عرؼ التدقيقو       
فالتدقيق يضثن ذل عثليات الاحص التي يةاـ بها مهتٍ ذائ بهدؼ الإدلاء برأي فتٍ بؿايد عن مدى اعتثادية 

 (17، صاحة 2009)عاط  سااد، وساقمة ابؼعلامات ابؼالية .
ت بؼؤسسة معينة تشثل دراسة أعثابؽا والنظ  ابؼتبعة في الةياـ بعثلياتها ذات ابؼيزى ابؼالر وطريةة تدقيق ابغسابا    

الرقابة والإشراؼ عليو وفحص سجاقتها والةياد المحاسبية فيها، وذذلك مستنداتها وحساباتها ابػتامية والتحةق من 
عنها منها بةصد التلبت من أف الأعثاؿ المحاسبية ابؼعثاؿ  أصابؽا والتزاماتها وأي بيابات أو قاائ  مالية أخرى مستخرجة

بشهادة ابؼراجع الصحيحة، وبسلل ما تدؿ عن عثليات ابؼؤسسة ابؼالية أو بتائجها أو ابغةائق  عنهامراجعة أو مةدمة 
 (17، صاحة 2009)عاط  سااد، ابؼتصلة بها أو مرذزىا ابؼالر بسلياق صحيحا بدوف أي مبالية أو تةصتَ. 

ذذلك عرؼ التدقيق على أبو وبصارة رئيسية فحص ابؼعلامات أو البيابات ابؼالية من قبل شخص مستةل وبؿايد        
 (20، صاحة 2006)التثيثي، لأي مؤسسة بيض النظر عن ىدفها وحجثها أو شكلها الةاباني. 
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نو بيكننا أف بستنتج أف عثلية التدقيق ىي عثلية دراسة وفحص بـتل  ابؼعلامات المحاسبية بؼؤسسة معينة وم      
بطريةة تسثح لنا بالتأذد من مصداقية وصحة ىذه ابؼعلامات وإعدادىا بالطرؽ والسياسات والةااعد والةاابتُ المحددة، 

 بفا يسثح بعكس صارة صادقة عن ابؼؤسسة الاقتصادية.
 المحاسبي  : أىداف عملية التدقيق  الفرع الثاني

-11، الصاحات 2015)أبضد قايد بار الدين ، : تعددت أىداؼ عثلية التدقيق المحاسبي بذذر أبنها في النةاط التالية    

12) 
 الاعتثاد ة وسجاقتها وتةرير مدى صحتها و التأذد من صحة ودقة البيابات المحاسبية ابؼلبتة في دفاتر ابؼؤسس

 عليها؛
 ابغصاؿ على رأي فتٍ بؿايد حاؿ مطابةة الةاائ  ابؼالية ذثا ىا مةيد في الدفاتر والسجاقت؛ 
 اذتشاؼ ما قد ياجد في الدفاتر من أخطاء أو غش؛ 
   أبظثة الرقابة تةليل فرص الأخطاء واليش عن طريق عثلية التدقيق ابؼااجئة للثدقق ابػارجي وتدعي

 الداخلية ابؼستخدمة؛
  تدقيق ابػطط ومتابعة تةييثها والتعرؼ على ما حةةتو من أىداؼ ودراسة الأسباب التي حالت دوف

 الاصاؿ إلذ الأىداؼ المحددة؛
 تةيي  بتائج الأعثاؿ بالنسبة إلذ ما ذاف مستهدفا منها؛ 
 بصيع بااحي النشاط؛ الةضاء على الإسراؼ من خاقؿ برةيق أقصى ذااية إبتاجية في 
  بزايض خطر التدقيق وذلك لصعابة تةدير أثار عثلية التدقيق على العثيل أو ابؼؤسسة بؿل التدقيق. 

 : أنواع التدقيق الفرع الثالث
 (18-16الصاحات ، 2017)رفاعو، تم تةسي  التدقيق إلذ عدة أبااع وذلك حس  معايتَ بـتلاة ذثا يلي :     

 وينةس  إلر : أولا : التدقيق من حيث الالتزام القانوني
بوت  الةاباف الةياـ بو، حيث يلزـ ابؼؤسسة بضرورة تعيتُ مدقق خارجي لتدقيق حساباتها التدقيق الإلزامي :  -1

برت طائلة العةابات واعتثاد الةاائ  ابؼالية ابػتامية ابػاصة بها، ويتًت  عن عدـ الةياـ بو وقاع ابؼخال  
 .ابؼةررة

تكاف بطل  من إدارة ابؼؤسسة أو ماقذها، التدقيق غتَ ابؼلزمة بالةاباف، و ىي عثلية  التدقيق الاختياري : -2
 وتكاف واجبات ابؼدقق ىنا بؿددة وفةا لاتااقو ابؼسبق مع ابعهات التي تطل  عثلية التدقيق .

 :وينةس  إلذ رات(ثانيا: التدقيق من حيث مدى الفحص )حجم الاختبا
ابؼةصاد بو أف تشثل عثلية التدقيق ذافة الةياد والدفاتر وابؼستندات والأعثاؿ التدقيق الشامل )تفصيلي( : -1

التي بست خاقؿ السنة ابؼالية، ويتطل  ىذا الناع من التدقيق جهدا ووقتا ذبتَين بالإضافة إلذ أبو يكل  
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والتكلاة والتي بورص ابؼدقق على مراعاتها باستثرار، وبالتالر ، فها يتعارض مع عاملي الاقت باةات باىظة
 فإف استخدامو يةتصر على ابؼؤسسات ذات ابغج  الصيتَ.

يرتكز على أساس فحص عينة ينتةيها ابؼدقق من بؾثاع الدفاتر والسجاقت وابغسابات التدقيق الاختباري:  -2
ويعتثد حج  العينة على مدى قاة وساقمة بظاـ وابؼستندات ابػاصة بابؼؤسسة على أف يت  تعثي  النتائج، 

الرقابة الداخلية، فاي حالة تاافر أخطاء ذلتَة في الدفاتر والسجاقت وج  على ابؼدقق تاسيع حج  العينة 
 لتاادي تأثتَ ىذه الأخطاء على بتائج التدقيق.

 :وينةس  إلذثالثا: التدقيق من حيث توقيت عملية التدقيق 
  من خاقلو عثليات الاحص وإجراء الاختبارات خاقؿ السنة ابؼالية ذكل وفةا تتالتدقيق المستمر:  -1

لبربامج زمتٍ بؿدد مسبةا سااء ذابت بطريةة منتظثة، ذأف تت  بصاة أسباعية أو شهرية، أو بطريةة غتَ 
 منتظثة وىذا الناع من التدقيق يتبعو ابؼدقق بصاة خاصة في حالة ذبر حج  ابؼؤسسة وتعدد مهامها .

يتثيز بكابو يت  بعد ابتهاء السنة ابؼالية وإعداد ابغسابات والةاائ  ابؼالية ابػتامية، ويلجأ لتدقيق النهائي : ا -2
ابؼدقق ابػارجي إلذ ىذا الأسلاب عادة في ابؼؤسسات صيتَة ابغج  والتي لا تتعدد فيها العثليات بصارة  

 ذبتَة .
 وينةس  إلذ:رابعا: التدقيق من حيث النطاق 

ىا التدقيق الذي لا تضع فيو الادارة أو الطرؼ ابؼتعاقد مع ابؼدقق قيادا حاؿ بؾاؿ وبطاؽ التدقيق الكامل:  -1
عثلو، وىذا لا يعتٍ قياـ ابؼدقق باحص ذل العثليات التي بست خاقؿ الدورة، ولكن يشتًط في تةرير ابؼدقق 

 اائ  ابؼالية دوف استلناء.في نهاية عثلو والذي يتضثن رأيو الاتٍ والمحايد أف بيس ذل الة
ىا العثليات التي يةاـ بها ابؼدقق وتكاف بؿدودة ابؽدؼ أي ماجهة ليرض معتُ، ذاحص التدقيق الجزئي:  -2

العثليات النةدية خاقؿ فتًة معينة، أو فحص عثليات البيع النةدي أو الآجل خاقؿ فتًة بؿددة، أو فحص 
 حسابات ابؼخازف، أو التأذد من جرد ابؼخزوف.

 وينةس  إلذ :امسا: التدقيق من حيث القائم بعملية التدقيق خ
ىذا الناع من التدقيق تةاـ بو مصلحة متااجدة على مستاى ابؼؤسسة، بؽا ابغرية التامة في التدقيق الداخلي:  -1

ابغك  وتتثتع بالاستةاقلية في التصرؼ، وبزاؿ للتدقيق الداخلي مهاـ التحةيق والتطابق والتحةق، وعثل 
 يق الداخلي ىا عثل دائ  ذابو يناذ من طرؼ مصلحة دائثة بابؼؤسسة.التدق

ىا الذي يت  بااسطة طرؼ من خارج ابؼؤسسة بيية فحص البيابات والسجاقت  التدقيق الخارجي : -2
المحاسبية والاقاؼ على تةيي  بظاـ الرقابة الداخلية، من أجل إبداء رأي فتٍ بؿايد حاؿ صحة وصدؽ 

النابذة عن النظاـ المحاسبي ابؼالد بؽا، وذلك لإعطائها ابؼصداقية حتى تناؿ الةباؿ العاـ  ابؼعلامات المحاسبية
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والرضا لدى مستخدمي ىذه ابؼعلامات من الأطراؼ ابػارجية )ابؼسابناف، ابؼستلثرين، البناؾ، إدارة 
 الضرائ ، وىيئات أخرى(.

 المطلب الثاني: المستويات والإجراءات العامة للتدقيق
 (34-32، الصاحات 2016)صابغي، الأول : مستويات أو معايير التدقيق الفرع
من أجل ضثاف جادة بتائج عثلية التدقيق وصحتها وبرةيق الأىداؼ ابؼرجا برةيةها من خاقؿ التدقيق، تم برديد      

 معايتَ بؿددة وىي بدلابة صاات الااجبة  في ابؼكل  بعثلية التدقيق، وىي ذثا يلي :
، الصاحات 2016)صابغي، :تنةس  إلذ ثاقث بؿاور أساسية تتثلل في  معايير التدقيق المقبولة عموما : -1

32-34) 
 المعايير العامة : - أ
تتعلق ىذه ابؼعايتَ بشخصية ابؼدقق، مؤىاقتو العلثية والعثلية، استةاقلو وحياده، وبذؿ العناية ابؼهنية بدا يضثن     

 تاافر الكااءة الاقزمة في الشخص الةائ  بعثلية التدقيق، وتتثلل في النةاط التالية :
 تٍ؛الكااءة العلثية والتأىيل ابؼه 
 استةاقلية ابؼدقق ؛ 
  ابؼهنية الاقزمة.بذؿ العناية 
 معايير العمل الميداني : - ب

 يرتبط ىذا العنصر بتنايذ عثلية التدقيق، ويض  :    
 التخطيط والإشراؼ على مهثة التدقيق؛ 
 دراسة وتةيي  مناخ ابؼؤسسة؛ 
 .الأدلة 
 معايير التقرير: - ت
بؼالية، والذي يبتُ فيو النتائج إف تةرير ابؼدقق ىي بشرة العثل ووسيلة اتصاؿ بتُ ابؼدقق ومستخدمي البيابات ا      

 ابؼتاصل إليها ويشثل:
 مدى تاافق البيابات ابؼالية وابؼبادئ المحاسبية ابؼةبالة قبالا عاما؛ 
 مدى ثبات تطبيق ابؼبادئ ابؼةبالة عثاما؛ 
 مدى ذااية الإفصاح الإعاقمي؛ 
 .إبداء رأي حاؿ الةاائ  ابؼالية 
ابؼعايتَ الصادرة عن الابراد الدولر للثحاسبيتُ، من أجل وضع إطار ىي تلك المعايير الدولية للتدقيق : -2

 .بظري ماحد دوليا حاؿ التدقيق ابػارجي والةاباني أو التعاقدي
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بسلل معايتَ التدقيق مستايات للأداء ابؼهتٍ بالنسبة بؼدقةي ابغسابات، فهي إطار العثل الذي بيكن من خاقلو     
أداء العثل بشكل أملل وبابعادة ابؼاقئثة، وبؽذا تعثل ابؼنظثات ابؼهنية عن إصدار ضبط عثل ابؼهنيتُ وتاجيهه  في 

 (122، صاحة 2018)بكيحل، تلك ابؼعايتَ لرفع ذااءة أعضاء ابؼهنة والنهاض بها.
 الفرع الثاني :الإجراءات العامة للتدقيق 

وىي الأدوات أو الاسائل التي يت  من خاقبؽا بصع الأدلة والإثباتات الصابغة الكافية لإبداء الرأي الاتٍ المحايد       
وبزتل  إجراءات التدقيق عن معايتَ التدقيق، حيث تتًؾ الأولذ لتةدير ابؼدقق وحكثو الشخصي الإجراء ابؼناس  على 

تَة بسلل الإطار العاـ لعثلية التدقيق ولا بزضع للحك  الشخصي للثدقق حس  الاضع الذي تت  مراجعتو، بينثا الأخ
وىا ملزـ بإتباعها حرفيا لأنها بسلل ابػطة العامة والتي إذا ما اتبعت يتثكن ابؼراجع من إبساـ عثلية التدقيق بنجاح تاـ، 

، 2009)عاط  سااد، فيثا يلي :باسو تهثة التةصتَ إذا ما بست مساءلتو قضائيا، وتتثلل ىذه الإجراءات  منويدفع 
 (25-23الصاحات 

 أولا: الإجراءات الرئيسية
يطلق على معاينة الأصاؿ وبالذات ابؼلثاسة منها ملل الأصاؿ اللابتة، النةدية، البضاعة، للتأذد  الاختبار: -1

 من جادتها من الناحية الكثية والناعية .
معاينة متعلةة بالسجاقت وابؼستندات المحاسبية وغتَ المحاسبية وذلك لتحةيق ىدؼ ابؼلكية وىي  الفحص: -2

 ملل فااتتَ الشراء بؿاضر استاقـ البضائع .
وىي طريةة مباشرة للحصاؿ على دليل الإثبات وتستخدـ لتحةيق الأىداؼ ابؼتعلةة بصحة الملاحظات : -3

ن أف العثل ابؼالر والمحاسبي يستَ طبةا للاائح والةاابتُ وشرعية العثليات ابؼالية، وذلك بيرض التأذد م
 ابؼاضاعة وبوق للثراجع الةياـ بزيارات ميدابية للأقساـ ابؼختلاة وخصاصا في أوؿ عثلية تدقيق لو بابؼؤسسة.

وىي الاسيلة للحصاؿ على دليل الإثبات من أطراؼ خارج ابؼؤسسة ذابؼدينتُ والدائنتُ  المصادقات: -4
 ازف الإيداع العامة .والبناؾ وبـ

وفيها يطل  من الزباف الرد إذا تطابق ىذا الرصيد مع دفاتره وإذا ذاف ياجد أي  المصادقات الموجبة: -5
 خاقؼ به  أف يرد عليو.

 ويطل  من الزباف الرد إذا لد يتطابق الرصيد مع الرصيد الذي في طرفو. المصادقات السالبة : -6
من لطرؼ خارج ابؼؤسسة يطل  منو ابؼدقق بصع التااصيل التي  وىي شهادة ترسل المصادقات العمياء : -7

 تربطو وعاققتو بابؼؤسسة برت التدقيق وخاصة مديابية ابؼؤسسة.
وىا عبارة عن تاجيو أسئلة للجهات ابؼختصة تتعلق بالنشاط والعثليات   الاستعلام او الاستفسار: -8

 أو ذتابة . ابؼختلاة، وتعد مصدر مه  للبيابات وبيكن أف تكاف شااىية
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 ثانيا : الإجراءات الفرعية :
: وىذا الإجراء للتحةق من بعض الأرصدة ابؼهثة بناء على العثليات ابغسابية  تدقيق العمليات المحاسبية -1

التي بتج عنها الرصيد، ويطلق عليو أحيابا الدليل ابغسابي ذثا بوةق ىدؼ التةيي  وصحة وشرعية العثليات 
 ابغسابية .

الابكرافات اليتَ عادية في  اذتشاؼ تت  بتُ الاتًات المحاسبية ابؼختلاة وذلك بؼاقحظةالمقارنة أو المطابقة :  -2
سناات مالية، ذثا يستخدـ ابؼراجع  5-3بتُ  أي بند من البناد، وتكاف ابؼةاربة لعدد من السناات ما

تةاد لكش  ابػلل في النظاـ المحاسبي  ربة أو ابؼطابةةابؼةاربة أو ابؼةاالنسبة ابؼالية غالبا بؽدؼ ابؼةاربة، وأبنية 
 .والتاقع  والتزوير

يساعد في اذتشاؼ الأحداث غتَ العادية والعاققات غتَ العادية في البيابات  الفحص التحليلي الانتقادي: -3
 ابؼسجلة . 

 لث: نشأة ومراحل التدقيق الداخليالمطلب الثا
 الفرع الأول : نشأة وتطور التدقيق الداخلي 

إف ظهار التدقيق الداخلي ذاظياة أو بشاط مستةل جاء لاحةا لظهار التدقيق ابػارجي بزمن طايل، فةد زاد     
الاىتثاـ بالتدقيق الداخلي بتيجة عاامل وأسباب ذلتَة وعديدة منها ذبر حج  ابؼؤسسات وتاسعها وبراؿ التدقيق 

عن الإدارة واعتثاد الإدارة على البيابات المحاسبية ذاسيلة  الداخلي من تاصيلي إلذ استخداـ العينات، واباصاؿ ابؼلكية
رقابة إدارية وحاجتها إلذ التأذد من دقة وصحة ىذه البيابات، وحاجة الإدارة لتةيي  وبرليل عثليات ابؼؤسسة الداخلية 

ابؼنافسة بتُ  بهدؼ برةيق أذلر ذااءة إبتاجية بفكنة وبأقل ضياع أو تل ، وبرةيق أذبر ربح بفكن في ظل اشتداد
الشرذات، وابغاجة ابؼاسة من قبل الإدارة وأصحاب رؤوس الأمااؿ أو ابؼسابنتُ وغتَى  من ذوي ابؼصالح إلذ البيابات 
والتةارير الصحيحة لكي يطثئناا على ستَ العثل داخل ابؼؤسسة بالإضافة إلذ ظهار الانهيارات في الشرذات العابؼية 

 الكبتَة وغتَىا من العاامل .
فةد لاقى التدقيق الداخلي قبالا ذبتَا في الدوؿ ابؼتةدمة، حيث ذاف التدقيق الداخلي في بادئ الأمر يةتصر على       

التدقيق المحاسبي للتأذد من صحة تسجيل العثليات ابؼالية وتسجيل الأخطاء إف وجدت، ومع التطار الذي شاىدتو 
، وتاسيع بطاؽ عثلو، بحيث يستخدـ ذأداة لاحص وتةانً ابؼؤسسات أصبح من الضروري تطاير التدقيق الداخلي

مدى فعالية الأسالي  الرقابية وإمداد الإدارة بابؼعلامات وبهذا أصبح التدقيق الداخلي أداة تبادؿ معلامات واتصاؿ بتُ 
ثن تةانً بااحي وبداج  ىذا التطار أصبح بربامج التدقيق الداخلي يتض، ابؼستايات الإدارية ابؼختلاة والإدارة العليا

 النشاطات الأخرى.
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ـ الذي 1941( في عاـ IIAوبتيجة بؽذا فةد تم إبشاء معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ في الالايات ابؼتحدة الأمريكية )     
يهت  باضع معايتَ بؼهنة التدقيق الداخلي والطرؽ والإرشادات والاسائل التي به  أف تتافر في بظاـ التدقيق الداخلي في 

 (13، صاحة 2014)الصرايرة، سات أو الشرذات.ابؼؤس
 لفرع الثاني: مفهوم التدقيق الداخلي 

 (19، صاحة 2017)الربؿي، تم تعري  التدقيق الداخلي بعدة تعرياات بذذر منها ما يلي :     
( التدقيق الداخلي بأبو : " بشاط مستةل، ماضاعي، يةدـ IIQعرؼ معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ الأمريكيتُ )     

تأذيدات واستشارات، تم تصثيثو لإضافة قيثة للثؤسسة، وبرستُ عثلياتها، ومساعدتها على برةيق أىدافها من 
 إدارة ابؼخاطر والرقابة وعثليات ابغاذثة "  خاقؿ الالتزاـ بدنهج بظامي منضبط لتةيي  وبرستُ فعالية ذل من

 ومن خاقؿ ىذا التعري  برى أف ابعااب  الرئيسة التي تضثنها ىي :     
 صاات بشاط التدقيق الداخلي؛ 
 الأىداؼ الرئيسية للتدقيق الداخلي؛ 
  ابؼنهجية الااج  إتباعها لدى وحدات التدقيق الداخلي. 
أبو : "برةيق العثليات والةياد بشكل مستثر في بعض الأحياف ويةاـ بو فئة  ويعرؼ التدقيق الداخلي أيضا على    

من ابؼاظاتُ بغثاية الأصاؿ وخدمة الإدارة العليا ومساعدتها في التاصل إلذ الكااية الإبتاجية الةصاى والعثل على 
 (87، صاحة 2009)عاط  سااد، قياس مدى صاقحية النظاـ المحاسبي وطرؼ ابؼراقبات الأخرى. 

ذثا تم تعري  التدقيق الداخلي على أبو بشاط مستةل يةاـ بو متخصص داخل ابؼؤسسة وأيضا وسيلة فعالة       
تهدؼ إلذ مساعدة الإدارة في التحةق من تنايذ السياسات الإدارية التي تكال بضاية للأصاؿ وضثاف دقة البيابات التي 

 تر والسجاقت وابؽادفة للحصاؿ على أذبر ذااية إبتاجية .تتضثنها الدفا
ومن باحية أخرى يعرؼ بؾثع المحاسبتُ الةابابيتُ بإبقلتًا وويلز التدقيق الداخلي على أبو مراجعة للأعثاؿ      

والسجاقت تت  داخل ابؼؤسسة بصاة مستثرة، وبااسطة ماظاتُ بىتصاف بؽذا اليرض وقد شمل بشاط ابؼراجعة 
، صاحة 2009)العربي، خلية خاصة في بعض ابؼؤسسات الكبتَة على أمار لا تتعلق مباشرة بالنااحي المحاسبية. الدا

296). 
بؾثاعة من أبظثة أو أوجو بشاط مستةل داخل ابؼؤسسة تنشئو الإدارة للةياـ ذثا عرؼ التدقيق الداخلي على أبو 

العثليات والةياد بشكل مستثر لضثاف دقة البيابات المحاسبية والإحصائية والتأذد من ذااية قيثة  بخدمتها في برةيق
الاحتياطات ابؼتخذة بغثاية أصاؿ وبفتلكات ابؼؤسسة وفي التأذد من إتباع ماظاي ابؼؤسسة للسياسات وابػطط 

ات وبصيع وسائل الرقابة الأخرى في أداء والإجراءات الإدارية ابؼرسامة بؽ ، وفي قياس صاقحية تلك ابػطط والسياس
أغراضها واقتًاح التحسينات الااج  إدخابؽا عليها، وذلك حتى تصل ابؼؤسسة إلذ درجة الكااية الإبتاجية 

 (35، صاحة 2007)ابؼدلل، .الةصاى
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للإجراءات  بتةاديالاذذلك عرؼ التدقيق الداخلي بأبو وظياة يؤديها ماظااف داخل ابؼؤسسة وتتناوؿ الاحص      
والسياسات والتةيي  ابؼستثر للخطط والسياسات الإدارية وإجراءات الرقابة الداخلية ويشثل بطاقو ابؼؤسسة ذكل وذافة 

 (55، صاحة 2021)باباطة و بادارمة، العاملتُ بها وبؾلس الإدارة وبعنة التدقيق .
ومنو بستنتج تعريانا للتدقيق الداخلي ابؼتثلل في أبو وظياة مستةلة داخل ابؼؤسسة تتضثن عدد من العثليات     

والإجراءات التي تسعى للتحةق والاحص والتةيي  الشامل وذذلك أقصى قدر من ابؼراجعة وابؼراقبة لكل العثليات 
 ةاابتُ ومدى مطابةة بـتل  النتائج بؼا ىا بـطط لوابػاصة بابؼؤسسة والتأذد من إتباع السياسات والطرؽ وال

 . واذتشاؼ بـتل  الابكرافات
 الفرع الثالث : مراحل التدقيق الداخلي

 (: مراحل التدقيق الداخلي11الشكل رقم )
 

 
 

 قادمةالمصدر: من إعداد الطالبان بالاعتماد على المعلومات ال
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 (57-51، الصاحات 2016)صابغي، التدقيق الداخلي وفق ابؼراحل التالية :تت  عثلية 

 أولا : مرحلة التحضير 
تعتبر أوؿ خطاة في مهثة التدقيق، وتتطل  من ابؼدقق قدرة ذافية على الةراءة، والابتباه والكااءة الاقزمة، فهي     

التعل ، ذثا تتطل  معرفة جيدة بابؼؤسسة، إذ أبو من الضروري معرفة مصادر ابؼعلامات خاقؿ بسنح الةدرة على الاه  و 
ةاـ ابؼدقق ببناء بماذج النتائج التي به  الاصاؿ إليها، يتلك الاتًة، وتعتبر ىذه ابؼرحلة حجر الأساس والتي بناءا عليها 

 وتتثلل ىذه ابؼرحلة في المحاور الرئيسية التالية :
  بابؼهثة؛الأمر 
 مرحلة الابدماج؛ 
 برديد ابؼخاطر وتةييثها؛ 
 .تعري  الأىداؼ 
تبدأ مهثة ابؼدقق الداخلي بإصدار التكلي  بابؼهثة من طرؼ السلطة ابؼؤىلة )الإدارة العليا  الأمر بالمهمة: -1

 بعنة التدقيق( حيث أف الأمر يسثح بتبليغ ذافة الأطراؼ التي بؽا عاققة بدهثة التدقيق.
تبدأ ىذه ابػطاة بجثع ابؼعلامات ذات العاققة بالنشاط ابػاضع للتدقيق من مصادره  الاندماج:مرحلة  -2

ابؼختلاة وابغصاؿ على فه  لطبيعة النشاط، وتتثلل ىذه ابؼصادر فيثا يلي : تةارير ملاات التدقيق السابةة، 
النشاط، ابؽيكل التنظيثي الاجتثاع مع الإدارة، السياسات، ابػطط، التعليثات والاتااقيات ابؼتعلةة ب

 والاص  الاظياي، ابؼاازبة التةديرية وابؼعلامات ابؼالية عن النشاط، بتائج التدقيق ابػارجي عن النشاط.
وقراءة ىذه الاثائق ابؼختلاة وبرليلها بيكن فريق التدقيق من امتاقؾ رؤية شاملة عن النشاط ابػاضع للتدقيق، وبرديد     

 ع للثخاطر، وإعطاء مصداقية للثهثة .ىي ماض الستَورات التي
: من ىذه النةطة يت  تكيي  بةية مراحل عثلية التدقيق، بحيث يسثح للثدقق تحديد الأخطار وتقييمها -3

 صياغة بربابؾو وتطايره بناءا على التهديدات وما تم وضعو بؼااجهتها.
ابؼضثاف وابػصائص في   : ىي عبارة عن وثيةة مشكلة من عدة صاحات والتي بؽا باستحديد الأىداف -4

ذل ابغالات، بعد أخذ ابؼعلامات الضرورية عن ابؼؤسسة يةاـ ابؼدقق بتحرير تةرير تاجيو والذي ياضح بؿاور 
 البحث، حدود وبؾالات تدخل ابؼدقةتُ بالإضافة إلذ الأىداؼ الااج  على فريق التدقيق برةيةها .

 ثانيا: مرحلة تنفيذ المهمة
رحلة في ستَورة التدقيق الداخلي لأبنيتها في ذتابة تةرير التدقيق أي ابؼنتج النهائي للثهثة، تعتبر أطاؿ وأى  م     

وخاقؿ ىذه ابؼرحلة يتحاؿ فريق ابؼهثة من العثل ابؼكتبي النظري إلذ العثل ابؼيداني، حيث ينتةل إلذ الاحدات بؿل 
رح التةرير التاجيهي ابؼصادؽ من قبل ابؼكل  بالاجتثاع الافتتاحي مع مسؤولر الاحدة ويتناوؿ ش مبتدءاالتدقيق 
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بابؼهثة ويت  التًذيز على تاضيح ومناقشة ذياية ابؼهثة وأسالي  التدقيق ابؼستعثلة، أسلاب التنسيق ، ابؼعلامات 
 ابؼطلابة، الاسائل ابؼادية والظروؼ الااج  تافتَىا من قبل ابعهة ابػاضعة للتدقيق، وتنةس  ىذه ابؼرحلة إلذ ما يلي:

يت  إعداده من طرؼ فريق التدقيق وبرت إشراؼ رئيس ابؼهثة ويتضثن النةاط  إعداد برنامج التدقيق: -1
 التالية : بـطط العثل، دليل مرشد، بةطة ابطاقؽ في بناء استثارة الرقابة الداخلية، متابعة للثهثة.

 : ويتثلل فيثا يلي : العمل الميداني -2
 دور ذبتَ، فابؼدقق بيكنو ماقحظة المحيط بدجرد وصالو ووضع تةييثاتو : وىنا يكاف للخبرة الملاحظة الفورية

 وإحصاءات مبدئية، وتكاف ىذه ابؼاقحظة بطريةة عةاقبية .
 :من خاقؿ برديد مااطن ابػطر واستثارة الرقابة الداخلية، يةاـ ابؼدقق بإجراء وتنايذ  الملاحظة المحددة

 راءات ابؼرتبطة باتًات معينة .اختبارات، فيةاـ باختبار بعض العثليات والإج
 :ىي وثيةة عثل ماحدة أين يةاـ ابؼدقةة بتاثيق ذل خلل ذثا بزص   ورقة كشف وتحليل المشكلات

بؼرحلة من مراحل عثليات التدخل ابؼيداني، وبسلل وسيلة تااصل بتُ ابؼدقق والاظياة ابؼعنية بعثلية التدقيق اذ
 .حظات، الأسباب، العااق  والآثار، وأختَا التاصياتوتتجزأ إلذ بطسة أقساـ : ابؼشكاقت، ابؼاق

 عداد التقرير النهائي وتقديم النتائجإثالثا: 
يةاـ ابؼدقق ببلارة وتةدنً منتجو " التةرير" والذي بهثع ذل عناصر عثلو، حيث يةاـ بصياغة مشروع تةرير ليت      

 مي.بعدىا عةد اجتثاع ختامي وابؼصادقة للحصاؿ على التةرير ابػتا
 رابعا: متابعة نتائج المهمة

إف دور ابؼدقق الداخلي لا ينتهي بدجرد إرساؿ التةرير النهائي للجهات ابؼعنية بابؼهثة ابؼكل  بها، وإبما عليو      
التأذد من ابزاذ الإجراءات التصحيحية ابؼاقئثة من قبل ابعهات ابؼسؤولة وعليو متابعة عثلية تنايذىا 

 (57-51، الصاحات 2016)صابغي، وتةييثها.
 المطلب الرابع: أىمية وأىداف التدقيق الداخلي ووظائفو

 الفرع الأول : أىمية التدقيق الداخلي
تكثن أبنية التدقيق الداخلي وفةا بؼاهاـ التدقيق الداخلي بؼعهد ابؼدقةتُ الداخليتُ في إضافة قيثة للثؤسسة       

ذهدؼ استًاتيجي لو وذلك من خاقؿ دوره الاستشاري وابؼاضاعي في برستُ وزيادة فرص ابقاز أىداؼ ابؼؤسسة، 
 وبرستُ الإجراءات والعثليات.

استكشافية بردد ماضع الابكراؼ بتُ الااقع والاضع المحدد مسبةا واذتشاؼ الأخطاء، وذابو  ويعتبر التدقيق وسيلة    
أيضا وسيلة وقائية بسنع وقاع الأخطاء والتضليل، لذلك به  على ابؼؤسسة أف تأخذ بتاصيات ابؼدقق الداخلي وبتائج 

وأصبح بشاطا تةابييا لكافة الأبشطة  عثلو للةياـ بالتحسينات للثؤسسة، ولةد ازدادت أبنيتو في وقتنا ابغالر،
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والعثليات في ابؼؤسسة، بهدؼ تطاير ىذه الأبشطة ورفع ذاايتها الإبتاجية، وتعاد أبنية ىذه الاظياة للخدمات التي 
 تةدمها للإدارة في بـتل  المجالات.

طت بأعلى مستايات التنظي  وظياة التدقيق الداخلي مكابة بارزة في معظ  ابؼؤسسات والشرذات ارتب ولةد تباأت      
ليس ذأداة رقابية فحس ، بل ذنشاط تةييثي لتدقيق وفحص ذافة الأبشطة والعثليات ابؼختلاة بهدؼ تطايرىا وبرةيق 
أقصى ذااية إبتاجية منها، وما ذابت لتبلغ ىذه ابؼرتبة التنظيثية لالا تظافر العديد من العاامل التي ساعدت على بماىا 

)بؾيد عبد أبنيتها، وتظهر أبنية التدقيق الداخلي من خاقؿ قيامها بدساعدة ابؼؤسسة في الأمار التالية :وتطارىا وازدياد 
 (26، صاحة 2015الله، 

 متابعة أرصدة أبشطت الإدارة العليا؛ 
 برديد ابؼخاطر وبزايضها؛ 
 تزويد الإدارة العليا بتةارير سليثة؛ 
  مساعدة الإدارة العليا بتةارير سليثة. 

 الفرع الثاني: أىداف التدقيق الداخلي 
ابؽدؼ من التدقيق الداخلي طبةا بؼا ورد في بياف مسؤوليات التدقيق الداخلي الذي أصدره بؾثع ابؼدقةتُ الداخليتُ     

بؼسؤوليته  عن طريق تزويدى  بتحلياقت  بالالايات ابؼتحدة ىا معاوبة بصيع أعضاء الإدارة العليا في الإبراء الاعلي
 .وتةيي  تاصيات وتعليةات مرتبطة بالأبشطة التي يتناوبؽا التدقيق

 (12، صاحة 2013)زرعيتٍ، وبيكن تلخيص أىداؼ التدقيق الداخلي في النةاط التالية :     
  والضبط الداخلي وتةيي  مدى ذاايتها وفعاليتها؛فاحص وإدارة وبرليل أبظثة الرقابة الداخلية 
  ابؼؤسسة وصحة تةييدىا بالدفاتر وذااية وسائل بضايتها من ابػسائر بكافة أبااعها؛ وجاد أصاؿالتحةق من 
 مراجعة الدفاتر والسجاقت وفحص ابؼستندات لاذتشاؼ الأخطاء والتاقع  ومنع تكرار حدوثها مستةباق؛ 
  ابغسابية الظاىرة بالةاائ  ابؼالية أو التةارير التي تعدىا الإدارات ابؼختلاة والإدارة التحةق من صحة البيابات

 العليا؛
 تةيي  باعية الأداء في تنايذ السياسات ابؼةررة؛ 
 إبداء التاصيات لتحستُ أسالي  العثل؛ 
 التحةق من مدى مراعاة السياسات ابؼاضاعة والالتزاـ بابػطط والإجراءات ابؼرسامة ؛ 
 ق أذبر ذااية إدارية وإبتاجية بفكنة بتةدنً ابػدمات لأعضاء الإدارةبرةي. 
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 : وظائف التدقيق الداخلي الفرع الثالث
 (20، صاحة 2017)الاردات، : تكثن وظياة التدقيق الداخلي في تةدنً ابػدمات التالية     

ستنتاجات بزص بالتةيي  ابؼاضاعي للأدلة من أجل تةدنً رأي مستةل أو اوالتي تهت  خدمات التأكيد:  -1
و غتَىا من ابؼاضاعات، طبيعة أو بطاؽ مهثة التأذيد تتحدد بااسطة ابؼدقق الداخلي، العثلية أو النظاـ أ

 وياجد بشكل عاـ ثاقثة أطراؼ مشارذة في خدمات التأذيد ىي :
  العثلية؛الشخص أو المجثاعة ابؼشارذة مباشرة في 
 الشخص أو المجثاعة الةائثة بالتةيي )ابؼدقق الداخلي(؛ 
 .  الشخص أو المجثاعة ابؼستخدمة للتةيي 

التي ىي بطبيعتها تاجيهات، وتناذ بناء على الطل  ابػاص من الزباف، حيث أف  الخدمات الاستشارية: -2
دمات الاستشارية عثاما على طبيعتو وبطاؽ ابؼهثة الاستشارية خاضعتُ لاقتااؽ مع الزباف، وتشثل ابػ

 طرفتُ بنا:
 الشخص أو المجثاعة الذي يةدـ ابػدمة، )ابؼدقق الداخلي(؛ 
 .)الشخص أو المجثاعة التي تبحث عن بتائج التدقيق )صاح  العثل ابؼطلاب 

ليات وعند أداء ابػدمات الاستشارية به  على ابؼدقق الداخلي أف بوافظ على ابؼاضاعية ولا ياتًض أف ابؼسؤو     
 الإدارية قد تم الةياـ بها بالكامل.
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 المبحث الثاني: أساسيات التدقيق الداخلي 
بظرا لأبنية وظياة التدقيق الداخلي وأثره على ابؼؤسسة، زادت ابغاجة للتعثق في دراستو وضبط ىذه الاظياة بعدد      

 الداخلي وتضثن فعاليتو. من ابؼعايتَ وابؼبادئ والأساسيات التي تزيد من فه  التدقيق
 التدقيق الداخليومعايير المطلب الأول : مبادئ 

ترتكز ابؼعايتَ إلذ عدد من ابؼبادئ، وتافر إطارا لأداء وتعزيز عثلية التدقيق الداخلي، وبيكن تاضيح اليرض من     
 (38، صاحة 2017)الاردات، ابؼعايتَ الدولية للثثارسة ابؼهنية للتدقيق الداخلي ذثا صدرت عن ابؼعهد ذالآتي :

 تاضيح ابؼبادئ الأساسية التي بسلل بفارسة أو تطبيق التدقيق الداخلي ذي  به  أف تكاف؛ 
 ضافة قيثة بشاطات التدقيق الداخلي في قطاعات واسعة؛للثثارسة وتافتَ وتعزيز وترويج إ تأمتُ إطار عثل 
  التدقيق الداخلي؛إعداد أسس لتةيي  أداء 
  والتشييلية.التأىيل المحسن للعثليات العثلية 
بىضع التدقيق ابؼالر لعدد من ابؼبادئ وابؼعايتَ التي تضبطو من أجل عثلية تدقيق فعالة ذات بتائج صحيحة و       

 والاصاؿ للهدؼ من التدقيق الداخلي، وتتثلل ىذه ابؼعايتَ فيثا يلي :
 أولا: معايير الأداء 

وىي عبارة عن سبعة معايتَ رئيسية صادرة من معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ والتي تص  أبشطة التدقيق الداخلي،      
 (23-21، الصاحات 2014)أباالرب، وابؼعايتَ التي من خاقبؽا بيكن قياس أداء الأبشطة وىي :

: إدارة بشاط التدقيق الداخلي، والتي تةع مسؤولية مراقبتها على مدير قس  التدقيق في  2111المعيار رقم  -1
ابؼؤسسة وينبيي أف تتثيز ىذه الإدارة بالكااءة والاعالية لتثكتُ التدقيق الداخلي من خلق قيثة إضافية 

 للشرذة .
ق الداخلي أف يةاـ بالتةانً : طبيعة عثل التدقيق الداخلي، إذ به  على بشاط التدقي 2111المعيار رقم  -2

 وبابؼسابنة في برستُ إدارة ابؼخاطر والرقابة والسيطرة وحاذثة الشرذات .
 :بزطيط مهثة العثل . 2211المعيار رقم  -3
:أداء مهثة العثل، إذ به  على ابؼدقةتُ الداخليتُ أف يةاماا بتحديد وبرليل وتةانً  2311المعيار رقم  -4

 بها . يتالاف الةياـأىداؼ ابؼهثة التي  ذافية لتحةيقامات  لمعوتسجيل 
: تاصيل النتائج، إذ ينبيي على ابؼدقةتُ الداخليتُ أف يةاماا بإيصاؿ بتائج العثل 2411المعيار رقم  -5

 التدقيةي بالاقت والطريةة ابؼناسبتُ.
ينبيي  متابعة التةدـ، وىذه ابؼهثة تةع على عاتق مدير قس  التدقيق الداخلي الذي :2511المعيار رقم  -6

 أف يكاف حريصا على أف يؤسس بظاما للعثل ويتالذ مسؤولية ابغااظ عليو ومراقبتو وإيصاؿ النتائج للإدارة .
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قباؿ الإدارة للثخاطرة، بيا أف تةانً وبرستُ إدارة ابؼخاطر أصبحت ضثن بشاط  :2611المعيار رقم  -7
 عثل التدقيق الداخلي.

 ثانيا : معايير الصفات 
وىي عبارة عن بؾثاعة من أربعة معايتَ أساسية صادرة من معهد ابؼدقةتُ الداخلتُ والتي تناوؿ بظات وخصائص      

 الشرذات والأفراد الذين يؤدوف أبشطة التدقيق الداخلي فيها وىي ذثا يلي :
داخلي واليرض : اليرض من ابؼسؤوليات ابؼلةاة على عاتق الةائثتُ بأبشطة التدقيق ال 1111المعيار رقم  -1

من السلطات ابؼثناحة بؽ  ووجاب تدوينها ربظيا في لائحة التدقيق الداخلي التي يت  اعتثادىا من أعلى 
 سلطة في الشرذة .

الاستةاقلية بالنسبة لأبشطة التدقيق الداخلي وابؼاضاعية في أداء ىذه الأبشطة :1111لمعيار رقم ا -2
 تُ الداخليتُ .وابؼاضاعية في إبداء الرأي النهائي للثدقة

: الكااءة في أداء ابؼدقق الداخلي لأبشطة التدقيق الداخلي وبذؿ العناية ابؼهنية الاقزمة في 1211المعيار  -3
 تأديتها.

 جادة التدقيق الداخلي وخضاعو لعثليات التةانً.        :1311عيار رقم الم -4
 المطلب الثاني : أنواع التدقيق الداخلي 

وظياة التدقيق الداخلي باتساع وتطار ماهامها، بفا ترت  على ذلك وجاد أبااع عديدة اتسعت مهاـ وأبشطة      
 للتدقيق الداخلي، حيث بقد ما يلي :

: ويةصد بو الاحص الكامل وابؼنظ  للةاائ  ابؼالية والسجاقت المحاسبية ابؼتعارؼ عليها  التدقيق المالي -1
 والسياسات الإدارية وأية متطلبات أخرى

ويعتبر التدقيق ابؼالر المجاؿ التةليدي للتدقيق الداخلي، الذي يتضثن مراجعة وتتبع الةياد المحاسبية التي تعاد إلذ     
الأحداث الاقتصادية التي بزص ابؼؤسسة وتدقيةها حسابيا ومستنديا ثم التحةق من ساقمتها وتطابةها مع ابؼبادئ 

بظثة ابػاصة بالإدارة، ذذلك يشثل التدقيق ابؼالر التحةق من وجاد الأصاؿ المحاسبية ابؼتعارؼ عليها، والسياسات والأ
 (65، صاحة 2021)ذرباعة، وبضايتها من الضياع أو الاختاقس وذذلك فحص وتةيي  بظاـ الرقابة الداخلية للثؤسسة.

 (293، صاحة 2022)بةاز و قرزو، :وىذا الناع من التدقيق يشثل باعتُ بنا     
 أيضا يعتبر أحد مراحل الرقابة الذاتية ويكاف بتكلي  ماظ  معتُ التدقيق الداخلي المالي قبل الصرف :

بدراجعة عثل ماظ  آخر للتحةق من ساقمة الإجراءات واذتثاؿ ابؼستندات وماافةة السلطة ابؼختصة على 
 التنايذ. 

  يناذ حس  خطة التدقيق الداخلي باختيار عينات وفحصها من الداخلي المالي بعد الصرفالتدقيق :
خاقؿ قس  التدقيق الداخلي وذلك للتأذد الإدارة العليا من أف العثليات ابؼالية تستَ وفق الةاابتُ واللاائح 
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أداة ىامة بسكن الإدارة العليا  والأبظثة ابؼعثاؿ بها وبدا يضثن برةيق الأىداؼ، ويعتبر التدقيق ابؼالر الداخلي
من الاطثئناف على دقة البيابات ابؼالية وحاظ الأصاؿ والاجاد ابؼادي بؽا وبضايتها من عثليات التاقع  أو 

 الضياع أو الاختاقس .
يعتبر تدقيق العثليات المجاؿ غتَ التةليدي للتدقيق  :(تدقيق العملياتالتدقيق الداخلي التشغيلي ) -2

شأ ىذا الناع ذاليد للتطارات التي حدثت في بؾاؿ التدقيق الداخلي، ويسعى إلذ فحص الداخلي، إذ ب
وتةيي  أعثاؿ ابؼؤسسة لتحةيق الكااية والاعالية في استخداـ ابؼاارد ابؼتاحة وذلك وفةا بػطة معدة مةدما 

 .ومتاق عليها من ابعهات العليا في ابؼؤسسة
ويتضح من خاقؿ دراسة أبااع التدقيق الداخلي، أف التدقيق الداخلي أصبح لا يهت  فةط بالتدقيق ابؼالر ولا يةدـ     

فةط ابػدمات التأذيدية، بل تاسع ليشثل ذافة النشاطات داخل ابؼؤسسة سااء ذابت مالية أو غتَ مالية لتحديد 
د منها وذلك من ابػدمات الاستشارية التي أصبح يةدمها إضافة مااطن الضع  في الأداء والعثل على معابعتها أو ابغ

إلذ ابػدمات التأذيدية، وبالتالر أصبح التدقيق الداخلي يرذز على الكااءة والاعالية في الأداء وفي استياقؿ ابؼاارد 
 (65، صاحة 2021)ذرباعة، ابؼتاحة. 
: وىذا الناع من التدقيق يتعلق بالتدقيق الذي يةاـ بو ابؼدقق الداخلي  صةالتدقيق الداخلي لأغراض خا -3

حس  ما يستند من ماضاعات تكلاة الإدارة العليا للةياـ بها ويتاق من حيث الأسلاب أو النطاؽ مع 
الناعتُ السابةتُ ولكنو بىتل  من باحية التاقيت إذ أبو غالبا ما يكاف فجائيا وغتَ مدرج ضثن خطة 

قيق الداخلي ويشثل ىذا الناع من التدقيق عثليات التاتيش ابؼااجئة والتي تهدؼ لاذتشاؼ اليش أو التد
 (294، صاحة 2022)بةاز و قرزو، .الاساد وإجراء التحةيةات ابؼتعلةة بهذا ابؼاضاع

 التدقيق الداخلي  خصائص عملالمطلب الثالث :
 (89، صاحة 2009)عاط  سااد، ابػصائص الرئيسية لعثل التدقيق الداخلي بنجاح فيثا يلي : تتثلل    

تعثل إدارة التدقيق الداخلي في استةاقؿ تاـ عن باقي الإدارات، وىذا الاستةاقؿ الاظياي ىا أحد  -
 أرذاف قاتها؛

لطة صربوة، وينحصر عثل إدارة التدقيق الداخلي في عثلية تعثل إدارة التدقيق الداخلي بناء على س -
 التدقيق الداخلي فةط؛

يعتبر التدقيق الداخلي جزء من الرقابة الداخلية أي أبو يعثل بجاار الضبط الداخلي وبه  عدـ ابػلط  -
 بينهثا؛

 السياسات؛ إدارة التدقيق الداخلي تةاـ بالتأذد من تنايذ السياسات الإدارية وليس مهثتها وضع ىذه -
لا تتدخل إدارة التدقيق الداخلي في شؤوف ابؼاظاتُ وينبيي أف يكاف ىناؾ عاققة تعاوبية بتُ إدارة  -

التدقيق الداخلي وابؼاظاتُ، وبه  على ابؼدقق الداخلي أف يساعدى  في أداء مهامه  والتعرؼ على 
 الصعابات التي تااجهه ؛
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على درجة من التأىيل ابؼهتٍ ومربتُ في أعثاؿ المحاسبة به  أف يكاف ماظاي إدارة التدقيق الداخلي  -
 وابؼراجعة والإدارة.
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 المبحث الثالث التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية 
إف زيادة عدد ابؼشاريع وذبر حجثها وتعدد عثلياتها ومتطلبات الةاابتُ لبلداف متعددة وصعابة  قياـ ابؼدقق     
 اخلي بالتدقيق التاصيلي بسب  زيادة الكلاة أدى إلذ وجاد أقساـ للرقابة الداخلية.الد

 المطلب الأول : مفهوم الرقابة الداخلية وأىميتها
 : تعريف الرقابة الداخليةالفرع الأول

:" ابػطة التنظيثية والسجاقت والإجراءات التي  اعرفت الرقابة الداخلية من قبل معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ على أنه     
تهدؼ للثحافظة على ماجادات ابؼؤسسة وضثاف ذااية استخدامها والتأذد من ساقمة ودقة السجاقت المحاسبية، 

 بحيث تسثح بإعداد بيابات مالية يعتثد عليها وبؿضرة طبةا للثبادئ المحاسبية ابؼتعارؼ عليها"
 (81، صاحة 2006)التثيثي ، لنظ  الرقابية ابؼالية وغتَ ابؼالية التي تضعها الإدارة بةصد :ذثا عرفت على أنها بؾثاعة ا

 تسيتَ بشاط ابؼؤسسة بطريةة فعالة وسليثة؛ 
 التأذد من الالتزاـ بالسياسات الإدارية والةابابية؛ 
  وفعالية؛المحافظة على ابؼاجادات، وأنها استعثلت بكااءة 
 .تأمتُ اذتثاؿ ودقة السجاقت إلذ أقصى حد بفكن 
وعرفها الابراد العاـ للثحاسبتُ بأنها :"ذافة السياسات والإجراءات )الضاابط الداخلية( التي تتبناىا إدارة      

الالتزاـ  ابؼؤسسة بؼساعدتها قدر الإمكاف في الاصاؿ إلذ ىدؼ الإدارة وىا إدارة العثل بشكل منظ  وذ ء وابؼتضثنة
بسياسات الإدارة وبضاية الأصاؿ ومنع واذتشاؼ الاحتياؿ وابػطأ ودقة واذتثاؿ السجاقت المحاسبية وإعداد معلامات 

 (97، صاحة 2007)ابؼدلل، مالية ماثاقة في الاقت ابؼناس .
قبل بؾلس الإدارة ومستَين ومستخدمي ابؼؤسسة، برت  ذثا عرفتها بعنة رعاية ابؼنظثات بأنها إجراءات مطبةة من

 مسؤوليته  من أجل تافتَ ضثابات معةالة بتحةيق الأىداؼ الرقابية التالية :
 الإبقاز الأملل للعثليات؛ 
 ماثاقية ابؼعلامات ابؼالية؛ 
 .الامتلاؿ للةاابتُ واللاائح 
أيضا تم تعري  الرقابة الداخلية من قبل خبراء المحاسبة الاربسيتُ على أنها بؾثاع الضثابات التي تساى  في      

التحك  في ابؼؤسسة قصد برةيق ىدؼ ضثاف بضاية الأصاؿ وباعية ابؼعلامات ابؼالية، بالإضافة إلذ ضثاف تطبيق 
 (99، صاحة 2021)ديلثي، تعليثات الإدارة وبرستُ النجاعة.

والسياسات التي تضعها ابؼؤسسة  ومنو بستنتج تعريانا للرقابة الداخلية وابؼتثلل في أنها بؾثاعة من الإجراءات    
لضثاف بضاية مصالح ابؼؤسسة وذذلك ضثاف ستَ أبشطة ابؼؤسسة حس  ابػطط ابؼاضاعة والاستخداـ الأملل للثاارد 

 ذااية إبتاجية .وبرةيق أقصى  
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 الرقابة الداخليةنظام : أىداف  الفرع الثاني
 (100، صاحة 2021)ديلثي، تتثلل الأىداؼ الرئيسية لنظاـ الرقابة الداخلية في ضثاف ما يلي :     
 ماثاقية واذتثاؿ ابؼعلامات؛ 
  ُواللاائح؛احتًاـ السياسات، ابػطط، الإجراءات، الةاابت 
 بضاية أصاؿ ابؼؤسسة؛ 
 الاستخداـ الاقتصادي والك ء للثاارد؛ 
 تنايذ الأىداؼ واليايات ابػاصة بالنشاط أو البربامج؛ 
 ذثا تساى  الرقابة الداخلية في برةيق دقة وماثاقية ابؼعلامات المحاسبية من خاقؿ ما يلي :      

  تصريح عاـ أو خاص بالةياـ بها من خاقؿ ابؼستندات؛برتاج إلذ رقابة بالتصاريح، فكل عثلية بؿاسبية 
 رقابة ابؼدخاقت بهدؼ التأذد من تسجيل العثليات بطريةة صحيحة وذاملة وفي الاقت ابؼناس ؛ 
  رقابة التشييل بهدؼ ضثاف دخاؿ البيابات إلذ بظاـ التشييل بشكل سلي  وتاـ وضثاف تشييلها بشكل

 سلي ؛
 ات بظاـ ابؼعلامات المحاسبي أنها ذاملة وتافر الأساس لإمكابية الاثاؽ بها رقابة ابؼخرجات للتأذد من بـرج

 ؛والاعتثاد عليها وضثاف تاصيلها إلذ الأطراؼ ابؼعنية
  ذثا تعتبر الرقابة الداخلية من بتُ أى  الاسائل ابؼسابنة في حاذثة الشرذات. 

 الفرع الثالث :مكونات نظام الرقابة الداخلية 
 (101-100، الصاحات 2021)ديلثي، بظاـ الرقابة الداخلية في ابؼكابات فيثا يلي :وتتثلل مكابات 

: وىي التصرفات والسياسات والإجراءات التي تعكس الابذاه العاـ والإدارة العليا وابؼديرين  بيئة الرقابة -1
 ية وأبنيتها.وماقؾ الشرذة وابؼرتبطة بضاابط الرقابة الداخل

: أي برديد وبرليل الإدارة للثخاطر ابؼاقئثة لإعداد الةاائ  ابؼالية طبةا لإطار الدولر للتةرير  تقدير المخاطر -2
 ابؼالر.

: وىي الطرؽ ابؼستخدمة لتحديد وبذثيع وتباي  وتسجيل والتةرير  نظم المعلومات المحاسبية والاتصال -3
 عن عثليات الشرذة، وذذلك الاحتااظ بابؼساءلة المحاسبية عن الأصاؿ ابؼرتبطة.

 وىي السياسات والإجراءات التي تضعها الإدارة للافاء بأىدافها لأغراض التةرير ابؼالر. أنشطة الرقابة: -4
والدوري للإدارة على فعالية تصثي  وتشييل ىيكل الرقابة الداخلية لتحديد ما إذا   التةيي  ابؼستثر المتابعة : -5

 ذابت تعثل ذثا ىا مستهدؼ منها ويت  تعديلو عندما يكاف ذلك مطلابا.
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 أنواع وخصائص وأدوات الرقابة الداخلية المطلب الثاني :
 الفرع الأول: أنواع الرقابة الداخلية

-41، الصاحات 2017)رفاعو، ابة الداخلية لعدة أبااع وذلك تصنياات بـتلاة وىي ذثا يلي :تم تةسي  أبااع الرق     
45) 

 أولا: أنواع الرقابة حسب المدى الزمني
 (: مراحل الرقابة حسب البعد الزمني12) الشكل رقم

 

 
 

قادمةالمعلومات الالمصدر : من إعداد الطالبان بالاعتماد على   

وىي عبارة عن بؾثاعة الأسالي  والإجراءات التي يستخدمها ابؼدير في برديد واذتشاؼ  قة:سابالرقابة ال -1
أي عاامل قد برد من بقاح العثلية الإدارية وبصارة مبكرة بفا يؤدي إلذ بذن  ظهار أية مشاذل ومراقبة 

 التيتَات.
والإجراءات والتًتيبات ابؼستخدمة للكش  عن الابكرافات أثناء  الأسالي  وىي بؾثاعةالرقابة المتزامنة:  -2

عثلية تنايذ الأبشطة خصاصا أثناء عثلية برايل ابؼدخاقت إلذ بـرجات والتأذد من مدى مطابةتها 
 للثعايتَ التنظيثية ابؼاضاعة.

ظيثية بعد ابتهاء ىي بؾثاعة الأسالي  والإجراءات التي ترذز على بـرجات الأبشطة التن الرقابة اللاحقة: -3
 عثلية التشييل والإبتاج أي أف الرقابة الاقحةة ترذز جهادىا على ابؼنتج النهائي .

 ثانيا : أنواع الرقابة حسب أىدافها أو موضوعها

 الرقابة السابقة• المدخلات

 الرقابة المتزامنة • العمليات 

 الرقابة اللاحقة • المخرجات 
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 بظثة والةاابتُ: تهدؼ  إلذ التأذد من أف الأبشطة والإجراءات والتصرفات تستَ وفق الأالرقابة الايجابية -1
 والأخطاء بدا يكال برةيق الأرباح. تبابؼؤسسة لتجن  الاقاع في ابؼخالااوالتعليثات ابػاصة 

تهدؼ إلذ اذتشاؼ الابكرافات والأخطاء، دوف تاجيو الابتباه إلذ أوجو الةاة والضع  أثناء  :الرقابة السلبية -2
عثلية التنسيق دوف تةدنً الافتًاضات وابغلاؿ بؼعابعة ابؼشكلة، يكثن الارؽ بتُ الرقابة الإبهابية والسلبية في 

 .أف الأولذ تهدؼ لضثاف حسن ستَ العثل  وليس تصيد الأخطاء
 ع الرقابة الداخلية حسب التخصص والأنشطةثالثا: أنوا 
وتتثلل في ابػريطة التنظيثية وذل الطرؽ والإجراءات التي بزتص أساسا بالكااية ية: الإدار الداخلية الرقابة  -1

ويهدؼ ىذا الناع إلذ حسن استخداـ ابؼاارد البشرية  ،الإبتاجية والالتزاـ بالسياسات الإدارية ابؼاضاعة
ابعة وتةيي  بصيع الأبشطة الإدارية ابؼختلاة في ابؼؤسسة بدا فيها ابػدمات ابؼةدمة وبستد وابؼادية من خاقؿ مت

 لتشثل ابؼستايات الإدارية ابؼختلاة، ابؽيكل التنظيثي، طرؽ العثل...الخ.
يهدؼ ىذا الناع إلذ بضاية الأمااؿ من خاقؿ التأذد من حجة  المالية )المحاسبية(: الداخلية الرقابة -2

ابؼالية بعد مراجعة ابؼتحصل من الإيرادات وابؼتصرؼ من الناةات وأنها بست وفق الةاابتُ والةااعد التصرفات 
 .ابؼالية

 الفرع الثاني : خصائص نظام الرقابة الداخلية 
 ة( :خصائص نظام الرقابة الداخلي13الشكل رقم )

 
 

القادمةالمصدر: من إعداد الطالبان بالاعتماد على المعلومات   

 الفعالية 

 الدقة

التوقيت  المرونة
 المناسب

 التكامل
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، صاحة 2020)أبضد ميلي، ىناؾ العديد من ابػصائص التي به  تافرىا في أي بظاـ رقابي سلي ، أبنها ما يلي :     
18) 

  أي استخداـ بظاـ رقابة جيد ومتطار يةاـ على اذتشاؼ الأخطاء والابكرافات قبل وقاعها الفعالية :
 عدـ وجادىا في ابؼستةبل بأقل تكلاة بفكنة وأسرع وقت.ومعابعتها بطريةة تضثن 

 به  أف يكاف النظاـ الرقابي قادر على ابغصاؿ على معلامات صحيحة ودقيةة وذاملة عن الأداء الدقة :
 والتأذد في باس الاقت من مصدرىا من خاقؿ البيابات ابؼسجلة بالاثاؽ والسجاقت المحاسبية.

 :ات وابؼتيتَات على النظاـ.أي التكي  مع ابؼستجد المرونة 
 لا بد من تاافر بظاـ سلي  لتلةي ابؼعلامات في الاقت ابؼناس ، وعليو به  على التوقيت المناسب :

 الةائثتُ بدختل  الأبشطة الرقابية مراعاة الاقت خاصة الةائثتُ بإعداد التةارير.
 :النظ  الرقابية ابؼستخدمة. به  اف يكاف ىناؾ تكامل بتُ ابػطط ذاتها وأيضا تكامل بتُ التكامل 

 الفرع الثالث : أدوات الرقابة الداخلية 
تستخدـ الإدارة عددا من الاسائل والأدوات بؼثارسة الرقابة الداخلية وبزتل  ىذه الاسائل والأدوات باختاقؼ حج  

 (55-51، الصاحات 2017)رفاعو، وظروؼ ابؼؤسسة ومن أى  ىذه الأدوات ما يلي :
ىذه الاسيلة تتطل  ذىاب ابؼدير أو الةائ  بدهثة الرقابة الداخلية مباشرة إلذ  الرقابة بالملاحظة الشخصية: -1

ماقع التنايذ ليةاـ بناسو بالاطاقع على ستَ العثل وبتائج التنايذ وتةيي  الأداء والكش  عن الابكرافات 
 بيرض تصحيحها.

وىي خطة رقابية مالية رقثية تاضح النتائج ابؼستافية لاتًة زمنية مستةبلية عادة ما  ية:الموازنات التقدير  -2
تكاف سنة ولكي تعتبر ابؼاازبة أداة من أدوات الرقابة الداخلية ينبيي أف يراعى في إعدادىا الأسس السليثة 

 وبيكن تةسي  ابؼاازبة التةديرية إلذ الأبااع التالية :
 عتبر حجر الأساس في ابؼاازبة التةديرية الشاملة لأف التخطيط للاصاؿ إلذ حج  معتُ : وت موازنة المبيعات

 من ابؼبيعات يساى  إسهاما مباشرا في برديد ابؼاازبات التةديرية الأخرى.
 وفيها أيضا يت  استخداـ الاحدات ابؼادية والنةدية وىي تض  بؾثاعة من ابؼاازبات ملل  موازنة الإنتاج :

ابؼباشر، سااء بالساعة، ماازبة الآلة بالساعة، وماازبة ابؼادة ابػاـ بالطن أو الكيلا، ماازبة  ماازبة العثل
 ابؼساحة بالأقداـ، ماازبة الإبتاج بالاحدات ابؼنتجة والةيثة.

 : وتعتثد ىذه ابؼاازبة اعتثادا ذليا على ماازبة ابؼبيعات من خاقؿ التنبؤ بحج   موازنة الدخل والنفقات
 ابؼتاقعة ومن ثم التعرؼ على التكالي  التي تكبدتها ابؼؤسسة من جراء بيع ىذه الكثية.ابؼبيعات 

 وتاضح ىذه الأداة ذياية إبااؽ رأس ابؼاؿ بتُ ابؼباني والأراضي والآلات  موازنة نفقات رأس المال :
 والأثاث وابؼخزوف سااء ذابت في الأجل الةصتَ أو الطايل.
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 من خاقبؽا يت  التنبؤ بحرذة النةاد لديها من مةباضات ومدفاعات لأخذ الاقت الكافي  الموازنات النقدية :
للتخطيط لتيطية أي عجز متاقع في النةد أو الاستلثار الاائض منو بأعلى مردود بفكن، ولعل أبنك أغراض 

اف قادرة على تأمتُ ابؼاازبة التةديرية ىا بذن  ابؼااجآت في السيالة النةدية حيث به  على ابؼؤسسة أف تك
 السيالة النةدية والاقزمة بؼااجهة الالتزامات وابؼصروفات التي لا برتثل التأختَ.

ومن خاقبؽا يتعرؼ ابؼدير على مستاى الكااءة في التنايذ ومةاربة ىذا ابؼستاى بابؼعيار الذي بودد  التقارير : -3
لضع  ويشتًط في التةرير أف يكاف دقيةا الأداء ابؼطلاب وبسكتُ ابؼدير من برديد الابكرافات وبةاط ا

 وصادقا.
وتستخدـ في النشاطات التي لا يتيسر تسجيل بتائجها أو تاضيحها  البيانات الإحصائية والرسوم البيانية: -4

 ماليا أو بؿاسبيا ملل ستَ العثليات ابعارية أو التنبؤات أو التطار التاربىي.
ضل في ابتكار ابػرائط الرقابية التي لا زاؿ العثل الرقابي يستَ حيث ذاف بؽنري جاتت الا الخرائط الرقابية : -5

على أساسها في الكلتَ من النااحي، ومن أى  ىذه ابػرائط سجل الآلة، سجل العثل، خريطة التصثي ، 
 خريطة تةدـ العثل.

 المطلب الثالث :دور التدقيق الداخلي في نظام الرقابة الداخلية 
يعثل داخل الاحدة اقتصادية، فالأذيد أبو يسعى بػدمة الإدارة، ويكاف ىذا من خاقؿ  بدا أف ابؼدقق الداخلي     

عثلية الرقابة، حيث يةاـ ابؼدقق الداخلي باختبار مدى الالتزاـ بالإجراءات الرقابية ومراقبة مدى تاافر مةامات بظاـ 
ووجاد قس  داخلي فعاؿ بينع ىيثنة الإدارة على الرقابة الداخلية إضافة إلذ ذلك فإف ابؼشارذة الاعالة في بؾلس الإدارة 

تهدؼ إدارة الشرذة من تصثي  ىيكل الرقابة الداخلية ذثا يشكل عائةا أماـ عثليات اليش التي قد تةاـ بها الإدارة ،و 
قابة وقائية تعثل ؿ ر اقمن خىداؼ، و ذلك لأالداخلية إلذ ضثاف الستَ ابغسن لأبشطة وبرةيق وإعداد بظاـ للرقابة ا

ؿ اذتشاؼ وبرديد مااطن الضع  في النظاـ والعثل على اقجية من خاقبكرافات وأخرى عالاعلى بذن  وقاع 
التي تااجهها الشرذة يت  إدارتها بشكل فعاؿ  خاطربؼاـ الرقابة الداخلية بأف ابرسينها باستثرار، ذثا يضثن بظ

قيق الداخلي، بفا يطثئن مسابني ومالك الشرذة وذل من لو مصلحة ؿ إدارة التداقفصاح عنها بكل شاافية من خلإوا
 .(104، صاحة 2021)ديلثي، دارة تعثل بشكل فعاؿالإمعها بأف 

ومنو برى الارتباط بتُ ذل من التدقيق الداخلي وبظاـ الرقابة الداخلية، وبيكن برديد دور وعاققة ذل منهثا فيثا     
 (35-34، الصاحات 2016)تااـ، يلي :

عثل على تطايره وبرسينو وزيادة فعاليتو ا يمن العناصر ابؽامة في بظاـ الرقابة الداخلية فه التدقيق الداخليعتبر ي
دور في  الداخلي تدقيقلليكاف وذااءتو، حيث أذدت العديد من الدراسات والإصدارات ابؼهنية على أبو به  أف 

خطار الإدارة إ و طريق متابعة تشييلو وتةييثو وذلك عن، ظاـ الرقابة الداخلية بابؼؤسسة إعداد تةرير الإدارة عن فعالية ب
للتدقيق الداخلي ابػاص من ابؼعايتَ الدولية ابؼهنية  2130 وقد بص ابؼعيار رق  و، الضع  والةاة ابؼاجادة في بنةاط
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مساعدة ابؼؤسسة في إبهاد رقابة فعالة بااسطة تةيي   التدقيق الداخليعلى بشاط ":في ىذا ابػصاص بدا يليبالرقابة 
  ". فعاليتها وذااءتها وتعزيز التحستُ ابؼستثر

شثل أيضا ابعااب  الإدارية ومسابنتو يالتًذيز فةط على ابعااب  ابؼالية ل منالداخلي  لتدقيققد تيتَ دور وظياة او     
بظاـ  وفعاليةحاؿ ذااية  التدقيق الداخليفي إضافة قيثة للثؤسسة وذذا تةدبيو للخدمات الاستشارية، فرأي مدير 

بؼستجدات التي ظهرت في بيئة الأعثاؿ ولعل أبنها تطار ابؼعايتَ الرقابة الداخلية أصبح مهثا وشائعا خصاصا مع ا
الداخلي به  أف  دققئج( والتي بصت أف على رأي ابؼابػاص بتاصيل النتا 2410رق ) ابؼعيار  للتدقيق الداخليالدولية 

 :يشثل وباضاح العناصر التالية
  معايتَ التةيي  وذياية استخدامها؛ 
  ؛ ق الداخليابؼدقالمجاؿ الذي يشثلو رأي 
 من الذي يتالذ ابؼسؤولية عن إبشاء وصيابة بظاـ الرقابة الداخلية ؛ 
  الداخلي والتي من شأنها برةيق ابؼنافع التالية ابؼدققالمجالات ابػاصة التي شملها رأي: 
 : ضمان الاستمرارية في عملية المراقبة - أ

السنة برةق الشعار بالراحة لدى أصحاب  عدىا تت  بصاة مستثرة خاقؿبحيث أف التةييثات والتةارير التي  
 .ابؼصلحة، وبسكن الإدارة من تنايذ الإصاقحات والتحسينات في الاقت ابؼاقئ 

 : المساىمة في ضمان جودة التنظيم - ب
دور رقابي ىاـ في ضثاف الالتزاـ بالإجراءات واللاائح الداخلية وسياسات ابؼؤسسة وىذا ما  التدقيق الداخلي     

 ا.لأىدافه ؤسسةلعثليات وعليو ابقاز ابؼيضثن جادة ا
 : تقديم الخدمات الاستشارية - ت

الإدارة والإدارة العليا وبعنة ابؼراجعة وابؼراجع في ماقع فريد بيكنه  من تزويد بؾلس  ابؼدقةاف الداخليافيعتبر       
 ابػارجي وأصحاب ابؼصالح بالتحلياقت الضرورية والتةيي  والتاصيات.
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الفصل: خلاصة  

تطرقنا في ىذا الاصل إلذ بـتل  جااب  التدقيق الداخلي وأساسياتو وعاققتو بالرقابة الداخلية، وبيكن التأذيد      
على أف لاظياة التدقيق الداخلي أبنية ذبتَة في ابؼؤسسة الاقتصادية بظرا للظروؼ ابغالية وبظرا للتطار الذي شهده 

بفا أدى إلذ ظهار بـتل  ابؼعايتَ وابؼبادئ التي تسعى لضبط مهنة التدقيق الداخلي التدقيق الداخلي في بؾاؿ الأعثاؿ، 
وبراوؿ ضثاف فعاليتها وبرةيق الأىداؼ ابؼرجاة منها، وىذا ما يةادبا للعاققة بتُ ذل من التدقيق الداخلي والرقابة 

ية عثلية الرقابة الداخلية والتحةق من الداخلية في ابؼؤسسة الاقتصادية، حيث يساى  التدقيق الداخلي في برةيق فعال
 مدى الالتزاـ بإجراءات الرقابة الداخلية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

: الثانًالفصل   

دور التدقٌق الداخلً فً 

 إدارة المخاطر 
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 تمهيد:
تااجو بصيع ابؼؤسسات في وقتنا ابغالر العديد من ابؼخاطر التي تهدد استثرارىا وبقاحها، فهذه ابؼخاطر تعرض     

ابؼؤسسة لأزمات متاقعة أو غتَ متاقعة تعرقل بشاط ابؼؤسسة، ومنو بيكن الةاؿ أف التحدي الأساسي الذي يااجو إدارة 
ثح بتحديد درجة عدـ التأذد وابؼخاطرة التي قد تااجو ابؼؤسسة ابؼؤسسة ىا برديد ىذه ابؼخاطر ودراستها بدا يس

 مستةباق .
وىنا يظهر بدا يسثى بإدارة ابؼخاطر حيث تساى  ىذه الأختَة في بسكتُ الإدارة في التعامل مع ما بيكن أف تتعرض لو 

  برةيق أىداؼ ابؼؤسسة .ابؼؤسسة من بـاطر وصعابات في ابؼستةبل بيكن أف تعرقل مسارىا الاستًاتيجي بفا يساى  في
وبرتل إدارة ابؼخاطر الياـ مكابا ثابتا على جدوؿ أعثاؿ ذل مؤسسة، فالإدارة الإستًاتيجية الناجحة تسعى دائثا      

بؼعرفة ما بويط بها من فرص وتهديدات ومن ىنا تبرز مكابة إدارة ابؼخاطر وأبنيتها في ذانها بسكن ابؼؤسسة من الاطاقع 
 ابؼخاطر والبدائل وحالات عدـ التأذد وأي تهديد قد يااجو ابؼؤسسة. الدائ  بؼختل 

وبناءا على ما سبق سيت  بزصيص ىذا الاصل للتعرؼ على ماىية إدارة ابؼخاطر، والتطرؽ بؼختل  ابعااب  ابؼتعلةة 
 بإدارة ابؼخاطر، ومنو قسثنا ىذا الاصل إلذ ابؼباحث التالية:

 اطر؛المبحث الأول : ماىية إدارة المخ
 أساسيات إدارة المخاطر؛المبحث الثاني :
 التدقيق الداخلي كأداة لإدارة المخاطر. المبحث الثالث:
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 المبحث الأول: ماىية إدارة المخاطر
مع ابعداـ الاستةرار الاقتصادية وعدـ ضثاف بصيع ابؼتيتَات في بؾاؿ ابؼؤسسات زادت ابؼخاطر التي بيكن أف تااجو     

 ابؼؤسسة الاقتصادية والتي بيكن أف تهدد استثرارية ىذه الأختَة بفا أدى إلذ ظهار بدا يسثى بإدارة ابؼخاطر.
 المطلب الأول: ماىية المخاطر

 بيكن تعري  ادارة ابؼخاطر من باحية:أولا: تعريف المخاطر: 
يعتٍ الإشراؼ على ابؽاقؾ وخاطر بناسو أي أوردىا على خطر، أما في اللية الإبقليزية فإف ذلثة  لغويا:  -

" التي تعتٍ حدوث التيتَ والابكراؼ عن Riscass"مستاحاة من ابؼصطلح الاقتيتٍ "Riskخطر "
 (570، صاحة 2015)العنزي و الدليثي، ابؼتاقع.

ذلك الالتزاـ الذي بضل في جااببو الريبة وعدـ التأذد ابؼرفةتُ باحتثاؿ وقاع الناع أو الضرر  يعتٍ :اصطلاحا -
 حيث يكاف ىذا الأختَ إما تدىار أو خسارة.

اختاقفات في العائد بتُ ابؼخطط وابؼطلاب  تاؽ عرفت ابؼخاطر على أنها :التعريف الاقتصادي للمخاطر -
-2، الصاحات 2012)عبدلر، .وابؼتاقع حدوثو، أيضا تعرؼ على أنها احتثاؿ الاشل في برةيق العائد ابؼتاقع

3) 

وتعرؼ أيضا على أنها احتثالية أف تكاف بتائج التاقعات خاطئة فإذا ذابت ىناؾ احتثالية عالية في أف تكاف    
رجة دالتنبؤات خاطئة فعند ذلك ستكاف درجة ابؼخاطرة عالية أيضا، أما إذا ذابت الاحتثالية منخاضة فإف 

 (3-2، الصاحات 2012 )عبدلر،ابؼخاطرة ستكاف منخاضة.

ضرورة  إذ أف حالة عدـ التأذد ىذه تشتًطذذلك تعرؼ ابؼخاطر على أنها حالة عدـ التأذد التي بيكن قياسها،        
قياسها ولكن ليس في بصيع ابغالات بيكن ذلك لأف ابؼتيتَات المحددة بغالة عدـ التأذد بركثها في ذلتَ من الأحياف 

ى تصرفات شخصية بحتة يصع  قياسها بالأسالي  الكثية، لا أف ذلك لا بينع تربصتها إلذ صار أمار معناية مبنية عل
 (62، صاحة 2022)لعروسي، رقثية بيكن قياسها. 

حدث أو تأثتَ يهدد النجاح في ابقاز أعثاؿ ابؼؤسسة من حيث الاقت أو ابعادة،   تم تعري  ابػطر أيضا على أبو    
 ذثا عرؼ على أبو ظاىرة معةدة برتاي على أبعاد مادية وبةدية وثةافية واجتثاعية بذعل ابؼخاطر أحداث غتَ متاقعة

)العنزي و الدليثي،  .أو بابعادة واحتثالات أو بتائج غتَ مؤذدة وبيكن أف تؤثر على أىداؼ ابؼؤسسة بالكلاة أو بالاقت
 . (570، صاحة 2015

نها بـتل  الأحداث المحتثلة ابغدوث والتي تؤثر على ابؼؤسسة وبشاطها سلبا، أومنو بيكننا تعري  ابؼخاطر على        
 التخطيط لو.بكرافات في ما تم ر على العاائد ابؼتاقعة وتؤدي لاقوالتي تؤث
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 ثانيا: أنواع المخاطر الاقتصادية
 (: أنواع المخاطر الاقتصادية14الشكل رقم)

 
 
 
 

  
 

  
 القادمةالمصدر: من إعداد الطالبان بالاعتماد على المعلومات 

ىناؾ عدة أبااع من بـاطر تااجو ابؼؤسسات الاقتصادية وذلك لتعدد أبشطة ذل مؤسسة واختاقؼ طريق التسيتَ   
 (63-62، الصاحات 2022)لعروسي، بذذر منا الأبااع التالية:.

: ىناؾ العديد من ابؼؤسسات تةاـ ببيع البضاعة لعثاقئها بنظاـ الأجل من خاقؿ أنها بسنح مخاطر الائتمان -1
عثاقئها فتًة من الزمن لسداد بشن مشتًياته  من الشرذة وبالتالر ينتج عنها ذم  مدينة في ميزابية ابؼؤسسة 

ابؼؤسسة بدنح عثاقئها فتًة من الزمن لسداد ابؼبيعات وىي عبارة عن مبيعات آجلة لد يت  برصيلها، وقياـ 
يعتبر عثلية ائتثابية، والائتثاف التجاري يعرض ابؼؤسسة بؼخاطر ذبتَة تعرؼ بدخاطر الائتثاف وىي ابؼخاطر 

 التي تتعلق بعدـ قدرة العثاقء على سداد ديانه .
تتعامل ابؼؤسسات بأدوات دين بـتلاة بفا قد يعرضها بؼخاطر تةلبات سعر الاائدة  مخاطر سعر الفائدة: -2

وابؼؤسسة قد تةاـ بابغصاؿ على قرض بنكي أو قد تةاـ بإصدار سندات للحصاؿ على الأمااؿ وفي حالة 
 إذا ذابت الاائدة على الةروض والسندات ثابتة فةد تتعرض الشرذة بؼخاطر سعر الاائدة.

: وىي ابؼخاطر التي تتعلق بالعثلية الإبتاجية والتشييلية للثؤسسة بدا في ذلك العاملتُ شغيليةالمخاطر الت -3
والآلات وابؼعدات وبـاطر التشييل تشتَ إلذ احتثالات التيتَ في مصاري  التشييل بشكل ذبتَ وبالتالر 

ث التي بردث للعاملتُ تتسب  في ابلااض أرباح ابؼؤسسة والتأثتَ على قيثتها وأيضا ىناؾ بـاطر ابغااد
 وأيضا في حالات حدوث عطل في الآلات بفا يؤدي إلذ وق  خطاط الإبتاج .

: تنشأ ابؼخاطر الةابابية من البيئة التشريعية والةابابية التي تعثل ابؼؤسسة في المخاطر التشريعية والقانونية -4
على أسه  ابؼؤسسة وأيضا تيتَ  إطارىا فثلاق التشريعات ابػاصة بساؽ رأس ابؼاؿ بيكن أف تنعكس سلبيا

 .الضرائ . الخقاابتُ الاستلثار في الدولة وقاابتُ 

 أنواع المخاطر

مخاطر 
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: عندما يكاف للثؤسسة تعاماقت بيع وشراء في عدة دوؿ فإنها قد تااجو بـاطر تتعلق مخاطر سعر الصرف -5
 بسعر الصرؼ وخصاصا إذا ذابت التعاماقت بالأجل والسداد ساؼ يت  في فتًات مستةبلية وبالتالر

 احتثاؿ تعرضها بؼخاطر التةل  في أسعار الصرؼ.
وىذه ابؼخاطر تتالد بتيجة عدـ قدرة ابؼؤسسة على سداد ديانها والتزاماتها ابؼستحةة في  مخاطر الإفلاس: -6

 مااعيدىا وذلك بتيجة ع  تافر سيالة ذافية .
ية إلذ بةدية جاىزة دوف أف وىي السهالة والسرعة في برايل الاستلثارات في الأوراؽ ابؼال مخاطر السيولة: -7

 تتحثل ابؼؤسسة خسائر ذبتَة .
 المطلب الثاني :نشأة ومفهوم إدارة المخاطر 

 أولا: نشأة وتطور إدارة المخاطر
مع بداية الةرف التاسع عشر ذاف ظهار الإدارات ابؼتخصصة في ابؼشروعات الصناعية التي من ضثن مهامها إدارة      

ذأحد الأسباب ابؼلحة لدى أصحاب الأعثاؿ ابؼختلاة، ومنذ   توللثثتلكاابؼخاطر، من أجل تافتَ الأمن للعاملتُ 
بؼااجهة ابؼخاطر، يضاؼ إلذ ذلك ما ترافق مع اللارة الصناعية في ذلك التاريخ اىت  العالد باستخداـ الأسالي  العلثية 

ذلك الزماف من بدرة بعض الأيدي العاملة ابؼدربة وارتااع تكالي  إبشاء ابؼباني وشراء ابؼعدات، الأمر الذي دفع 
ل الأمن لاقاية ابؼسؤولتُ في ابغكامات بكا صياغة وإصدار التشريعات، وبرديد الإجراءات التي برث على إتباع وسائ

الأفراد وابؼثتلكات والتعايض عن ابػسائر بسب  حاادث العثل، ومن ىنا ذابت ولادة ابؼااىي  ابػاصة بإدارة ابؼخاطر. 
 (20، صاحة 2022)حستٍ إبراىي ، 

رغ  أف بشاطات الأعثاؿ تتعرض دائثا للثخاطر إلا أف الدراسة الربظية لإدارة ابؼخاطر قد بدأت في أواخر      
إلذ العناصر العامة   Markowitz1959أشارت دراسة  1959النص  اللاني من الةرف العشرين فاي عاـ 

 و "ابؼخاطر ابؼتبةية"  العامة"التي تناولت ماهامي "ابؼخاطر   Sharpe 1694وابػاصة للثخاطر، ودراسة 
 (33، صاحة 2003)خاف و حبي ، . Ross 1976ودراسة 

 :ثانيا: مفهوم إدارة المخاطر 
 تعددت تعرياات إدارة ابؼخاطر بذذر منها ما يلي  :    

الاسائل وأقل التكالي  وذلك عن طريق  عرؼ إدارة ابؼخاطر على أنها بظاـ متكامل يهدؼ إلذ بؾابهة ابػطر بأفضل
اذتشاؼ ابػطر وبرليلو وقياسو وبرديد وسائل بؾابهتو مع اختيار أبسبها لتحةيق ابؽدؼ ابؼطلاب، وابؽدؼ الأساسي 

عثاؿ ىا وضع سياسات ذات معالد بؿددة بؼااجهة ابػسائر ابؼتاقعة أو ابغد لإدارة ابؼخاطر في ابؼنظثات ومؤسسات الأ
 .عثاؿ ذات الأبنية الكبتَةوتعُتبر مهاـ إدارة ابؼخاطر من الأمن وقاعها، 

حكيثة  إستًاتيجيةعثاؿ يةع على عاتةها وضع حاًق عثليًا وصياغة خطة إدارة ابؼخاطر في ابؼنظثات ومؤسسات الأ
كن التحك  يتخللها برليل ابؼخاطر وتةييثها بهدؼ الربط بتُ احتثالية حدوثها والتأثتَ الناتج عن حدوثها وذي  بيُ 

 (22، صاحة 2022)حستٍ إبراىي ، .فيها والتةليل من تأثتَاتها السلبية
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وعرفت عثلية إدارة ابؼخاطر من قبل ابعثعية الأوروبية لإدارة ابؼخاطر على أنها جزء أساسي من الإدارة      
الاستًاتيجية لأية مؤسسة، تشتثل على بؾثاعة من الإجراءات التي تتبعها ابؼؤسسات بشكل منظ  بؼااجهة ابؼخاطر 

اط، ويتجسد ىدفها الرئيسي في إضافة قيثة مضافة لكل ابؼصاحبة لأبشطتها، بهدؼ برةيق ابؼزايا ابؼستدامة من ذل بش
 (93، صاحة 2018)حاج دحا، أبشطة ابؼؤسسة.

ذثا عرفت إدارة ابؼخاطر على أنها برديد وبرليل والسيطرة الاقتصادية على ابؼخاطر التي تهدد الأصاؿ أو الةدرة   
 (10، صاحة 2009)الراوي، الإيرادية للثؤسسة. 

تم تعري  إدارة ابؼخاطر أيضا على أنها بـتل  الإجراءات والسياسات التي تةاـ بها الإدارة والتي تهدؼ بغثاية      
السيطرة عليها أو ابؼؤسسة من ابؼخاطر ابؼختلاة المحيطة بها وذلك بتحديد مااقع ابؼخاطر وقياسها وإدارتها لتجنبها أو 

 .(40، صاحة 2021)حجازي، سعد، و أبا مندؿ، برايلها وذلك من خاقؿ بظاـ شامل لإدارة ابؼخاط
عرفت إدارة ابؼخاطر بأنها تطبيق السياسات والإجراءات وابؼعايتَ ابؼختلاة التي تتعلق بكااءة إدارة البيابات ذذلك      

)العنزي و ابؼعلامات بشكل يساعد في ابؼعابعة والسيطرة على الأخطار بدا بهعلها عاامل حابظة لإدارة ابؼخاطر .وتسلي  
 (573، صاحة 2015الدليثي، 

والتنايذ أيضا عرفت إدارة ابؼخاطر على أنها بشاط مستثر ييطي ذامل دورة حياة ابؼؤسسة في مراحل التخطيط      
)العنزي و والرقابة، وتهدؼ إلذ إبقاز العثل في الاقت المحدد وفي حدود ابؼاازبة والسيطرة على ابؼخاطر أو الةضاء عليها.

 (573، صاحة 2015الدليثي، 
وبرليل وتةي  ومعابعة ابؼخاطر على عرفت ذذلك على أنها عثلية بظامية عامة تساى  في ابزاذ الةرار لتحديد       

ابؼستايتُ الداخلي وابػارجي للثؤسسة، والتي تهدؼ إلذ ضثاف برديد الأخطار وابؼاازبة بتُ استًاتيجيات ابؼخاطر  
 (573، صاحة 2015)العنزي و الدليثي، والكل  وابؼتطلبات وإدارة التييتَ في بـرجات الأبشطة .

أيضا عرفت إدارة ابؼخاطر على أنها عبارة عن إجراء منتظ  للتخطيط من أجل برديد، برليل الاستجابة ومتابعة      
ابؼخاطر ابؼتعلةة بأي مشروع وتتضثن الإجراءات والأدوات والتةنيات التي ستساعد مدير ابؼشروع على تعظي  إمكابية 

 وأسباب برةيق بتائج غتَ ماقئثة.وأسباب برةيق بتائج ابهابية وبزايض إمكابية 
 (115، صاحة 2022)قرباش، 

ومنو بيكننا أف بستنتج أف إدارة ابؼخاطر عبارة عن بظاـ مكاف من بؾثاعة الإجراءات والسياسات وابػطاات التي     
تسثح لإدارة ابؼؤسسة بالتحك  في بـتل  ابؼخاطر التي قد تااجو ابؼؤسسة واذتشافها وتااديها والسيطرة على ذل 

 .ابؼشاذل التي قد تعرقل بشاط ابؼؤسسة بأي صارة ذابت
 
 
 
 



 دور انتذقيق انذاخهً فً إدارة انمخاطر                                 : انفصم انثانً 

 

 
33 

 إدارة المخاطر  أىداف وأىمية: لثالمطلب الثا
 أولا: أىداف إدارة المخاطر

 (23، صاحة 2021)ابعثاؿ، تتثلل أىداؼ إدارة ابؼخاطر في النةاط التالية :
 المحافظة على الأصاؿ ابؼاجادة بغثاية مصالح ابؼؤسسة ؛ 
  ابؼخاطر في الأبشطة أو أعثاؿ ابؼؤسسة، وبـتل  الأعثاؿ ابؼرتبطة بالأوراؽ إحكاـ الرقابة والسيطرة على

 ابؼالية والتسهياقت الائتثابية وغتَىا من أدوات الاستلثار؛.
 برديد العاقج الناعي لكل باع من أبااع ابؼخاطر وعلى بصيع مستاياتها؛ 
 ن خاقؿ الرقابة الاارية أو من خاقؿ العثل على ابغد من ابػسائر وتةليلها إلذ أدنى حد بفكن وتأمينها م

 برايلها بعهات خارجية؛
 منع أو تةليل ابػسائر المحتثلة، مع برديد أية بـاطر  إعداد الدراسات قبل ابػسائر أو بعدىا وذلك بيرض

 يتعتُ السيطرة عليها استخداـ الأدوات التي تعاد إلذ دفع حدوثها أو تكرار ملل ىذه ابؼخاطر؛
 وذلك من خاقؿ قدرىا الدائثة على تاليد الأرباح رغ  أي خسائر معرضة؛ بضاية الاستلثارات 

 ثانيا: أىمية الإدارة المالية
تلع  إدارة ابؼخاطر دورا رئيسيا في زيادة العاائد المحتثلة، أو استةرارىا في ابؼؤسسة، وتكثن أبنية إدارة ابؼخاطر في       

 (575، صاحة 2015)العنزي و الدليثي، النةاط التالية:
  بحيث بيكن إباقغ ابؼديرين عنها لاقحتياط بؽا، أو تااجو برةيق الأىداؼ وبرةيةهابرديد ابؼخاطر التي ،

 برةيةها؛ايلها لتحةيق الأىداؼ التي به  برالتخاي  منها أو 
  من ابؼخاطر؛تعزيز قدرة العاملتُ بؼةابلة بـاطر الأعثاؿ والدفاع عن الأعثاؿ 
  تتعاظ  أبنية إدارة ابؼخاطر في بزطيط الأعثاؿ بسب  تسارع وتتَة التيتَ، وعدـ إمكابية الاعتثاد على ابػبرة

 ابؼاضية بشكل ذبتَ، وبسب  تزايد الكاارث الكبتَة التي ذاف من ابؼثكن تااديها وإدارتها بشكل أفضل؛
 بيكن أف تتةبلو ابؼؤسسة لتتثكن من برةيق أىدافها  تستخدـ إدارة ابؼخاطر في قياس حج  عدـ التأذد الذي

 ؛الاستًاتيجية
  تساى  في بسكتُ الإدارة من التعامل مع ابؼخاطر التي تااجو ابؼؤسسة وإدارتها، والتي بيكن أف تةادىا إلذ

 ؛الاستًاتيجيالاشل أو عرقلة مسارىا 
  طر ابؼرتبطة بها؛الأملل بتُ العاائد وابؼخا الاستًاتيجيتساى  في برةيق التاازف 
 بسكتُ ابؼؤسسة من الاستخداـ الاعاؿ للثاارد وابؼةدرات ابعاىرية في برةيق الأىداؼ؛ 
  التأذيد لمجلس الإدارة بحاجة ابؼؤسسة لتاكتَ بصيع ابؼديرين فيها بابؼخاطر التي تنطاي عليها قراراته ، وضثاف

 يؤذد أبنية إدارة ابؼخاطر.ابزاذ الإجراءات ابؼناسبة بععل ابؼخاطر برت السيطرة، وذلك 
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 الثاني: أساسيات إدارة المخاطر المبحث
وبظرا لأبنية إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة الاقتصادية بس  برديد عدد من ابؼعايتَ وابػصائص لضبط ىذه الإدارة      

 وبؿاولة تأذيد فعاليتها ومنو سنتعرؼ في ىذا ابؼبحث على بـتل  أساسيات إدارة ابؼخاطر.
 المطلب الأول: معايير ومبادئ إدارة المخاطر

تم تطاير عدد من ابؼعايتَ والأطر على الصعيد العابؼي لدع  ابؼؤسسات في تنايذ ابؼنظ  أولا: معايير إدارة المخاطر: 
تم  والاعاؿ لإدارة ابؼخاطر ابؼؤسسية، وقد تم تطاير بعض ابؼعايتَ ابؼتاحة من قبل متخصصتُ في إدارة ابؼخاطر، بينثا

تطاير البعض الآخر من قبل المحاسبتُ أو ابؼدقةتُ، ومع أبو به  على ذل مؤسسة اخذ على عاتةها تصثي  إطار إدارة 
ابؼخاطر ابؼؤسسية ابػاص بها، إلا أف ىذه ابؼعايتَ التي تعتبر طاعية تسعى أساسا لتسهل وتساعد ىذه ابؼؤسسات في 

  ما يلي :إرساء بظاـ إدارة ابؼخاطر، وأى  ىذه ابؼعايتَ
 ISO31000:  2118معيار الإيزو  -1

تم إصدار ىذا ابؼعيار بداية ضثن ابؼعايتَ الأستًالية والذي تم تبنيو وبرديلو من طرؼ ابؼنظثة الدولية للتةييس سنة     
، وذلك بهدؼ ابؼرافةة وليس التةييس ثم بعد ذلك تم إعداد التحديث الأختَ بؽذا ابؼعيار من قبل اللجنة التةنية 2009

بؼهتثتُ بخلق الةيثة وبضايتها في ابؼؤسسة من خاقؿ إدارة ابؼخاطر وابزاذ للإيزو وتم إصدارىا خصاصا للثهنيتُ ا
الةرارات وبرديد الأىداؼ وبرةيةها وبرستُ الأداء، وأى  ما جاء بو ىذا ابؼعيار تسليط الضاء على الةيادة من قبل 

وذذا زيادة التًذيز على الطبيعة  الإدارة العليا ودمج إدارة ابؼخاطر ضثن الاستًاتيجية الكلية، بدءا من حاذثة ابؼؤسسة،
التكرارية لإدارة ابؼخاطر بحيث بيكن مراجعة عناصر إدارة ابؼخاطر والإجراءات والضاابط في ذل مرحلة من مراحل 

العثلية، تبسيط المحتاى مع التًذيز بشكل أذبر على استدامة بماذج الأبظثة ابؼاتاحة لياقئ  الاحتياجات 
 (74-62، الصفحات 2123)بولفراخ، ابؼتعددة.

 لإدارة المخاطر: COSO ERMإطار  -2
"، والذي ذاف اليرض منو مساعدة 2004أوؿ إطار لإدارة بـاطر ابؼؤسسة "الإطار ابؼتكامل COSOبشرت     

تم  ذ بشرهنومابؼؤسسات على بضاية وتعزيز قيثة أصحاب ابؼصلحة، وذابت فلساتو الأساسية ىي تعظي  الةيثة، 
د ابؼخاطر، وإدارتها ضثن قابلية استخداـ الإطار على ابؼستاى العابؼي في ابؼؤسسات من بصيع الأبااع والأحجاـ لتحدي

 (74-62، الصاحات 2023)بالاراخ، بؿددة للثخاطر ودع  برةيق الأىداؼ.

، 2018)قندوز، :( بتحديد ابؼبادئ التالية لإدارة ابؼخاطرISOقامت ابؼنظثة الدولية  )ثانيا: مبادئ إدارة المخاطر: 

 (117صاحة 
 خلق الةيثة؛ 
 أف تكاف جزءا لا يتجزأ من العثليات التنظيثية؛ 
 أف تكاف جزءا من عثلية صنع الةرار؛ 
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 أف تستهدؼ جزءا من عثلية صنع الةرار؛ 
 أف تستهدؼ عدـ التأذد بشكل صريح؛ 
 أف تكاف منهجية ومنظثة؛ 
 أف تةاـ على أساس أفضل ابؼعلامات ابؼتاحة؛ 
  تكاف مصثثة؛أف 
 تأخذ في الاعتبار العاامل البشرية؛ 
 أف تتثيز بالشاافية والشثالية؛ 
 تكاف ديناميكية تكرارية ومستجيبة للتييتَ؛ 
 .تكاف قادرة على التحستُ ابؼستثر 

 المطلب الثاني :خصائص ومراحل إدارة المخاطر
 أولا: خصائص إدارة المخاطر

تاضح ابػصائص أدباه إرشادات حاؿ متطلبات إدارة ابؼخاطر الاعالة ومشارذة قيثتها وتاضيح غرضها وينبيي      
 (119-118، الصاحات 2022)قرباش، :أخذىا في الاعتبار عند إبشاء إطار وإجراءات إدارة ابؼخاطر، وتتثلل في

: ينبيي أف تكاف أبشطة إدارة ابؼخاطر جزء من حاذثة وقيادة ابؼؤسسة وأساسية في  الحوكمة والقيادة -1
 إدارتها وتاجيهها وضبط أعثابؽا على بصيع ابؼستايات التنظيثية.

: به  أف تكاف إدارة ابؼخاطر جزء لا يتجزأ من بصيع الأبشطة التنظيثية التي تدع  الةرار لتحةيق التكامل -2
 لثؤسسة.ل الاستًاتيجيةالأىداؼ 

: به  أف تتافر لإدارة ابؼخاطر أفضل ابؼعلامات وابؼاارد ابؼتاحة، حيث التعاون والحصول على المعلومات -3
ينبيي على ابعهة تصثي  إطار عثل لإدارة ابؼخاطر يدع  الرؤية الشاملة بؼخاطر ابؼؤسسة ومتطلبات صنع 

 الةرار وابغاذثة.

 (126-122، الصاحات 2022)قرباش، ثانيا: مراحل وخطوات إدارة المخاطر
تتثلل إدارة ابؼخاطر منهجا أو مدخاق علثيا للتعامل مع ابؼخاطر وىذا ما ياحي ضثنيا بأف العثلية تتضثن      

 سلسلة منطةية من ابػطاات، والتي بسيل لاقبدماج في الااقع العثلي وتكثن ىذه ابػطاات في ابؼراحل التالية:
دارة ابؼخاطر في برديد ما تاد ابؼؤسسة أف ياعلو تتثلل ابػطة الأولذ في عثلية إ : تقرير الأىداف والغايات -1

بربامج إدارة ابؼخاطر ابػاص بها بدقة، ىناؾ العديد من الأىداؼ المحتثلة لاظياة إدارة ابؼخاطر وتشثل 
. ..ابغاادثابغااظ على الاستثرارية، تةليل التكالي ، ابؼرتبطة بابؼخاطر إلذ ابغد الأدنى، بضاية العاملتُ من 

 .الخ
 تتثلل ىذه ابؼرحلة في بؾثاعة من الإجراءات وىي ذثا يلي : :الخطرفحص  -2
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 يتضثن برليل ابػطر بدوره تعري  ابػطر ووص  ابػطر وتةدير ابػطر.: تحليل الخطر - أ
 منهجي لضثاف تعري  الأبشطة ابؽامة للثؤسسة. طر بأسلابتعري  ابػ: تعريف الخطر 
 :يت  ذذر بؾاؿ وطبيعة ابػطر، أصحاب ابؼسألة والتةدير الكثي للخطر و تاقعات قيثة  وصف الخطر

ابػسارة والتأثتَ ابؼالر بؽذا ابػطر على ابؼؤسسة، أسالي  ابؼعابعة والتحك  في ابػطر، الإجراءات ابؼتاقعة 
 وبرديد الإدارة ابؼسؤولة .

 ي أو باعي من حيث احتثاؿ التحةق : بيكن تةدير ابؼخاطر بأسلاب ذثي أو شبو ذثتقدير الخطر
 والنتائج المحتثلة.

 : بعد التعرؼ على ابػطر به  إجراء مةاربة بتُ تةدير ابػطر ومةاييس ابػطر التي تم إعدادىا.تقييم الخطر - ب
 تحديد البدائل واختيار الوسائل المناسبة لمواجهة الخطر: -3
يي استخدامها في التعامل مع ىذا ابػطر، وعند بؿاولة تةرير ويت  في ىذه ابؼرحلة تةرير أي التةنيات ابؼتاحة ينب     

ماىية التةنية الااج  استخدامها للتعامل مع ابؼخاطر يدرس مدير ابؼخاطر حج  ابػسارة المحتثلة ومدى احتثاؿ 
 حدوثها وابؼاارد ابؼتاحة للتعايض وتةي  العاائد والتكالي .

 تنفيذ القرار : -4
وىنا يت  ابزاذ الةرار فيثا بىص ابػطر الذي تعرضت لو ابؼؤسسة وابزاذ الةرار بتُ البدائل ابؼتاحة بدا يضثن عدـ      

 تأثر ابؼؤسسة أو خروجها بأقل الأضرار.
، 2022)قرباش، به  إدراج التةيي  وابؼراجعة في بربامج إدارة ابؼخاطر لسببتُ بنا: التقييم والمراجعة: -5

 (126-122الصاحات 
: إف عثلية إدراج ابؼخاطر لا تت  من فراغ، فالأشياء تتيتَ وتنشأ بـاطر جديدة وبزتاي بـاطر قدبية السبب الأول

 ولذلك فالتةنيات التي ذابت مناسبة العاـ ابؼاضي قد لا تكاف في ىذا العاـ والابتباه ابؼتااصل مطلاب.
: فها الأخطاء ترتك  أحيابا، ويسثح إجراء تةيي  ومراجعة لبربامج إدارة ابؼخاطر بؼديري ابؼخاطر  السبب الثاني

 .بدراجعة الةرارات واذتشاؼ الأخطاء قبل أف تصبح باىظة التكالي 
 نماذج وتقنيات ومقومات إدارة المخاطرالمطلب الثالث :

 ة إدارة الخطر في المؤسسة الاقتصادي وتقنيات نماذج أولا:
ىناؾ بعض النثاذج والتةنيات والةاابتُ التي حاولت إعطاء الطابع العلثي وابؼنهجي لعثلية إدارة ابؼخاطر وسعت      

لإمكابية قياس ابؼخاطر والتنبؤ بها والتحك  فيها، فكل بماذج يةدـ تصار معتُ لستَورة التعامل مع ابؼخاطر داخل 
تعطي في الأختَ بتيجة واضحة حاؿ مسار إدارة ابػطر وسبل التعامل  ابؼؤسسة وفق رؤية ومرحلية متناسةة ومنسجثة

 معو، ذثا سابنت التةنيات في دراسة أفضل بؼختل  ابؼخاطر ومن بتُ ىذه النثاذج والتةنيات ما يلي :
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: وضع العالد الأمريكي دبينج في حلةة تشتَ إلذ ابؼراحل الدورية التي بسر (Demingنموذج عجلة ديمنج ) -1
عثلية التةيي  ابؼستثر من خاقؿ تطرقو لأربع مراحل بسر بها إدارة ابؼخاطر ذثا ىا ماضح في الشكل بها 
 (90، صاحة 2012)عبدلر، :التالر

 (: عجلة ديمنج15الشكل رقم )
  

 
 

 وضع المخطط حيز التنفيذ            الاستعداد والتخطيط                      
 
 
 
 
 

 التصرف والتعديل                              المراقبة                    
 
 
 

دور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية، رسالة ماجيستير تخصص إدارة الأفراد وحوكمة »عبدلر لطياة المصدر: 
 91 ، صاحة2012صادية والعلاـ التجارية وعلاـ التسيتَ جامعة أبي بكر بلةايد تلثساف، "، ذلية العلاـ الاقتالشركات

 عاقه باقحظ ابؼراحل الأربعة لعثلية إدارة ابؼخاطر حس  عجلة دبينج وىي عبارة عن :أمن خاقؿ الشكل 
 التحضتَ، : تتضثن ىذه ابؼرحلة ثاقث وظائ  أساسية وىي: المرحلة الأولى الاستعداد والتخطيط

التخطيط، التنبؤ وذلك بتحضتَ بـطط للعثل يعطي بظرة على بدئ التنايذ من خاقؿ رصد ذل ابؼخاطر 
والتهديدات البيئية وىذا لا يت  إلا بالتخطيط ابعيد والسلي  وبناء على التنبؤ بالطرؽ والاسائل الاقزمة 

 بؼااجهة ابػطر.
 من خاقؿ تبتٍ ىذا ابؼخطط على أرض الااقع من خاقؿ وىذا  :المرحلة الثانية وضع المخطط حيز التنفيذ

 الشروع بالعثل بو داخل ابؼؤسسة، وىذا بالتعامل مع ابؼخاطر وفق ما ىا ماجاد في ابؼخطط.
  وىي بؿاولة ماقحظة وفه  النتائج التي خلص إليها ابؼخطط العلثي وابغك  على   :المرحلة الثالثة المراقبة

ؿ البحث عن مدى فعاليتو في التعامل مع ابؼخاطر، وذذا التعرؼ على  ذياية معابعتو للأخطار، من خاق
 ذياية ستَ الطرؽ والاسائل ابؼتبناة بؼااجهة ابػطر، أي وضع ابؼخطط في ميزاف الأداء ابؼتاقع.
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ىي عثلية اذتشاؼ الابكرافات التي حدثت أثناء معابعة ابػطر وىذا  :المرحلة الرابعة تصحيح الانحرافات -2
بناءا على الأىداؼ التي وضعت في ابؼخطط وبؿاولة تصحيحها للةضاء على الاجاة بتُ ما تم التخطيط لو 

 (90، صاحة 2012)عبدلر، وما تم التاصل إليو.

 jean le ray etالعابؼي  وضع ىذا النثاذج من طرؼ : jean le ray et degobertنموذج  -3

degobert(150، صاحة 2009)بازيدي، :لمحاولة إعطاء صارة لستَورة إدارة ابؼخاطر وفق أربعة مراحل 

 لإدارة الخطر jean le ray et degobert(: نموذج16الشكل رقم)
 وفر الرغبة والإرادة لدى الإدارة    

 
 
 
 
 
 
 

مذذرة ماجيستتَ بزصص تسيتَ ابؼؤسسات الصيتَة ، إدارة المخاطر في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، لمجد بازيدي المصدر:
 151، صاحة 2009وابؼتاسطة، ذلية العلاـ الاقتصادية والتجارية وعلاـ التسيتَ، جامعة بؿثد باقرة، بامرداس،

 حس  ىذا النثاذج في ما يلي : ى  مراحل إدارة ابؼخاطروتتثلل أ     
 .ؤسسةابؼ الأحداث التي بيكن أف تشكل تهديد: تتثكن ابؼؤسسة من خاقلو الكش  مبكرا عن لتشخيصا

 .تةيي  الآثار المحتثلة بؽا على ابؼؤسسة وأىدافها يت  من خاقلو تةيي  الأحداث ابؼسببة للأخطار التقييم:
 .تتكال ىذه ابؼرحلة عثا بيكن فعلو بؼااجهة لأخطار وابغاادث المحتثلة المعالجة:
 (150، صاحة 2009)بازيدي،  .سبة بؼااجهتها بساشيا مع أىداؼ ابؼؤسسةوضع ابػطط والاستًاتيجيات ابؼنا التخطيط:

يةاـ ىذا الةاباف على أساس التاقع والتنبؤ بدختل  ابؼخاطر، ويعتثد ىذا الةاباف قانون الأعداد الكبيرة:  -4
السلاذات ابؼختلاة للثخاطر من خاقؿ على قدرة ابؼؤسسة على بصع أذبر قدر بفكن من ابؼعلامات عن 

فتًات زمنية سابةة، بطريةة يسهل عليها معرفة سلاذاتها ابغالية وأبعاد تأثتَىا على بشاط ابؼؤسسة وستَورة 
العثل داخلها، ويعتبر ىذا الةاباف ىا الأساس الذي بيكن للثؤسسة التعامل مع بصلة ابؼخاطر التي تتعرض 

 بؽا.

 التقدٌم

 التخطٌط

 المعالجة التشخٌص
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برليل "مارذاؼ" اخذ اس  مكتشاو "ابدري مارذاؼ" ىا أسلاب يتعامل مع أسلاب سلاسل ماركوف :  -5
احتثالات حدوث حدث معتُ في ابؼستةبل مستندا إلذ برليل بعض الاحتثالات، أي أبو أسلاب علثي 

 دراسة وبرليل ظاىرة في الاتًة ابغالية للتنبؤ بسلاذها في ابؼستةبل.
أدوات إدارة ابػطر وىي رس  بياني لاحتثاؿ برةق ابػطر بسلل خرائط ابػطر أداة من خرائط الخطر:  -6

والتعرض للخسارة، وخصائص ىذه ابػسارة، حيث أف معرفة سلاؾ الأخطار التي تااجو ابؼؤسسة ىي ماتاح 
فه  ذيايات إدارتها وىذا عن طريق الاحتثاؿ والنتائج ابؼالية لتحةق ابػطر ووقاع ابػسارة، والتي تكاف 

 ط ابػطر.واضحة من خاقؿ خرائ
تعتبر من الطرؽ التي بيكن أف تلع  دور ذبتَ في التاقع والتنبؤ بابؼخاطر التي طريقة محاكاة مونت كارلو:  -7

بيكن أف تااجو ابؼؤسسة في بيئة أعثابؽا، وتتضثن المحاذاة بناء النثاذج الرياضي الذي بواوؿ أف يشرح 
راؾ ابؼتيتَات ابؼهثة ومابؽا من عاققات مشتًذة ابؼاق  ابغةيةي في عالد الااقع، إذ يهدؼ النثاذج إلذ إش

، 2012)عبدلر، بالطريةة التي بستطيع بها دراسة التيتَات الإدارية ابؼؤثرة على ذامل النظاـ داخل ابؼؤسسة.
 (104-94الصاحات 

 اديةثانيا : المقومات الأساسية لإدارة المخاطر في المؤسسة الاقتص
إدارة ابؼخاطر وبحك  طبيعتها فهي فريدة وذات أبنية ذبتَة، بفا بهعلها تتطل  مشارذة وبذنيد ذبتَ وواسع للثاارد،      

بدا فيها ابؼاارد البشرية وابؼالية وابؼلكية والاكرية، وتستلزـ رؤية واضحة وبؿددة الأىداؼ، وابعدير بالذذر ىنا وضع دليل 
بؼساعدة لاقاعها وبرةق ابػسارة ابؼتاقعة يسهل عثلية إدارة ابؼخاطر ويزيد من فعاليتها للثخاطر وارتباطها بالعاامل ا

وذلك يارض على ابؼؤسسة ضرورة الاىتثاـ بجثيع العاامل والتي من شأنها تاعيل إدارة ابؼخاطر داخلها، ومنو بتطرؽ 
 (106، صاحة 2012)عبدلر، للثةامات الأساسية لنجاح بظاـ إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة:

لةد أصبح لللةافة دور ذبتَ في تاعيل ماهاـ إدارة ابؼخاطر تبني ثقافة إدارة المخاطر داخل المؤسسة : -1
 داخل ابؼؤسسة باعتبارىا ابؼرتكز الأساسي الذي يةاـ عليو أي بشاط.

ل ذياية التعامل مع بـتل  ابؼخاطر بصاة يلع  الاتصاؿ دورا ذبتَا في تاعيتفعيل الشفافية والاتصال:  -2
تضثن للثؤسسة ستَورة أحسن للثعلامات بدتيتَات المحيط ابؼختلاة، ذثا ىا ماضح في الشكل 

 (2009)بازيدي، التالر:
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 (: سيرورة المعلومات والمخاطر17الشكل رقم)
 

 
  

 
 
 

 
 اتصال فعال

 
مذذرة ماجيستتَ بزصص تسيتَ ابؼؤسسات الصيتَة  إدارة المخاطر في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،لمجد بازيدي،  :المصدر

 .174، صاحة 2009وابؼتاسطة، ذلية العلاـ الاقتصادية والتجارية وعلاـ التسيتَ، جامعة بؿثد باقرة، بامرداس،

يبتُ الشكل أعاقه ستَورة عثلية الاتصاؿ فيثا بىص ابؼعلامات وابؼخاطر وتكاف عبارة عن مدخاقت متثللة في      
وابؼخاطر وبعدىا تت  عثلية ابؼعابعة والدراسة للخروج بابؼعلامات التي تدخل في عثلية صناعة الةرار ومنو  ابؼعطيات

 ابزاذ الةرار.
لا بيكن ابغديث عن مةامات فعالية إدارة ابؼخاطر دوف استخدام التكنلوجيا في برامج إدارة الخطر:  -3

حيث يتثلل أبنها في بظ  ابؼعلامات ودورىا في ربط  ابغديث عن تطبيق التكنلاجيا على برامج إدارة ابؼخاطر 
ذافة العثليات داخل ابؼؤسسة، ومن بينها بظاـ معلامات إدارة ابؼخاطر والذي يهت  بابغصاؿ على بيابات 

ومعلامات دقيةة متعلةة بخطر معتُ، وذذا قااعد بيابات الكامبياتر خاصة بتخزين وبرليل بيابات غدارة 
 ها في التنبؤ بدستايات ابػسارة ابؼستةبلية.ابػطر من أجل استخدام

بأنها بؾثاعة عثليات البحث وابؼعابعة   الاستًاتيجيةبيكن تعري  اليةظة : ةالاستراتيجيتفعيل دور اليقظة  -4
ابػاصة بنشر ليرض استعثابؽا، وبيكن ابعزـ بأنها تلع  دورا ذبتَا ومهثا في إدارة ابؼخاطر داخل ابؼؤسسة 
وىذا بظتَ مسابنتها في تتبع ابؼخاطر النابذة عن البيئة التي تعثل فيها، وذذا من خاقؿ عثلية ترصد أي 

ر متاقعة وأحداث بيكن أف تنجر عنها خسارة مؤثرة على أدائها، فاليةظة إشارات أو دلائل حاؿ بـاط
تبةي ابؼؤسسة دائثا على استعداد بؼااجهة أي خطر قادـ ومنو تةليل درجة عدـ التأذد غلى  الاستًاتيجية

 (1012-108، الصاحات 2012)عبدلر، أقل مستاى بفكن.
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 المبحث الثالث : التدقيق الداخلي كأداة لإدارة المخاطر 
بعد التطرؽ بؼختل  ابعااب  النظرية لكل من التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر سنحاوؿ برديد دور التدقيق      

 الداخلي وأثره على فعالية إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة الاقتصادية من خاقؿ ىذا ابؼبحث .
 التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر  المطلب الأول: مهام

تطار بشاط التدقيق الداخلي مؤخرا وأصبح يعتثد على مةاربة مع ابؼخاطر في ابؼؤسسة عند أداء مهامو،     
 وبرديد وتةيي  ىذه ابؼخاطر، والشكل ابؼاالر يلخص ذلك :

 
 (: تطور مهنة التدقيق الداخلي18الشكل رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 

 
التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر وانعكاسو على تجسيد متطلبات حوكمة الشركات في الجزائر،  المصدر: سايح نوال، مساىمة

، 2016مالية، بؿاسبة وتدقيق، ذلية العلاـ الاقتصادية والتجارية وعلاـ التسيتَ، جامعة فرحات عباس سطي ، أطروحة دذتاراه في بزصص
 .78صاحة 
ياضح الشكل أعاقه مراحل تطار مهنة التدقيق الداخلي عبر السناات حيث مرت بعدة مراحل من سنة        
 ابت مهثة بؿاسبية ومالية ويعدىا استشارية.لتصل إلذ التةارب مع ابؼخاطر بعد ما ذ 2000إلذ سنة  1960
ف ابؼهاـ والدور الذي يةاـ بو ابؼدقق الداخلي مه  في تاعيل إدارة ابؼخاطر، ويعد ىذا الدور بدلابة ضثابات إ      

 ماضاعية تةدـ غلى بؾلس الإدارة بشأف فعالية أبشطة إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة والتأذيد على أف بـاطر التدقيق تدار
 بشكل مناس ، وأف بظاـ الرقابة الداخلية يعثل بشكل فعاؿ.

ومنو أشار معهد ابؼدقةتُ الداخلتُ إلذ الأدوار التي ينبيي على ابؼدقق الداخلي الةياـ بها فيثا بىص إدارة     
 (34-33، الصاحات 2014)أبا الرب، : ابؼخاطر وىي ذثا يلي 

 الةياـ بدراجعة مستةلة للأبظثة في الاحدات من أف الإجراءات الرقابية فعالة وتعثل بالشكل الصحيح؛ 
 تزويد إدارة ابؼخاطر بنتائج فحاصاتها وأي ضع  أو بةص في ىذه الإجراءات؛ 
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 إعداد وفحص الاحاص الرقابية للاحدات؛ 
 الرقابية بالاحدة بالاعتثاد على  تضثتُ تةرير التدقيق عن وحدات ابؼؤسسة ابؼختلاة ملخصا للبيئة

 فحص النظاـ وذذلك معيار التةيي ؛
  التأذد من أف إدارة ابؼخاطر للثؤسسة تعثل بكااءة وتلبي ابؼتطلبات العابؼية والسلطات الرقابية بهذا

 ابػصاص؛
  وتصني  تتالذ دائرة التدقيق إعداد خطة التدقيق على بـتل  وحدات ابؼؤسسة بالاعتثاد على ابؼخاطر

 الاحدات حس  معيار التةيي .
ذذلك ىناؾ العديد من ابؼهاـ التي به  على ابؼدقق الداخلي الةياـ بها لضثاف الةياـ بدور فعاؿ في إدارة ابؼخاطر      

 (35، صاحة 2014)أبا الرب، وىي ذثا يلي : 
 ابؼؤسسة في إدارة بـاطرىاػ، والتأذد من خاقؿ ابؼستندات على  ابغصاؿ على ابؼستندات التي تبتُ منهجية

 شمالية العثليات ومناسبتها لطبيعة ابؼؤسسة؛
 برديد ما إذا ذابت إجراءات إدارة ابؼخاطر التي تم تطبيةها قد تم بشكل واضح؛ 
 يات إدارة ابؼخاطر البحث ومراجعة واستعراض ابؼعلامات الأساسية وابؼراجع التي استندت إليها الإدارة في تةن

 لتكاف قاعدة للثدقق الداخلي ليتستٌ لو التأذد من صحة العثليات ابؼستخدمة من قبل ابؼؤسسة؛
 مراجعة تةارير تةيي  ابؼخاطر التي تم وضعها من قبل الإدارة أو ابؼدقةتُ ابػارجيتُ أو أي جهة أخرى؛ 
 التأذد من وجاد آلية برذير مبكر للأزمات ابؼالية؛ 
 اسات ابؼؤسسة، وسياسات بؾلس الإدارة واجتثاعات بعنة التدقيق لتحديد إستًاتيجية ابؼؤسسة، مراجعة سي

 وابؼنهجية ابؼتبعة في إدارة ابؼخاطر؛
 ابؼساعدة في برستُ فعالية عثليات إدارة ابؼخاطر من خاقؿ الاحص والتةيي  والإباقغ والتاصية؛ 
 سة؛تدقيق عثلية إدارة ابؼخاطر لكافة أوجو بشاط ابؼؤس 
  إجراء مةاباقت مع الإدارة العليا والتنايذية لتحديد أىداؼ وحدات العثل وابؼخاطر ابؼرتبطة بها وأبشطة إدارة

 ابؼخاطر والضبط وابؼراقبة؛
 .التأذد من برديث منهج إدارة ابؼخاطر بشكل مستثر 
وبيكن الةاؿ أف إدارة ابؼخاطر مسؤولية مشتًذة بتُ التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر، فبينهثا مهاـ إدارة ابؼخاطر في     

الةياـ بجثيع العثليات التي تهدؼ لتافتَ إدارة شاملة للثخاطر التي تتعرض بؽا ابؼؤسسة، فثهثة التدقيق الداخلي 
غدارة ابؼخاطر وعليو وبناء على ىذا التنسيق بيكن ابغصاؿ على إدارة  التحةق من التاصيات التي تم وضعها بشأف

 جيدة للثخاطر.
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ويلزـ لتحةيق التنسيق الاعاؿ بتُ إدارة ابؼخاطر والتدقيق الداخلي أف يت  تدفق البيابات وابؼعلامات فيثا بينهثا     
داخلي وأخذ ابؼشارة لإعداد النظاـ المحك  بالشكل السهل وابؼباشر، وذذلك الاستعابة ابؼتااصلة بتاصيات ابؼدقق ال

لإدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة، وعليو فيج  أف تتيح إدارة ابؼخاطر للثدقق الداخلي ابؼشارذة في اجتثاعاتها مع اليدارة 
 (35، صاحة 2014)أبا الرب، التي تهدؼ إلذ وضع إستًاتيجيات مااجهة إدارة ابؼخاطر.

 المطلب الثاني: مراحل التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر
 أولا: تعريف التدقيق الداخلي القائم على المخاطر

يعرؼ معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ التدقيق الةائ  على ابؼخاطر على أبو منهجية تربط التدقيق الداخلي بإطار إدارة      
الداخلي بتةدنً تأذيد لمجلس الإدارة بأف عثليات إدارة ابؼخاطر تدير ابؼخاطر الشامل للثؤسسة، بفا يسثح للتدقيق 

 ابؼخاطر بشكل فعاؿ فيثا يتعلق بةابلية ابؼخاطر.
ذثا يعرؼ التدقيق الداخلي الةائ  على ابؼخاطر على أبو باع من التدقيق الداخلي لذي يعتثد على برديد وتةيي       

ستًاتيجي وتةيي  ابؼخاطر وتصثي  عثلية التدقيق بدا يتثاشى مع خصائص بـاطر ابؼؤسسة، من خاقؿ التحليل الا
 (119، صاحة 2023)بالاراخ، مصاافة ابؼخاطر أو خريطة ابؼخاطر.

 ثانيا: مراحل التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر
بير ابؼدقق الداخلي بدجثاعة من ابؼراحل أثناء قيامو بالتدقيق الداخلي، وذأسلاب حديث أصبح ابؼدقق الداخلي      

يةاـ بهذه الأبشطة آخذا بعتُ الاعتبار ابؼخاطر في ذل مرحلة من مراحل عثلو، وإعداد ابػطة السناية بإعطاء الأولاية 
ابؼخاطر العالية، ومنو تتثر عثلية التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر في التدقيق للأعثاؿ والاحدات والأبشطة ذات 

 على ثاقث مراحل رئيسية حددىا معهد ابؼدقةتُ الداخليتُ ذثا يلي:
حيث عند الابتهاء من ىذه ابؼرحلة يكاف ابؼدقق الداخلي قد استطاع تةيي  ابؼخاطر ابؼدرذة  المخاطر: تقييم -1

 استًاتيجيةوبعنة التةيي  عن ىذا التةيي ، بالإضافة على ابؼاافةة على من طرؼ الإدارة وإباقغ الإدارة 
 التدقيق.

يةاـ ابؼدقق الداخلي في مرحلة التخطيط بتحديد الإجراءات ابطاققا من ابؼعلامات  إعداد خطة التدقيق: -2
يل...والتي يت  التي برصل عليها حاؿ العثليات ابؼعرضة للخطر وابؼرتبطة بتلك الإجراءات ملل التنظي ، التثا 

برديدىا بناءا على سجل ابؼخاطر لنظاـ إدارة ابؼخاطر، والذي يشكل ىيكل لكل ابؼخاطر ابؼتعارؼ عليها، 
حيث أثناء مرحلة التخطيط السناي لعثليات التدقيق الداخلي يت  تةيي  مااضع التدقيق من منظار ابؼخاطر 

 وإشراؾ إدارة ابؼخاطر في تةيي  ابؼخاطر .
: حيث تهدؼ ىذه ابؼرحلة إلذ تةدنً تأذيدات بؽا عاققة بالأعثاؿ والأبشطة والنظ  قيد التدقيقتنفيذ  -3

 التدقيق والإجراءات ابؼعرفة في خطة التدقيق من خاقؿ :
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  التأذد من أف الإدارة قامت بتحديد وتةيي  والاستجابة للثخاطر بدستاى أعلى وأقل من ابؼستاى ابؼةباؿ
 للثخاطر؛

  للثخاطر فعالة وليست مارطة في إدارة ابؼخاطر ابؼتأصلة على حساب ابؼخاطر ابؼتةلبة؛أف الاستجابة 
 إذا ذابت ابؼخاطر ابؼتبةية لا تتثاشى مع ابؼخاطر ابؼةبالة به  ابزاذ إجراءات بؼعابعة ذلك؛ 
 ضثاف أنها إجراءات إدارة ابؼخاطر تافر استجابات فعالة، وابقاز الإجراءات ويت  مراقبتها من قبل الإدارة ل

 مازالت تعثل بشكل فعاؿ؛
 .ابؼخاطر، الاستجابات، والإجراءات تصن  بشكل فعاؿ ويت  تصنياها 
وفي الأختَ بستنتج أف التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر إلذ جاب  ترذيز عثلو على ابؼخاطر ذات الأبنية، يساى       

 عثلية إدارة ابؼخاطر التي تةاـ بها الشرذة .في برستُ ومراجعة إدارة ابؼخاطر في ذل مرحلة من مراحل 
 (96-83، الصاحات 2016)سايح، 

 المطلب الثالث: دور التدقيق الداخلي في تقييم المخاطر
التةيي  ىا الةياس، وتةيي  ابؼخاطر التي تااجو ابؼؤسسة ىي تلك العثلية ابؼنهجية التي يت  من خاقبؽا تةدير وقياس      

حج  ابػسائر التي ستتًت  على حدوث ابؼخاطر ابؼتناعة والتي يت  برديدىا سلاا، وذلك باستخداـ الطرؽ الكثية 
حة بشكل ذاؼ، ملل ابؼخاطر ابؼالية التي بيكن قياسها بشكل رقثي عندما تكاف البيابات وابؼعلامات متافرة ومتا

بسهالة أو بـاطر حدوث خسائر بتيجة رفع دعاوي قضائية ضد ابؼؤسسة، أما الطرؽ الناعية فتستخدـ عندما تكاف 
ابؼؤسسة، أو اف  ابؼعلامات العددية غتَ متاحة، أو ابػبرة ابؼطلابة لتةيي  ابؼخاطر بالطرؽ الكثية غتَ متافرة ضثن ذاادر

 حج  ابػسائر ابؼتاقع غتَ مه  بسبيا.
 وعثلية تةيي  ابؼخاطر تعتثد على مبدأ أساسي وىا تةدير وتةيي  ابؼخاطر على أساس بعدين بنا :     

 تةدير حج  ودرجة تأثتَ ابػطر على أعثاؿ ابؼؤسسة؛
 تةدير درجة احتثاؿ أو إمكابية حدوث ىذا ابػطر.

اخلي تصني  درجة التأثتَ أو الأثر السلبي الذي سيخلاو حدوث خطر معتُ إلذ ثاقث بحيث بيكن للثدقق الد
درجات: عالية، متاسطة، منخاضة، ودرجة احتثاؿ حدوث ابػطر باس الدرجات، ويسثى ذلك بابؼصاافة اللاقثية 

 (.3*3للخطر)
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 (: مصفوفة المخاطر الثلاثية19الشكل رقم )

   

   

   

 
 
 

أطروحة دذتاراه بزصص بؿاسبة ، "التدقيق الداخلي كأداة لتفعيل إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية" أمزاؿ فريدة المصدر:
 .98صاحة  ،2023ذلية العلاـ الاقتصادية والتجارية وعلاـ التسيتَ، جامعة بؿثد خيضر بسكرة وتدقيق،

ويبتُ الشكل التالر ابؼصاافة اللاقثية وتشبو في حد ذاتها إشارات ابؼرور، حيث أف الأحداث التي تةع ضثن منطةة     
الضاء الأبضر تعبر عن بـاطر تأثتَىا سلبي، واحتثاؿ حدوثها ذبتَ، بينثا الااقعة ضثن منطةة الضاء الأصار تعبر عن 

 وأما أحداث منطةة الضاء الأخضر للثخاطر ابػاياة.  درجة متاسطة لتأثتَ ابؼخاطر واحتثاؿ حدوثها
بعد أف يت  ابؼدقق الداخلي عثلو في برديد ابؼخاطر وتةييثها، تأتي عثلية الاستجابة للثخاطر ويتطل  ذلك برديد 

نى حد ابػيار الاقزـ اعتثاده من قبل الإدارة بؼعابعة ىذه ابؼخاطر من خاقؿ بزاي  درجة تأثتَه، ودرجة احتثاؿ إلذ أد
 (99-98، الصفحات 2123)أمزال، .بفكن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التأثٌر

 الاحتمال
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 خلاصة الفصل:

بعد التطرؽ في ىذا الاصل على أى  جااب  إدارة ابؼخاطر وبؿاولة برديد دور التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر     
الكبتَة من خاقؿ ما تةدمو للثؤسسة الاقتصادية من حلاؿ للثخاطر بيكننا الةاؿ أف إدارة ابؼخاطر اذتسبت أبنيتها 

لة تاقع وتاادي ىذه ابؼخاطر والابكرافات وىذا ما يلزـ في ظل الظروؼ الراىنة وتطار وظائ  الإدارة و وابؼشاذل وبؿا
بظاـ إدارة ابؼخاطر من التةليدية، ذذلك بيكن التأذيد على الدور الاعاؿ الذي تلعبو وظياة التدقيق الداخلي في فعالية 

 .خاقؿ بـتل  الاظائ  التي يةدمها ابؼدقق الداخلي لإدارة ابؼخاطر
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: الثالثالفصل   

دور التدقٌق الداخلً فً 

إدارة المخاطر فً 

 مؤسسة نفطال باتنة  
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 تمهيد :
وبؿاولة اذتشاؼ عد التعرؼ على بـتل  ابعااب  النظرية لكل من التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر في الاصل الأوؿ واللاني ب       

دور التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة بظريا سنحاوؿ في ىذا الاصل إسةاط ما تم التطرؽ لو في ذل من الاصل الأوؿ 
مؤسسة باطاؿ باتنة واذتشاؼ أثر التدقيق الداخلي في مؤسسة باطاؿ باتنة على إدارة ابؼخاطر لديها ومنو تم تةسي  إلذ  واللاني
 صل إلذ ابؼباحث التالية :ىذا الا

 ؛التعريف بالمؤسسة محل الدراسة المبحث الأول:
 ؛مقاطعة باتنة CBRمكانة التدقيق الداخلي في مؤسسة نفطال وحدة  المبحث الثاني:
 باتنة. مقاطعة CBR وحدةالتدقيق الداخلي وتفعيل إدارة المخاطر في مؤسسة نفطال المبحث الثالث:
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 المبحث الأول: التعريف بالمؤسسة محل الدراسة
مؤسسة سةاط ما تم التطرؽ لو بظريا في الاصليتُ السابةتُ تم اختيار مؤسسة باطاؿ ذدراسة حالة بؼاضاعنا وبرديدا إمن أجل    

 مةاطعة CBR  حدةو  باطاؿ
 المطلب الأول: لمحة تاريخية عن المؤسسة 

 بدا أف مؤسسة باطاؿ تابعة للثؤسسة الأـ سابطراؾ سيت  التطرؽ لنشأة مؤسسة سابطراؾ.      
لتةاـ في بداية أمرىا بنةل وتسايق ابؼنتاجات البتًولية واليازية ابؼستخرجة من  31/12/1963تأسست مؤسسة سابطراؾ في 

تسعت مهاـ ىذه الأختَة إلذ بؾاؿ البحث والتطاير وقد ا 63/491باطن الأرض بابعناب ابعزائري، وىذا بداج  مرساـ رق  
 حيث تم إبشاء  عدة أقساـ لتةاـ بدختل  ابؼهاـ ابؼاذلة إليها وىي:

 قس  البحث والتنةي ؛ 
 قس  الإبتاج والتصاية؛ 
 قس  التسايق؛ 
 .قس  النةل 

استياقؿ اللروات الاطنية، وبرةيق الاستةاقؿ وذاف ابؽدؼ الرئيسي للشرذة ىا السيطرة على ىذا الناع من التكنالاجيا والتحك  في 
 الاقتصادي لاسيثا وأف الةطاع يعتبر ابؼثاؿ الرئيسي بالنسبة للسياسة الاقتصادية الاطنية.

وفي بؾاؿ بةل وتكرير وتازيع ابؼنتجات البتًولية واليازية، يتالذ قس  التسايق ىذه ابؼهثة إلذ أف تالدت فكرة إبشاء مؤسسة      
إطار إعادة ىيكلة سابطراؾ، وقد تم اختيار باطاؿ ذاس  الشهرة بؽذه ابؼؤسسة عن طريق مسابةة وطنية بظثت خصيصا وطنية في 

 بؽذا.
 فكلثة باط: تعتٍ البتًوؿ ابػاـ ويدؿ على باعية بشاط ابؼؤسسة.

 و اؿ : تدؿ الأحرؼ الأولذ للجزائر ابؼاطن الأـ بؽا.
وتازيع ابؼااد البتًولية باطاؿ برت وصاية وزارة النةل والصناعات الكيثاوية والبتًولية،  ولةد تةرر تأسيس ابؼؤسسة الاطنية لتكرير
على ابؽياذل والاسائل والأماقؾ واليد العاملة التابعة  06/04/1980بتاريخ  80/02ومن خاقؿ التحالات التي أحدثها ابؼرساـ 

وبداج  ابؼرساـ رق   01/01/1982لتي شرعت في عثلها بتاريخ بؼؤسسة سابطراؾ في بؾاؿ تكرير وتازيع ابؼااد البيتًولية، وا
 تم إعادة ىيكلة ابؼؤسسة بدوف صاقحية التكرير برت اس  ابؼؤسسة الاطنية لتسايق وتازيع ابؼااد البتًولية. 87/189

 وفي ىذا السياؽ أسست مؤسسة جديدة باتك وقد بزصصت في بؾاؿ البتًوؿ ذثا ياضح الشكل أدباه.
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 (:انقسام سونطراك11) رقمالشكل 

 

 
 

 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 
وفي تتكاف شرذة باطاؿ بؾثاعة من ابؽياذل التنظيثية ملل الإدارات التنظيثية والإدارات ابؼرذزية والإدارات ابؼساعدة أو الداعثة 

 مدير خاص بها:حس  ابؼنتجات تم تةسي  شرذة باطاؿ إلذ أربع مناطق لكل منطةة  2001مطلع سنة 
 والتي يرمز بؽا ب: )الاقاد( منطةة الزيات والعجاقت ابؼطاطية والمحروقاتCLP:carburants, lubrifiants, 

pneumatique. 

 والتي يرمز بؽا ب: )البتًوؿ( منطةة بزتص في الياز ابؼثيعGPL:gaz,propane,luquifie. 

 منطةة بزتص في الزفت 
 قس  البحرية والطتَاف( ويرمز بؽا ) منطةة بزتص في الكتَوزاف والطتَاف(AM) 

 
 
 

 سونطراك

 سونطراك 
CLP وقود

 زٌوت وعجلات

مشروع 
 نفطال 

 نفتك نفطال

تحقق مشروع 
 نفطال
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(: فروع نفطال11الشكل رقم )

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 

 المطلب الثاني : مهام وأىداف مؤسسة نفطال
  أولا: مهام مؤسسة نفطال

 التالية : للثااد إف مؤسسة باطاؿ مكلاة بالتسايق والتازيع عبر التًاب الاطتٍ
 بصيع أبااع الاقاد وزيات التشحي  بدا فيها ابؼستعثلة الطتَاف والبحرية؛ 
 غاز البتًوؿ ابؼثيع )بيتاف، بروباف(؛ 
 الزفت بجثيع أبااعو؛ 
 الإطارات ابؼطاطية؛ 
  برافتُ، معطرات، مذيبات..(؛ابؼااد ابػاصة ( 
 .غاز البتًوؿ ذاقاد ستَ غاز 

ذثا تتالذ مؤسسة باطاؿ حاجيات الساؽ الاطتٍ في ذل ابؼااد ابؼذذارة وتطاير منشىآت للتخزين والتازيع لضثاف تيطية جيدة 
 جزائرية أو أجنبية. لاحتياجات الساؽ ذثا تةاـ بتطاير ذل أشكاؿ النشاطات ابؼزدوجة في ابعزائر أو خارجها مع شرذات

وفضاق عن ذلك تتالذ باطاؿ تةييد وتطبيق ابؼخططات وابؼيزابيات والأىداؼ الأخرى ابؼةررة، وإدارة وتنظي  وترقية وتطاير     
 بشاط التازيع للثااد البتًولية..

، والسهر على احتًاـ النظاـ وتضثن أيضا للزبائن خدمات ما بعد البيع في مااد الزيات من حيث الطلبيات وابؼااصاات ...     
بحزـ في بؾالات الأبشطة التةنية والنةل والتخزين وغتَىا، وأختَا تةاـ ابؼؤسسة بإدارة خزينة الدولة وسلك المحاسبة للثنطةة التي 

 تتالذ الإشراؼ عليها.
 

 شركة نفطال

 قسم الزفت  قسم الكيروزان  قسم الغاز المميع
قسم الزيوت 
والمحروقات 

 والعجلات المطاطية 
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 ثانيا: أىداف مؤسسة نفطال
 تتثلل أىداؼ مؤسسة باطاؿ فيثا يلي :    

  َالنشاطات التجارية وتازيع ابؼااد البيتًولية؛تنظي  وتطاير وتسيت 
 بززين وبةل ابؼااد البتًولية ابؼساقة عبر التًاب الاطتٍ؛ 
 السهر على تطبيق الإجراءات ابؼةررة من طرؼ ابغكامة لتًقية غاز البتًوؿ ابؼثيع وابؼااد البيتًولية ابؼساقة؛ 
 ستعثابؽا ذالشحاـ ملاق؛الةياـ باستعادة الزيات ابؼستعثلة قصد معابعتها وإعادة ا 
 السهر على الشروع في تطبيق الاعثاؿ التي تهدؼ إلذ الاستعثاؿ العةاقني للثااد الطاقاية؛ 
 تطاير منشآت التخزين والتازيع لضثاف تيطية أفضل بغاجيات الساؽ؛ 
 الةياـ بكل الدراسات ابؼتعلةة بالساؽ فيثا بىص استعثاؿ واستهاقؾ ابؼااد البيتًولية؛ 
 لى الشروع في الإجراءات ابػاصة باقاية وبضاية البيئة بالاتصاؿ مع ابؽيئات ابؼعنية،السهر ع 
 ابؼستةبلية بؼؤسسة باطاؿ فرع الياز ابؼثيع الشروع في الةياـ بعثلية بذريبية تكثن في استبداؿ ابؼازوت  ىداؼومن الأ

 ( المجهزة بدحرؾ ديازاؿ.SNTR, SNTVبالياز الطبيعي ابؼضياط في حافلة بةل ابؼسافرين، وشاحنة بةل البضائع )
 باتنة محل الدراسة وىيكلها التنظيمي: CLPالمطلب الثالث: تعريف بوحدة 

 أولا: التعريف بالوحدة  
 وحدة تازيع عبر ذامل التًاب الاطتٍ، منها وحدة باتنة والتي ىي بؿل دراستنا:  48بسلك ابؼؤسسة الاطنية باطاؿ     

لتةاـ بتازيع وتسايق ابؼااد البتًولية على مستاى ولاية  08/177بداج  مرساـ رق    01/01/2001تم إبشاء ىذه الاحدة في 
 متً مربع وتةع بابؼنطةة الصناعية. 23600باتنة وبعض الالايات المجاورة، تتًبع ىذه الاحدة على مساحة قدرىا 

كلة مناسبة، وىي تسعى إلذ استياقؿ ابؼاارد ابؼتاحة بؽا تةاـ ابؼؤسسة بنشاطها وفق الأىداؼ ابؼسطرة بؽا، وتعتثد على تنظي  وىي
 لتنايذ السياسات العامة للثؤسسة، حيث تتافر ىذه الاحدة على ابؽياذل التالية:

  وذالة بذاريةCOM  بالاية باتنة والتابعة إداريا إلذ ابؼةاطعة التجارية بسكرة؛ 
 مرذز بززين وتازيع الاقاد والزيات؛ 
 لعجاقت ابؼطاطية؛مرذز بززين وتازيع ا 
 شبكة من بؿطات التازيع؛ 

 لمؤسسة نفطال الهيكل التنظيمي ثانيا:
يبتُ بـتل  الدوائر وابؼصالح حس  الاختصاص ومبدأ تةسي  العثل من جهة وطبيعة النشاطات التي تةاـ بها ذل دائرة أو  

 أدباه: ةؿ ابؼبيناشكمصلحة من جهة أخرى، وبهسد ابؽيكل لأبشطة مؤسسة باطاؿ في الأ
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 ل( : إعادة ىيكلة نفطا12الشكل رقم )

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 

  
 (: دائرة الإدارة والموارد لنفطال 13الشكل رقم )

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 

 

 

 مدير الوحدة 

دائرة التقنية 
 والصيانة والنقل

دائرة المحاسبة 
 والمالية 

دائرة الإدارة 
 والموارد 

 دائرة الإدارة والموارد

مصلحة الإدارة 
 والتسيير 

 مكتب الأجور 

 مكتب الإدارة 

 مكتب التعويضات 

 مركز الأرشيف 

مصلحة الموارد 
 البشرية 

 مكتب التكوين 

 مكتب الاحصاء 

 مكتب السيرة الذاتية

 مصلحة الوسائل 

 مكتب المقتصدية 

 مكتب الصيانة 
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 (:دائرة المحاسبة والمالية لنفطال14)الشكل رقم 

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 

 

 (: دائرة التقنية والصيانة والنقل لنفطال15الشكل رقم)

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 

 
 

دائرة المالية 
 والمحاسبة

مصلحة 
 الممتلكات 

 فرع التأمينات 

 فرع المنازعات 

 مصلحة الخزينة  مصلحة المراقبة 

قرع المصاريف 
 والمدفوعات 

 فرع الإيرادات 

 مصلحة الميزانية 
مصلحة المحاسبة 

 العامة 

مصلحة المحاسبة 
 العامة 

 مكتب الجباية 

مكتب المخزون 
 والبيع

دائرة التثنية 
 والصيانة والنقل 

دائرة الاعلام 
 الآلي 

 مصلحة التسيير 

 مصلحة الأنظمة 

مكتب الدراسات 
 المنهجية 

مصلحة الأجهزة 
 الثابتة 

ملحة دراسة 
 الاشغال الجديدة 

فرع السكة 
 الحديدية

 فرع الطريق 

مصلحة النقل 
 وصيانة العتاد
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بزتص بتسجيل ذل العثليات ابػاصة بدخاؿ وخروج الأمااؿ وىذا من أجل ابغااظ على التاازف : والماليةثالثا: دائرة المحاسبة 
 ابؼالر، وتنةس  ىذه الدائرة ذثا يلي :

 :ويتثلل عثلها في استاقـ الاثائق والاسائل ابػاصة بهذه الدائرة وذذلك تةاـ بعثلية الرقثنة . السكرتارية 
 وسائل ابؼؤسسة وتتثلل مهامو فيثا يلي : : ودوره المحافظة علىالمنازع 
 بسليل الاحدة أماـ المحاذ  في حالة وجاد بزاعات؛ 
 متابعة برصيل الدياف؛ 
 .تساية النزاعات مع ابؼاردين 
 :وبه  أف يكاف مؤىاق بؼراقبة سجاقت حسابات الاحدة لأف مهثتو الرئيسية ىي ذش  اليش  المراقب الداخلي

اؽ المحاسبية وتدعيثها بأدلة من ابؼيزابيات وحسابات النتائج للاحدة وفي حالة وجاد التزوير والتزوير والأخطاء في الأور 
 يعد تةرير ويسل  للثدير.

 :ومن مهامها : مصلحة المحاسبة 
 وتتثلل في ميزابية الاستلثار وميزابية الاستياقؿ؛ إعداد الميزانيات التقديرية: 
 : يةة بسب  احتياج ابؼؤسسة للأمااؿ، وفي حالة عدـ ذااية ىذه الأمااؿ يت  إعداد الاث إعداد وثيقة طلب الأموال

تةاـ الاحدة بطل  أمااؿ إضافية، وبالإضافة إلذ ابؼيزابيات السابةة تةاـ ابؼؤسسة بإعداد ابؼيزابيات التةديرية للثبيعات 
 وابؼشتًيات.

 ( : العناصر المكونة لدائرة المحاسبة والمالية16شكل رقم )

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة 

دائرة المحاسبة 
 والمالية 

مصلحة 
 الميزانية 

 الخزينة 
مصلحة 
 المحاسبة 

 السكرتارية  المنازع 

المراقب 
 الداخلي
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 مقاطعة باتنة CBRمكانة التدقيق الداخلي في مؤسسة نفطال وحدة المبحث الثاني: 
مةاطعة باتنة  CBRأعطت مؤسسة باطاؿ فرع وقذ  CBRإنى   CLPبعدىا تم تعديل مؤسسة باطاؿ مةاطعة باتنة من      

ما تم  تسيتَ بشاطو، وتتبع للتدقيق الداخلي، واعتبرتها من الرذائز الأساسية التي ساؼ بسكنو من التحك  ومراقبةأبنية ذبرى 
تةيي  ما تم  ماق  مناس  حابؽا وذذلك وابزاذ وبرليلها في تنايذه، من أجل الاقاؼ على أى  الابكرافات التخطيط لو وشرع

 مةاطعة باتنة في ابؼطل  الأوؿ، وابؼنهجية  CBRفرع  تةدنً ابؼراجعة الداخلية فيفي ىذا ابؼبحث ساؼ بتطرؽ إلذ إبقازه. وعليو
 مةاطعة باتنة. CBR  ابؼطل  اللاني وأختَا تةيي  فعالية ابؼراجعة الداخلية في فرع في العلثية للتدقيق الداخلي

 باتنة CBRالمطلب الأول: مهمة التدقيق الداخلي في وحدة 
ابؼراجعة الداخلية بظرا لأبنيتها في عثلية التسيتَ ومن أجل الاستاادة  مةاطعة باتنة CBRلةد اعتثدت مؤسسة باطاؿ فرع      

من بـرجاتها )التةارير( في بضاية ابؼاجادات والتأذد من ساقمة بظ  الرقابة الداخلية وذذلك بظرا للحاجة ابؼاسة إلذ معلامات 
 بابؼؤسسة.ماثاقة عن ذافة بااحي النشاط 

تم إبشاء دائرة التدقيق الداخلي ابؼسؤولة عن  مةاطعة باتنة CBRمؤسسة باطاؿ فرع ومن أجل الةياـ بدهثة التدقيق في       
 بصيع مهثات التدقيق الداخلي في ابؼؤسسة، وتتكاف دائرة التدقيق من عدد من ابؼستايات ذثا ىا ماضح في الشكل التالر :

 .مقاطعة باتنة CBR لدائرة التدقيق الداخلي في مؤسسة نفطال فرعا ستوياتم(:17الشكل رقم )

 
 المصدر: من إعداد الطالبين بناء على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة

يةع على عاتق ابؼشرؼ مسؤولية قس  التدقيق الداخلي وىا يةاـ بإعطاء التاجيهات العامة للةسػ  مدير المراجعة الداخلية:  .1
 الأوؿ على بـرجات ابؼديرية، ذثا يعثل على مناقشة التةارير النهائية لكل عثلية مراجعة مع بؾلس الإدارة.ابؼسؤوؿ  وىا

يةاـ بإبقاز عثليات التدقيق حس  بربامج ابؼراجعة  يعتبر بدلابة بنزة وصل مع بعنة ابؼراجعة حيثمسؤول المهمات )منجز(:  .2
 .السناي أو حس  ما يااجهو من ظروؼ استلنائية

 مساعدة مسؤوؿ ابؼهثات في إجراءات عثلية التدقيق.ويةاماف بأداء الأعثاؿ الروتينية غتَ ابؼعةدة اعدون إداريون: مس .3

 المشرف

مسؤول المهمات 
(المنجز)  

 مساعدون إداريون
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 باتنة CBR  المطلب الثاني: التدقيق الداخلي في فرع
الػتي سػاؼ يػت  قبل البدء في عثلية التدقيق يت  إعػداد بربػامج سػناي شػامل بعثيػع عثليػات التػدقيق، وبرػدد أىػ  العثليػات       

تدقيةها، والتااريخ التي به  أف تناذ فيها ىذه ابؼراجعات وبرديد من ابؼدقق أو ابؼشرؼ على تلك ابؼراجعة، ذثػا يػت  برديػد ابعهػة 
التي يتستٌ للثدقق الرجاع إليها بؼباشرة مهامو، وىذا البربامج يت  إعداده من قبل ابؼػدقق ثم ينػاقش ويعػدؿ مػن طػرؼ مػدير الاػرع. 

ابؼاافةػة علػى ىػذا البربػامج يةػدـ لتطبيةػو وإبقػاز ابؼهػاـ، وبصػػاة عامػة فػإف ابؼنهجيػة الػتي يعثػل بهػا ابؼػدقق الػداخلي تتثلػػل في:  وبعػد
الأمر بابؼهثة، بـطط العثل، برليل ابػطر، تةريػر حػاؿ التاجيػو العػاـ، بربػامج برةيػق، التخطػيط، مباشػرة العثػل في ابؼيػداف، برديػد 

 ية العثل )إعداد تةرير مبدئي(، إعداد التةرير النهائي، متابعة التاصيات )مناقشة وتنايذ(.ىيكل التةرير، مردود
 باتنة CBRالفرع الأول: ىيكلة خلية التدقيق في الفرع 

بهػػ  أف يكػػاف تنظػػي  ىػػذه ابػليػػة مكيػػ  أي يتثاشػػى مػػع الاقػػت، ولكػػي تكػػاف ىػػذه ابػليػػة فعالػػة بهػػ  أف تكػػاف العناصػػر       
عػػة، وذػػل ىيئػػة للثػػدقق بهػػ  أف يكػػاف بؽػػا بـطػػط عثػػل والػػذي بهػػ  أف يكػػاف يسػػثح بتةسػػي  الاظػػائ  مػػع الػػرئيس البشػػرية متنا 

chef de groupe.وابؼساعدين التابعتُ لو 
 باتنة CBRالفرع الثاني: النموذج العام لإعداد التقارير النهائية للتدقيق الداخلي للفرع 

ج عػػاـ يػػت  علػػى أساسػػو إعػػداد التةػػارير النهائيػػة لعثليػػات التػػدقيق حػػتى بيكػػن فهػػ  إلذ اسػػتعثاؿ بمػػاذ  CBRلةػػد بعػػأ فػػرع         
النتػػائج ابؼتاصػػل إليهػػا مػػن عثليػػة ابؼراجعػػة. وبهػػ  أف يعػػد التةريػػر النهػػائي لأي عثليػػة بجػػادة بوػػتـً فيهػػا بؾثاعػػة مػػن النةػػاط، وىػػذه 

 راجعتُ الداخليتُ الأمريكي وابؼتثللة فيثا يلي:النةاط تم استنباطها من معايتَ إعداد التةارير الصادرة عن معهد ابؼ
 به  أف يكاف التةرير ماضاعي وواضح وبـتصر وبناء وفي الاقت ابؼناس ؛ 
 به  أف تبتُ التةارير اليرض والنطاؽ؛ 
 به  أف بوتاي التةرير على رأي ابؼراجع؛ 
 به  أف تشثل الأسباب والنتائج والتاصيات  بوتاي التةرير ابؼاضاعي على حةائق تكاف غتَ متحيزة وخالية من التشايو، ذثا

 دوف بريز؛
 إذا اشتثل التةرير على ماقحظة، فيج  أف تكاف بفيزة عن بؿتايات التةرير؛ 
  قد يشثل التةرير تاصػيات لتحسػينات مسػتةبلية، وأف تعػتًؼ بػالأداء ابؼرضػي والإجػراء التصػحيحي، وتبػتٍ التاصػيات علػى مػا

 اتو.وجده ابؼراجع الداخلي واستنتاج
  قػد يشػثل تةريػر ابؼراجعػػة مػا قامػت بػو ابعهػػة بؿػل ابؼراجعػة مػن برسػػينات منػذ آخػر عثليػة مراجعػػة، وقػد تكػاف ىػذه ابؼعلامػػات

 ضرورية لتثلل الظروؼ ابؼاجادة ولإعطاء صارة مناسبة وتاازف ماقئ  لتةرير ابؼراجعة لأوؿ مرة يةاؿ عليها ابؼراجعة الأولية؛
  بعػض ابؼعلامػات إلذ بصيػع مػن يتلةػاف التةريػر لأف ىػذه ابؼعلامػات قػد تكػاف سػرية، أو يكػاف قد يكػاف مػن غػتَ الإفصػاح عػن

 إفشاؤىا ما ليس في صالح الارع.
 

 الفرع الثالث: مسار التقرير داخل الفرع.



 دور التذقيق الذاخلي في إدارة المخاطر في مؤسسة نفطال باتنة                : الفصل الثالث

 

58 
 

عثليػػة ابؼراجعػػة ليػػت  يةػػاـ ابؼراجػػع بإعػػداد تةريػػر أعثالػػو، لتًفػػع إلذ الآمػػر بدهثػػة ابؼراجعػػة وابؼػػدير العػػاـ للاػػرع، وىػػذا حسػػ  ماضػػاع 
التطرؽ خاصة إلذ التاصيات التي يت  التاصل إليها ومناقشة إمكابية تطبيةها وجدواىا ومدى وماقءمتها للأىداؼ ابؼرجاة، والاتًة 

 الزمنية الاقزمة لتطبيةها.
أو خطة التةرير، بؾاؿ وبطاؽ وعثاما به  أف تعد التةارير بصاة عامة في الارع على الشكل التالر: عنااف عثلية ابؼراجعة، فهرس 

وأىداؼ العثل، تةيي  بظػاـ الرقابػة الداخليػة للاػرع، الاضػع التشػييلي، تطبيػق الاحػص، بتػائج تةيػي  بظػاـ الرقابػة الداخليػة، تةػدنً 
 ابؼلخص والتاصيات أو الاقتًاحات.

 ةمقاطعة باتنCBR  لمؤسسة نفطال فرع الفرع الرابع: منهجية عمل التدقيق الداخلي في 
تت  العثلية بشكل منتظ  أي ذل سنة وفق بـطط خاص ومنهجية مدروسة من قبل الإدارة العامة التي تاػاض إجػراءات ىػذه      

 : العثلية إلذ ابؼدقق الداخلي الذي يتةيد ببربامج تضعو ابؽيئة العليا للثؤسسة وبسر ابؼهثة بابؼراحل التالية
 ( 1)ملحق رق   تخطيط عملية التدقيق: -1

ي وثيةة بالأمر مؤشرة من قبل ابؼدير العاـ تسل  إلذ ابؼدقق الػداخلي حيػث يبػتُ فيهػا ابؼصػلحة ابؼةصػادة والأىػداؼ ابؼرجػاة وى    
 الداخلي:فعلى ابؼدقق 

 الإحاطة بابؼعلامات الاقزمة حاؿ ابؼصلحة بؿل التدقيق؛ - أ
 الإبؼاـ بأى  ابؼخاطر والصعابات أثناء أداء ابؼهثة؛ - ب
 التدقيق.برديد أىداؼ مهثة  - ت
 عقد الاجتماع الافتتاحي:  -2
يت  خاقلو الاطاقع على الأىداؼ والأسس من ىذه ابؼهثة، وشرح تاصػيلي للعثليػة وابؼعلامػات الاقزمػة وذيايػة التااصػل بػتُ      

 الطرفتُ.
 اعداد خطة عمل التدقيق: -3
 يت  اعداد بربامج لعثل ابؼدقق استنادا للثعطيات وابؼعلامات ابؼتافرة حس  طبيعة ابؼهثة وحج  ابؼصلحة ابؼدقةة.     

 (2)ملحق رق   تنفيذ المهمة : -4
ن قبػػل ابؼػػدقق بإتبػػاع البربػػامج ابؼسػػطر ذثػػا سػػبق وذذربػػا حيػػث يةػػاـ ىػػذا الأخػػتَ باحػػص ومراقبػػة ذػػل الاثػػائق تناػػذ ابؼهثػػة مػػ      

 وابؼستندات ابػاصة بابؼصلحة بؿل التدقيق وتةيي  مدى التزامها بالةاابتُ ابؼعتثدة من قبل الادارة العليا.
 (3)ملحق رق   عقد اجتماع اخير : -5
بعػػد بسػػاـ عثليػػة الاحػػص وابؼةاربػػة يػػت  عةػػد اجتثػػاع آخػػر حيػػث ىػػا فرصػػة للثصػػلحة ابؼدقةػػة لإعطػػاء التبريػػرات والتاضػػيحات      

 بؼتاصل إليها .حاؿ النتائج ا
 

 إعداد التقرير: -6
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ىا برصيل حاصل بؼهثة ابؼدقق من جهػة التبريػرات والتاضػيحات ابؼةدمػة مػن قبػل ابؼصػلحة ليػت  في الأخػتَ برريػر ىػذا التةريػر      
 بالشكل والكياية التي يراىا ابؼدقق مناسبة، فناعية ابؼعلامات ابؼتحصل عليها ىي التي بردد حتثا باع التةرير.

 مرارية والمتايعة: الاست -7
 متابعة بسبة تطبيق ابؼصلحة ابؼدقةة للتاصيات والارشادات الااردة في التةرير من خاقؿ الزيارات الةادمة. ابؼدققعلى      

 المطلب الثالث: تقييم فعالية التدقيق الداخلي في المقاطعة:
يعتثد ابؼسػؤولاف في الاػرع علػى تةػارير التػدقيق الػداخلي، بدػا احتاتهػا مػن بتػائج وتاصػيات واقتًاحػات. ويػت  تنايػذىا تةريبػا بشػكل  
ذامػػل وىػػذا دليػػل علػػى اللةػػة الػػتي منحػػت بؼختلػػ  مػػاظاي مػػديريات ابؼراجعػػة، وذػػل ىػػذا دليػػل علػػى أف التػػدقيق الػػداخلي تسػػاى  

 ابؼسطرة. الاستًاتيجيةارات السليثة والصحيحة والتي بزدـ الأىداؼ وتساعد بشكل ذبتَ في ابزاذ الةر 
عثلية التػدقيق الػداخلي تكتسػي أبنيػة باليػة، فاػي حالػة مااجهػة مػدير الاػرع بؼشػكل معػتُ أو أف يكػاف بـػتَا  CBRفي فرع     

احاتػو، ذثػا أبػو في حالػة الػرئيس ابؼػدير العػاـ بتُ عدة بدائل لابزاذ قرارات صائبة، فإبو يلجأ إلذ ابؼدقق التابع لػو، ويسػتايد مػن اقتً 
واجهتو مشاذل معينة يلجأ إلذ ابؼراجع ويةاـ باستشارتو في بـتل  الةرارات وابؼااق  التي به  عليو ابزاذىا اسػتنادا إلذ معلامػات 

ا زاد في اللةػػة ومعطيػػات دقيةػػة وعػػن مصػػدر ماثػػاؽ بػػو، وذابػػت بتػػائج تلػػك الاستشػػارات حةيةيػػة وملثاسػػة علػػى أرض الااقػػع، بفػػ
 والرضا على عثل وبتائج التدقيق داخل ابؼؤسسة من خاقؿ طاقثها في بصيع الاروع.

في الارع يستلزـ ذلك استعثاؿ بؾثاعة مػن الأدوات والآليػات ابؼسػتعثلة بدقػة والػتي تتػافر علػى  وعند تطبيق التدقيق الداخلي     
مػػرة إلذ جابػػ  بمػػاذج مراقبػػة حديلػػة ومتطػػارة ليةػػاـ بتطػػاير عثػػل ومنهجيػػة درجػػة عاليػػة مػػن التكنالاجيػػا، ذثػػا يسػػعى الاػػرع في ذػػل 

 التدقيق الداخلي لرفع فعاليتها وذااءتها.
ومن خاقؿ ابؼةابلة مع ابؼدقق وعلى حس  ابؼعطيات ابؼةدمة لنا باقحظ أف ىناؾ باعية للثراجعة الداخلية بصاة جيدة ويػت       

مكتثلػػػة في أغلػػ  الأحيػػػاف ذثػػػا وجػػدبا أف أغلػػػ  العثليػػات الػػػتي تم الةيػػاـ بهػػػا ذابػػػت  برةيػػق الأىػػػداؼ ابؼرجػػاة بصػػػارة جيػػدة أي
 بتائجها ماضاعية وعادلة وذذا تتثيز بالدقة والاذتثاؿ والأبنية.

أمػػا بالنسػػبة للتاصػػيات والاقتًاحػػات الػػتي تم قبابؽػػا مػػن طػػرؼ ابؼسػػؤولتُ والػػتي باػػذت بطريةػػة سػػليثة وصػػحيحة سػػابنت بدرجػػة      
 اعالية مةبالة في بتائج الارع وذلك مةاربة مع تكلاتها.ذبتَة وب

ذثا أف التاقيت الذي اختتَ للةياـ فيو بعثليات ابؼراجعة فةد ذاف حس  باع العثلية )عثلية ابؼراجعة( وذذا حسػ  الظػروؼ      
يػت أو ابؼػدة الػتي تسػتيرقها عثليػة الةيػاـ ابؼنشئة بؽذه العثلية وىذا بالنسبة للعثليات ابػاصة وغتَ ابؼبربؾػة مسػبةا، أمػا بالنسػبة للتاق

ياما ملاق. وقد لاحظنا من خاقؿ ابؼعلامات ابؼةدمػة لنػا أف معظػ  عثليػات ابؼراجعػة   15بالتدقيق فهي تكاف بؿددة مسبةا ذثدة 
 ذابت تت  في الاقت المحدد بؽا إلا إذا ذابت ىناؾ عثليات مراجعة معةدة بيكن أف تطاؿ مدتها.

لشيء الةي  ىا وجاد اتصاؿ وترابط وتااى  بتُ ماظاي مديرية ابؼراجعة الداخلية وذذا بتُ مدير ابؼراجعػة ومػدير ذثا لاحظنا ا     
الارع، وحتى بتُ مدير ابؼراجعة لكل فرع وبتُ مدير ابؼراجعة للثؤسسة، وعثاما لاحظنا أف ابؼراجعتُ يبذلاف ذل طاقته  ويستيلاف  

ثػابؽ ، وبوتًمػاف الةػاابتُ والتنظيثػات ابػاصػة بػالارع وىػذا مػا برتاجػو ذػل مؤسسػة بؽػا مراجعػة ذل خبراته  وذااءته  أثناء تأديػة أع
 داخلية حتى تكاف ىذه الأختَة فعالة وىادفة ومساعدة في ابزاذ الةرارات الصائبة.
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 باتنة  مقاطعة CBRوحدة  تفعيل إدارة المخاطر في مؤسسة نفطالو التدقيق الداخلي المبحث الثالث:
باعتبار أف مؤسسة باطاؿ باتنة  بؽا مصالح متعددة وىذا ما يالد لدينا اختاقؼ في الأبشطة وبالتالر فاف ذل وحدة تااجو بصلة من 

 ابؼخاطر حس  طبيعة بشاطها. 
 باتنة مقاطعة CBRوحدة  نفطال المطلب الأول: المخاطر التي تتعرض لها مؤسسة

باتنة  سنذذر بعضا منها على سبيل ابؼلاؿ  مةاطعةCBR وحدة مؤسسة باطاؿىناؾ بؾثاعة من ابؼخاطر التي تتعرض بؽا      
 لا للحصر:

 مخاطر الأمن الصناعي :أولا
باتنة تةاـ بجل  مادة الاقاد من ولاية ارزيا ثم تازعو وبززبو في عدة بةاط  مةاطعةCBR وحدة  باطاؿ ؤسسةباعتبار إف م    

 من الالاية فثن ابؼعلاـ أف ىذه ابؼادة قابلة لاقشتعاؿ ما لد تافر بؽا الشروط ابػاصة بالنةل والتخزين.
 مخاطر الموارد البشرية: :ثانيا 

من بتُ ابؼخاطر التي بقدىا في ىذه ابؼصلحة خلق قائثة وبنية بؼاظاتُ لا يعثلاف في الشرذة مع دفع أجار دوف حق أو      
 خص  رات  العامل دوف أي تبرير أو التزوير في التاقيعات فيثا بىص ذشافات الأجار.

 :مخاطر مصلحة الإعلام الآلي :ثالثا 
اـ والعالد ابػارجي بالنسبة للثنشاة ومن بتُ ابؼخاطر التي بقدىا في ىذه ابؼصلحة بةص لاازـ ىا بنزة وصل بتُ بـتل  الأقس     

 الكثبياتر، أو تعطلها وعدـ التحستُ ابؼستثر بؼختل  البرامج ابؼستعثلة. 
 مخاطر مصلحة قسم الوسائل: :رابعا 
جية للثؤسسة ومن بتُ بـاطرىا تعطل وسائل النةل، فهي الشرياف الرئيسي بالنسبة لستَورة ذل العثليات الداخلية وابػار     

 تضخي  مبالغ فااتتَ الشراء، الاستعثاؿ الشخصي لاسائل ابؼؤسسة. 
 مخاطر مصلحة النزاعات )المصلحة القانونية(: :خامسا

 تَ الإدارة العامة. التاقع  في ابؼعاماقت وخلق ثيرات من اجل مصالح شخصية، بؿاولة تزوير ابغةائق، عدـ الالتزاـ بةاابتُ وتداب
 مخاطر قسم المالية والمحاسبة:  :سادسا
الةناة الاحيدة بؼرور ذل ابؼعاماقت  تتعرض ىذه الأختَة لمجثاعة من ابؼخاطر منها ابؼالية والمحاسبة و بـاطر ابؼيزابية باعتبارىا    

ن ابؼيزابية سنتطرؽ إلذ أصاؿ ذل عالداخلية وابػارجية فيها، فهنالك العديد من الاجاات التي قد تصي  ىذا ابعهاز ،فلا بردثنا 
ن الناحية الشرذة )تلبيتات ،بةديات ،بضائع ...الخ(فكل ىذا يتًج  داخل قس  المحاسبة بدبالغ به  التأذد من صحتها سااء م

ابؼادية أي ابؼستندات العشاائية أو من الناحية المحاسبية في مراعاة معايتَ المحاسبة الدولية ليةابلها من باحية أخرى جاب  ابػصاـ 
)أمااؿ خاصة ( و ابؼاردوف و الاحتياطي و بتيجة الدورة ،وفي الأختَ ابؼساواة بتُ ابػصاـ و الأصاؿ باىيك عن حسابات التسيتَ 

الناةات أو التكالي  و ما ينجر عنها من مظاىر بالنسبة لعثلية الشراء و التاايض و خلق ابؼاردين الابنيتُ ،و تضخي   6عة المجا 
 الاااتتَ و زيادة الأعباء و مةاربة ذل ىذا بإيرادات المجثاعة .

 
 سابعا مخاطر الكوارث الطبيعية :
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تساقط الأمطار خطر على ابؼادة ابؼازعة داخل وحدة الاقاد من  من أى  ابؼخاطر الطبيعية على بشاط الاحدة. حيث يشكل
ومن بشة اختاقطو مع مادة الاقاد، وعند الاستعثاؿ فابو يؤثر على الأجهزة ذالآلات  خاقؿ تسربو على أجهزة التخزين،
 والسيارات، وقد يؤدي إلذ إتاقفها.

 باتنة  مقاطعةCBRوحدة نفطال تواجو مؤسسةالمطلب الثاني: دور المدقق الداخلي في الحد من المخاطر التي 
بهد ابؼدقق باسو أماـ ذامة من ابؼخاطر ولكل خطر إستًاتيجية خاصة في تةييثو وتةدنً البدائل فثاذا ياعل رجل التدقيق مع ما  

 ذذرباه سابةا من مظاىر:
 بالنسبة لمصلحة الأمن الصناعي:أولا 

فعلى ابؼدقق ىنا داخل مؤسسة تازيع الاقاد أف يراق  شروط التخزين وابؼعايتَ ابؼستخدمة إيزاء أي خطر أو عارض بالنسبة  
 للثادة ابؼخزبة )الاقاد( وضثاف ساقمة التنةل عبر الالايات، ومن ثم طرح بصلة من الإرشادات:

ابؼستايات أثناء التحايل أي من بةطة الاستاقـ إلذ بةطة التسلي  مراقبة باعية الاقاد والتأذد من صاقحيتها على بصيع  -1
 البنزين؛ النهائي وىي بؿطة

 الاحتًاـ الصارـ لعثلية التاريغ وفق التعليثات ابؼعثاؿ بها وعدـ تسرب ابؼياه إلذ ابؼعدات؛  -2
 ابزاذ ابغيطة وابغذر خاقؿ سةاط الأمطار؛ -3
 ءات ابؼتخذة.الةياـ بحثاقت برسيسية للعثاؿ ابذاه الإجرا  -4

 :بالنسبة لمصلحة الموارد البشرية: ثانيا  
التأذد من أف ابؼؤسسة بؽا بظاـ رقابة داخلية فعاؿ فيثا بىص ىذه ابؼصلحة واف ابؼؤسسة تؤدي بصيع التزاماتها مع بـتل       

ثلاات وابؼكشافات خصاصا الةطاعات ذالضثاف الاجتثاعي واشتًاؾ التةاعد ىذا من جهة ومن جهة أخرى ابؼراقبة الدورية لل
 عندما تكاف ىنالك حرذة بالنسبة التشييل.

 بعض الإرشادات من قبل ابؼدقق:     
ضرورة مسك سجاقت تعرض حةيةة تااجد الطاقة العاملة داخل ابؼنشاة بالإضافة إلذ حةاؽ ىذه الائة فيثا بىص      

 ملل البناؾ.العاقوات، الإجازات ومراقبة ىذه العثليات مع أطراؼ ذات صلة 
 :ثالثا بالنسبة لمخاطر الإعلام الآلي 

من بتُ بـاطر ىذه ابؼصلحة الاتَوسات التي تهدد أبظثة الإعاقـ الآلر بالإضافة إلذ الاختًاقات لعدـ وجاد امن وبالتالر      
تسرب ابؼعلامات السرية للثنشاة وىذا عامل خطتَ يةضي عليها خصاصا بالنسبة بؼنافسيها أو سرقة الأجهزة، فعلى ابؼدقق ىنا 

البدائل ذاستعثاؿ أبظثة خاصة مضادة للاتَوسات باستعثاؿ ذلثة السر بؼختل  الأجهزة،  فحص ذل ىذه ابؼخاطر، وتةدنً
 وتكلي  الأمن عن طريق خلق شبكة ماحدة داخل ابؼنشاة صعبة الاختًاؽ.

 :رابعا بالنسبة لمصلحة الوسائل 
 بست فعاق دوف بذاوزات مالية أو مهثة ابؼدقق ىنا ترتكز على مراقبة التاايضات وطلبيات والتحةق من أف العثليات قد     

 قابابية، ومن بينا لإرشادات:
 متابعة عثلية البيع والشراء؛  -1
 تنظي  مسائل السندات الطلبيات والاستاقـ؛ -2
 مراعاة مسالة التاايض. -3

 :خامسا بالنسبة لمصلحة الميزانية والمحاسبة 
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 رئيس قس  المحاسبة: فهنا عثلية التدقيق تت  على عدة مستايات ذثا بؼسنا من خاقؿ مةابلة
 فيما يخص عمليات البيع والتحصيل: -1

فثنها ما يت  خاقؿ الدورة ابؼالية ذالبيع بالأجل والتحصياقت من العثاقء، ومنها ما يت  خاقؿ نهاية السنة، فيثا بىص أرصدة 
 العثاقء وىنا على ابؼدقق أف يتأذد من:

 وجاد وثيةة تلبت طل  الشراء؛ 
  التأذد من إذف الشحن وإذف التسلي  من ابؼخازف؛ 
 التأذد من إمضاءات التاايضات فيثا بىص الاثائق ابػاصة بعثليات البيع والشراء والتحصيل؛ 
 .مراقبة التسهياقت المحاسبية بدءا باليامية للتأذد من ساقمة ابؼعاماقت وصحتها واحتًاـ تااريخ التسهيل 
 : ادفيما يخص عمليات الشراء والسد -2

على ابؼدقق التأذد من إجراءات الشراء ابؼتثللة في استاقـ ودخاؿ البضاعة إلذ ابؼخزف، ومطابةة دفتً ابؼشتًيات مع فااتتَ     
 الشراء، من حيث الكثيات ابؼطلابة وأسعار الاحدات حس  ما ىا متاق عليو بتُ الطرفتُ ػ 

 وفيثا بىص عثليات السداد فيج  على ابؼدقق:
 سداد ابؼبالغ للثاردين من خاقؿ التسجياقت المحاسبية ومطابةتها مع الاااتتَ الاعلية للشراء؛التأذد من  - أ

التأذد من أف عثلية الشراء قد بست وفق ما تنص عليو قاابتُ الإدارة العامة بدا تسنو من ضاابط فعلية ملل دفتً  - ب
 الشروط؛

 صرفها؛ التأذد من التاقيعات على الشيكات أو الأمر بالدفع بدا يايد - ت
 التأذد من الاحتااظ بالشيكات ابؼلياة مع التأشتَة ابؼليات؛ - ث
 التأذد من التسلسل فيثا بىص أرقاـ الشيكات والأمر بالدفع؛ - ج
 التأذد من مبالغ وسائل الدفع مع الكشافات البنكية ػ  - ح

إلذ جاب  ذل ىذا فعلى ابؼدقق الداخلي أولا وقبل ذل شيء قياس مدى التزاـ ابؼؤسسة بابؼعايتَ المحاسبية الدولية، واحتًاـ الةااعد 
 والةاابتُ ابؼنصاص عليها داخل البلد ػ 

 ومن بتُ التدابتَ التي قدمها ابؼدقق:

بالنسبة للتسجياقت المحاسبية فيج  احتًاـ التااريخ ػ بؿاولة وضع أرشي  بىدـ ابؼهثة اليامية للثحاس ، ومهنة ابؼدقق لتسجيل 
 عثلية الرقابة الداخلية ومهنة ابؼدقق الداخلي ػ 

 المطلب الثالث: تقرير المدقق الداخلي 
ومراقبة ستَورة أبشطتها، ومن بشة إعداد تةريره بشكل بودد فيو بعد الاطاقع ابؼدقق الداخلي على ذافة مصالح ابؼنشاة      

 الأخطاء، ويعطي بعض التاصيات والإرشادات الاستشارية من خاقؿ إبداء رأيو حاؿ صحة البيابات ابؼةدمة.
ىذا التةرير   لتأتي فيثا بعد خطاة أخرى مهثة تدرس من خاقبؽا ذل ابؼاقحظات والاقتًاحات الااردة في تةرير ابؼدقق الداخلي،

 الذي يرفع مباشرة إلذ الإدارة العامة. 
الإدارة العامة ىي بدورىا تطلع على التةرير ابؼةدـ من قبل ابؼدقق الداخلي ثم بعد ذلك تةاـ بالتأشتَ عليو، ليصدر فيها بعد      

 ذثرساـ تنايذي.
ع فروعها عبر ولايات الاطن فيصبح مرجع ساري وىا لا يةتصر على فرع أو مؤسسة معينة بعثلية التدقيق بل يشثل بصي      

ذعاقج لكل   Plan d’actionابؼاعاؿ. ثم بهتثع بعد ذلك مدير ذل الارع أو ابؼؤسسة مع بفللي ابؼصالح لاضع خطة نهائية 
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ثل للأخر. الصعابات والليرات الااردة في تةرير ابؼدقق الداخلي وعلى مستاى بصيع أقساـ ابؼديرية دوف استلناء لاف ذل قس  مك
 فالعثل بالتعليثات يسهل لية التااصل وتسهيل ابؼعاماقت. 

الذي شهد جائحة ذاروبا والذي ذاف لو أثر ذبتَ على ستَورة ىذه العثلية بظرا  2020والاستلناء ابؼسجل خاقؿ سنة     
الداخلية ابؼاعل من قبل الإدارة العامة، وذلك للتدابتَ ابؼشددة فإف التااصل ذاف يت  عبر إرساؿ إلذ ابؼعلامات ابعهاز ابؼعتٍ بالرقابة 

ابعة بؼؤسسة ساباطراؾ ذجعلها بماذج للدراسة. من خاقؿ ذل البيابات تمن خاقؿ تااجده في إحدى ابؼديريات الارعية للاطن ال
ثها لإعادة تةابيها على وابؼعطيات ابػاصة بالمجثع في ذل أقطاب ابؼديريات ابؼازعة عبر التًاب الاطتٍ، والبحث والتةصي فيها وتةيي

مستاى الإدارة العامة. من خاقؿ التةارير الأولية ابؼرفاعة من قبل بعنة التدقيق الداخلي التي تنشط على مستاى ابؼديرية بؿل 
وأرسلت التةارير على شكل مراسي  واجبة التطبيق بيت  بعد ذلك  التدقيق ثم بعد ذلك يت  تعثي  النتائج على باقي ابؼديريات.

ابؼستةبلية ومراقبة مدى تطبيق التعليثات ابؼاجهة من  عرض ابػطط وابؼناىج ابؼاضاعة من قبل ذل مديرية لإعطاء بظرة عن آفاقها
 ىرـ الإدارة العامة.
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 خلاصة الفصل: 
في إدارة ابؼخاطر باتنة   مةاطعةCBRوحدة  مؤسسة باطاؿ بيكن التأذيد على الدور الكبتَ الذي يلعبو ابؼدقق الداخلي في    

، باتنة مةاطعة CBRوحدة  مؤسسة باطاؿفي ابؼؤسسة وذلك بظرا بؼةاربة مهاـ ابؼدقق الداخلي مع ابؼخاطر التي تتعرض بؽا 
حيث يةاـ ابؼدقق الداخلي بدهامو وفق خطة منظثة ومراحل بؿددة ذثا يبةى على اطاقع بعد ابتهاء مهثة التدقيق وذلك لضثاف 
معابعة ابؼخاطر والابكرافات ابؼكتشاة تبعا لتعليثاتو وىذا ما بهعل مهثة التدقيق الداخلي فعالة في اذتشاؼ ومعابعة ابؼخاطر ومنو 

 ابؼسابنة في بظاـ إدارة ابؼخاطر.

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خابسة



 خاتمـــــة 

 

66 
 

 خاتمة: 

ختاما بيكن التأذيد على أف لاظياة التدقيق الداخلي أبنية ذبتَة وذلك لتأثتَىا على عدة جااب في ابؼؤسسة الاقتصادية        
ذاف التدقيق الداخلي للثؤسسة يظهر بةاط مهثة لد يت  التًذيز عليها أو تم إبنابؽا، وزادت أبنية التدقيق الداخلي أذلر في الأوبة 

ر ابغاصل في المجالات الاقتصادية وعدـ استةرار بيئة الأعثاؿ ومع ىذا التطار تطار أيضا التدقيق الداخلي الأختَة بظرا للتطا 
بؾالاتو وأىدافو لتشثل أيضا إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسات الاقتصادية حيث تعتبر إدارة ابؼخاطر وسيلة لاذتشاؼ ابؼخاطر 

و بستع ابؼؤسسة بدجاؿ أذبر بؼثارسة النشاط والاستثرارية دوف مااجهة بـاطر والابكرافات وبؿاولة تااديها أو التةليل منها ومن
 مااجئة تؤثر على ىذه الاستثرارية.

وىذا ما حاولنا التًذيز عليو في بحلنا أي التطرؽ لكل من التدقيق الداخلي وإدارة ابؼخاطر وبـتل  جااب  ذل متيتَ      
خاطر في ابؼؤسسة الاقتصادية، ومنو تم التطرؽ للجااب  النظرية لكل متيتَ ومن ثم واذتشاؼ دور التدقيق الداخلي في إدارة ابؼ

 عليها.ذدراسة حالة وقد حاولنا إسةاط ما تم التطرؽ لو بظريا   مةاطعة باتنة CBRمؤسسة باطاؿ فرع اختيار 

 أولا: اختبار صحة الفرضيات
فعال في إدارة المخاطر من خلال تقييم ومتابعة ومراقبة "التدقيق الداخلي لو دور  : والتي تنص علىالفرضية الأولى

 .بؿةةة  إجراءات الاستجابة لها"
من خاقؿ دراستنا النظرية والتطبيةية بؼاضاعنا بيكن التأذيد على أف للتدقيق الداخلي دور ذبتَ ومه  في بظاـ إدارة ابؼخاطر     

، وىذا يعتٍ أف الرقابة الداخلية تعطي باع من في تاعيل ىذا النظاـ بظرا بؼا يةدمو من تةييثات وإجراءات تساى  بطريةة فعالة
يطة الشاافية على صحة البيابات ابؼةدمة من ابؼدقق الداخلي من أجل تةييثها وبرليلها ومن ثم العثل على إدارة ابؼخاطر المح

 بابؼؤسسة.
 " بؿةةة.لإدارة المخاطر"لا تحتوي مؤسسة نفطال على نظام والتي تنص على  الفرضية الثانية:

، أف ابؼؤسسة لا برتاي على بظاـ لإدارة مةاطعة باتنة CBRفرع  خاقؿ دراسة ابغالة التي طبةناىا على مؤسسة باطاؿ من     
ابؼخاطر بل تعتثد على ابؼدقق الداخلي في اذتشاؼ ىذه ابؼخاطر ومعابعتها، وعدـ استةاقلية وظياة التدقيق الداخلي بشكل تاـ 

ارة ابؼؤسسة وضع  وصاؿ ابؼعلامات ابؼتعلةة بابؼخاطر للجهات ابؼعنية، ومراحل تدقيق تسيتَ ابػطر ليست مطبةة بصاة عن إد
 منهجية وفعالة في ابؼؤسسة وىاا ما بتج عنو عشاائية في التعامل مع ابؼخاطر.

غتَ  "ليس للمدقق الداخلي في مؤسسة نفطال أي دور في اكتشاف المخاطر ومعالجتها" والتي تنص على الفرضية الثالثة:
 بؿةةة
، تم التاصل إلذ الدور الكبتَ الذي يلعبو ابؼدقق مةاطعة باتنة CBRارع ال من خاقؿ دراسة ابغالة التي ذابت في مؤسسة باط    

بؽا ابؼؤسسة ومعابعتها من خاقؿ تعليثاتو وارشاداتو بظرا لتاليو  الداخلي ابػاص بابؼؤسسة في اذتشاؼ بـتل  ابؼخاطر التي تتعرض
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مهثة إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة، حيث أف الالتزاـ بابؼعايتَ ىا الأمر الذي يعزز عثلية إدارة ابؼخاطر التي تااجو ابؼؤسسة فتاجد 
 ض ابؼؤسسة الاقتصادية للثخاطر.عاققة بتُ إلتزاـ ابؼدقق الداخلي بإجراءات ومعايتَ التدقيق الداخلي ومدى تعر 

 ثانيا: نتائج الدراسة 
 تم التاصل إلذ بؾثاعة من النتائج بذذر منها ما يلي :  
  يضثن التدقيق الداخلي في ابؼؤسسة التأذد من بيابات وسجاقت ابؼؤسسة ذثا يسثح باذتشاؼ أي أخطاء أو ابكرافات

 لو؛ وتةيي  النتائج المحةةة ومةاربتها مع ما تم التخطيط
  ؛تأتي أبنية التدقيق الداخلي من خاقؿ خداماتو التأذيدية والاستشارية 
  ؛أصبح التاجو لإدارة ابؼخاطر أمر ضروري في ظل التيتَات ابغاصلة والظروؼ اليتَ مستةرة 
   إدارة ابؼخاطر عنصر مه  بظرا للأىداؼ التي برةةها، تطار بشاط التدقيق الداخلي مؤخرا وأصبح يعتثد على مةاربة مع

 ؛ابؼخاطر في ابؼؤسسة عند أداء مهامو
   التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر إلذ جاب  ترذيز عثلو على ابؼخاطر ذات الأبنية، يساى  في برستُ ومراجعة إدارة

 ؛طر في ذل مرحلة من مراحل عثلية إدارة ابؼخاطر التي تةاـ بها ابؼؤسسةابؼخا
   للتدقيق الداخلي دور ذبتَ في تاعيل إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة الاقتصادية وذلك بظرا لارتباط مهاـ وأىداؼ التدقيق

 ؛الداخلي مع مهاـ وأىداؼ إدارة ابؼخاطر
  مؤسسة باطاؿ فرع تعتثدCBR ابؼراجعة الداخلية والتدقيق الداخلي في تسيتَ ابؼؤسسة وذلك لضثاف  على مةاطعة باتنة

 ؛بضاية ابؼؤسسة، ماجاداتها واستثراريتها
   مؤسسة باطاؿ فرع فيCBR يت  إعداد بربامج شامل بعثيع عثليات التدقيق في ابؼؤسسة، وبرديد تااريخ   مةاطعة باتنة

 ؛ذل عثلية التدقيق وابؼشرؼ عليها
  مؤسسة باطاؿ فرع اعية وعادلة من عثلية التدقيق الداخلي التي تت  في ىناؾ بتائج ماضCBR ويت  برةيق  مةاطعة باتنة

 ؛الأىداؼ ابؼرجاة بصارة جيدة
  وحدة  مؤسسة باطاؿلكل باع من أبااع ابؼخاطر التي بيكن أف تااجوCBRأسالي  خاصة بابؼدقق باتنة مةاطعة ،

 ابؼخاطر أو تااديها أو التةليل منها.دارة ابؼخاطر للحد من ىذه إالداخلي و 
 ثالثا: الاقتراحات والتوصيات -1
 .ضرورة دعثها وتأييدىا التاـ من الإدارة العليا بنشر الاعي 
  تَه على إدارة وذلك بظرا لأبنيتو وتأثالتدقيق الداخلي تنظي  ابؼؤسسات دورات تدريبية للثدقةتُ الداخليتُ في بؾاؿ  ضرورة

 ؛ابؼخاطر في ابؼؤسسات
  التًذيز أذلر على بظاـ إدارة ابؼخاطر وبؿاولة تطبيق تةنيات وبماذج ىذا النظاـ بفا يسثح للثؤسسة بالتحك  في ابؼخاطر

 التي بيكن أف تااجهها؛
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  العثل أذلر على إعطاء المجاؿ للثدقق الداخلي في ابؼةاربة مع العثل أذلر على إعطاء المجاؿ للثدقق الداخلي في ابؼةاربة مع
 .بؼخاطر والتأذد من الةياـ بابؼهاـ المحددة ذاملةدارة ا

 .لا به  النظر إلذ ماقحظات وبصائح التدقيق الداخلي على أنها ابتةادات شخصية 

 أفاق البحث ثالثا:
 من خاقؿ دراستنا تم اقتًاح بعض ابؼااضيع التي قد تشكل ىي الأخرى بحاثا مستةبلية بيكن الإشارة إلذ بعضها فيثا يلي:

 التدقيق الداخلي في إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسات ابؼصرفية؛أثر  -
 إسهامات مهثة ابؼدقق الداخلي في بظاـ إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسة الاقتصادية. -
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  ،للبحاث "إدارة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية الإسلامية، المعهد الإسلامي"خاف طارؽ الله، حبي  أبضد ،

 .2003والتدري  
  بؾلة جامعة الأببار "تأثير ادارة المخاطر وفوائدىا في المنظمات "عباد عثر،العنزي سعد علي بضاد، الديلثي عراؾ ،

 .2015للعلاـ الاقتصادية والإدارية 
 ،2022بؾلة الأصيل الاقتصادية والإدارية،  "أىمية إدارة المخاطر في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،" العروسي قرين.
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