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 وعرفــانشكر             

 م بسم الله الرحمن الرحي                 
 "ق ل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون" 

 صدق الله العظيم
 المرسلين     وأشرفالحمد لله ربي العالمين وصل الله وسلم على رسوله الكريم محمد ابن عبد الله خاتم الأنبياء        

 في محكم التنزيل  والقائلشكر الله العلي القدير الذي أنعم علينا بنعمة العقل والدين  ن

 وَفَـوْقَ كُلِّ ذِي عِلْمٍ عَلِيمٌ" 

 وسلم وقول رسول الله صلى الله عليه  

 "تروا أنكم كافأتموه "من صنع إليكم معروفاً فكافئوه, فإن لم تجدوا ما تكافئونه به فادعوا له حتى  
فوفاء  وتقديرا  و اعترافا  منا بالجميل نتقدم بجزيل الشكر لأولئك المخلصين الذين لم يبخلوا جهدا في مساعدتنا في 

 صاحب الفضل في توجيهنا   "بن تركي وليد"  رالدكتو   الفاضل:مجال البحث العلمي، ونخص بالذكر أستاذنا   

 .خيرومساعدتنا  في تجميع المادة البحثية، فجزاه الله كل  
ولا ننسي أن نتقدم بجزيل الشكر الى كل اساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير  الذين قاموا  

 كذلك إلى كل من ساعدنا   بتوجيهنا طيلة مسارنا الدراسي  

 “. حبوب الزيبان القنطرة مؤسسة “  الميدانية في أثناء الدراسة  
 .بعيدكما لا ننسى كل من ساهم من قريب أو  

    
 جزاكم الله كل الخير                                                            

 



 

 اهداء
 سبب في استمرار واستكمال مسيرة حياتي  المن كانو   إن أحق الناس بالشكر بعد الله عز وجل يكون                 

 والاستمرار وعدم اليأس،من وقفوا معي بأشد الظروف ومن حفزوني على المثابرة  
 أقدم لكم أجمل عبارات الشكر والامتنان   

 :من قلب فاض بالاحترام والتقدير
 إلى من كللهم الله بالهيبة والوقار إلى من ربياني وعلماني معنى العطاء بدون انتظار 

 إلى والدي العزيزان أطال الله في عمرهما 
 ............................................................. 

 
 
 

 



 

 الملخص 

لغة  تعالج هذه المذكرة موضوع دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية   المؤسسات الاقتصادية، فالتدقيق الداخلي له أهمية با
في تفعيل الرقابة الداخلية والكشف على التلاعبات والتجاوزات بإتباع منهجية منتظمة ترتكز على معايير مهنية وقانونية متعارف عليها،  

 وذلك بهدف المحافظة على الأصول والاستغلال الأمثل للموارد.  

المحاسبة قسم مراقبة التسيير ونظام مراقبة الجودة في مؤسسة    ة وللتحقق من ذلك قمنا بدراسة ميدانية على مستوى مصلحة التدقيق مديري 
الرقابة   نظام  تفعيل  في  هام  دور  الداخلي  للتدقيق  أن  فوجدنا  التحقيق  نتائج  بتحليل  قمنا  حيث  بسكرة،  ولاية  بالقنطرة  الزيبان  حبوب 

المديري  جميع  في  والعمليات  الحسابات  جميع  فحص  على  يعمل  السليمة    ت الداخلية كونه  والطرق  المناهج  اتباع  من  والتحقق  والاقسام 
 للتسيير. 

 . التدقيق الداخلي، نظام الرقابة، الفعالية المفتاحية: الكلمات  

Summary 
This memorandum addresses the topic of the role of internal audit in activating the internal control 

system of economic institutions. Internal audit is of great importance in activating internal control and 

detecting manipulations and abuses by following a systematic methodology based on recognized 

professional and legal standards, with the aim of preserving assets and optimal exploitation of 

resources. 

To verify this, we conducted a field study at the level of the Auditing Department, the Accounting 

Directorate, the Management Control Department and the Quality Control System at the Ziban 

cereals Foundation in elkantara, Biskra Province. We analyzed the results of the investigation and 

found that internal audit has an important role in activating the internal control system, as it works to 

examine all accounts and operations in All directorates and departments and verify that the proper 

curricula and methods of management are followed. 
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التغيرات    أصبح     الناجح والأمثل ضرورة ملحة في الوقت الحاضر بسبب  والتكنولوجية التي أدت إلى   والاجتماعية  الاقتصاديةالتسيير 
بها،   تقوم  التي  العمليات  وتعقد  المؤسسة  حجم  الظواهر: كبر  من  العديد  حدة   الانفصالبروز  تزايد  والملكية،  “التسيير”  الإدارة  بين 

في المادية…ال   المنافسة  أو  البشرية  سواء  للموارد  الملحوظة  الندرة  والدولية،  المحلية   .الأسواق 
زيدة   إلى  أدت  العوامل  هذه  مستقل   الاهتمامكل  رقابي  الداخلي كنشاط  التدقيق  وجود  إلى  الحاجة  وظهور  للإدارة  الرقابية  بالوظيفة 

بالسياسات والإجراءات الموضوعة وحماية    الالتزاميساعد الإدارة في القيام بوظيفتها الرقابية بفاعلية وكفاءة، وذلك من خلال تقييم مدى  
، استخدامهبالتدقيق الداخلي إلى أبعد من ذلك واتسع نطاق   الاهتمامالسجلات المحاسبية، بل ذهب  واكتمال الأصول والتحقق من دقة 

فأصبح يعتمد عليه في تقييم فاعلية وكفاءة العمليات التشغيلية للمؤسسة وكفاءة العاملين فيها، كما أصبح يستخدم كأداة لفحص وتقييم  
القرارات والوصول بالمؤسسة إلى مرحلة التسيير   لاتخاذمدى فعالية الأساليب الرقابية ومد الإدارة العليا بمعلومات ذات مصداقية وصالحة  

بين المستويت الإدارية المختلفة والإدارة العليا، فأصبحت المؤسسات   واتصالالأمثل، وبهذا صار التدقيق الداخلي أداة تبادل معلومات  
منها    الاستراتيجيةقرارات، خاصة    اتخاذبمستويتها الإدارية المختلفة تتخذ من المدققين الداخليين كمستشارين تلجأ إليهم عند الإقبال على  

 .لأن مسيري هذه المؤسسات يعلمون أن الخطأ في مثل هذه القرارات سوف يكلف المؤسسة غاليًا ويستهدف كيانها وأهدافها

وقد تطورت إجراءات وعمليات التدقيق من أساليب المراجعة التقليدية إلى أساليب حديثة، حيث تم تركيز جهود إدارة التدقيق الداخلي   
تتخذها   التي  الإجراءات  أهم  أحد  الداخلية  الرقابة  نظام  يعتبر  وكذلك  المؤسسة  في  الأكثر  الأهمية  وذات  الأكثر خطورة  المجالات  نحو 
المؤسسات في مواجهة المخاطر والحد منها، حيث أن وضع نظام رقابة داخلية فعال يشكل حماية للمؤسسة من المخاطر التي تواجهها 

 إلى أدنى حد ممكن، كما يساهم في تحقيق أهدافها. لها وتقل احتمالية تعرضها 

 الإشكالية: 

 في ضوء ما تقدم تتلخص إشكالية الدراسة في السؤال الرئيسي التالي:    

 ؟ دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية  وما ه  

 للإجابة على هذه الإشكالية تم تجزئتها إلى إشكاليات فرعية جزئية كالتالي: 

 هل هناك علاقة بين التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية؟   ✓
 القنطرة"؟ -حبوب الزيبانأين تكمن أهمية التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في مؤسسة " ✓
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 الدراسة: فرضيات 

 للإجابة على الإشكاليات الجزئية تم صياغة مجموعة من الفرضيات كالتالي: 

على   ✓ الداخلي  التدقيق  يعمل  حيث  الداخلية  الرقابة  ونظام  الداخلي  التدقيق  بين  تكاملية  علاقة  هناك  الأولى:  الفرضية 
 الرقابية بشكل سليم. التأكيد من عملية تنفيذ الضوابط 

الفرضية الثانية: يقوم التدقيق الداخلي بتفعيل نظام الرقابة الداخلية من خلال اكتشاف نقاط القوة والضعف خلال تنفيذ   ✓
 عملية التدقيق الداخلي. 

الثالثة:   ✓ للتدقيق الداخلي أهمية بالغة بالنسبة للمؤسسة لاعتماده على جميع المقومات المساهمة في تحقيق أهداف  الفرضية 
 المؤسسة. 

 : الدراسة هداف أ

 لى: إتهدف هذه الدراسة  

 البحث في ماهية التدقيق الداخلي ومعاييره الدولية.  ✓
 الاطلاع على مدى فاعلية نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة.  ✓
 البحث في دور المدقق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية.  ✓

 موضوعية: أسباب  −

 المحاسبي(.  التدقيق)التخصص موضوع البحث يتماشى مع مجال  ✓
 الرغبة الشخصية حول البحث في الموضوع.  ✓
 المؤسسة. الدور الفعال للتدقيق الداخلي والرقابة الداخلية في تحديد دور ومكانة   ✓

 مكان تربصنا التطبيقي يلائم دراسة الموضوع.  ✓
 الدراسة: حدود 

 القنطرة.  الزيبان  حبوبمؤسسة تمت هاته الدراسة المقطعية في  

 : الدراسةمرجعية 

المواقع الإلكترونية، أما في فصل الدراسات  ت، الرسائل والأطروحات الجامعية و في بحثنا اعتمدنا على عدة مراجع منها الكتب والمؤلفا 
 تم جمع المعلومات اللازمة للدراسة محل البحث.   منهاو السابقة فقد اعتمدنا على مذكرات تخرج اهتمت بنفس عنوان دراستنا 

 



   ةــــــــمقدم

 ج 
 

 الدراسة: منهج  

حيث اتبعنا الجانب    تطبيقي،نظري واخر    جانبين: جانب على الإشكالية المطروحة ومناقشة الفرضيات قمنا بتقسيم البحث الى  للإجابة  
 التطبيقي. ودراسة حالة في الجانب  النظرية،الوصفي في الفصول 

 الدراسة: أهمية 

الاقتصادية الذي أصبح من الأدوات المساهمة في ضمان اكتشاف  تكمن أهمية الموضوع في أهمية التدقيق الداخلي في المؤسسة   −
الاستشارية   الخدمات  من خلال  تفعيله  في  والمساهمة  الداخلية  الرقابة  نظام  نقاط ضعف  على  والقضاء  التضليل  طرق  مختلف 

 التأكيدية التي يقدمها. 
 البحث: هيكل 

 وخاتمة. تطبيقي إضافة الى مقدمة    نينظري والثا  فصلين الأول قمنا بتقسيم هذا البحث الى 

في تفعيل نظام الرقابة الداخلية، بحث في ماهية التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية، ودور التدقيق    دور التدقيق الداخلي  الأول:الفصل  
 الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية. 

 القنطرة" ولاية بسكرة.  حبوب الزيباندراسة حالة بالمؤسسة الاقتصادية " الثاني: الفصل 

المقدمة    خلال  من  إتطرقنا  من  مجموعة  تحتها  جاءت  والتي  للبحث  الرئيسية  الإشكالية  لطرح  البحث كتمهيد  محل  الدراسة  نطاق  لى 
الخاتمة فقد عرضنا من خلالها اهم    الدراسة، أما ة  أهميحت مع ذكر أسباب اختيار البحث و الفرضيات كانت إجابة على أسئلة فرعية قد طر 

 الدراسة. فاق أالى التوصيات والاقتراحات وكذا  ليها بالإضافةإ التوصل التي تم النتائج 

 

 

    



 

 
 

 
 
 

 : الفصل الأول
 

الإطار النظري للتدقيق الداخلي 
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 تمهيد:  

المؤسسات وتعدد أنشطتها عقد كثيرا من مهام الإدارة وخاصة المراقبة، ولكي تتوصل إدارة المؤسسة إلى ضمان تحقيق أهدافها،  إن كبر حجم  
كان لا بد من القيام بإنشاء قسم خاص يسمى بقسم التدقيق الداخلي، يهدف أساسا إلى مساعدة الإدارة في اتخاذ القرارات عن طريق تلك  

 التي يقوم بها، فقد أصبح للتدقيق الداخلي أهمية كبيرة ضمن الهيكل التنظيمي للمؤسسات.  قابةالر 

 كالتالي: وبهذا يتم التفصيل في هذا الفصل من خلال ثلاث مباحث  

 المبحث الأول: ماهية التدقيق الداخلي ✓
 المبحث الثاني: ماهية نظام الرقابة الداخلية  ✓
 المبحث الثالث: دور التدقيق الداخلي في تفعيل الرقابة الداخلية  ✓
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 : التدقيق الداخليماهية   المبحث الأول:
غاية الأهمية      الداخلي دور في  الانحرافات وهذا    ويساعد فعال  وهو  للتدقيق  الأخطاء وتصحيح  وتتبع  من خلال رصد  الأعمال  في فحص 

لضمان الوصول والقيام بأنشطة سليمة تسهم في رفع الأداء وتقديم إضافة للمؤسسة، ضمن هذا التوجه سوف نتطرق في هذا المبحث إلى ماهية  
 التدقيق الداخلي. 

 المطلب الأول: مفهوم التدقيق الداخلي: 
التدقيق الداخلي هو عمل )نشاط( تقييمي مستقل تقوم به هيئة داخلية في المؤسسة، تهدف إلى فحص وتدقيق العمليات المحاسبية والمالية،      

 ( 35، صفحة 2006)فلاح،  وتحقيق أهداف الإدارة، كما أنه عملية رقابية تهدف إلى تقييم فعالية الأعمال الرقابية الأخرى.
التدقيق الداخلي بأنه نشاط مستقل، توكيدي، موضوعي، استشاري، مصمم لإضافة    2005عرف معهد المدققين الداخليين الأمريكي في      

والرقابة وعمليات   المخاطر  إدارة  فعالية  تقييم وتحسين  من خلال  المؤسسة  أهداف  تحقيق  على  يساعد  وهو  عملياتها  للمؤسسة وتحسين  قيمة 
 (2011)الجعبري،  الحاكمية المؤسسية بطرق عمل منتظمة ومنضبطة.

ا معقولا  أما لجنة المنظمات الراعية لإطار الرقابة الداخلية المتكامل عرفته بأنه عملية تتأثر بمجلس إدارة المؤسسة، يتم تصميمها لتعطي تأكيد     
لأنظمة المعمول  حول تحقيق المؤسسة لأهدافها في النواحي التالية، كفاءة العمليات وفعاليتها، الاعتماد على التقارير المالية والالتزام بالقوانين وا

 ( 30، صفحة 2006)الله،  بها.
التدقيق الداخلي عمل يقوم به أشخاص أو هيئة أو مدققين تابعين للمنشأة وذلك لأجل الاطمئنان من قبل إدارة المنشأة أولا بأول على      

الإدار  الالتزام بالسياسات  وإدارية ممكنة وتشجيع  إنتاجية  أكبر كفاية  الإدارة في  أهداف  ولتحقيق  المنشأة  أموال  العمل وحماية   ية.حسن سير 
 ( 18، صفحة 1999)عثمان، 

التدقيق الداخلي هو عمل مستقل يقوم به أشخاص أو هيئة ذو كفاءة تابعين للمؤسسة    إن ومن خلال هذه التعريفات السابقة يمكن القول     
 المنظمة. من أجل التأكد من صحة وسلامة العمليات والقوائم المالية بهدف تحقيق أهداف 

 الثاني: أهمية وأنواع التدقيق الداخلي: المطلب 
 أهمية التدقيق الداخلي:  أولا: 

المنظمة،   ممتلكات وأصول  الأداء والمحافظة على  وتقييم  الأعمال  رفع جودة  المنظمة على  إدارة  يساعد  أنه  الداخلي في  التدقيق  أهمية    تكمن 
لتظافر   نتيجة  أهميتها  وزادت  وتطورت  فقد ظهرت  لذلك  المؤسسي،  التحكم  آليات  وأهم  الخارجي،  المراجع  وأذان  يعتبر عين  أنه  إلى  إضافة 

 المتمثلة في: مجموعة من العوامل 

 كبر حجم المنظمات وتعدد عملياتها.  ✓
 اضطرار الإدارة إلى تفويض السلطات والمسؤوليات إلى بعض الإدارات الفرعية بالمنظمة.  ✓
 القرارات.  اتخاذبيانات دورية ودقيقة لرسم السياسات والتخطيط و  الإدارة إلى حاجة  ✓
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 المنشأة من الغش والسرقة والأخطاء. إلى حماية وصيانة أموال   دارةالإحاجة  ✓
 حاجة الجهات الحكومية وغيرها إلى بيانات دقيقة للتخطيط الاقتصادي والرقابة الحكومية والتسعيرة.  ✓
 ( 52، صفحة 2006)الله خ.،  تطور إجراءات المرجعة من تفصيلية كاملة إلى اختبارية تعتمد على أسلوب العينة الإحصائية. ✓

ووفقا لمفهوم التدقيق الداخلي لمعهد المدققين الداخليين تكمن أهمية التدقيق الداخلي في إضافة قيمة للشركة كهدف استراتيجي وذلك من    
العمليات وتخفيض المخاطر إلى مستويت مقبولة،    خلال دوره الاستشاري والموضوعي في تحسين وزيدة فرص إنجاز أهداف المنظمة ولإجراء 

 حيث ظهرت أنواع مختلفة من التدقيق الداخلي بما يعكس أهميتها فيرفع جودة المعلومات مثل: 
 مراجعة السجلات المحاسبية.  ➢
 مراجعة العمليات والمشروعات والبرامج.  ➢
 مراجعة الأداء.  ➢
 مراجعة نظم التشغيل آليا.  ➢

 فإن  وهذا الدور المتنامي أدى إلى ضرورة توفير التأهيل الكافي للمدققين الداخليين من ناحية ومعايير تحكم أدائهم من ناحية أخرى، وبالتالي
المستثمرين والموردين والعملاء والإدارة والموظ  فئات مختلفة من  بل وسيلة تهدف لخدمة  ليست غاية  تتمحور بأنها  الداخلي  التدقيق  فين،  أهمية 

 (128، صفحة 2008)محمود،  وتزداد مع كبر حجم الشركات.
 : أنواع التدقيق الداخلي  ثانيا:

التدقيق المالي: تتميز المحاسبة عن تقنيات التسيير الأخرى الحديثة بتطبيقها منذ القدم، حيث كانت المؤسسات تقدم معلومات مالية   .1
أدلة   قوائم حول نشاطها، يصادق عليها من طرف مختص ومستقل باعتماده على  رأيه، فعمل  على شكل  إثبات وقرائن يدعم بها 

يق الداخلي  استعمال  ت المدقق  إلى  الداخلي  التدقيق  توجه  وقد  المالية،  القوائم  نوعية  برأيه حول  والإدلاء  الحسابات  فحص  على  صر 
 (06)محمد، صفحة   تقنيات السبر واختبار العينات، وذلك بالاعتماد على مدى كفاءة وفعالية الرقابة الداخلية.

التدقيق التشغيلي: هو الفحص الشامل للمنشأة أو الوحدة التشغيلية ككل من أجل تقييم أنظمتها المختلفة ورقابتها الإدارية وأدائها   .2
التشغيلي، وذلك تبعا لطرق القياس المحددة ضمن الأهداف الإدارية من أجل التحقق من كفاءة العمليات التشغيلية، وهو يهدف إلى  
التشغيلي عدة مصطلحات،   التدقيق  ويطلق على  مستقبلا،  الوضع  لتصحيح  فعله  وأسباب حدوثها، وما يجب  الأخطاء  اكتشاف 

 ( 348، صفحة 2006)الفتاح،  الأداء، والتدقيق الوظيفي.كالتدقيق الإداري، وتدقيق 
ا  تدقيق الالتزام: يهدف هذا النوع إلى تحديد مدى التزام المؤسسة محل التدقيق بالسياسات الإدارية المحددة والقوانين المعمول بها، وكذ .3

حيث بمقتضاها تحدد مصلحة  المعيار المستعمل لقياس هذا الالتزام، وتعد مراجعة إقرارات ضريبة الدخل مثالا واضحا لتدقيق الالتزام،  
 الضرائب مدى الالتزام الذي تتحمله المؤسسات اتجاه قوانين الضرائب. 
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 المطلب الثالث: وسائل وآليات التدقيق الداخلي: 
إليها، وتتصف هذه الأدوات بثلاث خصائص      يريد التوصل  الداخلي في إطار مهمته عدة وسائل لتحقيق الأهداف التي  يستخدم المدقق 

 أساسية: 
 بشكل منهجي وإنما يختار المدقق الأداة المناسبة لتحقيق الهدف المراد تحقيقه.  والأدوات لا تستخدم هذه الوسائل  ➢
 أطراف عديدة كالمدققين الخارجيين والمستشارين.  يستخدم من  بل فقط  لا يقتصر استخدام هذه الأدوات على التدقيق الداخلي ➢
يمكن أن يستخدم المدقق أداتين مختلفتين في إطار عملية التدقيق واحدة تخص نفس العنصر بحيث تستخدم الأداة الثانية لتحقق من   ➢

 ( 104، صفحة 2007/2008)عبادي،  النتائج ثم التوصل إليها باستخدام الأداة الأولى.
 أولا: الأدوات الوصفية: 

اختيارها   ➢ يتم  محددة،  عينة  من  انطلاقا  تسمح  أداة  هو  الإحصائي:  تعميم  السير  إلى  الدراسة  محل  المجتمع  من  عشوائية،  بطريقة 
 الصفات الملاحظة في العينة على كامل المجتمع. 

تصور السير: يقوم المدقق الداخلي بتحقيق الهدف أو الأهداف المراد تحقيقها وهو ما يسمح بتحديد الرقابة التي يجب القيام بها   ➢
 بهدف نوع الخطأ أو الأخطاء التي يريد المدقق أن يتحقق منها. 

 عينات إحصائية وعينات غير إحصائية. العينة: نميز نوعين من العينات: اختيار  ➢
 المقابلة: يهدف من خلالها إلى الحصول على مجموعة من المعلومات ويخضع الاستجواب إلى مجموعة من الشروط:  ➢

 القيام بأي استجواب دون علم المسؤول الأول عن القسم.  دم يجب احترام خط السلطة وع ✓
 التذكير بمهمة التدقيق وأهدافها وإعلام الطرف المستجوب بسبب وكيفية الاستجواب.  ✓
 يقوم المدقق بعرض الصعوبات، المشاكل ونقاط الضعف التي تم اكتشافها قبل بداية الاستجواب.  ✓
، صفحة  2011)حلمي،    تقديمها إلى المسؤولين.دق الطرف المستجوب عن نتائج الاستجواب المخاصمة قبل  ا يجب أن يص ✓

70) 
 ثانيا: الأدوات الاستفهامية:  

 نميز الملاحظة المادية، السرد، المخطط الوظيفي، جدول تحليل الأعمال، مخطط التدقيق، فيما يلي: 
المدقق في عملية التدقيق على الملاحظة المادية المباشرة للتحقق من تطابق ما هو مدون على  الملاحظة المادية: من الممكن أن يعتمد   ➢

 الوثائق مع ما هو موجود فعلا في الواقع. 
النظام،   ➢ السرد لوصف  المدقق إلى  التدقيق بصعوبة وصفها ويلجأ  تتميز بعض مراحل  به  السرد:  الذي يقوم  السرد  وتميز بين نوعين 

 الشخص الخاضع للتدقيق وسرد يقوم به المدقق. 
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المخطط الوظيفي: يقوم المدقق الداخلي بإعداد المخطط الوظيفي انطلاقا من المعلومات التي تحصل عليها من عمليات الاستجواب   ➢
والملاحظة والسرد التي قام بها في بداية المهمة، يهدف هذا المخطط كمختلف الوظائف في المؤسسة إلى جانب الأشخاص المسؤولين  

 عن القيام بها. 
أعمال أولية بهدف تحديد نقائض   ➢ إلى  الدراسة  أو الإجراءات محل  الوظائف  لتحليل  جدول تحليل الأعمال: يستخدم هذا الجدول 

 الفصل بين الوظائف داخل المؤسسة ومعالجتها. 
من الأسئلة والتي تتناول جميع نواحي  قوائم الاستقصاء: وتسمى كذلك قوائم الاستبيان، وهي قائمة نموذجية تشمل مجموعة واقعية   ➢

 (80، صفحة 2004)هادي،  النشاط داخل المؤسسة، وخاصة العمليات المعتادة مثل العمليات النقدية، عمليات الشراء والبيع..
 المعايير الدولية للتدقيق الداخلي: المطلب الرابع:  

ط التي  من أهم المقومات الأساسية لأي مهنة وجود معايير أو مستويت أداء معينة، وإذا تكلمنا عن مهنة التدقيق فإن المعايير عبارة عن الأنما   
 يجب أن يفتدى بها المدقق أثناء أدائه لمهمته، والتي تستنتج منطقيا من الفروض والمفاهيم التي تدعمها. 

 أولا: مفهوم معايير التدقيق الداخلي:   
عايير نموذج  تعتبر معايير التدقيق الداخلي بأنها المقاييس والقواعد التي يتم الاعتماد عليها في تقييم عمليات قسم التدقيق الداخلي، حيث تمثل الم

عايير  ممارسة التدقيق الداخلي، كما يجب أن يكون، وذلك وفقا لما تم التوصل إليه واعتماده من قبل معهد المدققين الداخليين، وهذا يعني أن م
 التدقيق الداخلي المتعارف عليها تمثل أساسا لعمل المدققين الداخليين وتحديد مسؤولياتهم ومتابعة أدائهم المهني. 

 كما يعرف المعيار على أنه أداة الحكم على مستوى الكفاءة المهنية، ودرجة الاتساق التي يصل إليها المدققون عند أدائهم لوظائفهم. 
التي يتم الاعتماد عليها في تقييم وقياس عمليات التدقيق الداخلي، حيث   أما معايير التدقيق الداخلي تحديدا فتعرف على أنها المقاييس والقواعد

عني أن  تمثل المعايير نموذج ممارسة التدقيق الداخلي كما يجب أن يكون لما تم التوصل إليه واعتماده من قبل معهد المدققين الداخليين، وهذا ي 
، صفحة  2010)الخطيب،    معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها تمثل أساس لعمل المدققين الداخليين وتحديد مسؤولياتهم ومتابعة أدائهم المهني.

102) 
 ثانيا: مراحل تطور معايير التدقيق الداخلي:

المدقق الداخلي،  ، حيث تضمنت تعريف مهنة التدقيق الداخلي ومسؤولية  1978معهد المدققين الداخليين لمعايير التدقيق الداخلي في عام     
المالي وتدقيق  التدقيق  التي تشمل  العمل  أدلة  ابتداء من  الداخلي،  التدقيق    وقد شمل هذا الإصدار خمسة معايير رئيسية احتوت كافة جوانب 

وفعاليتها وجودة الأداء    الأداء، ثم المجموعة الثانية التي تتمثل في الاستقلالية والموضوعية وكفاءة المهنية، أما المجموعة الثالثة فتهتم بالرقابة الداخلية 
بعملية الإدارة في تنفيذ المسؤوليات، ثم المجموعة الرابعة التي ترتبط بالأداء العمل التدقيقي وتوصيل النتائج، وأخيرا المجموعة الخامسة فهي تتعلق  

 ( 103)الخطيب، المرجع السابق، صفحة  في التدقيق الداخلي وأوجه التدقيق مع المدقق الخارجي.
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وجد معهد المدققين الداخليين  أكدت المعايير على ضرورة أن يتمتع الممارسون بمعايير شخصية سلوكية وأدائية ليتم تحقيق الأهداف المرجوة، وقد 
المعايير عن طريق إصدار  لتطوير  بتبني خطة  قام  لذا  الداخليين  المدققين  التي وجهت  المشكلات  لبعض  توفر حلا  أحيانا لا  المعايير  تلك    أن 

عام   .وفي  لها  استبدالا  وليس  لمعايير  امتدادا  النشاطات  هذه  جعلت  المشكلة، حيث  تلك  لحل  معايير    2000نشاطات  بتطوير  المعهد  قام 
في   الصادرة  المعايير  قائمة  على  تعديلات  إدخال  طريق  الداخلي عن  المعايير  1978التدقيق  قسمت  الجديدة، حيث  المعايير  عدد  وإضافة   ،

، وقد أجرى المعهد التعديل التالي  2003ايير الصفات ومعايير الأداء وتم التعديل التالي للمعايير عام السابقة إلى قسمين بدلا من خمسة وهما مع
، دون أن يتغير المحتوى العام لها حيث قسمت معايير التدقيق الداخلي أيضا إلى  2010، وبعدها أجرى تعديل في  2008على المعايير عام  

 مجموعتين رئيسيتين بناء على السمة والأداء وهي: 

 معايير الصفات أو الخصائص:  .1
المهنية   والعناية  والكفاءة  والموضوعية  والاستقلالية  المسؤولية  مثل  الداخلي  التدقيق  عملية  تؤدي  التي  الأفراد  خصائص  تصف  وهي 
اللازمة في العمل، ويطلق عليها اسم المعايير الشخصية لأنها تتعلق بالصفات الشخصية المتعلقة بالمدقق واستقلاليته وكفاءته وعنايته  

 المهنية وغيرها. 
 معايير الأداء:  .2

الداخلي وتضع المقاييس النوعية التي يمكن من خلالها قياس عملية التدقيق الداخلي، بالإضافة لتوفيرها  حيث تصف طبيعة التدقيق  
)عبادي، مساهمة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي    معايير الجودة التي يمكن من خلالها تقييم الأداء لأنشطة التدقيق الداخلي.

 (87، صفحة 2007/2008للمؤسسة، 

 ثالثا: الإطار العام لمعايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي: 

عام      الداخلي  التدقيق  معايير  الداخليين  المدققين  معهد  مراعاتها  1993أصدر  التي يجب  والمبادئ  القواعد  من  مجموعة  عن  عبارة  وهبي   ،
الداخلي في المنشأة. وتتمثل هذه المع التدقيق  تقييم عمليات وخدمات وأداء قسم  ايير  بالنسبة للقائمين بعمل المدقق الداخلي والتي يمكن بها 

 عامة في : 

 استقلالية المراجع الداخلي: يتضمن هذا المعيار جانبين رئيسيين هما:  المعيار الأول: 

 مكان المراجع الداخلي في المنشأة، من حيث تحديد ما يلي:  . أ
 المستوى الإداري التابع له مدقق الداخلي.  ✓
 الجهة التي يقدم إليها المدقق الداخلي.  ✓
 تحديد احتياجات قسم التدقيق الداخلي من الأفراد والأموال أو الأدوات المختلفة ويتم ذلك سنوي.  ✓

 الموضوعية: التي تتمثل في الواقعية في الحكم على عملية التدقيق ويتم ذلك من خلال:  . ب
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 تحديد اختصاصات العاملين والحالات تعارض فيها على مستوى القسم الخاص بالتدقيق الداخلي.  ✓
 تغيير المهام بين أعضاء القسم من وقت لآخر.  ✓
 ( 45، صفحة 2018/2019)إيمان،  تدقيق نتائج التدقيق الداخلي قبل كتابة تقرير. ✓

 المعيار الثاني: الكفاءة المهنية للمدقق الداخلي: يتحقق هذا المعيار من خلال العناصر التالية: 

 التدقيق الداخلي من حيث: تحديد مواصفات ومؤهلات وخيرات من يمل داخل إدارة قسم  . أ
 الكفاءة والخبرة العلمية.  ✓
 فهم المبادئ الإدارية.  ✓
 توافر الصفات الخلقية.  ✓

 وضع برامج تدريس مستمرة لرفع كفاءة العاملين في قسم التدقيق الداخلي وتحسين مستوى العناية المهنية.  . ب

 العيار الثالث: نطاق التدقيق الداخلي: يتضمن الجوانب التالية: 

 وتقييم مدى سلامة نظام الرقابة الداخلية في المشروع ومدى تحقيق أهدافها المتمثلة في: فحص  . أ
 حماية ممتلكات وموارد المشروع من أي تصرفات غير مرغوب فيها.  ✓
 دقة المعلومات المحاسبية التي ينتجها النظام المحاسبي في المشروع.  ✓
 والإجراءات. التحقق من مدى الالتزام بالقوانين والسياسات  ✓

 فحص مدى جودة وفعالية والأداء ومدى تحقيق الأهداف والنتائج الموجودة.  . ب

 المعيار الرابع: يتمثل في معايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي والتي تتضمن العناصر التالية: 

 تخطيط عملية التدقيق.  ✓
 فحص وتقييم المعلومات المتاحة للتأكد من أنها كافية ومناسبة ومفيدة وبعدها إبلاغ نتائج التدقيق.  ✓
 (61)محمد، المراجعة ومراقبة الحسابات من النظري إلى التطبيقي، صفحة  متابعة تنفيذ هذه النتائج. ✓

 المعيار الخامس: إدارة قسم التدقيق: يتضمن هذا المعيار العناصر التالية: 

 المسؤول عن إدارة القسم وعليه التحقق من: مدير قسم التدقيق الداخلي هو  •
 أهداف القسم.  ✓
 موارد القسم مادي وبشري.  ✓
 خطة التدقيق الداخلي.  ✓
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 ينبغي على إدارة القسم مراعاة الجوانب التالية:  •
 السياسات والإجراءات المناسبة لطبيعة أعمال القسم.  ✓
 إدارة الأفراد العاملين في القسم.  ✓
 ( 46)محمد، المرجع السابق، صفحة  الخارجي.التنسيق مع المدقق  ✓

 المبحث الثاني: ماهية نظام الرقابة الداخلية: 

عن     نتج  ما  أشكالها،  بمختلف  والمؤسسات  الشركات  لكافة  الأفضل  الخيار  الحديث  العصر  في  وأساليبها  الداخلية  بالرقابة  الاهتمام  يعتبر 
إلى الاهتمام بالرقاب فيها، وعليه فقد ظهرت الحاجة  الداخلية  الرقابة  أنظمة  نتيجة ضعف  التي تحدث في بعض المؤسسات  المالية  ة  التجاوزات 

 الداخلية، ودورها في تعزيز العمل في المؤسسات والمنظمات المختلفة. 

 المطلب الأول: مفهوم الرقابة الداخلية: 

يمكن تعريف الرقابة الداخلية بأنها عبارة عن مجموعة من الخطط التنظيمية التي صممت من أجل المحافظة على أصول المؤسسة والرقابة على    
المؤسسة على   العاملين في  للجمعية، وجميع  التشغيلية  الكفاءة  المحاسبية، وزيدة وتحفيز  البيانات  وتوثيق  دقة  اتباع  استخدامها، ومراجعة مدى 

 والتقيد بسياستها، وتحسين الهيكل التنظيمي والعمل على تحقيق أهداف المؤسسة. 

 تعرف الرقابة بأنها وظيفة إدارية معنية بقياس وتصحيح الأداء من أجل التأكد من تحقيق الأهداف والخطط التي وضعتها المنظمة.   

كيد معقول  عرف المعيار الأمريكي الرقابة الداخلية بأنها عملية ينفذها مجلس الإدارة وإدارة المنشأة والموظفون الآخرون، تم تصميمها لغطاء التأ  
 (180، صفحة 2002)رزق،  لتحقيق الثقة في التقارير المالية والالتزام بقوانين ولوائح وفعالية وكفاءة العمليات.

الشركة من تلاعب واختلاس وسوء الاستعمال وضمان دقة حسابية للبيانات ومعلومات واردة بالدفاتر  الرقابة الداخلية إلى حماية أصول  تهدف  
والسجلات المحاسبية، وذلك لإمكان الاعتماد عليها قبل اتخاذ أي قرار أو رسم أية خطة مستقبلية ورفع مستوى الكفاءة في العمل وتشجيع  

 الالتزام بالسياسات الإدارية الموضوعية. 

ضمن  يدور مفهوم الرقابة الداخلية حول إيجاد أساليب مختلفة لعملية التقييم لأنشطة وبرامج المشروع أو الوحدة أو الإدارة المعنية بحيث تت     
علية  هذه الأساليب مختلف نواحي هذه الأنشطة والبرامج، وتمثل الرقابة الداخلية بصفة عامة أداة لخدمة الإدارة في مجال قياس وتقييم مدى فا 

 (111، صفحة 2009)فاضل،  أنواع وأدوات الرقابة الأخرى من ناحية الأخرى.

 التنظيم الداخلي للمشروع في المجالات التالية: الرقابة الداخلية بصفة عامة تتضمن كل الوسائل المستخدمة في  إن ويمكن القول   
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 بصورة متكاملة بما يحقق النتائج والأهداف الموجودة. تنسيق الأعمال وتنظيمها  ✓
 وضع الإجراءات وحماية موارد المشروع والمحافظة عليها.  ✓
 تحقيق كفاءة استخدام هذه الموارد.  ✓
 توفير البيانات والمعلومات المختلفة بالدقة المطلوبة.  ✓
 الحكم على كفاءة العمل داخل الإدارات والأقسام المختلفة.  ✓
 توضيح وتعريف الأفراد بمختلف الإجراءات اللازمة لتنفيذ الأعمال والمهام الموكلة إليهم.  ✓
م طبيعة  تحديد العلاقة بين النظم المحاسبية والنظم الرقابية في المشروع وبالتالي تحديد نوعية النظم الرقابية الداخلية وطبيعتها والتي تلائ ✓

 (72، صفحة 2010)قويدر،  النشاط.

مجمع المحاسبين القانون الأمريكي الرقابة الداخلية أنها " خطة لتنظيم الإجراءات اللازمة لحماية الأصول التي تمتلكها الوحدة وهذا وقد عرف     
م وكل  ولحفظ السجلات والدفاتر المالية، ومن ناحية أخرى عرف مكتب المحاسبة الأمريكي الرقابة الداخلية تعريفا شاملا على أنها: "خطة التنظي

وتوثيق البيانات المحاسبية )الرقابة المحاسبية( وتحسين الطرق الخاصة باستعمال الأصول التي تمتلكها الوحدة والمحافظة عليها، ومراجعة مدى دقة  
بين   التعاون  تشجيع  الفاعلية،  الاقتصاد،  الكفاءة،  البرمجة،  والإنتاجية،  الخطة  الأهداف  تحقيق  على  والعمل  التنظيمي  واتخاذ  الهيكل  العاملين 

 (182، صفحة 2007)لطفي،  السياسات الإدارية المناسبة.

 بناء على ما سبق يمكننا أن نحدد الإطار العام لمفهوم الرقابة الداخلية على أساس ما يلي: و    

المكتوبة في شكل خطة محددة تهدف إلى حماية الموارد وممتلكات وأصول المشروع من  تتمثل الرقابة الداخلية في المشروع في مجموعة الإجراءات    
مو  استخدام  وتحقيق كفاءة  المشروع  المحاسبي في  النظام  ينتجها  التي  المالية  والمعلومات  البيانات  دقة  فيها وتحقق  مرغوب  تصرفات غير  ارد  أي 

 المشروع المادية والبشرية بطريقة مثلى في نطاق الالتزام بالسياسات والنظم والقوانين واللوائح التي تحكم طبيعة العمل داخل المشروع. 

 المطلب الثاني: مبادئ وأهداف نظام الرقابة الداخلية: 

 أولا: مبادئ نظام الرقابة الداخلية: 

يشتمل أي نظام رقابي على مبادئ أساسية لا بد من الاهتمام بها ودراستها بعناية عند تصميم أو تنفيذ أي نظام رقابي، حيث يمكن الوصول    
 إلى ضمان معقول لتحقيق الأهداف الرقابية وتشتمل هذه المكونات الأساسية لنظام الرقابة على ما يلي: 

الرقابية،   .1 تؤثر على جودة الأنظمة  نظاما وبيئة  تعطي  المعايير حيث أنها  الرقابية الإيجابية أساسا لكل  البيئة  تعتبر  وهناك  بيئة رقابية: 
 عوامل كثيرة تؤثر عليها أهمها: 

 نزاهة الإدارة والعاملين والقيم الأخلاقية التي يحافظون عليها.  ✓
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 فهم أهمية  التزام الإدارة بالكفاءة بحيث يحافظون على مستوى معين من الكفاءة مما يسمح لهم القيام بواجباتهم إضافة إلى ✓
 فعالة.  داخلية ابة رقتطوير تطبيق أنظمة 

 فلسفة الإدارة، وتعني نظرة نضرة الإدارة إلى نظم المعلومات المحاسبية وإدارة الأفراد وغيرها.  ✓
 أسلوب إدارة المؤسسة في تفويض الصلاحيات والمسؤوليات.  ✓
 السياسات الفاعلة للقوى البشرية من حيث سياسات التوظيف والتدرب وغيرها.  ✓
 علاقة أصحاب المصلحة بالمؤسسة.  ✓

المخاطر:   .2 أو  تقييم  الداخلية  المؤثرات  من  سواء كانت  المؤسسة  تواجهها  التي  المخاطر  لتقيم  المجال  الداخلية  الرقابة  أنظمة  تفحص 
الخارجية، كما يعتبر وضع أهداف ثابتة وواضحة للمؤسسة شرطا أساسيا لتقيم المخاطر عبارة عن تحديد وتحليل المخاطر ذات العلاقة  
والمرتبطة بتحقيق الأهداف المحددة في خطط الأداء الطويلة الأجل ولحظة تحديد المخاطر فإنه من الضروري تحليلها للتعرف على أثارها  

 وذلك من حيث أهميتها وتقدير احتمال حدوثها وكيفية إدارتها والخطوات الواجب القيام بها. 
 لمعالجة  بإجراءات  القيام  تضمنو  الإدارة  توجهات  تدعم آليات و  إجراءات و  سياسات عن عبارة الرقابية  النشاطات  النشاطات الرقابية:   .3

 على  والحفاظ  الأمن  إجراءات على  والحفاظ  الأداء  رجعة  ا م  التأكيدات،  المصادقات،  :النشاطات هذه   أمثلة  ومن المخاطر،
 .عامة  بصفة السجلات 

زمني   وإطار بشكل وذلك الجمعية داخل يحتاجونها من إلى و الإدارة إلى وإيصالها المعلومات تسجيل والاتصالات: يجب المعلومات  .4
الداخلية القيام  على يساعدهم  تقوم أن وعلى عملياتها وتراقب تعمل أن الجمعية تستطيع وحت  الأخرى المسؤوليات و  بالرقابة 

 بالاتصال  يتعلق فيما  أما  الخارجية، و الداخلية  بالأحداث يتعلق فيما  وذلك المناسب و الوقت بها  الثقة يمكن ملائمة  بالاتصالات
 من بالتأكد  الإدارة  قيام إلى إضافة  أفقي بشكل  العكس  أو  الأسفل إلى  الأعلى  المعلومات من  تدفق يشمل عندما فعالاً  يكون  فإنه 

 المعلومات  لتنقية  الفعالة  الإدارة حاجة  على  لأهدافها الجمعية  تحقيق أثر  يكون لها  قد  خارجية  أخرى جهات  مع مناسب  اتصال  وجود 
 ( 75، صفحة 2002، السوافيري) .المعلومات ومستمر لهذه به وموثوق  مهم اتصال أحسن لتحقيق  الهامة

 والمراجعة  التدقيق  نتائج  أن  وتضمن  ما،  زمنية  فترة  في  الأداء  نوعية  تقييم  على  الداخلية  الرقابة  أنظمة  مراقبة  النظام: تعمل  مراقبة  :  .5
 الداخلية،  العمليات  من  كجزء  رقبة  ا ال  عمليات استمرار  لضمان الداخلية  الرقابة  أنظمة تصميم ويجب  معالجتها مباشرة،  تم  الأخرى
 .محدد  زمي  أطار  ووفق سريع شل  تتم التدقيق  نتائج أن وإجراءات لضمان سياسات  على الداخلية أنظمة الرقابة شمل  أن ويجب

 في رضؤها ا أغ ق لتحقؤي الؤدائرة تتبناهؤا والإجؤراءات الؤتي والوسؤائل الطؤرق مجموعؤة عؤن مسؤؤولة: الداخليؤة الرقابؤة وحؤدة مسؤؤوليات .6
 وفقؤاً  وفاعليؤة بكفؤاءة والعمليؤات والخطؤط السياسؤات تنفيؤذ وضؤمان الأمثؤل اسؤتخدامها بالشؤكل وحسؤن والأمؤوال الأصؤول حمايؤة

 .والضياع الهدر من العام المال على الحفاظ في الأول الدفاع وخط الأمان الداخلية صمام الرقابة تعتبر حيث بها، المعمول للتشريعات
 إحكام لغايت الواقع على يجري عما والبيانات بالمعلومات وتزويدها أهداف الدائرة تحقيق على العليا الإدارة الداخلية الرقابة تساعد
 (96)الخطيب، المرجع السابق، صفحة  والمساءلة. والتقييم الرقابة
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 ثانيا: أهداف الرقابة الداخلية: 
 :يلي  فيما تتمثل الداخلية الرقابة  نظام من تحقيقها  المراد الأهداف
 ومختلف  وعوائدها  وتكاليفها  نفقاتها  وفي  إنتاجها  وعوامل  للمؤسسة المتعددة بالأنشطة  التحكم أجل  من :سة سالمؤ  في  التحكم  ✓

 الوصول والوقوف  أجل  من  وإجراءاتها، طرقها  هياكلها، أهدافها، تحديد  عليها  ينبغي  ه،إلي  ترمي  ما تحقيق بغية وضعت  الي  السياسات 
 .التحكم فيها  دلمراا العناصر  مختلف على  رقابة خلق على والمساعدة لها،  الحقيقية  الوضعية  عكس مصداقية  ذات  معلومات  على

حماية   فرض خلال من  المؤسسة أصول  حماية  هو  الداخلية  الرقابة  نظام أهداف أهم  أن  ندرك  التعاريف خلال  من :الأصول حماية ✓
 الممكنة وكذلك الأخطار  كل من أصولها  على  والمحافظة  البقاء  من الجمعية  تمكن  والتي  الأصول،  عناصر  جميع محاسبية  وحماية  مادية
 .المرسومة الأهداف تحقيق من لتمكينها الموجودة  الأصول  بمساهمة  الإنتاجية  عجلتها دفع

 ظل نظام  في  المحاسبية البيانات على عتماد الا ودرجة  دقة  اختيار ينبغي  للمعلومات جيدة نوعية  ضمان بغية  :المعلومات نوعية ضمان ✓
 .دقيقة و  صحيحة معلوماتية  نتائج  إلى  الوصول  أجل  من  البيانات  يعالج  معلوماتية 

 الأحسن ستعمال الا ضمان  من يمكن  المؤسسة  داخل  وسائلها بكل الداخلية الرقابة نظام  أحكام إن  :بكفاءة  العمل تشجيع  ✓
 .الدنيا  حدودها عند بتخفيضها  التكاليف في التحكم خلال  من  نشاطاتها فعالية تحقيق ومن  ،المؤسسة  والكفء لموارد 

جميع   لأن  أوامرها  تطبيق تقتضي الإدارة قبل  من المرسومة  الإدارية  بالسياسات  لالتزام ا إن :الإدارية بالسياسات  لالتزام ا تشجيع  ✓
الأمثل   التطبيق  أجل من  التنظيمية الخطة  إطار بوضوح  المرسومة أهدافها للمؤسسة يكفل أن  شأنه  من الإدارية  السياسات  واحكام
 (100)التميمي، صفحة  .للأوامر 

 المطلب الثالث: المقومات المحاسبية والإدارية لنظام الرقابة الداخلية: 
ي،  تختلف اجراءات الرقابة الداخلية من وحدة اقتصادية الى اخرى وفقا لعوامل معينة مثل الحجم وطبيعة النشاط الذي يمارسه التنظيم الادار     

ولكن هناك بعض المقومات التي يمكن الاسترشاد بها من اجل تصميم نظام رقابي كفؤ حيث ان اي قصور في احدى هذه المقومات يمكن ان  
ثل  يحد من فاعلية هذا النظام وان وجود هذه المقومات كلها او بعضها يحدد مدى جودة ومواطن وقوة اساليب الرقابة الداخلية في الوحدة وتتم

 :يليهذه المقومات بما 
   سليم:  اداري تنظيم .1
 :لتحقيق  البداية نقطة هو  وحدة ي لأ السليم النظام  ان
 . العمليات رقابة محاسبية وادارية فعالة على  ✓
 . كيدات بتنفيذ العمليات وفقا لسياسة الوحدةتوفير تأ ✓
 . زيدة كفاءة العمليات ✓
 . المحاسبية  البيانات في الثقة  وضمان  الموجودات على المحافظة ✓
 أساليب.   عدة باتباع الا يكون  لا الاهداف هذه تحقيق  ان ✓
 . ووضوح  بدقة   والواجبات  المسؤوليات وتحديد الاختصاصات  تسلسل  تحديد ✓
 . الكبيرة الاقتصادية  الوحدة في  الكفؤة  للعملية  ساسياأ  يعتبر حيث  والمسؤوليات  الواجبات فصل ✓
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  بين  الشاملة   التنسيق   اجراءات   ووضع   الواحد   القسم   داخل   الوظائف   وكذلك   الوحدة   اقسام   من   قسم  بكل   الخاصة   الوظائف   توصيف  ✓
 ( 77، صفحة 1999)عثمان، أصول التدقيق والرقابة الداخلية،  .لملأها  والقانونية  المهنية  المواصفات وتحديد الوظائف هذه

 سليم:  محاسبي نظام  .2
  الادارة   يساعد  للمعلومات  كنظام   يعمل  المحاسبي  فالنظام  المحاسبية   الرقابة  قوة   زيدة   على  تعمل   وهي   مهمة  ركيزة  تعتبر   المقومة   هذه   ان  -

مة التي تكفل له القدرة على  المه  الاسس  من   مجموعة  يتضمن   المحاسبي  فالنظام   الاساس   هذا  وعلى   القرارات،   اتخاذ   في   الخارجية   والاطراف 
 :وهيتحقيق الهدف المطلوب منه  

الثبات على هذه  أيقبل الجدل والت   ة ووضوح وبشكل لاتحديد المفاهيم والمبادئ والنظريت التي يقوم عليها بكل دق  ✓ ويل كما يجب 
 .المفاهيم

 .فعالة ط من انشطة الوحدة لتحقيق رقابة نشا لكل مستندية   دورات  وتصميم المشروع باحتياجات  تفي مستندية   مجموعة ✓
  عملياتها  وحجم  لطبيعة  مناسبة  تكون   الاقتصادية  الوحدة  في  تستخدم  التي   والبطاقات   والسجلات  الدفاتر  من  متكاملة  مجموعة ✓

 .استخراجها من المستهدفة  والاغراض
 .الاقتصادية الوحدة معها  تتعامل التي  الحسابات كافة   يشمل للحسابات   دليل  وجود ✓
 .المالية  العمليات لمعالجة  تتبع التي  الطرق توضح  المحاسبية والسياسات   جراءاتللإ  دليل  وجود ✓
 .تنفيذها  ومتابعة للعمليات تفصيلية   تخطيطية موازنات  اعداد ✓
 (95)الله خ.، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق، صفحة  .الفعلي داءالأ  عليها يقاس  التي المعايير  يستخدم   فعال تكاليف  نظام  وجود ✓

 
 مفصلة:  وقائية  وسياسات  اجراءات .3
  الاجراءات  من   مجموعة   النظام   يتضمن   ان   لابد  غايتها   تحقيق   في   تنجح  وكي   الوحدة   اهداف   تحقيق   على  الداخلية   الرقابة   نظام   يعمل   -

 :وهي  والادارية المحاسبية 
 ذين يتعاملون بالموجودات النقدية والقابلة للتحويل ال العاملين  على التامين وكذلك  اشكاله  بكل الاخطار ضد  الموجودات  على  التامين  ✓
 . والوثائق  والعقود  والمستندات السجلات لحفظ  سليم نظام  استخدام ✓
 . المفاجئ والجرد المستمر  الجرد ✓
شخاص  وبأ   واحد  مستند  من  سجل   من  ثرأك  في  العملية   باتوبإث  مصدر  من  ثر أك  من  البيانات   على  بالحصول   وذلك   المزدوجة   الرقابة ✓

 . د من صحة الاثبات والتسجيلأكاجراء المطابقة بين النتائج للت مختلفين و 
 . الاجبارية السنوية الاجازات  منح سياسة  ✓
 . معينة  ادارية  وحدة ضمن   المتماثلة الاقسام او  نفسه القسم ضمن العاملين  تدوير  سياسة  ✓
التقارير المطلوبة عن الانشطة المختلفة في  الدقة والسرعة لإ  يضمن  بشكل   والمعلومات  البيانات  لدورة  ملائم  اسلوب  استخدام ✓ عداد 

 . القرارات وبالتوقيت الملائمالوحدة لمراكز اتخاذ 
 . والثواب(   )العقاب  والروادع الحوافز  اجراءات ✓
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   ورقابته: الاداء لقياس   ملائمة معادلات  توافر  .4
موظفيها    يمكن   اجراءات   وتنفيذ   وضع  على   تحرص   الاقتصادية   الوحدات   التزام  مدى  من  والتحقق  الاداء  جودة  تقويم  من خلالها 

و بطريقة غير  أاف كل مسؤول عن عمل من هم دونه ،مراقبة الاداء بطريقة مباشرة كأشر   الداخلية، وتتمبتعليمات ومواصفات الرقابة  
 . مباشرة كاستعمال ادوات الرقابة المختلفة مثل الموازنات التقديرية ،التكاليف المعيارية ،تقارير الكفاية والتدقيق الداخلي

   الإلكترونية:  الوسائل  استخدام .5
  القرارات لاتخاذ وقت سرعبأ المعلومات وتوافر  الموجودات  على والحفاظ والسجلات  المحاسبية  البيانات  ودقة  صحة  من  دالتأك يكفل  بما

 ( 59، صفحة 2005)زيد،  .والاختلاس  التلاعب ولمنع
 : العلاقة بيت التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخليةالمطلب الرابع:  

يمثل نظام الرقابة الداخلي المرجع الأساسي لمدقق الحسابات لتحديد مجال الفحص الذي سوف يقوم به، فكلما كان نظام الرقابة الداخلية     
لية  فعال كلما قل نطاق الفحص الذي يقوم به المدقق والعينة محل التدقيق، كما نشير إلى أنه هناك تشابه في بعض الأهداف بين الرقابة الداخ

والتدقيق خاصة في اكتشاف الغش والتزوير والأخطاء، إلا أن الغاية من التدقيق أبعد من ذلك لأنها تهدف إلى الوصول إلى تصور فني صحيح  
 حول المركز المالي للمؤسسة. 

وفي تحديد  عموما دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية تعتبر نقطة البداية التي ينطلق منها عمل المدقق، وهي الركيزة عند إعداد برنامج التدقيق     
نسب الاختيارات والعينات، كما أنه من بين معايير التدقيق ينص على أن مجال عمل التدقيق الداخلي يجب أن يتضمن فحص وتقييم مدى  

 ( 34، صفحة 2021)الزهراء،  ملاءمة ونجاعة نظام الرقابة الداخلية للمؤسسة وكيفية تطبيق المهام المعهودة.

مهم من نظام الرقابة الداخلية فهي تقع على قمة هذا الانظام ومن أهم عناصره كما أن المؤسسة تحتاج إلى  تعتبر وظيفة التدقيق الداخلي جزء    
بة  نظام رقابة فعال وقوي لكي تقوم بتحقيق أهدافها بنجاح، لذلك يتوجب على التدقيق الداخلي بدراسة وتقييم مدى كفاءة وفعالية نظام الرقا

الداخلية من خلال رسم برنامج مناسب مع تحديد كمية الاختبارات اللازمة وحجم العينة المناسبة حيث أن الهدف الأساسي لنشاط التدقيق  
 الداخلي هو فحص وتقسيم نظام الرقابة الداخلية المعمولة بها، ومن ثم تحديد نقاط الضعف فيها، وتقديم التوصيات لتحسين نظام الرقابة. 

 ولكي يتمكن التدقيق الداخلي من تقييم نظام الرقابة الداخلية فإنه يحتاج إلى: 

 تحديد الأنشطة الخاضعة للتدقيق وتحديد أنظمة التشغيل ونظام الرقابة.  •
 القيام بإعداد التقييم الأولي للأنظمة.  •
 الأولي. تحديد مدى الفحص على أساس نتائج التقييم  •
 القيان بأعمال الفحص وتقييم نتائجه.  •
 استنتاج فيما إذا كانت الرقابة غير مناسبة وغير فعالة.  •
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)الزهراء، التدقيق المحاسبي دروس وتطبيقات،    تقديم التقرير النهائي لتقييم نظام الرقابة الداخلية، وتحديد التوصيات اللازمة لتحسين الوضع. •
 ( 95، صفحة 2021

ومنه فعلى المدقق الداخلي دائما التنبيه بأن الرقابة تكون كافية ومفيدة فقط إذا صممت لتحقيق هدف معين، وبشكل عام فإن الهدف من    
نظام الرقابة الداخلية هو الحصول على توكيد معقول بأن الأهداف الإدارية سوف يتم تحقيقها وهي مهمة التدقيق الداخلي فيما يخص تقديم  

عليها، بالإضافة   الاعتماد  وقابلية  المعلومات  التأكد من صحة  الداخلية من خلال  الرقابة  وفعالية  بالسياسة،  كفاءة  الالتزام  إلى تجديد مدى 
الأهداف، ولكي   العمل على تحقيق  وبكفاءة واقتصادية ومدى  المؤسسة واستغلال مواردها  والتأكد من حماية الأصول  الإجراءات،  الخطط، 

 يتمكن التدقيق الداخلي من تقييم نظام الرقابة الداخلية لا بد من: 

 تحديد الأنشطة الخاضعة للتدقيق، وتحديد أنظمة التشغيل ونظام الرقابة.  ✓
 القيام بإعادة التقييم الأولي للأنظمة.  ✓
،  https://www.google.com/search): )  قيام بأعمال الفحص وتقييم نتائجه.-تحديد مدى الفحص على أساس نتائج الأول ✓

 ،)2024) 
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 المبحث الثالث: دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية: 

الرقابة  تطوير وتحسين  العمل على معالجتها وبالتالي  الداخلية من أجل  الرقابة  نظام  القصور في  الداخلي على اكتشاف مواطن  التدقيق    يعمل 
 الداخلية، كما يعتبر التدقيق الداخلي من أهم الوسائل التي تستخدمها الإدارة بغرض التحقق من فعالية نظام الرقابة الداخلية. 

 المطلب الأول: أساليب تقييم نظام الرقابة الداخلية: 
الموضوعة     للسياسات  الفعلي  التطبيق  مدى  لمعرفة  وهذا  للمؤسسة،  الداخلية  الرقابة  نظام  بتقييم  عليه  بمهمته  الحسابات  مدقق  قيام  عند 

لعديد  والأهداف المرجوة، وكذا معرفة مدى التزام المؤسسة بهذه العناصر، حيث يستعمل المدقق عبر مراحل تقييم كفاية نظام الرقابة الداخلية ا 
 من الوسائل كالمشاهدة العينية، تقديم استفسارات للمؤسسة، الاطلاع على المستندات، والتي تعتبر كوسائل مدعمة لوسائل أخرى. 

ته  يلجأ مراجع الحسابات إلى استخدام أساليب متعددة لتسهيل عملية جمع المعلومات عن نظام الرقابة الداخلية المتبع في المنشأة بهدف دراس  
 وتقييمه، زن أكثر هذه الوسائل شيوعا ما يلي: 

 :  قائمة الاستقصاء  .1
ستخدم المراجع قوائم الاستقصاء المكتوبة كوسيلة إجابات العاملين فيما يتعلق بالاستفسارات الموجهة إليهم عن وسائل الرقابة  ي    

النشاط بالمنشأة وتكون الإجابة عن كل سؤال  الداخلية التي تتبعها المنشأة وتصمم القائمة بحيث تتضمن أسئلة تتناول جميع نواحي  
إما بكلمة "نعم" أو "لا" وتشير الإجابة بكلمة "نعم" إلى مواطن قوق بالنظام، أما الإجابة بكلمة "لا" فتشير إلى مواطن ضعف عن  

 طريق فحص الجوانب والمجالات بالأسئلة التي يتم الإجابة عنها بالنفي. 
لمصدر   توضيحا  تشمل  قد  ثانوية كما  تعتبر  التي  وتلك  رئيسية  تعتبر  التي  الضعف  نقاط  بين  عادة  الاستقصاء  قوائم  معظم  وتفرق 
تتعلق بأحد مجالات   فيها لمجموعة من الأسئلة  قسم  أقسام يخصص كل  إلى عدة  تقسم  ما  الإجابة وعادة  المستخدم في  المعلومات 

 (167، صفحة 2008)الصباغ،  النشاط.
يتوقف نجاح استخدام هذه الوسيلة على طريقة صياغة الأسئلة ووضوحها وهو يتميز بتوفير الوقت والجهد والسهولة في جمع المعلومات  

م  عن جميع نواحي النشاط في المنشأة، فضلا عن إمكانية استخدامه بواسطة أشخاص أقل تأهيلا وخبرة بعكس الحال عند استخدا
 الوسائل الأخرى لجمع المعلومات، فمن مزاي هذا الأسلوب نذكر: 

 إمكانية تغطية جميع المجالات التي تهم المدقق عن طريق تصميم مجموعة من الأسئلة لكل مجال.  ✓
 إمكاني استخدام مبدأ التنميط في إعداد القوائم، مما يجعل من الممكن استخدامها قبل البدء في عملية التدقيق بفترة كافية.  ✓
إمكانية استخدام هذا الأسلوب من طرف أشخاص أقل تأهيلا وخبرة، بعكس الحال عند استخدام الأساليب التي تطرقنا   ✓

 ( 99، صفحة 2018)الصمد، التدقيق المحاسبي بين التأصيل العلمي والتطبيق العملي،  إليها سابقا.
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إلا   الأسلوب  هذا  مزاي  من  الرغم  أو  وعلى  القوة  مواطن  طبيعة  توضح  لا  "لا"  أو  "نعم"  بكلمة  الإجابة  مجرد  أن  على  يعاب  أنه 
الضعف الحقيقية، ولا تعتبر قرينة كافية لإعطاء صورة كاملة عن مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية، فضلا عن أن هناك احتمالا أن  

 ينية دون الرجوع إلى ما يتم فعلا، كما نجد من العيوب أيضا: تتم الإجابة عن الأسئلة القائمة بطريقة روت
قد لا تصلح القوائم النمطية التي يعدها المدقق لجميع الحالات، مما يتطلب إعداد عدة نماذج من الأسئلة وفقا للحالة التي   ✓

 يتعامل معها، مما يستنفذ الكثير من وقت وجهد المدقق. 
تنفيذها أكثر من التركيز على الأفراد أو المجموعات التي تؤدي هذه  أسلوب قوائم الاستقصاء يركز على الأعمال التي يتم   ✓

 الأعمال. 
الإجابة يمكن لها أن تكون روتينية دون الإشارة إلى ما يتم فعلا، مع وجود خطر احتمال أن تنقل إجابات السنة الماضية   ✓

 على قائمة أسئلة السنة الحالية خاصة إذا ل يطرأ عليها أي تعديل. 
 : التقرير الوصفي .2

يعتمد هذا الأسلوب على قيام المراجع بوضع تقرير يصف النواحي المتكاملة للرقابة الداخلية، بحيث يتضمن شرحا تفصيليا لتدفق   
 المعلومات والسجلات الموجودة بالمنشأة، وكيفية تقسيم المسؤوليات والاختصاصات. 

فذلك الوصف الكتابي يصف ويوضح الإجراءات التي تتبع في أداء كل عملية من العمليات التي تقوم بها المنشأة في شكل خطوات  
 ، أو ما يمكن أن يطلق عليه الدورة المستندية والمحاسبية التي تمر بها كافة هذه العمليات. متتابعة ومتكاملة

المتبعة في أداء كل عملية الأمر الذي يجعلها    غير أنه قد يعاب على هذه الطريقة بأنه هناك صعوبة في تتبع الوصف المطول للإجراءات
 تتلاءم مع ظروف المنشآت صغيرة الحجم. 

نثري مستعملا في ذلك عدة       للمؤسسة على شكل  الداخلية  الرقابة  المدقق حسب هذا الأسلوب بتدوين وتلخيص نظام  يقوم 
المذكرة من خلال المقابلات مع  طرق، حيث يمكن تحضير قائمة تحتوي على عناوين الأنظمة الفرعية للرقابة الداخلية، ويتم إعداد هذه 

العاملين والرجوع إلى كتيب السياسات والإجراءات والدورة المستندية في المؤسسة، كما يقوم بتوجيه الأسئلة للموظفين المسؤولين عن  
العمليات والإجراءات التي تمر بها والمستندات التي تعد من أجلها والدفاتر التي   للمدقق كيفية سير  أداء كل عملية، فبذلك يتضح 
تسجل بها، وقد يقوم المدقق أو مساعدوه بتسجيل الإجابات وشرحها في دفاترهم، بعد ذلك يقوم المدقق بترتيب الإجابات بحيث  

)الصمد،   تظهر كيفية سير العملية من بدايتها إلى نهايتها ويحدد ما إذا كان النظام يتضمن ثغرات أو ينقصه بعض الضوابط الرقابية.
 (198-197، الصفحات 2018التدقيق المحاسبي بين التأصيل العلمي والتطبيق العملي، 

 :  خرائط التدفق  .3
يتم استخدامها لفهم تسلسل العلاقات بين أوجه النشاط المختلفة وما يتعلق بها من مستندات أخرى في نظام الرقابة الداخلية وتأخذ  
خرائط التدفق شكلا بيانيا لجزء من نظام الرقابة، كذلك تتمكن خرائط التدفق مدقق الحسابات من الحصول على المعلومات ذات  

يمكن إعداد خرائط التدفق  دلالة حول نظام الرقابة الداخلية وبيان مواطن قوته وضعفه استنادا إلى الأخطاء الجوهرية الممكن حدوثها، 
 وفقا للخطوات التالية: 
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 مراحل استخدامها. أن يقوم المدقق بدراسة الواجبات والمستندات وأسلوب تدفقها خلال   ✓
 بعد الخطوة السابقة واستنادا عليها يقوم المدقق بوضع وصف مبدئي لنظام الرقابة الداخلية.  ✓
على   ✓ واجباتهم  العاملين  )اختصاصات(  ملخص  في  الواردة  المعلومات  إلى  استنادا  خريطة  تدفق  خريطة  بإعداد  يقوم 

 استفسارات المدقق. 
 عند قيام مدقق الحسابات بإعداد خرائط التدفق يجب أن يراعي ما يلي: 

 أن يتم إعطاء عنوان لكل خريطة تدفق بأرقام أوراق التدقيق الخاصة به كذلك اسم المنشأة ونوع النظام.  ✓
 أن يتم ذكر اسم الوظيفة أو القسم أو الشخص في أعلى كل عمود من أعمدة الخريطة.  ✓
الفرد.  ✓ أو  القسم  أو  بالوظيفة  الخاص  العمود  في  المسؤوليات  بواسطة  والمعدة  المتداولة  والمستندات  وظيفة  توضح مسؤوليات كل    أن 

 ( 121، صفحة 2017)عمر، 

الداخلية في حالة   عن طريق هذا الأسلوب    بقراءة كتيب الإجراءات  المدقق  ؤسسة، وكذلك بواسطة المحادثات مع موظفي  وجوده بالم  يقوم 
المؤسسة، والهدف من هذا هو معرفة  المؤسسة مع فحص وثائق المؤسسة المستعملة من طرف جميع الأطراف والذين لهم دور في سير أعمال  

القنوات التي تمر بها المعلومات والمعطيات انطلاقا من حدوث صفقات مع طرف ما إلى حد تسجيلها محاسبيا وتقييدها، وفي النهاية يستطيع  
العمليات   تصف  وأشكال  رموز  استعمال  خلال  من  الفحص  تحت  بالدورة  الخاصة  للإجراءات  وعمليا  دقيقا  وصفا  يقدم  أن  الأخير  هذا 

يوتت بسرعة  ذلك  بلورة  أجل  بالوثائق  ابعها، ومن  ملحقة  تكون  والتي  المصالح  مختلف  المستعملة في  للإجراءات  شاملة  رؤية  على  المدقق  عتمد 
 الرئيسية أو المحررة من قبل هذه المصالح. 

مدى   ومن المميزات الأساسية لهذه الخرائط أنها تعطي لمعدها أو قارئها فكرة سريعة عن نظام الرقابة وتمكنه بسرعة وسهولة أكبر في الحكم عن  
جودته، ويعاب على هذه الطريقة أن إعدادها يتطلب وقتا طويلا، كما أنها تصيح صعبة الفهم إذا تضمنت تفاصيل كثيرة، فضلا على أنها لا  

 (198)الصمد، المرجع السابق، صفحة  تبين الإجراءات الاستثنائية والتي قد تعتبر ذات أهمية كبيرة لتقييم نظام الرقابة الداخلية.
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 المطلب الثاني: مراحل تقييم نظام الرقابة الداخلية: 
يقوم مدقق الحسابات بتقييم نظام الرقابة الداخلية وفق مراحلها الخمس، حيث تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل عملية التدقيق وذلك لأن     

ة  المدقق ليس باستطاعته فحص جميع العمليات التي قامت بها المؤسسة فتقييمه لنظام الرقابة الداخلية يمكن من توجيه عملية فحصه ومن كيفي 
وهمية   اختياره للعينة الإحصائية، كما أن سلامة التسجيل المحاسبي لا يعني بالضرورة صدق المعلومة المحاسبية فقد يكون تسجيل محاسبي لعمليات

الكل صحيح عليه  أو غير  أن  وللحكم على  فقط  منها  الحسابات ولكن جزء  تدقيق كل  للمدقق عمليا  الفعلي، ولا يمكن  الواقع   معبرة عن 
 التأكد من أن كل عملية تفسر وتسجل بنفس الطريقة أي باستمرارية الإجراءات وطرق العمل المتبعة. 

المستندات      المدقق بمراجعة مستندية أي دراسة  يقوم  المستندات تحضر داخل  كما  إذا كانت  يقوم بمهمته خصوصا  العملية وعليه  المعبرة عن 
العمليات  يتأكد من أنها تبرر  إعدادها وفحصها عبر مختلف المصالح والمحافظة عليها في الأرشيف، هذا يجعله  أن يعرف كيفية    المؤسسة عليه 

 ( 202، صفحة 2018)الصمد، التدقيق المحاسبي بين الأصيل العلمي والتطبيق العملي،  المسجلة.
 يمكن أن يقوم مدقق الحسابات وفحص الرقابة الداخلية في المنشأ محل الفحص من خلال الخطوات التالية:   

   فهم مخاطر الرقابة:  الأولى: الخطوة 
الرقابة الداخلية عن طريق الاستفسار من الأشخاص في المستويت المختلفة    يجب على مدقق الحسابات أن يحقق المعرفة الكافية عن نظام    

لية  داخل المنشأة، وكذلك الرجوع إلى المستندات التي توصف نظام الرقابة الداخلية والوظائف للحصول على فهم كاف لهيكل نظام الرقابة الداخ
 يستطيع مدقق الحسابات استخدام العديد من الأساليب مثل قوائم الاستقصاء، خرائط التدقيق وغيرها. 

 تحديد مخاطر الرقابة: الخطوة الثانية: 
وكذلك يجب توثيق  يمكن لمدقق الحسابات أن يقوم بذلك عن طريق مواطن الضعف والقوة ويجب تسجيلها وتوثيقها وضمها للأوراق التدقيق،   

التدقيق الجسر، وقد سميت بذلك لأنها ترتبط نتائج تقييم النظام بالإجراءات اللاحقة للتدقيق، وقد  يسمى بأوراق    فيمامواطن الضعف والقوة  
( من معايير التدقيق على أنه عند تطوير خطة التدقيق الشاملة على المدقق تقدير المخاطر الملازمة على مستوى البيانات  400نص المعيار )

 (265، صفحة 2010)صبح،  المالية.
 الخطوة الثالثة: اختبارات الالتزام: 

المنشأة      الموظفين في  وأن  بها،  التي وضعت  الطريقة  بنفس  تطبق  المنشأة  الرقابة في  أساليب  أن  من  التحقق  الخطوة لاختبارات  هذه  تهدف 
طريق   عن  والأساليب  الإجراءات  بهذه  الالتزام  على  الموظفين  أن تحث  المنشأة  إدارة  على  ويجب  الرقابة،  وأساليب  إجراءات  بتطبيق  ملتزمون 

 تدريبهم وأداء المهام المخصصة لكل واحد منهم، لكي يكون على علم تام بمسؤولياته وما هو المطلوب منه. 
بداية تطبيق النظام  بالإضافة إلى تشجيع الإدارة على الالتزام بمتطلبات نظام الرقابة الداخلية إلا أنه يجب على مدقق الحسابات التحقق من     

لالتزام  لتأكد من صحة الالتزام بهذه الإجراءات، يمكن لمدقق الحسابات اختبار الالتزام بإجراءات الرقابة المؤبدة بمستندات عن خطوات اختبار ا
 بإجراءات الرقابة على النحو التالي: 
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 أن يتم تحديد أهداف التدقيق.  ✓
 أن يتم تعرف وتحديد مجتمع الدراسة.  ✓
 أن يحدد الصفات المراد اختبارها والانحرافات عنها.  ✓
 تحديد حجم العينة. أن يتم  ✓
 (266)صبح، المرجع السابق، صفحة  أن يتم فحص إجراءات تقييم أدلة الإثبات. ✓

 المطلب الثالث: دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية: 

دقيق  يقوم المدقق الداخلي بدراسة وتقييم أنظمة الرقابة الداخلية يقصد العمل على تحسينها وإحكامها، حيث نصت معايير الممارسة المهنية للت 
أنظمة   وفعالية  وتقويم كفاية  الداخلي فحص  التدقيق  يتضمن مجال عمل  أنه  أمريكا على  الداخليين في  المدققين  معهد  الصادرة عن  الداخلي 

 الرقابة الداخلية في المؤسسة والحكم على درجة متانتها. 

داف ويقوم المدقق الداخلي بفحص كفاية نظام الرقابة الداخلية وفاعليته بغرض تحديد ما إذا كان النظام الموضوع يوفر تأكيدا معقولا بأن أه 
وبكفاءة وتعد الرقابة كافية إذا قامت الإدارة بالتخطيط وتصميم الأنظمة الرقابية بطريقة ملائمة، ويلي  المؤسسة سيتم تحقيقها بطريقة اقتصادية  

ول  ذلك تحقيق التكامل بين المفاهيم، والأنظمة، والأشخاص بالطريقة التي تمكن من تحقيق الأهداف الموضوعية، حيث يتم توفير التأكيد المعق
الداخلي في تحديد الأخطاء   التدقيق  به، ويفيد ذلك  المستوى المسموح  بتكاليف معقولة لجعل الانحرافات في حدود  عندما تتخذ الإجراءات 
المهمة والأعمال الغير المشروعة واكتشافها من أجل تصحيحها خلال مدة معقولة، أي أن الغرض من  فحص فعالية نظام الرقابة الداخلية هو  

 تحديد ما إذا كان النظام يعمل كما هو محدد له، وبالتالي فإن المدقق الداخلي له دور في: 

تعمل بشكل   ➢ المقررة  الداخلية  الرقابة  برامج، وإجراءات  إذا كانت سياسات،  الداخلي تحديد ما  التدقيق  أهداف  الالتزام: يعتبر من 
 مقنع. 

ن  حماية الأصول: يهتم المدقق الداخلي بصفة رئيسية باختيار فعالية الرقابة المحاسبية والمالية والتشغيلية التي تم تصميمها للمحاسبة ع  ➢
 الأصول وحمايتها. 

ة  التحقق: يقوم المدقق بالتحقق من دقة ومصداقية البيانات المستخدمة في التقارير الداخلية المعدة للإدارة من أجل تعزيز الدقة وإمكاني ➢
 الاعتماد. 

 تقييم الأداء: بالإضافة إلى الرقابة التنظيمية والتشغيلية فإن كثيرا ما يطلب من المدقق الداخلي تقييم أداء العاملين.  ➢
هناك   ➢ إذا كان  ما  خصوصا  الداخلية  الرقابة  نظام  لتحسين  مقترحات  إبداء  الداخلي  المدقق  على  يجب  بالتحسينات:  التوصيات 

 ( 194)وشحاتة، صفحة  اكتشاف لحالة قصور ما.
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أدوات الرقابة الداخلية الغرض منها التأكد من دقة وفعالية الأنظمة والإجراءات المتبعة ورفع تقارير إلى الإدارة يعتبر التدقيق الداخلي أداة من  
م  عن نقاط الضعف والانحرافات، بهدف التدقيق الداخلي إلى قياس مدى كفاءة أنظمة الرقابة الداخلية، ويلي ذلك تحقيق التكامل بين المفاهي

لطريقة  والأنشطة والأشخاص بالطريقة التي تمكن من تحقيق الأهداف الموضوعة، حيث تكون الرقابة فعالة عندما تدير الإدارة الأنظمة الرقابية با
بصور  الفعلي بالمخطط  الأداء  ومراقبته، ومقارنة  الأداء  التصريح  ذلك  ويتضمن  المؤسسة سيتم تحقيقها  أهداف  معقولا بأن  توفر تأكيدا  ة التي 

 دورية، وتوثيق هذه الأنشطة لتوفير تأكيد إضافي بأن الأنظمة تعمل كما هو مخطط له. 

للتقدم في كافة المجالات الاقتصادية والتكنولوجية وتوسع المجتمعات وحاجة المؤسسات له    نتيجة  الداخلية بمراحل عديدة  الرقابة  ذا مر نظام 
وفعالة   منظمة  بطريقة  أعمالها  تسيير  ترغب في  مؤسسة  فأي  المؤسسات،  بين  التنافسي  الوضع  لمعايشة  بشكل كبير  معلومات  النظام  وإنتاج 

الأنشطة   على  القائمين  بها  تلزم  الضوابط  بعض  إلى  يحتاج  حيث  وصادقة،  نزيهة  مالية  تقارير  على  الحصول  أجل  من  فيها  موثوق  محاسبية 
التشغيلية للحد من القصور الذي قد يستخدمه العديد من الأشخاص، وينظر إلى الرقابة على أنها تؤدي وظائف أساسية هي حماية الأصول  

 من الضياع وتجنب المؤسسة المخاطر وتساعد على ضمان سلوكيات الموظفين في المؤسسات. 

المشروعة      غير  الحالات  ومنع  الضياع  من  الأصول  والمتمثل في حماية  بداية تأسيسه  في  وقائي كما  الداخلية  الرقابة  نظام  يعد هدف  ل  كما 
ط  كالفساد والغش بل أصبح مؤشر لقياس الأداء وكفاءة العاملين في المؤسسات. فدراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية والتأكد من حقيقة نقا

في فحص  القوة ووجودها باستمرار وتبيان نقاط الضعف فيه وتقديم تقرير في ذلك يساعد المدقق الخارجي على القيام بالمرحلة الموالية والمتمثلة  
 الحسابات، فسلامة نظام الرقابة الداخلية يعتبر كمؤشر أولي على سلامة الحسابات إذ لا يمكن تقديم رأي حولها دون الفحص المباشر لها. 

 

 

 خلاصة الفصل الأول: 
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 تمهيد: 
، لابد الان تعزيز هذا بجانب من  الداخليةالرقابة نظام وكذلك   الداخليبعد أن تطرقنا الى مختلف الجوانب النظرية لكل من التدقيق 

الزيبان القنطرة الشركة التابعة اقروديف ذلك لتعرف أكثر على دور   حبوب  مؤسسة زيرة بالدراسة التطبيقية التي نقوم من خلالها 
   هو دور   داخل وخارج المؤسسات الاقتصادية وفق الإشكالية المطروحة: ما   لداخليةا الرقابة نظام تفعيل  في  داخلي التدقيق ال
 في المؤسسات الاقتصادية العمومية الجزائرية؟   داخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخليةالتدقيق ال

 :يلي كما   ثلاث مباحثوللإجابة على كل ذلك قمن بتقسيم العمل الى 

 المبحث الأول: ماهية المؤسسة 

 اقسام المراقبة   المبحث الثاني: الدراسة الميدانية 

 المبحث الثالث: الدراسة الميدانية لقسم التدقيق ومدرية المحاسبة 
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 المبحث الأول: ماهية المؤسسة 

 المطلب الأول: تعريف بالمؤسسة 

مطاحن الزيبان القنطرة مؤسسة عمومية اقتصادية على شكل شركة مساهمة ذات رأس مال يقدر بؤ  
قررتها السلطات العمومية، تم إنشاء شركة   التي المؤسسات العمومية الاقتصادية بعد إعادة هيكلة ، دج00,4300000000

المنعقدة في   مطاحن الزيبانلؤ   لجمعية العامة الاستثنائية الاندماج / الامتصاص، وفقا لؤ بصيغة حبوب الزيبان تابعة تسمى 
26/05/2016. 

المعنية، يتضمن الاندماج عن طريق الامتصاص نقل جميع أصول والتزامات المطاحن التالية لصالح الشركة  الجمعية بناءً على قرارات 
 التابعة: 

على المركب   ا ذهواستحوا . الزيبانومطاحن  سيدي رغيس ومطاحنحات الوا، مطاحن العوينات الكبرى، مطاحن الأوراس مطاحن 
 .2017/ 20/03الصادر عن الجمعية العامة غير العادية بتاريخ  02بعد القرار رقم  د الفلاحي والتجاري اقرو سي

الأصل، تم إطلاق المشروع وتنفيذه   ومنتجاتهما. في والغرض منها هو ضمان وتطوير النشاط الإنتاجي والتسويقي للسميد والدقيق 
الدخول   يوميًا. تمكيو إكس من التكسير   2000" والتي كانت طاقتها الأولية SEMPACمن قبل الشركة الوطنية السابقة "

  3000لتقليل قدرات التكسير هذه إلى   1997تجديد المطحنة القديمة في عام  . تم 1990.في عام 1983إلى الإنتاج في عام 
مطاحن  تم إحداث الشركة التابعة "  10/01/1997 يوم. في / قنطار 7400يوم، حيث تمت زيدة القدرات الإجمالية إلى /قنطار 
طن/يوم إلى مطحنة   150تم إعادة تحويل مطحنة السميد بقدرة   2013عام  الريض سطيف. في " بعد إعادة هيكلة شركة الزيبان 

 . دقيق مع الحفاظ على نفس القدرة

 ويمكن تقديم بعض المعلومات حول المؤسسة محل الدراسة فيما يلي: 

 القنطرة. الشركة التابعة حبوب الزيبان الاسم الجديد: -

الرابط بين القنطرة وولاية بسكرة وهي تبعد عن الولاية بؤ   3تقع في الجنوب الشرقي لمدينة القنطرة على الطريق الوطني رقم   الموقع:-
 ( 1  )أنظر الملحق كلم.  55
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 : هيكلة مجمع الصناعات الغذائي اقروديف. ( 1الشكل رقم ) 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 ة المؤسس وأهداف شاطات الثاني: نالمطلب 

مقسمة على نوعين  مركباتها الصناعية والتجارية ونشاطات المركبات  الرقابة على  وه  مؤسسةالنشاط الرئيسي لل  المؤسسة:نشاطات  
 : كالاتيوهي  

 الأنشطة الرئيسية: تحويل الحبوب وإنتاج وتسويق المنتجات التي تم الحصول عليها )السميد الدقيق(.  ▪

 وتسويق المنتجات الثانوية )النخالة والأعلاف( وبيعها كأغذية للمواشي.  إنتاج الأنشطة الثانوية:  ▪

 ولديها منتجات أخرى جديدة منها: النشاط  2منتوجات منذ بداية ممثلة في الجدول رقم   ك هنا المؤسسة: منتجات  -

✓ CERFIBRES . 

 النافع )سميد كامل من القمح الصلب(.  ✓

 الشعير. سميد  ✓

 ديكوبا  

للتوزيع 
 والتعليب

الشركة  
التابعة 

للهضاب  
 العليا

الشركة  
التابعة 
 قسنطينة 

الشكة  
التابعة 
مركز 
 الجزائر

 مجمع الصناعات الغذائية أقروديف

GROUPE AGRO- INDUSTRIELS- AGRODIV 

الشركة  
التابعة 
سيدي 
 بلعباس 

 الأغواط 
شركة تابعة  

حبوب الزيبان  
 القنطرة 
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 . المركبات الصناعية والتجارية منتجات   (:1الجدول رقم ) ✓

 السعة  النوع  المنتوج 

 السميد 

 

 كلغ(   25) سميد غليظ 

 كلغ( 25 –كلغ   10) سميد ممتاز 

 كلغ(   25) سميد عادي 

 الدقيق 

 كغ(   5) دقيق ممتاز 

 كلغ( 50 –كلغ   25) دقيق عادي 

 كلغ(   25) دقيق ثانوي 

 النخالة 

 كغ(  100-40) القمح الصلب( نخالة حمراء )نخالة 

 كغ(  100-40) نخالة القمح اللين( نخالة بيضاء )

 كغ(  100-40) نخالة مكعبة 
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 أهداف المؤسسة 

لطلب   المستهلك  لها جذب  يتسنى  الأجنبية وحت  والعمومية وحت  الخاصة  الوطنية  المنتجات  من  قوية  منافسة  أمام  المؤسسة  إن 
 منتجاتها سطرت مجموعة من الأهداف التي تحاول تحقيقها وتتمثل فيما يلي:  

 الوصول إلى أكبر جمهور من المتعاملين الاقتصاديين للفت انتباههم وجلب اهتمامهم لعلامتها التجارية في النوعية أولا ودائما.  •

 تغطية رغبات المستهلكين والأسر الصغيرة والمجموعات المحلية عموما.  •

   المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

الصناعي    حبوبتعتبر مؤسسة   نشاطها  التي تمارس  العامة  المتوسطة  المؤسسات  التنظيمية  والتجاري  الزيبان من  الناحية  من  فهي 
تنقسم إلى عدة مديريت ومصالح، وهذا من أجل السير الحسن للمؤسسة وتسهيل عمليات الرقابة، وفيما يلي سيتم التعرف على  

 ( 2 )أنظر الملحق  .مصالح المؤسسة 

 

العام:   -1 المدير  من كل  الرئيس  المؤسسة  تسيير  الهياكل والمصالح ويشرف على  الأول عن كل رؤساء  المسؤول  النواحي،  يعد 
 بالإضافة إلى انه: 

 .يمثل المؤسسة خارجيا )الناطق الرسمي للمؤسسة( •

 .يعقد اجتماعات دورية مع مختلف الإطارات )مجلس المديرية العامة(  •

 يترأس مجلس الإدارة.  •

 .رئيس لجنة حفظ الصحة والأمن •

تعد أمانة الرئيس المدير العام همزة الوصل بين المدير العام وباقي مصالح المؤسسة، من مهامها )كل  أمانة الرئيس المدير العام:  -2
 هذه المهام مرتبطة بالرئيس المدير العام(: 

 .استقبال، تسجيل وتوزيع البريد الوارد وإرسال البريد الصادر  •

 .استقبال المكالمات الهاتفية الداخلية والخارجية وكذلك الفاكس •
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 .كتابة المراسلات وتوزيعها على مخلف المصالح  •

 .تحرير اجتماعات مجلس الإدارة •

 .استقبال الضيوف )زبائن، الإدارة العامة للريض، الزوار...(  •

 .توصيل تعليمات المدير العام لمختلف رؤساء المصالح  •

 : مدير العمليات  -3
التجارية،  ي  مدير المالية والمحاسبة: -4 العمليات المحاسبية للمؤسسة وتساهم في تطبيق وإنشاء البرنامج  فهي من  قوم بمراقبة كل 

وفيما يلي سيتم التعرف    المحاسبية للمؤسسة،، وهذا من أجل تسهيل عمليات  وفروع   مصالح  الناحية التنظيمية تنقسم إلى عدة
 : فروع قسم المحاسبة والمالية على 
   والمحاسبةرئيس مصلحة المالية  •
 رئيس قسم المالية   •
 رئيس قسم المحاسبة  •

 : والذي بدوره ينقسم الى اقسام و فروع هي : مدير الإدارة و الوسائل-5
البشرية  الموارد  المتحرك والعملي    رئيس قسم  يتعلق بالعمال باعتبارهم الجهاز  ما  المؤسسة بكل  البشرية في  الموارد  إدارة  داخل  تهتم 

المنح،   المهني ومن بين هذه الحقوق )الأجر،  فيها ومتابعة مسارهم  الموظفين  المؤسسة، وتعمل هذه المصلحة على ضمان حقوق 
 ويتضمن رئيس قسم التكوين  العلاوات...( 

 الوسائل العامة ويتضمن سائق  قسمرئيس  •
 رئيس الأرشيف  •

 : وهما ( مصالح 2ويندرج تحت مهامه ) مدير التجارة -6

 تعد هذه المصلحة هي المتعامل المباشر مع الزبائن. مصلحة المبيعات:  -أ
 .بيات إلى الزبائنالطل إيصالوتقوم هذه المصلحة بتسيير حظيرة المؤسسة و مصلحة النقل:  -ب

 التسيير  مصلحة مراقبة رئيس   -7
تم إدماج الإعلام الآلي في المؤسسة من اجل تسهيل التعاملات بين جميع المصالح والتسريع في وصول    : مدير الاعلام الال -8

 : المهام المعلومة بالإضافة إلى النتائج السريعة والموثوقة مقارنة بالعملية اليدوية من 
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أحداث التغيرات التطورات اللازمة على البرامج التابعة لمختلف المصالح، من بين البرامج الموجودة في المؤسسة    أوإنشاء برامج   •
 الاستهلاكات...(. –الاستثمارات  –تسيير المخزون  –المحاسبة  –الفوترة-)حساب الأجور

 .برمجة وصيانة حواسيب المؤسسة  •
 شبكة الإعلام الآلي.  إدارة •
 البرامج. مراقبة البرامج وتطبيقها بالإضافة إلى تقديم المعلومات اللازمة على مختلف  •
 المساهمة في الجرد السنوي.  •
تعتبر مصلحة تدقيق الحسابات مصلحة مستقلة حيث أنها لا ترتبط مع أي مصلحة من المصالح الأخرى    : دائرة الاستغلال -9

مدير )رئيس  للمؤسسة  الأول  المسؤول  م  إلا  السلطة   ن عام(  شفافية    ناحية  على  والمحافظة  المصلحة  هذه  عمل  لتسهيل  وذلك 
 وسيرورة التدقيق على جميع المصالح الأخرى

 isoيقوم بمراقبة الجودة وفق معايير الجودة  : إدارة الجودة رئيس مصلحة   -10
القانونية لمختلف المصالح، أما مهامه  يتلخص دور المستشار القانوني في إبداء الاستشارة    : _رئيس مصلحة الشؤون القانونية11

 فتتمثل في: 

التكفل بقضاي الشركة محل نزاع سواء مع الأشخاص الطبيعية او المعنوية )اغلب المنازعات التجارية مع مجموع الزبائن الذين   •
 ترتب في ذمتهم ديون تجارية غير مسددة(

 متابعة ملفات الصكوك بدون رصيد أمام القسم الجزئي على مستوى مختلف الجهات القضائية المختصة.  •

المدين   • ذمة  المترتبة في  الديون  قصد تحصيل  القانونيين  المحضرين  بمعية  المرهونة  العقارات  على  الجبري  التنفيذ  إجراءات  متابعة 
 الراهن. 

وتحصيل جميع  -وكالة بسكرة–CAATمتابعة ملفات التأمين على ممتلكات الشركة ضد جميع الأخطار بمعية شركة التأمين   •
 التعويضات في هذا الشأن. هذا فضلا عن العمل الإداري الاعتيادي على مستوى الشركة: 

 تحرير المراسلات الإدارية الداخلية والخارجية  •

الصفقات، لجنة تحديد ومراجعة   • التأديب، لجنة  الصحة والأمن، لجنة  المختلفة كلجنة حفظ  اللجان  الشركة كعضو في  تمثيل 
 إثبات ملفات الزبائن. السعر، لجنة 

 تمثيل الشركة أمام الجهات القضائية المختصة بموجب تفويض من المديرية العامة.  •
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 تقوم هذه المصلحة بالحفاظ على أمن المؤسسة بمختلف أنواعه ونظافتها، وتنقسم الى فرعين:  :ريس قسم النظافة و الامن  -12

 رؤساء أفواج يشرفون على مجموعة من أعوان الأمن.  مسئوليشرف عليه رئيس فرع فرع الأمن:  -أ

 يمكن تقسيم مهامهم إلى قسمين: 

 مهام خاصة بالأمن العام:  -

 *حراسة المؤسسة ووسائلها والآلات من كل سرقة أو تعدي. 

 *مراقبة كل من يدخل أو يخرج من مؤسسة. 

 *إعطاء تأشيرة دخول الشاحنات من اجل رفع المنتوج. 

 مهام خاصة بالأمن الصناعي: -

 *المحافظة على امن الآلات من الأخطار. 

 *رش الأدوية على المواد الأولية والآلات لإزالة بعض الأخطار كإزالة السوس مثلا. 

 *الحفاظ على صحة العمال من أخطار الآلات. 

 *إتقان استعمال وسائل الدفاع عن الحريق. 

 عن:  المسئولين يوجد تحت إمرة رئيس الفرع مجموعة من العمال والعاملات فرع النظافة:  -ب

 التنظيف الدوري •

 ( اقسام المراقبة المبحث الثاني: الدراسة الميدانية ) 

المبحث قمنا بالتطرق لدراسة حالة في مص التسييرفي هذا  التسيير في مؤسسة حبوب  الح  الزيبان حيث كان من الصعب    مراقبة 
 الحصول على بعض المعلومات المتعلقة بهذه المؤسسة نظرا لسريتها  

 مراقبة التسيير المطلب الأول: التعرف على مصلحة  

 مهامه: عن مراقبة التسيير داخل المؤسسة، من أهم  مسئولة تعد من أهم المصالح، كون أن هذه المصلحة 
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الميزانية   • من  العامة، وتشمل كل  المديرية  تقدمها  التي  التوجيه  إعدادها بإتباع خطوط  يتم  للمؤسسة:  التقديرية  الميزانية  إعداد 
 التقديرية للتموين، تسيير المخزون، الإنتاج، المبيعات، الاتصالات )الإشهار...(، الموارد البشرية. 

 تقوم كل مصلحة بإعداد الميزانية الخاصة بها فمثلا مصلحة المبيعات تقوم بإعداد الميزانية التقديرية. 
 إعداد اللوح البياني للمؤسسة )التسويق، الإنتاج، المبيعات، الموارد البشرية...( ومقارنتها مع التقديرات وتحليل النتائج. 

 الثلاثية والسداسية: تمثل تراكم نتائج الأشهر السابقة.  الشهرية  إعداد التقارير  •
 إعداد التقرير السنوي للتسيير: وهو تقرير مفصل عن نشاط المؤسسة خلال السنة.  •
 تقديم إحصائية ثلاثية للديوان الوطني للإحصائيات ردا على مراسلاتهم. •

 أن دور رئيس المصلحة يكمن في:   أي
 جمع المعلومات من مختلف المصالح.  -
 تحليل المعلومات.  -
 ( 3  )أنظر الملحق  إعداد التقارير الشهرية، الثلاثية، السداسية والسنوية  -
 

 عليه من طرف مجلس الإدارة   ومصادق الإدارة  من طرف مع وضع جميع إجراءات التسيير  وهذا كله وفق برنامج مسطر مسبقا 
لحظة وفق برنامج الي يعمل بالمعلومات الخاصة  ويندرج تحت هذه قسم المحاسبة التحليلية مهمته والاساسية حساب التكلفة في أي  

 تكلفة المواد الأولية وتكلفة الإنتاج الصيانة وغيرها  بالتكاليف ك
   (6و  5و   4  )أنظر الملحق  شكل الحسابات

 

 التعرف على مصلحة إدارة الجودة   الثاني: المطلب 

بداية   الدراسة مصلحة خاصة بمراقبة الجودة من  النهائيتوجد بالمؤسسة محل  للمستهلك  السلامة   النتاج الى وصوله  مراقبة حفظ 
 ؤسسة باستفسارات من اجل معرفة اراء المستهلكين  وفي بعض الأحيان تقوم هذه الم والامن 

 isoهذه المصلحة لها أيضا مسؤولية السهر على تطبيق معايير الجودة 

 المالية المحاسبة    ةمديري المطلب الثالث: 

لا شك في ان أي مؤسسة لا تخلو من مصلحة المحاسبة نظرا لأهميتها البالغة فمؤسسة حبوب الزيبان توجد فيها مديرية المحاسبة  
 نظرا لأهميتها القصوى وكبر حجم نشاطاتها  



 التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في مؤسسة حبوب الزيبان  ردو :الفصل الثاني 

 

69 
 

هاته   في  الرقابة  نظام  على  نتكلم  من    ة المديريفعندما  مفروضة  إجراءات  تتبع  انها  الرقابي    ةالمديري نجد  النظام  ضمن  وهذا  العامة 
 :  اجراءات ومنها نذكر 

 وهي كالتالي:  والماليالغرض من هذا الإجراء هو مراقبة الشيكات حسب الهيكل المحاسبي   :تتبع الصكوكإجراءات  -

العام ورئيس   • المدير  بناء على طلب موقع من طرف  البنك  الشيكات من  المنشأة على  الشيكات: تحصل  طلب دفاتر 
 المالي والمحاسبي. الهيكل 

بعد أن يقوم البنك بإنشاء دفاتر الشيكات يقوم الموقعون المشار إليهم أعلاه باسترداده    الشيكات:الحصول على دفاتر    •
 بالاستلام. عن طريق الإقرار 

المسؤول عن تشغيل  تسجيل الشيكات: يقوم رئيس الهيكل المالي والمحاسبي بتسليم دفاتر الشيكات إلى مسؤول المحاسبة   •
الحساب البنكي ومراقبة الشيكات الصادرة ويقوم هذا الأخير بتسجيلها في سجل مخصص لذلك بوضع توقيعه أمام كل  

 دفتر شيكات يتم استلامه. 
 أساس: إصدار الشيكات: يتم تحرير الشيكات إما على  •

 ملف كامل وأصلي.  -
 طلب شيك.  -
 تسليم الشيكات: إما   •

يعطى مباشرة للموردين بناء على ملف سداد من قبل مدير المحاسبة بعد ذكر تاريخ تسليم الشيك ورقمه والمستفيد    -
 والمدفوع له في سجل معد لهذا الغرض.

تمنح للمتقدمين على أساس ملف دفع او على أساس طلب شيك من قبل المسؤول التنفيذي للمحاسبة بعد ترقيمه    -
 وتاريخ التسليم والمستفيد في سجل خاص بهذا الغرض. 

  إقرار باستلام الشيك: يجب أن يكون لدى مستلم الشيك ما يبرره في استلام هذا الشيك من خلال إقرار بالاستلام. •
 ( 7  )أنظر الملحق 

 

 المبحث الثالث: واقع التدقيق في مؤسسة حبوب الزيبان  

الأول   المسؤول  إلا  الأخرى  المصالح  من  مصلحة  أي  مع  ترتبط  لا  أنها  حيث  مستقلة  مصلحة  الداخلي  التدقيق  مصلحة  تعتبر 
التدقيق على جميع    العام( المدير    )الرئيس للمؤسسة   لتسيير عمل هذه المصلحة والمحافظة على شفافية وسيرورة  السلطة  من ناحية 

 وفق برنامج موضوع مسبقا ومصادق عليه من طرف مجلس الإدارة.  المصالح
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   إعداد برنامج التدقيق الداخلي. المطلب الأول: 

يقوم مسؤول هذه المصلحة بوضع بروتكول وبرنامج عمل للسنة القادمة قبل ديسمبر السنة الحالية ليتم تقديمه على مجلس الإدارة  
خرى للمؤسسة حيث كل مصلحة  على جميع المصالح الأليشمل هذا البرنامج منهج عمل هذه المصلحة طوال سنة كاملة مقسمة  

 ( 8)أنظر الملحق   : لها وقت مخصص لعملية التدقيق لجميع المعلومات والعمليات 

 

 عمل مصلحة التدقيق الداخلي في المؤسسة  ( : مثال على برنامج02الجدول رقم)

 2024أكتوبر  –سبتمبر  2024أفريل  –مارس    2024فيفيري    2024جانفي  الأشهر

المادي   المصلحة   الجرد  أخذ  عملية 
 N - 1للسنة الملية  

التجارية   الأعمال 
 والقانونية  

 المالية والمحاسبة   النظافة والسلامة  

 المطلب الثاني: عملية تدقيق لشهر جانفي في مؤسسة حبوب الزيبان: 

 وفق الإجراءات التالية:   N – 1تكون عملية التدقيق الداخلي لشهر جانفي على الجرد المادي للسنة  

 بأحكام الجرد المادي لنهاية العام    الالتزام •
 بتواريخ بداية ونهاية الجرد.  الالتزام •
 التأكد من:  •

 وعد أوراق الجرد بشكل جيد.  لقد تم توثيق   -
 الرقمي. يتم ترتيب وفق الترتيب  -
 لا يتم جرد الأصول الثابتة في المخزون.  -

 التحقق من أن قوائم الجرد قد تم إعدادها وفق الإجراءات.  •
 التحقق من تقييم المخزونات )الامتثال للطريقة المستخدمة(  •
 ( 8  )أنظر الملحقالفرعية حول سير عملية الجرد.   التأكد من وجود محاضر رؤساء اللجان •

 

 بداية مهمة التدقيق الداخلي : المطلب الثالث
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التدقيق فيها وهذا   الداخلي إلى المصلحة المراد  التدقيق  التدقيق تكون بصورة دورية أي كل شهر ترسل رسالة من مصلحة  مهمة 
عليها   المنصوص  الإجراءات  المدقق  يتبع  حيث  التدقيق  لبداية  مهمة  تحرير  ويتم   ، الداخلي  للتدقيق  السنوي  البرنامج  حسب 

  والمصادق عليها من طرف مجلس الإدارة

 ( 9  )أنظر الملحقالتدقيق.وعند الإنتهاء من مهمة التدقيق يكون المدقق مسؤول على تقديم تقرير 

 

 الثاني: خلاصة الفصل  

بالنسبة لنا  من خلال تقربنا من مؤسسة حبوب الزيبان تعرفنا على الهيكل التنظيمي للمؤسسة بمختلف مصالحها ، والمصلحة المهمة  
الداخلي ، وهي المصلحة المسؤولة على تدقيق جميع المصالح الأخرى من خلال وضع برنامج عمل يشمل   التدقيق  هي مصلحة 

 جميع المصالح. 

التدقيق هي مصلحة مستقلة من ناحية السلطة وهذا   المؤسسة ومصلحةوهذا البرنامج يتم المصادقة عليه    من طرف مجلس إدارة 
وجه. للحفاظ على الشفافية في الأداء والرقابة على أكمل 



 

  
 

 
 
 
 
 
 

 
خاتمـــــــــة 
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 خاتمــــــــــــــةال
تبين   الداخلية  الرقابة  نظام  تفعيل  الداخلي في  التدقيق  دور  دراسة موضوع  الرقابة  بعد  نظام  فعالية  في  دور كبير  له  الداخلي  التدقيق  أن 

 واستعمال الموارد الاستعمال الأمثل. الداخلية لأنه من الإجراءات الفعالة التي تستعملها الإدارة للحفاظ على ممتلكات المؤسسة  

من اجل إدارة المخاطر  ولهذا سخرت المؤسسة كل الإمكانيات وتفويض السلطة لمصلحة التدقيق في البحث والتدقيق على جميع المصالح  
 وتقليلها. 

ولنجاح هذه العملية فعلى عمال مصلحة التدقيق الداخلي ان يكونوا ذوي كفاءة عالية في مجال عملهم وأن يحترموا كل الإجراءات والمراحل  
 المنصوص عليها في القانون وفي برنامج التدقيق. 

 أولا: نتائج الدراسة 

 بعد قيامنا بالدراسة النظرية والميدانية لموضوعنا استخلصنا النتائج التالية: 

 استثناء. للتدقيق الداخلي دور هام في تفعيل نظام الرقابة الداخلية كونه يدقق جميع المصالح دون  ✓
 ثانيا: اختبار الفرضيات 

التدقيق    الفرضية الأولى:  ✓ لنا أنها صحيحة فهناك علاقة تكاملية بين  بعد أن قمنا بالتحقق من صحة الفرضية الأولى تبين 
 الداخلي ونظام الرقابة الداخلية كلاهما معا يعمل من أجل تحقيق أهداف المؤسسة. 

الثانية: ✓ الداخلية من خلال إكتشاف نقاط    الفرضية  الرقابة  نظام  بتفعيل  يقوم  الداخلي  فالتدقيق  الثانية صحيحة  الفرضية 
 القوة والضعف خلال تنفيذ عملية التدقيق الداخلي. 

فرضية صحيحة للتدقيق الداخلي أهمية بالغة بالنسبة للمؤسسة لإعتماده على جميع المقومات المساهمة في    :  الفرضية الثالثة ✓
 تحقيق أهداف المؤسسة. 

 ثالثا: الاقتراحات والتوصيات 

 يجب أن يكون على معايير علمية تبرز كفاءتهم في التدقيق الداخلي. قين عوان المدقالأإختيار  •
 إطلاع الأعوان على جميع التعديلات والمستجدات.  •

 رابعا: آفاق الدراسة       

 موضوع دور التدقيق الداخلي في تفعيل دور الرقابة الداخلية من المواضيع المهمة والتي حاولنا في بحثنا هذا الإلمام بمحتواه رغم          

 كبر مجاله إلا أنه ما زال يحتوي على الكثير من الإبهام ولذلك نقترح أن ترتكز البحوث المستقبلية على استخدام مجال        

 المعلوماتية في تفعيل نظام الرقابة.  
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