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والمسلمين، لذلك وبصدق  الإسلامة دملخيديهم أنقدم الشكر لمن أجرى الله النعمة على  
والحمد لله سبحانه جل وتعالى على توفيقه لنا للقيام   الوفاء والاخلاص نتقدم بخالص الشكر

 : đذا العمل وبعد

ومجهوداēا   " على نصائحها القيمة مهني اشواقنقدم عظيم الامتنان إلى مشرفتنا الأستاذة " 
كما لا ننسى   ل.ينا والتي كانت حافزا لإتمام هذا العمها فوضعتالكريمة التي بذلتها والثقة التي 

  " للإسمنت مؤسسة البسكريةكل موظفي " 

 وكل من وضع بصمته من قريب ومن بعيد.

 

 

 

	
 



 

 
 

 

 

  

  

  

  

 رحمة الله عليهم روح والديأهدي هذا العمل المتواضع الى 

 ....خوات خوة والألأاوالى 

 عزاءلأبنائي اأزوجي الكريم و والى 

 المتواضع اعدني في انجاز هذا العمل من سوكل 
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أهدي ثمرة جهدي هذه إلى كل من سار معي منذ بداية الطريق حتى هذه اللحظة وكان دافعا 

  اأطال الله في عمرهم والداي الكريمينلى: إلي لكل نجاح 

 سدد الله خطاهم سندي وأحبتيإخوتي إلى  

في الدراسة وكل من وقف إلى جانبي  صديقاتي وزملائي  جميعالىو  عائلتي أفرادإلى جميع  

 ساعدني ولو بكلمة طيبة . و 

	ماني أ 

 

  

  

 



 

 
 

 ملخص الدراسة: 

القيادة  وذلك من خلال دور كل من أبعاد تبني المسؤولية البيئية فيالقيادة التحويلية الخضراء ēدف هذه الدراسة إلى معرفة أثر 
في المسؤولية البيئية، ولتحقيق هدف  الاستثارة الفكرية، الـتأثير المثالي، الحفز الإلهامي )، ( الاعتبارات الفردية التحويلية الخضراء والمتمثلة
من مؤسسة البسكرية للإسمنت برانيس   ) عامل100ا على عينة مكونة من () سؤال تم توزيعه36مكونة من (الدراسة تم تصميم استبانة  

 .اتم استبعاده امنه 2منها كانت صالحة و 80، انةاستب 82بسكرة وقد تم استرجاع 

القيادة  ةقوية بين ممارسإلى وجود علاقة وقد خلصت الدراسة  Spss 24وقد استخدمنا في دراستنا برʭمج التحليل الاحصائي 
ؤسسة البسكرية للإسمنت بم ية البيئيةوأنه يوجد أثر للقيادة التحويلية الخضراء في تبني المسؤول، الخضراء وتبني المسؤولية البيئيةالتحويلية 

 α = 0.05 عند مستوى دلالة، برانيس بسكرة

 ،،الاعتبارات الفردية الفكرية الاستثارة الحفز الإلهامي، المثالي،ثير أالت ،البيئيةالقيادة التحويلية الخضراء، المسؤولية  الكلمات المفتاحية:
  ؤسسة البسكرية للإسمنت .الم

Abstract  

 This study aims to comprehend the impact of green transformational leadership on embracing 
environmental responsibility by examining the significance of each of the dimensions of green 
transformational leadership (green individual considerations  ،intellectual stimulation  ،ideal influence  ،
inspirational motivation ،and individual considerations) in environmental responsibility. To achieve 
the objective of the study ،a questionnaire consisting of 36 questions was distributed to a sample of 
100 workers from the Biskaria Cement Company ،Branis ،Biskra ،82 questionnaires were retrieved  ،
80 of which were valid ،and 2 were excluded. In our study ،we used the statistical analysis program 
24 Spss  ،and the study concluded that there is a statistically significant effect of green transformational 
leadership on adopting environmental responsibility. We found that there is a strong relationship 
between green transformational leadership practices and the leader's adoption of environmental 
responsibility ،with a significance level of (0.05 = α) 

Keywords: Green transformational leadership ،Environmental responsibility ،Biskria Ciment  ،

Idealized influence  ، Inspirational motivation ، Intellectual stimulation  ، Individualized 
consideration.
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 مقدمة 

 د 
 

 :  تمهيد

لأمر الذي يشغل ت، نجد انتيجة لتلك التحولاجميع المجالات، و   ت وتغيرات متسارعة فييشهد العالم اليوم تحولا

المؤسسات في وقتنا الحالي هو التركيز على كيفية التكيف مع ظروف البيئة التي تتميز ʪلديناميكية وسرعة التغيير، خاصة 

لمؤسسات، دة المنافسة بين اف المجالات، وارتفاع حلتكنولوجي الذي مس مختلبعد الانفتاح على الأسواق العالمية والتطور ا

استمراريتها في بيئة تسودها حالة عدم التأكد، ينبغي عليها انتهاج استراتيجية تغيير مخططة  ن المؤسسةولكي تضم

والتغيير  ناسبة. وتعتبر القيادةها المرجوة بنجاح، وذلك أثناء إحداثها للتغييرات المأهدافوهادفة، تمكنها من الوصول إلى 

، وذلك أن مستقبل المؤسسات ونجاحها، أصبح يعتمد قت الراهنا المؤسسات في الو حدʮت التي تواجههمن أكبر الت

على كيفية قدرة القادة على إدارة وقيادة التغيير، أي أنه لا يمكن إحداث التغيير والتعامل معه ϥسلوب فعال دون وجود 

وظيفة   يادةتحتل الق  ستراتيجيتها. لذلكالمؤسسة ووضعه ا  هدافقيامه ʪلتخطيط لأ  ة مستقبلية، وذلك أثناءقائد لديه رؤي

هامة جدا من بين الوظائف الإدارية الأخرى وتبرز أهمية وظيفة القيادة من خلال التأثير الذي يمارسه القائد على مرؤوسيه، 

ورد من ل القائد لهذا الممرؤوسيه، وحسن استغلا من التأثير المباشر على  بتوظيفه للكثير من المهارات وتمتعه بقوة تمكنه

مواكبة  أجلونه، كما يعتبر التغيير ضرورة ملحة للمؤسسات، وأمر حتمي لابد منه، وذلك على تعاالحصول  أجل

القيادي المناسب هو  التطورات المحيطة ʪلبيئة والتفاعل معها đدف المحافظة على المركز التنافسي وتطويره، والأسلوب

وعندما  ا هاما من القيادة ألا وهي القيادة التحويليةرية نوعز إلى الساحة الإدالتغيير، وهو ما أبر فتاح الأساسي لنجاح االم

ة الحالية وتحقيق التنمية إلى التركيز على الأجيال اللاحقة والتنمي  للأجياليتعلق التغيير هنا ʪلتوجه من التركيز على النتائج  

، Ϧخذ القيادة  الأخضرنحو المفهوم    التغييرالخضراء، وʪلتالي  وتعزيز السلوكيات    ون دون مراعاة البيئةالمستدامة والتي لن تك

  هنا شكلا آخر أو بما يعرف ʪلقيادة التحويلية الخضراء.



 مقدمة 

 ه 
 

الاجتماعي والاقتصادي   البيئي،سلسلة النظام   أساسية ضمنمن جهة أخرى تعتبر البيئة ومواردها الطبيعية حلقة  

افظة عليها، خاصة مع تفاقم التحدʮت يتها والمحيها وعلى كيفية حمامام نحو التركيز علياسي، لذا اتجه الاهتوالس

ها من جهة وحماية أهدافوالاستخدام غير الرشيد لمواردها. وهو ما جعل المؤسسات أمام تحد هام وضعها بين تحقيق 

عات والالتزام ʪلتشري الة لحماية البيئة،ستراتيجيات واضحة وفعا. ما يجعلها تسعى لتبني سياسات واالبيئة والحفاظ عليه

ظيمية المحددة لذلك، والتدقيق في تحديد مسؤولية احداث التلف البيئي، وتقييم حجم التعويضات المطلوبة واللوائح التن

...، كل ذلك في إطار  حقيق الالتزام ʪلممارسات البيئية،إبتكار أساليب وممارسات جديدة لت لإصلاح التلف، أو بحث و

 البيئية. ما يعرف ʪلمسؤولية

 : مشكلة البحث -1

 طلاقا مما سبق وʪعتبار القيادة التحويلية الخضراء من أهم القيادات الادارية الفاعلة التي تعنى ʪلشؤون البيئية نا
ذه الدراسة وʮت المتوقعة، جاءت ههم بتحقيق اداء بيئي يتجاوز المستمع امتلاكها لقدرة عالية على تحفيز مرؤوسيها والهام 

 طرح الاشكالية التالية:  والمسؤولية البيئية من خلالالتحويلية الخضراء  الضوء على القيادةلتسلط 

 ما أثر القيادة التحويلية الخضراء في تبني المسؤولية البيئية بمصنع البسكرية للإسمنت بسكرة ؟

 فرعية التالية: موعة في التساؤلات الالاشكالية الرئيسية يمكن صياغة مج وعلى ضوء

  في تبني المسؤولية البيئية بمصنع البسكرية للإسمنت بسكرة ؟ثر التأثير المثالي أ ما -
 في تبني المسؤولية البيئية بمصنع البسكرية للإسمنت بسكرة ؟ ما أثر الحفز الإلهامي  -
 في تبني المسؤولية البيئية بمصنع البسكرية للإسمنت بسكرة ؟ ستثارة الفكرية ر الاما أث -
 في تبني المسؤولية البيئية بمصنع البسكرية للإسمنت بسكرة ؟ ة الفردي عتباراتالا ما أثر -

  :مايلية على جابأسئلتها الفرعية لابد لنا من أن نعرج للإالاشكالية الرئيسية و  ة علىجابوقبل الإ
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 ؟برانيس-ضراء في مؤسسة البسكرية للإسمنت القيادة التحويلية الخ ممارسةستوى  م ما -
 ؟ برانيس-في مؤسسة البسكرية للإسمنت  يةة البيئتبني المسؤوليواقع ا م -

 الدراسات السابقة  -2

بمشكلتنا البحثية لتوفير الخلفية العلمية والمناخ المناسب قمنا بدراسة الدراسات السابقة التي رأينا اĔا مرتبطة 
ت تم بخصوصها في الفترا ا، إذ ساعدتنا هذه الدراسات في الكشف عن جذور المشكلة وفهم ماصادر اللازمة دراستنوالم

لاقة مباشرة، السابقة، ومن بين هذه الدراسات ما كان لها علاقة بشكل مباشر مع مشكلتنا البحثية وتلك التي ليس لها ع
 بية .وتم تصنيف الدراسات الى دراسات عربية، وأخرى اجن

 : ʪللغة العربيةالدراسات  أولا

يادة التحويلية الخضراء على ممارسة السلوكيات  ) بعنوان أثر الق2021( وسيلة واعر، : مقالة: الأولىالدراسة  -
، 15ر، مجلو أبحاث اقتصادية وإدارية، المجلد الجزائ–الخضراء للعاملين، دراسة حالة شركة نفطال فرع ʪتنة 

 . 294-279، ص 02العدد

الذاتية الخضراء واليقظة الذهنية   ى أثر القيادة التحويلية الخضراء ببعديها الكفاءةاسة للتعرف علهدفت هذه الدر  
سلوكيات الخضراء للعاملين بيئتنا العربية وتم دراسة الحالة في شركة نفطال، وتم إستخدام الاستبيان كأداة الخضراء على ال

 . 35بسيطة واسترجع منه  عينة عشوائية  على 40عددها  يتراوحأساسية للدراسة وتوزيع استبانة 

 اهمها:  وتم التوصل إلى نتائج من

 أن مستوى تطبيق القيادة التحويلية الخضراء بشركة نفطال فرع ʪتنة متوسط . -
 أن مستوى ممارسة سلوكيات الخضراء للعاملين بشركة نفطال فرع ʪتنة جاء متوسطا . -



 مقدمة 

 ز 
 

( الكفاءة    الخضراء ϥبعادها  ) للقيادة التحويليةα=    0.05ية (  ند مستوى معنو ائية عيوجد أثر ذو دلالة احص -
اليقظة الذهنية الخضراء ) على ممارسات السلوكيات الخضراء للعاملين بشركة نفطال فرع ʪتنة ، ضراءالذاتية الخ

. 
رع ء للعاملين بشركة نفطال فممارسات السلوكيات الخضراعينة الراسة حول    أفرادلا توجد فروق بين استجاʪت   -

 ʪتنة.

لبيئية على استدامة الميزة التنافسية أثر الالتزام ʪلمسؤولية ا ) بعنوان2022( سعيدة حياة، الدراسة الثانية:  -
تسيير  للمؤسسات الصناعية الجزائرية، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات شهادة دكتوراه الطور الثالث في علوم ال

 المسيلة . بجامعة محمد بوضياف

جه البيئي، أيضا للتعرف على  ومنافعها للتو   ē14001دف هذه الاطروحة لتسليط الضوء على شهادة الايزو   
، ثر الالتزام ʪلمسؤولية البيئية نمثل المتغير المستقل ϥبعاده الثلاثة ( الالتزام البيئيأنواع المزاʮ التنافسية واستكشاف وتحليل أ

 ب المصلحة). العلاقة مع الاطراف أصحا إدارة الطاقة والموارد،

ة. إدارة المخاطر البيئية، الموارد  زاʮها السبع ( البيئية، المالية، التنظيميأما الميزة التنافسية تمثل المتغير التابع بم
تيال. للمشروʪت الغذائية، فرو  البشرية، التجارية والتسويقية، الاتصال ) لثلاث مؤسسات جزائرية هي ( ان سي رويبة

) فرد ينتمون 218ى عينة تراوح عددها (فارج للاسمنت)، إذ تم الاعتماد على الاستبيان وتوزيعه علعنبة للكيماوʮت، لا
، وبعد تحليل البياʭت واستخراج النتائج النهائية كان من SPSSسابقة، وتحليل المعطيات ب للمؤسسات الثلاثة ال

 أهمها:  

حسب ما أظهرته النتائج رغم أن أنشطتها موزعة ، مومبيئية جاء مرتفعا على العإدراك أهمية المسؤولية المستوى  -
تمع * المستثمرين / صورة المؤسسة وسمعتها داخليا  هات مختلفة أهمها ( تحسين العلاقة مع الحكومة / المجفي اتجا

 وخارجيا ) . 
ئرية الحاصلة على المؤسسات الصناعية الجزا على الميزة التنافسية في وجود علاقة مهمة للالتزام ʪلمسؤولية البيئية -

 .  14000شهادة الايزو 
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لسبب واضح ان مؤسساēا تجتهد وتطلب الحصول على شهادة الجودة الايزو لاعمال الجزائرية،  لم تنضج بعد بيئة ا -
 .  14000في حين يبقى الطلب ضعيف جدا على شهادات الايزو  9000

الدراسات ʪللغة الاجنبية :ʬنيا :     

 Al –Ghazali ،Gelaidan Hamid Mahmoud ،Rafi Amjad ،Syed Haider aliمقال لـ:  

ShaH.  

والهوية التنظيمية الخضراء في  الأخضركوسيط للتفكير   الأخضربعنوان القيادة التحويلية الخضراء والابداع 
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

- ARTICLE 2022 Green transformational leadership and green creativity the mediating role 
of green thinking and green organizational identity in SMEs ،Journal of interdisciplinary 

research Center for finance and digital economy (IRC-FDE) (13). September 2022. 

خلال وسطاء ( التفكير   من  الأخضرة الخضراء على الابداع  ويليالتحعملت هذه الدراسة الى دراسة اثر القيادة  
ة استكشاف الالية الاساسية للتفكير ذه الدراسية ) في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وحاولت هوالهوية التنظيم  الأخضر
التفكير ، لتنظيمية الخضراءية االهو ، الاتية ( القيادة التحويلية الخضراء والهوية التنظيمية الخضراء ʪلأبعاد الاربعة الأخضر
وتم سطة في ʪكستان، غيرة والمتو رد من بين المؤسسات الصف 460تم جمع بياʭت من ،  ) الأخضرالابداع ، الأخضر

 وتم استخلاص نتائج من اهمها: توزيع استبيان كأداء تحليل

 الموظفين .  لدى الأخضرالابتكار  في صناعة الفنادق يحفزون الأخضروجدت أن قادة التحول  -
 أكثر في مؤسساēم . الأخضريجب على المديرين تعزيز الابداع  -
تعزيز الابداع  أجلدة تحويلية خضراء من ة الفنادق أعطت أولوية عالية لتأسيس قيارʪء وصناعشركات الكه -

 . الأخضر
 تجارية .التنمية المستدامة تدافع بقوة عن الممارسات الخضراء من قبل الشركات ال أهداف -
 .  الأخضرسوائل يروج للبيئة الخضراء، التفكير الذي بدوره يعزز الابتكار  إلى تحويل الغاز  -
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المسؤولية البيئية المدركة وسلوك شراء المنتجات الخضراء : بعنوانBekir DEGIRMENCIمقال لـ: الدراسة الثانية: 
  فحص العلاقة في سياق التركيبة السكانية.

 ARTICLE 2022: Perceived environmental responsibility and green product purchasing 
behavior examination of the relationship the context of demographic ،(26 juin 2022 ) ،26(3)  ،
pages ( 681-694) . 

و ، لبيئةنتجات الصديقة لوسلوك شراء المولية البيئية قياس ادراك المشاركين للمسؤ  إلىلدراسة  هدفت هذه
 وتم والمجموعة المهنية '، والتعليم، لجنسيختلفان ʪختلاف متغيرات مثل ' ا السلوك الشرائي للمنتجات الصديقة للبيئة
 لية البيئيةتقل هو المسؤو اعتبرʭ المتغير المس، تم جمع المعلومات عبر الأنترنت ، استخدام اسلوب البحث الكمي للدراسة

ج وتم استخلاص النتائ مشارك 400 وقد استعمل استبيان وزع على، شراء المنتجات الخضراء المدركة والمتغير التابع هي
 التالية :

 وشراء المنتجات الخضراء . وجود علاقة متوسطة بين المسؤولية المدركة -
 راء المنتجات الخضراء. ايجابي تجاه شهم ايضا موقف لدي الذين لديهم مسؤولية بيئية مدركة فرادوجدت أن الأ  -
 نس .وجدت الدراسة ان المسؤولية البيئية المدركة وتصور شراء المنتجات لا يختلف حسب الج -
اعلى بين خريجي الجامعات وحاملي درجة الماجستير مقارنة بخريجي المدارس  كان  تصور المسؤولية البيئية  -

 الابتدائية والمتوسطة .
 . الخضراء المنتجات ي وسلوك شراءبين الوعي البيئ هناك علاقة طردية -
 عيا واهتماما. ث اكثر و بحيث الاʭ وان الذكور اقل اهتماما، للقضاʮ البيئية الشباب اكثر حساسية -

  ليق عليها كما يلي:يمكننا التعابقة عراضنا للدراسات السستإوبعد 

ن أ كما  ،أخرى إلىمن دراسة  ن نتائجها كانت تختلفأيخص الدراسات المتعلقة ʪلقيادة التحويلية الخضراء نجد  فيما
ʪلنسبة للدراسات المتعلقة ʪلمسؤولية   أمادراسة،    عتماد عليها في كلاختلاف الابعاد التي تم الا  إلىهذا الاختلاف يعود  

الحصول على  إلىدى أهذا ما و  ،بعاد المعتمدة في الدراساتحيث الأ فاق منإتالبيئية فكانت معظم الدراسات على 
  واحد. مصب في تدرج  نتائج
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 الخضراء، مسؤولية البيئية ) حيثبعاد الدراسة (القيادة التحويلية أالحالية اختلفت عن الدراسات السابقة في  تنادراسو  
خرى. وʪلنسبة لبيئة التطبيق فقد طبقت على مؤسسة صناعية أ  اعادأبضاف اليها  أو  أبعاد  هتم البعض بجزء من هذه الأإ

وأن هذه الصناعة والمجال عموما له Ϧثير  رية وهو صناعة الاسمنت، خاصةهام في صناعة الدولة الجزائ تنشط في مجال
 .ى البيئةواضح وجلي عل

 نموذج وفرضيات الدراسة -3

ثر ذو دلالة احصائية للقيادة التحويلية ϥبعادها ( التأثير المثالي، الحفز الملهم، أيوجد  الفرضية الرئيسية:
  .البرانيس-للإسمنتنع البسكرية ص بم تبني المسؤولية البيئية في) الاعتبارات الفردية، الاستثارة الفكرية 

 :الرئيسية الفرضيات الفرعية التالية ةالفرضي ويتفرع من 
 . البرانيس-للإسمنت نع البسكرية تبني المسؤولية البيئية في مص في لمثالييوجد أثر ذو دلالة احصائية للتأثير ا  -
 . البرانيس-لبسكرية للإسمنت تبني المسؤولية البيئية في مصنع ا فييوجد أثر ذو دلالة احصائية للتحفيز  -
 .البرانيس-تبني المسؤولية البيئية في مصنع البسكرية للإسمنت  فيفكرية حصائية للاستثارة اليوجد أثر ذو دلالة ا -
 .برانيس-تبني المسؤولية البيئية في مصنع البسكرية للإسمنت فيالفردية  أثر ذو دلالة احصائية للاعتباراتوجد ي -
  ية :التعريفات الاجرائ -4

 تبني ممارسات الاستدامة والمسؤولية  إلىع الموظفين ادة يلُهم ويدفهي نمط من القي: التحويلية الخضراء القيادة
 .المؤسسةالبيئية داخل 

 م   فرادالتزام الأالمسؤولية البيئية هي  :البيئية للمسؤولية لتعريفاēوالمؤسسات بحماية البيئة من خلال ممارسا
 .وأفعالهم

 ولناودائم في حياة الآخرين أو في العالم من ح هو القدرة على إحداث تغيير إيجابي ملموس   :اليثالم التأثير. 
 هدافوالأ  والمعتقداتشخصية  در داخلي عميق، مثل القيم الهو نوع من الحافز ينبع من مص :الإلهامي  الحافز. 
 لفضول    :الفكرية  الاستثارةʪ استكشاف    والتفكير العميق والرغبة فيهي حالة من النشاط الذهني المتزايد يتميز

 .ديدةالأفكار الج
 قراراته تؤثر على سلوكيات الفرد واتخاذهي العوامل الشخصية التي  :الفردية الاعتبارات .  
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  نموذج الدراسة: 01لشكل ا

 

    

 

  

                                                                            

   

  

  

 ابقةالس  ى الدراساتلاعتماد علʪ  الطالبتاناعداد  منالمصدر: 

 ستمولوجي للباحث والمبحث: بالتموضع الا -5

فعاله  أستمولوجي ذلك الاطار الذي يتخذه الباحث كمرجع في البحث كونه يحدد فكره و بيعتبر التموضع الا
علمي ث الالبحستمولوجيا يتضمن ذلك التفكير النقدي في مسار  بنجد القبول المبدئي لمفهوم الا  جية، في حيندواته المنهأو 

 ليها.إوكيفية بنائه وكذا انشغالاته، كالسؤال عن ماهية المعرفة وما السبيل 
تم الاعتماد  الوصفي، وقد    -ستمولوجية للباحث وهي: النموذج البنائي، النموذج الوضعيبوتوجد ثلاث مواضع ا

والذي يعتمد على الحيادية  ،ينغير لمتالعلاقات السببية بين ار في هذه الدراسة على النموذج الوضعي المعتمد في اختبا
ذا كانت الفرضيات صحيحة فالنتائج إي المقاربة الافتراضية التي تعني أساس " المنطق الاستنتاجي" أ،كما يقوم على 

دة قياثر السببي لمتغير الفة الأة بين القيادة التحويلية الخضراء وتبني المسؤولية البيئية، ومعر كذلك، وعليه للتحقيق في العلاق

الخضراء القيادة التحويلية   

يةالمسؤولية البيـــــــئ  

  التأثير المثالي -

   الحفز الالهامي -

  الاستثارة الفكرية  -

   الاعتبارات الفردية - 
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ساليب خترʭ في هذا النموذج المناسب للدراسة واعتمدʭ على الأقد او   .بعادها في تبني المسؤولية البيئيةأالتحويلية الخضراء و 
  .الكمية والتحليل الاحصائي

 هدف الدراسة:  -6

 التالية:  هدافتحقيق الأ إلىفي هذه الدراسة  عىنس
 .البرانيس -لبسكرية للإسمنت لدى مؤسسة ا الخضراء يادة التحويليةالقممارسة  مستوىالتعرف على  -
  البرانيس. –تبني المسؤولية البيئية في مؤسسة البسكرية للإسمنت  واقععلى  التعرف -
الاعتبارات و  فز الإلهاميوالح، الاستثارة الفكرية ،لتأثير المثاليا ϥبعادها ( لقيادة التحويلية الخضراءلأثر  ودوج بحث  -

  البرانيس. –مؤسسة البسكرية للإسمنت ؤولية البيئية المس نيتب في) الفردية

  : صعوʪت الدراسة -7

 .ة توزيع الاستبيان نظرا لبعد مقر المؤسسةصعوب  -
لتوزيع الاستبيان على   دارةلرفض الإنظرا    لكن،  ت الدنياستوʮفي الم  خاصة  الالعمجميع  لتوزيع على  كانت هدفنا ا -

  .الوسطا والعليادارة ركزʭ على الإل عن العم تعطيلهم بحجةالعمال التنفيذيين 
 .قلة المراجع نظرا لحداثة الموضوع -
ليل من تح  نتمكنمقابلات مع المبحوثين لعدم السماح لنا بتوزيع جميع الاستبياʭت بصورة شخصية đدف إجراء   -

  النتائج.

 تصميم البحث -8

لمسؤولية لبيئية بمؤسسة حويلية الخضراء على تبني اى دراسة Ϧثير القيادة التتصرت الدراسة علاق نوع الدراسة: -
 . البسكرية للإسمنت 

ثر  أ : دراسة الاحداث كما هي في الواقع بكل موضوعية وبعيدا عن التحيز، ومحاولة اسقاط  مدى تدخل الباحث -
 ة للإسمنت .بمؤسسة البسكري سؤولية البيئيةحويلية الخضراء على تبني المادة التالقي
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 كانت الدراسة ميدانية، حيث انجزت على العمال الاداريين بمؤسسة البسكرية للإسمنت .  ة:التخطيط للدراس -
مصنع البسكرية تمت الدراسة الميدانية واسقاط متغيرات البحث على مستوى    وحدة التحليل ( مجتمع الدراسة ): -

وقد وزع الاستبيان ،  لمسؤولية البيئيةية الخضراء واثره في تبني االقيادة التحويل  خلال تحديد ابعادوذلك من  ،  للإسمنت 
ولقد اعتمدʭ اسلوب الحصر الشامل لمجتمع الدراسة ،  ) عامل اداري100على اطارات المؤسسة والبالغ عددهم (  

. 

  2024  خلال شهر مارس وافريل  ةمن السنة الجامعيلفصل الثاني  الميدانية خلال ا  تم اجراء الدراسة  المدى الزمني: -
. 

  اسة همية الدر أ -9 

 :إلىية الدراسة أهمتعود 

ومن أهم   ،اضيعالمو  ثدحأهمية موضوع القيادة التحويلية الخضراء في مجال الادارة، والذي يعتبر من أهم أ  -
، خاصة المتعلق ʪلبيئة حيث ز في الاداءحداث الفرق وتحقيق التميإالتي يمكن أن تساعد في    التوجهات المعاصرة

في الثروات الطبيعية من خلال الحفاظ    بمراعاة حق الأجيال  تنمية المستدامةق التحقيبأصبحت المؤسسات مطالبة  
 . حمايتهاعلى البيئة و 

قيادة التحويلية الخضراء جاءت هذه الدراسة استكمالا للدراسات السابقة التي أوصت على أهمية موضوع ال -
 . اجراء الدراسات عنهإو 

عامة عن اهمية ة  ة محل الدراسة والمؤسسات عموما في إعطاء نظر يمكن أن تساعد النتائج المتحصل عليها المؤسس -
 .ممارسة القيادة التحويلية الخضراء واهميتها لتحقيق المسؤولية البيئية

 خطة مختصرة للدراسة -10

خصص للمتغير التابع  الأولفصلين الفصل  إلىتقسيم الجزء النظري ب قمنا: سة كما يليتشكلت خطة الدرا    
ثم في المبحث الثاني على  ،المسؤولية البيئيةالإطار التظري سنتعرف على  الأولفي المبحث  نناأ، حيث بيئيةلالمسؤولية ا



 مقدمة 

 ن 
 

القيادة  المتمثل فيصص للمتغير المستقل الفصل الثاني الذي خ إلىبعد ذلك سنتطرق و  ،أساسيات المسؤولية البيئية
ما المبحث الثاني فسنتعرف أ، لقيادة التحويلية الخضراءهية اام إلىسنتطرق  الأولحيث في المبحث  ،التحويلية الخضراء

  ساسيات القيادة التحويلية الخضراء .أعلى 

 يدانيا بمؤسسة البسكرية للإسمنت ا مثباēإعلاقة بين المتغيرين و كما سنحاول في الفصل التطبيقي التأكد من ال   
الإطار  إلىثم في المبحث الثاني سنتطرق ، للإسمنت ؤسسة البسكرية سنتعرف على م الأولفي المبحث يث حببسكرة، 
  .فرضياēاختبار إو  دراسةال وتحليل نتائج عرض إلىلدراسة ثم في الأخير سنتطرق ل المنهجي

اق وآفهم النتائج النظرية والتطبيقية، وتقديم توصيات أ تنا، نقوم فيها بعرض خاتمة نختم đا دراس إلى أخيرا لنأتي   
  الدراسة المقترحة.

  

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

   

 

 ͊ʝ ͪr ȵƖƵǀ ̠ٔ Ȱƕ: 

  ͖ͬ ɫʹɫٔɲʹ ͲɫȶƖ  ͖ͬ ɫʹȪǀ ٔ͟ ʈ˦ȹƗ  ʹͥ ˩ɮʹɊ̞ ̫ͪ ˥ȹƗƠ̞Ȁ ٕ̠ Ȱƕ 
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 هيد: تم

ن الماضي تغييرا إذ شهد مطلع تسعينات القر ، تعتبر حماية البيئة من الاهتمامات الاساسية في الوقت الراهن 
وما والصناعية خاصة، نتيجة يري المؤسسات الاقتصادية عمذهلا نحو الاهتمام بحماية البيئية من طرف مسسريعا وم

تلوث والاحتباس الحراري ......وفي إطار ذلك رفعت العديد لمخلفات العملية الانتاجية التي زادت من ارتفاع نسبة ال
راء ذلك  دارية بيئية وسعت لترسيخ مفهوم المسؤولية البيئية، هادفة من و إظمة أنمن المؤسسات شعار التخضير وتبنت 

ية البيئية من المسؤول إلىالفصل ا وعليه سنتطرق في هذ وتحسين صورēا الداخلية والخارجية. ،المجتمعاية البيئة و حم إلى
 خلال المباحث التالية: 

 البيئيةالمسؤولية : ماهية الأولالمبحث  -
 ساسيات المسؤولية البيئية أثاني: المبحث ال -
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 ة لنظري للمسؤولية البيئي: الإطار االأولالمبحث 

  ʬر أالمؤسسات، خاصة بعد بروز    أوʪلنسبة لأعضاء المجتمع الدولي    همية كبيرة في وقتنا الحاليأمسؤولية البيئية  لل 
اتيجية البحوث والدراسات الاستر  هتامإالقضاʮ محل  قلقة. وقد شكلت هذهالاحتباس الحراري والتغيرات المناخية الم

قوم في هذا المبحث قليميا ووطنيا. وسنإيا، السياسات العامة دول بل وطغت حتى على رسم قتصادية،والقانونية والا
 وأهمية تبنيها من قبل المؤسسات.  وذكر أبعادها ودوافع بتعريف المسؤولية البيئية

 ية البيئية: مفهوم المسؤولالأولالمطلب 

والاجتماعي للفرد   تعدد الانشطة ذات المضمون البيئيتوجد صعوبة في تحديد مفهوم المسؤولية البيئية نظرا ل
المسؤولية البيئية للمؤسسات على الطبيعة المتغيرة لهذه الانشطة، ويمكن تعريف    إلىيرجع ذلك  المجتمع على حد سواء، و و 
الغازية،  تالانبعاʬالمنتجات وتقليص  يات إنتاج المؤسسات كتخفيض عملية تلفĔا عملية تغطية الأʬر البيئية لعملأ

  على البيئة. تكون لها أʬر سلبية مستقبلا وتقليص الممارسات التي

 أهم تعريفات المسؤولية البيئة. إلىالبيئية والمسؤولية لغة واصطلاحا ثم نتطرق  يفعلى تعر  وفيما يلي سنتعرف

 لبيئة والمسؤولية : تعريف االأولالفرع 

 : تعريف البيئةأولا

 لغة:البيئة -أ

(ابن منظور، لسان العرب،  اʭ أو منزلة؛ بمعنى نزل وأقام ول تبوأ مكلنزول، فيقالة الاستقرار واتعرف لغة Ĕϥا ح
ومن ذلك قول الله تعالى في القرآن الكريم "وكذلك مكنا ليوسف في الأرض يتبوأ  )،513، صفحة ص 2006، 1ج

فيه،  منزلا اي نزل فيقال تبوأ الرجلقة من فعل "بوأ" ، والبيئة هي مشت56الآية  -سورة يوسف  حيث يشاء" منها
  لان تبوأ منزلة في وقمه بمعنى احتل مكانة عندهم. ويقال ف
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 :اصطلاحا البيئة -ب

ظر كل واحد منهم عموما لم يجمع العلماء على إعطاء تعريف موحد للبيئة، إذ تعددت المفاهيم بتعدد زواʮ ن 
ʮالجمانة " للدلالة على ه في كتابه " رف ابن عبد ربعريف للبيئة من طفأقدم ت ....)،اليها (اجتماعيا، سياسيا، اقتصاد

، 2017(زينة،    247بما فيها الانسان.،  والاحيائي ) الذي تعيش فيه الكائنات الحية،  المكاني،  ( الجغرافي  الوسط الطبيعي 
 ) 247صفحة 

عة من  تحدد نظام حياة مجمو لى الكائن أو التييطة التي تؤثر عĔϥا مجموعة العوامل الطبيعية المح بيئةلافعرفت  
 ) 86، صفحة 2020(قهيري و ضيف،  . في مكان وتؤلف ايكولوجية مترابطةالكائنات الحية 

Ĕϥا " كل شيء يحيط  البيئة 1972ستوكهولم مم المتحدة للبيئة البشرية الذي عقد في كذلك عرفها مؤتمر الأ  
 )189حة (بوريش، صف 189. ما تحتويه من موارد ʪطنية" هواء تربة و كذا، ʪلإنسان ماء

مجموعة من النظم الطبيعية والاجتماعية والثقافية التي يعيش فيها الإنسان  كما جاء تعريف البيئة على أĔا:  
والأحياء موعة من الظروف والأحوال والمواد اته وهي مجلإنسان حيوهي الإطار الذي يمارس فيه ا ،والكائنات الأخرى

 )2017(براق و خلادي،  179 .ثرا "أالتي يتفاعل معها الإنسان مؤثرا ومت

حماية  أهدافمنه تنص على  02، حيث نجد أن المادة للبيئةأما في التشريع الجزائري فلم يعط تعريفا دقيقا  
القانون رقم   إلىوʪلرجوع  ص إلا أنهشرع لم يفرد البيئة بتعريف خاالبيئة، والممنه مكوʭت   03البيئة فيما تضمنت المادة 

يمكن إعتبار البيئة المحيط الذي يعيش فيه الانسان بما يشمله من ماء وهواء وتربة وكائنات حية ، رهالسابق ذك 03/10
 ) 13-12ات  )، الصفح2015/2016سكار، (ومنشآت مختلفة، وبذلك تضم كل من البيئة الطبيعية والصناعية. (بو 

 ʬنيا: المسؤولية
لانسان على نفسه الخضوع لما يشتمل عليه القانون جب ان يو أ ول فعل،  وأتزام الشخص بما يصدر عنه من قول  هي ال 

وقد ورد في المعاجم عدة مسميات لها فمنها المسؤولية القانونية والاخلاقية والاجتماعية والبيئية. ، من عقوʪت ونحوها
 ). 13، صفحة 2021/2022د، (احم
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 البيئية: المسؤولية الفرع الثاني

ا الاهتمام البيئي أنه موقف ايجابي قوي اتجاه الحفاظ على أĔلى  ع  1981عام    Gill، Taylorو Crosby عرفها   
تحديد ن  إف، ومنه  فرادفان الاهتمام البيئي يؤثر بشكل غير مباشر على سلوكيات الأ  جيل وكروسبي وʫيلورالبيئة، وحسب  

وفيما يلي سنحاول   ،عرد والمجتمنشطة ذات المضمون البيئي للفيعتبر أمرا صعبا نظرا لتعدد الامفهوم المسؤولية البيئية 
 بعض التعريفات: إلىالتطرق 

عزاز،    (شرفي و.  عمالة للأتخفف من الاʬر السلبيو أĔا الممارسات التي تعود على البيئة ʪلنفع  ϥ  المسؤولية البيئيةنعرف   
 )30، صفحة 2020/2021

وكذلك التغير ،  نحو البيئة  الاتجاهاتالبيئية،   الحادث في المعارف  ويمكن تعريف المسؤولية البيئية من حيث التغيير 
 .وهو السلوك المسؤول و السويأالحادث في السلوك البيئي الموجب 

فة واتجاه ʭتج عن  معر من اته البيئية بما يمتلكه خر: Ĕϥا قدرة الفرد على اتخاذ القرار وتحمل مسؤولياوفي تعريف 
نحو البيئية ويدفعه للمشاركة في ايجاد حلولا للمشكلات البيئية  وعي واحساس ذاتي يجعله يسلك سلوكا بيئيا موجبا

 ) 17-16، الصفحات 2021(القريشي،  تمعه والبيئة بشكل عام.لمج

ادية المساهمة في التنمية المستدامة قتصالاأصحاب النشاطات    لتزامĔا اأعلى    المسؤولية البيئيةعرف البنك الدولي     
مية في آن لي đدف تحسين مستوى معيشة السكان كأسلوب يخدم الاقتصاد ويخدم التنمن خلال العمل مع المجتمع المح

تية من داخل صناع واحد، كما أن الدور التنموي الذي يقوم به القطاع الخاص يجب أن يكون بمبادرة داخلية وقوة دفع ذا
  )74، صفحة 2021قتصادية، المؤسسة.(علي، المسؤولية البيئية و الاجتماعية في إدارة المؤسسة الافي ار القر 

الاقتصادية  هدافهي مساهمة المؤسسة في تحقيق التنمية المستديمة من خلال التوفيق بين الأالمسؤولية البيئية  
ها ومع تعظيم القيمة للمساهمين. (أمين،  من لونعاة ما ينتظره المتعامالبيئية والاجتماعية، وذلك من خلال مرا

 )4، صفحة 2019/2020
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ʪلمساهمة في التنمية الاقتصادية، مع الحفاظ على البيئة والعمل مع العمال  التزامĔا: ألى كذلك عوتعرف   
 ) 189حة  صف  ،2021/2022(احمد،  والمجتمع بشكل عام đدف تحسين جودة الحياة لجميع الاطراف    والمجتمع المحلي،

ف نتاج المؤسسات كتخفيض عملية تلإعمليات ʬر البيئية لĔϥا عملية تغطية الأ المسؤولية البيئيةكما تعرف   
كما تتمثل المسؤولية ،وتقليص الممارسات التي تكون لها اʬر سلبية مستقبلية على البيئة المنتجات والانبعاʬت الغازية،

 )46، صفحة 2019، ية (لاغة و بولفراخة بحماية البيئالعمليات الخاصيق البيئية في تطب

جة لتغيير المعارف والاتجاهات، كذلك التغيير في السلوك بيئي الناتج لدى الفرد نتيوتعرف أيضا ϥنه الوعي ال 
 )167، صفحة 2022نحو البيئة إيجابيا. (عبد الغني، 

سسة لتوجهاēا السابقة العازلة لمتغير البيئة وتبني ير المؤ هي تغي ئيةبيالالمسؤولية مما سبق نستطيع استخلاص أن  
 هام ضمن توليفة متغيرات محيطها، والعمل بحرص على مساهمتها في تحقيق التنمية المستديمة يرغتوجهات تدمج البيئة كمت
نها  ه المتعاملون مة ما ينتظر عاراالاقتصادية و البيئية والاجتماعية، وذلك من خلال م هدافمن خلال التوفيق بين الأ
 وتعظيم القيمة للمساهمين. 

 ئية عاد المسؤولية البيأبالمطلب الثاني:  

، رؤيتها للمسؤولية البيئية مكونة من ثلاث مرتكزات رئيسية هي: التعهدات البيئية ENGOتطرح منظمة  
 :من خلال ما يلي هذه العناصر صيلن تفويمك، المراعاة الفعلية لمتطلبات أصحاب المصالح،والطاقة ادارة الموارد 

  التعهدات البيئية :الأولالفرع 

استراتيجيتها والتشريعات واللوائح التنظيمية لتنفيذها، كما أن هناك  في سياسة حماية البيئة و هناك اليوم تزايد ملحوظ  
تختلف في منطلقاēا عن الأسلوب ة Ϧكيد أكثر على تحقيق الالتزام ʪلتشريعات واللوائح وبطرق مبتكرة، في أحيان كثير 

الالتزام والمؤسسات يات الطوعية بين أجهزة تحقيق ق السيطرة، مثل أسلوب الاتفاقالتقليدي لتحقيق الالتزام عن طري
الصناعية، والتدقيق في تحديد المسؤولية المدنية أو الجنائية في أحداث التلف البيئي، وتقييم حجم التعويضات المطلوبة 

لتنشيط  تزام أو تقديم حوافز اقتصاديةتلف، أو ابتكار أساليب جديدة قائمة على آليات السوق لتحقيق الالال لإصلاح
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 فلابد من الاعتماد على نماذج مبتكرة لتحقيق الالتزام تقوم جهد مشترك والتزام طوعي في جو جهود الالتزام، ومن ثم
  هذا التعاون لتحقيق الالتزام ʪلتشريعات السائدة. أهدافمن الصراحة والمكاشفة واقتناع كل الأطراف ϥهمية 

ويعتبر المرسوم التنفيذي   1986و  1976اقي  ائرية على حماية البيئة كما نص ميث الجزائر فقد تضمنت المواثيق الجز أما في 
ن هدف كاو  بداية ظهور الاهتمام البيئي عقب ظهور بوادر للتدهور البيئي، 1983فبراير 5المؤرخ في  03-83رقم 

 :إلىهذا المرسوم تنفيذ سياسة وطنية لحماية البيئة ترمي 

 ف هيكلة واضفاء القيمة عليها. حماية الموارد الطبيعية واستخلا -
 تحسين اطار المعيشة ونوعيتها. -
 قاء كل أشكال التلوث ومكافحة أضراره.تا -

حماية البيئة من مختلف الجوانب. (بن علي   إلىة  دفبعد هذا دخلت البيئة في السياسات العامة للبلد، وتوالت القوانين الها 
 )417، صفحة 2017و مسعودي،  

 إذا حققت ما يلي:  ذات مسؤوليةوعموما تكون المؤسسة  

 تبني رؤية مؤسسية شاملة đدف دعم وحماية البيئة. -
 اتخاذ حماية البيئية كمبدئ والمحافظة عليها ومن اولوēʮا .  -
 . ة ʪلنظام البيئيدية تكون محدودقتصاات الاالعمل على اساس ان العملي -
 يم البيئية.العمل على وتشجيع الثقافة المؤسسية التي تسمح بتدعيم الق -

 الفرع الثاني: ادارة الموارد والطاقة

مثل والاستغلال الأ نواعها من خلال تطبيق أنظمة إنتاج صحيحة،أمثل للموارد بمختلف ستغلال الأويقصد đا الإ 
 ) 215-214، الصفحات 2017(بن علي و مسعودي،  :يما يلوما ارد، وعمللمو 

 . نتاج استعمال الموارد المتجددة بكفاءة إو  -
  .عتماد وتطبيق انظمة الانتاج الصحيحةإ -
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 .جماليةالإستمرارية النمو ودمج التكاليف والفوائد البيئية إتحقيق  أجلداء من عداد تقييم لأإ -
 اءة. ستغلال الموارد الطبيعية بكفإ -
 ودمج التكاليف والفوائد البيئية الاجمالية. . ،تحقيق استمرارية النمو أجلتقييم للأداء من اد إعد -

 ع الثالث: المراعاة اصحاب المصلحةفر ال

فائدة في أدائها أو ولهم حصة أو  المؤسسةأصحاب المصالح هم المستفيدون أو المتأثرون مباشرة من سلوك 
 )95، صفحة 2008، محسن منصور الغالبي هر طا، عامري.(صالح مهدي محسن الوجودها

، صفحة 2016(محسن، بن الزين، و زرقون،  مت بـ:ساس هذا العنصر تكون المؤسسة مسؤولة بيئيا اذا قاأوعلى  
332 ( 

 للسلطات والمنظمات المحلية .ʪلالتزام مبادئ اولوية الافصاح والاعلام المجاني  -
 . يتها البيئية الماضية الحاضرة والمستقبليةؤولصالح على مس من اصحاب الم  قبول محاسبة المنظمات وغيرها -
   .ةالحقيقيحاب المصالح حول Ϧثيراēا البيئية تقديم التقارير اليومية الدورية لأص -

 المسؤولية البيئية   وأهمية أهدافالمطلب الثالث: 

غاية الو نظرا للأهمية  التي تحققها،  ؛ارنتشلإاسات واسع كاديمي والممارس ʪلمسؤولية البيئية في المؤسالأ هتمامالإأصبح  
  . ا نجاحاتعليها وتحقق لهتعود ʪلنفع  مستقبلية أهدافتحقيق  هذا الاهتمام من

  المسؤولية البيئية أهداف: الأولالفرع 

 :المسؤولية البيئية أهدافمن بين  

 .المؤسسةطة عمليات شخاص قد يتأثرون ϥنشأ وزوارها، وأي  المؤسسةحماية سلامة وصحة وبيئة موظفي   -
 .حماية الأصول المادية للمنظمة -
 . المؤسسةحماية سمعة  -
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 .لصحة البيئيةالمتعلقة ʪلسلامة واو ها العامة هدافلعمليات المتعلقة ϥارات ات للإدلمعلوماتوفير ا -
 .لسلامة والصحة البيئة ذات الصلةلتشريعات ا متثالالإ -
 المستمر في إدارة قضاʮ السلامة والصحة البيئة.مساعدة كل قسم في تحقيق التحسين  -
المتسق في جميع المرافق التي تنتج  التطبيقانع لضمان ص الملمقاولين و جميع البائعين واعتماد الخطة موحدة من قبل إ -

 .ع للتنظيمالسل
 اظ عليها. فإن الموظفون يحرصون على توفيرها في العمل والحف، عندما تشجع المؤسسة على عملية توفير الطاقة -
 .لعملبيئة في الصالح ال او ن يتصرفأالمرجح  م منإĔحماية البيئة، ف ن مؤسستهم تركز علىأعندما يشعر الموظفون  -
لحصول على شهادات خفض الانبعاʬت المعتمدة والتي تعمل على تحسين الاداء ʪيقوم الموظفون في المؤسسات   -

 البيئي لمؤسساēم.
، ,sharpe،, ruepert،  werf, & steg. (الموظفون بمؤسساēم تباطار البيئية يعزز  هدافتبني الأ -

2022  ،p. 826) 

  المسؤولية البيئيةتبني  أهمية: الثانيالفرع 

كقضاʭ   ʮحية اهتمامها المتزايد ʪلبيئة  من  الاقتصادية تطورات جذرية وسريعةفي العقود الأخيرة شهدت المؤسسات  
يضا أالبيئية    سات في تبني المسؤوليةوترغب المؤس  دēاجات وجو المنت  وسلامة،  ن في العملما والسلامة والأ  لوثوالتالرقابة  

 ): 46ة ، صفح2007ة، لـ (خامر 

 تقليل كمية النفاʮت وʪلتالي تقل المخاطر الناتجة عن الانبعاʬت والاصدارات الاشعاعية .  -
 الافضل للموارد الطبيعية .حماية الانظمة البيئية والاستخدام  -
 طبقة الاوزون .مشكلة الاحتباس الحراري وحماية  الاسهام ولو بجزء بسيط في معالجة -
 كز فيها المؤسسة وفروعها. يئية في المنطقة التي تتمرزʮدة الوعي ʪلمشاكل الب  -
ية وتحسين قدراēم على تحسين اداء المؤسسة في النواحي البيئية ودفع العاملين للتعرف على المتطلبات البيئ -

 التفاعل والبيئية .
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 الصورة العامة للمؤسسة. ات بيئيا، وتحسينتحسين صورة الشرك -
لادارة الافضل للجوانب البيئية لعمليات المؤسسة. لبرامج الاخرى المشاđة واالتكلفة ϵعادة التدوير واتقليل  -

 )2015(معاذ، 
ماʭ على صحتهم أكثر ، فأصبحوا يبحثون عن المنتجات الأالوعي البيئي لدى العديد من المستهلكين انتشار -

ه تسعى لحماية الانسان وبيئتهور مفاهيم تسويقية حديثة ظ إلىالمحيطة đم، مما ادى  قل خطورة على البيئةوالا
 ( المنتجات الخضراء، المنتج الصديق للبيئة ...) 

داء فعها لتقديم معلومات واضحة عن الأعمال ودلأدارة منظمة اإ تزايدة للمساهمين والمقرضين على الضغوط الم -
عمال غلق منظمة الأ  إلىغرامات قد تؤدي  ترتب عنها  م ʪن الممارسات البيئية، قد يئي نتيجة لقناعاēالمالي والبي

 رʪح العائدة على المساهمين . بعض التشريعات، مما يؤثر على الأ في
 عينة، وان تكونعمال أن يكون منتجا مطابقا لمواصفات بيئية ميطلب الكثير من المتعاقدين من ادارة منظمة الا -

وقد ، ISO 14000ل ن سلامة عمليات الانتاج مثم اج من مصادر صديقة للبيئة للتأكدمدخلات الانت
 داء العمل داخل تلك المؤسسات .أبحت تلك الاجراءات وسيلة لتحسين صأ

: هي  عمال بتوجيه سياستها بيئيالتزام منظمة الأإساسية يجب توفرها عند أثلاث متطلبات يوجد وعموما 
الواسع للمسؤولية البيئية  طبيقفالت، ة، منع التلوث، التحسين المستمر، خاصة للأداء البيئي )عات البيئيام التشريحتر إ(

عمال أ رضية في السياسة البيئية لمنظماتمن المواضيع العدمج العديد يأن  يحب الذي ϩخذ التنمية المستدامة ʪلحسبان
 أهمها:  

 احترام القوانين و اللوائح.  -
ود ئية، فالعديد من وكالات التقييم البيئي تتاكد من وجيير المخاطر البيسياسة مواجهة وتس -

 الطارئة والحوادث .بيئية ومن موقعه في الهيكل التنظيمي، واجراءات مواجهة الحالات مدير مخاطر 
 تخفيض المضايقاتطاقة ..) واعادة تدوير وإدارة المخلفات، و برامج اقتصاد الموارد ( الماء، الهواء، ال -

 ء....) .الانبعاʬت، الضوضا(
  ) . 2018، لأمااستعمال الطاقات النظيفة والمتجددة ( -
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 ني المسؤولية البيئية ع: دوافع تبالمطلب الراب

 ها، نذكر منها :يقتبني المسؤولية البيئية وتطب إلىهناك عدة عوامل تدفع ʪلمؤسسات  

والبيئية التي تسنها الدول من   المتطلبات الحكومية تتمثل في التشريعات والقوانين  الحكومية: الالتزام ʪلمتطلبات -
نه تم أ إلىة اه البيئة وحمايتها بطريقة مبتكرة وغير تقليدية، إضافاتج اēانحو تحمل مسؤولي دفع المؤسسة أجل

سلوب الرقابة أن م البيئي، لأتحقيق الالتزا أجلوعلى مبدأ التعاون والاقناع من  الاعتماد على اسلوب التحفيز
 . صبح تقليدي وغير كاف لحل المشاكلأوالسيطرة 

توجات يئية كان لزاما على المؤسسة انتاج منتهلكين ʪلأضرار الببسبب زʮدة وعي المس  :زʮدة الوعي الاجتماعي -
 حماية البيئة . أجل ت عملائها وتجنب الضغط عليها من تحقيق الاستجابة لرغبا أجلصديقة للبيئة، من 

ي في سياستها في السنوات الاخيرة مقتنعة بضرورة دمج البعد البئصبحت معظم الدول أ الاعتبارات المالية: -
العوائد المالية الكبيرة التي قد تحققها المؤسسات الاقتصادية نتيجة   إلىثة  حيث تشير الدراسات الحدي،  ةالصناعي

 التوجه البئي في صناعاēا الحالية والمستقبلية . إلىعتماد الا
ت على المؤسسة من اط سهامات المستثمرين والمساهمين من خلال فرضهم للضغو ا: تبرز  المساهمين والمستثمرين  -

 .تحسين ادائها البيئي أجل
يات والمنظمات الدولية، الاهتمام المتزايد ʪلبيئة وزʮدة الضغوطات من قبل الجمع نإ: المتطلبات التعاقدية -

المجتمع عجل من تغيير صفة الصفقات والعقود؛ وذلك من خلال دمج عنصر البيئة في هاته   أفرادوكذلك 
 الصفقات .

تخضع المؤسسات لجملة من المعايير العالمية وللمواصفات  وق الدوليةللدخول للس: التصدير قمتطلبات سو  -
مما يصعب  اهم شرط للدخول الاسواق العالمية، ومن هذه المعاييرالقياسية منها ماهي بيئية، والتي أصبحت 

 ) 193، صفحة 2016على بعض الدول التي لا ترقى لهذا المستوى بتصدير منتجاēا. (خبابة و عريوة، 
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 ساسيات المسؤولية البيئية  أني: ث الثاالمبح 

حماية  إلىعدة جوانب ēدف  تشمل، تحدʮت تعيق تطبيقها تواجه كذلك،  سس ومبادئأالمسؤولية البيئية تقوم على 
  البيئة والحفاظ عليها والتي سنتطرق اليها في هذا المبحث .

 ية: مبادئ المسؤولية البيئالأولالمطلب 

ل مؤتمر الأمم المتحدة حول البيئة والتنمية الذي عقد في مدينة ريو البرازيلية خلا انتهاءعد لان ريودي جانيور بإع صدر
 ، وركز على أهم المبادئ البيئية التالية :1992 حزيران عام 14 -3الفترة 

على  مة والمحافظةة المستداقق التنمييجب الاهتمام ʪلعنصر البشري من جميع نواحي الحياة لكي نح :الأولالمبدأ  -
 البيئة.

كل دولة لها الحق في استغلال مواردها الوطنية، ولكن يجب احترام مبادئ القانون الدولي ضمن   :المبدأ الثاني -
 سلطاēا الدستورية والقانونية ولا تسبب أضرار للبيئة.

جيال الحالية ة التحتية للأئة والبنيلبات البيتحقق التنمية بشكل متوازن وذلك مع الإيفاد بمتط دأ الثالث:المب -
 المستقبليةو 

 بمبادئ وأسس حماية البيئة. لتحقيق برامج التنمية المستدامة يجب الالتزام المبدأ الرابع: -
تحقيق الحاجات والرغبات الأساسية وأيضا   أجلن  التعاون فيما بينهم م  فراديجب على الدول والأ  المبدأ الخامس: -

 . معيشي أفضلتحقيق مستوى 
لنامية يجب أن تحقق برامج التنمية وذلك عن طريق الأنشطة والفعاليات الدولية في مجال ول االد المبدأ السادس: -

 البيئة.
ى حماية البيئة ووحدة نظام يجب على دول العالم التعاون في إطار الشراكة العالمية للحفاظ عل المبدأ السابع: -

 مل هذه الدول مسؤولياēا.عالمية وتتحʪلبيئة اللحق الضرر الأرض من منظور المسببات التي ت
لكل الناس فإنه يجب على الدول خفض الأنماط  ومستوى معيشة عال : لتحقيق التنمية المستدامةالمبدأ الثامن  -

لتحقيق التنمية  وتشجيع السياسات الديمغرافية المناسبة ،والاستهلاكغير المستدامة وإزالتها من الإنتاج 
 )2ة ، صفح2018، ر(ʮس.المستدامة
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 نظرية للمسؤولية البيئيةالمطلب الثاني: المقارʪت ال

    ʪ دفē ر الخارجية التوعية ومنع حدوث الأ إلىلأساس المسؤولية البيئة للمؤسسة الاقتصاديةʬوالتي  ،للإنتاج
نشطة، والطرائق الامن بعض او تحد تضر ʪلثروة الطبيعية، وهي تتشكل من مجموع التدابير التي تتخذها المؤسسة لتمنع 

سؤولية وسط الطبيعي، وهناك جملة من المقارʪت النظرية التي تناولت موضوع المل ēديدا لتوازن الالمنتجات التي تشك أو
 ا يلي: همها مأالبيئية في المؤسسة ومن 

  مقاربة بيقو: الأولالفرع 

ضرار رة دفع الملوث لتكاليف ازالة الاقضي بضرو الملوث الدافع والذي ي أتستند فلسفة هذه المقاربة على مبد 
ول تقدم للمؤسسة  أص ب فيها، وترتكز على الجباية ( الرسوم ) شبه الجباية ( الاʫوات والاعاʭت )؛ وهيلتي تسبا

دوات وتتدخل ʪستعمالها  ماد الممارسات النظيفة وتقوم السلطات العمومية بتحديد مستوى هذه الأاعت  لتشجيعها على 
 ار وتكاليف الاعوان الاقتصاديين .عديل اسعفي ت

 مقاربة كواز : ثانيع الالفر 

تداول على وانشاء اسواق . انشاء حقوق ملكية على السلع البيئية، اي خصخصة موارد طبيعية إلىويستند فيها 
ردية صص الفهذه السلع، هذا التداول له سعر وقيمة، وينظم استغلالها ومن امثلة ذلك لدينا" رخص التلوث " والح

"الحق   سلعة جديدة وهي   إلىية للمؤسسة  تحويل الاʬر الخارج  إلىمثل هذه الاسواق  للصيد القابلة للتداول، يؤدي انشاء  
 مختلف الاعوان الاقتصادين .في التلوث "، والذي يمكن تداوله بين 

  المقاربة الطوعية الفرع الثالث:

اية البيئة، فهي حم وهي عبارة عن مبادرات من قبل المؤسسات في مجال هي الجيل الثالث من ادوات السياسة البيئية، 
جهة والسلطات   من م الذاتي للقطاعات الاقتصاديةظهار ادائها البيئي الفعال، كما تشجع التنظيؤسسة ϵتسمح للم

سطتها تلتزم المؤسسة Ĕʪا: الوسائل التي بوا  1999العمومية ومن جهة اخرى عرفتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  
 ).92-93، الصفحات 2018(بطاهر و بوطلاعة،  .بمتابعة الاجراءات لتحسين
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    : صعوʪت وتحدʮت تطبيق المسؤولية البيئيةالمطلب الثالث 

 الصعوʪت نذكر: أهممن بين 

  القواعد التقليدية وانعقاد المسؤولية البيئية: الأولالفرع 

عام كتحديد المراد ʪلخطأ وانواعه انوني لأركان المسؤولية المدنية بوجه القيد الاطار وبة في تحدويقصد đا هنا وجود صع
علاقة السببية وعوارضها وتعدد الأسباب وتسلسل الاضرار ؛ فيصعب ديد المفهوم الدقيق للضرر وأنواعه وبيان وتح

الفعل الضار كتلوث الهواء  تراك في حالة الاشبدقة لهوية المسؤول عن النشاط الذي أحدث الضرر لاسيما في التحديد
ول إذا ثبت تعدد من نصيب كل مسؤ  فما هي الكيفية التي يحدد đا، أو تلوث المياه العابرة للحدود ʪلأمطار الحمضية

اشتركوا في إحداث التلوث ؟ ومن ʭحية هنالك صعوبة في تحديد الضرر الموجب للمسؤولية حيث ان الضرر البيئي لا 
راضه فعلى سبيل المثال إن التلوث ʪلإشعاع على شهور وربما على سنوات حتى تظهر اعحدة بل يتوزع يتحقق دفعة وا

 جات الزراعية أو المواد الغذائية لا تظهر اʬرة فورʮ على الأشخاص أو الممتلكات يميائي للمنتالذري أو التلوث الك
 بطريقة فورية يحتاج مدة طويلة لظهور الأعراض . 

  يةتطوير القواعد الوضعية للمسؤولية البيئ إلىالحاجة : الثانيالفرع  

نظمة الوطنية أو ة عن الأضرار البيئية سواء في الأنلاحظ وجود انعدام قوانين وضعية قواعد خاصة ʪلمسؤولية البيئي 
، لية عن العمل الضار عليها في مجال المسؤو   القواعد التقليدية المتعارف  إلىوأمام ذلك الوضع كان اللجوء  .  القانون الدولي

ضرورة تطوير  إلىوة نا Ϧتي الدعوه عن الأضرار البيئيةلائمة نظرا لخصوصية المسؤولية غير أن تلك القواعد تبدو غير م
 والانسانيةحول البيئة    الأولالقواعد العامة للمسؤولية البيئة حتى تتمشى مع تلك الخصوصية وقد جاء مؤتمر الامم المتحدة  

حيث نصت المبادئ العامة  1992في ريو دي جانيرو ومؤتمر الامم المتحدة الثاني المنعقد  1972ستكهولم  المنعقد في ا
والتعويض لضحاʮ التلوث والأضرار    انه ينبغي للدول تطوير قوانينها الوطنية بخصوص المسؤولية  "ين على  هذين المؤتمر في  

  . "البيئية 
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   لقانونيةضعف الاهتمام ʪلمعالجة ا  :الثالث الفرع 

على المعالجة القانونية ثر بصورة واضحة  ي العابر للحدود ʪلاهتمام اللازم وهذا الم تحظى الاضرار الناتجة عن التلوث البيئ
نه حداثة وهذا ما نتج ع، حيث لم ينتبه الفقه القانوني لمشكلات التلوث البيئي لما يقرب الثلاثة عقود، لتلك المشكلات

 ʪلبيئة ومشاكلها يقابله ندرة ما ليلاهتمام العافبالرغم من ا، تخصصة مجال البيئة وقلة المراجع المالدراسات القانونية في
 دم في مجال حمايتها من التلوث .ق

  غياب القاعدة القانونية الصريحة والملزمة :الرابعالفرع 

قد جاءت نصوصا عامة بحيث الدولية عظم القوانين الوطنية والاتفاقيات أن النصوص والمبادئ التي تمت صياغتها في م 
وفي ظل هذه الاوضاع ملزم ا قواعد ذات طابع ج من كوĔمبادئ القانون النظيف او المرن وبذلك تخر  يمكن اعتبارها من

لى هذا ضعف الاهتمام والمواكبة واضافة ع،  من الصعوبة اعتبار تلك القواعد والمبادئ مقننة أو منشئة لالتزام قانوني  يكون
دول العظمى عدم اهتمام ال إلىلإضافة وʪ، والفراغ التشريعيلنقص والقصور ل دول العالم الثالث التي تعاني من امن قب

 بمصالحها التي غالبا ما تتعارض مع الكثير من القواعد البيئية .

 دولةلاخل نطاق السيادة الاقليمية لضرار العابرة للحدود التي تصيب مناطق دالأ: الخامسالفرع 

 ثير التلوث العابر للحدود عدة مشاكل منها:ا يوهن

؛ أي لا يمكن تحديد بدقة المسافة التي تفصل مصدر  الناشئ عنهالسببية بين التصرف المخالف والضرر قة علا -
تقدير ، أو الادخنة ....) شعةالمياه ʪلنفاʮت الم، الضرر والمكان الذي حدث في الضرر كـ ( تلوث الهواء الجوي

حصر  صعوبة، 1986منطقة تشرنوبل في اوكرانيا الة التلوث العابر فقد يظهر بعد سنين عدة كـ ح في التعويض
و صعوبة حصر أʬر  ، المباني )، النبات، انواع التلوث كتحديد من وقع عليه الضرر في بعض الحالات ( الحيوان 

 ث لا تحدث نتائج مماثلة دائما .التلوث فمصادر التلو 
، الضرر محددا نية ينبغي ان يكون المتسبب فيطبقا للقواعد العامة للمسؤولية القانو  لتلوث ؛صعوبة تحديد فاعل ا -

 والادخنة المتطايرة ......)، تحديد المتسبب فيه صعبا مثل( التلوث الجوي ولكن التلوث العابر للحدود يكون
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لتعويض في حالة الضرر وهي  أي يجب حصر الأضرار لتقدير قيمة ا ة ؛التي تلحق ʪلبيئ صعوبة حصر الاضرار -
،  2017(محمد، . فقط رى ويتم الأمر هنا بصورة تقديريةاخ إلىلإختلافها من حالة د صعبة نظرا مسألة ج

 ) 70-66الصفحات 

   14000الايزو  مواصفة: الرابعالمطلب 

الادارة البيئية بوضع مواصفات قياس دولية ϥنظمة  1993ام ولية للتقييس (الايزو ) في عالد المؤسسةقد اهتمت  
وايضا ، يئة ضمن اهتمامات الدول والشركاتوđذه السلسلة أصبحت الب، )14000( الايزو  في سلسلة الايزو

يمكن أن تقي ʪلمتطلبات البيئية كما ،  عالية في الوʬئق التوجيهيةđذه السلسلة أصحبت الشركات تمتلك خبرة فنية 
  لها شهادة المواصفة بحصو  لية والعقود الحكومية في دول كثيرةلعقود الدو الدولية وا ضرورية التي تفرضها التجارة ال
بيئتها من حماية  أجل) يمكن أن يقدم فرصة للدول من 14000أن البعد الدولي للسلسلة (الايزو ، )14001(

  أن تراعي المطالب  أجلدم للشركات فرصة من كما يمكن أن يق،  ت غير ودية بيئياشركات ذات عمليات ومنتجا
ʪذلك لابد من التأكيد على أن  ومع ا في أسواقها الداخلية والخارجيةئنهالبيئية الغير الضرورية للمحافظة على ز

 تلك التي تسعى للعمل فيوخاصة  أن الشركات مستدامة وخضراءالكافية في  ) لا تمثل الضمانة14000(الايزو 
وللأنشطة  ةأجهزة الرصد والقياس والتقييم للأʬر البيئي امية التي قد تجد في ضعف لوائحها البيئية وضعفالدول الن

 . هذه الدول إلىالشركات سببا في نقل عملياēا الملوثة ومنتجاēا غير الودية بيئيا 
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  :خلاصة 

الواضحة المرتبطة ʪلجوانب البيئية لأنشطة   هدافتسطر مجموعة من الأ  الاقتصاديةسة  إن السياسة البيئية في المؤس
يعتبر أحد  ؛ والذيالبيئي للمؤسسات كالسلوك  هدافق هذه الأعلى هذه الأخيرة تحقي ض ما يفر وهو  ،المؤسسة هذه

 الاقتصاديةزامية والأدوات  أصبحت التشريعات البيئية أكثر إلأهم العوامل التي تساهم في المحافظة على البيئة وʪلتالي
يؤثر على البيئة ما    بكل  والاهتمامسلوك جديد يتميز ʪلمسؤولية البيئية    دعتماا  إلىمما دفع ʪلمؤسسات الملوثة    اأكثر تحفيز 

ظهور وزʮدة الوعي البيئي لدى الرأي  إلىكما أن حجم الأخطار المهددة للبيئة أدى   .والعمل على تقليصه،ويلوثها 
لبعد البيئي في نظام ضغوطات تمارسها الأطراف ذات المصلحة على المؤسسة đدف إدماج ا  إلىتحول  والذي ،العام
 . إدارēا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

   

 ȶƖ ͊ʝ ͪr ȵƖ  ʹͥͪ ǒ̞ɭͮ 
 ˥ ȹƗ Ơ̞Ȁ̠ Ȱƕ  ̶ͪ ɷͪȷƗ  ͖ͬ ɫʹ˙Ǎʹ͟ ɸɬͬȶƖ ƾͬƟ̞ɭʹ ͬɻ ˘ȼ  ʹͥ ˩ɮʹɊ̞ ̫ͪ



 للقيادة التحويلية الخضراء الإطار المفاهيمي                                                          ل الثانيالفص 
 

19 
 

 تمهيد:  

؛ وذلك نظرا لأهميتها في  تعد القيادة الادارية احدى أهم إهتمامات وتطلعات الادارة الحديثة الناجحة والمتميزة 
ختلاف السلوكيات مرة، كما Ϧخذ القيادة أشكالا عدة تختلف ʪظة المستمجال العمل وتحقيق المرونة والتغيير والتطوير واليق

يعرف ʪلقيادة التحويلية، وإذا ما كان   القيادة نجد ماهو متعلق ʪلتغيير، لتظهر مان أهم أنماط  ، ولعل مفرادوالمواقف والأ
ي Ϧخذ حماية البيئة والحفاظ عليها  ت والممارسات لتصبح صديقة للبيئة، أا التغيير هو تغيير في الافكار والاتجاها هذ

سنتناول في هذا الفصل الاطار النظري لهذه  بح الحديث هنا عن القيادة التحويلية الخضراء. بناء عليهوعلى مواردها يص
 الأخيرة من المباحث التالية :

 .لمفاهيمي للقيادة التحويلية الخضراء: الاطار االأولالمبحث  -
 . الأخضريادة التحويلية المبحث الثاني: أساسيات الق -
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 لية الخضراء  ية القيادة التحوي: ماهالأولالمبحث 

إختلاف الفلسفات ووجهات   إلىلم يتفق الباحثون على تعريف محدد للقيادة التحويلية ويعود السبب في ذلك   
ثم  أولامفهوم القيادة  إلىحث التطرق وعليه سنحاول في هذا المب، م الحديثة في الإدارةحولها؛ ʪعتبارها من المفاهي النظر

 القيادة التحويلية الخضراء وأهميتها. إلىالقيادة التحويلية ثم نتطرق  نعرج على مفهوم

 : مفهوم القيادة الأولالمطلب 

القدم وفي جميع الحضارات،  للقيادة، لأن هذه القيادة وجدت منذلا يوجد اتفاق عام حول مفهوم واحد 
وجود  إلىʫريخية، وهو ما قد يكون أدى مرحلة  وتقاليدها ومفاهيمها الخاصة في كل عصر وفي كلوكانت لها أصولها 

 العديد من التعاريف يمكن ذكرها أبرزها فيما يلي:

،  ʪ) ،2015بكر. المحددة هدافالأأو ى الجماعة لتحقيق الرؤية القيادة Ĕϥا القدرة على التأثير عل Daft عرف 
 ) 4صفحة 

أيضا والذين يكونون ، مهارة ʭدرة يتسم đا القادة العظماءأĔا على  Nanusو Bannisكل من   كما عرفها  
 ) ʭ. )sadler ،2003  ،p .8درين

 أهدافوتعبئتها بشكل مستدام نحو تحقيق  فرادالأعلى توجيه مجموعة من  هي القدرةفالقيادة  آخروفي تعريف  
 ) pierre ،2018  ،p .46(محددة.

(الباحسين، . معينة أهدافإنجاز وتشجيعهم نحو  فرادالأالعملية الخاصة بدفع Ĕϥا  Armstrongكما يعرفها   
  .)161، صفحة 2004

 )40، صفحة 2004، ويدان و ʪشا حيلنحو الهدف (الس فرادريك الأالقيادة أيضا Ĕϥا: عملية تحوعرفت  

  تحقيق هدف ما .  أجلالآخرين من  يمكن تعريف القيادة Ĕϥا فن التأثير على من التعاريف السابقة
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 القيادة التحويلية  مفهوم :المطلب الثاني 

وتطويرهم وتوجيههم نحو   على تشجيع العامليننماط القيادية الحديثة التي تعمل الأ تعتبر القيادة التحويلية من
يادة  ربية: القت العفي الدراسا   Transformationnel leadershipالمرجوة، ولقد ترجم المصطلح    هدافتحقيق الأ

والذي ترجم:  Transactionnel leadership و قيادة التغيير، مقابل مصطلحأحداث التغيير، إويلية، قيادة التح
 ) 26، صفحة 2015، القيادة التحويلية والابداع الاداري، (ʪبكر. و القيادة الاجرائيةأقيادة التعامل ، يةالقيادة التبادل

ن  أ  إلى)  ( downtown 1973 ) داونتون جايمسمن قبل  ةادة التحويليقيالول ظهور لمصطلح أكان   
 ) يرنز ب سجيميظهورها كنظرية مهمة في القيادة كان على يد عالم ʫريخ والسياسي  James McGregor 

)Burns(  ) م ) من خلال كتابه الشهير القيادة (  1978في عامleadership ϥ ا احدى )، عرفها بيرنزĔ
ن تحقيق ذلك يمد إقيادة ابتكارية مؤثرة، و  إلىيدة الحاجة الشدالعصر الحالي، والتي تتمثل في ة في الملح العالميةالحاجات 

ʮا " عملية يسعى من خلالها كل من القائد والاتباع أيادة والادارة الموجودة، وعرفها ت القشيء مفقودا في نظرĔϥ يضا
 ).16-14، الصفحات 2014لفي، لع(ا. خلاقيةوالأمستوʮت الدافعية  إلىمنهما  رفع كل إلى

وكذلك تتمتع بروح   و دعمها   فرادهتمام بحاجات الأتتمتع ʪلإ  القيادة التحويليةن  أ)    (BASS 8519  ىوير  
حول القضاʮ الهامة من   فرادتمع بحيث ترفع مستوى لوعي لدى الأالدرجات العليا في المجموعة والمؤسسة والمجالتغيير من  

بنجاح لما   س، وقوة داخلية لإدارة الحوار والجدالقائد يتمتع برؤية واضحة وثقة ʪلنف  إلىوعي يحتاج  ى العالي من الالمستو 
 ʪهو معمول به او متعارف عليه عبر الزمن المو يراه صوا .)burns ،2004 ،p .22 ( 

سواء كانوا بعضهم البعض  شخاصمشاركة الأ تعني)  (Givens  ،2008حسب ( القيادة التحويليةو 
ادة  Ĕا رغبة القويمكن تعريف القيادة التحويلية ϥ،  ظهارهم لمستوى مرتفع من الدوافع والاخلاقإمع    و مرؤوسينأرين  يمد

كما  ،  يزوالتحفخلاق لي من الأاومستوى ع، نظم قيم جيدةووضع ، حتياجاēمإوفهم ، مكاʭت المرؤوسين إ في تطوير
ϥ لتغتعرفʪ ا القيادة المرتبطةĔعتبار. (ربيع والمجموعات في عين الإ فرادمع وصع مصلحة الأ  المرؤوسينيير الايجابي في

 ) 3، صفحة 2016، نجم و عبد اللطيف
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الاخرون، قناع بدلا من وضع قواعد صارمة يتبعها  ا يجب ان تركز على الإأĔعلى    للقيادة التحويلية  Leeوينظر   
، 2023(علي المداح و كامل خضر، . وامرصدار الأإمقنعة بدلا من وضع رؤية  إلىيين حيث يهدف القادة التحويل

  ) 208صفحة 

على من الدافعية المستوى الأ  إلىقادة بعضهم البعض  تباع واليرفع الأ  جراء الذيʪلإ  القيادة التحويلية بيرنزعرف   
  )98فحة ، ص2019، محمد عبد العالداء الاستراتيجي ( ثرها في الأأالتحويلية و  (الهبارنة، القيادة. خلاقوالا

ة تقوم على فة تنظيميايجاد ثقاكما تعرف القيادة التحويلية Ĕϥا القيادة التي يمارس فيها القائد دورا مهما في   
(ابو قاعود و  . حداث التغيير والابداع والرʮدةإة على التقدم، وأيضا القدرة على عتراف بدور العاملين فيها والقدر الإ

 )110 صفحة ،2022، الرʪبعة

ة في نساني والطموحات الاخلاقية اخلاقية ترفع مستوى التعامل الإهي قياد لقيادة التحويليةالقول أن ا كنويم 
من قبل الطرفين، ويتمثل ذلك في  هدافلة وفعالة من خلال فهم الألقادة والعاملين في علاقة متبادĔاية الامر وتجمع ا

" ʬلوث القيم " وهي الحرية والعدالة  برينزك التي اطلق عليها كثيرة، خاصة تلوجود درجة عالية من الفهم حول امور  
 )19، صفحة 2014والمساواة، (العلفي، 

عملية التغيير الايجابي يكمن في  هي نمط جديد وجوهرها    ةالقيادة التحويليأن    ن التعاريف السابقة يمكننا القولم 
 . والابتكاربداع لق بيئة تشجع على الإيهم وخابية فقيم ايج وتكون ϵعطاء الحرية التامة للمرؤوسين وغرس

 المطلب الثالث: مفهوم القيادة التحويلية الخضراء  

اث حدإو   فرادا لأهميتها وϦثيرها الكبير في توجيه الأنظر   القيادة التحويليةالدراسات في البداية على دراسة  زت  رك 
ير والتبني الواسع لمفهوم البيئة والممارسات ا مؤخرا هو التوجه الكبنشهده  ات التيهم التغير أولأن    التغيير في البيئة التنظيمية،

يا من هذه الأخيرة للبحث Ϧثيره السلبي على المجتمعات وكذا العمال والمؤسسات، وسعالخضراء، بسبب التلوث الحاصل و
، ظهر ما يعرف الأخضرلمفهوم التغيير نحو ا عن أهم الممارسات البيئية الصحيحة ورغبتها في نشر الثقافة البيئية وقيادة

  .الخضراءʪلقيادة التحويلية 
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مرتبط بسمة القائد الذي يشجع زملائه  تحويلية الخضراءدة الالقيان مفهوم أ)  2013 تشن وتشانغويرى (
 sun  ،el askary  ،saeed meo  ،ulالبيئية والتي تتجاوز ما هو متوقع منهم من منظور بيئي (  هدافلتحقيق الأ

ain zafar ،& babar  ،2022  ،p .5276  ( 

لهام  إية واضحة و رئيسي له هو توفير رؤ Ĕا سلوك قيادي يكون الهدف الϥالقيادة التحويلية الخضراء  كما عرفت    
البيئية للمنظمة؛ حيث تحفز القيادة التحويلية  هدافوتحفيز للموظفين وكذلك دعم احتياجاēم التنموية نحو تحقيق الأ

نشطة ذات الصلة الألى اكتساب معرفة جديدة وتحثهم وتلهمهم للمشاركة في العمليات الخضراء و راء الموظفين عالخض
دائها البيئي أ السوق، وتحسين  إلىمؤسسة بتقديم المنتجات والخدمات الخضراء لمنتجات التي تسمح للʪبتكار ا

.)sanjay ،del giudice ،chierici ،& graziano ،2020 ،p .2 ( 

Ĕا نمط قيادي يحفز مرؤوسيه على تحقيق متطلبات حماية البيئية، Chen and Chang ϥفي حين عرفها 
(واعر،   الأخضرالمستوʮت المتوقعة. ويرتبط هذا النمط من القيادة بشكل وثيق ʪلإبداع يتجاوز  ويلهمهم لأداء بيئي

 ) 279- 294، الصفحات 2021

مع التغيير من مفهومها الاصلي   إلا قيادة تحويلية  هي  ما  لية الخضراءفالقيادة التحوي )2018روبرتسون (  وحسب 
 ) Yuechao & Minghao ،2022 ،p .2(. غييرمن حيث المؤثرات وآليات التأثير ومسارات الت

القيادة التحويلية  اسم القيادة التحويلية الخضراءكما نجد البعض من الباحثين والدارسين يطلق على    
الخضراء، وتشكيل الرؤية الخضراء للموظفين    هدافتحفيز الموظفين لتحقيق الأ  إلى ادة يهدف  Ĕا اسلوب قيϥالبيئية ويعرفها  

 ). 691، صفحة 2022(مذهل، معلة، الدعمي، و عبد الحمزة، . في المؤسسة الأخضرتغيير وتعزيز ال

التغيير   إلى  فرادلأه اخضر، تدفع Ĕϥʪا قيادة حديثة ذات توج  القيادة التحويلية الخضراءمما سبق يمكن أن نعرف  
حلي بقيم خضراء وممارسات ، والتالأخضرمن خلال تشجيعهم وتحفيزهم والهامهم لتبني التفكير  الأخضرنحو المفهوم 

  خضراء تحمي البيئة داخل المؤسسة. 
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 همية القيادة التحويلية الخضراء أالمطلب الرابع: 

وما له  وهذا راجع لأهميتها كنمط قيادي حديث ، خيرةلآونة الأباحثين في ام الهتماإʬرت القيادة التحويلية الخضراء أ 
 :  إلىوتعود أهميتها ، سينن المرؤو من أثر ايجابي على نتائج العديد م

 البيئية.  هدافالقيادة التحويلية الخضراء تدعم البرامج الخضراء للمساعدة على تحقيق الأ -
 .ء البيئي في المستوى المتوقعادظفين لتحقيق الأالقيادة التحويلية الخضراء تحفز المو  -
 . فرادسين والأالمحددة للمرؤو  حتياجاتالإقيادة التحويلية الخضراء توفر ال  -
 القيادة التحويلية الخضراء تتيح للموظفين الفرصة للتجريب والمشاركة في تطوير المنتجات بما يخدم البيئة. -
درات المعرفية لدى التابعين، ويسهل عليهم تحديد حفيز الفكري والقتساعد القيادة التحويلية الخضراء على الت -

، gustiah & Nurhayati(  .بداعاإكثر  أمما يجعلهم  في الحلول  والتفكير    بحاثالأ  وإجراءالبيئية  المشكلات  
2022  ،pp .161-162( 

 القيادة ʪلممارسات الخضراء تجعل الموظفين أكثر تبنيا للممارسات الخضراء. لتزامإ -
،  Majali ،alkaraki ،Asadلنجاح والأداء المتفوق والرʮدة في الأعمال (ة الخضراء تحقق االقيادة التحويلي -

aladwan ،& aledeinat ،2022  ،p .2-3 ( 
 القيادة التحويلية الخضراء تقود المشاريع نحو النجاح بسبب اتخاذ المبادرة واتخاذ القرار الافضل مع مراعاة البيئة . -
،  2022م،  (غني.  ل تطوير الوعي البيئي والمسؤولية البيئيةقادة بيئيين في سبي  إلىيوم  يري الي تحويل مدمن الضرور   -

 ).23-22ت الصفحا
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 المبحث الثاني: أساسيات القيادة التحويلية الخضراء 

ل تبني خلا من المؤسساتالقيادة التحويلية الخضراء هي نوع من القيادة التي تركز على التغيير الايجابي في  
، ونتعرف الأخضرتكون في القائد التحويلي  أنللصفات التي يجب  في هذا المبحث  خضراء، وعليه ستنطرق ممارسات

 ويلية الخضراء وأبعادها.على عناصر القيادة التح

  الأخضرالقائد التحويلي  صفات :الأولالمطلب 

د من منافعهم الذاتية وذلك عبأ ويحركهم لما هو ك ووعي التابعينهو الذي يرفع ادرا الأخضرالقائد التحويلي  
بتصرف)، ويمكن تلخيص أهم صفاته   26، صفحة  ʪ)  ،2015بكر.  و الوطن ككلأ، المجتمع،  المؤسسةير الجماعة،  لخ

 فيما يلي:  )Yuechao & Minghao ،2022 ،p .7حسب (

ق طويلة الأمد وصديقة صية وممارسة طر هتماماēم الشخ إ وز  تجا  لتحويلين الخضر الموظفون من خلاليشجع القادة ا  -
 نظيمية .الت هدافللبيئة تتماشى مع الأ

 .الأخضرلدى الموظفين من خلال التحفيز  الأخضرويلين الخضر على تعزيز الدافع يعمل القادة التح -
ة للبيئة بممارسة طرقا صديق انشاء معايير وقيم في بيئة العمل، والسماح للموظفين الأخضرعلى القائد التحويلي   -

 .ةʪستقلالي
 ضراء لتابعيه.يتأثر ʪلممارسات الخ الأخضرالقائد التحويلي  -
 الممارسات الخضراء من التابعين تدعم القائد في اتخاذ القرارات المستنيرة. -
 أن يحسن اسلوب القيادة وتوفير ظروف وبيئة مناسبة . الأخضرئد التحويلي على القا -
 الخضراء .رسات لممايكون شغوفا ʪ على القائد ان -
 & Munir(. لى الاهتمام النشط ʪلقضاʮ البيئيةان يشجع الاتباع ع الأخضريجب على القائد التحويلي  -

Usman ،2024 ،p .3 ( 
 يدعم الافكار المبتكرة لموظفيه داخل مؤسسته.على القائد التحويلي أن  -
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، Majali ،alkaraki(. ائهم بطرق مستدامةتباعهم على أداء ادعلى القادة التحويلين تطوير رؤية ملهمة تساعد أ
Asad ،aladwan ،& aledeinat ،2022 ،p  .2( 

لى الآخر ويتأثر به، إذ يمكن للتابعين فالعلاقة بين القيادة التحويلية الخضراء وأتباعهم مترابطة فكل منهم يؤثر ع
 أن يؤثروا في القائد أيضا.

 اء  دة التحويلية الخضر المطلب الثاني: عناصر القيا

 أربعة عناصر رئيسية للقيادة التحويلية الخضراء :) الهبارنة احمد كريممن خلال مراجعة الأدبيات النظرية حدد (

و المفهوم أ الأخضرفصاح والتعبير عن المستقبل ي ان يمتلك القائد القدرة على الإأي من الضرور  الرؤية الخضراء؛ - 
الاوزون، قتصادʮت كمحدودية الموارد وتدهور البيئة، وثقب كلة ʪلنسبة للابيئية التي تمثل مشمثال ʪلقضاʮ ال الأخضر

ن يعمل على التخطيط أو . على تحديد التوقعات العالية فعالالمواد الكيميائية والسمية الخطيرة...... ) ويعمل بشكل 
 .منظور بيئيللسلوكيات التي تتلائم وتتفق مع تحقيق ما تم وضعه من توقعات من 

ʬرة وتشجيع وتحفيز إادة التحويليين ميزة للقة والمتالقدرة الكبير  إلى؛ ويشير هذا العنصر صال الفعالب الاتأسلو  -
 البيئية . هدافالمرؤوسين لتحقيق الأ

ل العمل من خلا  المؤسسةالعاملين في    فرادن يمتلك القائد التحويلي القدرة على تمكين الأأي من الواجب  أ   التمكين؛ -
فعالهم عن نماذج يحتذى đا لتعزيز بر ان تعأالمبتكرة داخل اعمالهم اذ يكمن  فكارلى دعمهم وتطوير الابشكل فعال ع 

 .الأخضرالابتكار 

 هدافتحقيق الأ  أجلن يمتلك القدرة على تنشيط التابعيين من  أ  الأخضروجب على القائد التحويلي  يتالرؤية؛    تنفيذ -
عدل لجودة حياة العمل )، ية واثرها في الاداء الاستراتيجي ( الدور المقيادة التحويل(الهبارنة، ال.  لواقعالمسطرة على أرض ا

  بتصرف) 99، صفحة 2019

 



 للقيادة التحويلية الخضراء الإطار المفاهيمي                                                          ل الثانيالفص 
 

27 
 

 بعاد القيادة التحويلية الخضراء أالمطلب الثالث: 

تحديد ملامحها   تعتمد على اسس ومبادئ يمكن من خلالها  الخضراء كغيرها من الانماط القيادية  التحويلية  القيادة
فز الح،  الاستثارة الفكرية،  وهي التأثير المثالي  لتحويليةللقيادة ا  ربعة ابعادأقد تمكن بعض الباحثين من تطوير    ومنه،  ēاوسما
 .الاعتبارات الفردية ،  لإلهاميا

 : الـتأثير المثاليالأولالفرع 

سين، ويقوم بتحويلهم قة للمرؤو يمنح الطااطفي الذي  الوقود الع(Conger1999) تحديد التأثير المثالي الذي عده   ويمكن
 زاويتين هما:  إلىظر قادة من خلال الن إلى

ما يحققه من أثر، إذ أن المرؤوسين يعجبون بقائدهم ويحترمونه ويثقون به وهو بدوره يحاول أن يكون نموذجا يقتدون  -
 ها .لتحقيق التضحية بما يؤمن به من قيم وحتى تبني رؤيته و

تفضيل حاجات الأخرين على شياء التي يقوم đا القائد هو بين الأ الأثر، إذ منحقق đا هذا يت كيف  ʬنيا -
جاته الشخصية فيكونون منسجمين ولهم نفس التفضيلات والاهتمامات، ويقوم ϵستخدام القوة في الضرورة إحتيا
 )105صفحة ، 2017(فنجان، . فقط

 الفرع الثاني: الحفز الالهامي 

ت تركز على تصرفاالعملية التي  Bass & Avolio  ،1994 )لهامي يراه (يضا الدافع الإأليه ويطلق ع
يضاح التوقعات للتابعين، إوأن تلك السلوكيات تعمل على  وسلوكيات القائد التي تولد في التابعين حب التحدي،

اعر وعواطف فيعرفه " إʬرة مش  ) wood   ،2003( ما  أالتنظيمية    هدافʪلأ  وتشجيع روح الفريق في العمل والالتزام
 الالهامية والروحية وعقيدة القائد وايمانه " .عاملين للعمل والحركة والقيادة لدى ال

والتسامح في  ) عمليات الاتصال والتواصل المستمرAvolio ،1994(  وتشمل الاساليب التحفيزية عند
عهم على الابتكار رغباēم وتشجي والاهتمام بلعاملين صغاء لقصير وعدا ذلك وسيلة للتعلم، والإتحالات الفشل أو ال

عتراف والاشادة ϵنجازاēم المتميزة؛ فالتحفيز يحدث عندما يسلك القائد التحويلي وير المستمر والإيع والتطع والتنو والابدا 
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 به من أعمال، وحماسوالسعي المستمر لإيجاد معنى لما يقومون    طرقا لتحفيزهم والهام العاملين، ودفعهم لتحدي الصعوʪت
(الغزالي، .  المؤسسةس يولد في نفوسهم روح الفريق والرغبة في تحقيق مصالح  القائد هو مثال على تحفيز العاملين فهذا الحما

 )22، صفحة 2012

  الفرع الثالث: الإستثارة الفكرية

 بعين لمعرفة المشاكل للأفكار جديدة تثير التا الأخضرالقائد التحويلي  ابتكار إلى (shell.2002)يشير 
فالقادة التحويليين    ،طرق ابداعية تدعم النماذج الجديدة الخلاقة لأداء العمللمحتملة لها وبالحلول ا  وتشجيعهم على تقديم

وعليه تدرك المشاكل وتحدد لها حلولا  ،يجددون الفرص والتهديدات ونقاط القوة والضعف للمؤسسة، وتنمية التغير لها
 التابعين.  قبلمن  فذ ʪلتزام كاملالية الجودة وتن ع

) يعمل القائد الذي يروج للاستثارة الفكرية بين المرؤوسين  cleavenger & gradner ،1998وحسب (
لمروج للحفز الفكري على الانتقاد ا فكار ابداعية ولا يعتمد القائدأاليب العمل القديمة، وتعزيز  أسعادة النظر فيإعلى 

 اعية للمشاكل.  رؤوسين لتقديم المزيد من الحلول الابدالم فكارأيستحث ولكنه ، المرؤوسين لأفكارالهدام 

ومن خلال قيام القائد ϥخذ مقترحات المرؤوسين في الإعتبار فإن القائد فيرى أنه  (twigg 2003 ) وأما
 وأن هذا المناخ يزيديستطيع خلق المناخ الذي يشعر فيه الاعضاء ʪلأمان بتقديمهم للأفكار جديدة للعمل،  التحويلي

 )22، صفحة 2010(الرقب، . يؤدونه لذيبمعنى العمل وا سينالاحساس لدى المرؤو 

 الفرع الرابع: الاعتبارات الفردية

المرؤوسين، وϩخذ بعين الاعتبار احتياجاēم  أفرادخاصا لكل فرد من  ااهتمام الأخضر يولي القائد التحويلي
 ) pierre ،2018 ،p .50دēم للتطوير (المشورة لمساعتقديم الدعم و خلال  لهم من التنموية، ويضع نفسة كمرشد

سيه، و ووفقا لهذه السمة يصبح القائد مدرب وʭصح وصديق وموجه، ويهتم ʪلنواحي الشخصية لكل فرد من مرؤ 
رغباēم، والنظر  مع الأخذ بعين الاعتبار الفروق الفردية فيما بينهم ʪلنسبة لحاجاēم و  ويخلق فرص جديدة لتعليمهم،

هم كمرؤوسين أو عمالا، كما يجب على القائد أن يكون مستمعا جيدا، لا من النظر اليهم كأشخاص كاملين بد الي
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ويقوم القائد ʪلمراقبة المستمرة لمعرفة اذا ما ارادوا نصائح أو توجيهات ،  شيءويعيطهم الثقة والاطمئنان اذا ما ارادوا قول  
 )23، صفحة 2013/2012و مخلوفي، سلة (عسا . إضافية أو تقييمات

 ة السابق ذكرها في الشكل التالي:القيادة التحويلي ويمكن تلخيص أبعاد

 القيادة التحويلية الخضراء بعاد) يوضح الشكل التالي السمات المصاحبة لأ 01الشكل رقم (  

  

  

  

  

  

  

  

  )19، صفحة 2021(الغامدي، من اعداد الطالبتين ʪلاعتماد على. 
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 صة: لاخ

لديناميكية على كيفية التكيف مع ظروف البيئة التي تتميز ʪا الحالي هو التركيز سسات في وقتنما يشغل المؤ 
الأسواق العالمية والتطور التكنولوجي الذي مس مختلف المجالات كي تضمن وسرعة التغيير، خاصة بعد الانفتاح على 

هذه التوجهات   المؤسسة استمراريتها في محيط تسوده حالة عدم التأكد نتيجة التغيرات والتوجهات المتعددة، ولعل من أهم
ة أيضا مضطرة لتبني هذا ، ماجعل المؤسسفرادمن قبل الدول والحكومات والأ الأخضرهي التوجه نحو تبني المفهوم 
والحفاظ على البيئة، في إطار  الأخضرانتهاج استراتيجية تغيير مخططة وهادفة لتبني المفهوم  التوجه. وأصبح لزاما عليها

الساحة الإدارية مفهوم القيادة التحويلية الخضراء، وبدأ الوعي ϥهميتها   إلىجاح، وهو ما أبرز  ها المرجوة بنهدافتحقيقها لأ
من القيادة نظرا لأن تغيير الافكار والممارسات والخطط نحو المفهوم الخضراء يعتبر من أكبر التحدʮت التي تواجهها   عكنو 

المؤسسات في الوقت الراهن، وذلك أن مستقبل المؤسسات ونجاحها، أصبح يعتمد على كيفية قدرة القادة على إدارة  
على مرؤوسيه،  الأخضريلية الخضراء من خلال التأثير الذي يمارسه القائد حو الت وقيادة هذا التغيير، وتبرز أهمية القيادة

 أجلبتوظيفه للكثير من المهارات الشخصية وتمتعه بقوة تمكنه من التأثير المباشر على مرؤوسيه، وحسن قيادته لهم من 
 .هاالتنظيمية وحماية البيئة والحفاظ علي هدافالحصول على تعاوĔهم بما يضمن تحقيق الأ
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 :  تمهيد
ضمن الفصل  سؤولية البيئيةبمتغيري الدراسة، القيادة التحويلية الخضراء و الم بعد استعراض اهم المفاهيم النظرية الخاصة 

ومدى   خلال هذا الفصل معرفة مدى تواجد هذا النوع من القيادة لدى مؤسسة البسكرية للإسمنت   نحاول منس  الأول
، المتغيرين على ارض الواقع تعزيزها لتبني المسؤولية البيئية وذلك من وجهة نظر منخرطيها وكذا دراسة العلاقة بين هذين

من خلال هذا الفصل ضمن مبحثين   ، وهو ما سنعرفهاالمتوصل اليه من خلال جمع المعلومات وتحليلها ومناقشة النتائج
 . طرق وادوات الدراسة وفي الثاني تحليل مناقشة النتائج الأولنتناول في ،

 : التعريف ʪلمؤسسة محل الدراسة .الأولالمبحث  -
 : الاطار المنهجي للدراسة المبحث الثاني -
 .اختيار فرضياēاو : عرض وتحليل نتائج الدراسة المبحث الثالث  -
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: التعريف ʪلمؤسسة محل الدراسةالأولالمبحث    

هم المؤسسات الجزائرية في مجال صناعة الاسمنت وعليه أمؤسسة البسكرية للإسمنت محل الدراسة واحدة من  تعد  
هيكلها   إلىفة  ضاإ،  اهميتها    ،ها أهداف،  منتوجاēا،يدانية سنتعرف على هذه المؤسسة  ʪختيارʭ لها كمؤسسة محل الدراسة الم

 .التنظيمي

 : نشأة و تطور المؤسسة الأولالمطلب 

 ʭختيارʪتعد مؤسسة البسكرية للإسمنت واحدة من اهم المؤسسات الجزائرية في مجال صناعة الإسمنت وعليه و
ليها واهم  ع  لتطورات التي طرأتنشأēا وا،  التعريف ʪلمؤسسة  إلىتطرق في المبحث  سن،  لها كمؤسسة محل درستنا الميدانية

على مختلف  هدافن من الأولأ ،اهميتها البارزة في المجال الاقتصادي والاجتماعي إلىضافة إ، الوحدات التي تتضمنها
 هيكلها التنظيمي .وكذلك  هدافلذا سنعمل على التعرف على هذه الأ،المستوʮت التنظيمية فيها 

المهمة   2009تم إنشاؤها في يناير  ،  جب القانون الجزائريو بم،  ي شركة ذات أسهمشركة الإسمنت "البسكرية للإسمنت" ه
 .الرئيسية للشركة هي إنتاج مادة الإسمنت 

كلم   5و ، كلم شمال شرقي عاصمة ولاية بسكرة  18ويقع على بعد  هكتار، 100مساحة مصنع الأسمنت  تبلغ
 جنوب بلدية برانيس دائرة جمورة.

نتاج الإسمنت في الجزائر وعلى أĔا قطبا فعالا في الاقتصاد لإرية للإسمنت كأكبر مصنع تعتبر شركة البسك
لخطان الثاني و الثالث  ا أما ،2016مرحلة الإنتاج سنة  الأولبحيث دخل الخط ، وداعما لعجلة التنمية، الوطن

 .  2017 الإنتاج سنةفدخلا مرحلة 

 يلي : كما  للخطوط الثلاثالقدرة الإنتاجية اليومية 

 كلنكر رمادي ن  ط 2000: الأولالخط  -
 طن كلنكر . 5.000.000طن كلنكر رمادي بــطاقة إجمالية الإنتاجية السنوية تقدر بـ  6000: الخط الثاني -
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 طن كلنكر رمادي .  6000: الخط الثالث  -

 ).  2023،  2023إنتاج كلنكر أبيض ودخل حيز الإنتاج سنة (  إلىلإنتاج كلنكر رمادي    الأولتم تحويل الخط   

  كرية للإسمنت" ستة أنواع من الأسمنت (أربعة رمادي واثنين أبيض) مع مواصلة البحث والدراسة بسوينتج مصنع "ال
 الدولية: لإنتاج أنواع أخرى من الإسمنت حسب متطلبات السوق المحلية و

1/CEM I 42.5N SR 3 LH. 
2 /CEM II / B-L 32.5 R. 
3/ CEM II /A-L 42.5 R . 
4/ CEM I 42.5R  . 

5 /CEM I 52.5R. 
 6/CEM II / B-L 42.5 N. 

 

 عامل دائم والموزعة من   744عامل منها  1176حيث تزخر البسكرية للإسمنت بمورد بشري معتبر يقدر ب 

 الاجتماعية المهنية كما يلي:حيث الفئة 

 .14اطار مسير=  * 

 . 123* اطار =  

 . 193* أعوان تحكم =  

 .846 * أعوان تنفيذ = 

تسهر هذه الأخيرة على توفير اليد العاملة المؤهلة وكذا التكوين ، التي تلتزم đا الشركةة سياسة الجود وفي اطار 
لتقنية والادارية للقوة العاملة وذلك من خلال استقطاب المهارات و الكفاءات المهني المستمر، تحت عنوان تطوير المهارات ا

والتكوين   وتفعيل مجال التمهين،  رام الاتفاقيات في هذا المجالبد والجامعات من ʭحية و ذلك ϵمن المراكز التكوينية والمعاه
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ʪلتنوع والتخصص من خلال التكوين   كرية للإسمنت البشرية لشركة البس  المهني المتواصل من ʭحية أخرى. وتتميز التركيبة
وتنمية الكفاءات  يرع من خلال البرامج المخصصة لتطو التأهيلي القاعدي للعمال إضافة الخبرات المكتسبة في القطا 

 حيث تمثل اليد العاملة المؤهلة نسب معتبرة في الشركة كما يلي :

 عامل. 391خريجو حاملو الشهادات الجامعية  -

 عامل.  252معاهد مراكز التكوين المهني  خريجو -

 عامل.126حاملو شهادات Ϧهيل من مراكز معتمدة مختصة في التكوين  -

 رص المؤسسة على:ة تحفي إطار تحقيق مسؤوليتها البيئيو 

 : للإسمنتتسيير النفاʮت لمؤسسة البسكرية  -1

 ادارة النفاʮت على مراحل نذكر منها:  توي سياساتتح

 .ل نوع من النفاʮت له لونه الخاصك  ،حسب اللون في الصناديقالفرز: يتم تصنيف النفاʮت  -

 – سكرة ʭت – م الخاصة للقيام بذلكام عقود بينها وبين مؤسسات التنظيعقود التنظيم: تقوم الشركة ϵبر  -

 اʮم للتوعية البيئية بين العاملين . ، مة للجميعتنظم الشركة حملات نظافة عا -

  .ادارة النفاʮت واعادة تدويرها  من قبل شركة متخصصة في لاستعادēايتم جمع النفاʮت في منطقة العبور   -

 الموارد الطبيعية : تقنية الحفاظ على -2

 ومنها : للبيئةالشركة في هذا المجال هو استخدام الأساليب الصديقة  ياتومن استراتيج

 التبريد ʪلهواء بدلا من الماء كحل للحفاظ على الماء .  :أولا 

 الفلاتر الكهرʪئية ( الحفاظ على الكهرʪء) . : الفلاتر القماشية بدلا منʬنيا
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وجود قدرة انتاجية عالية مقابل انخفاض استهلاك ،  يةفقكسارات العمودية بدلا من الكسارات الأ: استخدام الʬلثا
 الكهرʪء )  الكهرʪء ( توفير

والحفاظ    المياة من ʭحية ( الحفاظ على الماء)استهلاك  مياه الصرف الصحي لتقليل  : ترشيح وإعادة استخدام  رابعا
 )رسالة عبر الايميل  2024ماي  20، يماني مسؤول الموارد البشريةمحمد سل(  رى.على البيئة من ʭحية أخ

  للإسمنتالمطلب الثاني: الهيكل التنظيمي لمؤسسة البسكرية 

  :بسكرة و دراسة أقسامه–برانيسالمطلب بعرض الهيكل التنظيمي لمؤسسة البسكرية للإسمنت ال سنقوم في هذا 

  التنظيميالهيكل شكل : الأولالفرع 

الموجودة وكيفية الاتصال بينها   بين مختلف الوظائفقة  لعلاالهيكل التنظيمي مختلف المستوʮت الادارية وايوضح  
ممارسة نشاطها الصناعي بشكل منظم   إلىللإسمنت كغيرها من المؤسسات الكبيرة الحجم التي تسعى    ومؤسسة البسكرية

 :عدة مديرʮت وهي موضحة في الشكل التالي إلىنقسم ا التنظيمي الذي يما يتجسد في هيكله أبعد حدود وهذا إلى
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  للإسمنتية الهيكل التنظيمي لمؤسسة البسكر ): 03شكل (ال
  

  
  من قسم الموارد البشرية لمصدر وʬئق المؤسسةا

  
  
  
  

 

 الادارة العامة

 الادارة الفنᘭة 

 الامانة العامة  

قسم 

ة ا ل
قسم الصحة 

ةوالسلام

الادارة 

التنفᘭذᘌة 

د ادارة الموا

الخام

ادارة 

 المشارᗫــــع

قسم الصᘭانة 

 المᘭᜓانᘭكᘭة 
الخدمة 

الشخصᘭة

 e.m.r خدمة الخدمات 

 المركᗫᖂة

خدمة  

ة ا

قسم الصᘭانة 

ئᘭةال᜻هᗖᖁا

اء ᡫᣄخدمة ال    ᢕᣂخدمة التكس   تحقيق الخدمة

م قس

ونᘭات ᡨᣂ᜻الال 

 قسم الطرائق

لانتاجقسم ا  

خدمة ادارة 
 المخزون

خدمة  
ةال

ة مة ادارخد
المعدات

قسم الهندسة 
 المدنية

خدمة التتبع 
 والاعداد

خدمة الاستقبال 
 والتركيب

الخدمة بشكل  
عا
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 الهيكل التنظيمي شرح:  الفرع الثاني 

ومن مهامه تحديد الاستراتيجية ووضع السياسات   حيث يوجد في اعلى هرم المؤسسة المدير العام -
ارية على الاجتماع بمجلس الادارة للبحث في التطورات الج، ليا وخارجياسسة داخؤ تمثيل الم، المتبعة

 ʫبعين له  وللمدير العام ʭئبين فرعيين ، مستوى المؤسسة

رة مع المدير العام ينيب عنه في الاشراف عن الامور الخاصة ʪلمؤسسة  : له علاقة مباشʭئب المدير العام -
كذلك ،  ومدى تنفيذهم للخطة الموضوعة،  عمل جميع المديرʮت  بعةامت،  الاستراتيجية  هدافوتحقيق الأ

 . على تطبيق سياسات واستراتيجية المؤسسة وتطوير العلاقات مع جميع الاطراف العاليةالحرص 

: هو المسؤول عن تقديم انواع مختلفة من المساعدة  التنفيذي عن ادارة ملفات التعدين   مساعد المدير -
 للمديرين التنفيذين . الادارية وخدمات الدعم

جمعها وحفظها  ،  ت والوʬئق والمستندات الادارية المختلفةوهو المسؤول عن طبع المراسلا:  المدير التقني  -
 والدعم التقني للمسؤولين عن المصالح الادارية .ايضا تقديم مساعدة ، وترتيبها

ات ادارة الجودة الشاملة  بتطلمبادئ و م ضمان تطبيق جميع : وهو المسؤول عنمسؤول ادارة الجودة -
حصول على شهادة الايزو التي تمكن المؤسسة  أجلللمؤسسة مع ضمان تجسيد جميع مراحلها من 

 ة .خارج حدودها الجغرافي من تصدير منتوجها

ومهمته اعداد وتحضير البرʭمج الشهري للإنتاج والسهر على تنفيذه من قبل مختلف : مديرية الانتاج -
الانتاج والتأكد من وتدفق ، المتابعة والمراقبة اليومية لسيرورة العملية الانتاجية إلى ضافةʪلإ، الاقسام

من مراحل الانتاج وهذا لتفادي  جودته وتدارك الانحرافات في حينها التي قد تحدث في اي مرحلة 
 ير في تسي  أي ان مهمة هذه المديرية تتلخص،  الحصول على اي منتج غير مطابق للمواصفات المطلوبة
غاية خروجها على شكل منتوجات   إلىية  الأولالعملية الانتاجية بمختلف مراحلها بدأ من دخول المواد  

 وتعبئتها في أكياس . 
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ووضع  ، معرفة نقاط قوēم وضعفهم، في مراقبة وتقييم آداء الموظفين وتكن مهمتها  مديرية الاداء: -
 البرامج التدريبية وفقا لذلك . 

ى حماية وصيانة مختلف وسائل الانتاج ومعدات المؤسسة وϦمين الطاقة لتعمل ع: ةمديرية الصيان -
 الكهرʪئية....

ل مراحل التصنيع التي يمر đا :تعمل على ضمان التحسين والتطوير المستمر في ك مديرية التطوير -
 اذ تكون عملية التحسين المستمرة في كل مرحلة من مراحل العملية الإنتاجية ، المنتوج

 هدافعمليات لتحقيق الأمهمتها الأساسية تتمثل في تتبع ومراقبة مسؤولي ال  راقبة والتدقيق:لممديرية ا -
 .بكفاءة وفعالية  هدافلتسهيل تحقيق تلك الأتنسيق مختلف الاعمال المختلفة داخل المؤسسة  ،  المسطرة

كميات الان تصلها  تعمل على ضمان عمليات توزيع الاسمنت على عملائها بعد: مديرية التجارة -
وتقوم ،  وتوجيه العملاء كل حسب طلبه  من مديرية الانتاج حيث تقوم هذه المديرية ʪستعمال،المنتجة  

 المستودعات التابعة لها وتنظيمها .و  بتوزيع المواد عبر مراكز ونقاط البيع

ة الانتاج ريوتموين مدي  ēتم بتزويد المؤسسة بكل ما تحتاجه من مواد اوليةمديرية المشترʮت والتنظيم:   -
 كذلك توفير الآلات ومستلزمات العملية الإنتاجية .

الحفاظ ، مليات الإنتاجيةلإتمام الع ية الضروريةالأولتقوم بشراء وتخزين الموارد : يةالأولة المواد مديري -
 إلىفة عن طريق إعداد التقارير بصفة مستمرة ʪلإضا عليها ومراقبة دخولها وخروجها كميا ونوعيا 

ضمان ،الرمل والجبس    ،الطين،  ية والمتمثلة في الحجر الكلسيالأولʪلمواد    وين الدائم والمستمرتمضمان ال
وتمت اضافة فرع ʫبع لهذه المديرية ، مستوى مخزون دائم لتفادي أي انقطاعات في العملية الانتاجية

 في : والمتمثل

وصولها سليمة  ضمان أجلية من الأولاد و ة المعدات المتعلقة ʪلمومهمتها حماي :مديرية صيانة المعدات - 
 العملية الإنتاجية.لل خلال لمديرية الإنتاج وتفادي أي خ
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تكوين ، ويتم فيها متابعة كل ما يخص ويتعلق ʪلموظفين من توظيف تدريب  :مديرية الموارد البشرية -
حين   إلىظف و متابعة الم، تحديد الاجور، ضورتسجيل الغياب والح، بما يتناسب مع طبيعة المؤسسة

 تقاعده .

 إعداد الميزانية والتقارير المالية. إلىالعمليات المالية إضافة تقوم بتسجيل كافة  :مديرية المالية والمحاسبة -

  مؤسسة البسكرية للإسمنت  وأهمية أهدافالمطلب الثالث: 

 مؤسسة البسكرية للإسمنت  أهداف :ولالفرع الأ

لحفاظ على عملاءها الحاليين وكسب الجزائرية مكنتها من ا  السوقتحتل المؤسسة محل الدراسة مكانة هامة في
 :  تحقيق عدة اهداف وهيعملاء جدد حتى على الصعيد العالمي كما تعمل على 

 ومشاريع التحضر . تركز المؤسسة على تطوير حلول حقيقة مبتكرة للصناعات الانشائية :جودة المنتجات -

توʮت وجه نحو السوق ʪلكامل على جميع مسة الجودة والتحسين المستمر ومفريق مدرك لقيم:  احترافية فريق العمل -
 الإدارة 

يات الانتاج بكفاءة والاستجابة لطلبات العملاء في الوقت قدرة الشركة على ادارة عمل :التسليم في الوقت المحدد -
 المناسب .

يمكن ، سنوʮمليون طن  5تاجية الإجمالية بلغ طاقتها الانالثلاثة المتكاملة التي ت بفضل خطوطها :توفر المنتجات  -
 .عة يتم تركيبها في نفس الموقعللمؤسسة ان تكون اكبر س

 سسة البسكرية للإسمنت همية الاقتصادية والاجتماعية لمؤ الأالفرع الثاني: 
فهي تلعب تكتسب المؤسسة محل الدراسة أهمية ʪلغة سواء من ʭحية اقتصادية أو اجتماعية على حد سواء؛ 

المواطنين من مادة الإسمنت، إضافة بلي جزء كبير من احتياجات المؤسسات و دورا مهما على المستوى الوطني إذ أĔا ت
البطالة وتحسين والرفع من المستوى المعيشي، وفي ما يلي عرض لتلك   تقليل من ظاهرةالدور الاقتصادي فهي تقوم ʪل  إلى

 الأهمية :
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 ن الإسمنت.تلبية احتياجات السوق الوطنية م  -

 الإسمنت في السوق العالمية . توزيع المنتوجات الوطنية من -

 يكل الاقتصاد الوطني .تدعيم ه -

 ة والقضاء على التبعية الاقتصادية.تخفيف نسبة استيراد الإسمنت من السوق الخارجي -

 المساهمة في جلب العملة الصعبة. -

 وطنية في السوق العالمية.تحسين صورة المنتجات ال -

 . نت من الإسم الدول الإفريقية ʪحتياجاēاتزويد  -

  للدراسة طار المنهجيالإ: المبحث الثاني

 : منهجية الدراسة الأوللمطلب ا

تحقيقها لمعالجة موضوع البحث وهو دور القيادة التحويلية الخضراء   إلىتي تسعى  ال والاهداف،  من منطلق طبيعة الدراسة 
 نقدم في هذا المطلب صورة عامة عن المنهجية،  ة عنهاجابللإ  التساؤلات التي نسعى  وبناء على،  ني المسؤولية البيئيةفي تب
وكذا تحديد متغيرات الدراسة،  رعية وكذا توضيح  انطلاقا من توضيح المتغيرات الرئيسية والف،  عة في اعداد هذه الدراسةالمتب

 لعينة المسحوبة منه المجتمع المدروس وا

  متغيرات الدراسةالفرع الأول: 

 العينة. فرادوغرافية لأمستقل والثاني ʫبع وهناك متغيرات ديم الأولين اثتنين على متغير  وتشتمل الدراسة

  :المتغير المستقل أولا:
 .الحفز الإلهامي، ي الاعتبار الفرد ، التأثير المثالي، الاستثارة الفكرية ربعةبعادها الأأء و القيادة التحويلية الخضرا

  :علمتغير التابا ʬنيا:
  .المسؤولية البيئية
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  مجتمع وعينة الدراسةالفرع الثاني: 

  أولا: مجتمع الدراسة

ث، ويتم تحديد مجتمع البحث بناء المؤسسات التي تشكل موضوع الدراسة أو البحأو  فرادعة المحددة من الأهو المجمو 
نتائج وتوصيات   إلىتمع وتحليلها للوصول  للدراسة، ويتم جمع البياʭت من هذا المج  المحددة  هدافشكلة البحثية والأالمعلى  

) 1176للإسمنت بسكرة والبالغ عددهم (  البسكرية  الموظفين بمؤسسةتساهم في تطوير المجتمع، ويمثل مجتمع دراستنا جميع  
  عمال دائمين وعمال مؤقتين. وهذا العدد مقسم بين، موظف

  عينة الدراسة ʬنيا:

اختيار العينة بطرق عشوائية أو اختيارية بحيث تكون ممثلة  إحصائي، ويتم تعتبر جزء من مجتمع البحث وتمثله بشكل
كل عام. وصيات تطبق على المجتمع بشنتائج وت إلىللمجتمع ككل، ويتم جمع البياʭت من العينة وتحليلها للوصول 

ية من مجتمع ʭ عينة عشوائقيق درجة عالية من الدقة في النتائج. وفي دراستنا اختر ويجب أن يكون حجم العينة كافيا لتح
) 02وبعد فحصها تم استبعاد (، ) استبانه82) استمارة على الموظفين، وتم استرجاع (100الدراسة، حيث تم توزيع (

اʭت الصالحة للتحليل الإحصائي ة الصحيحة، وđذا يصبح عدد الاستبيجابوط الإاحدة نظرا لعدم تحقيقها شر استبانه و 
 .ةاستبان 80

 ت والأساليب الإحصائية المستخدمة اني: المعلوماالمطلب الث

 اʭت.يتناول هذا المطلب مصادر جمع البياʭت والمعلومات والأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البي

 جمع البياʭت: مصادر الأولالفرع 

ية بعد الأولمت في صورēا سية في جمع البياʭت اللازمة لموضوع الدراسة، والتي صم تم اعتماد الاستبيان كأداة رئي
 الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة، وقد تم إعداد الاستبانة على النحو التالي: 
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نة بما توفر لنا من دراسات استخدامها في جمع البياʭت والمعلومات ʪلاستعا أجلأولية من  استبانة إعداد -
 وأبحاث في الموضوع.

التأكد من ملائمة الأسئلة للموضوع، وʪلتالي ملائمة الاستبيان لجمع   أجلشرف من  ستبانة على المعرض الا -
 البياʭت.

 تعديل الاستبانة حسبما يراه المشرف.  -
بدورهم بتقديم النصح  والذين قاموا -)02أنظر الملحق ( -بانة على مجموعة من الحكمين رض الاست.ع -

ʪ عليها. لتعديل بناء والإرشاد والملاحظات التي قمنا 
عرض الاستبانة بعد التعديل بشكلها النهائي على الأستاذة المشرفة، وبعد موافقتها عليها تم توزيع الاستبانة  -

 ل التوزيع الشخصي لها في المديرية.ة من خلاالعين أفرادعلى 
 قسمين كما يلي:  إلىولقد تم تقسيم الإستبانة 

 فقرات. 05الدراسة، ويتكون من لشخصية لعينة : يحتوي على البياʭت االأولالقسم 

الثاني   بعاد أمايضم اربعة أ  الأولمحورين رئيسين    إلى: يحتوي على معلومات حول متغيرات الدراسة، وينقسم  القسم الثاني
ية ء على المسؤولعبارة تتعلق بدراسة أثر القيادة التحويلية الخضرا  36ن  فيتعلق ʪلمتغير التابع بشكله الإجمالي، ويضم المحوري

  البيئية

 وهي موضحة كما يلي: 

 .21إ لى  01ويضم العبارات من  يتعلق ϥبعاد القيادة التحويلية الخضراء :الأولالمحور  -

 . 06 إلى 01عبارات من رقم   06ويشمل : متعلق ʪلتأثير المثاليالأول البعد -
 .11 إلى 07عبارات من رقم  05ويشمل ، الثاني متعلق الحفز الالهاميالبعد  -
 .16 إلى  12عبارات من رقم  05 ويشمل بعد الثالث: متعلق الاستثارة الفكريةال -
 . 21 إلى  17 عبارات من رقم 05البعد الرابع يتعلق ʪلاعتبارات الفردية ويشمل  -
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 .36 إلى  22عبارة من رقم  15 ويضم، يتعلق ʪلمسؤولية البيئية المحور الثاني: -
 لبياʭت:  أساسين من ا وقد تم الاعتماد على نوعين

 ية الأول: البياʭت أولا
 تفريغها وتحليلها ʪستخدام تم الحصول عليها من خلال تصميم استبانة وتوزيعها على عينة من مجتمع الدراسة، ومن ثم

وʪستخدام الاختبارات الإحصائية المناسبة   SpssV24 (Statistical package for Social Science)(    برʭمج
 ع البحث.لالات ذات قيمة، ومؤشرات تدعم موضو د إلىالوصول  đدف

  
  : ʬنيا: البياʭت الثانوية

الأبحاث   إلىثلة في الرسائل الجامعية، المجلات، الدورʮت والبحوث، ʪلإضافة  تم مراجعة العديد من المراجع المختلفة المتم
جميع  شر أو غير مباشر، والتي ساعدتني فيسواء بشكل مبارة عبر مواقع الانترنت التي لها علاقة بموضوع الدراسة المنشو 

الأسس والطرق السليمة في كتابة   مراحل البحث، والهدف من اللجوء للمصادر الثانوية في هذا البحث هو التعرف على
 حدثت وتحدث في مجال بحثنا الحالي. البحوث، وكذلك أخذ تصور عام عن آخر المستجدات التي

 ة المستخدمةاليب الإحصائيالفرع الثاني: الأس

وتحليل البياʭت المتحصل عليها تم استخدام العديد من الأساليب الإحصائية المناسبة الدراسة  أهدافلتحقيق 
 إلىرميز وإدخال البياʭت وذلك بعد أن تم ت، )ʪspss v24ستخدام برʭمج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (

المستخدم في محاور الدراسة، تم حساب  –والعليا الحدود الدنيا –لخماسي ʮ المقياس االحاسب الآلي ولتحديد طول خلا
) 0.79=4/5ياس للحصول على طول الخلية الصحيح أي ( ثم تقسيمه على عدد خلاʮ المق ) .1 - 5=4المدى (

  وهكذا أصبح طول الخلاʮ كما ϩتي:  1.79=0.79+1أي  1.79 إلى 1: من الأولىفتكون الفئة 
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 ا لسلم الدراسة: الحدود الدنيا والعلي)01الجدول رقم (

 ع الأوزان على البدائل الخمسة كما يلي: كما تم توزي

 البدائل): أوزان 02( الجدول رقم

 موافق بشدة موافقمحايدغير موافقغير موافق بشدةةجابالإ
 5 234 1الدرجة

 مرتفع جدا مرتفعمتوسطفضمنخمنخفض جدا مستوى القبول 

م أساليب الإحصاء الوصفي والتحليلي، وذلك ة على أسئلة البحث واختبار صحة فرضياته، تم استخداجابوللإ
 ) والذي يتكون من: spss.v24حصائية للعلوم الاجتماعية (الإج الحزم ʪستخدام برʭم

وذلك لوصف مجتمع البحث ): Descriptive StatisticMeasures: مقاييس الإحصاء الوصفي (أولا
ة على أسئلة البحث وترتيب متغيرات البحث جابوالإوإظهار خصائصه، ʪلاعتماد على النسب المئوية والتكرارات. 

 اد على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.عتمتها ʪلاحسب أهمي
ى مساهمة المتغيرات المستقلة مجتمعة في تفسير لقياس مد :ʬ(analysis of variance)نيا: تحليل التباين للانحدار

 المتغير التابع.
 لة الرئيسية.ستقيرات الموذلك لاختبار أثر المتغ )Multiple Régressionالمتعدد: ( ʬلثا: تحليل الانحدار

 وذلك لقياس ثبات أداة البحث. :(Cronbach's coefficient alpha)رابعا: معامل الثبات ألفا كرونباخ 
 وذلك لقياس صدق أداة البحث.: ا: معامل صدق المحكخامس

يع الطبيعي التحقق من التوز   جل: لأSkewness))) ومعامل الالتواء    kurtosisاختبار معامل التفلطح (سادسا:  
 .Normal Distribution(( للبياʭت

 موافق بشدة موافقمحايدغير موافقغيرموافق بشدةةجابالإ

5إلى 4.20من 4.19إلى 3.40من 3.39إلى  2.60من2.59إلى1.8من 1.79 إلى 1 منالمتوسط الحسابي
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 .المطلب الثالث: صدق وثبات أداة البحث

 )Validity( : صدق أداة البحث الأولالفرع 

صدق الاستبانة يقصد بصدق الأداة قدرة الاستبانة على قياس المتغيرات التي صممت لقياسها. وللتحقق من 
 المستخدمة في البحث نعتمد على ما يلي: 

وكذا ملاحظات المحكمين وإجراء   اعتبرʭ أن الأخذ بملاحظات المشرفةو الصدق الظاهري: المحتوى أصدق  -1
 .لصدق الظاهري، وصدق محتوى الأداةة االتعديلات المطلوبة هو بمثاب

الجذر التربيعي لمعامل الثبات" ألفا كرونباخ"،  تم حساب معامل "صدق المحك" من خلال أخذ: صدق المحك -2
) وهو معامل 0.958)، إذ نجد أن معامل الصدق الكلي لأداة البحث بلغ (03الجدول رقم (  و موضح فيوذلك كما ه 

لبحث، كما نلاحظ أيضا أن جميع معاملات الصدق لمحاور البحث وأبعادها ا اهذ أهدافمرتفع ومناسب لأغراض و 
 ادقة لما وضعت لقياسه.البحث هي ص هذا البحث، وđذا يمكننا القول إن جميع عبارات أداة هدافكبيرة ومناسبة لأ

 ): Reliability( الفرع الثاني: ثبات الأداة

نتائج متقاربة لو كرر البحث في ظروف متشاđة ʪستخدام الأداة đا مدى الحصول على نفس النتائج أو    ويقصد
 cronbach's( ثبات أداة البحث ʪستخدام معامل الارتباط ألفا كرونباخ نفسها، وفي هذا البحث تم قياس

coefficient alpha  ) فأكثر، حيث كانت النتائج كما   )0.60) الذي يحدد مستوى قبول أداة القياس بمستوى
  ).03(حة في الجدول رقم هي موض
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 ومعامل الصدق للاستبانة ): معامل الثبات ألفاكرونباخ03جدول رقم (
 

 Spss. V24الاعتماد على نتائج برʭمج  اد الطالبتينمن إعدالمصدر: 

) وهو معامل ثبات مرتفع 0.958بحث بلغ () يتضح أن معامل الثبات الكلي لأداة ال3من خلال هذا الجدول رقم ( 
سبة غيرات البحث وأبعادها المختلفة مرتفعة أيضا ومناومناسب لأغراض البحث، كما تعتبر جميع معاملات الثبات لمت

وصلاحيتها لتحليل  ث، وđذا نكون قد Ϧكدʭ من ثبات أداة البحث، مما يجعلنا على ثقة بصحتهاراض هذا البحلأغ
 النتائج.

 

 

 

 

 

 مل الصدقمعامعامل الثبات ألفا كرونباخ عدد العبارات تغيراتالم

 0.913 0.835 6ير المثاليالتأث
 0.916 0.840 5الحفز الالهامي
 0.876 0.769 5الاستثارة الفكرية

 0.918 0.843 5الفرديالاعتبار 

 0.967 0.937 21القيادةالتحويلية الخضراء

 0.960 0.922 15المسؤولية البيئية

 0.978 0.958 36الاستبانة ككل
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 بحث الثالث: عرض وتحليل نتائج الدراسةالم

سة، وكذا التعرف على ما إذا كان التوزيع عينة الدرا فراديتضمن هذا المبحث وصف الخصائص الشخصية لأ 
ة عن التساؤلات الفرعية للدراسة، وفي الأخير جاب عرض نتائج البحث وتحليلها وتفسيرها للإتغيرات الدراسة، و طبيعيا لم

 ها. فرضيات التي تبنيناها في الدراسة وتفسير سنقوم ʪختبار ال

 عينة البحث أفراد: خصائص الأولالمطلب 

 الجنس: -1

       النوع عينة الدراسة حسب متغير  أفراد): توزيع 04جدول رقم ( 

 
  

  24spss vعداد الطالبتان ʪلاعتماد على مخرجات إصدر من الم 
 

بنسبة  54لذكور اكبر من نسبة الاʭث حيث بلغ عدد الذكور خلال الجدول اعلاه نلاحظ ان نسبة ا من
تتطلب توفير  ϵعتبارها مؤسسة صناعية  وهذا راجع لطبيعة العمل في المؤسسة %32.5اʭث  26ل مقاب % 67.5
 جنس الذكر. تتناسب مع طبيعة العمل الذي يتطلب جهد عضلي وهو ما يتوفر عليه يزيولوجيةت فمواصفا

 العمر: -2

 يفية.يرات الشخصية والوظخصائص مبحوثي الدراسة حسب المتغ إلىلي سوف نتطرق فيما ي

67%

33%

الجنس

ذكر

أنثى

النسبة المئوية (%) التكرار فئة المتغيرالمتغير

 %67.5 54 ذكر الجنس

 %32.5 26 أنثى

  100 80 المجموع
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  عينة الدراسة حسب متغير العمر أفراد): توزيع 05جدول رقم (

  
 spss v 24من اعداد الطالبتان ʪلاعتماد على مخرجات  المصدر 

وهي متمثلة في  % 50ان اكبر نسبة هي  نات الدراسة حيث تباين بين اعمار عي من الجدول وجود يتضح
وهذا ما يمكن    12.4سنة فأكثر اقل نسبة متمثلة    51العمرية  في حين ʭلت الفئة  ،  سنة  40  إلى  31الفئة العمرية من  

خط إنتاج لها وكان أول ،  2009تم إنشائها في يناير المؤسسة محل الدراسة هي مؤسسة حديثة المنشأ؛ إذ  ه ϥنتفسير 
 .  2016سنة 

 المؤهل العلمي: -2

 العينة حسب متغير المؤهل العلمي أفراد) توزيع  06جدول رقم (

 
 

 Spss. V24من إعداد الطالبتان ʪلاعتماد على نتائج برʭمج : المصدر 

19%

50%

18%

13%

العمر
سنة  30أقل من 

سن  40الى  31من 

سنة 50الى اقل من  41من 

سنة  51اكبر من 

9%

42%40%

9%

المؤهل العلمي 
ثانوي فأقل جامعي  ماستر دراسات عليا 

النسبة المئويةتكرارالالمتغيرفئة  المتغير

 18.8% 15 سنة  30أقل من  العمر

 % 50 40 سنة 40 إلى 31من 

 %18 15سنة  50أقل من  إلى 41من

 %12.4 10 سنة  51اكبر من 

 100 80 المجموع

 النسبة المئوية التكرار فئة المتغير المتغير

 8.8% 7 لفأقʬنوي المؤهل العلمي

 %42.5 34.5 جامعي

  %40 32 ماستر 

  %8.7 7 دراسات عليا 

  %100 80 المجموع
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دة  عينة الدراسة كأكبر نسبة هم حملة شهادة الليسانس ثم تليها شها  أفرادمن    42.4ان    ظهرت نتائج التحليلأ
أقل من ʬنوي بنسبة   وأخيرا.  %8.8دراسات عليا بنسبة    المتحصلين على  فرادالأتليها بعد ذلك    %  32استر بنسبة  الم

فة القادرة على تولي وهذا يدل على حرص المؤسسة على الحصول واستقطاب الموارد البشرية ذات العلم والمعر  % 8.7
سسة، وهذه النتائج تؤكد نتائج المستوى  رات الحاصلة في محيط المؤ التطو  المناصب المناسبة والقادرة على الابداع ومواكبة

  .دارة العليا والوسطى مجتمعةت على الاستبيان كانت من طرف الاجاʪالإ أغلب حيث أن 

 .ات الخبرةالعينة حسب متغير سنو  أفراد) توزيع 07( جدول رقم

 

 Spss. V24برʭمج  ʪلاعتماد على نتائج المصدر: من إعداد الطالبتان

 

  % 51.2 فردا ونسبة 41سنوات) بتكرار  10 إلى 5 من(المجال العينة يمتلكون خبرة في  أفرادية أغلبن أنلاحظ  
سنة )  15 إلى 11ثم الخبرة من المجال ( ، % 27.5فردا وبنسبة  22سنوات بتكرار  5الاقل من  العينة أفرادوتليهم 
ثة % وهذا راجع لحدا 6بنسبة  أفراد 5سنة ) بتكرر  15اكثر من ( و الخبرةذ فرادوفي الاخير الأ % 15بنسبة 

وعليه فإن  ،الشباب من فئة العاملين في المؤسسة أغلب كون   إلىوʪلإضافة  )2016(  سسة البسكرية للإسمنت المؤ 
 . هذه العينة تتوافق مع الفئة العمرية الموجودة في محل الدراسة أفراد أنهذه النتيجة تدل على 

 المستوى الإداري: -2

  

29%

54%

16%

1%

الخبرة
سنوات 5اقل من  سنوات 10الى أقل من  5من 

سنة  15الى أقل من  11من  سنة فأكثر  15من 

النسبة المئويةالتكرارفئة المتغير المتغير

 % 27.5 22 سنوات   5من  اقلبرة سنوات الخ

  %51.2 41سنوات  10أقل من   إلى 5من 

  %15 12سنة  15أقل من  إلى 11من 

  % 6 5 سنة فأكثر 15

 100% 80 المجموع
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 الاداري   المستوىعينة الدراسة حسب متغير أفراد): توزيع 08جدول رقم (

  

 
 

  

 Spss. V24من إعداد الطالبتين ʪلاعتماد على نتائج برʭمج المصدر: 

% ) في 47.5فرد ) بنسبة ( 38لوسطى بتكرار (من الادارة ا او نعينة الدراسة كا أفراد اكثر أنائج التحليل ت نتأشار
% ) 25بة (النس أما، % ) 27.5فرد ) بنسبة (  22( بـالادارة العليا قدرت  إلىينتمون المبحوثين الذين  أنحين 

، رغم صعوبة لنا التنويع في الاجاʪتذا يدل على أننا حاو وه  )لادارة الدنيا ( العامل التنفيذي) من افرد 20بتكرار (
أننا سنشغل العمال عن   لحصول على الاجاʪت من فئة العمال التنفذيين نظرا لعدم السماح لنا من قبل المسؤولين بحجةا

 .تعطيلهم على الآلات ورفض الإدارةعملهم 

  : تحليل محاور الاستبانةالمطلب الثاني

يمثل عبارات قياس المتغير المستقل   الأوللمحور  الدراسة، حيث ا  يل محاور استبانةتحل  إلىهذا المطلب    سنحاول التطرق في 
البيئية وقد قمنا بحساب المحور الثاني فيمثل عبارات قياس المتغير التابع وهو المسؤولية  أماوهو القيادة التحويلية الخضراء، 

 أفراداه إجاʪت الاستبانة، وكذلك đدف معرفة اتجكل عبارة من عبارات نحرافات المعيارية لالمتوسطات الحسابية والا
  ) تلك النتائج كما يلي:13) و(12العينة على مختلف عبارات القياس الواردة في الاستبانة، ويظهر الجدولان رقم (

 )ويلية الخضراءالقيادة التح( الأولتحليل المحور  :الفرع الأول

  

  

 النسبة المئوية التكرارلمتغيرفئة االمتغير
 % 27.5 22إدارة علياالمستوى الإداري

 %47.5 38إدارة وسطى
 %25 20عامل تنفيذي
 100 80المجموع
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 دة التحويلية الخضراءعبارات محور القيا عينة البحث عن أفراد ت جاʪتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإالم): 9الجدول رقم (
الرقم

 القيادةالتحويلية الخضراءـــــاد أبعـ
غير 

موافق 
بشــدة

غير 
موافق

موافق موافـــق محايـد
بشدة

المتوسطات  
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

نسب
الأهمية

توىمس
القبول

مرتفع 4 1.043 3.50التأثير المثالي

المثلى في سلوكهم  ين ʪلمؤسسة ʪلقيميلتزم المسؤول01
 البيئي

متوسط5 1.176 3.40 448 109 9

يظهر المسؤولين ʪلمؤسسة القوة والثقة ʪلنفس في 02
 قراراēم المتعلقة بحماية البيئة

مرتفع1 0.965 3.58 16439 9 3

الشخصية يتجاوز المسؤولين ʪلمؤسسة مصالحهم 03
مرتفع3 1.157 3.44 13133612 6 المصلحة العامة أجلمن 

ين القدرة على خلق حماس العاملينيمتلك المسؤول04
 ʪلمؤسسة لحماية البيئة

مرتفع2 1.157 3.45 14212417 4

ب يُـعَدُّ المسؤولين ʪلمؤسسة قدوة لنا لمراعاة الجان05
متوسط6 1.196 3.39 10183113 8 البيئي أثناء ممارسة عملنا

سسة ʪلثقة من قبل الجميع ظى المسؤولين ʪلمؤ يح 
 علق ʪلرؤية البيئية فيما يت

مرتفع4 1.027 3.41 22368 9 5

مرتقغ3 1.096 3.62 الحفز الإلهامي

يزرع المسؤولين ʪلمؤسسة الثقة في نفوس العاملين 06
متوسط5 1.248 3.25 1011212513ؤسسة للقيام بدورهم في الحفاظ على البيئة ʪلم
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المستقبلدث المسؤولين ʪلمؤسسة بتفاؤل عن يتح07
متوسط3 1.185 3.39 10173312 8 للمؤسسة الأخضر

الفريق لدى يعمل المسؤولين على دعم روح 08
متوسط4 1.249 3.31 212813 117 العاملين لمواجهة التحدʮت البيئية

لعمال نظيريعبر المسؤولين ʪلمؤسسة عن تقديرهم ل09
مرتفع1 1.091 3.48 12193213 4 البيئي الجيدأدائهم 

يخلق المسؤولين نوع من التحدي في العمل من  10
متوسط2 1.239 3.40 12212218 7 رفع الأداء البيئي أجل

مرتفع1 0.987 3.625 الإستثارة الفكرية

يهتم المسؤولين ʪلمؤسسة ϥفكار العاملين المتعلقة  16
مرتفع2 0.951 3.41 28328 9 3ة حتى ولو كانت أفكارا بسيطةبكيفية حماية البيئ

يشجع المسؤولين العمال لاقتراح طرق جديدة 17
متوسط4 1.141 3.30 242910 9 8 المشكلات البيئيةللتعامل مع 

لمسؤولين ʪلمؤسسة العاملين على المشاركةيشجع ا18
متوسط5 1.081 3.29 1120366 7 علق بحماية البيئةفي صناعة القرارات فيما يت

يعمل المسؤولين ʪلمؤسسة على تنمية قدراتك 19
العمل بما يتماشى الفكرية والمعرفية لإنجاز مهام 
 وحماية البيئة 

مرتفع1 1.168 3.45 193114 9 7

الفرصة للعاملين لتقديم  يتيح المسؤولين ʪلمؤسسة20
ناتجة من  خلص من النفاʮت المقترحات بناءة للت

 العمليات الانتاجية
متوسط3 1.037 3.39 22377 8 6
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 Spss. 24ج من إعداد الطالبتان ʪلاعتماد على نتائج برʭمالمصدر:  -

  

  

 

مرتفع2 1.106 3.62 الاعتبار الفردي

يحترم المسؤولين القناعات الشخصية للعاملين   
 المتعلقة ʪلحفاظ على البيئة

5 8 183316 3.59 1.110 1

مرتفع

 

 

 

 

 هدافد الأيلتزم المسؤولين ʪلشفافية في تحدي 
متوسط5 1.152 3.20 23317 109 للمؤسسةالبيئية 

يتعامل المسؤولين مع كل فرد في مكان عمله   
مرتفعʪ2 18143511 3.44 1.065 2لطريقة المناسبة له فيما يتعلق ʪلأمور البيئية 

لمسؤولين على دعم وتطوير قدرات  يساعد ا 
تعلق  (الم الأخضرالعاملين عن طريق التدريب 
 لخضراء)  ʪلممارسات ا

متوسط4 1.080 3.35 1017406 7

يصغي المسؤولون ʪهتمام لأفكار العاملين المتعلقة 
متوسط3 1.105 3.36 14183310 5 بحماية البيئة

مرتفع- 0.980 3.500 الخضراءالقيادة التحويلية 
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اي   نلاحظ من خلال الجدول اعلاه ان القيادة التحويلية الخضراء في مؤسسة البسكرية للإسمنت لها مستوى قبول مرتفع
اسة اي انه اس الدر عينة الدراسة حول القيادة التحويلية الخضراء كانت "موافق" وفقا لمقي ت مبحوثيإجاʪ أغلب ان 

حيث بلغت قيمة متوسطها الحسابي ، هم داخل المؤسسة التي يعملون đاأراءتوجد قيادة تحويلية خضراء حسب 
التأثير ادة التحويلية الخضراء (لة الخاصة ϥبعاد القيسئعبارات الأ  أغلب كما ان    )0.980) وʪنحراف معياري (3.500(

 أراءلها كانت ضمن مستوى مرتفع حسب الاعتبارات الفردية ) بحذ ذاēا ك، يةة الفكر الاستثار ، الحفز الالهامي، المثالي
ت قيمته ) وʪنحراف معياري تراوح3.62) و (3.200حيث تراوحت قيم متوسطها الحسابي (،  مبحوثي عينة الدراسة  

 ) . 1.248و ( )0.950(
 الاستثارة الفكرية: أولا

حيث بلغ متوسطها ، لدراسةلمعطاة لها من طرف المبحوثين لعينة اا نسبيةحسب الاهمية ال الأولجاءت في الترتيب 
حيث كان مستوى عبارات هذا البعد بين ، ) بمستوى قبول مرتفع0.987) وانحرافها المعياري (3.620الحسابي (
علقة بحماية  والمتوالتي تنص ( يهتم المسؤولون ʪلمؤسسة ϥفكار العاملين )12رقم ( عبارةاذ نلاحظ ال المرتفعو  المتوسط

) والتي تنص على ( يعمل المسؤولون في المؤسسة على تنمية قدراēم 15والعبارة ( انت افكارا بسيطة )البيئة حتى ولو ك
ت جاʪكما غلب على الاتجاه العام لإ،  " مرتفع"  بمستوى  البيئة )  الفكرية والمعرفية لانجاز مهام العمل بما يتماشى وحماية

 ." افقةالمو "  المبحوثين طابع
توالي " يشجع المسؤولون العمال على اقتراح طرق جديدة للتعامل ) ونصها على ال  16) و (14) و (13( العبارات    أما 

صناعة القرارات فيما يتعلق بحماية البيئة   في  مع المشكلات البيئية و " يشجع المسؤولون للمؤسسة العاملين على المشاركة
ʮت الناتجة من العمليات يم مقترحات بناءة للتخلص من النفاللعاملين لتقد لفرصةا ؤسسة" و " يتيح المسؤولون ʪلم

ϵبرام عقود "، لأان كما سبق وأشرʭ يتم التخلص من النفاʮت للمؤسسة محل الدراسة  متوسطبمستوى "، الانتاجية "
نفاʮت متخصصة في ادارة الل شركة إستعادēا من قب أجلا وبين مؤسسات التنظيم الخاصة لجمع النفاʮت من بينه

أن مؤسسة البسكرية   إلىوهذا راجع  ،  "  الموافقةت المبحوثين طابع "  جاʪلى الاتجاه العام لإكما غلب عواعادة تدويرها.  
تشركهم في صناعة القرارات واقتراح حلول ʪلمشكلات التي تتعلق للإسمنت رغم اهتمامها ϥفكار عامليها غير أĔا لا 

  . البيئة بحماية
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 رات الفردية ʬنيا: الاعتبا
جاءت في الترتيب الثاني من ʭحية الاهمية النسبية المعطاة لها من طرف المبحوثين لعينة الدراسة حيث بلغ متوسطها 

" حيث كانت مستوى عبارات هذا البعد بين    مرتفعتوى قبول "  ) بمس1.106) وانحرافها المعياري (  3.625الحسابي (
) تنصان على انه " يحترم المسؤولون القناعات الشخصية للعاملين  19() و  17(  رتيناذ نلاحظ ان العبالمتوسط  المرتفع وا

فيما يتعلق ʪلأمور   المتعلقة ʪلحفاظ على البيئة" و" يتعامل المسؤولون مع كل فرد في مكان عمله ʪلطريقة المناسبة له
في المؤسسة محل الدراسة يراعي  أن المسؤولين ينة الدراسة يرونع أفرادوهذا يفسر أن  مرتفعا"البيئية " كان مستواهما" 

) 18العبارات ( ʪلمقابل نجد. البيئية هدافمن ʭحية أفكارهم حول الأ الاختلافات الموجودة في الفروقات بين العاملين
وتطوير لون على دعم  المسؤو   البيئية للمؤسسة "و" يساعد  هدافلتزم المسؤولون ʪلشفافية بتحديد الأ" ي  )21) و(20و(

"و" يصغي المسؤولون ʪهتمام لأفكار العاملين المتعلقة بحماية البيئة " كان  الأخضرالعاملين عن طريق التدريب قدرات 
ظرا لكبر م فقط لأفكار المستوʮت الوسطى (المدراء) نأن المسؤولين يولون اهتما إلىوهذا راجع ، متوسطمستواها " 

العمالة لا يملكون المستوى المعرفي والعلمي الذي يؤهلهم لطرح  أغلب ية على أن ظرēم المبنجهة ولنحجم العمالة من 
خاصة ʪلبيئة   فحسب المقابلة التي قمنا đا لايتم تسطير برامج تدريبية  الأخضرأنه وʪلنسبة للتدريب    أفكار مبتكرة، كما

 لعمل أساسا. والمتعلقة ʪ في المؤسسةسطيرها (خضراء) وإنما تدرج بعض منها ضمن التداريب التي يتم ت
 ʬلثا: الحفز الالهامي 

في الترتيب الثالث من حيث الاهمية النسبية المعطاة لها من قبل المبحوثين ممن عينة الدراسة حيث بلغ متوسطها  جاءت
لا ان مرتفع ا ككل جاء ان اتجاه البعد ،ورغم مرتفع  ) بمستوى قبول1.096انحرافها المعياري ( ) و 3.612الحسابي (

) والتي تنص (يعبر المسؤولين ʪلمؤسسة عن تقديرهم للعمال 10(جميع عباراته جاءت بمستوى متوسط ماعدا العبارة رقم  
ʪقي العبارات   أما،  )09،  1وإنحراف معياري(  )  48،  3حسابي(بمتوسط    نظير آدائهم البيئي الجيد) التي جاءت مرتفعة

 1،  24، 1وإنحرافها المعياري على التوالي  ) 40، 3( )31، 3)( 39، 3)(25، 3 (الي و متوسطها الحسابي على الت
  ومن خلال ذلك سجلنا ما يلي : 23، 1، 25، 1 )18،
إلا أن ذلك منحصر في المستوʮت  للمؤسسة الأخضرن المسؤولين يتحدثون ʪلمؤسسة بتفاؤل عن المستقبل أرغم  -

إذ لا يتم توضيح   ،يئا عن مستقبل المؤسسة في مجال بيئتهاʮت الأدنى لا يعلمون شلمستو االعاملين في    فرادن الأأالعليا أي  
  الرؤية حول ذلك.
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مما يخلق ، داخل المؤسسة جهودهم في مجال الحفاظ على البيئة ثمنتولا يتم تشجيع العمال في المستوʮت الأدنى  لا  -
 ،على ذلك وكذا عدم حرصهم ،على البيئة اظمجال الحفى العاملين عدم الثقة في قدراēم على مساعدة المؤسسة في لد

  داء البيئي.في رفع الأ  ويثبط عزيمتهم
 رابعا: التأثير المثالي

غ متوسطها الحسابي جاءت في الترتيب الرابع من حيث الاهمية النسبية المعطاة لها من قبل المبحوثين عينة الدراسة حيث بل 
اذ   المرتفعبين المتوسط و بارات هذا البعد  " حيث كان مستوى ع  مرتفع "    وبمستوى قبول)  1.04) و ʪنحرافها المعياري (3.50(

ʪلمؤسسة    تنصان " يلتزم المسؤولون ʪلمؤسسة ʪلقيم المثلى في سلوكهم البيئي "و" يعد المسؤولون  والتي  )5) (1نلاحظ العبارتين (
 . المبحوثين أراءحسب  ستوى متوسطبم  كانت"لمراعاة الجانب البيئي اثناء ممارسة عملنا  لنا قدوة
 ،ومن خلال ذلك رغم أن البعد جاء مرتفعا  المبحوثين  أراء " حسب  مرتفعكانت بمستوى قبول"    )6) (4) (3) (2العبارات (  أما

  رات حول بعض العبا  من  ي سجلنا عدم موافقة العديد المبحوثينت وكذا المقابلة أثناء التوزيع الشخصجاʪإلا اننا ومن خلال الإ 
مراعاة أن و  ،والعاملين في المؤسسة وهذا راجع لكبر حجم المؤسسةحتكاك بين المسؤولين قلة الا ل في ذلك رجحنا السبب وقد

  . غير كافيةلجانب البيئي لاهتمام العاملين للين المسؤو 
 

 )ويلية الخضراءالقيادة التح( الأولتحليل المحور  :الفرع الأول
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 سؤولية البيئية عبارات محور الم  عينة البحث عن ت جاʪتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإالم): 10الجدول رقم (
الرقم

 
 المسؤولية البيئية أبعــــــاد

غير 
موافق 
بشــدة

غير 
موافق موافـــقمحايـدموافق

 بشدة

المتوسطا 
ت  
الحسابية

اتالانحراف
المعيارية

نسب 
 مستوى القبولالأهمية

ʪلتشريعات والقوانين المتعلقةتلتزم المؤسسة  01
 مرتفع 3.461.19011 13 35 17 6 9 بحماية البيئة

تتناسب وحجم الآʬر للمؤسسة سياسة بيئية02
 مرتفع 3.451.07812 12 33 1517 3 عن نشاط المؤسسة   البيئية الناتجة

المؤسسة موثقة ومعلنةلبيئية داخل السياسة ا 03
 متوسط 3.341.09014 9 33 1419 5 الموظفينلدى جميع

تمول المؤسسة حملات التوعية في مجالات حماية 04
 مرتفع 3.581.0285 16 28 1024 2 البيئة والحد من التلوث

تزم المؤسسة ʪلتحسين المستمر في حسنتل
 مرتفع 3.531.0156 14 30 24 8 4  استغلال الموارد الطبيعية

تحرص المؤسسة على استخدام تقنيات ملائمة 05
 مرتفع 3.511.1257 16 29 1219 4لتجنب مسببات تلوث الأرض والهواء والماء

عليهاؤسسة المبادئ التي نصت تراعي الم 06
للحفاظ 14000فة الدولية للتقييس المواص
 البيئة على

 مرتفع 3.611.1314 18 32 1115 4

تستخدم المؤسسة تقنيات فعالة للتخلص من07
 مرتفع 3.611.1193 19 29 1217 3 النفاʮت ومخلفات التصنيع

تحرص المؤسسة على إجراء تقييم دوري لأدائها 08
 رتفعم 3.640.9453 14 34 22 9 1 البيئي
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ن متغير الدراسة (المسؤولية البيئية ) ʪلمؤسسة البسكرية للاسمنت بسكرة جاء ضمن أمن خلال الجدول    لاحظن
لبيئية كانت " موافق ēم وآرائهم حول المسؤولية اإجاʪنت  ت مبحوثي عينة الدراسة كاإجاʪ  أغلب مستوى مرتفع اي ان  
هم داخل مؤسسة البسكرية للإسمنت التي يعملون đا بمتوسط آئار   حسب مسؤولية بيئية  اي توجد  ،  " وفقا لمقياس الدراسة

 )  1.011وʪنحراف معياري (  ) 3.6250حسابي ( 

تحرص المؤسسة على الاقتصاد والاستخدام 09
الطاقة فيام ومصادر الأمثل للمنتجات الخ

 عملياēا الإنتاجية
 مرتفع 3.701.0951 21 29 18 9 3

تلتزم المؤسسة ʪلإفصاح المحاسبي البيئي10
 متوسط 3.311.17615 10 34 1514 7

تقديم تقارير دورية حولالمؤسسة على تحرص11
 3.46. 14 31 1218 5 أدائها البيئي لأصحاب المصلحة 

1.136
 
10 

 
 فعمرت

جيب المؤسسة للتشريعات والقوانينتست 12
3.491.125 11 39 15 8 7 الحكومية المتعلقة بحماية البيئة

 
 مرتفع 9

توفر المؤسسة جميع الوʬئق اللازمة ( دليل13
السجلات والمواصفات، ....)ئة، البي

ع عليها من طرف أصحاب المصلحةللاطلا
ن أنشطتهاللتعرف على الآʬر البيئية الناتجة ع

5 1117 34 13 3.491.114
 
8 

 
 
 مرتفع

تتيح المؤسسة لأصحاب المصلحة الفرصة 14
 متوسط 361.20513 .3 24 21 21 9 5للمشاركة في حل المشاكل البيئية التي تواجهها

المسؤولية البيئية

3.62 
0.011

 
- 

 
 مرتفع
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المبحوثين  أراء"حسب  مرتفعيئية جاءت ثمن مستوى "كما أن كل العبارات أو الاسئلة الخاصة للمسؤولية الب  
وʪنحراف معياري تراوحت قيمته  )3.70(  إلى) 3.35سابي بين ( عينة الدراسة حيث تراوحت قيم المتوسط الح

) 36) و( 30) و(24) وكل هذه القيم تقع ضمن المستوى المرتفع ما عدى العبارات رقم (1.205( إلى ) 0.945(
اجراء   " تحرص المؤسسة علىو    ومعلنة لدى جميع الموظفين "  "السياسة البيئية داخل المؤسسة موثقة:  والتي تنص على ان

" تتيح المؤسسة لأصحاب المصلحة الفرصة للمشاركة في حل المشاكل البيئية التي تواجهها و  لأدائها البيئي "  تقييم دوري
 ) ʪ22) (23)(25) (26)(27) (28)(29)(31( )32)(33)(34)(35قي العبارات ( أما" 

ʪ ر البيئية الناتجة ة لمؤسسة سياسة بيئي"ل لتشريعات والقوانين المتعلقة بحماية البيئة ""تلتزم المؤسسةʬتتناسب وحجم الآ
تلتزم المؤسسة  "تمول المؤسسة حملات التوعية في مجالات حماية البيئة والحد من التلوث" و"  نشاط المؤسسة ".عن 

تحرص المؤسسة على استخدام تقنيات ملائمة لتجنب مسببات "  "استغلال الموارد الطبيعية  في حسن  ʪلتحسين المستمر  
البيئة ""   للحفاظ على  14000"تراعي المؤسسة المبادئ التي نصت عليها المواصفة الدولية   لهواء والماء"واتلوث الأرض  

ستخدام والا"تحرص المؤسسة على الاقتصاد  ،  يع"  تستخدم المؤسسة تقنيات فعالة للتخلص من النفاʮت ومخلفات التصن
"تلتزم المؤسسة ʪلإفصاح المحاسبي البيئي" و " تحرص ، "جيةالأمثل للمنتجات الخام ومصادر الطاقة في عملياēا الإنتا

"تستجيب المؤسسة للتشريعات والقوانين   المؤسسة على تقديم تقارير دورية حول أدائها البيئي لأصحاب المصلحة"
....) ات،ر المؤسسة جميع الوʬئق اللازمة ( دليل البيئة، السجلات والمواصف"توف، كومية المتعلقة بحماية البيئة "الح

 .كانت بمستوى مرتفع   للاطلاع عليها من طرف أصحاب المصلحة للتعرف على الآʬر البيئية الناتجة عن أنشطتها " 
  :  إلىوهذا راجع 

 .ية ومنظمات حماية البيئة والمواطنينالمساءلة القانون البيئية، خوفا من ارس المؤسسة نشاطها وفق للمعاييرتم -
همية البيئة والالتزام بمعايير حمايتها على المشرفين على العمال والمستوʮت ل اتركز المؤسسة في توعيتها حو  -

  .الإدارية الوسطى
ϥهمية الالتزام ي كاف لدى العاملين  المؤسسة تحسن استخدام لموارد الطاقة الخاصة đا. ومع ذلك لا يوجد وع -

 .ʪلاستغلال الأمثل للموارد الطبيعية
دوري لأدائها البيئي، إلا انه لا يتم في فترات متقاربة إذ تعتبر فترة التقييم يم تحرص المؤسسة على إجراء تقي -

 .طويلة نوعا ما
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 .لدنياملين في المستوʮت االسياسة البيئية داخل المؤسسة غير واضحة لدى جميع العاملين خاصة العا  -
لكنها تشرك فقط المستوʮت   ،يئةلبالمؤسسة العاملين فيها في اتخاذ القرارات وحل المشاكل المتعلقة ʪرغم إشراك   -

 .التكتيكية
لا تتيح المؤسسة لجميع أصحاب المصلحة الفرصة للمشاركة في حل المشاكل البيئية التي تواجهها (حيث  -

 . تقتصرها في المساهمين)
- ʪ البيئي التام للأطراف المعنية. لافصاح المحاسبي لا تلتزم المؤسسة 

 الرئيسية  الفرضية التأكد من صحة: لثالثالمطلب ا

  اختبار التوزيع الطبيعي :لو لأا عر فلا

  ʪختبار التوزيع الطبيعي والجدول التالي يوضح ذلك:  قبل اختبار الفرضية سنقوم
 ): معاملات الالتواء والتفلطح لمتغيرات الدراسة.11( رقمالجدول 

 المتغيرات والأبعاد
 )Kurtosisالتفلطح( )Skewnessالالتواء(

 ئياتالإحصا الخطأ المعياريالإحصائياتالخطأ المعياري
 0.882- 0.532 0.309- 0.269 التأثير المثالي 
 0.712- 0.532 0.413- 0.269 الحفز الالهامي

 0.142- 0.532 0.443- 0.269 ة الفكرية ثار الاست
 1.047- 0.532 0.239- 0.269 الاعتبار الفردي

 0.623- 0.532 0.330-0.269 القيادة التحويلية الخضراء
 1.001- 0.532 0.238-0.269 المسؤولية البيئية

 Spss. V24عداد الطالبتان ʪلاعتماد على نتائج برʭمج المصدر: من إ
وزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة ضروري لاختبار الفرضيات، وسنقوم ʪلتعرف على ما إذا كانت البياʭت التإن اختبار 

، حيث (Skewness)  و  kurtosis)(تفلطح  تتبع التوزيع الطبيعي من خلال حساب معاملات الالتواء ومعاملات ال
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)  Kurtosis] و(3، -3صورة بين [كون مح) يجب أن تSkewness) نجد في هذا المجال من الدراسات من تحدد أن
  ] و 1،  -1يجب أن تكون محصورة بين [  Skewness)  ]، بينما نجد دراسات أخرى تحدد (10،  -10محصورة بين [

( Kurtosis )] أن متغيرات الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي.وعليه من الجدول السابق يمكن القول    ،]3،  -3محصورة بين 
 .الدراسة فرضياتيمكن اختبار وعليه 

   اختبار الفرضية الرئيسية :الفرع الثاني

حية النموذج لاختبار للتأكد من صلا Analysais of variance)( تم استخدام نتائج تحليل التباين للانحدار 
عند مستوى  أثر للقيادة التحويلية الخضراء في المسؤولية البيئية بمؤسسة البسكرية للإسمنت  يوجد الفرضية الرئيسية "هذه 
  .) يبين ذلك15والجدول رقم (  .0.05دلالة 

 ): نتائج تحليل التباين الانحدار للتأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية الرئيسية.12( ل رقمجدو 

 
 مصدر التباين

 مستوى الدلالة المحسوبة Fقيمةمتوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعات

 9.796 4 39.183 الانحدار
 0.554 75 41.567 الخطأ *0.000 17.675

 49 79 80.750 ليموع الكالمج
 

a. Variable dépendante: لمسؤولية البيئيةا  
b. Prédicteurs: (Constante( فرديةالاعتبارات ال، الاستثارة الفكرية، الحفز الالهامي، التأثير المثالي   

 Spss. V24لاعتماد على نتائج برʭمج ʪ تانمن إعداد الطالبالمصدر: 
 

  =α)0.05: (مستوى الدلالة 

 2R=  0.485: امل التحديدمع
   2R=   .9760: معامل الارتباط
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) 0.000) بمستوى الدلالة (17.675المحسوبة (  F) يتضح أن قيمة  12من خلال النتائج الواردة في الجدول رقم (      
 لرئيسية.)، وđذا نستدل على صلاحية النموذج لاختبار الفرضية اα=0.05قل من مستوى الدلالة المعتمد (وهو أ

من خلال نتائج معاملات النموذج أن معامل الارتباط بين المتغير المستقل بشكله الإجمالي وهو القيادة   ويتضح     
وجب وقوي بينهما، باط م) و هذا يدل على وجود ارت0.697(التحويلية الخضراء والمتغير التابع المسؤولية البيئية يقدر بـ  

) من التغيرات الحاصلة في تبني المسؤولية البيئية %  48.5  ) أي أن (0.485كما نلاحظ أن معامل التحديد يساوي (
لتالي فقوة  ممارسات تطبيق القيادة التحويلية الخضراء " والباقي تفسره عوامل أخرى غير داخلة في النموذج، وʪ إلىيرجع 

 ختلفة.ية بفروعها المناء على صلاحية النموذج يمكننا اختبار الفرضية الرئيسا، وبنسبي متوسطةالتفسير 

 : اختبار الفرضيات الفرعيةلرابعالمطلب ا

) 13بناء على ثبات صلاحية النموذج نستطيع اختبار الفرضية الرئيسية بفروعها المختلفة كما هو مبين في الجدول رقم ( 
 ذلك كما يلي:و 

 المسؤولية البيئية على يلية الخضراءتحليل الانحدار المتعدد لاختبار أثر القيادة التحو  نتائج):  13جدول رقم ( 
مستوى المحسوبة tقيمة B Betaقيمة  المتغيرات المستقلة

 tالدلالة
مستوى  R 2RالمحسوبةFقيمة

 الدلالة
 0.000 17.670.6970.458 0.14 2.519  - 0.866الثابت

  0.32 0.2452.180 0.237 التأثير المثالي 

0.595 0.0720.534 0.066 الحفز الإلهامي 

0.133 0.2061.518 0.211ثارة الفكرية الاست

 0.045 0.2791.960 0.255الاعتبارات الفردية 

 Spss. V24نتائج برʭمج  مخرجات المصدر: من إعداد الطالبتان ʪلاعتماد على
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وبما أن قيمة دلالة ، )0.000مستوى الدلالة=  ، =F.17.67) أن ( 13لنا من الجدول رقم (يتضح  
) فإننا نقبل الفرضية الرئيسية والتي تنص على وجود أثر ذو دلالة 0.05ى الدلالة (الاختبار اقل من مستو 

  حيث بينت النتائج:ة للقيادة التحويلية الخضراء في المسؤولية البيئية احصائي
فإننا   وعليه،  لية البيئية) على المسؤو 0.32ستوى الدلالة =م.  Beta =0.245ة (لتأثير المثالي بقيمل  وجد أثرلا ي  ●

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتوافر أي لا  الفرضية الصفريةنقبل  و   ،التي وضعناها  الفرعية الأولى البديلة الفرضية نرفض
 .) α=0.05( لةعند مستوى الدلا  للعاملين في المؤسسة السلوك التأثير المثالي في المسؤولية البيئية

 وعليه، ) على المسؤولية البيئية0.595مستوى الدلالة=  . Beta=0.072لا يوجد أثر الحفز الإلهامي بقيمة (  ●
أثر ذو دلالة إحصائية  يوجدأي لا الفرضية الصفريةنقبل و  ،التي وضعناها الثانيةالفرعية  الفرضية البديلة نرفضفإننا 

 .  .(α=0.05( عند مستوى الدلالة، على المسؤولية البيئية
وعليه ،  لية البيئية) على المسؤو 1.330لالة =  مستوى الد.  Beta= 0.206(  الاستثارة الفكريةلا يوجد أثر لبعد    ●

دلالة إحصائية أثر ذو  يوجدأي لا الفرضية الصفريةنقبل و  ،التي وضعناهاالثالثة الفرعية  البديلةالفرضية فإننا نرفض 
 .الفرضية الصفريةلو نقب .(α=0.05للإستثارة الفكرية على المسؤولية البيئية، عند مستوى الدلالة (

وعليه ، ة البيئية) على المسؤولي0.045 لالة=مستوى الد. Beta=0.279( عتبارات الفرديةيوجد أثر لبعد الا ●
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية  أي أنه، الرابعة التي وضعناها  فإننا نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة

 α=0.05لة لدلاللاعتبارات الفردية على المسؤولية البيئية، عند مستوى ا
  

  ومما سبق يمكن كتابة معادلة الانحدار كما يلي:

4X = 0.045 Y 

  تمثل المسؤولية البيئية. Yحيث: 

      4X  الاعتبارات الفردية تمثل. 

  

  

 



   برانيس بسكرة–نت الإطار التطبيقي دراسة تطبيقية بمؤسسة البسكرية للإسم                      :لثالثال الفص
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 لفصل: خلاصة ا

علمي من خلال الدراسة الميدانية التي قادتنا للتعرف الجانب النظري على الواقع المن خلال هذا الفصل قمنا ϵسقاط  
ؤسسة الماين تعرفنا على نشأة  في مؤسسة البسكرية للإسمنت  في تبني المسؤولية البيئية على اثر القيادة التحويلية الخضراء

 استبانة . 100ب لعاملين قدرتنا بتوزيع استبانة على عينة من اقم اهبعد، والهيكل التنظيمي لها

في تبني  ة على إشكالية بحثنا: "هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للقيادة التحويلية الخضراءجابن هدفنا من ذلك الإوكا
 .  (α=0.05)بسكرة عند مستوى الدلالة  نيسالبرا ،في مؤسسة البسكرية للإسمنت  المسؤولية البيئية

، وبعد عرض وتحليل وتفسير نتائج الدراسة Spss.V24انة ومعالجتها ʪستخدام برʭمج بعدها قمنا بتفريغ الاستب 
" لا يوجد اثر ذو دلالة إحصائية للقيادة التحويلية الخضراء ϥبعادها رفض الفرضية الصفرية  إلىالميدانية، توصلنا 

للبسكرية  ةعلى تبني المسؤولية البيئي ' ارات الفرديةالاعتب، الاستثارة الفكرية، الإلهامي الحفز، التأثير المثالي'  مجتمعة
يوجد اثر ذو دلالة احصائية للقيادة وتم قبول الفرضية الرئيسية اي  (α=0.05) بسكرة عند مستوى الدلالة، للإسمنت 

اتضح لنا بعد  ولقد. (α=0.05)لة عند مستوى الدلا،ة البرانيس بسكر ، ئيةالتحويلية الخضراء في تبني المسؤولية البي
دد وجود متغير مستقل واحد ذو Ϧثير على المتغير التابع والذي يتمثل الاعتبارات الفردية إجراء اختبار تحليل الانحدار المتع

. 

  بمتوسط حسابي  مرتفع، بمستوى بسكرة أن هناك قيادة التحويلية خضراء في البسكرية للإسمنت  إلىكما توصلنا 
) وانحراف 3.6250توسط حسابي ()، وكذا المسؤولية البيئية ذو مستوى مرتفع بم0.980(  وانحراف معياري  )3.500(

 وانه يوجد اثر ، والمسؤولية البيئية علاقة بين القيادة التحويلية الخضراء ). وعموما خلصنا على وجود1.011معياري (
 . (α=0.05)  البرانيس بسكرة عند مستوى الدلالة،  سمنت سكرية للإضراء في تبني المسؤولية البيئية للبللقيادة التحويلية الخ
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 خاتمة

وتطلعات الادارة الحديثة الناجحة والمتميزة؛ وذلك نظرا لأهميتها في   اهتماماتدة الادارية احدى أهم تعد القيا
ʪختلاف السلوكيات كما Ϧخذ القيادة أشكالا عدة تختلف    رة،مجال العمل وتحقيق المرونة والتغيير والتطوير واليقظة المستم

وفي هذا الصدد .  همية مسايرة هذا الأخيرمتعلق ʪلتغيير نظرا لأ  وما هد  ، ولعل من أهم أنماط القيادة نجفرادوالمواقف والأ
 للأجيال تركيز على النتائج  ال  ʪلقيادة التحويلية. وكما سبق وأشرʭ فإنه وعندما يتعلق التغيير ʪلتوجه من  فما يعر ظهرت  
ئة وتعزيز والتي لن تكون دون مراعاة البيتحقيق التنمية إلى التركيز على الأجيال اللاحقة والتنمية المستدامة الحالية و 

، Ϧخذ القيادة هنا أو تكتسي إن صح التعبير حلة خضراء في الأخضرالسلوكيات الخضراء، وʪلتالي التغيير نحو المفهوم 
ة والمرتبطة حويلية الخضراء تركز على التوجهات الخضراء والقضاʮ المتعلقة ʪلبيئيعرف ʪلقيادة الخضراء. فالقيادة الت ما  إطار  

ϥيلة المدى، وهي تقوم على افتراض أنه اذا كان للمرؤوسين اهتمامات بيئية فسيكونون اكثر تقبلا المؤسسة طو  هداف
لمؤسسة في إطار تحقيقها والتزامها ʪلقوانين  يهم، وأكثر حرصا على تطبيق توجيهات اال  للمعلومات البيئية التي ينقلها القائد

بتحقيقها، وكذا حرصها على حفظ حق الأجيال القادمة من الاجراءات البيئية التي تتعهد والتشريعات والسياسات و 
الحرص على الشفافية في ممارستها ة و خلال الاقتصاد والحفاظ على موارد الطاقة التي تستخدمها وتجنب الأخطار البيئي

 ئية.البي

عمل المستقبلي التحويلية الخضراء في مسار ال   وقد بينت الأبحاث والدراسات أنه أصبح يعتمد على Ϧثير القيادة 
ن الموظفون سيتولد لهم ايمان قوʮ اذا ما كان لدى القادة ايمان قوي برؤيتهم، وينتجون أوالحالي للمؤسسة، وهذا بسبب 

لى الموظفين، وهو ما جعل المؤسسات تحرص على تطوير اساليب القيادة ة مبتكرة ويوصلون رؤيتهم بشكل واضح ارؤي
  .الأخضرل ضراء وتدريب القادة على التحو الخ

كرية ءت دراستنا هذه للتعرف على واقع ممارسة القيادة التحويلية الخضراء بمؤسسة البسقا مما سبق جاانطلا
، وحاولنا وقد توصلنا إلى مجموعة من النتائجبجمورة ولاية بسكرة، وأثرها في تبني المسؤولية البيئية.  للاسمنت ببلدية البرانيس  

، كما قدمنا بعض الافاق البحثية التي Ϩمل نتمنى أن تكون حقا مفيدة للمطلع على الدراسة   تقديم بعض المقترحات التي
   و الباحثين في ابحاثهم المستقبلية.طلبة أيضا ان تنفع ال
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 النظرية : نتائج الدراسةأولا
 البيئية. هدافتدعم تحقيق الأ لممارسات القيادة التحويلية الخضراءاتبني  -
 .ةس سالمؤ ومصادر نجاح  هم عواملأحد ألية االح البيئةتعتبر القيادة التحويلية الخضراء في ظل  -
للتأثير على  من خلالها ي وكاريزما يسعىحضور قو  لهو  ،شغف ʪلممارسات البيئية له الأخضرالقائد التحويلي  -

 . الأخضر تبني المفهوم العاملين وتوجيههم نحو 
 الأخضر كار الجماعي وتحفيزهم للابتبتعزيز العمل  القيادة التحويلية الخضراء ϥبعادها الاربعة تؤثر على المرؤوسين -

 رهم الخضراء .كالأف وتقديرهم والاستماع
 ر السلبية للأعمال . و تخفف الاʬأات ʪلنفع المسؤولية البيئية هي الممارسات التي تعود على المؤسس -
 .عاة اصحاب المصلحةمرا، ادارة الموارد والطاقة ،بعاد التالي: التعهدات البيئيةلأتقوم المسؤولية البيئية على ا  -
 تدفعهم للتصرف في صالح البيئة .ط الموظفين بمؤسساēم و تباز ار المسؤولية البيئية هي تعزي افأهدمن  -
 . حسنة صورة بيئية تعطي للمؤسسةالمسؤولية ال -
 . الزاميا أولجوء لتبني المسؤولية البيئية وتطبيقها اختيارʮ إلى الهنالك عوامل تدفع المؤسسة  -

  نتائج الدراسة التطبيقية ʬنيا:

 اتجاهات المبحوثين نتائج  .1

ببسكرة جاء بمستوى مرتفع وفقا  السائد في مؤسسة البسكرية للإسمنت  اءمستوى تطبيق القيادة التحويلية الخضر  -
 ). 0.980( معياري) ʪنحراف 3.500لمقياس الدراسة بمتوسط (

 .)1.043انحراف معياري (و ) 3.500حسابي (ط توسبمالمثالي  جود مستوى مرتفع للتأثيرو  -
 ). 1.096معياري (ʪنحراف ) و  3.61(  بمتوسط حسابي لبعد الحفز الالهامي توى مرتفعوجود مس -
 . )0.987معياري ( ʪنحراف) و 3.62حسابي ( بمتوسط وجود مرتفع لبعد الاستثارة الفكرية -
 ). 1.106( وʪنحراف معياري )3.62( لمتوسط الحسابيوكان ا الفردية الاعتبارات وجود مستوى مرتفع لبعد -
الحسابي  المتوسط لمقياس الدراسة اذ بلغ وفقا اجاء مرتفعؤولية البيئية للبسكرية للإسمنت مستوى وجود المس  -

 . ) 1.011انحراف معياري () و 3.62(
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وتسعى لتحقيق ʪلقيادة التحويلية الخضراء   بممارسةلإسمنت محل الدراسة ēتم البسكرية ل  أنمن النتائج توصلنا إلى -
 سجلنا النتائج التالية:ذا الصدد في هتبن جيد للمسؤولية البيئية خاصة مع طبيعة نشاطها، وعموما 

   لمؤسسة بتفاؤل عن المستقبل  أرغمʪ ت   للمؤسسة  الأخضرن المسؤولين يتحدثونʮإلا أن ذلك منحصر في المستو
إذ لا  ،يئا عن مستقبل المؤسسة في مجال بيئتهاʮت الأدنى لا يعلمون شلمستو االعاملين في  فرادن الأأالعليا أي 

  يتم توضيح الرؤية حول ذلك.
   ت الأدنى  لاʮداخل المؤسسة جهودهم في مجال الحفاظ على البيئة ثمنتولا يتم تشجيع العمال في المستو ،

وكذا عدم  ،على البيئة اظمجال الحفى العاملين عدم الثقة في قدراēم على مساعدة المؤسسة في مما يخلق لد
   داء البيئي.في رفع الأ ويثبط عزيمتهم ،على ذلك  حرصهم

  مما يجعل إهتمام وتشجيع العاملين   ،والعاملين في المؤسسة وهذا راجع لكبر حجم المؤسسةحتكاك بين المسؤولين  قلة الا
  .غير كافيةلين المسؤو  من قبللجانب البيئي ل هم ومراعاēملاهتمام خاصة ʪلمستوʮت الدنيا

 م المبنجهة ولنظرا لكبر حجم العمالة من نēالعمالة لا يملكون المستوى المعرفي والعلمي  أغلب ية على أن ظر
خاصة ʪلبيئة   لايتم تسطير برامج تدريبية  الأخضرأنه وʪلنسبة للتدريب    الذي يؤهلهم لطرح أفكار مبتكرة، كما

 لعمل أساسا. والمتعلقة ʪ في المؤسسةسطيرها (خضراء) وإنما تدرج بعض منها ضمن التداريب التي يتم ت
 ئج اختبار الفرضيات نتا
عند  ببسكرة  في تبني المسؤولية البيئية في البسكرية للإسمنت ضراء الخ جود أثر ذو دلالة إحصائية للقيادة التحويليةو  -

ارتباط موجب وقوي بين  أي وجود ) R= 0.687قيمة الارتباط (حيث جاءت  .  )0.05مستوى الدلالة (
%) 48.5أن ( أي𝑅ଶ=0.485لتحديد ( معامل اوقيمة  لقيادة التحويلية الخضرا وتبني المسؤولية البيئة.جودة ا

ممارسة القيادة التحويلية الخضراء والباقي ينسب لعوامل أخرى غير  إلىمن التغيرات الحاصلة المسؤولية البيئية تعود 
 نسبيا. طة النموذج وبتالي فقوة التفسير متوس داخلة في

 كما يلي: الفرضيات الفرعية  ا اختبار جاءت نتائجو 
، سؤولية البيئيةالم ) على تبني0.32مستوى الدلالة =  Beta =0.245مة (بقي التأثير المثاليلا يوجد أثر لبعد  -

 ).(α=0.05عند مستوى الدلالة 
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، ) على تبني المسؤولية البيئية0.595مستوى الدلالة=  Beta =0.072بقيمة (  للحفز الالهاميأثر  دلا يوج -
 ).(α=0.05عند مستوى الدلالة 

، تبني المسؤولية البيئيةعلى  )  0.133مستوى الدلالة=    Beta  =0.206  بقيمة (  الاستثارة الفكريةلا يوجد أثر   -
 ).(α=0.05عند مستوى الدلالة (

) على تبني المسؤولية 0.054مستوى الدلالة=  Beta =0.279بقيمة ( الفردية الاعتباراتلبعد  يوجد أثر -
 )  .(α=0.05  عند مستوى الدلالة، البيئية

 المقترحات: 

التوعية ϥهمية المسؤولية البيئية،   ن تكون مساعدة علىأات التي Ϩمل  نقترح مجموعة من الاقتراح  النتائج السابقةبناء على  
بما ة لدى المؤسسات الصناعية عامة وللمؤسسة محل الدراسة خاص ترسيخ ثقافة تبنى تطبيق القيادة التحويلية الخضراءو 

  :حو التالياقتراحاتنا على النية البيئية وتظهر وليخدم تبني المسؤ 

 .  موظفينالإهتمام والتركيز على وضع البرامج التدريبية الخضراء لل -
على المؤسسة أن تعمل وتركز على نظام المكافآت بنوعيها المادية والمعنوية مع التركيز على المادية منها من   -

 . تطبيقها بفعالية أكبروالعمل على ء تحفيز الموظفين على تبني ثقافة بيئية خضرا أجل
ين والإهتمام đا وأخذها بعين  وظفالم  أراء و   للاقتراحاتب أن تكون إدارة قائمة على المشاركة وفتح مجال  يج -

 .تصال بين المستوʮت التنظيمية الثلاثاذ القرار وهذا بتعزيز عملية الاتخاعتبار في عملية الا
 فراديئية ومدى Ϧثيرها في سلوك الأتحويلية الخضراء لتبني المسؤولية البالدراك اهمية القيادة إ من الضروري  -

 غيلية.ى العمال ʪلمستوʮت التش، لذا على المؤسسة نشر الوعي أكثر خاصة لدالأخضرالعاملين وتوجهه 
المؤسسة لتطبيقها لضمان البقاء التي تسعى  هدافبعاد المسؤولية البيئية ضمن الأأبوضع مبادئ و القيام  -

لال توفير المؤسسة على مسيرين خ تحقيق هذا الهدف من أجلالاعداد والتنظيم الجيد من ، و والاستمرارية
 .اكفاء 

انب معرفة وضعها تجاه الج أجلدورية وسنوية من تقارير أسبوعية، عداد إ يجب على المؤسسة الحرص على -
 . الأخضر المفهوم سياقمارسات حتى تكون في والمتابعة الدائمة للم البيئي
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ية المستدامة لجميع العاملين في المستوʮت حماية البيئة وتحقيق التنمفي مجال    هاستقبللمالمؤسسة    توضيح رؤية -
  ، خاصة المستوʮت التنفيذية.الثلاث

مما ، داخل المؤسسة جهودهم في مجال الحفاظ على البيئة ينثمتو تشجيع العمال في المستوʮت الأدنى    -
ويدفعهم  ،على البيئة اظمجال الحفى العاملين عدم الثقة في قدراēم على مساعدة المؤسسة في يخلق لد

   داء البيئي.رفع الأعلى تحقيق أهداف المؤسسة البيئية و   حرصلل
وتقريب  توجيه البيئيمن أجل التعزيز قنوات الاتصال بين الإدارة العليا والمستوʮت التنفيذية خاصة،  -

 اذ القرار في هذا المجال.وجهات النظر وتعزيز اتخ
 .خاصة ʪلبيئة (خضراء)  تسطير برامج تدريبية -

 فاق الدراسة:أ

 أثر القيادة التحويلية الخضراء على المسؤولية الاجتماعية . -
 . أثر القيادة التحويلية الخضراء على الالتزام التنظيمي -
 .الأخضريلية الخضراء على الابتكار تحو أثر القيادة ال  -
 . الأخضرثر القيادة التحويلية على على الابداع أ -
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