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Study summary:

This research aims to study the extent of the application of corporate governance
characteristics, which include (discipline, transparency, independence, fairness,
accountability, justice, social responsibility, responsibility) and their impact on improving
the quality of healthcare services. The study was applied to four healthcare institutions in
the state of Biskra: The Specialized Ophthalmology Hospital, the Ogba Ibn Nafi Clinic, the
Ahmed Ben Ramadan Qaba'ili Multi-Service Clinic, and the Al-Noor Clinic in Biskra.
This was conducted by applying the theoretical study to a sample of 42 questionnaires
directed to employees in these healthcare institutions. After analyzing the data using the
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) and testing the validity of the
hypotheses, the study found a correlation between the independent variable (governance
characteristics) and the dependent variable (quality of healthcare services). The study
concluded that the level of governance characteristics was high, and the quality of
healthcare services was also high. Additionally, it found a statistically significant role for
governance characteristics in improving healthcare services in the case study of the sample
from healthcare institutions in Biskra.

Keywords: Corporate Governance, Healthcare Services, Governance Principles, Governance

Characteristics, Quality of Healthcare Services




)

J\S.w‘ﬁ\j Jg\_‘z)\j
%}

)
/ﬂ



-

Slgeal

Obey o

glaayl

Sl e

Jgldt e

I e

EWNUBIEY

L—i

Jasle dedis

el Badd1 835 ed 3 Ol M LiSi ailias e 5 el Y1 JoY1 feadl)

10 VT,
11 Sl LS ol HBY1 : JoY) Coedl
11 Lgslaly Lendl Blas Slewsll aSe asginr JoY1 Ll
15 Leinben dall OB 5 Sl sl A0S o Uy als ) lsasd) @ 3l (Ll
18 P WO UVt PRPEST OO (DR yP 2= PN | X RN VA
24 il S el gl Coudd
24 Sl gl Sy aflas 1Y) (bl
27 bl S aflas 28T gl (ULl
30 Syl jaflas Joadl (3 0)909 (Spiad) 25l rdll) ULl
31 Aoral) deddt ioale 1 EIW) Eondl
31 el Redd ageie 1 JoYI Ll
32 dpeall Ladd) ailas 1 gl (bl
33 Aol Loadhl gt 1) bl
34 el aud 839 dale 1agl )l Condl
34 Lgslal )l daid) 539 aggiar J5Y) Cllall
36 ) dadd) S3sx sl o bl
37 Geall Beddl S W3 W) Ll
38 Aeaall Oledd) 834 ol doSed) ailas WM sl Con
38 ioeall Al 5352 (3 Wsludly blaiVly adssud) adlus: JoY) bl




38 el Botd) B35 et (3 Wlly Belan V) A ggd) adlen ¢ sl (ULl
39 domeal) deddl B39 (3 ANy Adlanlly FLasl arles ¢ U Akl
40 Jo¥! Juadl) Lodls
8 Smt —¥ g dprdll Slus Bl § Slanwfll S jailas Gudas iy aBlg) Al dulys: QW Juadl!
42 et
43 38 ¥4 donall Slumsgoll ale g5 1 JoY) Con
43 35 &Yy Al Sl w31y 1 J oY1 Ul
45 B8 Y Al Slead | alardl 1 ) (Ll
48 58 BV Al Slawsll e 3131wt Al
49 RESIAUR[ @ slas g LN\).U\ e g ca.?ﬁ'— Zin}“ ;.A.l.bl\
5 ) 8T ol g Bue aldl (bl
54 il dna Baladl atlad) LI el ()
59 )l g dwldl s S W) Eo
59 REIIEREN R P WP PN PN NIAT
67 e ) 2,2l el ) L)
68 i) olo dl jlas) redi) (bl
74 QW Jeadll Lot
75 s
80 e by slall auss

3>




Jj\-@.'\ pIN{L]

doeinall RIP B
46 38 1Yy (3 aema)) ST sl (1 ) o3y Jgdl 1
48 85 &Yy ol plladl) 3 ALl sl (2) 3, s |,
51 c sl S b ke Ol :(3) o5 Jgid! 3
59 S ol Bl S g Jsiri(4) 3 Jead |
53 Blaad Guall Jolasg #Lig SUH L Lelas 1(5) o3y Jod) 5
54 EWAJRV/[ETOP S S [ SO P :(6)‘@ Jaad) 6
55 ) 2 enl) ols :(7) o5 Jad) 7
57 el aa) alal) Lagl) 2eols 1(8) o3 Jout 8
58 Tyl ) gl 33 2ol 1(9) o3y Jgd 9
B 2835 3 Lall SULAYD 5 Boled) Slawdl) 1(10) o3 Jsud

60 S aflas 2 e e ol e ST cblsy | 10
Bl 22 g Ll SBLEY) 5 apledl Sllan gl (1) 35 Jgad)

64 el Redd] B3 (o2 Olle e Cdline s by 1

67 T ) B2 A Ly 3gad) A Do ST s :(12) o5y Jgd! 1
o deal) Badd) et (3 aslasly ALasY L] 1(13) 43y Jgad

68 ) ekl iy s | 12
H" dlys Al Reddhl ped 3 Beles g5 L] 1(14) 03y Jgad

69 5 S Yy sl gl |
H" dlys Al deadl ed 3 W) g5 L] 1(15) 43y Jgad

70 Lol o Y IS "8 S0 Y5l dall Sl gl 15

71 By Al Aol e (3 AR s JLax] (16) 43, S | 16




Lol L Y I e "8 RV Bl Sl sl A"
A" Al dowall Bl pnd (3 LYl jes s ((17) o3 Joad
72 Ll L) Y I "8 S 2V el Sl 17
H" dnls doeal) 2aadl ped (3 dgsdd e JLas] (18) 43, Jeudd
73 Lo Lt Y o s S Y Al Sl gl s dne 18
JKaY) 43
ddal) Ol geal) BN
12 Ol sl LaSom pogif ploaxa) else | 2
15 Sl sl LSy e L) wlsadl |3
17 S S ebd agall SILYI | 4
18 S ol puos S| 5
23 oS i) 1Sy ebed mnllY JSH | 6
24 Slwsll 2aSpm alls ailias | 7
47 Sjgw.g a;f)!y Sv\z-\}:.u w\ o ladl @)jf Cnﬁ}g L}\«y ) 8
48 3,5 Yy el i) &2l Blogl o Gl p) 9
55 o e o Boall S w8 10
58 o Jagll e e il SR i |
59 gl 85 pane o Bl ST a8 13




RN

iod.all O geal! ]
89— 85 doea)) SOlaewsll (3 b sall gl OLzaY) 1
98 -89 gobn danly Sl edl w5l Spss 3
102 -99 o# 55 JLSanY sasles b 4
103 dl )l 315Y eSS s LY Al 5







ot Bndy deadly dnlidly dslannVly dladVl wVlel (el 3 dsjlaze 5 Sdide ol wlekt ) dgy
Lol peb oladl oda il dly ) i Jolbl oSl bl (3 53U ae Slpadl ods s o3l SV
igrlye o dolid s By s CIlel sl ol ] Ao )ludl Slagl) e oz 3l JSTany SLas sue
Dl sl A5 psghe 5 By i) ode (3 apeall o (S8 ) el o0V Aolpay 5k ol e ol o
& Flall Cloly L), cpdddl g gl (Soke, BY) bt A S as bl e poi ol
Flall ol alSan 3 Al o, ST n Lt 5 Lag slyally 0nSOW C 208l 0le 35mg) B Dl gl)
Flas 4l Cus Sla sl LS el [atlasy (s3ke Jl) e Al oy ui JSLad) oda (2l Y
- A B B ol 31 LY
Sl olasYl LIS ) (3 s a3 S-Sl bl (3 psedl Ms e g Jalh cp e S e LS
Sl e S I3y bl dslh) (S g s ke o gL waat 2007 s e i gb 8
s Bher Bwy 2009 2 jio ) Gl jomy o gl L3 (SO (Sl Gl Slae] 550 opsks
22 o teslll el s 3 paadl dad S Slan sl 3 sl (Sl Al Gesllly aslad vghr e
&
PRREE VIS T AU P L T2 LI RUWERRVIERE gpt W (S N S AU IR SCE O e Py
5% ol B e B il dlenll (3 pagmy Ll by meoly a5l lilaidly Jgal) 13 e ey
Leslyl Ol e Sl olsl o) Balad) Aelsil vy (3 Logn 12 Wnjlizel 2)15Y1g 25531, 25lasY) ol
a£ W sl e S ailad) ods Gobd s 3l Sloladl) ol o Jals( ols ol s, 2], deais)
glad; ool Roddkl 839 38l 1E G U1 s (3 iU plazal opy o (ol Y1 s Gl gl
iab e Calid aimb OF jlasl e o5V Slelaall e Sl plad dny 3] s geall s § 9090 A
Syail) 1Y) S Ls ey il 2LV e Bl Ol s IS e LY UL axg Y 2T s (o
@ prbs O 8la a b IS e o5 ) S atlas e dosasty SLEY) n ey Sy plladll gl
Lol gl oY)
QU 3l (3 e gy el doeal) Badd) B35 (pemd TS RS ailas ey 28T W it o bs s (3
s A ) A LA Sl

el WS- 1
DU ) e L B ) RSV Bl 6 A8 G Lo D e
¢ dpnal) dodd-) 839 (s § MSHH1 ailar Gulai 193 92 L

.



DU ke RISl ods e g s
¢ B3laBl Olawsl) blis cnwd (3 2aSed) aflas e gale -1
¢ domal) Sl sl (3 Lhonis lge aleg € dmall 2atdl S35 flas ale =2
¢ 58 &V Al Sl sl e a0 Bl Bedd B39x sl (3 RSyl ailas G gale -3
Dyl Ol b —2
AUl ol il il Sa Coud) AL Ll oAl ses (3
e 1 A (411
WV — dall Slewgll ot Al dul)s Aol Ledd Bl et (3 AaSed) aflad dilas] Vs 93 493 Aoy
=8 S
PG Jae A B Sl B A ) e 7

1ds¥ e pdll 4o
sl dewsl) blas 3. S 9 aled e aaSid) aflas g

g A A A )

Ao iiny (3 AMenedl 05573 Bipno [ty Lisa 5 (2 Blep las BT 0557805 sl (3 dogeas Al dedd) e
e

AW i A 4o )

5 Yy 3 el Slaw sl o i) Aol Baddl B3 o gl b 5 Rl STa)s 3 Jten Lo ailas G
e Al 2308 Aol o ABL) Lz dlly Al 1K) e Bl Yy Anlal) Olaal ¢ LAl 2346—3

I Jad



alyldl 7358:(01) (3, JS2d1

A8 5 - Lady)

Bo,all ol pra Jaradl ey

HOCAIUS REIN I

Aty Bluai—4

ods OB 3Ll Lzl LY andly e i) SVidl o Byl 0dd ) J5lad e 21 Ayl ) BLoYL
DAl s a), i

DA RS S il e S -

doeal) Badd) B39 peed Bl Olen sl 3 WS 2ilas 493 )l -

ieall Sledd) 8392 et Aol W Gl Sl sl (3 S 38 Joadd Jo Jodll BLa 0 Ol e gl —
Bl Slrsl (3 85 Goas 281 10—



g 35k LA1-5

Lobod auhll oda (38 LS Ol g Bve Jo 31U W doeall Reddhl S35 (pnd 28T (3 g gsll 2 oSS
Slonrslly Bale Lhay Sl sl 3 Sl £ o003 ez g lllg )5Y1 12 (3 &l molshl ol oty o gl
dea)) Bedd) et (3 e Layass Lehadly ik Lo atlas (3 ol SU3g o> Gy Al

o B U Lk By el malin ol bty &5 e bl |2 doval) bl p e o ega (L)
el ) Bl asd B35 (ned s Sl

g3esh! Hle) Slwl —6

el o g ashl s Lot e Wiz 3l ailall) o degas sllin

T lge gy Sl Laaf ed 5 g ol 055 -

Sl s 2aSi> g9 Ly dl)s 3 Gasidl 28 )1 -

Sl 33 & ey Beal) Sl gl s o Sl Bl Sl sl S £ a0 s a2 o) 2RV -
i)

el (3 B i) ealill ade o A (55t PRl a3 seeld Bk el ASTp0 55,0 —

Ll oyt =7

o Leablingl sl o wlpadl ales |2 g3y QU it paogn ao dablidl Slalll clld G ladl S fadl s (3 Wyl i)
o2 ol el oA " gay fand) ST Al Olpaze a1 (8 Legdli Al oY1 0187l AJUH Ayl sl s
o S Wal T ) BloYU 2 Ll bl dl e dshll) Olpaze dol alis IS o ol o) 2asd) 530
i) Sl s 3 Atelly B 2Ll JI2 o e Lissogn we ALl ALl Ll

el Sl Rs Slals g Lssoe & L] Wk g Slalll an ) e

Ol 2Ll shie] o Bl Roddh) cond (3 Loy S (3 Gl gl S ST " Olgia 01y dmg bi—
Gy aBly dnly 2l ods sl w35 2021/2020, pls s, gl pshes aylndlly 230Vl polall 257, plew
Aol Aol L3 mhged L) yguadl galegt &y 1) donnall AaSe1 el

oo ST Ll slayy ol chally Boall la sl slieg ol ully 35W) st sliasl (3 dnll) e iy
Sk amsll Jalidl el o Bl dazely ooy 25 35 ble g 2l Regea) A5lasanY) gl
Al duall a oY) B g doeall ol sl

Bedd) 8352 et a9 U1 padd) (3 ) e alad LoD alew Ol Anlps Blas (3 sobeaakl sl 335alL

sdazell Sl a3 JUE Lol Jla 3l B 3y @b ieS Aeall el et Olad el s denall



i sbeze) JBLEYL cpa ) SST ) Baddh) e Sl o s pited A8 B3LENg LadYl ey Slie 2yl
il Ol sl (3 oY) b sl (3 alzerlly ) SIST il

@ Sl S aflias s deal) Baddh) e 3 pine oy Bl 2l 00873 0SS MW el
Sl ol e 2ol Lawlys Sdaze) LS dowall 2aSpoll 0 pine dowal) Badtdd) o e Ol Aulps OF o
Al DS S ssle , el B3le, Ogall b diiis, wBb o Rde) Ay Bl Lteg Bugedl] Lgin o
CBpegas Sluawge SW St Jo ddpbed) duhall cul B Olad dul)s 44 L

ST, Sap o d U ale] ey Aeesend) ASLEY) s sl (3 Beslaz V) iggudl g 2S5 Olsiny 0)y9:S93 g bl
Aoyl oda coazal 43y, 2022/2021 zasldl 2l Jaslly clasdl slozr V) ode j2ad debanr Yl 5L skl
i AR dagenl) A sl oda T Ui Ao lazr V) A ggnd s al Y1y doeal) LaSEa-) udas (o BYAN 2,
Al O1eS” o &Y 2L (590

B B s Boelozm W A08dl oY1 g Gmal) 2aSe ks oy BMe S5 B s By ol

Syl slal 8392 gl ALLY) B e ol iy Al Lgaalys (3 odazsl g Bl (6)pme i aladanY)
Badk) 39 el b 3)ls)y 23lasdly ~Las) slul I3 e 3y Relerr V) Adgsedl oY) (Sgang Amnal)
sty gl sl @ alas LM b8 o delys Bl (3 8bazald sl 1] 8390l ghomsall 2ol 8359 Al
Lawlys (3 sla¥1 s Wols LSalisdl 5 ~Ladyl 5 aelan Yl adgsadl Lo

) o 3 Aol e B35 (ned W el B atlas Loy L sl )l Al (3 0S8 S0 Ll
Lawl)s @ @b paneS delor VI Adggnll piie an Al AS53) piane o By 3

Sl gl (3 dval) 1S Gl pganl) e Jowsze Walszose Bikazel gl da) Y1 sla¥1 OF ) Lelys 3 o
Al oda oy LS Lyl Lo sze OIS e loza V1 08l Al A8l 0dn alial) Oy U gz OS50z
A st Lgie IS 5l Yalan Lol Lalael aeebans W) adg5elly dmeal) 2aSpd (gpine o B ST ) L
iea)) Lot 335> (Silag

A 3 olasVl b et T s silly Spiall Olas sl (3 IS8 GaSim 5kl Olginy 01983 domg bl -
Baald 2l e psley Byl aslally 25LaV) aslell 2457, Jlead) Jla U slae] o0, 2014-2000
2019/2018

Letlol e 3 davstll 5 3pnnall lan gl (3 Sl fosle el Ahlas (e dpild L) dnh ) ods  med
Cadall Olndl (3 Lgndlee & sl 2l Bl g ST as) Lzl

SLaBY! 15T nf 3 Lt Bh1 LaSe1 L5300 I OF o8 s 6 J Al aJISCay) e Laalys (3 ezl

¢ g



Sl sl ohsfy SIS 2N 2aSea "3 Atadl) BV joliall Gy Loyl Jleadl Sl o0 2JSCaY) 0ds Lo 20

G iyl daw gl g 5panall Slawsll Lo aial)s 355 Eom ol Y e LT g aan gl 5 5pnall

e Bl g JeoVI e astall) IS e I YN 8 g Led aaSedl 3 & g dense 300 (3 an)l de ik
(S Gy

Al e Bld) BOe gy L BISEY) e ALY gl g Slo il Al Pls e sy 3 b e fogts
iyl 5 5panall Slawsll 3 AN jolae o5 28T UL Laf anlps 3 oy 5 OIS ool o 5 ©UST8) A
adogdl OF 5 (531 slasW) e daw sl 5 speall Slaw sl (3 ALl 5udos 60 o 5 Lgtlol pud (3 3514
SISl 2aSpd aa Ll ALl oy BYe Ala O W LT Lo Jo 31U dausdll 5 spnall Ol gol) 2elonY)
ik glly Sprall Sl geld U Y

Lyl el yld) gl LS ol gl (3 2S5kt (3 Jtadd) g adgls () Jimadd el (3 aplis ad e, 00 IS ) 3552l
iaSsd! Loolin ks

Byl (3 gl s Jla By Lol Bl Sl ) 23000 2l ll (3 gl dal ) dnh )l OF oS08 01 L
anlys Lol doea)) dadd) 336 bl ) 3 cdols aal )l an) ) OF () BLoYL daw i) o spreal) Sl gl a1l
el g saall Slewsl) @ oY) end Jols s Jla

Lyl s9u> -8

AU Sl g s9ad) e il ods slael psiis

Sl a—adt 1-8

2024 Lo 5 bl s D el Ll sy sall LY 8l

S i 2-8

foaa)) Ol gl Al ) i Ledd Gt Bmeall Sluan b1 e e e Leblanl Lad dp ) )il 5,6l gl 3
o) gl = Ogall (b s — ol Aoams — Wb o Bds Bene 29 3SRV oWy plall plladll ol
hld Olasy o A

(S mind) A 3-8

Al Sl sl (3 Cpdbosll 38 e 0Lz g5 )

ity gre =9

el 2 Al Sla sl Leblin] w2 dul)ll (g k) RN I VY o) medl Jo sl @ anh ) Y
5 bl azs Play sie Jleana Vb i) anh,dl s o godadl o) 3 AU al)s egd) plisaial &

_}_



ieall Slawdll (3 S atlas g J1 ey Gy ubadl GO @ S medll e slaxe) 4 LS
sla>yl 5 gl clamy! ol alaszal 3 Olaaa¥ 8157 alasezats 230l 2l ddled) UL e
SPss by S pp ol Sl b jlatl g ks Llod ¥z
Lyt i1si =10
D lere olally axll il e L) 5 lehall i (3 slexs¥I @ ai anll) (g ladl GOl b1 o
S -
dmald] J:\M/J\ -
oMt —
1537501 i -

DA lgaVU BlazaY) cf i ) GO ) Bl Al ddked) SUL S g e e Lad ]
el Sl sl bk arge Oltl -
gl Y CILY) — desead) alal -
Ayl Slsre —11
pAlas % L Logas axl M a o Ll Caloies pUY1 g2 5 auhal) I3 Lagarly &) Sbgnall oal e
Ckdl ol Al s dusyd
Sleglells Uslota] g Wizl celgged) amy 8y Ledl Sligmall o o Ltgrly 4B kel (oW ot Lo L
c e jda dmst AL a8y g LU pLal dedUl
Ayl (S —12
Gl dpadl odn Jois ki 5 (o calad 1] deds ¢ i ailSiie Bhlan g ol sl i)
Aledoie 8Byl bl ¢ o Eolin o ] Aol @ B Sl sl S el JUY1 et Jo) il
SN 5 Slewsl) 2Sem tosbiac Ll bl g a5 2l lall Bloaz ¢ Lendl g Blase olasll 0S5 pggal
Aol Aaid) dals Olgiey I el Ll Lzl o bl 2aSim [ailas Olsin g ol LT W 2ty
Amenal) Aodd) 835 dale Olgimy ol J) el Lol a2l dad) C‘ﬁj 3 Gallas 5 il Loadl psgie ] 4 L3 s
b s
S aflas 93 Olgin ealh) ol Ll dmeal) deddl 3 g Laslal ¢ Beall 2aad) 8352 Olaly ageie 1)
Wkt @ dalal g gl VI adyged) 4 Wk @ bl 5 adosed) 1) W)kt dovall dedd) pnd (3 Dlssll

Casliad) y ~Lasyl )



U2 Gmal) Slegll S ailas godas 281 5 W) Bl 2l ekl fad) 3 Wk Wl Lad)
Jolor Led & alemzid) duly ) aal 5 awl i da) Caros o Al ALl Aol Olel 2 Y1 e Gl ea g Al
32wl gl ool ol ST Wl aglad) anl ) FE Sy Uiros Carzg &l 29 dl) las| 5 SLL

Aoyl Akl SV am b Wl 1S andadly (ool sl 3 L] gl il 25 L e dile

Al 4 aglal)



)\
:Jo!
)
| Jumd]
\
<

$
| DO
5L
148
3.‘>
ua_ﬁ
Phas
d@
).i
5
YY)
Lal
\
s}
Y
|

P
e



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

-

g
o Uy a8V O b e plaaa¥l e S e BT G mtll) ol dl bl RSl g aose s
A2y s L) DL LEYY e dlany A JW C;L;a_ai\ o Bsed Gede dw Lol dlall Ol A )l Slidly dagll olldadl
Joedll oY) el i Cshul bV F sy Ledeoy B0 LIV 3 s semg iU ae L

e G Slegell GBI 5 (el GO (3 S 05 e Wb L lisl) 4S54
1S oo dhkecs Wk Gl £ o Cole i ] bedl W e ) LB paadll ST AU,
lethialy Ll Sluwsll 2aSe ool (b 2wlad) JISTIC Slan sl aaShm udany dakl O3 LYIELESC Sl sl
iedd) Zale Olsimy GJU Gl LT Lblaaly Ll clasll aSim aflas Olgim gl el LT Bhas,
Olsins )l ol Wl Gl Bosd) 835 Wl3g Laslad g Lhiale gy domall Rodih) pogie 1] 4 L3/ h3. 4ol
o dl Ll gl feadl W3 5 Laslale Bl Radd) 5392 Ol 5 psgie U] 48 U3k Gl Read 535> als
Al ks @& blal g adgsd) U] Wbt dovall teudl pnd 3 Olewsll LS jailas )93 Olgmr weld)

. JGJ;LA'L\ oda o Yl 9 3.:3\.0.‘1«.5\ 9 C\.m}ﬂ él LEJ.EJ ("' FIARCIMN| 9 :\.3.9\.0.27-‘}“ @jj&.«l\

-10 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Sl il LS5 analdl) HLY1: JgY) Co

025 Vge Slgnnd) B oy ol e @ L] bl ¢ Lta 2l sl (o e Sl 8 2aSp ol 1)
o Flas Ol o) o Slell 3 ad ) Sl Lt L ¢ adlasll Sl Alader jpebs ey 2asid) Jolh (3
ERAN

(Sl 1 Sy p5gder Jo¥I Ml

epldl g 8 gl cn Flall 3 o) e et bog WS Bk jeek de Slasll S psgie La
- Slwilly OLLYI G B (ot Al 5 ol SEL plasa¥1 B35 ) (3T Le iy ale dhay Flall Gl
Sl g1 LaSy 35 /1

e Sl Bz B0 5 Sl S BT gy Wy oW B Sbin U] Sl liaaSis slis sge
Jsf Berle and Means is7a <ols” o 5)5Y1 e 2SI b e 21 Agent problem sy ae
ol 28l oAl Wiy el By 3Y) e AU feb aad 1932 3 clils g a1 sl
DY 58 Yahoo O oppls Ul 5 wlisl on Agent.sls] e Ul 3 3] dege 055 principals
53,20 e T SLAT Bl ST g Ll Colal Lk sdgr IS Jamew 315Y1 g OF plil e a5l 2004
Agent b a5 blall ol ol ojlas dSlas 55 QWL 5 320 gls] Glaal 5 cpalld) Glaal gl
.problem

LUl ey 3520 Ohlaital e V) 58 Wiee 344 (3 e Gdlae 5 dssl) )5 Ol 055 6 Eo
i) 5 L) Olal  Llas w5500l sl Y @) o 2kl ~ )30 Lede Oglag I LI 5 L
oar @y gladYly sl G cemlo @ JSLall JBLaYL Me asiall W Lok o 5 3 s cpl
Bl eogs LEsST(3 OISl BaSi 8T o Ln ey (el 00l 35Y) e i U (g)lsY) sl VU
U3 o 32001 515 BdS Amie 5 Bk 2O 5 IV BN Ol 5 et g cpplead] iy SIS s s )
plana¥l Ll ¢ Ude g Ol e 320 atle ad 3 o) ool g adlall g ALaBYl D e ddiiidl B
& S BslasVl 5 W ¥l b 3 Logasy wedidl Jodl 3 ol il 26 & oIS ai2 1S
52008 ale 3 5 W 2Y1 5 1997 ale 3 2500V Joll 201 5 LA 418 391 JW Blsul ciae
o bl sdd Bl e dedidll Jodl 3 3060 oledl cles g s 3l lawgey oS LS U] @l
Y S5 e J K ol B il g ) e et Sl 5 SIS RS e s Ll
ele & o) U Cadbury Report: J2 alal 28ldl SSall 5 JUI Gl Jas (4 @) ool 5 35))
igag Al | g Lgmrle g WU 1A el (3 ppeinnd) A8 3L (3 ReSyd) 28T usg susll Sl (3 1992
oWy @ (SarbaneyOxely) 0g6 jluwsl ¢ 2002 ple 3 5 . QW EWY 5 3sY) ot 3has Lol e

Jeeis I e G5 cade cladll g oY) W sl 20l 3 S jes e S el 5 2SN sall

-11 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

S @olasV) Oaladl o ded) Ll Clas g 2N Olls] I 3 ol gl clacyl anl, ERURSPN]

Aelsh Bgde e 3 el 28 ang (sl oW B3 ey comnl &) 9 2004 ale 3 tooll) o fidas g el

Bb )l Sledly Slasll Calig pm ) e S0 o) Ly, 8, W B (3 Sl ) a8 llaas plasia] A

slacd abadll SV 5 Sl Al el 5 Ol 5 ol e bdall s pleza¥l lp aomy 35l

Slegaz EW ) Lussd K6 Sl oda g ppiall 00 o s Y1 il 5 slasW e g JlesY)

ZL}LZ.“ Jg.\ﬂ\ L} U,DJJ id)

Slawill LeSg 03¢is alaxa¥ll folge:(02) o3, K2l

l

A 4

) de ganal)

Adlal) (3) gu) Aal g

1

I obalasy duldl LY sl -
1

b slasYl s 5 ol S -
| NSNS W
1

: daglaidly Lay 2l Ol plozal j’:\ -
|

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Al Ol (3 2 S 1 g 2 SH

A
- i) de ganall

}

: ‘_,-U‘Y‘ de ganall

Gl ) e Ll jlagd)

5 3bexe V) elid St A adll— |
1991 ale Lol 3ol 1

" 1

G Y 5 Y e S
A sl LY E
SVl G 5 gy O 558 il -
1

-2001) oo 231 50l !
. (2002

|

1

1

[}

1

-12 -

adlal) el Y

(1933-1929) ,aad 518U 2] -
Sl 3 el AW sy -
1997, ale asen¥1 ) a1 -

1998 sle a2 Ul as¥1 -

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
ple Al 5 25 2 W 2 - :
1
2008 |
1
1
1
1
1
1
1
1

(2023/2022 caly) : yhaadl



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Lslid LIS 5 Sl oda Jo 3ol Cus it Slodlaang calin 95 4 ool Jalsall 5 SLYI 0ddy

P VI LAl jasl Cladl a i U o8 gl Sl s 2aSi mllaan W T g Slidtes

) LaSy) smel-2

2S5 psede OF AF 2l lsdl £

AW gl e Jus gl g (BS) BalST e dsg 3l

L)Y g aesdl e acaiile 1 2SS [T

D 3 S sl Lalgal) xo e e Sl e aatiile (S o

Al ) I e Lede Jsadl ¢ ol Ll By Slamps U] g 0 ezl 1 o181

oAl Flas e g ablld) G1E e ol Al U ¢ b ST />

(34 amiv 2017 g Je)

;! deSel sne2—2

bes M) e QST elgn (62T Wl g o ki oot 35 G oY) (3 RaSioml) 502 (e 3

D haSped) Cayladl ol Ls 5y95 5 ale By dwlow 5 2356 load

SUggdly Boit) mjsr 302 I daghil) Bl a3 i e ais (OECD) aadlly (o5lasV) 0glad) dcdaia Liypns —
B Sl Yy delydll ons T LS s ALl Olowsly cndlidly npally 31Y1 2 oo crSlad) Cale o
By 5 gl Olaal g s 0 Sl IS Ll 35 U a5 gl 0935 o5t AN SUEY
(22 100 2016 g aez). SlaYI 46, 5 Slaal) el ¢l

@ oSodly Slewsll 3l s e n @ pladl Blaasidl oo wi: (IFC) adsd) Lgodl dvge L -
(20 amin 2022 (5 Jo). Ules

Bl B3] B e an ol plad) B 2t Ge wir GCGF csadl aasid Al o) Gy —
KAy sodl g h5Yly 3 S plan G g gl s Sl Lol i b oS3y Ulasl (3 (Sl
(22 3mie 2016 (g saz) 2V Lol Clowoly bl o B3 W)

doys Adle g VAN mo sud G Sl Yl g deldll s degaz e Le Bl (Cattrysse.2005) Lie L™~
gl 31 llasd)

(342 -20 o wlmina) 2017 (s Jo) -

Pl Glbly hnsll cp Aslall GBI a5 gl delydl) e degaz Bl ple [KCan lasl) 2S5 w5 LS
3 R gl 3l 00) 5 Jlesl dslizal ) Lesls] (o055 &) g aliladl g adladd) e ] (3 densl) 3 adlesd) Lol

(13 amin 2012 ). BlswVI (3 apundlid) 8,05 -kt g LELLas 313

- 13 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

sl iy SUMey el ot Sl pladl SY1 on Sl sl A" BBL L) e axlizal (S L O]
San ke U g OULYI Cili I a Sl gl (3 o Soudly Bkl Al e dels Sldesy

& aele¥l SLLY gy 0l oS pla sy 15 el WS e Sy iy oVl Lad (S5
il Al asliadl 5a4 Cus (Capled) 5 s 50 =5, e slael) 1578

Blonglinl 5 Llial 5 Jo fond bl OF o aSTWI 5 bl Bl den sl )15 ¢ ALl 3> e ¢ sLed)
sl b

Sl i LaSe A RT -3

Aalp g alaall 5 adygel) 5 W) o3 deed g SOy BYL Aols Lol Bus 3aE e lewsll LS Less
plasiaY sele) win g dalad) LLall g aoldl Goid) (o) moy g sledll wo 0P dulw a8 5 DLl
Pk Lad L STL ket (ol e 0 Sl sl BaSim Bl o5 g 5l0) Sy . oY) dlld)

s ol Ll Sl 3 LaS 421 1-3

3l o il 13T 528 e Bl o ke e B il e Ll sty Sy atlasy Losln et 0)
) Josll Je clasll selis sud )l aaSedkt OF 1 8Ly ¢ xS s gall 2las¥) aedl) 0S5 1y sl 55y
o B sl bl 5y blas 3 psd e L 2 1 200 U s eyt 5 JW Gl
el o]

D ARy o pettaed) Bl Sl Bl S 421 2-3

el Bodian 18 (3 ALl plisnd o o Bl (2l e Sl W Bl (] Sl gl 2aSi U8
sban Gean A gl A OF 3] lall Ojlas e adl g el Gaie g jlaaYl Wlee as ) L 5
pdhleziel Jagy L IS8 meg ¢ s sU1 3100 Al G ) LA B 3 ALl (3 Ll jos fedy 2aSpd
oA el Cleod dedl Slawill LeSp- 121 3-3

LSl oand g el 5 s 5 U Cabalad) g sl B3] g8 5 ARy WM ol ] Slegl) LS a
il Y Ll 322 g G ) T (Sgnn 1) 3 plew W el 28 (Gstms 355 8005 ))

5LBW At Sl i1 LaSy> 4,21 4-3

Sinmn @dys W Bl anal o saelid) 3 280 o U U sLasVl BUS Grime xd) (3 bl 2aSi> 1gs
o) axrly bl e el Je 83l elee dm Je 5 g SR e bl Qe g 23la2))

(12 I 2017 () J..«s'—) L"SJLAIEY\

- 14 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

1§ dall 1LYy Sl gl GaSpo Gedad Ll Slsust: gl el

Jolsally lsad) o desas 355 OF (f Slassll oS g Gl Ui o 82linaV) 0 bl (S S
9 psedll s Gobas OB sl Sl g5 pde Al 3y Slewil) @S (ool bl Gobedl paas g Al
S pes Jo Dol ode Jatis b S5t Lol pies bl e Jsad

QW K 3 olsadt e 5l S

Slanih! LeSg 3dad Dl SI3US gy (03 ) K20

Ol b1 AaSg b Aol lsuE

l !

L1l Slaus

t..'\"?)t;" s
A 4 / A 4 \
/ eilad) Qﬁg\}a\.\ dalall uslgdl) —
9 Ol OIS — dysd) ST —
ENERIREIPELY Sl gl g wlalld) —
ﬂ..c CJW}L\ 95 —
4S5

\_ . \ /

(09 iiw 2019 JLP) IJ-LA-L\

-15 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Aoy Olsulfi

sy el e sle o 5 Y Wys o b B Slasll s e e U U o Bl 1 lsa) sl

DSy Joll 3 e pldl FUL g 350 Jaws Blaw YL Jaall (a5 )

I8 s SV e g RS il (Ol sl (il Jlely il e Gl 8UST ety olas gl culsdll -
Yl

Cebeald I gadl b 3 (W Bl 5 pd) I pladlt 5olS” -

EBY else g ) Blanl Al 2mys

Ol sl Lo aalo 36, Jis 3 5B 5 Y1 5 el Al —

o 2 B g Al 315 e eial ) Slaadl Gl dudt 3 gl obsad 3 28N LSS

P B g sla V) L)

A1 Olsust [o

25 BASy Agall o) A 50 G g Al 2ol AL ity g e g aelsdlly toslll ) s

o $ iy g old) s b Bddd) BY) 5 BY) g g Bl dred) e S LN B g el

e ST Ugsen 5 sl 5 Bsi g Flall Dbl g il 5 5Y) 5 eV Al L BV s L5

Flallods LSS ) Ysog SlbYlads Flas o 2)ladl Wi Cus

(Fawzy, 2003, p. 4).

(144 i0io 2017 Olsazy). (a1l Slsastly Gy Slsal) s pesd) b5 s 50,4 2aS3d)

- 16 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Ol ) haSg> Gy Lal) 31 1Y)

Sl bl Sg p9gdo Guan duall 1LY :(04) 3, IS

[ me\upajgiaéﬁ&w\d\ﬁm1

CJL«AAS‘ c,tl.a.«.ai 3)\4}“ SJ\J}“ oalaa Crgah Lucall
Stackholders Management Board of directors shareholders

(2018 CLJ)) :)u\aﬂl\

LS ety psgdl WLl abadl 3 S5 Sl ey OULT au)l dle 0T W G @l IS e g YL
D CLBY Vgag delydl oda okt @ fedl o Ald) e 858 a5 U] s o5 Sl

ISP WY

GH b e wrg Byl g ~ L e Jsadl @ ) flie Slawsll bgad Sl 0geiis ) by Ol oa
(147 2w 2018 (L))0gssim Glod il 315Y1 2 cliael Lol 3

W Lgblal 3ad o Slawgold Bulodl oy Gt oty Coloal) 2w La1 2L Ogli 201 ot BlsY1 ol
9 W L sl U] BLoL ppdal) Rl Slgargdl @i SIS 5 wgilsl Osdln 5 Rdeddl 35Y1 e b Osesis
- gl Aol aslinly ~ladY) dnl oy

bapl gl 35 O gt g aoYl st i) @iy LUl lons g Bgall 2ongdl 81500 o Adgaadl oo 2 8oy
Lopd)

¢ Og3psl ¢ pbsll ¢ Sedll o Al e SBYe 5 Flae g oVl Wb A SLLYT aar Lall Gl
imiv 2018 (L)) OV jam 3wk 5 Bline 0SS W Flas gl GLLY Vg 0) 5 Jledl ¢ Ogibls
(148

_17 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

B Gwll) S0 g Sluwil! ey toalw iU bl

Gsid) ety Slonshl (il LylE 5 Lekles gl lo)ldly Yl asgez sl lasll 25> to3le D
L ailal als ol itsllly Wlad) I35 e els gl sl e caaladll ST Ll

o el e 2009 w3 s ¢ V2 i Bl 5 (o3LaBY) Ogladl anbaie e 5pLall Lol
Sy ool Ball 22laal) Jo il 5 (3Ll Ogladl ankate (3 slaeW) Jol) cuiily 15y 23S dalal) oljglall
tislo e kS ol

S 63U o (S (05) o3y (S

(25 i (2022 c.t &&) )-L@L‘

- 18 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Ol 3 RaS5 Jad b} 34209 1 Js¥1 Tkl

w5 ooy A O 5 Opll (S an Bhalize 0S5 Ofy Lendlad 5 Bl 23S ot Jo Sl ) a8 fows
Db b ey OF (ot Jleb Y1 e 060 3 5 Rdeddl g Beaidl) g B3LEY) Slbll) Gl Sl ggd)
Aedal) bl g aslas 13 055 O 5 OpW WS s Bpeaetd) 5 259N RS Sz 3ay OF ¥

Ol g 1aBsl) Do 5 Dldgis 2as St > Sy 5 amt o Slasel) 5 pledl m o OF
Lola)l dl 2l

Lehons 258 S 3l W 3e Oy aalill Cras O 5 2l Al il g apeond) 5 231,231 Sl e of *
ol 3 3y sse el s Bt DU 0SS Ol 5 aspise 5 0USy B IS

505 Blywl o3 3 5 Slaed) Wap &) b 5 Blend taals (o3l oY) e 3l 3 e J 0SS OF
sl g asleadl y adladll

(44 imin ¢ aal)

Pl S alall ;1 Tl

LS SV pdlld) Gohmy SLBYI Bim cl3 3 L 2uSed) Lo ool e 8Ll s alolas (3 3Ll e
b Lol DY e el bl (i o A 3 wlS olagw Lo Ol Las
@ Sl plas pe @ S 5o o dgledl gl G5t by xoy Soledl B bl r el o dlilas
Sl o Ll e B Goi Bl agiild bl S8 am Je W S8 @) cogadl Gak
Al adzpad Plagy ST 55 me 08ln 18 ol op3le iy clye el p bl S n &S5

Sl Bnwdll Jo B U I pad) ol il Aslh (EVles o ZLad) ppdlly 35 2 clael Jo g T
AT QUL e al ol odle 28 of o8l il

f g Al ek Wbl g gl Al e OF (it Slasll Si W] OF e anlad) L 06wy
Sloshall SIS Jo ¢ IV g i Jo Jaamll 28 xo o Lo il

(26 amiv 2022 (5 o)

el Slowal yes rEul Tl

Laag 3y (wandy cndie ppativn. p3gpr. (nibss Jles) FLall Olsl Boit Clpe¥) e Tl s oy
Job e flall Cloly Slawsll oy bl Oglad) aomts Jo fom OF 5 @slae OBWY Gt Liw o 05U
o LTl el 6y Slgoll JW S o5 Janal Ol 5its oo oy By 81 Gty Al £14)

(g o) Osll Lenst I FLall Oleol By il 39,0 Jo Slash 1aaSed daladll sty ) sz of
(39 imin 2022

dsim Ml Al & elin misat o Sl Ll OlesY o il 2]

-19 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

el el &5 (590 bl Flall Dl aSlis Sl 2eSpe o] ey OF
w2 o el BV g a2 JlasV) o lid gl ot I p el gd Llal ooy cled ¥
i Bl e e 1 2l S A 5 sl el Sl ol
o Bsi sy a1 g Jles Y n B sl Bl (ST S8 bl 2aSpd aalad) weladl) | 5y OF
AR 5 FLadY) s a1 Tl
LY 5wl o alall Bl aSe el G313 g 3B FLaiY) Oles Dbl RS ) e
5l o o dale il Slaglall s ST e Flad) an g cpdidid) ) g 31 2 clach sl
ok LS O]
il a5 oeplll LS RPN PR (NPT RSP WHN URCH WOV SSC S lasyl e v ol e ™
lalan g opisll y ol shall g BV e slasl el Sl s BNy S 5 cypad) g
5 e B 13 1LY
) g W uleal) Wy Leie ~LadYl g loglall slae] *
IS st a0 g 5cliS g il alee T e 2B ol B s e gl da )l (5 of e *
Lol g degall JW U Gaay oS 2 A3l ob 1SS
- adlially 3Ll ple T3] ety Lo G Bgll 5 cp Ll pUT Vgt oyl 30l1 0S5 O
ot NS ol w3l (3 g S Sleglall o5 s o 41 ¥
ORI NI TCY2 i SO U LU PN cladY) —ien sl Olal) dww gal) adazd) 5 aJU o
(tLal sl e w2 g el Aol AU L) diid)
el 2L 5 W 3 3 Lede Sleglall et g WIS Slaglall g Ol eas OF e
(302 amiv (2022 iy Je)
ByaY) el Sl ggens: wsldt L
ok Bl S AL dll) wes g Slewsl aosd RVl dla V) bsbdl Slaw sl 1aSi b sk
DN Al L3 e syl e Aol ey LS5 )5Y)
Jons OF ot LeST 22 bl delodll 2adlry B Ll 35 o Slashall 35 Wl e 35Y1 2 clael fowy O %
B it T
IS Alall 332 Jo Jam Of d) b palldl ol e adli ot 5Y1 s OllE e L
Al et
2022 (g Je) Flall Clwol 8IS Slilazal jlae¥l 3 ds b 0F 5 2L colsdl) mn 31631 15Y1 ol s ™
(303 ain

-20 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Dl o aee Lo B e B et )l 301 Ll fesn

Jodlt Lbs 5 SUM 5 bl 3ls] Slelrly Slulow g Rt ) Jodll Lalas g A5l i) oy Barle -
Slhes 5 At ) Wlel)l Slgall Jo CLaYl ae dawsll obly ddxd) adle 5 oY1 Glaal aoy 5 dgd)
RN PR

C W a1 Sl ] g Sl sl B ol e Al e 1Y) -

o LY o bt a1 0 By gls LYl (Bl (BB wady Gt Cpdidal) cdggl) L) -
c ool Jols bl

Gl o Ll 5 dnsll Flas 5 50Y1 it cliasl 5 ) cpdiddl (dgsad) ST G el Lol —
- sl

B e O] g et A ABlaL 5 Ay Bles 3 R3LL) Ol -

axy o BB dad (5 sgmgy Wil Bl 3 3 L el Aol QW £ Yl Bl ol daly Oless
Al 3 plally 0L aldVly lhaal) 26)9 AIW ZBN 5 bl 5)15Y (o 3529 5 o smed

Iyl plasaanl selul 5 (3 cndlld) 5 351 ol cliasl o 3520 55 Llan (3 ozt o)l5 T 3)l3] 5ty —
abs M CLLY y eMlall JMazal selaf o 2572

(23 imiv 2017 0lgi))

Pl s> 1 esludl Tl

Db bl il Boad) Leis /1

ASI Laens cpali-

N TN

ebamie Ay o ol BN (3 A sl o) leglell Lo Jsod) —

oePlael) aald) Slelam V1 (3 cusmadl of ALl -

Syl slael Gl -

il 2 e ma e Jead -

o 9 35 8 Rl oladl dladl Sl e R3S Sl e Jpadl 3 g il 3 G bl /2
e

Lo BB a3 o Rt el Sl (3 5 Wl ) (3 oMtad) —

L] gl b -

8l Sl e x5 A ke e Al oMl & -

221 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

G aelill e vgibla] g cpplad) Bl Slelaan Yl (3 cugad) 5 Wil Ll & ppleddd 2031 200) /3
DA sl Aol L o g pplldl Sleler | (SS

25 L BLYL kel olele V) Jlasl a5 (SUT 5 sl 0ley cnldl w39l (3 lglally pbledd g -
2017 Olso)) L olelaV P Blay oLl 31 Gugaas 1 BL Olas W cdsd) (3 WS Sleglall
(299 imin

ol wlelan V) Jlsl Jolim ) 57 wlesogn Blioly 8)5Y1 e () alewl aomgd oplud) 20,4l 2] —
Ol ki ealdd low OF g LSTR0L of Zeaied Bhar cupadl o (el (S U Bghas 350wy O
S ALY o g ol ey Y L) SlenY ddll

oo rlisY BB e s Al (3 AALY e Crims alas] (S ) AT SLly ISUAL e mLad) ez /4
RFSPRRERIERS

Aplaiilansy Jb (Say el o ol 3 N COPREH N ) /5

Bl & Slarll e 2B 2B By (S ) Slel Yl 5 aslydll o ALYl 5 il 2Ll Ol [6
et et il g0l 0 88T a5 ZLeiY Slles oo B3l e oMand) e Laf s gl 5 e,
o5 Ol Lgss made jlanl o OF i AW OMalad) OF LS ob Ll S e Cadll 5 gBsh Bme o edinal!
BB Galel 3y 5 plL) B Beim wle Bla e 050 Wsle Gy b 3

Al we adadl §oY) e Bgman N salall W aasens Y Of g /7

Cugadl Gsit grajlas dag bl WUl g G Olad) (3 Ogonsl) Ol ngin oo 0Ll ALl 2 /8
(300 amiv 2017 (0lsz))

Sl il WSy 518y =2

tkle (3 Slawll 4Sp gobad L) SIS ks

WLl et dm g 5 2 1) RG0SV paag 1 5 58 1S RGN T

ST e oV i g L)) Lt ) G o g ALY T

ol Bsis Ol 5 Ol Cuid S W e @l g bl gis) *

-0



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY!

o1 Jad

S, daSy e Gl ¥I SIS (06 ) S

Slwihl LS HS)

Jh&d\ 504

!

zLady)

|

Al ] allas aog -
sl ) bl Loy —
.tLAUaWB

ekl jaflas e FLad)) -
(Bl 3 Lgzns g 3 el
Ol e oYl s 3.l s
) gidas o) blas izl
W oolpadl e o5 o9 BlbLas (3
LA BE e b

gty AW Olglall o ~Lasyl -
g dalad) ol

3

|

48 4

Glea ) uiad

l

ujl - :,x‘ ’.. 0

-3 -

By it o tiale 35, I LI -
L) oyl (oS alamdan JU
gl Bedh a3 S
TRV WSS WS A
okl cpasalle gl a3yl
es el (093,5kl 1es 2Bl LT —

s, al (Osesll (0 sSlgzad

|

Alilucal) Jumds

(69 imis 2014 ¢ 20l): 1l




ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

gy Wgasgie Slawill LSy ailas: 31 ol

@3laBV) Ol e g bl oladlly Slawsll @ OLBUL e bl xoge podl Slasll BaSm oo
o Rl e cdy G Jdll B G5y pleaa¥l e Al detl) ReSpmnae B ppadd ey e QW
D Lo alied) (ailad) s i gers Sl sl AeSi mlloias ez adey Sl sl

Sl bl LaSp jailas pggda: Jg¥I Cllal)

Bl 3lpeg Dldgzge 3)10Y ALl W pdsad Gl Ai k) dw Slas sl 3aSee U Gl e il SN s
s Mg 23L23Vlg G5 ) Bl ket plens ASTA) OB by dens gl BV 5 dial) SLLYI Flae 5dd Cus
JWbg Zaall SLLY 8IS Llas s Lol mo Jor W) Al Ba) 3245 jsbadly sedl Jo dgll aelos gl
AV FLaL Cleoly plldd Boi> Bl Gensll 315 s aias 3l OlMall o BjlM 24ST Jo 555 48
Dbl bl jatladl e ke get e Sl sl RaSi azals

Db iliaSimailas el mos JW S

S 1aSpp jailas ooy (07 ) S8

Sl eSg il

T

Gsis ol plel adggdl R 830 @A okl 63

Gl S Jlast iz, ot || LK aias SA=Y)
Lal) . . .

e ekl (o9 FRVEE 7 by L EY

(39 i 2014 ¢ 2l): il

929(143 i 2018 (b)), JleeYU 2Ll ke momnally ol S Sl gLl & Loy bluai¥l /1
o 2 5344 amio 2021 (a5 asY) Slgladl (3 pekdd Sl 5 Y1 il e
S Goad Ll i) g pged) Jole e 322 o) B0 ) Bl dgmgge psgenll By DBl g D
5 2y Bpw @iy i Gyl i) (3 RS B J1E) 5 Bals Sleg e 3 Opdll plasaal ] BLOYL

(17 amin 2016 JV5).aae

-4 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

: dlisdly Zlady) /2

LY et I g I SUIS) Bygll s Tl e Slaglall BIS b ALaSYL

LS Gt 09 e Sy W B eat Sy Redl) (3 Sasle ST Rdd 39w @B WL dady
2018 (b)) Sl e enld) 3 (g o) ALYl oz Olg s sy 4aly Aal) 3% L 3E35y Gosly §)9m
(143 2i

o (3 gl G Bl e gl il QW bLadl By Se g el 65N o) SIS
Jrosm Slaslall o ptom a8 sl 3 pLaiYly AL Rl Slan LY BLE e g L
ol 1 3y mpendd sl

ey ot Betiin Al Joally Slaglall s &l analis @JL Sboglall 35 &> 15l Lol dad LS
U oaglaadly clas ¥l Olassly bl oL 31y wedlas o blisd 5,0l oliglall e Joadt olad)
2y Dlaglald e bty 16 55 OLadl ey sl on JLad amgnie sy LA Aslial deely el )
J5ls Uy e as L Sy el B s leglall IS e Lt 1Sy G gl) ) Rl e ailac))
(33 imiv 2022 () . dnmnsh

i) Bldl legogh B o Cnldl 35l 3y enally i) FLadYU WLa) slindly FlasYl ded LS
a5l ol sems b 3 Goall (3 a3l SASal) BaSiey ASU Baimge sbaVlge QW S s 3 L sl
S dny i polas) Blas @y SIS RS oLk 3 S Al

Leie eadll Slishel) 1 OF oy SIS 1St Jlab LY ool 35 Ol Tl Wiad sy diidl LGy 2lis
AUl asladl

rsoslly BaL Sk eskel) 055 of-

Loy dids Sleghal) 0555 Of-

Llis Slaslall o ALt s 005 OF (-

Sl @ 35 ) Al e laglall Gl o )les pae—

aalad) el e (o plasaanl 8IS oo 15 FLai) 0555 Of-

O gy leawgll 3ok aladl Lladll o (aaS) o Of Comd Jlugy ALadtl) el cdgill 2l U
(54 iiv 2012 caav) a2y ioesly Lladl ods o (aiS 055

Sl gl ol LSS (S e glly 3)0Y1 A2 e oSl anad) polal) a s 2dlidly ALadyl Of moldl
2 LalSy QU0 (1Y) Jondl gy Biladl ULy laslall ol Bl (3 LadY) e B3RS el ulas

el 342 (3 Al Lgzdlos Olaoy aSed s (3 pdl QU sleadl) e sy Lgzals e 25

-25 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

2021 L) rmie 8 B3 0558 lgalen Luds alos (3 50Y1 e braall o gl pae sy il /3
(345 iin

0 Guein BV 2 ) 2929 9 WAl B5Y1 5 35Y1 2 J5 o crblcal] Abslall ALalll S5 0 U5 Giz
1Sl axfe ek e d9m e dic (e B3] el siae Lenly SIS 5 Sl o Bk s 3)10Y)
(17 2ie 2016 (J¥5). 3)5Y1 s Jlesl i 5 oo

SULAL 5 ol Ang ond o o stz S los S5y e IS0 3 05N 53 en Bes o ilcldl/4
imin 2021 (). wlpld 0s IS Jo s OF gt 056 el 5 JLsY oV adl C2ad) 3dlse
(344

oY Ae b Sy G dpasial LLall o w5 5 adsgee g Rl Janl Al S5 e S5 SR
5 Okl abo skl Adlag e oWt &2ay ¢ LWl 5oy Gsla) Al 3 (oy0dll Bl ¢ pgrdagins Sod> Ogiglnny
(18-17 ol 2016 (JVs) . Blake 5 wgagtns jold Wl (3 5051 k2 cliaef

S s e (s G radle taseadl FLall e mblly Agtans Bl el du)le I3 p LA oy
slasly Cndeball (b ol) 23lag prans ST gy Llall 3)5Y1 Bel) Al (3 (50l Gl pgidgions 290> Ogjglnsy
(17 3io 2016 (J¥5). 08Ul g vgzdgsn jold Wl (3 30531 d2

s /5

oo e 85 ] el pdey ¢ Ransll B3] 18 e g Al g ALl Ol ST Al (3 gLl s Al
(345 imin 2021 (). Lapé 095 o cpplldl

Sl b=V ) el (3 ) Al 817 ¢ BV Ol Ll 8 e 28V AL alsl) Al SIS
seluyl e 2leVl 5> Ll slas] g 5oY) ulst slaeY dsldl B ¢ sl

(18 2mio 2016 (JV5) Lo blpes angall Lol SLAN SEL Ll 5 ppll) s (3 A5 LS 143530
(345 i 2021 ( L) Bl (3 FLL (555 Bsi> Laim g slele Aggn Al 3l5] Jo a5t A95.01/6
SLAY Y 2 L3 ade I e SIS Gt g ¢ Al (3 dball (693 e SBILYI aa Ll Agsdl 0SS
25y ¢ oYl 2t S 5 adsl) wlslamVle b ll b e g it B0V W slasT iy ¢ ol ey
Jusl s GLAYI 5 cps Ul pmm Ll ) dam L BLOYL ¢ sl 315 5 o) L) e i ik
D adesl(18 amis 2016 (JV5) Laball s legasdt |87 Bgim plim) g ads ) danl M

sl (3 Bkl (593 OBLLYI i 2Ll Ag5ens 35

&l Adgsudt /7

o WA sl Jod s s daaial) bl Bl dslen V) Algeeal) Cappn (332) et B Al o

55 G el iy maid) Flae s sVl Blnzed) Uleel imd andly mesdl e s o5 &) JlesY)

-6 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

ot mlosly Ba S wlagadly ol plily el plEVly Sl BN plll e sl V) adssldl
(30 amiv 2022 () Laedaidl iold) ddal colboladly a)lsYl ol Ll
Adggedl 050 Qg dslarV Alygedl dples e sus g Wb 2008 (adaglstisr) o IS pte
ey gl b By o8 paie Bl Bslexr Yl
il B sl G b 3357y oS paie Bl Al V) Alggl) 0S0 JULy
rabad B Sl BT e audaial) debear V) adggd) sme tiebemr V) Gl &g el 1 dgms Lgbpe LS
(). Rl (3 Rt deas U g Bl GLBYT e bl (3 adgtd) Y1 Sl Jess g pandl ol L
(290 aiv
Sl bl Sy jailas Pl 1) Clald
bl Yo
Aald bl o bokd 3gmg dlan Y ot 35 352y @
by e ook Leai Sy @
ABN Slelx] e i braie Ao sy @
) sl e (S 4 0] g SN sy e QL sga e i3S @
LY 8 e ader b 3935 ) 038 Jondl 3 SN fald 0) Lol oSS ) e dnsll das 0 @
. Ls,é—%!\
idlas dugol) an clemrl o BT Ogeias Blge) BLL (3 Jod Slilpel 5 Olsles e ikl Jgam 0] @
(123-125 wlmiall 2015 (il plo). 258 adlin o
idladl g -lady) LA W

:adlaad)

poslazsl g el A8 B34 ade (i Slawsll Was I AW Slodll (3 mgolll g B 5 28 ey @
oLl ST 8 e

Slmiall 2008 ¢ daas ko). Joll g Slwsll Lgrly @Y g W Ll ailed) bkl 22 @
(16-15

bl ohlza) e daildl g da Y ol Cds @

Ca Slglall s (3 asLl 384 IV e QU Beld) pla) @

Al Slolall 3 ol 5 B Vs e BeliSTa3L) 9 ysYI A1 5 @

bl fos 3 LYY il 5 IS ek 5 3 i @

(01 ain 2015 (plt plos). 55t 3l g Ogladl 03 s @

-27 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

el Yy 2L axld) Ll sle] Loy W ¢ anad e e BuS oY skl Al adlild) u @

RITIUE VIR RIT. P ROIPEERUNERE ENUE SE BV S SERI

5 bl S Y 0 e B e sl s Lo il Mzl e aonzs 5 BLT clalal) adlacd 324
g2y ST

QUL 5 Sl darle 5 wlbles Llasd il nog 3 ddad 5 Al B2 Lo 5 s ST Gl Jad
3l g Je e Lo J g Ol W aslaad) OF ) BloYu sled) o dal 5 las, ST a5l 0,5
LoVl g Bal5)  Ruegglly i sl sl L) e oxs 5 coall 3 il 5 BLY ik IS

(128 ai 2021 (Jsle) . obuansll moed Gage 23LJE Sy 5 plall FLal) g dsgl)

:C\-d}“

ez 5 SEY el wbs g hlexna Yl Bl g (Ll 831 a el ALady) S

Al Y b el el LS Alasl s ool LSS st ol pendl 898 9 AladYl o Rl Be Sls
(129 amin 2012 aal) aledl Cloglall

O a3 5 andl bl han L Lol 5 gl Lol jsgadkl 1l Slists (o (3 s LY
(60 2o 2009 (o waz). jgeud) Ll Cid 5 1LVl ol 3l Y

(45 i 2015 () plom) 158 ALail (o5 355 (5t Glas Ansad) gdoi B)8 e n Pl 5,08

LIMa Y W6

HEDERER) W R

(28 amin 2007 (3)b). U )l ales e a3 a)

o) 535 Ale dnl2 (ool g el e Bl 188 L Vsoy Ol g ppall e dlinl) 2311 s
(66 i=iv 2015 (.,

Ceblasl gLt 3 Cpadl 3 s g ST Al 5 B0 gilas] g Cpelall 2

G 558 Gl 1G] 5 SLLAN meo @ AIMER) 5 )i gt 5 cralal (S JLeeS e Al 25
(50 2t 2023 (Olasy 5 de). Ll Sl Jo 3550 an fosl)

Beludl syl

1 e oY Al a8l 5

ol e Ol 3 Y1 ol ) TS

el Y ClaaY) o dansll SUL BS 4y

BB S PUIAE I Y PN PSR VIR [CAEN (Ve

2y S g Al el cadlosl) 3

_08 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Cadsdl bl ey odlie V) S Sptn 03, @
Aoy Al 3 puadl g jsboill fST aadls olls) @
(16 imiv 2008 sanw). ol shl 5 3033 st Lo 3Ll 5 3ludly jonid) a5 @
Alandl sl
3 e e ales 3 LS s W) 35
33 o Lo Joladl (S bl jules (o3l 5 o8 o pes2 Sl dsla U] clasVU 5 ) jsas @
1Y 0T g ot b Jo V) et o asead) OF @5 s ) i) U 5 L ae) 5 OLY) 5 oYL jsnidl @
oY Olas Lo limtis p8 Ulie Gl
Copde is g hassll (3 a5 g anpl 5l jgaz @
imiv (2022 ¢ jaile). byl cdiinl g oS sad) g dendll el ol Y) g 3YI 3 AL el @
(223
ddggud!  Ludlu
gl JLasiV) g sl 52 @
Jadl Sz Gl 3 g @
OLSY) Bsi~ 4l @
Sl el ST alal g Jodl 3 Beid) sogxr g @
i ed) e dpad) 3 a0 1l @
Agas® BehS g dan il Oltie el @
e 8l OSlas (Vg 535 @
gl bl 244 @
(189 2t (2012 (). awsll Jlesl s ot @

-29.



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Sl b1 daSy 9 Ayt 31k tEIE Cllall

55 ) AaSooell B 89,0 ool B ale K2y Sl sl BaSim Uil e Logs Wil B2l o)1) 2aST> dw
& Bl oliall ST oa Jlaadl 5 0pibsll 205l (S LY Jaer ool alengl) a8l (Leg] 555 OY
Sleslie sllll JSaly (oS5l Ol 5 oellal o Jolad) Cnall e 5 rgele 28 350 el sl me Julad
bl bl alsl G5 (3 e ¢ Je ades ST abgll o3 el OF e el 3ylsl) 5,08 » &2l 51l AuSe
Al ol alS U JlasY) e85 e Lemdy 5 aad) Sl ules o Aol o fenl ciled) JlimeY) Oles ¢ a2l
5 b5 Y Ol & oA ST 5 adall ol Slrlas) 2l e Sla sl deled 30l 4S5
Jodll & pibsl)

anzy &) Jle¥) julee 5 28991 ol AIV) SIS ¢ Sl e Slaw) belad) 5 Sl LSt T e
(587 tmio 1997 (o Je).tnsl)

ol gn g Sall ga g gl 5 Sl il b o g ot Lage LnlsSL Jty O (S Y (501 aallls
B3y o> Olntia @A e b W i 8T e Lede bl o Bl (3 Lgma 8345 o0 Sl S S
3 Akl g Bles 5 S bty LSl i o 8201 Of legll ods il G ol Slin 5 il
I S s e 5 30Vl n e o Bennsll 3 Jeal g CdBslB el sl T oliall sl
Dy Sl sl AaSe ol b (3 3,2l

B gl 3 S5 S

(122-121 il 2015 pall plos). oL a0 3T e 330 W

st gn s el el g latl) 2 4 i Dl il Ll Gl SIS B 5 g )
2024 (oL)) el 5 allidl s3sd) 5] Sljlee 3 e esl diay olUS 5 il JW LG 3 L)

(92 imiv

-130 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

doval Laddl dale I Eoedl

& o) 332 o5 ) s g () el Bt 3E Y Slaasd) S8 Wb aie A Bl olaadd )
e Jeally dall Sloadl Lail gdis o s auils o Wasde |slas plladll dgd ais L ey ¢ SV
i)l JI2 (3 oSl g ala) pdid) 5 aall Slllane e Sleny Al s LSS Laygy IS e ¢ s L)Y
cobally Sl hes

.u&jiuwdﬂwwﬁguﬁgmu\w\dw

Lyl 5 Lpailas ¢ ) Bodd psgdll Blodl i Gl s SO a

Ipeal) dadd-1 aggde 1Jg¥1 Cllall

Lol it Lage aiidd 4] L) Slaasl ans ¢ 3L (3 Olas] IS0 bl (s 2l Sladd i
B ol Aty SOl slee ¢ el Blawge (3 ald) CLSGYI iy Joll Calir ol LS apnlasl g dl)
i) aedd) olsl (otas ;W ¢ L o

e ST Aol dadill Sligadl g walidll e potal) s

OB 3y e Sl Lo e Bolas) olblas BT e cde Wy dedd) psgie Wi 3 bl Ol culs
2022 (o) aaad) LIl Lagd ép 5 Wsag )l O 5 il 3 els 5 oSlgnad) deiie puis )l
(29-28 il

therapeutici=>s) J1D1agnostic services inaseid! wlatd) ioeal) Loddl Lai,

oLdY) Lpoass gl sl 5 Psychological a.idl 5 Social aetusy) 5 Rehabilitative alaldl
5 ¢ Rl g ald) (sl ) Rl Slogdl e wladl ods Ly Loy sl 2l pLY) 5 3l
2015 il wge g 3002 L) a0 5 2Vl Slead) 5 2l Clds g tg)lshll 5 OBlenyl Claas
(29 amiv

o 3l Brge 2 de SOl ey gl sl Jo el gl Ladiy @) Cltd) oz e sle WL Lal cie
& s g g dayeadl CYRRN PR WA NCAPRENNUIPE P (N PRE IO SRS P I L comall Agrse 355
- Bl e e g2l 5 g dle g oablsel) el szl

i) 5) perdl ol 3l Agmge SIS elpw lads e Agll 3 el il ops b ST o Al SLetd wle
(35 imiv 2012 (350).

QA Cg gl il e b2 55 Bl 2l oladi(Darsky&Metzner) sz 5 Sols Gpm clis
(196 2io 2008 ¢ adl gtz o) Lo mas) g 51 M sl 5 20 Grgad 5 2 2l

-3] -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

G ier 9 Slamia 1 e Slaasdl g W e g ale )l 5 Sleadh degad o Gl Radd) (3 ol

5 ¢ Rl Shlaaa¥l Sladl sda feids 5 SLLaY) 5 2l 23l 5 Bl e Bl CGus Bl JI2

bl el a5 g (2l e U ) BLoYL Gy ed) Bl )l (ol A 5 dudll Slogmdl Sl

el Lo jailes ol Cllal

e eiles sda b Cies

s g Lol als -

oo 055 Reddl OB il (el 5 gl (3 g Vs L g LY il STl U] Bl Readh) s -
S r 565 D] 3 ) 5 g el Bl Bl e Bl B ey ks A e o ST L5
o gt sas 4 pum of et wd s o alad IS e bl s 5 slawsd) 5 oY)
IS e i e 0 Sl dall Bl WL 5 A g gl B ST Rl JS12L) 580 et

NUCRE N IV U PR VO] PAE VS VPV CH P | N P VES B VPSP A R PN VS [P s
T & g bl Lo g ) (@35 el Sladaig plelall Sl o ) (53 s 5 Bpasit)l Sl el
(222 i 2022 (s K5) anal 5 sl pde e i s 4 jeen U

torpeke i A dedd| —

ALl 83lineVl 3 3> g il 5 (Gl Bl ) Bead) ol 0 b 5 (658 8le JLadl 2y B9, —
Aol e Al Bead) aide fab S8 Y G pddtead) Al Bads 534 ad JlaY) e 334 e
(38-37 wlminll 2012 (Gj ). s

9 FLl jpamd ¢ c3) i (3 0L ) Baadd DNl 5 AT OF b ey 1 el Jlas pue -
bl ok L oo el S Y oY Lol AbB b o @) g Aol 2add) i Ujgoo de )
Y Bl OF 13 adle (3 el Corgtn Lo 2,8 LY

M g dinadl Ol e sud Sole gl g Al Cleddl Bag2 ol g LAS gmo —

Sladgs ae @l o Glladl iy 1S ils) g Ol pLi) dmys g Lds Joldh) dnital] anpe Gy s 0 -

OILYI Calesd el (30l o delozr ) O S T Sl S ol sl load -
s olabs g olga oo)ple s szl

Slio g g5 0% o Flall gl Coball odsg ¢ eddl) Bl Bensl) Wil Clial Lods A a2 Y -
ca Al o)) deud

ol e Ol r 3 mall o 050 0B et o ga y OLYL Hae el et O L -
Ll Jo 50 wloas 3 gk & astasYl ol Lk ulall dezes ol olaczal)

-32-



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

lew) Lol als Bale dage BT Basdkl e adle s e dewal) wlead) 055 OF ol o -
(62-61 wl=ial (2021
U on LS leny & o 9 oSl 21 psgdd Leslias] (So Y Aol 20l doval) Sloasil) 25,4 de )l —
sl ald)
AW ey Ol Y danlss Aol Al (3 Jasd) o (asYI ) 0x -
il (3 dige lelbdll 3 ewt Ty gl e 2l 2yl -
2 Y ladl bl salp W ar bl g doval) Slawsll fae (U sl -
Rl Llall g Lo)lsal pLadl (3 Oshons ol gl Asls 5 plladl) s (3 cnlolal) a5 ) Boslal) 5 fasl) Byl -
@53 g gl 5 oM B o 85l e gy a2l ol Radsd) b e 135 Rl Slded
(34-33-32 i)l 2015 caal wge 53502 LIE) @Il 5 o0
vl Sl plgl eI Gkl
tk e i)l Sl sl e So
saeldl Skl 11 8LoYL Cbslall 5 olizandl (3 slow Slaasdl wa @ 34l A Aade Slods -
Cadadl g wladl Sleas o W) g 2N
1)) 5 (2L e Bl 5 mend) Bl (3 23 5 A el Sleddl 6ll Jigd e Dleddl sda Lowd 1356y olods -
(221 2o 2022 (o Sa) M I a5V g 2all (2101 Jusos wf B 16 g Sl e 2B e

el 3 Y1 g skl ) gl 5 Sl g 281 5 JLasVIST bleal) i Slads a5 1A ] Slads —

-33-



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Aol Lodd 8347 Bl ol J) Conl
e g ade (S Lsns o8 Slelbdl) SU WS 5 Lils Lellas g Slaad) pllas
SURCPNI S/ [PCS W U1 RUECR PV R PIEPNUE WESE WAV S U [N IRV RO PRCR - S P R
Bl B3g et
LBy ool ¢ Lgblial 5 aoeal) daadl 5354 Ciu)lad ﬁi e ol s N e el Wl
gSIaly dren)] Ao 6357 pagio :Js¥) bl
el dadd-1 839 pggie—1
G506 (g5t o (b e Gy 096 U] el 5 S S e o 00 ) el L 2 B3l 0 s
LS o) Ble ) WSS g 835 ai Al g Redill Sl oy 5 (S glas LY e w5 pl e
(166 aio 2012 ( pg) )Y 5 jaidl o a) ) slos VL 2l Slgaall dols sy glism 08l panas
Ble )l @i Jo a5 il )y " fnt gl T e dlay 30,0 () 12 (3 asedll s pasial e U
3 ol sae 3 bymde (Ll ] dlagey oI5l yles Jlial &3 5 a8l O I 3 Sl Sl i)
(143 2iv 2016 ( b)) Slazadl s
335 o) ax 358 Jssl 1966 ole 3 Donabedian o6 Lss ¢ s55h) ol Jsm "Oby by " Jlasl ol analy
bl GO L wlaghe 5wl gl bl JalS Ll Ao Bley (6T em g " Al W) Rl " e S
oy L5 0Ly Ly OB ¢ Alad) of Sl 5 cikaad) 5 o)l o OEI ¢ a LS BW U] ol ple Sty
il 5 (Process aladl 5 Structure al)l @ o Al SUEG BW 53 fl WL aal) ale )l s
O bty Aoall Ble )l (3 39 56 4 U5 5 ¢ Aol Ble ) pllad OLunbgs 2346 Lil 13) 5 « Outcome
(52-51 il 2012 (Gpp) 5T 055 U] plad) SUESH unT e alkize o35 A8 332
o) pr ploss¥1 s B psgie Lol pay ¢ ptall O I e ) gl 3 Bl s 55 85 s
SLISW 1910 2w abits 2y Jo G (FLEXNOR) a0 22 )
B las 5 by 1915 3 2l SUISH jshas ¢ lal) el (o ale] ) o5 3148 5 1. oy (3 i
B39 o 3l Slizandl slasY Ley Wb wog malbpdl s Clial e O 5 ¢ el STadd sl e
o J5 a8 e ST galy o cniy g Bl B
sVLLs e
e IS el el 48T @
I VVS [ VU W Y
Al S ayiael e

(231 amio 2022 (s K2) L agiier Bylok Bagh) (Zilr] 5 LLY) szl 281 @

-34 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

sbeze¥ aiad) amdll ool Y Lz del ¢ 1952 ole 3 lidzand) slaze aS3ell 20,090 aml) clas) ¢
Js certification” slesy) 4" accreditation " slas¥l " Lisgis dole di bl ods 5 dovall Ble ) lassa
SAN r Dl P a5 Al ol el ey apdd) ol Jo SR dlols pe ¢ Bl didas Sl
P gl e S b T ) b ¢ akeall Bikad) polald 1) 2500 iladl) bl a plezaW) Ld @ il
G s oy g L g ale ) ol adeall e moy ol e ¢ el 8 e dar el Slladd LB e sasll)
s e 550 08 5 doadl adkadll jolall () alendl @iladl ekl o (551 500 Jgmn dmna)) Ble )l gl dsl olsled)
V) e g @S S gd) ety gl anad) el 33l e LU e ol EY)

(53 imin 2012 (3;,0)

33 g ¢ meed) ade i pagdl) WD e 318) nal) e OB Bl Sl 3358 il aleaa¥l e (200
iget 2,8 S4 g vdhal g BLlal g (Bllezal OBl il g ¢ SVl ik 835 pade OF I LY
WS Caylad) e

oV 3l e B 578 &l ign B e ) g U S S>> s BT e sad Zbll ale ) O
&% Rowal) Bl Bagm OB il ol e e (s lly ¢ Ll M Wy 5 S G mext 3 56l g W)
(54 imin 2012 (Gj ) il Olivsll 5 bl il

(20 2niss 2005 (orls) "ptsrall zzdl aShe 1L " 5kt (JaUTaN) Ol e 5y

A by )l SV 5 bl VL Bl Slothl 3 3kl (WHO) 2l vl s ity
s3 5 BEY 5 3l ds 5 oM A o DIl Dl ) (35 ¢ Upde 1S 5 partl o Usde g Rl
D2l 83L5 09 elall Bl B3lizul a3l 332 glel Al Ll 5 plal) okt 3 B3 a ol L RN
(20-19 wlial 2014 sy 18y, Jel 5508 walil | ). "3 sl

5B 3 Al SLadl) (e s peae iy ) UL Bl Ble ) ol sl AL 2S00 bl e 3,
St Opednd a0, ) S g a1 OF LS, W el iy o U il 23Sl (ke g 534
(1471 amio 2016 (o o sle o pale) 83t oSaall Sl 5] 5SS Y1y 2 W 3l

e ek OF (S b g 4] 2ol dmal) Rasdh) (3 Ml W)y ) oyl GBUEL Bl Baud) 33 e LS
s o L Luld

Bare dl BLAL il e le b Loy bl aisl b o Ol GAE Sy a3 5 e IS s Jadl il
(33 imin 2022 (o) axMa)l 5 dnasidl ddeal) Joiall 55400

5 Blay JSLa g Sl e ddzed) o)) glall 8508 slaxaW) 093 Gl Sleddhl B35 e S OF S Y
(169 imiv 2012 ( g)l>) aps gl 5 sl

-35 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

doeall dadd B34 Blial -2

13 Aol bl 5392 Clades

copdetonal) Bendd) 5 A5 Bl Sles V)

G 3 el dwgall a¥y 83b (Lad) ind) Loy aid Bl e 50 s I3 des deds cam V)
e A e R

(M) oozl () Bodil) ol 2o ) on opllalh snad) (1] Jmogh) dmy 3] ¢ bl Gl lygin 3224
(148 2iv 2016 ¢ L) 551 godes o ALY )

<

Al g 3L Lgalge 030 e Bond)) Sl sl 1SG

el sl glan U3 g dend) e izl Loy oS

) fadl e Jgaml) 2leldl Ogatan slael (8L 0gny velar 5 vt 281 a0 5 Calall Slsias e
asll Slads 5 Slrb Ao plaza¥) 5 2t Tl Sloadl plyl il e bl 8505

Lo pdeitonal) Badil) 2wl e )l e sllall ssxdl ) Jsun )

(235 amiv 2022 (S5). 0laddl 3392 245 3 Aeal) Sl gl Gy 2l B3L5

D N N N N N

Aend)l Qo] 352 Slal Y1 ol
te bl e ] ) Sl B3 sl s U] Ll el s
5 sl O Mguad) LI 50 5 el Cled (3 BIUE By ad Olpate dayl enat g tdesedl Cilsd) -1
(12 ais ¢ paue ) BLaz dlag b sl 13 5 03l ¢ Ty claibosl 3531 ool
ol e le gb @l etz JSCa 3ge bl et sl 5 1) e Beadd plde 505 g tdsleze) -2
(232 imi 2022 (Sa) ey Gyl 58502 5l Flny 4 glbll 2ib ) ool e caaid o
Lealla, (sl =3l 5 e [ otk UL (6 2l s de 5 ) BBl 5 B 2t 1) g mslazeU
Osll &
U R 38y Read) i bl slsnal g 38y (sie taLY) -3
e @ O g e IV el g iles 5 (2 Bl 4 a5 raabldl -4
(54 iiv 2017 ciabs).aend
Lol ble L SIS sme W) gl 30 odos Y el Ble )l n Allan o F Lty &l 3,0 jaiy Of g i0LY =5
(58 amiv 2012 (35,0). et dpinelyl sk adinV) Glas clgo 35U Slislall 5 ol
el (3 OLAL jenidl
LW daasdl) 3l g a

- 36 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

(2 Al Al e

(175 i 2012 ( pg)l>). jas Mo o) Sleglal) 4y
Aonaa)) dodd| 357 I (I Clll)

kol Jeos Y 8y9,0 Bmaal) ladd) B35 o3 c,pf

BN Blal Bl ot i b W LT s Bl cdo ) oV6 ameall wlead s WLl i b Sllis
t Bl e sl

5 leddl dgy g £aB 2 il O gl 5 3L Lage deal) 3o U AISAI aplie O 1 EASH emlEl) ]
(Bpp) stiaed) @ -l Ol ¢ SV (ol fess WS il bl OB U 5 s s g 3kl
(60 imin 2012

Ao gl A gll Vs n etil] ppllal) Slaglall 55 Wsger o oW Vs 5 U LA s ey
OF LS KA a8 G 2 Sllaall 01 I Ble )l (S QIS5 ) ga bl ol e dizey 5 2ol
(397 amiv 2014 (olizadi i3] .o w3) (B OsSw g3lad)

Bogml) 5808 OIS 8 03 ,all sl s 0L 1,

P 3 heall Bl Logs of alis fead) Slilas wls e Slbeall paghe Jo (Slheall) Sslzr Y1 uoldli =2
Rlel dode e o] Jo wlel Y goin dadl il S des o (el ) 256 U Jsod) 3 cons
(60 imiv 2012 (350) oM sl sie Jie (o1 o oV Lo ulell ods dul)s 5 504

Ble )l a5l il 0sSS Of wigad s Slbenll IST13) a bl s ade pgi @l wlaY1 RlBY)
(398 imiv 2014 (olidandi 5] .o 4y ) (5

w2 oLl e g deeall Bl LS Rl AW (3 Adlal Slad) bl s Se gl eolds -3
tshbe & Lalisn

B als S& g nliaS BV T ol lagdh Vet fte il e e gt Lgie g ¢ Aslell Gl AL
2 Rl e plisan)

Bgman Bgme 2Ll apmy ol dions 2aY DL Ve e dlets L 3 g ol 1Y sl s o
S 2 W ptiy ilal) b Bml) el (3 Qe LAl s Bims 2 dlagpe 355l Bsne 5l 0 2L
(61 it 2012 (Gp0) Slbaal oo 5 pnd o0 pseriy KA 5 Sllandl il Ly ¢ 515V

o Slhedll 5 Sl il 5302 madle (3 bib o arg OF (8 a5 830 e 1S3 O (o ceuad) sl U
(62 imin 2012 (3;0) dmeall i) dugs 1S3 ST 5 (KA

-37 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

Wb Se e aasdl il oM Loy e Jlessal 35 g5l cJols 3 DY g ol e S sl
G Al Sldd) rgud ST 5 Slalys plaas 5l e o oy 5 b e ) adled) Bl S OF Ll

(399 imiv 2014 (olizadi 5] o wp) olas o Wb okl b Js M 18 e Sl Lo e o5

Aoeall Slad) 834 sl AaSe1 ailas B el Conl

Bloy £AB Ol 5 Al Sloddl cond (3195 ol &) Slojlall Ladl S Lpatlias O o 253 Gokes
(N e B3 g ) Wl g aT

)] lodd 5357 S Vsladly LlazeiV) g ddgjund ) iPluws 15 Y) el

9 Eo3Ll 0 r el Lk 5 Wlally Bl 5 Al 5 BLAL ey ) anllly el SO gl el
bl da g LY daS Lasla a3 IS e Bl Sladd B35 3 Jlb Sty s Bmenal 511 )
imive 2018 (.o w ) L aiandd (3 b Jaadl oy LY Seku o WNST 5 Ll Jgsedd g2 35Y1 2 e
(93

Syt @by 9 8L 3 UST ail 83902 3Ll s 5 Bl Ol b V) e Badd) 5 SLgdoYI 55 80 556
(24 imiv 2014 clazad) 5] (o 4p) Sder dees Sleas &% S deall W Loy 5 Aedid
o 2N Jsem Oler g ¢ aslan ) LN Bl Je 50U Jaesy s aS 5] W2 Gl gl aaalll
5 oM e Cp B e o e LS bl g ol g I dlas 5dE Olesy Al Ble )l g 2O
9 8: LSl (3 g8 argl doy die Sl Y BN 5 M A 5 53pdl sl Lo sV S g Aeal) Ble ) B3gr
(84-83 lniall 2017 (157 5 JUl) shtaall glall ol 339 Olania) Coytdl

Slebl e bape 5 sl oledl plel el Al amall Ble )l wlaga far tadaidl) 5 Aelonsdd LW (pd
i) Ol Ol gl s ol dlal dle BLSHe (g g Lipes paxd) 5 (o) loliny a5 2l
(103 amin 2012

el doddh1 6357 pens § Uldaly dslozz Y 4 gfead) dPlas g1 Ll

5 wbay sl o8 Oles su b gn 5 Rkl Rtz ped (3 Slewgll A Al Sl Ll 1gs
Ji 3 dols debul wleayl gid el s a Sl o ki el s aagld) 095 aJUH) wlial 3ad
JUb 5 s clanaV) S Y @ dal Glead) s e ldtanad) sl ¥l ol s cldy olizaldd
(84 amip 2022 () skl =W 3 atanal] 2ol 3)ad) e lg) T dalazadlls

Belar V) Adgtndl ok g metl old 358 Alatens allaias Aols dizll g dale o)l Slwsll 0L o) Sa
olps @ Jlesl oo 33Y Al g dgw " WL G 5 JleeW) ol 3 Ll el SusT e e )

sda Sl dgwd 4l 5 " aes) psasd ) g Ol Gsd 5 258 OV At 5 SLLA ) Ll

-38 -



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

b)) Lol ST pend ALY ey 322 g 8 and) Lilaal f ol B3 IS e el Sl el g Olansl)
(237-236 w\~ia) 2005

i old Al ¥l WBUgten J12 3 ST ot plill dmeall Clewsll 5 olizand) Jo bl wlm aley
I P R L O S > VT DRE - PP IR QO B
ylanl s ) ldzanll Sleds suaimd dnaaind) (2100 Lbls)) Oy g 5050 3L BLUT (o5 5 el STl
] Clas tsbo 2 dovall BleJU Lpdke 5 Tatdl Se0 (o Jols S ) Sl B39 39,0
Ahens pST S 5 ldiandl plasa) 89,0 (S do 1] Ol danlsy o 5 OLY) Bl 5 OLY DSk
bl 1] pgmbdon (£5iz ol g i Slasl L] Reds £id waiid g Lol ol oyl g fual 5 L
B 3 g o el JU e of spaie 28 gl spaie 3V slpm Bl (2950 0 W g T s L) s
o el Bled B LBl e b Al e dipe o2 LY amgn OF Jlanll b LWLy eddhl 595 el
et e aal) Al 83L) oalo L Brasidd) Sl Yl e s Slosmdll (b (s SIS 5 a5 5 el
2O

(229-227 clial 2014 bl 5 aslicany mle )l Clbas ssd .o 4y)

Al GLLY At Uiy Y) g diied) 2IS) Al B At 8 058 ) S-S O e ezl o
lgges Atadl Jamn LS il bl 5 L] Jsosll oS820t Alle lus a5 JBls e ) & o 8
sBold 2o lagll ST plasanl a1 5 wgdsi pliml 5 ciall GLLY o SR Rigbn né o L5 BT (o
(84 imivo 2017 (15T 5 JUT) L il Ggim ) BUL 5 R0p2 SUNe 34L& pem Lo Bid) 2l

OF Bl g oY) 5 sl ssmdd IS e Lo Llisnal el g deal) laglall 20 oped Ola b
SHIE S g domall (il olsl i g ¢ Al e oy g ¢ Rl SN 5 sVl (B e I ey
(131 2ir 2012 (Gj0) amad) plog¥ ot ) o35 Jail

)l Lol 397 Lk AINEY) 5 LSS 5 L8 VI APlas (CI) Ll

o g L ISy el gl B ls lglall ISy hdaeel) Baa0) dxis) oy plasY) e e 1 aslisd
Ll 5l #56y

JS LT oW gl el oo VST 5 Sliapgadl 5 e YU Bl Slaglall ooy 5 sy e e ST 3l
(18 i 2021 (W), cpabs s

Al Ay 16 aLdll g e G o @5 e ST e LoV Byl 8 ad 1 33 ad 2 )

UK Al) Sldall 5 s s 3Pl 5 Y e e Slaslen g i laglall 515] 5 Y1 s B
(il bse S sy

-39



ieall Bodd-) 8397 G Sl ) LeSp ailias godas Y el HbY! Jo¥) Jaadll

b ¢ gl ol Ly ol g B Sloslall e HLasYl 89,0l Leasl slem VI Laidsy doly izl ol O
9 OIS el Jod 5 hiaed) 3 Al OLLY Gllbate (s dley Blie Bl Slashell e JDs
ol alisin) (Kot Ol 5 e SIS Dl 5 bl et ¢l sgmg 5 ¢ irdl dn )l dazsY)
5 planaVl (o5 Bsls ST Lehemy htanll 3 amll o 3 deld) wlaslall e pLaidl 086w 5 ¢ bl

(84 amiv 2017 (18] 5 JUT) gt 5 Sladdl B35 Jo oS & LMl e 38R

1 JgY) Jaadl) Lo
el SVas (ped ] BaE gb oY Cans g sledl) o b 55 el S OF e b Y e g
394 Olo Jo Land 515Y1 ax 5 Sgadl) anidl 3id |aT o ladandl 3 ciby B g caand I 0 Lol
o Jedd) @ Bl g Al dal) Read) B3 ) LIS Bl 5 Al 5 26 Slles i I e
Aol Sl gl i el 5 Lo B39 5 5 SO Lokl Al @ D) is L adlaadly 25 I3
Jo) o el B Sl sl 24T Judll (S Y1 (3 4 Rl Sl Baliinl 5 el ol dslenr | SLIEI U

RENWRXINY gSLc JaL?w}!b 9 Q\..wwuji\ S yamn L;& st SJ\J.}!\ uﬂfL«A}- g ole]

_40 -



Sl gest K

&@(
3397 i) Ol LaSy 2l Y dildee Gl
P

dovall Slbdd| (
(

_




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

-

AW

Q5 @) 5 o) 2 ) ) (3 ) ol @ 3 ol r i) Ayl ) ) ods 02

iedill daa)) Slead) S35 (3 Jlb g gl4] W0 Slun sl 1S5 atlas b O

535 b Ao Dlads €U Olad) (lots g pLil IO (0 domeal) Sl gl i) 5 o8 e Lead
imo Jo O g3all wa ddder i)y Gl O e dblinl (g ol (Ol es & uis adle

aglicaa Y i sl 3 Al auhll 2 Gl lensl) de (3 C;!)J\ & Ll o 4 bl il olo s
G el B3k 5 Wb o e Bs g LS Olasy op A Slatd) Saiad B3lally Oseall b 3 Aaasidll
Led od 3l el 39d OS5 ¢ Al Al Bomgin $LS] @ G ¢ ol g ol sl Sl gl g
Lolal s Sl SUL i G b psmait g el Slonshl (3 nibsl) )l ezt oo U8 5 ¢ le gd Al
O g deall d e U 3,8L0 AL GL (3 cdid ag jslal) Wl ¢ b gald amge Oluzu) (3 altozs sl polas (3

- oS el Sllaal) adlas o 2ISPSS L2 5 5 sl a5 58

JUI s & Cranasad )T e Coad) PO 0 23 5 ¢ Gondl Ldde poi &)l 20l Tas 5 s Jlas) ¢
Sl 5 s ) o) oS3 WLk by lainn Y1 2adl sl & ) Gl RIS e W 2l
G g0 Biy Blys f ¢ Blon ¢ Ll ¢ blae ¢ BLEy Blee o L il IS0 RV Ol LS F s
8 5 85 WYy ) plall ol g JoW) ol 3 Wgls e s mfl ) el s s @ U0
ceaas Y Cll Ll Blobaztl ¢ Lasde JO r el 3l s ¢ 25U Bl el Slansl

colo e a1 g asled) sl Byl 5 asla) Al

_42 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

3,80 Y4 Aol Slugall ale g oY1 ol

5 il 055 W g aele 04T B Al Slesl) wlud) Gl by lael i)l Sl sl Of
(s:.LZJgajSﬁl\Jﬁ.éJ%&ﬁﬂwbwﬁl\Q@rM\J%bew\ s gb 43
) s BT dal) leaid
58K LYy dmea)) Slengh! 231y oy k)

5 Lals Lad s e alisan ) Ol gl 3 ST 2l slas] Ous by el wlelaall lils a5lacany)
bl r ) Sl sl (B geb AT R e g Rer oo M w12 3OS sl Be o e
el ) Ooljebatl) are 5plus s Ay g 25N 300 ) L

Azl Giliiawy) Cluwdll

ALtV Sl sl elis] asledl sustl 5 1997/12/02 (3 55l 465-97 3, cduiad) ol gt ajlis] &
Bpages Auwds izl Afladan¥) dewgll OF Jo agw M lin 0 2 55l coai 3] tlape 5 Lpadat 5 dianasdl
IS e e B e sl ks g Law g QU a1 5 Rl Ranadl mes gl mlb ol
8l Jae s 8355l Y Uy Loy o o 5 (I 3)linn) day Bl

Copt 093 paandl Z Ml e g S Aaasill aslizan Yl dn gl

IS e el a5l V) desll 0585 OF Lo ST Gl 465-97 (sdoad psu bl 0 3 ol coai s
pab e Sl sasse JSTs ol asg

e 2 -

Lns Ugze liler sl Sler Lol o0

aflazaaV desll JSs" tlgay deeall Glewsll sda 1) 2SN AL Lo asn U ofd 0 5 sl coa LS

Y plell Leblas J12 (3 dawasd)

_43 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

stz g bl Sl Bole] g M) g asadl B olblas duds
Boeall 2l g Bged) g Al el il Golas -
(233 amio « 2015 - 2014 ¢ 3) p8lgies (ot g Bl Flias odszas ol Bale] (3 28l

el i) STV
SN el asldl sal 1997/12/02 3 45l 467-97 3, diadl sl st ajlas] & 15
255 a5 e SIS g gyls] il Sl Basas Age SUIST 8 g Lape g Lpedas g Bumald) 25lizanYl
Blog deall GISI el s g o gt Wgla] oz 3) ¢ ST L) 40797 3, (sdodidl) paann o
sl Blog) el Gl g Ll ladl GRS 50l e 5 ol shl o e 315V
S35 ol g anhlll g 2SIl g BB Z M 5 el g assdl ples el SlizanY SU IS

sl (Ll pale 3 QS o dadl o e Oladll

2007/05/19 & 38 140-07 3, psnjo st Ll Waglis] & 23y dylg) domaal] dsgoadl Slmsih!  —
Baseidl maes ()] ol OIS Agas e & Boeal) Zagasl) Al 10T e ane 6 83 s 3)

SN Bloy eF g g JELY g &gl

ot BEsed b ol Slel ) Slad) adete Slsle esat e Bl el Buegeddl Al 0S5
oo s o ) al Ghad) pA g ) Al asedl] R gl 2l SBezid) sud 5 (OIS
el G L e g O
¢ Lobol Jras @ g aslizan¥l Olawgll oo gl 1 AL pLl e ppn i 05 e 8 sl cuas 3
rab b aledecs g Al diay i)
@A) 2 BB -
A passs -
Sl el -
S sl Ll g bl Ll aold) il -
O g doval) 2ibgl) sl ) ks —
1 s posad) Jo GUSS
sl Y1 LYY 5 oY) 2l g 3glad) g deall boist dlag L VU (3 asl ale g 235 3 aslll -

V- X N a@wd\ 3..«.«05&\ -

_44 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

&25 9 ¢ SU M) g gl dasill S (5l GU@ O N ot P SR tj;.i\ PRV )
of sy Bl O s ¢ ol sl Bale) 5 slizan¥l g oSl g asidl s e 0S5 ¢ L) Bloy o
ples Beset U Ol sd W3y L "0 Bl Ol WL Alidize 5 Aol By S Lgalgs ¢ DLl Besas

3 Jes

slaaaal g bl sl ssle] 5 assdl 5 JLasd) 2wy a2, g e Oleo—

el 2 el ok

sl VI LY 5 Lo Y sl g 3gladl g dmanll Lai> Oles—

el s g il flas pedsies St (e Ol -
el (3 S Sl as g Gl oSl bl Bengand) Alaszn V) Al plasia) (Ko oT e e LS
S Ols w5 DL ]
B Bl Gosanll Sl gll 5 B5LELY) Bpagaal) Slaesll cLish Gledl bl pseell ik 555 550 2Y)
daasill g 5 ailsh (IO Yol Oltan (ST ol oy ety 1 2 Eeagas Aflisaal Slewis w)f e (2007
LIS JUbY) a5 JUbY Cb el Cb 3 iaasd) g gl b 2
Aol Lgmmog Wl o Sl Slel ] ol coladh) B3aame sl ] gy Jomd ) STA il 5
98 LS olall ol 2ol aslisany) Slslal) mhaas 5 2ol 53Lall pllnae fanzul @4 g2l Larl L
(235 amiv « 2015 - 2014 ¢ ) ol pladl) fomzay b 5 101 3 Ulnb )t
S LYy dma)) Sladd b dbid) - 1) bl
iz aolasY) ClasYl as 380w 4y da o cublgal) dowall Radd) 35 (3 )L 1y el pladll
o @5 LSS 10246 15 il 3 g 0 Qa1 50l s 768954 e (52 pml) 2pndl
2022/12/31 i J) oS wlpaws (27) BLak 5 (10) Ljles sae erf/ SW0575 L i i)
Slaestl war G Ayl Bl (631 5 Btlitanl Bgas Slamis Slawsll oo el BW e el pladl S,
b O g amall ps) L oUall 5 Al Bilisan ) Slewsll ] BLoYL 2O Slel 5 Aol
(2024

_45 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

38 &Yy & Aol S sluws (1) 3y Jgud!

JOR NP 2ua)

656 4 ilidin] Lnges Sluwte
430 3 aass alidis) Oluwgs
/ 131 i) dal) dagas lasge
166 34 e
/ 8 Ay dmlaas
151 5 el A olsle -
Bl g Opll Gl Aglidan] 8 Olble -

/ 3 Ogeal
/ 1 o Bdad Gl S -
/ 16 )l ol e -
/ 1 bl a55Y) st ol Rge -
/ 10 ) Jal Slwge -
/ 29 RO ST RTINS
/ 1 PR T CUN (NP
/ 256 ole

2022 2 O 5 dal) A 0 Slaghes e Ialaze) o)l slas] e 1 gkl

- 46 -




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

AW Slaas sl Lowo BY)) 2y gﬂ\ ks Jed) s e

e 056 s, 5 aJla) daw BSlidan] deges Slawss 04

e 430 )5 Bl dew daesus ilidan) Oluwss 03

i)yl dea) dnges duwgs 131

2 166 o e saz 34

g5 alas 08

iagas 45 Lgte s 256 2NV, Ol s dag LS

Pk st e YL Al dderdl (3 s dheay ol el plladll ol
(sbee2dl ¢ sl it e < 2] ) ) b aall dmall e 15T @l 2012 2l lsle 05
(I ol LS ) Speall Bl g Ogeall Lo Bglian] b ol 03
(Sl ) ol 2kad (gl 550 01

k) Wl e 16

At b 29591 wjed Rols 2 sa01

e Jall oless 10

it 29591 53 ENDIMED 35 29

e Ania 349 s ol il Sl sby e dgns RV L ben LS

38 ¥y Bl Aol ST g e gl eei( 8) oy S

256

2022 2 O 5 daal) A 0 Slaghae s Iolaze) el slas) o 1 ydaalld

_47 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

8 LYy Al sl A 3183 iy :CI) ol

fsk LS8 YY) plldll ribll 6 gast s

58 Yy et pladll 3 Aalall 55l 1 (2) o3y 0By gt

Lbrd! Jue Wl Jyl suall )

S 2113 U e b1 181 372 il oLl
S 908 U als bl 230 728 Ogals sl bl
Sl 3004 U das 1 211 256 Usle
St 2766 S obnd A2 166 273 Ol 1951
Sl 238 ST b 4 0se 153 2401 b dnds O1gd

2022 wd 042401 pasite iy G (b 48 OlsS Lyl saall g, el Joddl 1o 2

e oot el o Jgadl (b oat 0ol 2380 sp ol pa 5 (STe 238)J (b a0 S i s
Osalall cLLYI s gl Lo LS Cabodl (3 dmal) Sl sl Las @) condl Al B0l Bhay b a2l

gl SISy ol Osdlas Y1 WY1 e Osalal) Opslas V) elbY) sds plis) Ad ST pldl (LG &)l

P il 3 el 2ol SUueall OF af LS pladll ol VU lll plexa¥) g =Ml 2512 41wl Ms - Ol

ol elbdl) 3 L

Aol el T2 g s 3 oy (9) o S

600 -
500 -
400 A
300 A

200

100 -

/ 211
/ 185 166
i 107

45

B () 5a 50

B el

_48 -




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

2022 1 O g dal) A 0 Slagas e Iolaze) el slas] e 0 gkl
At Ayl gt Hb Y ) Eo
Sla e 8gm M IV ol ) Lo L B3I Ly (3 blia b gl domgdl) Slel Y1 ) ol s (3 B)las oo
P i S il 2315 U] Wy 2l ] 2ulll wglde Lib @) dually masmedd Lbdd 0 clin) el (3!
s1sl el 1S oy ly canladl age ST e Laa @ 30 GBI ablee (3 balasna] 30 aslesY) LY

MBS Lo e i) Lalisdsann] gl ool =Yg dl) )
.QU&J/@J.’L@O} ‘ZNLM-/’ ‘Z,,.jSo;f J;S// ;,,.LM/

Bt W) gl g 850 &Yy (3 Rolh Slvally Bopenll bl 0 degaz (3 e Al oda mezt
Sl OF & 5l sl RS Olany o ua Sladl Sadadl Balall, WU Bde Bme , Osadll (o) Raasidll
& Vg ondbsll e bises auhll) sast 05SS Wy (Gl BeaeS s Aol Ol Aulll me folis | Asld
iansdly daseal B5lana Yl Clawgll L) & 580 &Y (3 Lol Sleally Gasesl d5ladza Yl Slasll

(A 0eWl (3 adlezan V) Olaw sl Olapnds Badad s 39 Olslally 2ol wleall 3 Leiliileg df,l)

Slowll Sl Gl Loy Ll Wbl G, 3800 1Y) OISy 2val) Bpde 3bp Ul cul LS
ipaganll Sl gl daesall SladaaV Cluw gl dosanl a5lacaaV) Claglls 2 V5l 3 522l a5lacany)
RIS U (RN 3] LdL E & e Rl bl Slblally dold izl Slund)l, Gledl dmal)
Bnnn 1, WU Bde s, Ogenll () Amasidl) AL Y) A5 ag B3I A oY el b gy

sl B3k g b3 Olasy o dal ol saadll

Sy e BT Jsog)l pied Uiy 55 2Ys 3 dmal Slasll o Bie pibsll Je Ol 42 mF £
Sblaa¥l cajgh (Sl Lo s S)ls el gl M5 12 pladll (3 ad 25l plaiy ngalen Annlal Llai , 5L
sde OGS plmulelrfinl & da oy ObLaul 4 S5y Olaal 38 sl i @ campaly 8ile xé Ad b

Ol 40 sa Sl fowl) ALy W5il Sl

bl aea jolas

Hles Aulll) foogn Jm Sloslally UL o (3875w ol o il j3lias 30 plasaan] (] epnlll &
1 LL éq.-l- ol ydlas Yl

_49 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

g LY e g 3 Cannno Sy bl g ool 2D UL o (3 B 35 0LV e slaxey) ¢

AW sl e Laslie] ¢ 0y (il §gogs Al o3 L Slullly olsY) e
E2sh s cdgls Szl Slah Bl YL Slaglally SULI a3 Lpalbsaanl ol o &l Sblzal slas] - —

Ll Wby cgsosall Shlall Baedle o WS ol e naSCE1 B B2l e cblaYl 2 -

RESVM]] C‘*’L oblawy!
opeSly il ol lepes Olza¥) fdws -
Aahll 2 Sl stl) (3 4 el mdl IS e Bl ST e s @ C2nl S ddles dayy -
tk LS inend ) Ol s & Uiy
RO R K TRt WU HVE NP REST BT RIS Py oV [

sxie Jo¥1 sl jlael @ Wy (o) s U iz g il Olpine Jom Slaskas o gt 1@ el -
Ol ) 29 ol 6 J (alazl Cm‘y\ ¢ adggedle A aldle dlua) (DbleasV)anwds & JaY)
o ds U ulys doedll Bedd) B34 e G RSy ailes g9d aul sl sle 21 K

Lok LS aoge 8y (8,80 BYY) doeall Sl
1@V W6 guay 9 21 J) 1 @By 0 Byle 21 guayg ciaSe1 ailias ghay 1 JoY) e
A AT 3 e ohle 04 fezgy ¢ adlaadly Zlasy) iV andl -
7 A5 3 r ohle 03 Jazuy ¢ @bl ipldl aadl -
1T 48 43 e wlls 04 iy ¢ dlaadis 2 and) -
A4 412 5 r ohle 03 Jasgy @iz iml)) ded) -~
A8 U 15 3 e ohls 04 Laiyy ¢ LUV eld) andl -
214119 55 e ol 03 faiyy ¢ adggadl z sl andl —

GV 5 ey 9. 17 U1 1 0By o0 Byle 17 gy ¢ dpradd) Aasd-1 8358 ghay gl 51—

- 50 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

A AT 55 e ohle 04 sy ¢ astazeis Jo¥ aadl -

B ALD ) r ohle 04 Jayy cavgalll s gl adl -

1T 49 35 e ol 03 Joiug ¢ Bbaa¥) s SIW sl -
A4 412 55 0 ol 03 faig c 0L iml )l andl -

A7 415 3 e ol 03 gy ¢ ibladl el aadl -

Lddy Leap,ds & g il )l it e B e gy Blanl el I e adsY L) e Jdsadl @
ile~Y) ol Yulasaal s(Statistical package for Social Science)Spss V.24 b juliszal,
W e @ Sl s () BLo] (ol faose (o5 Dty dad b SV (U] Jsod) Cus aUll
Bl ol wjodl sl Anlyll ¢ sse pga® eyt B sliael e

L @.4.- Lgb ydlas Lk

Bpadll Y1 U] BLoYL (@gmdly Slysll (M) cdamald) Bl ) (3 altadl) 2aksd) ol e el Barl e £
ol e e 3 Wsle gly Gl b ol il IS8y slpw dulll paoss B3 U g copYl Wl pe

SISy (el BST 3 anked) Glally a bl N e Cadl on ol s 3 a5l slad) sexll) e CBbly

AU e e 3 oudy i g o) 2T e ale jgar ds

edsand) asla> Y cJLY)

(Blye k2 (GHls xE By Gile x8) Ol 5 en oy L (Likert) o) SO L e sl ¢

PRI ot (3 mose s LS (B 35

.g;w\.e.';-\ CJ)\Q P‘L”' oleds Oy es Jogd> (3) ‘.3) Jgud!

Buiy g8l @l sl 3l Y By @dlof -

5 4 3 2 1] i

& il il ols Jsb wad s e sy W1 (Likert) o) S il Wl L sgadt s &y

) Jsb Je Jyamll Wdll s sae Jo aneds @ ey (4 =1-5) il Ol b e anill el

-5] -




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

S g moall a3 kel Ll (3 aes 8T ) aed) ods Blo) @ ols ae(0.8 = 5/4) (o ~mal)
LW gl g LS ol Jsb ol WS 5 aadl) 0dd e adl o)

S hed ) s oy i (4) oy Jyib

Jsdl (5 granms ol
it (1-1.32)
Lowgin (2.33 — 3.66)

e (3.67 =5)

Al Olalys e slaxe YL Okdlall slue] e 1 el

7ol plszal Sy ¢ dodly do)l slam Y1 (bl plisian) @ lsp B Jlas| 5 Eondl dleal Lo 2l Ys

i 03 s llly (Spss.V24) aela Vi pslell asla=Y) aid

Jebly o) et o) 2llsy (Descriptive StatisticMeasures)  jiwdl cla=Y) wlie >
o Codl Olpate iy ol el e mlYly (ol Sly el Cdl Jo slazsYU caailas

Ly LakBBl Y1y dglad) Slaw sl Lo slaeYU Loz dl
bl s (3 dmert) Alina) Olpad) 28l e oL3) ((Analysis of variance) Jug ol L B>
2
o el e g ) alinnd) olpadd ST Ly 23y o(SimpleRegression) Ldi sy L >
) 35T o a2y (Cronbach's Coefticient Alpha) sy s Wl ol felee 3>
ciod) 3] B oLd) g 1) Guo fales D>
Alylll 8137 S 5 Giboor g1 ok

&;WY\ CJLJ) dw UA &2};215} cL@..wLa.z.S Caaonl Lé}\ Q\J}.\:L\ JL:B L;'; QL\:\MY\ E)J\B S\Jij‘ JM J..,a_fi.g

PR VS N PEA NN - PREINY

ts Al Bl of el Bus

-52 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

o Al (S clbely Lmmnad ol e oSl slilaly Oad) 31 e anhdl (3 sl Ol o0 4
Lady o Soudl 3olaly Cpall Sl alamSle jlze) cpn I5Y1 @ W8y (Eondl pansk Ozl Shle daedle (sa

ggllall Ml )b
RO AN AW

Jsl 3 e oo LS ell3y "Elig ST ol alal il S AT I3 e "B Bas” el Ol 42
(ol s Olialy 212V ling miie beles 529 (0.866) 1l et 555 S Guall folas OF s 3 LI
Ob Jadl LSs iy ol n Gl Bling 35087 Laslasly ol ol Glal) Slas o OF Ll oS5 LS

anld Cazg LBl a Eo) asl ol —
) 31l ol

e 3y Lews 31V plisizaly Asline Db 3 Coedl )87 o) Blie oils of bl s o Jpadl (sba s iy
(0.60) s olidll 3157 J53 (syrn 312 ) #Lig ST W S ol plisizaly Comd) 8l Sl W3 & o)

Bl Bl Jolmsg #Log S W Sl Jalas 2(5) oy Jgudr!

Cuj;wi o) foles Blall Ll llall sus ol il
0.8410 0.9050 21 Sydl ailas 1 JoY e
0.8360 0.8400 4 ailislly ~Lasy)
0.8510 0.6330 3 sl
0.8360 0.8450 4 )l
0.8480 0.6700 3 Azl
0.8360 0.8400 4 Ly
0.8520 0.6010 3 idggnll
0.8600 0.4710 17 Aol Gadd 535 1) s
0.8510 0.6170 4 igslezs)

.8840 1040 4 Fw gl
.8940 .098-0- 3 Ll
.8730 2180 3 R

-53 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

0.866 0.930 38 JECE ]
V23 Spss wlr2  Je blas] Ol slde) o yaall

Y ling win S alas 929 (0.866) il el 35Y SISl Jolas OF iz Jold s M5 e
Mgy ciodl e 212 dling Ll i adkisd) Laslaly Gond) liad Ol cBlas air iad LS (o

Ul o LSy e 385 e Llag U el 3] Ol e LSS 28 0,5
Lyl doe) Do)l ailiadl fls - CI) Cllel)

JlZ 3 aels @ el Jan g Lehat (3 i alenl (4) dnl @ Lablie 2yl e Bl aslad) Caoy O)

coladl oda Lead (s adll Jgladly cday L Sl
"Pﬁﬁ;‘ _i

Loyl L) i) Bl 2(6) @By Jgud!

sl 2l ) S et
225 9 5
77.5 31 o
100.0 40 ot

V24Spss w2 e slas! Skdlall slus) e 2 yiaall

90553 w20 22.5 % 0 ud o (38 el pladl) e Slige e e 2 dsl S bl Joudl D e
Al g el g adlsnall Al Leslon ) ssm e U] bl el 0L Joil Sy ¢ 261775 %

15 s QI S

-54 -



i)l Oldd 835 et Sl b MeSy jailas 5Y Al dulys: oW1 Jeadl)

! phin e il 3130 i (10) 03y S

ol

M <
B

SPSS w2 Js skt Oldlall slus) e @ sl

el i
Ayl Ll ol Bl 1(7) 0By Jgr

gl A S o
35.0 14 i 30 o0 i
225 9 i 39 1130 e
35.0 14 i 49 1140
7.5 3 56w 50
%100 40 g yost

V24Spss w2 Je islass) Sldlall slusf o0 1 yiaall

-55-



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

(2w 30 o PBly 2w 49 1140 o) enjlesl 915 il AT OF LoD oLl Jgd) I35 (e

s %0 225 s w39 1) 30 o enjlesl ol ol cadbsll ek 153 28 asae Al e (9035 0ny
Jsal) u§£ ale o ol 3 s CL’ g.ﬁd\;% 7.5 iy S ae 50 o (.A)LA.;—T ¢J\ 31391 Ll (é*} sl 9 s
Ao db g e olad 38 380 el pladll Sluwis o dis (3 caibsll LU 0L

5 Y jhas (£ pls 2aed) 5 ol BLE) BB 5 Bhles e s3line 5 BLad) Sl LS Al Ollainn)

ERWESIATEN
13 s QI S

JMJ\ R o> Ll :\J.BT @lﬁ (11) ‘.:9) Jg..ﬁ\

aeand|

Bl e 30 e 8T
Bl 39 e 81 N30 e
[Maas a9 A 40 e

Bl G s 2a S5O

spsscilr 2 e slazet Oldlall slue) o @ yuall

- 56 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

: ‘;d:.‘\ Jrshi—o

Alyld) ) codal) J23h1 ol :(8) W3y Jgud)

58 4 <l S g
15.0 6 B5G sy
225 9 S oE
37.5 15 il
25.0 10 el
15.0 6 e bl

%100 40 £t

V24Spss w2 e slas! Sldlall slus) e - paall

Al B Gl Q= 1 5 ¢ 20375 s [l 53l Wb sl CLET OF LS5 o) Jgadt IS e
R ol o8 53lgd 0SAe ) ) E e %025.5 aey ol 83 08U pdll pibsll Laaey U

15.0 2y e wlalys 15T 5 015,05y BB (556 (s5mmn 05K o) cigmdl & yag 02205

Losr g der codel (St b 3,800 2eaddl pladll o Sl o Bie dbge 2l 0L Jsd) Se ade 5 0
Jsle dapy ﬁjmé"u‘“&"i

OUY TSP

-57 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

.@u\ J.aj,\\ RS G diga) b\)&i &y (12) ‘.3) Jgﬁ\

omalall gl

W is s e
H o
O st
|

SPSS w2 Js skt Oldlall slus) e @ yiuall

gl 83—
Loyl dagnd dingh) 3531 Beo> 2(9) 0By Jubr

Gsdl) 2 <y S prsl
30.0 12 Sy 5 e il
225 9 e 10 45
47.5 19 Slgn 10 o ST
%100 40 g sast!

V24Spss w2 e slas) Sdlall slus) e @ yiaall

o o b Ll D0 475 ay s 10 0 8T o b el sl LT OF LoaSl i) Jgidl 9 e

bsn 5 % 30.0 4 s il s 05 o 91 555 vaet) lly % 22.5 5y 55 ol 10 115

- 58 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

ke g Sy a8 5len 5 B (593 S G 38 WYY el Sleewiall e e 3 OF e Jy
Slsiw 10 o 55T 5,80 (93 cnibseld wgdilan 85 5 OISGYI 08 wgie B3lizu Yl Wyl 5 o ploza)

glt 8y piie o L) 3130 35 1(13) o3y a1

adgall 3 il

| P
B s 10 oo B M5 0
| PP A R T e

SPSS w2 Js 15kt Oldlall slus) e @ sl
Sl ) et g Ayl il JbE Il Eo

wf\@wa@y\@wywsy;&W\ubﬂ\o\)u&ugg@aW\JQ}H:@@
A Shle e sle U2 ol s 25t ool oy b Jo sbazeYl 3y can SIS el e IS

Olza1 (3 53,40
dé«wy/ﬂgﬂdjsl/ ;.,JM/
3 el pladll e Slwso Bis Ul Blyd Bl Ladd-1 334 (et § AaSH) ailas 493 B 1

o) fld)l e Slamss Bue Dl Al dowall Bl 830 nd 3 RS allas jes GG () Gbs
55

-59.



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

Sg) jailasr panc dolh) ol sl Gali ge)p S sk Jgdd) D e

Sl o8 Condl due 3131 OUrY Eend) 2215 Bylalt SBIEY) g dylad) Slawgdt 1(10) 08y Jgus

Sy jailas je2
7 N 3, .
; )
3 i“ 5 3 RS ailas pioe s | :‘
5 . :’ .3’ 0) .
Pogr ol
Lo gz 107864  3.6250 il loghe i (Saemge o5k
4 01
Leblas Js>
o 1] .66216 41500  clesaab Jo iyl olgall | 02
e 21 76753 39750 Kuy i 065 il loglal)
03
X
e 3| 61966 3.9750 bz o oot Blie Slaskel | 04
e Jo¥ | .55466 3.9313 iBlisdly Flady! -
o 1| 71432 4.0500  dias Je medsn s degl) 5
elel
e 21 74421 39000 &k Je o Ssewps i3
6
JLsY)
Lo gz 3] 74421 3.6000  muy sl duad pibgll (Saga 54
7
e | At | 47110 3.8500 Deluol) gludt Lo gl -
Lo gz 4] 1.07864 3.6250 3 byl Gl Gsis el oo o

- 60 -

Al




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

w1
=
w3
cﬁi j o G
w2
w1
o 3
CZJ g AwdlJ!
Lo gie 4
w1
G| 2
w3
& s
wr| 2
& 3

66216

76753

57679

54948

.84580

64798

94868

57981

1.07864

66216

76753

61966

55466

.88289

75786

4.1500

3.9750

3.9750

3.9250

4.0500

4.1250

3.8500

3.8333

3.6250

4.1500

3.9750

3.9750

3.9313

3.8000

3.7000

-61 -

Sl o S lgpeald jpoiny o] 9

G Sbshell Gold 3 Bl Ay 10
ol ol

sle Az oz A3 ol 11

Al gl Lwsd -

Olbgro Oy anlgs Caboll (655 12
Plazal densll 3 Cpalsl ek

iod) JleeVL alasbe Gt e 13
o
SE G A Gabgell sl e

14
s JF 095 Bl g o)Al

i) gludt gl -

B> dhay les JdS e o 15

Jodl g ol | 16

agedl dla=Se pist | 17

oleba jsas a) 18

bl gld buglt | —

Uyﬂa)l\ oL CJL&-\}“; vgo:.vuﬂéﬁ D:L? 19
it b deddl) Sl oty
i) Y Jlel iy A& 4n

) ey 2 = 20

dewsll 3




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

o 1| 50383  4.0500 s ayss B cdin dewdl) asF
21
JlsY) il
& | dh| 53881 3.8500 gl dad gledt Jangal -
e 37588  3.9274  ailes el gl Luwgl
LaSy>!

V24Spss w2 e slas! Sldlall slus) e @ yaall
Ig;g LSWJ: el ccﬁjﬁ V'A’j’. Jj,ij\ (S giamn ngj}\ uﬁw JLQJT J:- of L;;.L.J\ J)Jé-\ s P C«A'Jg

Lol Al 3] ol B ST 1S e ) sllaall Bl 28V G SOV Gl sl tidlas)ly FladYiae
U9 B ) e Aadl 10n 0B 2l Wil Wy ((0.61) (giles B1£L 5 (3.93) dad) s e LW Lt
BT doeall Slawsll g Jeddliddly Flad¥lin olle Jo 2l ST Sblr] bagze a0 L35 LS cdadse
5 (1.07-0.66 ) op 3ysa2 il alas wULAL (3.97-4.15) n Bllawsn cmglj o baii e Yo S5

I oSy s 0555 Badil) Sloslall 5 ¢ Leblis Jom Bmdly Slashes i ool A sl) OF e o Lo s

bt Lol &l 3 (o) e Al 13 e & slaall B! 28V G e sl AL sl 1 Aslldl Ay
aiie Job s ) ey dad) s OB anh,dll WLak Ly ((0.47) ylae 1AL (3.85) aadl lds o bl
G e Jsd S Bl Slentl) Gt e Dsludl de Slle o Bl S bl e Lo LS
A et sl Jow O Lo Juy lis < (0.71-0.74) glae D140 (4.05-3.60) o Blow gz gl 3

cphes et B el il il oL

Glod) Lol i 3) o) e 33T 5 r o allaall Bl B8 o e I L sl DN
Gl Jod Aod U] ey dad) e OB 2l Wil Wy ((0.54) (g)lme G144y (3.92) dadi s e LW
Voi a5 BT e gl Sl sl Gstan e Al sy whls e ) 5031 wbls) Javgze e VT LS
oda oy ¢ (0.660-1.07) 502 38 Bylas SUL2L (4.15-3.62) cp Blhawse comgli o leiso

sl dhas g A3 a5 pdbsl) p Sbshall Gl (3 Blglas B U1 (5] OF Aol

gl Lol &l 3] ool s AT 15 e o) alaall dndl 28N G e esldl C AL sl iR Y iy
Ga e Joib dand U] iy el 1 0L )l Lal Wy ((0.57) g )las 31 4L S (3.83) aadl e s Ll

Vai 25 BT deall Slangll ot o ABN I Slle e auall oL3] ] Jawgie o0 Lasd LS

-62 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

Jar bt 5 ¢ (0.66-1.07 ) s 5ypa2 il iylin 2L (3.62-4.15) oy Blamsie comgls o Laii

lele V) jpad apliie sl OF s

e asl) &l 3 (o) e S e d slaall ) 2AY) e e ) CSAL sl iDL ey
niie Jod dad J) o dadl 1ds OB anl ) alik Ly ((1.07) )las S1£L (3.62) aadi lis e b3
gl e (i g K85 Sl ten o Dol s Sl o Bl ST U] e Y LS
> prmlle dewgll Lo 0T e Joy 1is « (1.07-0.66) s)lne 140 (4.15-3.62) oy Blaw sza

gz

el Lol Al 3] el Be S L e 4 alleall a2 ANl o e 2 el el Adgdudl day
Andse Jod ded 1) e dadl e 0B 2l Uil W ((0.53) (gl D144 (3.85) axdi s e L
Vai (a5 BT e doa)l Sl gl St o Al dn Shls s ) 530 Slls) Jogze e bV LS
oda sy ¢ (0.75-0.50) oo 8y5me2 cilS alas bl 4L (3.70-4.05) o Blovsie comgly com laiie
Sl ety bl ol Slarlll a5 ¢ JlasYl @5 e g3 )8 @ RS pgB R gl (S O dotd)

Rt ob dadal)

B8 (el pladll Sluwis o i Dl Ay LSl allas 93 g OF iy pds b o lsly
OF Jsall Ss 1t (0.37) plens 12D (3.92) dmest sl 8 o) Sblr] Jawgae gy WS cadsye
oo 8ol Lgdbse iSlas ol ma e ISTal Al pod Lisls 3 UL &) Al Slagl) (0 il

Z\M‘ B leds u;\.w; J;-T o Lglal 3ol L}L“ij M}L\ Y O R u“\.a.iajlb (ﬁLAJAY\ R r.‘gj.;-
38 el pladll o Slusgs ds Ul il doenal) dasd-) 839222
38 o)) i)l e Sl se Bl Anls dal) Baddl B39 ] g A1 Ms (3 G s

el el 535 pang Aol ol sl Gali 3el 3 S sl Jaadl IS

- 63 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

Shls o8 Eondl L 3131 DLy Lt LAY 5 Ljlall SBLEY) 5 Lylud) Olewgdt 1(11) o) Jgd)

Apeall Ledd- 334y

2 - 4

A U Ei ,
2 2 ) 4 o)

:{. 3 3 .§ ioed)) dadd 3342 g SlLs
ad - . . 8ykall

9 0 )L

s 72986 3.9250 01

A sl i)l el cn ead) piie pxly

4

Caas el 3 o M)
e 3| 64051  4.0000 baslye (3 i Slods gt o) dgy | 02
e 2| .63246 4.1000 2l Bl Bles i pdsn 0ok A gl 03
i 1] .61966 4.0250 Byysh GOl Oleds £l 04
e | | 46323 4.0125 &3l -
e 4| .85297 4.1250 e apad) Slaadly Spear VI et sl 05
a2 5 76753 42250 e ale i o dewsll 3 deddd adie o2 06

J.G.E_U Ry Blla)
1 ) 07

aabs 3wl g ezl olels
e 31 50064 41750 a2l e amds Oleghas g oMoyt gl Laxd 08
& cJdui | 53075 4.2063 e gadl -
e 3| .82236 4.1250 o oo VY Bl (3 Ogs ey il 09

-64 -




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

SUEVRE S S
i 1] 76418 43250 oW1 3 Jle i 5 5l b Osibsll 5 sLLYI 10
e 21 75786  4.3000 Lt 5K Oshar Osilssl) 1
e aW | 57364 4.2500 RPN —
e 2| .63851 4.5500 80538 gl ol Al (3 bl il 12
e 1] .49614 4.6000 Blle 3G angll pibge axen 13
e 31 64001 45250  ae SO s pasesdl plaxaVl Ogilosl) Lasy 14
e JoW | 56178  4.5583 RN -
e 21 .62224  4.1500 A Alsles oo M Oslalny O5ibs sl 15
e 3 83359 3.8500  Jual 3 gl g i) Blas Jleald gl by iy
ples slo) sl Candl 5 By foldl Ol Y 2>
30 . 67748 4.4500  wle) S0 cal doea)) sl (3 Oskelal) o -
et
e & 471100 4.1500 b _
o | 25019 4.2206 hpenal) B3 8397 sl luk) Law sl -

V24Spss wlr2 e slas! Sdlall slus) e 2 yiaall

tk LS e el (mipe o Jsadll (Syis O Amadl) dadd-) 8397 sl OF oLl Jgadkl s 0

gt Lol &l 3] ol s AT L3 e &) alaall ) 28N i el CAIL sl Apdlexs ) day—
i Jod Aed ) ke el s 0B anll) Ll Ly ((0.46) ilas S14L S (4.01) el s e oL
Vi a5 BT ama)) Gl gl) St s LdlezsVliny wlhle Jo anall 5131 wlla] Jowgze o Lasd5 LS

(0.46-0.72) 0 3js02 wilS ag)las ULAL (3.92-4.02) cp Blawgie comgl 5 o laiiye

a2 g ol Ul s b Al Sleddh) gy il Al OF e Juy Lo M

_65 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

g Lo gdll W 3 el ds S e aleall ded) 28N G e G CAL sl hwgelll Ay
niie Jod dand B o dadl s OB awl ) oLk Ly ((0.53) jlas S1£L (4.20) andl s e oL
G piipe Jod S5 Tl Sl ) G Jo Aelad) dn Slle e ) 313 Sl e L3 LS
Ol s gl Lews OF e Juy M ¢ (0.12-0.85) ylme 2144 (4.12-4.30) cny Blowgie ol

oM e 1aEs Slaglas g OV R gl i Al apad wlaadly SVl pisans

b Lo gl 1y 3] el B SR LS e o Blaal) ) 28Y1 o e I AL el Dl Ay
iy J3d i ] pde dad) o 0B dulll Glil By (0.57) (line BLALs (4.25) dxdi s e bl
Vo a5 BT S doea)) Sl sl st s Bl dny Sl s tal) 5031 Slls] Lowgze 0 LN LS
domgd) ol iy ¢« (0.76-0.82) i 3ysa2 oS iylae BIAL (4.12-32) p Blawgie gl s cum laii e

e Baad) cuE g Gl OV Bl V) (3 O Osibsl) Al g O

Gl Lol Al 3 ol ae ST 1S e o slaal) Bnd) AU G e SOV Al s RISy
CGai e Jgd Bewd ) ey dadl s 0B i il Ly ((0.56) g)las 12 5 (4.55) and Lis e oL
b e Vi a5 BT i)l Sl sl Gyt Jo Ol hle e anadl 5031 Olla] lowste 0 Lo LS
e du L 50 (0.64-0.63) o 5ypa2 cilS alas SbILEL (4.52-4.00) cp Blaw e comgl s e

Al B Rl sibge ity ¢ RSOy Rl ol B sl 2 bl sl OF

o) Lol &1 3] o) Be S S e 4 Blaal) ed) 2AY) G e 3l G el iblad) Ay
aile Job s b1 ey Aed) 1 OB dwhdll WLal Ly ((0.47) ilae B1AL (4.15) aadi i o oLl
oyl Lo a8 Sl st e bl sy Slle e Bl ST bl e B LS
gl g e dngll Lo O s Joy e ¢« (0.62-0.67) jlas 214U (4.45-4.15) o Bl e

coeples ool sl Cadl g Bl YU el Clay Yz el (3 ol g a0 il Jlaald

WYy Aall Slawgll o fe Al duls Aoval) edd) B30 Sstee O mat G b e by
5 (4.22) 2ee2 aval) Baad) 5392 o gl S| Jawgze 1y 31 il ol Gy dnd e el s Sy

(3250 )8502 4wld Slanls 2 dans 1) of gy S i g 4(025) Sl CIEL

- 66 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

A I A )1yl g Al

M}“ :‘m’jﬂ\ i | ‘ﬁji

Bl Lulyd donad) dodd) 8357 (nnd d WeSs1 ailad Gl AN3 93 93 g il s ang ) i) s
=8, B = Al Ol bl 0 i

A Wl dulyd dowaall dodd) 3397 nf G Sy ailad Bl AV 93 493 s (HO &40 i 4l
=3, WY = doead) Slil) e

s Wl dulys dowall dedd) 335 ped G WSy Lailad Lila) UNS 93 395w ¥ HITAW L0 4
=8, WYY = Al Sl gl

rells cn Il gy 2l oda jLas Y hgedl 2So o ST LW OLaaVl Lt il plasiza] &

T J1 2 ) LY w3501 S AU oW :(12) o3y Jgud!

R’ sl Joles R b)Y folas sk
0.316 0.562° /
AV gt
. Lgust Fiod | Olag L lawgue L drmys | Oyl pges T35
sig
0.000° 17.536 1.740 1 1.740 JRe]
099 38 3.770 )
- 39 5.510 Jay

V24Spss w2 e slas! Sldlall slus) e 2 yiaall

bewdtl Faed cal e ) il ey Tl Yo el Jaadl 3 33,5l FW e man

) Jzedd il bl seas e Jup M 5 (0.316) R LLYY aad iy LS s ) aed dll Las z3sed

ohtie Lo OF jeds g1 5 ((0.562) aad wad Jolag 5 (Bl 2atd) B392) wld) jadl o (RS ailas

_67 -




i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

Ol o Loe D> dulyd doeall edd| 835 pnd § &aS3H1 allas (3 alold) bl 0 %56.2
1o 5 Al iy g dall 2ol LE QWL 5 =8 S BV Aol

— doedll Olw i) o0 dis Al dulys doedll k) 335 il G WS51 ailad dgla) U3 93 498 drg
=8, Y

Al aio ) s EIN Cllh)

sV e i) i L) i~ 1

dowall dodd-1 839> M ‘"3 FRF AT Cw:ﬁ\ Liler) AV 43 395 Ay Y Ll e Jjﬁ\ ie i) dp il el
=88 BY P L)) Sl il Al Ll

Al dalys" dowall Ladd 3347 s & EDULNNg clad) ddlam) AV 93 y93 urg Y:HO &) i 4
"= 8, A — Al Sl il

d dulys" dowad) dodd-l 834 d}«»; ‘:% ddlidly C\..d:}“ Ll Uy 93 9o e H1aud l:.o,d\
=8, Y — el Sl gl

tk Lo QW Jeud) 3 ao gl Slas Y Lol ils JYs e

Aol a3 Y IS e Aol Aaud) B39 (ned  ABLELING LYY jles) 1(13) 3y Jod

bl R2 [ LY fales (F) Symn | agudt! (T) B) ) el
Ay R) 4y gt Ay
20 36671 17.899 0.000 1.255 | 4.231 | astasdly ~Lasyl

(0.05) VA (sgtme Lis alia>] A5 o> *

V23 Spss o2 e slast Ollall slus) e @yl

i)l dedd u}.&' ‘:% LBl C\.ﬂ:}“ 29 (OOOO) AV gt dis 593 939 U — Jeddl Ps e
iad ISy ((1.255) adu) dsndtt (F) 2 arees Lo ldn ("—5, K 4§ — Lowaa)l Slunwilt Dl duslys”

s s (T)s (F) o US o3 06 JWs (0,05) Lo 81 48y (0.000) 25 s (1.255) i (T)

iy ARy FLadY) Of o ((0.560) ey ppadll o Logie BL3)) 35y ) 3L ((0,05) A (g5

- 68 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

aa il U (B) JladV) bas alad dlaws ) a0 il SIS dhoea) o3t 3 Lol il o0 (%056.6) axes s
(4.231)

Pl A o) d) Ly Rhal Bod) ks b el

— dpral Oluwdll Dl dulys" Aol dodd 3395 (aend g duadly CL.a.%:ﬂ\ At AYs 93 493 drgy
=8, Y

U el 1o las) -2

" dwlyd dowaall 8397 doudl nd G Aoluold Lilax] DY 393 395 gy ¥ il Lo W) s dl) 35 )l 25
."—Sjiw, LYyl — Aol Sl gl

Sl i1 A" dlys doeall dodd-) 8357 e & Uelunal] diliax) AY> 93 493 drgy ¥ {HO 48001 4o a0
"8 S Y — doall

CJW}L\ " dulys il daud 834 M ‘:3 elod Lila>) Vs 95 395 dorg H1 il 3.3...9}0.‘
ey B Bl

tk Lo QW Jeud) 3 aeo gl Slas Y Lol ils JYs e
"8 S Y P Aol Slawh! D" Ly Aoeaall dodd) 834 nwd G Uslaws 393 4l 1(14) (3 Jgud!

Lot Jad) Y M e

bl R2 | LUV fales (F) Syimn | agudt! (T) B) ) el
) R) & gt Y
162 AT 7373 0.010 2.715| 0.759 sl

(0.05) AV (Sgtms Lis aglia>] A5 > *
V23 Spss w2 Je et Ol slae] o0yl
il daud 834> M ‘:% deludt 493 (0010) AVl Ggts i 593 929 e U — Jeddl D -1

i ISy ((7.373) 2 st (F) 2ad araes b i (8,8 &Y ¢ dpead)l Sluwibl o0 dis Dl>" Al

- 69 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

s Loy D) e OF Eom ((0.403) ey a0 Lo sze b)) 3529 ) 0L20.(0,05) VW (sstens
wad il g (B) gy bs bk dow sl @l SIS ¢t aandl 3 o) ad) e (%40.3)
(0.759)

Pt Al a5y dpdall Byl ads L ads

WP Gl Olwil) L D" Lulys donad) Ladd) 835 G & Dslunad) Lilia) AYs 33 195 drg
."5;—'0,

) dedl) o dll L] -3

Al Aty dowall dodd) 3397 e § Wlall Lilia) AY3 93 395 Az ¥ il e W) i dll 2b ) a0
=8, BV = el Sl g

o0 dee Al Ll dondd) Beddl 39 e G Al Bl A3 93 90 ure¥:HO Gl G il
=88 Y — el Sl gl

o wes Wl A" Aol dedd) B34 e § Aldall Lolax) AYs 93 490 dre HITALW G40
."—Sjgo.g ag‘ﬁjj — il QW}L\

rok Lo RICINSPRENG PNV L_;Lb‘g\ gue s B

BYP— donall Slewdll D" dulyy donall el B39 el G Al y33 jlasl (15) W3y Jgud

Lot a1yl I3l o0 "8 S

ol R2 | LY Loles (F) Simn | iyl (T) (B) = )
NN (R) 2 gent] )
307 54| 16.833 0.000 4.103 | 1.217 HINA]

(0.05) AVl (sgtan wis asla>) N> I3 *

V23 Spss wlr2 Je blas] Ol slde] o0 el

-70 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

waes b Mg dpal) dodd 8397 et G AI(0,000) VI rns ks 553 392 W miaz Jgtdd IS e
(0,05) oo 51 525 (0.000) DY5 syzms (4.102) sl (T) 2 2Uisy ((16.833) ) asustl (F) 2
it ) Oy Jasie B3| 352y J) 851 (0,05) AV s i 0dls (T) 5 (F) or U570 08 JUuy
o gil) el SIS deall edd) (3 Lol il e (%055.4) wrs Lo ey )l ane OF o ((0.554)
(1.217) awe caly g0 (B) Jlady) s Lalal

Pl ) Bo L st s ek B e

8, Y gl Goraadl Ol Bt Wl A" Gl dodd) B39 e G DA Al | Y3 55 493 Ay Y

Bl ) R i) o i) L) -4

I il dowall ) ed 3 BINEWY slas] NS 93 93 dxg Vi 4l e anl) de i) ol jes

N8 S Y Aol Ol

Bl Ly donad) Lodd) 334 G G ALY Dol AYs 93 493 drg Y:HO 4l G i
"8, Y P doeaadl Sl 3L

— o)) Sl sl Wl an)n” doeall Weid) (3 ALY aSla>] WY 93 e dag: H1ALW G 40
L3S Y
rok Lo RICINSPRENG EENVI L_;Lb‘g\ gue s B

WY dpeall Slasilt D" Aty doeadl doddt B34 (pnd 3 BB y55 jlax) (16) 0By Jgud!

Ll Jad-| S IN e 8 S

Jboee R2 | LUV Lales (F) Syioms | gl (T) B) = )
) (R) gt ay)
222 A7 10.854 0.002 3.295| 1.092 Azl

(005) DY Sgtas Lis aSlax) AN I3 *

V23 Spss w2 Je blas] Ol s1ae) o0yl

_71 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

waes b lde ¢ dpeadl) Beid) (pd G MY (0,002) BV (gstme s 593 3929 W iz ol I35 e
(0,05) oo 51 525 (0.002) IY5 sy2s (3.295) al (T) aes cUisy ((10.854) ) asustt (F) acs
it ) Oy Jasie B3| 352y J) 851 (0,05) AV s i 0dls (T) 5 (F) or U570 08 JUuy
i)l IS ¢ doal) weadl 3 Lol ) e (Y047.1) s Lo ek aaaYl e Of o ((0.471)
o) aeodll s g aanl aubdll ab s W ale 5 ¢ (1.092) e caly i (B) gyl s Jalak daw il
NP doea) Sluw i) Al Lul)d" dpedd) dedd) 339 e § WIMEY! Ldlax) AYS 93 195 dx g

8 S

sl B i) B2 ] -5

Al )y Gl bl ed (3 bl wslas] Vs 93 e dag Vi &l Lo desld de i) db il ey

L3S Vs Al Sl sl

Sl bl Al dul)y" dowaadl dodd) 335 e (3 bluai¥) dliax) Y5 93 195 drg ¥ HO 40000 40,400
78St Y g el

— i)l Slaw gl Dl anl” il eddl e (3 bl asla>] AV 53 e dxg: HIALW i 40
N8 S Y

tk Lo QW Jaud) 3 deo sl Sl ol ils JYs e

WP donddl Slawdll D" Aty dpvall Laid) B3gr (ned G bl yed jles) ((17) W3y Jgud!

Aol Jad lugY Jo o8,

bl R2 [ LY fales (F) Ssn | apudtl (T) B) ) )
Ay R) 4y gt Ayl
20 56671 17.899 0.000 4.231| 1.255 Ll

(0.05) AV (sgtms Lis ilia>] ANs o> *
V23 Spss w2 Je blas] Ol slae] oyl

waes b s ¢ dpead) Lt e G BLi¥I(0,001) AV gsmme tis 95 5y W mian Joadl I e
(0,05) oo 5T 525 (0.000) Y5 (sgzns (4.231) sl (T) aes clisy ((17.889) )l asustl (F) acs

-72 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

et il Gy awgte LI 3emg U] WL ((0,05) NI gtmn e o> (T 5 (F) o meé ob by
i)l SIS deall aendl 3 Lol adl e (%056.0) ars Lo iy bLai¥l ez OF e (0.566)
) as i) b g aaall ol b W ale 5 o(1.225) wed caly Ul (B) a4y bs Ll dan gl

il
WY doea)l Oluwih! 0 dns Al dul)d" donall dedd-l 8347 (pns d bl dile~] dYs 93 jedurg

o

ool de ) as W) ekl -6

Llys" dpell Aol 3392t S ddghumeld ddlia) WY 93 y93 drg Y: ol o W ae i ap 8l es
=8, B = At Olawgh! Dl A

o0 A Al Lul)d" doeal) dedd1 8397 el (B A ghueld Lilax) WY 93 493 dre ¥ HO 48000 G a1
8,8 Y = Al Sl gl

o e Ul A" donal) edd) 334 nef G Dbl Bl AV 95 jgaurgr: HIALW)) G
"8, B — deaa)l Sl gl

th b ond QU Jad) 3 aezll Sl Y ol pils JDs e

— donal) Ol o dae A" Al dondd) dodd) 3392 nnd & Adghudl y93 e 1(18) o) Jgs!

Joredl Jadt Y IS .78 S LY

bole R2 | LY el (F) Syms | agdt! (T) B) ) )
A (R) & genst) vl
195 A42a 9.224 0.004 3.037 | 0.952 A g5l

(005) DV Sstns s afla] Y5 I3 *
V23 Spss wlr2 Je blas] Ol s1ae] o0 @ el
wass Lo lia ¢ dond)) dodd) pns S FAPTONL) (0,004) AV St s 49> 3939 U — Jeddl D s

(0,05 o 51 sny (0.004) Y5 552 (3.037) i (T) 2 i ((9.224) sl st (F) s

-73 -



i) Sbdd 3355 e Ol il MaSs ailias JY dilde dulys: oW1 Jaadl)

et il G lowgte bLI)| 3emg 1] W) «(0,05) VU Ggas e s (T 5 (F) o meé ob by
oo bl Bl LIS ¢ Al Baad) 3 Lol i) e (Y044.2) wis b iy 395l pane OF o ((0.442)

Dol ik as d) La g gl as i) b Wb ade 5 ((0.952) aes il i (B) Jladyl ks Lk

&‘ﬂjj— il CJW}L\ 9P s A dulys" dowal) dodd-| 834> U.‘.“""é ‘:3 3.;33}&\ Al AYs 93 93 e

o
[ seled! Juadl) Ao

F it Slaghall a3 2l 5 s slall e bueze] 15 5 ¢ el pladll ple @id Ladl) ls (3 Lo
pailar e alll e e i g cLibge 42 asae U g Slesll (3 cribsll e OLaa1 8T s
dn g g bl WISaY) e Rl W anlall Cias g (b paneS donadl Badd) 8352 5 ¢ Jhtens pazeS Sy

5 @bl Lol gl oS Rl aslas| Gl plisnl BUL WE 5 L ol SblanYl 8187 sbr )

¢ aend) Ll Y1 LS 5 (Giser — By b)) kel asdl ] 5 lagS U Las] cglal LY

Linoy G leodl Jsd 5 dmw ] cdog 5 olodd) ] B Al &8 ks 5 Jddy (om0 Lol

:0f Coeilinw]

Aoy 4l L) SIS el G (g2 Y) B e sl donall dodd) 835 o (a5 srdeSeH ailas (st
=38 Y el Sl gl e e Al Al doeall Redd) e (3 WS ailad aslax] AN 43

((Gemaa)) Roddl 535 ) Jizad) aclly( RaSpdl ailas) Janad) el ou bl @ oy ail.

_74 -






(Fx

Boeall plady 3,3l Bl Lad e 53 s masdl S Sl (3 808 0T 535 asleas Sl SV Al plab ey
3la) e ot U aa¥ly d ey dagdad) [STal) e SVt 2l) O 3 U g LS S04 3

o i get balasl ) pladll (3 (610 prgiey Al inlS Laslazely RaSodl jailas play feal) &5 bzl
Cobizandl 3 doall i) Gl e Akl SULAN S ) 635 ) lkeally lgsYl

Balpll) s e Wolomy el Sloddl (nd 3 Sl sl S ailias 280y 3l5) Bilde Bl o) poiad
¢ el Bodd1 335 pwd § MeSeHl ol Gedai 390 9 Lo 3 Alzadl AJSKEY) e alY) dddadly & Lol
Calz g Mozl @ G SLd i) B Ll Ll LS, 3,5 &Vy) Aol Sl gl o s Aulys I e 23
LS jatlas abl Y deeall Redd) B39 red e Ll ey 1S3 ailad ddobdly 4 o) sl
Jor r ety A 215 ka5 e e ) B U o) Sl plazal Claiiy S (5)15] geneS
B e dpell B4 Aal) Sl g6, Bl sl 3528 B sl o Oladg (Ssied B As Sleds g
AN 23 ged) e Sl sl S 035 L ga g Bl g Al 5 Adggll 5 Al

Gl L ol slgwr il a ) ) W s Lad gl Al ol (3 Legsl @ ol cokaadll J9 o
o) 3T il sl (3 M3 (ailias £3sad 8y Sldjdll doo Ll Lad LS ioedl (U
)z Sl Ahall sds IS e Wl Wil e M A U Syl Jorl 0 vl Badd) 535

-1 & Akl

(Ol Al il L)

W) pilll ol Jog Sl ) 5 Gkl Sl S e sl

D e e &g dgYidee

(M e BL @ ) g sl A gh) BLLS BeUST g Add o daSHl ailas Sy

(oLl Vs n Ball] Lo 5 laally Baall 5 Al g BLeVL ety ) anlibly ) 391 okl plol*
Gibladl dey 5 QLY daS Lokl 505 IV e Bl lodidh B39 (3 Jld S gt Bl B gal) o5ls)l
ke 31330 ) Bl 3 glall Loall g LY Sl e LT gl Jagdd gm 51531 ol e *
5 Bl Gt mb5 g A8 5eliST il B3gu) skl auses 5 Sl Slrla V) e 2l g SLdsY s
B Ao Ol o St Al 5L Lze s
o bpd g sl oled) pUl eldd) AhB Al Ble)) Slenge fad bl 5 Welesdd LGN frs 5 pnd *
Ol Clesl Sl 5 oM Flal e BLSe 15 5 Liges aaidl 5 24 Slolary n s 5 2gd) Sl
VS I W N[ LN E TR VST I WO i PINCV CYRPING IRCHTINNT (1R PCYE S ST RCHIH NUPPIR b
Bols ool Btz 338 Al Jo ASTH e adiinad) Wbl e Reglld) g5 2JUH) Lgslaal 532 5 LatsY
C skl Y ) Al 50l e ) 2 elael S WL 5 el plladll Jl2

-76 -



(Fx

BBy o St Lo g el Al M) 13 Sleglall [y dtnndd) 288 Gl e ALaiYly 23l e ¥
JE VORI [ WAV LU PR

S o Al oSl 5 s s Pl 5 BV el e Slashan 35 laslall 815] 5 W1 e &Sl ¥
Al el ibse ST 75

L ol Jo pS g plaaVl (op adlan ST Lhary diandl 3 i) e f ) Slglall e lasYl ¥
Mgt g Sladl B30 e Sy

9 5l LIaal ¢ I LS IS5 e el 04 8508 A g5t allaial Bols izl 5 als Aol Slgl)
Tl 5 eall (i g Red) el IV e SLd B3 Oles g mesl S pgea) Bl Ll 32
yjlsd ol ) Slidiad) Slods sutad Joadl (SUT ol 5 a3l 5 Zigll 5 )l

Ada2 g e B2l QUL

e j2s @ s AW Ao )

G Merd) 055§ dugrr [ b 52 9 (DM Loy lad T 05883581 sl  Brogas Aol Dol Moy
M e B ) g Al Ao Bl

Bl Sleds dsbo 2 Aol BleJb Ll 5 Reddl 3950 (p Jolss Koy dvall Sladd) 839 89,0
oslid g Wl i gb xS A ] Ol dbuly 0x g OLLSY) B2 g SLLSY! Y

Ao Rods @i 0a3dd g Lo bl o g el g sl Bdeay ST ey ) Bl plazal 59,0
sy anildl (53970 0 $3W oy ol L el s s L) ) b (g30it ) oy Ul B2 Al
Aead s Joal g 855 3 s ol ey JLB o of spaie 28 of sgaie 3V

b S s g s el e el Bl B GBI e b Al e e 62 LB g™
M g pasad) e adl Bdlenl B3] palo L deasidl Slel 2 Y1 e 5 Lo gl

JE) ke Qg B 5 sbl prnd) S e Ll Ll Lpalisiaaly Goeal) Sloglal) 326 (pnd™
@35 Joadl O3 31 5 ol Wbl sl v g ¢ Wl e gy ¢ il SWAEYT 5 pLog Y o e
LRy e B2, Al QWL gheeall plogYl nd )

te e @) g AW A 4

Ol bl 0 Gina) dedd) Boddl 392 Jo Lyl (o 9 dols S Awld @ Jien &Sl Lalles b
s e BULE &l 880 Y9 § deanasuid

-77 -



(Fx

2o B gl OF e Jb Lo la 5 (315 Jle )l Slagl) 323l ~LadY) Sy O] DLy LaBY

I Saiy Boemns 055 il Slaglall 5 ¢ Lblis Jgo Boeily Slaghes i

e 3l O e o 1 ¢ el Sl gl (Sgtn Lo 5 e deal) Olas gl 3 WLl (Sgtn OL:Wsludl

sy F Jem il a5 5 aehes B35 Cpd B Ll ki (nibsll jidao

@.:MSW\ Slawsll U OF ) ods (ndy (S 5 alle i)l Slasl) & U gran O AN

e dhay on 230 a5 sl oy SUgiel Galal (3 Blsles Hline ngaid 5 Cpibll VLY

plimtle fod doeall Slawsll of o Ju il 5 adle deal) olewsll (3 ALYl O):ddNEzY!

Bl dglie ke Dl (Y g, pde g pibsl) 2>

o3t bl il lewsll OF e Jalds 9.3 5 Ul dmall lawssll 3 L) s 0): L)

LSy daey (’\.@.U A g odeged) dbxDlag J"‘*S\ Codgl ol JJ& Cnabs sl (:jli' 5 olelay)

B £ il Slas gl OF Bl oda iy 23187 5 Ale Fmall Sl sl (3 a5l (Gnen 011 A ghendl
RN Jlst ) J.;.\.Z.Tr.zaﬂ.a.x:l (,L Gl lead J..&'j RYNUNPACHPSNE 2l JlesN) B s Ay

. ydad)

8Sm (el pladll Sluwis o dns Dl Aulys LS jalles 195 g OF iy pkls b Jo Ielyy
o o JSLE ALl pei Laals (3 Ll 3l doval) Slesll e gl OF Jodll S gy 4B 9 dadipo
oo W) sk JWby Al sl 858 e iy dbll plaiall ey (s e B3linad Leibge BSLis 1)

aaas g dnte 24 OB QWL 5. deall Blods pnd o]

. dolall c.o\..J\

tkle dl Wy aulill 55 L 5 o5 3

O o [ Lehodas @ 0 &) Slelr Yy 2wlbY) atlasil) joas Aol Sl gl 2uS3d ikl 2300l Jac®
Al Sldd) B35 Gt (et JLg Real) Sl sl cll (Gstms 0 15

O Bgai 89,088 Dl Sl BaSi (ailias o el g Al 2 el Slacsl) (Sn L

il dowall lead

oS 3 Bl e LSl Lo Loy Lo gin (Sgms 35209 ) bl |2 Bl Sl gl (3 pgylll 3501 55y

AT Ol ) leeS Ly dazms (5515

-78 -



(Fx

DAyl Olo i

AU Ol gl 2l Ayl il e ey

nbsl oy Slaslall iy desly AL 8355 05 3 Jenn Y1 T

(3lg ailas Jgm Amnall Slontll 8 W pelly ehtel) Byl sl 5 o el Y 83k e 55
A RIS R ) e By Sl sl 4S5

s e wladlaablad) an)e Je olydlly vl 3 b e BB 5305 & ez T

co ol ST ade Bl 2y s (el pUaR) (3 RS Al sk ety () D ps

dL_3Y

W B ladly L ST U Ly | Bl (85 51 (il oo gs0sbl Jgliss S laly Vit ol s iy OF Lo
A2 Lela) meolll o Al iy AT o2 et gy bl el JUB (3 BTy ol LY OF ol
Do o e

RPN P WYURN (- WSUVS [ER DOV 1N I I FER IE TN OV T - WP

Feall Slawill (3 el Slaadkl 830 e LSl S 3 a2 oY1 By &3l

2 Ly Jo bl S plhd il Sl g5 51T

~79 -



/““‘\@ 6"'—"\
R e
— & (&




:c‘r\,\\ iosd

:gjd\ B\JS.\ —Yof

S -1
BaSol) Bad)l Slighed (aiend gl Olsdy Gl Al RSl Bed)l Sligkedl (2017) 0l wiwns
Babadl) B e il tosll asall L olisaad) 31 (2016) L ol o sl o ele o)
g )l Jall dmal 415 del) 4y )
Azl s g (T oY) apedl el 3)s) (2024 L b, dbgw oy
oW o33 wlazadis)s). (2005). 1. s, 46
Gl s 105, Y L obazandl 3] L(2014) 0 ol gy
) 15 103,V 03,V i) Bl ) wlakaie 313 (2018) Ly p s by
st g el azh s o3V (143 amin) clizadi 3] b olasadi 55 (2016) | b Olse
Hs s tos¥ (1 W) aoeall wladadd 3 5,5Y1 Goola L(2015) aal wse pill 5 5 502 LI gt
S5 103V s oles &5, AL el wlead) s 3 abeladl 55 5] gk wLud (2022) LS gpssle
ijﬂ\ 9 JJ.WU (\g‘ﬂ\
el el s oles (oY) Aad W) S\Sa) S (2022) L e s
asa ls 1 gl cnl) gaad) 5 W Al oy Slewsll S5 L(2017) L Je e saall ue
Sl L ol - sl L sl Glas 5 s g ple sl wISs wSEl aaSe (2007) LG)L W ae
Al )z ae (2 sY))
O3V BLE s 100V aleladl aasd s 33y dmeal) 35V L(2012) | pg)ls pll

e o 031 bl g aslianY) ke )l Sl mews. (2014). o) W

® N o v B W

10
A1
12

A3
14

-2

ks

o alak il Lo )l (gsmt Ledle 5 2)oY1 Welld) 3ot 25 (2008 ,08 23) saaw sam ol uaf 1

ALY skl 28716 Laa ke dgag e Oles daslall dablong 2ol 25

A28 Gl gl aldt ool sledl) e a3 adlasl 5 Syl s (2021) L dsle olaladt a2

Lde 5 Lol Slaalbl Bl SUST (3 08 ) 2aSpd) galas w1y (2022, i) L aile ald) dans o .3

223 (bl dmalr i) adSU dnadall Al |, ) den Lol e Lgmsanis o5 Agarg e c13Y) 352



(1 Jaoyl) cudeisdl ppald 5 5y Je slasl e 5 w52 18> (2008) | dbas ez Ol 4
gmald) ) s
cldiies B auls (2 M) 0pll Loy 332 (3 Laygs 5 Goeall Reddh) B39 slal (b BL) . piee op Jles LD
A2 sl ol aslas) wluh, i g JlesY 5l als
abaledl 535 3)15), 0w, ¢ 02000:9001. In 931 ol 5 kel 35541 3050, (2003). ¢ . 0, o6 .6
s el sl s LJ2000:9001 (p. 20). 9,3 ol
s W) g Gl ShlasaYl Ol 3 OIS S 5 AlaiYl s §1(2018) L) Jsas axle T
A1 103 aeeal) 55Y1 3 s ((2012) L858 Olas e 8
Va5 dedadl g dslan Yl olad! Sladl Jg 3 abladl 5354 5] ((2008) . 2dl g des e 9
gl Jell degast 1
(1 oY) w)las anls oYl JU sl ables 3 A2 auS> 450 .(2009) s Ol ke 10
gl ) ;e
o She — 3
S Ul dl)s Al daghall 335 334 (3 Wajes 9 SISLa)) 4aSom Jgm ol 55 dmg bl ((2016) Y5 sl
bl je Fle ) ples Bt BsladYl askell 2SS e e Al 17 a8 ol ol
gerle g bl ) WV e gladdll ol el pladll (3 ol a5 (2021, L 03) L
VS CRPLI | CH UV RV WCPRVPSUN R S I WHe [EH P PO
3 Wls dulparodaladl ohsl end (3 cdaladl S jes (2023 sl 06) Lolas, L g e e LB
50 ((3)5 capll 53U 5 B3LasV) olalall A Olws S o8] (3 Al VLY IS
BlyYl Bgw ol 5 o gl g 5l Olawsll b 3 wlSall 1Sy 05 (2023/2022) ks 5 .
e ool s Ol sl) BIW Y jaed 2
Cls Ayl Redd red (3 Lajes 5 S (3 deall plas S o UT (2021 ,02 24) plew Olas
hs dal e (ajes et s aed e psle (3155 By b
LYy (3 2ol gkl el @ Aol all el 3 demall wlaad s3gn i (2017, ,,587) aaded i ae
53 Bl e a2 Sns
Beaiil) )l Raladl) ¢ ae BIW 5 2V VYl Agrlee 3 Layes 5 oISl 1S (2016) Lt b s
gl Jgll el 3)05Y)
W) (L) plall slagyl ale aalindl a5 @ S s (2021 ,09 09) L L olas
344 (02500111

1



pskall A0S 1)eS3 g bl Al Yl Sl e w3 oSl S 58 e (2014) L aal g .8
2 Ll ubke 39 Caslasy)

Y et 2T ol 5 Spieal)l Slawsll 3 S8 1S soks (2019 3k 09) | Jle L 9
AR B 3l 338 e B3LatY pile 1S5 B3t A & (g3Lasy)

5ales L iy bl iagen)) ASladan ) dansl) (3 dslan Y gsndl 5 1S3 (2022 g 02) Ly 303,10
A gl e 2iakn 84 (3 pole 19555

pshell 28T o3 Angall I Y ped BJW AN ws 5 3 ol A 5. (2017)00, e 11
alsyy, 12, als), Tbr ol a3l

Aol (o BLAS) 5 835 b a1 5 il Y1 adggdl (2014) (s 8, el 550l putlpl e 12
i)Y deitl) ) aad) 1311 2 ISO26000.2007 aislsell sy med! Lablias o adsldl @)
gl J el drals

G Abgs o e oLV Rdular Al Beadl Aol (3 i) 3l ST 503 (1997) ez Je sl 2w 13
587 (2)73 caasldl aedn Y S ale Lo s Cand)

3 Al badl e e 3 g desaad) Gliial) S (2017) 18T 5w s JUl p 14
07 )t bl 25 At uSSonyy jlas sl @ognnd) a3 dole agesd) diand) - aull sl
.81
U PRI

Al 031 (T syl syt 3 ks 3 olole (2015) Ll sl OlLze .1

diorl arlpe L3t

Fawzy, S. (2003). Assessment of Corporate Governance in Egypt. the Egyptian

Centre for Economic studies, 82, 4.






01 ) gl

Bl A1 A B30 &y)sgat

bl ol g L e 305

R
Slawge pndy slab) 2 od sl pske g aylndl g B3LaBV aglall &S
e a gl Al asle 3 py e o

)l Olacs]
HUPTRP W i

& Ayl 23 Sloglall mad pao I al) il alall il gold am bl Lzl e (ST i OF g
Basr (ped (3 A jallas g0 1 Olsin Slewie gl g olad] (3 Rl 5ales Jpvasl) VSl Lolasly p5%
. doe) dead

el plladl e Sl o Al dnl)> Gl el S92 (e 3 RS allas e (I Ol dulll ode Uy
dazed ) Bes O G ¢ B bVl Aleal o 2l YU oS (S b JU1 s 3 SOF w2l Lk g 380
b el ol Y VI s 8 SSU] e O Lole (St g (SSU] 85 e 38 i

Pl g il U Jged et

B glly drasedd) QUL oY) el

)L plal (X)) adle oy sy W SVsled) e 2l 2l YU o S (Ss lyr 5
b dlly dnasesdl UL oY) ol

tomd-1

esli=2

O b 150 | i 49 140 5o | 2039 130 | 2w 30 e 80

85



cookall gl -2
Lle ol Fola b GE 50
s Job
ivghl 3,di-4
10 .. i Q405 . 05 . b
Ol g o\)ﬂuﬂo Oy

el Bedd- B35 9 AaSeH) ailas ) el

AaSedl ailas JoV) e

Sl sl & Glalal sV g S ailas sabei (gl s L“;J\ Ohlall e degas L;; Loy

. adlaiaw)

I Sl e gl 573 bl o iz g b 3 (K) BV oy 2p

sy

Ll

By &
sy (3Blgans

5Ll

3

3\.}\.&.&5\5 Cw:}“ Jj:ﬂ\ Ao

Sloshan iy (Sheigs 258 o1
bl Jom dml

b e 35 weddll Ololad 0
s

i 05T Radill Slaglall 03
S S
. L dsle Oleghall

oot - 04

86




G

05
TR RWE;

Jsm B (Saass am 60
Jlsdl il

did pibsl) (Sange if -0
ko et By pLE

Al ) a el

oniboll il (Bea> ol o

80
el

GECUTRIER e 09
el -

Sbshall Goks 3 Sl L 10
bl

11

Bl dad)

Ooks  aslge  Caboll ooy

12

olb s

WOV NS BN IES] —
Fay L & 8 gsjﬁé Il 13

o8 dold JlsNL

A Gbsl) dendll e
095 il g )2l B 3 14

s[5 5

bl UMGL\ A=)

15

ERGEY
Jond) B s ) 16
Cggad) Aol pi ! 17

87




olelaY) PY-Xe (’fj\

18

adosudls sl a ol

o Sl (Samnge o3

JlsYl & e

il Slead) udy cpabssll 19
Y Jlasl iy a8 o2 20
CONPLINY I T WS
dye> & (‘:'Uu" 3""""’5&\ rﬁjj 21

Aeall Bedd-) 8392 1l s

L“fga.“ Cw‘ QL.W}A o isgast P 3\.\»\)3 Z\M\ dedd 35)3- JM“.B.T L”éj‘ Q\)L&S‘ B isgost S;)” Lo

el 3 Bl (LJ R IEBE w2 sy lgas Sladilsn pde ol bl drp> Lad 2 Ml g 3,5

BN

Sl
a ~ Q ~ N
i)l dedd 839> Sl "3)“
Lot (oY) dadl
Lf"bfu él B):,-Jl\ ZM\ olead (;Jﬁw deod) rJJu D:.Li
01
sas) 3l (8
Ladslge 3 Ao lads- A r\}:ﬁ\ dg
02
2l Sl ey ot gz 0ok Al 03
iyyg Ao Olads Ui 04
dpwgall) U1 dnd)
g Bl Sy e V) pasis Al 05
gl e e drys e dnndll 3 aaad) s 0%
) 06

88




) 07
Al 5yl g s

o2 o 4ads Slasles g Moy A gl i 08
Llow! 1 EIW) dad)

5 g o2l OV Gl NI (3 9oy Osabosl) 09
a dadd

Y@ e s g 5l ob 0ol 5 sLLYI 10

o sl Ogrnay 05abssl) 11
OL—a81 sy 1 il J1 il

CRICCTE WRCRF DU W JUE A RS- 12

e 5. LSS a5l yzhyc,w 13

e S W pasend) ploxa) Osibsl) ans 14
abladl 1 sl dad)

G Abslrs ol Oglalay Ogibsll 15

&> Sl @ ol 5 Ll iy Jleal) sll B3 %
ales ool sl Cadl 5 BlayYU Jolal) olay ¥
e ) AU 3y doeall A sl 3 Oslalal) any

) 17
Sl

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
JsY ) saall 3.9274 .37588 40
JsY sl 4.2206 .25019 40

Correlations
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JsY sl JsY)) sl

Pearson Correlation JYIy saall 1.000 .562
JsYI)saall .562 1.000

Sig. (1-tailed) JsY sl . .000
J VI sl .000

N B BYOA 40 40
Js¥I) sl 40 40

Variables Entered/Removed?
Variables

Model Variables Entered Removed Method

1 Y saall? . Enter

a. DependentVariable:JsY) ) sl

b. All requested variables entered.

Model Summary

Change Statistics

d’%‘

Std. Error
Mod R Adjusted R of the R Square F Sig. F
el R Square  Square Estimate Change Change dfl df2 Change
1 .562° .316 .298 .31499 316 17.536 1 38 .000
a. Predictors: (Constant), ¥, ssall
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1.740 1 1.740 17.536 .000°

Residual 3.770 38 .099

Total 5.510 39
a. DependentVariable:Js¥! ) saall
b. Predictors: (Constant), Js¥!_ sl

Coefficients®
Standardized

Model Unstandardized Coefficients Coefficients t Sig.
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S

B Std. Error Beta
1 (Constant) .364 .852 427 672
Js¥)) saall .844 .202 .562 4.188 .000
a. DependentVariable:JsY) sl
Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation N

2 3.8500 47110 40
JsY) saall 4.2206 .25019 40

Correlations

2 JsY)) sl

Pearson Correlation 2 1.000 .403

Y saall 403 1.000
Sig. (1-tailed) 2 .005

J¥) ) gnall .005
N 2 40 40

Yy sadll 40 40

Variables Entered/Removed?
Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 sl . Enter
a. DependentVariable: 2
b. All requested variables entered.
Model Summary
Std. Error Change Statistics
R Adjusted R of the R Square F Sig. F
Model R Square Square Estimate Change Change dfl df2 Change
1 .403% .162 .140 43677 162 7.373 1 38 .010
a. Predictors: (Constant), Js¥!_ ssall
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
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1 Regression 1.406 1 1.406 7.373 .010°
Residual 7.249 38 191
Total 8.656 39
a. DependentVariable: 2
b. Predictors: (Constant), Js¥_ssall
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .646 1.182 .547 .588
Js¥I sl .759 .280 .403 2.715 .010
a. DependentVariable: 2
Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation N
8 3.9250 .54948 40
JsY ) saall 4.2206 .25019 40
Correlations
3 JsY) ) saall
Pearson Correlation 3 1.000 .554
Y1)l .554 1.000
Sig. (1-tailed) 3 .000
JsYI)saall .000
N 3 40 40
JsY sl 40 40
Variables Entered/Removed?
Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 JsY1ysaall? . Enter

a. DependentVariable: 3

b. All requested variables entered.
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Model Summary
Std. Error Change Statistics
R Adjusted R of the R Square F Sig. F
Model R Square  Square Estimate Change Change  dfl df2 Change
1 .554° .307 .289 46340 .307 16.833 1 38 .000
a. Predictors: (Constant), Js¥, sl
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 3.615 1 3.615 16.833 .000°

Residual 8.160 38 215

Total 11.775 39
a. DependentVariable: 3
b. Predictors: (Constant), Js¥)_ sl

Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -1.211- 1.254 -.966- .340

J¥1 ) mall 1.217 .297 .554 4.103 .000

a. DependentVariable: 3

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
4 3.8333 .57981 40
JY )l 4.2206 .25019 40
Correlations
4 IV sadll
Pearson Correlation 4 1.000 471
Yl 471 1.000
Sig. (1-tailed) 4 .001
Y small .001
N 4 40 40
J ¥ gaall 40 40
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Variables Entered/Removed?®
Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 JsY1) . Enter

a. DependentVariable: 4

b. All requested variables entered.

Model Summary

Change Statistics

R Adjusted R Std. Error of R Square F Sig. F
Model R Square Square the Estimate Change Change dfl df2 Change
1 4718 222 .202 .51805 222 10.854 1 38 .002

a. Predictors: (Constant), Js¥'_ sl

ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2.913 1 2.913 10.854 .002°
Residual 10.198 38 .268
Total 13.111 39

a. DependentVariable: 4
b. Predictors: (Constant), Js¥!_ sl

Coefficients?®
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -777- 1.402 -.554- .583
JsYI sl 1.092 .332 A71 3.295 .002

a. DependentVariable: 4

Correlations

5 JsY) ) snall
Pearson Correlation 5 1.000 .566
SR (BT N .566 1.000
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Sig. (1-tailed) 5 . .000
JsYIysaall .000

N 5 40 40
JsYIsaal 40 40

Variables Entered/Removed?

Variables
Model Variables Entered Removed Method
1 JsY1) . Enter
a. DependentVariable: 5
b. All requested variables entered.
Model Summary
Change Statistics
Adjusted R Std. Error of R Square Sig. F
Model R R Square Square the Estimate Change F Change dfl df2 Change
1 .566° .320 .302 46330 .320 17.899 1 38 .000
a. Predictors: (Constant), Js¥)_ sl
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 3.842 1 3.842 17.899 .000°

Residual 8.156 38 215

Total 11.998 39
a. DependentVariable: 5
b. Predictors: (Constant), Js¥)_ ssall

Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -1.364- 1.254 -1.088- .284

JsY)) sl 1.255 .297 .566 4.231 .000

a. DependentVariable: 5
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Al D al)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid — Jilssis 6 15.0 15.0 15.0

R 9 22.5 22.5 37.5

ol 15 37.5 37.5 75.0

el 10 25.0 25.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

digalls Al
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Bl 5 i s 12 30.0 30.0 30.0

(e 5 il 10 &l gins 9 22.5 22,5 52.5

& 10 oalild) 15 4 19 47.5 475 100.0

Total 40 100.0 100.0

(udadl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 8 9 22.5 22.5 22.5

il 31 775 775 100.0

Total 40 100.0 100.0

andl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Ol 30 A 14 35.0 35.0 35.0

&e 300l 39 dis 9 22,5 22.5 57.5

= 40 ! 49 4 14 35.0 35.0 92.5

50 (3 siladdin, 3 7.5 7.5 100.0

Total 40 100.0 100.0

Item-Total Statistics
Scale Mean if ltem Scale Variance if  Corrected Item-  Cronbach's Alpha

Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
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Js¥1) sl 48.7185 13.941 .905 841
1 48.7146 12.961 .840 .836
2 48.7959 14.156 633 .851
3 48.7209 12.976 .845 .836
4 48.8126 13.439 .670 .848
5 48.7146 12.961 .840 .836
6 48.7959 13.914 .601 .852
pl 48.6334 14.733 471 .860
p2 48.4396 13.898 617 .851
p3 48.3959 15.818 .104 .884
p4 48.0876 16.755 -.098- .894
p5 48.4959 15.591 .218 .873
JsYI)sadl 48.4253 15.029 .789 .854
Statistics
N
Valid Missing Mean Std. Deviation
Lelaliail sadiaiial il slas piieaSiun o 5 40 0 3.6250 1.07864
llec iy e i 57a2iallile sleall 40 0 4.1500 .66216
) MSat A n i Sl el 40 0 3.9750 76753
oo il bl 40 0 3.9750 .61966
1 40 0 3.9313 .55466
pleallS il gaasuia gialladnns 5l 40 0 4.0500 .71432
e Yl gy liiaS a5 55 40 0 3.9000 .74421
ar iy il al )b iliglh sall i o jins 40 0 3.6000 74421
aed

2 40 0 3.8500 47110
s pall it Gl o aAA o8 i iy 40 0 3.6250 1.07864
£ L jlliag 1S g jusall jyaiinalaa 40 0 4.1500 .66216
Ol gallipiily g iy i) gliuaras o9 40 0 3.9750 .76753
Lo ddauid s dllelas 40 0 3.9750 57679
3 40 0 3.9250 .54948
il srad sagalgails sallin gy 40 0 4.0500 .84580
Bilan ron iy KA AL all i Wl Naiat) 40 0 4.1250 .64798

aeaalalVlee YUd
g ST il gallus pallaans 40 0 3.8500 .94868

<isali 28 ya
4 40 0 3.8333 .57981
Al iyl ;o) 40 0 3.6250 1.07864
Sanllid gia fia 40 0 4.1500 .66216
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ol g smsaliidan Saa yia) 40 0 3.9750 .76753
lelia¥) ) saasa jil) 40 0 3.9750 .61966
5 40 0 3.9313 .55466
e AR e o ol 505 40 0 3.8000 .88289
aa sinilegHasiallile,
Lo el gl )oY Ylae Lot 5 ity 40 0 3.7000 .75786
Jlae Ylailisiedy ) 93 3 ey Eiun yalle 55 40 0 4.0500 50383
6 40 0 3.8500 .53881
I saall 40 0 3.9274 .37588
15 5 yallimaallilona Loy i arallatias 53l 40 0 3.9250 72986
22aald i s
e ] asihinsaflans apsiisal llas 40 0 4.0000 .64051
an_allilale VUL g2 ren 58 e 8% s el 40 0 4.1000 .63246
&
A fn Matleddais 40 0 4.0250 .61966
pl 40 0 4.0125 .46323
AL ELE) 8 jeaYladdioi 5al) 40 0 4.1250 .85297
Aieddleds jrledis alliddarillodioa jay 40 0 4.2250 .76753
Sehaalive il
Lol s smailia gag petoans hallililallasaal) 40 0 4.3000 72324
Adhaip sl 5 Uil
s yallic 388 shaa gihassionns palllaiin 40 0 4.1750 .50064
p2 40 0 4.2063 .53075
3 e el YA ki g s il gall 40 0 4.1250 .82236
Alarallos

1Y Laday 35 5 jlgangli sl gall gelulaYl 40 0 4.3250 .76418
o yelly ASED ghmnsi il gal) 40 0 4.3000 75786
p3 40 0 4.2500 .57364
Ay oS5 gy jVinal i salliatals sallaly 40 0 4.5500 .63851
1o 3o S s ol ila ganticly 40 0 4.6000 49614
JEEIRUA L P TR DA T EYFS S T S 40 0 4.5250 .64001
p4 40 0 4.5583 .56178
Tadlabaara yalli slelas il gall 40 0 4.1500 .62224
alealldy il da) Tl llanlliiwn sall 3 53 40 0 3.8500 .83359
algas )2l Uil sala HYLlalaliloaSls
Ao HLASIE glnalliins 3alluis slalallilany 40 0 4.4500 67748
o yall
pS 40 0 4.1500 47110
JsY)) saall 40 0 4.2206 .25019

3 ‘.5 )y gl
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