
 البحث العلميوزارة التعليم العالي و 

 -بسكرة  –جامعة محمد خيضر 

 الاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية و 

 علوم التربيةقسم علم النفس و 

 شعبة علوم التربية                                     

 رقم التسجيل : .....................

 

 

 

 

  

 الماستر في علوم التربيةمذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة 

النفس التربوي تخصص علم  

 

 

 

 

 

2024 /2023السنة الجامعية:   

فعالية التعليم الحضوري مقارنة بالتعليم الالكتروني من وجهة 

 نظر أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

بسكرةجامعة محمد خيضر دراسة ميدانية ب  

 إشراف الدكتور :

 هدار مصطفى سليم

 إعداد الطلبة :

 شريفي عفاف 

 نجاعي ميرة 

 

 





 

 

 أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :العزيز الحكيم في كتابه  تعالى قال  

 [11:المجادلة]. {يرفع الله الذين آمنوا منكم والذين أوتوا العلم درجات }

نعمة الصحة ه بوامدادهذه المذكرة على اتمام  هواعانتنشكر الله تعالى وافر الشكر على توفيقه    

 العمل البسيط فلله الحمد حتى يرضى . اذه تممناألما عزوجل لولا توفيق الله فوالارادة 

الماستر ، مذكرة على  المشرف للدكتور هدار مصطفى سليمأسمى عبارات الشكر والعرفان بكما نقدم   

ما شكل اضافة لبحثنا العلمي حيث   امعينو  اسندمعلوماته وخبرته فكان لنا والذي منحنا من وقته ومن 

قتراحاتهكانت توجيها خير الجزاء ، نسأل الله أن يجازيه عنا  عملناها في ب استعنامنارة  ته ونصائحه وا 

  . ويديم عليه الصحة والعافية

ولا يفوتنا في هذا المقام أن نتقدم بجزيل الشكر ووافر التقدير و الاحترام للأساتذة الأكارم أعضاء لجنة   

 القراءة و المناقشة على تحمل عبئ تصحيح هذه المذكرة و إفادتنا بما يرونه صائبا و مفيدا.

والاجتماعية عامة وأساتذة  الإنسانيةساتذة كلية العلوم أساتذتنا الأفاضل ولا ننسى أن نتقدم بالشكر لأ   

     ة.ة أدام الله عليهم الصحة والسعادعلم النفس التربوي خاص

 . نشكر كل ما ساهم في دعمنا في هذا البحث العلمي المميز من قريب او من بعيد  

 



 

 

 ب

 : ملخص الدراسة

تهدف الدراسة الحالية للتعرف على فعالية التعليم الحضوري التقليدي مقارنة بالتعليم الالكتروني من   
وجهة نظر اساتذة كلية العلوم الانسانية والاجتماعية بجامعة محمد خيضر بسكرة ، تم استخدام المنهج 

جتماعية بجامعة محمد خيضر الوصفي ، حيث ان مجتمع الدراسة جميع اساتذة كلية العلوم الانسانية والا
، وتمت تطبيق الاستبيان على افراد العينة ( استاذا ، وتم  50وتكونت عينة الدراسة من ) ،  بسكرة

 معالجة النتائج بأسلوب التكرارات والنسب المئوية حيث تم التوصل الى النتائج التالية  :

  51من اصل  38تكرار توجه أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية نحو التعليم الحضوري بلغ 
 % 74.51وهذا يعني الأغلبية يفضلون التعليم الحضوري وهذا بنسبة 

  صل من أ 11و التعليم الالكتروني بلغ ما تكرار توجه أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية نحأ
 .% 21.57بة وهذا بنس  51

 3.92نسبة دون توجه ويمثل ذلك من الأساتذة فقط  2 أن لىبينما توصلنا إ % . 
  التعليم الحضوري  يتجهون نحوأساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية  غلبأإلى أن وهكذا نتوصل

 . على التعليم الالكتروني

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ج

Summary of the study : 

 

  The present study aims to determine the effectiveness of  traditional academic 

education as compared to e-education from the perspective of  teachers of the 

Faculty of  Human and Social Sciences of  the University of  Mohamed  Khider 

 biskra The descriptive approach was used, since the study community was all 

professors of  the Faculty of  Human and Social Sciences of  the University of 

of  Mohamed  Khider   biskra The study sample was made up of 50 teachers. 

The questionnaire was applied  to the samplers. The results were treated in a 

repetition and percentage manner , with the following results: 

 Repetition of the teaching of  the Faculty of  Humanities and Social 

Sciences towards amateur education has reached  38 out of  51, which 

means that the majority prefers amateur education, which is 74.51 %  

 The frequency of  teaching by professors of  the Faculty of  Humanities and 

Social Sciences towards e-education was 11 out of 51, which is 21.57 % 

While we figured out that only 2 of  the professors are undirected, that's 

3.92 % 

 Thus , we come to the conclusion that most professors of  the Faculty of 

Humanities and Social Sciences tend to attend e-learning. 
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لك على ذتبر التعليم أهم الركائز لتطور الشعوب وتقدمها وهو كفيل لتقدم الأمم وازدهارها وانعكاس يع  
نمية لان الغاية الأساسية من التعليم هي ت )الاجتماعية ، السياسية ... الاقتصادية ،(كل المجالات 

 القدرات والأفكار والتطور والنهوض بالمجتمع ورقيه .

يكتسب  ى أخريعد التعليم العملية التي تنقل الأفكار والمهارات والحقائق والنظريات والمعايير من جيل إل  
علم لي حل المشكلات ويطلق على من يقوم بهذه العملية بالممن خلالها المتعلم أهم خاصية هي القدرة 

ذا أسقطنا ذلك على الجامعات فالأستاذ الجامعي هو العنصر الذي يساهم في إكساب الطالب هذه  وا 
 المعارف والأفكار. 

و وه لسريعوككل المجالات يسعى التعليم الي مواكبة التطورات التكنولوجية واللحاق بالركب المعلوماتي ا  
ا ما قامت به الجامعات الجزائرية ، حيث ادخلت هذه الاخيرة التقنيات الحديثة لتصبح عنصرا مساعد

ا من للأستاذ والطالب وهو ما يعرف بالتعليم الالكتروني وهذا التعليم مستحدث في الجامعات مما مكنه
طلاق برامجها عبر الانترنت وهذا ما اردنا التطرق اليه في م ذا هوضوع مذكرتنا كون توسيع نشاطها وا 

راء االنوع من انواع التعليم الحديث ومزاياه ومساوئه لم تظهر بصورة نهائية ، لذلك كان البحث سبر 
بيقه تم تطللأساتذة حول مدى فعاليته مقارنة بالتعليم الحضوري الذي يعد النوع الاساسي في التعليم وهل ي

 بصورة ايجابية .

: جانب نظري و آخر تطبيقي وقد احتوى الجانب النظري على جانبينقد تضمنت هذه الدراسة إلى و   
 الفصول التالية : 

لمتغير حيث تم التطرق في الفصل الأول : إلى مدخل عام للدراسة ، في حين خصص الفصل الثاني :   
 الدراسة وهو التعليم التقليدي الحضوري والفصل الثالث : التعليم الالكتروني .

كان تحت عنوان الإجراءات المنهجية الرابع : حيث الفصل طبيقي فقد شمل فصلين الجانب الت أما  
تعرضنا فيه لعرض وتحليل النتائج ثم الخاتمة وتليها قائمة المراجع الخامس للدراسة والفصل الأخير أي 

 . وأخيرا الملاحق
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 إشكالية الدراسة : .1
فهييو يطلييق العنييان لشييتى  ، التعليييم هييو السييبيل إلييى التنمييية الذاتييية وهييو طريييق المسييتقبل للمجتمعيياتإنّ   

المسيتنيرة والمتسيامةحة  . وهو حجر الأساس الذي تقيوم علييه المجتمعيات الفرص ويحدّ من أوجه اللامساواة
المعرفية دون اكسياب ل هيو ، كيان الغيرض الرئيسيي مين التعلييم ولا ييزا والمحرك الرئيسي للتنميية المسيتدامة

سقف العمل على تنميية القيدرات العقليية والفكريية بحييث يكيون الطاليب عليى درايية بميا ييدور حوليه ويصيبح 
و يعتبير التعلييم فيي الجزائير أحيد أهيم القطاعيات  ، عنصرًا مؤثرًا يساعده على التقيدم والتطيور فيي المجتميع

واحي، سواء من خلال الميزانية التيي ترصيدها للتعلييم سينويا التي تولي لها الدولة أهمية بالغة من جميع الن
القطييياع وتسيييعى دوميييا إليييى تطيييويره وتزوييييده بمختليييف  يضيييمهاأو مييين خيييلال الطاقييية البشيييرية الهائلييية التيييي 

الوسيائل الحديثية وتواكييب كيل تطييور عيالمي حيييث اعتميدت الحكومية فييي مخطيط عملهييا عليى اسييتراتيجيات 
:  ميين أجييل تحسييين نوعييية المنظوميية التربييية والبحييث العلمييي تتمثييل فييي ترتكييز علييى عييدة محيياور رئيسييية

تحسيين حوكميية  ، تحسيين جيودة التيأطير ، إصيلا  منظومية التقيييم والتقيدم والتوجييه ، إصيلا  البييداغوجيا
المنظومة التربوية ودعم التمدرس عصيرنة وتطيوير النظيام التعليميي وتزوييده بمختليف الوسيائل التكنولوجييه 

ة في كل الاطيوار التعليميية وخاصية فيي التعلييم الجيامعي حييث يعتبير هيذا الاخيير المحيرك الرئيسيي الحديث
لتطييوير المجتمييع كونييه يسيياهم بالدرجيية الاولييى بتفعيييل الييدور الاقتصييادي والاجتميياعي لييه ميين خييلال ربطييه 

ت المختلفية، كميا أنّييه بسيوق العميل اضيافة إليى ان التعليييم الجيامعي يعتبير رافيداً للمجتميع بالكفيياءات والخبيرا
يمكّيين المؤسّسييات المختلفيية ميين اسييتقطاب الكفيياءات المتميّييزة فييي كييلّ مجييالم ميين مجييالات العلييوم وممييا هييوا 
معروف ان النمط الذي تتخذه هوا التعليم الحضيوري التقلييدي اليذي يتحيدد دوره بنقيل الثقافية والمعيارف مين 

والمبرمجية مين طيرف المسيؤولين يكيون التعلييم عبيارة خلال التواجد بالحرم الجامعي في الحصص المحيددة 
عيين دروس ومحاضييرات وابحيياث علمييية تقييدم مباشييرة وجهييا لوجييه ميين قبييل الاسيياتذة والطلبيية وترفييق العملييية 
التعليميييية بوسيييائل تسييياعد وتسييياهم فيييي ايصيييال المعيييارف ويعتبييير هيييذا الييينمط مييين التعلييييم الوسييييلة التعليميييية 

لومة وتلقينها للطلبة،ورغم اهمية هذا النوع إلىانه ليس النوع الوحيد فأثناء تطبييق المثالية لنقل المعرفة والمع
اهداف التعليم الجيامعي تحياول الجامعيات دوميا إيجياد الحليول والتسيهيلات الملائمية للطاليب والاسيتاذ عليى 

ة للتعليم الحضوري حد سواء وهذا ما لمسناه في إتخاذها للتعليم عن بعد كنوع آخر من انواع التعليم المرافق
عملية نقل المعرفة إلى المتعلم في موقع إقامته أو عمله بدلا مين انتقيال الميتعلم إليى المؤسسية حيث يعتبر 

. وهييو مبنييي علييى أسيياس إيصييال المعرفيية والمهييارات والمييواد التعليمييية إلييى المييتعلم عبيير وسييائط  التعليمييية



 لدراسةم لمدخل عا                                       :               الفصل الأول
 

 
5 

و منفصيلا عين المعليم أو القيائم عليى العمليية التعليميية، وأساليب تقنية مختلفية. حييث يكيون الميتعلم بعييدا أ
وتسييتخدم التكنولوجيييا ميين أجييل مييلء الفجييوة بييين كييل ميين الطييرفين وميين اهمييية هييذا النييوع التييي لاحظناهييا 

 ، و إمكانية جدولة الحصص التعليمية للطالب والمعلم حسب الظروف التيي تنناسيب كيلّاً مينهم خيلال الييوم
تلبيية احتياجيات جمييع  م وبياء لأبنيائهم فيي عمليية التعلييم فيي الوقيت اليذي ينناسيبهإتاحة فرصية مسياعدة اآ

، والتي قد تختلف من طالب آخر؛ مثلًا: بعض الطلاب ينفضّلون الدراسة في فتيرة الصيبا  بينميا  الطلاب
تنناسيبه، إذ  إتاحة الفرصة للطالب للدراسة بالطريقية التييوأيضا .  ينفضّل البعض اآخر الدراسة في المساء

ينمكن للطالب تكرار الدروس كما يشاء؛ وذلك لأنّ قدرات الطلاب الاستيعابية متفاوتية وهيذا ميا جعلنيا نلقيي 
الضييوء عليييى هييذا النيييوع ميين التعلييييم ومقارنتييه بيييالتعليم الحضييوري ) التقلييييدي ( وميين هنيييا جيياءت تسييياؤلات 

 : البحث كالتالي

نسيانية مين وجهية نظير أسياتذة العليوم الإلالكتروني التعليم ارنة بمقا التقليدي الحضوريفعالية التعليم  ما -
 ؟بجامعة محمد خيضر بسكرة والاجتماعية 

 الدراسة فرضيات .1
انية مين وجهية نظير أسياتذة العليوم الإنسي لكترونييالتعلييم الا التقليدي الحضوري أعليى مينفعالية التعليم  -

 بجامعة محمد خيضر بسكرة . والاجتماعية
 الدراسة اهداف .2
مييين وجهييية نظييير أسييياتذة العليييوم لالكترونيييي التعليم امقارنييية بيييالتعلييييم الحضيييوري فعاليييية  التعيييرف عليييى -

 بجامعة محمد خيضر بسكرة الإنسانية والاجتماعية

 أهمية الدراسة .3
ينصب الاهتمام هذه الايام في البحث عن اسياليب تيدريس يمكين مين خلالهيا مسياعدة الطلبية الجيامعيون   

الجيامعيون عليى دعيم الطلبية فيي  الأسياتذةوكيذا مسياعدة  بأنفسيهمالى حيل مختليف المشيكلات في التوصل 
ية افضل الاجواء ومواكبة التطور التكونولوجي وبالتالي البحث دائما عن افضل الطرق وانجعها وتكمن اهم

د تؤكييوميين ثييم وضييع بييرامج  الالكترونيييودور التعليييم  بأهميييةهييذه الدراسيية فييي تزويييد القييائمين علييى التعليييم 
 .الإنسانية وتعميمه لما له من فوائد زمانية ومكانية ويراعي الجوانب  طعلى ضرورة استخدام هذا النم
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 :مفاهيم ومصطلحات الدراسة  .4
 : التعليم الحضوري التقليدي 

 اصطلاحا :

ب القيائم عليى حضيور الطيلامن أشكال الأنشطة التربوية التعلييم الحضيوري، وهيو النظيام المعتياد للتعلييم   
، لمؤسساتهم التعليمية في الصبا  وتلقي المحتوى التعليمي في القاعة بانتظام على يد أسياتذة متخصصيين

حيث يكيون التعلييم مين خيلال التواصيل الشيفوي والمباشير، ومين خلاليه يسيتطيع الطاليب التعبيير عين نفسيه 
ة(، بعيد والتعلييم الحضيوري، وبتعرييف آخير )العوايشي ومشاكله والتحاور مع الأستاذ مقارنية بيين التعلييم عين

لقيين تهو ذلك النظام الذي يعتمد على الوسائل التعليمية التقليدية القديمة، الذي يعتمد بشيكل أساسيي عليى 
ليميية المنهاج الدراسي والمحتوى التعليمي للطلاب ميع اعتمياد طريقية المحياورة، وكيذا اسيتخدام الوسيائل التع

الكتيياب الجييامعي والسييبورة والأقييلام، حيييث يقتصيير دور الأسييتاذ علييى عييرض مييا يملييك ميين القديميية، مثييل 
  ص  2023) العزززري    معلومييات ومعييارف، كمييا يرتكييز علييى ركييائز أساسييية الأسييتاذ والطالييب والمعلوميية.

144  ) 

 اجرائيا :

المتيييزامن والمباشييير المبيييرمج مييين طيييرف   نميييط فيييي التعلييييم وهيييو التعلييييم التقلييييدي يعتبييير هيييذا النيييوع اهيييم  
جهيا الجامعات وهو تعليم إلزاميي عليى الطلبية ييتم بصيورة تفاعليية مباشيرة ميع الاسيتاذ اليذي يقيدم المقيياس و 

 . لوجه مع طلبته

 : التعليم الالكتروني 
 لغة:

 ميين كلمتييين : الأولييى كلميية الييتعلم ( Electronic Learning) يتكييون مفهييوم التعليييم الإلكترونييي  
"Learning" وطييرق اكتسيياب المعرفيية لييدى الانسييان عديييدة ، وتعنييي تحصيييل المعرفيية والمهييارات والخبييرات

، (E) وتختصير فيي اللغية الإنجليزيية بيالحرف (Electronic) والأخيرى كلمية الإلكترونييونظرياتيه كثييرة ، 
عليى أي مصيطلح تحوليه مين المفهيوم التقلييدي إليى معنيى تكيون وقيد اصيطلح عليى أن دخيول هيذا الحيرف 
 . e-mail تحيول إليى البرييد الالكترونيي(e)، بإضيافةMail التقنيية الالكترونيية أحيد مفرداتيه مثيل البرييد
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حييث  التعلم جعيل مضيمونه يختليف عين بياقي أنيواع التعلييم /إلى التعليم  (e) أو (Electronic) وبإضافة
ونيييي ع تعنيييي كميييا عرفهيييا مجميييع اللغييية العربيييية بأنهيييا صيييفة لكيييل ميييا يميييت إليييى الأدوات كلمييية : الإلكتر ان 

والأجهييييييزة الإلكترونييييييية التييييييي تسييييييتخدمها، وتشييييييمل الأدوات التييييييي تعمييييييل عمييييييل الصييييييمامات كالمضييييييخات 
المغناطيسيييية والترانزسيييتورات، ويحميييل هيييذا المفهيييوم اليييدعوة إليييى تجدييييد التعلييييم وتطيييويره كيييي يصيييبح أكثييير 

لى الحاسب اآلي والتقنية، وما يصحب ذلك من وجود الميدارس الإلكترونيية والفصيول الذكيية أو اعتمادا ع
 ( 104-103   ص 2014 )عبد المولا   الفصول الافتراضية وغيرها .

 اصطلاحا :
وقيع ععمليية نقيل المعرفية اليى الميتعلم فيي م : ( التعليم الالكتروني عليى أنيه 2020يعرف ) اليونيسكو ،   

ات اقامتييه أو عملييه بييدلا ميين انتقالييه الييى المؤسسيية التعليمييية ، وهييو مبنييي علييى أسيياس نقييل المعرفيية والمهييار 
لقييائم اوالميوارد اليى الميتعلم عبير وسيائط وأسياليب تقنييية حديثية ومختلفية ، يكيون الميتعلم بعييداعن المعليم أو 

 ( 7-6  ص  2022) حريزي   بوجلال   ع . على العملية التعليمية 

 رائيا :اج
هييو نمييط حييديث ميين انميياط التعليييم يعتمييد علييى الوسييائل التكونولجييية الحديثيية غييير متييزامن وغييير مباشيير   

يكون عن طريق الالوا  الاكترونية او الهياتف او الحاسيوب حييث يمكين للطاليب حضيور المقيياس الموجيه 
 . لجامعة لحضور المقياسمن الجامعة في المنزل يسهل التعليم الالكتروني على الطالب التنقل إلى ا

 : اساتذة كلية العلوم الانسانية والاجتماعية 
هييو كيييل مييين يعميييل ويشيييتغل وظيفييية ميييدرس ، اسيييتاذ مسييياعد ، اسيييتاذ محاضييير ، اسيييتاذ فيييي كليييية العليييوم   

 . الانسانية والاجتماعية بجامعة محمد خيضر بسكرة
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 الدراسات السابقة : .5
 : عرض الدراسات السابقة 

 الأولى :الدراسة  -
( . بعنييييوان : العلييييوم الاجتماعييييية بييييين التييييدريس التقليييييدي والتييييدريس  2015دراسيييية علايوييييية حسيييييبة )   

 . المعاصر
يية هدفت الدراسة الى فحص ميا يظيل ثابتيا فيي تصيميم تعلييم العليوم الاجتماعيية رغيم التعبييرات التكنولوج  

عليم،وقيد جيا مسوغا ومعالجة اثر التكنولوجيا فيي التوالبحث ما اذا كان كان الجهد اللازم لاستخدام التكنولو 
عضيو هيئية تيدريس والبحيث فيي كليية العليوم الإنسيانية والاجتماعيية بجامعية  100كانيت العينية عبيارة عين 

 ة كياداة، والمينهج المسيتخدم هيو المينهج التجريبيي ، واتبياع الاسيتمار  تم اختيارهم بطريقية عشيوائية 2البليدة 
 حيث تم الخروج بالنتائج التالية :

 ة يفضييل الأسيياتذة الجييامعيين التييدريس بالوسييائل والتكنولوجيييات الحديثيية لكيينهم لا يسييتخدمونها فييي عملييي
التييييدريس ممييييا لا يييييزال الأسيييياتذة الجييييامعيين يعتمييييدون علييييى الطرائييييق التقليدييييية فييييي التييييدريس فييييي عصيييير 

 المعلوماتية .
 :الدراسة الثانية  -
التعلييم –معوقيات بيديل التعلييم الحضيوري  )2021 (دراسة عبد الغاني بوشياقور ، وهيبية بوكرمية ، سينة   

 ي المرحلة الابتدائية في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر المعلمين .ف -عن بعد

هييدفت هييذه الدراسيية للتعييرف علييى معوقييات التعليييم عيين بعييد فييي مرحليية التعليييم الابتييدائي فييي ظييل جائحيية   
كورونييا ميين وجهيية نظيير المعلمييين ، ولتحقيييق ذلييك اعتمييدت هييذه الدراسيية علييى الميينهج الوصييفي ، فييتم بنيياء 

مترية وزعيت عبيارة موزعية عليى أربيع محياور ، وبعيد التأكيد مين الخصيائص السييكو  40اسيتبيان تكيون مين 
أسييتاذ وأسييتاذة ميين التعليييم الابتييدائي وبعييد المعالجيية الإحصييائية توصييلت  100الأداة علييى عينيية قييدرت ب 
 الدراسة الى النتائج التالية :

 يية تحيد مين فاعل(المعليم والتلمييذ وأوليياء الأميور والبنيية التحتيية والتقنيية  (توجيد معوقيات تخيص كيل مين
 يم الابتدائي في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر المعلمين .التعليم عن بعد في مرحلة التعل
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  لمعوقيييات التعلييييم عييين بعيييد فيييي مرحلييية  0.05لا توجيييد فيييروق ذات دلالييية إحصيييائية عنيييد مسيييتوى دلالييية
التعليييم الابتييدائي فييي ظييل جائحيية كورونييا ميين وجهيية نظيير المعلمييين تعييزى لمتغييير المؤهييل العلمييي وسيينوات 

 الخبرة .

 الدراسة الثالثة : -
نيي توجه الأسيتاذ الجيامعي تجياه ممارسية التعلييم الالكترو  ( 2022)  سارة بن زايد، إيمان هرموشدراسة   

 جامعة جيجل دراسة عينة من أساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 ذالييك لتحقيييقو ،  تهييدف هييذه الدراسيية إلييى تقييييم توجييه الأسييتاذ الجييامعي تجيياه ممارسيية التعليييم الالكترونييي
العلييوم  قامييت البيياحثين بتصييميم اسييتبانة لجمييع البيانييات الأولييية، حيييث شييمل مجتمييع الدراسيية أسيياتذة كلييية

ج المينه أسيتاذ، تيم توظييف 106الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة جيجل . وقدر حجم العينة بي 
 : سة في الأخير إلى أنالوصفي والتحليلي إضافة إلى المنهج التجريبي وتوصلت الدرا

 ثتيان الباح للتعلييم الالكترونيي كيان ايجابييا بدرجية موافقية مرتفعية، حييث اسيتنتج تقييم الأستاذ الجيامعي
وقييد  الجييامعي للتعليييم الالكترونييي مقارنيية بييالتعليم التقليييدي، هييذا وجييود توجييه و اهتمييام كبييير لييدى الأسييتاذ
الالكترونيي جنبيا إليى جنيب ميع ميا هيو سيائد مين أسيلوب التعلييم  خلصت الدراسة إلى ضرورة تفعيل التعلييم
ليى عوتسيتدرك الجامعية النقيائص التيي مين شيانها أن تيؤثرا سيلبا  التقليدي، حتيى يتيأقلم الطلبية معيه تيدريجيا
 . عامة وجامعة جيجل على وجه الخصوص نجا  التعليم الالكتروني بالجامعة الجزائرية

 ة :الدراسة الرابع -
اتجاهييات الأسييتاذ الجييامعي نحييو ممارسيية التعليييم عيين (  2023)  إبييراهيم جييلال  ، زينييب دهيمييي دراسيية  

 . بعد في الجامعة الجزائرية دراسة على عينة من أساتذة جامعة الوادي

يم جاهيات وممارسيات الاسيتاذ الجيامعي للتعلييم عين بعيد والمقارنية بيين التعليتهدفت هذه الدراسة إلى بحيث ا
،  ييةالجامعية الجزائر  م الحضيوري، ثيم تقيييم الاسيتاذ الجيامعي للممارسية التعلييم عين بعيد فييعن بعد والتعلي

التحليلييي الييذي يصييف الظيياهرة كمييا هييي فييي الواقييع،  ميين خييلال دراسيية ميدانييية اسييتخدمت الميينهج الوصييفي
جامعيية وأسيتاذات  حييث يعتميد الاسيتمارة كيأداة لجميع البيانيات التيي وزعييت عليى عينية مقصيودة مين اسياتذة

يا ، ثم عولجيت إحصيائمن قسم علم النفس وعلوم التربية و قسم علم الاجتماع  مفردة 30)الوادي( تقدر بي 
 حيث تم التوصل الى : spss وفق نظام
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 متوسطة . للتعليم عن بعدنحو ممارسته جاهات الاستاذ الجامعي تا 
  لتعليييم عيين بعييد، نييزولا تحييت يمييارس االنتييائج المحصييلة يتضييح ان الأسييتاذ الجييامعي هييذه ميين خييلال و  

رغبيية الادارة وسياسيية الييوزارة التييي تعطييي اهمييية كبيييرة للمطبوعيية البيداغوجييية المدرجيية ضييمن منصيية ميين 
الممارسيية متوسييطة لا ترقيى إلييى مسييتوى ممارسيية  منصيات التعليييم عيين بعيد الخاصيية بالجامعيية، الا ان هيذه

 .التعليم عن بعد في الجامعات الأوروبية
  قى م من ممارسة الاستاذ الجامعي للتعليم عن بعد في جامعة الوادي الا ان هذا الأخير يبعلى الرغو

عي قاصييرا علييى تلبييية رغبيية الطلبيية فييي التعليييم، ولا يشييكل بييديلا للتعليييم الحضييوري، ذلييك ان التعليييم الجييام
 .يتطلب عملية البحث والتفاعل الجماعي داخل الأفواج أو الدفعات

 ت السابقة :التعقيب على الدراسا 
 من حيث الهدف : -
   ( حييث  2023)  إبيراهيم جيلال  ، زينيب دهيمييدراسية تشابهت الدراسة الأساسية من حييث الهيدف ميع   

يم جاهيات وممارسيات الاسيتاذ الجيامعي للتعلييم عين بعيد والمقارنية بيين التعليتهدفت هذه الدراسة إلى بحيث ا
 . عن بعد والتعليم الحضوري

عبييد الغيياني بوشيياقور ، وهيبيية ، ودراسيية  2015علايوية حسيييبة  كدراسيية واختلفييت مييع بيياقي الدراسييات )  
 (2022،  سارة بن زايد، إيمان هرموشو دراسة  2021بوكرمة ، سنة  

 من حيث المنهج : -
، سيينة   عبييد الغيياني بوشيياقور ، وهيبيية بوكرمييةمييع دراسييتي الميينهج تشييابهت الدراسيية الأساسييية ميين حيييث   

 في استخدامهم المنهج الوصفي . 2023 إبراهيم جلال  ، زينب دهيميودراسة  2021

فيييي  2022،  سيييارة بييين زاييييد، إيميييان هرميييوشو دراسييية  2015علايويييية حسييييبة  واختلفيييت ميييع دراسيييتي   
 استخدامهم المنهج التجريبي .

 :العينة  من حيث -
عبييارة عيين والتييي هييي  2015علايوييية حسيييبة  مييع دراسيية العينيية تشييابهت الدراسيية الأساسييية ميين حيييث   

 . هيئة تدريس والبحث في كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية اعضاء من
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عبيييد الغييياني بوشييياقور ، وهيبييية بوكرمييية ، سييينة  واختلفيييت ميييع بييياقي الدراسيييات فيييي العينييية حييييث ان دراسييية 
تمثليت  2022،  سارة بن زايد، مان هرموشإياستخدمت معلمين في المرحلة الابتدائية ومع دراسة  2021

 دهيمي ، زينب إبراهيم جلالومع دراسة  أساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييرالعينة من 
 من قسم علم النفس وعلوم التربية و قسم علم الاجتماع .تمثلت العينة  2023

 من ناحية عدد العينة فقد اختلفت مع جميع الدراسات . اما

 الأداة :من حيث  -
 .الدراسات السابقة استخدمت أداة الاستبيان لجمع البيانات  كل

 النتائج:من حيث  -
 الأسيييياتذة الجييييامعيين يفضييييل التييييدريس بالوسييييائل  الييييى ان 2015علايوييييية حسيييييبة   توصييييلت دراسيييية

تميدون والتكنولوجيات الحديثة لكنهم لا يستخدمونها فيي عمليية التيدريس مميا لا ييزال الأسياتذة الجيامعيين يع
 على الطرائق التقليدية في التدريس في عصر المعلوماتية .

  معوقييييات تخييييص كييييل توجييييد 2021ي بوشيييياقور ، وهيبيييية بوكرميييية ، سيييينة عبييييد الغييييانتوصييييلت دراسيييية
مرحليية  تحييد ميين فاعلييية التعليييم عيين بعييد فييي( المعلييم والتلميييذ وأولييياء الأمييور والبنييية التحتييية والتقنييية (ميين

 التعليم الابتدائي في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر المعلمين .
  للتعليييييم  تقييييييم الأسييييتاذ الجييييامعيالييييى ان  2022،  سييييارة بيييين زايييييد، إيمييييان هرمييييوشتوصييييلت دراسيييية
 وجييود توجييه و اهتمييام كبييير لييدىالباحثتييان  لالكترونييي كييان ايجابيييا بدرجيية موافقيية مرتفعيية، حيييث اسييتنتجا

 . الجامعي للتعليم الالكتروني مقارنة بالتعليم التقليدي الأستاذ
 نحو ممارسته جاهات الاستاذ الجامعي تاالى ان  2023 إبراهيم جلال ، زينب دهيميدراسة  توصلت

متوسطة . للتعليم عن بعد
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 : تمهيد الفصل

 ع واطلبوا العلم من المهد إلى اللحد ع

ين لطالما كان الإنسان كائن اجتماعي لا يستطيع ان يلبي حاجاته الا من خلال بيئة اجتماعية ، ومن ب  
ة التييي يسييعى بتلبيتهييا ، تحصيييله العلمييي والييذي لا يكييون الا بوجييود اهييل العلييم والمعرفيي حاجاتييه الاساسييية

 الييذين تكميين مهمييتهم الاساسييية فييي تلقييين العلييم والمعرفيية الحقيقييية التييي يمكيين تعمميهييا ، فميين خييلال هييذا
 الفصل سوف نتعرف اكثر عن التعليم بصفة عامة والتعليم التقليدي الحضوري .

 : تعريف التعليم .1
 .التعليم هو مجرد مجهود شخصي لمعونة شخص آخر على التعلم 
 تمكين  الظيروف المناسيبة التيي والتعليم عملية حفز واستثارة لقوى المتعلم العقلية ونشاطه اليذاتي وتهيئية

امية التيي أثر التيدريب واليتعلم وتطبييق المبيادع الع . كما أن التعليم الجيد يكفل انتقال المعلم من التعلم
 ( 39  ص  2015) نبهان    . أخرى ومواقف مشابهة بها المتعلم على مجالاتيكتس

  المعرفة كإحدى الوسائل في تربيته. روباً مندالمعلم إلى المتعلم بقصد إكسابه نقل المعلومات من 
  ق مسييئولية إنجييازات الطالييب لتحقييي العملييية التييي يميييد فيهييا المعلييم الطالييب بالتوجيهييات وتحمليييهاو هييي

 ( 122   70  ص 2007) حمدان    . الأهداف التعليمية

 موقيف يكييون فييه للمييدرس والييدور التعلييم عملييية نقيل المعييارف والمعلومييات مين المعلييم إليى المييتعلم فيييي 
ئييية ، وتخيدم الطيرق الإلقا على الإصغاء والحفظ والتسيميع ، في حين يقتصر دور التلمييذ الأكثر تأثيرا

 .و الوصف والتفسير  و الشر المحاضرة  مثيل
 م ، وذليك مين خيلال ميا يقيو  المعرفيينميو التعليم عملية تسهيل تفاعل المتعلم مع بيئتيه بهيدف تحقييق ال

 . و اكتشاف به من بحث وتحلييل وتركيب وقيياس
 شخصييييته وتلبيييية حاجاتيييه  التعلييييم عمليييية غرضيييها الأساسيييي مسييياعدة الطفيييل عليييى تحقييييق ذاتيييه ونميييو

يكييون دور المييتعلم ايجابيييا وفعييالا، فييي حييين يقييوم  نمييوه، وكمييا فييي التعريييف السييابق،النفسييية ومطالييب 
الأكبييير الموجيييه والمرشيييد والمسييياعد علييى النميييو بميييا ييييوفره مييين منييياخ نفسيييي  ر الأب و الأخو دالمعليييم بييي
المسيييؤولية والشيييعور  عليييى الانطيييلاق والتعبيييير عييين اليييذات ومواجهيييية مواقييييف الإحبييياط وتحمييييل يسييياعد
 ( 22-21)عبد الله   قلي   د س   ص   وتكوين مفهوم ذات ايجابی.بالنجا
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 وهناك فرق بين التعلم والتعليم حيث : 

، بية والتعلييمبعملية التر  إن التعليم هو العملية والإجراءات بينما التعلم هو نتاج تلك العملية، فالمعلم يقوم  
معينييية، ويكسيييبهم العدييييد مييين المييييول  مفييياهيمحييييث أنيييه ينقيييل لطلابيييه المعيييارف، والحقيييائق، ويكيييون ليييديهم 

أدائيي  إلى إحداث تغيرات عقليية ووحدانيية ومهيارة والاتجاهات والقيم والمهارات المختلفة، كما يسعى المعلم
 . التعليم ( لدي طلابه وهذا ما يسمى )بعملية

تجاهيييات والمييييول، الا تعلم فهيييو كيييل ميييا يكتسييييه الإنسيييان عييين طرييييق الممارسييية والخبيييرة كاكتسيييابأمييييا الييي  
رة نتيجية تعيديل فيي السيلوك أو الخبي والمدركات، والمهارات الاجتماعية والحركيية والعقليية واليتعلم أيضيياً هييو

)شزبر    . التعلييم هيو العمليية واليتعلم هيو النياتج . أي أن ما يحدث في العالم أو نتيجية ميا نفعيل أو نلاحيظ
 ( 25  ص 2014جامل   أبو زيد   

 : تعليمعناصر ال .2

 : وله مدخلاته وعملياته ومخرجاته ، للتعليم عناصر محددة

 :أما مدخلاته فهي 
متلكهيا، ي المعلم وما يتعلق به من المستوى الذي يؤهله إلى التعليم، والخلفيية الثقافيية والاجتماعيية التيي -

 ومهاراته وكفاءاته الأدائية.
 الطالب وما يتعلق به من دوافع وميول واتجاهات. -
 البيئة التعليمية، وعناصرها، ومستوى تنظيمها، بالإضافة إلى مصادر التعليم المتوافرة فيها. -
 المادة الدراسية، ونوعيتها، وطريقة تنظيمها. -
 :أما عمليات التعليم فهي 
 طرق التدريس والأساليب المتبعة به، ودور المعلمين والطلبة المؤثر فيها. -
 ها خلال العملية التعليمية.الأنشطة والتدريبات التي يتم تنفيذ -
 التقويم وأساليبه والمواضيع التي يشتمل عليها. -
 :في حين تشتمل مخرجات العملية التعليمية على 
 زيادة مهارات الطلبة ومعارفهم. -
 تحفيز ذكاء الطلبة. -
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 الاهتمام بالموضوع التعليمي. -
 ، وزيادة النمو الاجتماعي للطلبة. زيادة الثقة بالنفس -
   2013) عطيزة    . لطلبة على مواجهية المواقيف المختلفية، وتعيديل السيلوك الفيردي للطلبيةزيادة قدرة ا -

132-133 ) 

 : أنواع التعليم .3

 والأنواع الرئيسية للتعليم هي:

 :التعليم العام 

متوسيط أو التعليم العيالي، بشيقيه ال ويمتد من الحضانة حتى التعليم الثانوي العام، ويؤدي هذا التعليم إلى  
 الجامعي، أو إلى سوق العمل.

 :التعليم الحرفي 

الثييانوي. ويعييد هييذا التعليييم  ويتضييمن مسييتوى التعليييم الإعييدادي، وقييد يمتييد إلييى بعييض مسييتويات التعليييم  
لنسيج، التجارة والحدادة، والكهرباء وأعمال ا لحرفة معينة من الحرف اليدوية المختلفة في المجتمع، كحيرف

 والخزف... الخ.

 المهني: التعليم 

تعلييم المسيتوى إليى بعيض مسيتويات ال ويقع هذا التعليم فيي مسيتوى التعلييم الثيانوي عمومياً، وقييد يتسييع هييذا
عي، المتوسط، ومن هذه الأنواع مثلًا التعليم الصنا الإعدادي أو الأساسي، أو إلى بعض مستويات التعليم
و التعليييم للمهيين فييي المجتمييع أو إلييى الييتعلم التقنييي أوالتعليييم الزراعييي، ومعاهيييد المعلمين.ويقييود هييذا التعليييم 

 الجامعي أحياناً.

 :التعليم التقني 

سييماء النييوعين. ويأخييذ هييذا التعليييم أ ويتضييمن التعليييم الواقييع بييين الثانوييية والجامعيية، وقييد يتييداخل مييع هييذين
ن لسيوق التقنيين اللازمييوصيغاً ونمياذج مختلفية، قيد تكيون نظريية أو تطبيقييية أوهميا معياً. ويعيد هيذا التعلييم 

 العمل أو يقود للتعليم الجامعي.
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 :التعليم الجامعي 

سيينوات. وتحيييوي هييذه الكليييات  7-4ويشييمل جميييع الكليييات الجامعييية التييي تتييراو  مييدد الدراسيية فيهييا بييين 
والتطبيقية، بل هناك جامعيات متخصصية مثيل جامعية  العديد من التخصصات الأدبية والعملية أو النظرية

 الخ. ... البيئة، وجامعة السلام ترول، وجامعة الصحراء، وجامعةالب

  :الدراسات العليا 

بييين بييين سيينة أو سيينتين للييدبلوم، و  الدراسيية بهييا ، وتتييراو  وتضييم مسييتويات الييدبلوم والماجسييتير والييدكتوراه
 ( 317  ص 2013 ) الحاج  . سنوات للدكتوراه سنتين إلى أربع سنوات للماجستير، وبين ثلاثة إلى أربع

 : اهداف التعليم .4

عيييدة خصيييائص  ن الهيييدف الشيييامل للتعلييييم فيييي المجتمعيييات العربيييية يتجسيييد فيييي تنشيييئة جيييييل تتمثييييل فييييها  
 العامة وفقاً لما يلي: بصورها المتكاملة، ويمكن تحديد الأهداف العامة للتعليم في مراحله

 .تعزيز المثل الإسلامية والقيم العربية والإنسانية 
 .براز روحها الأصلية وعناصرها السليمة  عرض الثقافة العربية الإسلامية وا 
 الناشيييئة إليييى  تحلييييل المجتميييع العربيييي المعاصييير مييين جمييييع جوانبيييه وتعييييين حاجاتيييه ومشييياكله وتوجييييه

 مجابهتها.
 يهم للأمة العربية وللوطن العربيتنمية الوعي القومي بين الناشئة وغرس الولاء ف . 
 طية وتوجيه الناشئة إلى استيعاب أصولها وممارستها.دراسة الديمقرا 
 .العناية بالفكر الإنساني 
 اسييتعدادها بصييورة  تيسييير الأسييباب لنمييو شخصيييات الناشييئة وتطويرهييا وبلوغهيييا أقيصيييى ميييا تسييمح بييه

هيييدف العيييام تتفيييرع نشييياطه. وضيييمن هيييذا ال تحقيييق التكاميييل والكفاييييية والتكيييييف للمجتميييع والإسيييهام فيييي
 : التاليةالأهداف 

 تيسير أسباب النمو الجسمي. .أ
 تيسير أسباب النمو الفكري. .ب
 تنمية المواهب الفنية والتذوق الجمالي. .ت
 تنشئة العواطف السليمة. .ث
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 .تنمية نزعات الإبداع والابتكار .ج
 ( 43-42  ص 2012) العبادي   الطائي    . اكتشاف النابغين وذوي المواهب ورعايتهم . 

 : وظائف التعليم .5

هم ألقد اتفق علماء الاجتماع وعلماء التربية والنفس والاقتصاد على مجموعة من الوظائف العامة، ومن   
 هذه الوظائف ما يلي:

 :وظيفة نقل الثقافة 

ين تتركز مهمة النظام التعليمي ومؤسساته المختلفة فيي الحفياظ عليى الثقافية ونقلهيا مين جييل إليى آخير بي  
ن الثقافييية وميييا تشيييمله مييين أنمييياط مختلفييية مييين المعرفييية تشيييمل عليييى جوانيييب أجييييال المجتميييع الواحيييد حييييث أ

 ليب الفنييةايجابية هامة، والتي تتضمن العادات والتقاليد والقيم والأخلاق والقانون والفنون وغيرها من الأسا
 و التكنولوجييية والمادييية، فيحييرص أبنييياء هييذا الجيييل عليييى تنشييئة أبنائييه ميين أجيييل إعييدادهم للمسييتقبل ونقيييل
ر التيييراث الثقيييافي عامييية إليييى الأجييييال اللاحقييية، وتعتبييير عمليييية الثقافييية بمثابييية نقيييل التيييراث الإجتمييياعي عبييي

 الأجيال التاريخية.

 : الوظيفة السياسية 

يقييييوم النظييييام التعليمييييي ومؤسسيييياته المختلفيييية بإعييييداد القييييادة السياسييييين ، وكييييذلك أثنيييياء عمليييييات التنشييييئة  
لتعليمييية بغييرس قيييم حييب الييولاء والانتميياء والتضييحية والييوطن عمومييا. الاجتماعييية، كمييا تقييوم المؤسسييات ا

 وذلك عن طريق محتوى المادة التدريبية أو أساليب الحياة اليومية داخل المؤسسات التعليمية.

 : الوظيفة الاقتصادية 

جتميع تعتبر مؤسسات النظام التعليمي وتنظيماته المختلفة مين أهيم المؤسسيات التيي تعميل عليى إعيداد الم 
، بالقوى العاملة اللازمية لعملييات الإنتياج، وهيذا هيو هيدف النظيام التعليميي فيي أي مجتميع مين المجتمعيات
 إن الوظيفيية الاقتصييادية للتعليييم تسيياعد الأفييراد أنفسييهم علييى إكسيياب فييرص الحييياة، وتييؤهلهم علييى المراكييز

 الإيجابي .والأدوار المهنية المميزة في المجتمع وتساعد على الحراك الاجتماعي 
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 : وظيفة الانتقاء الاجتماعي 

اء حييرص الكثييير ميين علميياء الاجتميياع عنييد تحليييلهم للنظييام التعليمييي، وأهدافييه التركيييز علييى أهمييية الانتقيي  
نهيا، للأفراد بعد التلامييذ والطيلاب سيواء فيي المراحيل السيابقة ليدخولهم لمؤسسيات التعلييم أو بعيد تخيرجهم م

ه راد والمجتميع عليى تحقييق أهدافيودخولهم إلى مؤسسات العمل المختلفية وهيذا الانتقياء يسياعد كيل مين الأفي
مييين العمليييية التعليميييية ومؤسسييياتها ونظامهيييا ككيييل، كميييا أن عمليييية الانتقييياء يقصيييد بهيييا تصييينيف التلامييييذ 

ييييا والطيييلاب حسيييب ميييواهبهم وقيييدراتهم واتجاهييياتهم وتدريسيييهم وتعلييييمهم للميييواد الدراسيييية التيييي تناسيييبهم فيزيق
 وعقليا وعمليا ومستقبليا.

  المبدعين :وظيفة اختيار 

ي فييترتكييز هييذه الوظيفيية فييي بلييورة أهييداف النظييام التعليمييي ومؤسسيياته المختلفيية فييإن مهميية التعليييم تتركييز   
ي كافية إعداد الفئات الاستثنائية من التلاميذ والطلاب الذين لديهم مستويات مختلفية مين الإبيداع والتفيوق في

صياد والاجتمياع يتصيورون أنيم فئية المبيدعين المجالات والتخصصات كما يلاحظ أن كثير من علماء الاقت
 أو المخترعين يعتبرون من أهم عناصر عملية الإنتاج في الوقت الراهن.

بإيجيياز هييذه أهييم الوظييائف التييي تعكييس مجمييل نوعييية الأهييداف التييي توضييع ميين أجييل تطييوير مؤسسييات   
ن علييى وضييع ورسييم القييرارات وتنظيمييات النظييام التعليمييي وتخضييع دائمييا للتغيييير والتطييوير بواسييطة القييائمي

 الاستراتيجية التعليمية، بما يتناسب مع متطلبات المجتمع واحتياجاته الأساسية. 

ن مياختلفت وظائف التعليم من ثقافية وسياسية واقتصادية إلى غير ذلك إلا أن التعليم له وظائف أشيمل   
وي بشييكل خيياص والنظييام الاجتميياعي ذلييك، حيييث يعييد التعليييم إحييدى الييدعائم التييي يقييف عليهييا النظييام التربيي

 ( 26-25  ص 2015  زروقي) بشكل عام. 

 : طرق التعليم بين التقليد والمعاصرة .6

للتلقيين  النسيبية التيي تيدليها كيل منهياالأهميية  إن الإختلاف بين طرق التعليم التقليدية والحديثة يكمن في  
 والنشاط الشخصي على التوالي .

 لطريقية. وفيي هيذا الصيدد يمكين أنايتجليى فيي الخلفييات النظريية التيي تقيوم عليهيا ك وفي هذا الإخيتلاف  
 الطرق التقليدية إلى ما يلي : التي تقوم عليها المبادعأهم  نجزع
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 : عناصييرها البسيييطة التييي يسييهل  وتشييير إلييى ضييرورة تحليييل المييادة إلييى البسززاطة والتحليززل والتززدرج
 البسيطة إلى العناصر الأكثر تعقيداً . عناصراستيعابها، ثم ينتقل التلميذ من ال

 : التلميييذ علييى اكتسيياب المعلومييات التييي  إن تبسيييط المييواد هدفييه تسييهيل الحفييظ ومراقبيية قييدرة الحفززظ
 تعلمها بواسطة التلقين .

 : الأشيييياء المخصصييية للتوضييييح  ويؤكيييد أنصيييار الطريقييية التقليديييية عليييى ضيييرورة اسيييتخدام الحزززدس
 راسخة في الذهن . الحسية تترك انطباعاتوالشر  لأن المعطيات 

 : وتوبيخ المتأخرين ،  وذلك لتشجيع المتفوقين والتنويه بهمالمنافسة بين التلاميذ 

ة التي اشيتقت عين النظرييات والبحيوث النفسيي المبادع أما الطرق الحديثة فتقوم بدورها على مجموعة من  
 التالية : المبادعي مجموعة من الخصائص تتضح لنا ف الحديثة وتشترك في

 ن ميين والبرنييامج الدراسييي كلهييم يوجييدو  فالطريقيية التعليمييية والمييدرس : تكييززف المدرسززة لتوافززق المززتعلم
 أجل خدمة المتعلم .

 تكييف الممارسة التربوية تبعاً للفروق الفردية . 
 شياطه العفيوي دوافعيه الطبيعية ومين ن الإنطلاق في تربيته من عدم فرض التربية على المتعلم بالقهر و

المبالغيية فييي اطييلاق الحرييية للمييتعلم مطلييوب أيضيياً حتييى لا  واهتماماتييه وبالمقابييل فييإن الإحتييراس ميين
 إلى الفوضى . يؤدي هذا التوجه

 والتفكيير والتجرييب عليى الموضيوعات  إتاحة الفرصة للمتعلم لممارسة نشاطه الشخصيي فيي الملاحظية
 التي يدرسها .

جهة مختلفتين هما :الطريقة غير المو  بين طريقتين المبادعي لدى تطبيق هذه ويميز علماء النفس التربو   
 والطريقة الموجهة .

لمون داخيل التعلميية التربويية، فيالمتع على ترك المبادرة للمتعلم في العمليية )الطريقة غير الموجهة(تقوم   
 مييييولاتهم واتجاهييياتهم الفكرييييةأنفسيييهم الأنشييطة التيييي يمارسيييونها حسييب  قاعييات اليييدرس يختيييارون ميين تلقييياء

حييث بتييدخل المييدرس للتنسيييق والب ، نظييراً لتختلافييات الكبيييرة بييين رغبييات المتعلمييين وحاجيياتهم والوجدانييية
 بينها لتجنب الفوضى .
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 فتنقسم إلى قسمين : )التنشيطية الموجهة(أما الطريقة 

 : الطريقة الاستنباطية 

بموضييوع الييدرس، ثييم يكلفهييم  المييدرس الييدرس ويخبيير التلاميييذ فييي بداييية الحصيية يهيييئفييي هييذه الطريقيية   
 فقرات الدرس . باستخراج العناوين المناسبة لكل فقرة من

 : الطريقة الإستقرائية 

أكثير وتتيرك لهيم بعيد ذليك فرصية  تقوم على اخبار التلاميذ بموضيوع اليدرس وخطوطيه العامية أسيبوعاً أو  
يهيا الدراسية يوجه الميدرس التلامييذ إليى تحلييل الوثيائق التيي حصيلوا عل وأثناء الحصةالبحث عن الأشياء. 

 لكل وقت من أوقات الدرس . تبعاً 

ف التلاميييذ فييي عملييية الييتعلم باكتشييا وعلييى العمييوم ففييي كلتييا الحييالتين تقتضييي الطييرق التنشيييطية مشيياركة  
 ياغة المعلوميييات واسيييتخدامهم لكيييل طاقييياتهمالفعيييال والإيجيييابي فيييي صييي المعيييارف التيييي يتعلمونهيييا واسيييهامهم

 ( 83-81  ص 2008) شاهين    الإبداعية .

 : الحضوريالتقليدي تعريف التعليم  .7
 ب من أشكال الأنشطة التربوية التعليم الحضوري، وهو النظام المعتاد للتعليم القائم على حضور الطلا

ي القاعيييية بانتظييييام علييييى يييييد أسيييياتذة لمؤسسيييياتهم التعليمييييية فييييي الصييييبا  وتلقييييي المحتييييوى التعليمييييي فيييي
متخصصيين، حييث يكيون التعلييم مين خيلال التواصيل الشيفوي والمباشير، ومين خلاليه يسيتطيع الطاليب 
التعبيييير عييين نفسيييه ومشييياكله والتحييياور ميييع الأسيييتاذ مقارنييية بيييين التعلييييم عييين بعيييد والتعلييييم الحضيييوري، 

ليذي الوسيائل التعليميية التقليديية القديمية، وبتعريف آخر )العوايشة(، هو ذلك النظام اليذي يعتميد عليى ا
يعتميييد بشيييكل أساسيييي عليييى تلقيييين المنهييياج الدراسيييي والمحتيييوى التعليميييي للطيييلاب ميييع اعتمييياد طريقييية 

ث المحييياورة، وكيييذا اسيييتخدام الوسيييائل التعليميييية القديمييية، مثيييل الكتييياب الجيييامعي والسيييبورة والأقيييلام، حيييي
لومييات ومعييارف، كمييا يرتكييز علييى ركييائز أساسييية يقتصيير دور الأسييتاذ علييى عييرض مييا يملييك ميين مع

 (  144  ص  2023   ) العزري الأستاذ والطالب والمعلومة.

  هييو الاتصييال بييين المعلييم والطالييب فييي قاعيية الييدرس حسييب جييدول دراسييي محييدد وتييوفير خدميية التعليييم
مجموعيات متعيددة مين خيلال مجموعية مين الأفيراد المختصيين  لعدد كبير مين الأفيراد ييتم تقسييمهم اليى

)الخبيييراء والمدرسيييون ( باسيييتخدام وسيييائل وادوات مختلفييية فيييي طبيعتهيييا ومكوناتهيييا وذليييك فيييي مكيييان ميييا 
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) الحميززداوي   ضيمن موقيع جغرافيي معييين يلتقيي فييه الجمييع فييي زمين ميا ييتم تحديييده وجدولتيه مسيبقا . 
 ( 1273  ص  2023جواد   

 ( هيييو : عمليييية تلقيييين الطلبييية معلوميييات مختلفييية وتيييدريبهم عليييى بعيييض  1991محميييد ومحميييد ،عرفيييه )
 العمليات او التجارب المنصوص عليها في المنهج الدراسي .

  ، ( ذليك النيوع مين التعلييم اليذي يكيون فييه المعليم هيو مصيدر المعرفية  2009عرفه ) غيث والشيوارب
 ( 5  ص 2012) الاسدي   يا متلقيا للمعلومات . ويتمثل دوره بنقلها ويكون دور المتعلم سلب

 : الحضوريالتقليدي إيجابيات التعليم  .8

 : ان مرحلة التعليم التقليدي لها مجموعة من الايجابيات في العملية التعليمية من خلال

 وسيييلة ميين  ان التقيياء المعلييم والمييتعلم وجهييا لوجييه كمييا هييو معييروف ميين أهييم الايجابيييات . وأهييم واقييوى
وسيائل الاتصييال لنقييل المعلوميية والمعرفيية بييين شخصييين بحيييث أن الصييورة والصييوت تجتمييع بالمشيياعر 

تم ييحيث تؤثر علي رسالة التعلم والمشهد التعليمي كاملا وتتأثر به وبيذلك يمكين تعيديل الرسيالة وبهيذا 
 تعديل التصرف ويحدث ويتكامل النمو .

 لتواصل المباشر بيين المعليم والطيلاب فيرص التطبييق داخيل البيئيةمن أهم الايجابيات أيضا انه يوفر ا 
الصيييفية ، الأمييير اليييذي ييييوفر مجيييال تعيييديل تفاصييييل أو تنظييييم معلوميييات الرسيييالة التعليميييية أو طيييرق 

 وأسلوب ايصالها للطلاب .
 . يسمح بتنفيذها في جميع البيئات التعليمية حتي اذا لم يتواجد تيار كهربائي أو جهاز حاسب الي 
 . يكون مناسب لبعض المواد النظرية والمواد العملية أكثر 
 . التكلفة المالية أقل 
 ادة اتباع طرق من المعلم يكون هدفها تنمية مهيارات الابيداع والتفكيير للطيلاب واتبياع أسياليب تقيوم بزيي

 ( 12  ص  2021) علام   الشعور بالمتعة خلال الدراسة الجماعية .
 الحضوري :التقليدي سلبيات التعليم  .9
  ب يأخذ التلميذ الدور السيلبي فيي عمليية التعلييم ، حييث يكيون هيذا النيوع مين التعلييم معتميدا عليى أسيلو

 التلقين من قبل المعلم بشكل كامل .
 ع يهتم هذا التعليم بالجانب العقلي للتلميذ عن طريق حفظ مجموعة من المعارف والمفاهيم وغيرهيا ، مي

 إهمال الجوانب الأخرى .
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 همييييال النشيييياطات التييييي تييييؤدي إلييييى تكييييوين  تركييييز المييييواد الدراسييييية علييييى جانييييب التلقييييين والتحفيييييظ ، وا 
 واكتساب ميزات مختلفة تفاعلية .

 تفكيير عدم مراعاة الفروق الفردية بين التلامييذ ونتيجية للتركييز عليى الميادة الدراسيية ييتم إهميال طيرق ال
 العلمي .

 عة الصف، إضافة إلى إهمال تنمية الاتجاهيات والمييول إهمال كل نشاط يتم خارج حجرة الدرس أو قا
 الإيجابية الأخرى للتلميذ .

  اعتبر النجيا  فيي الامتحانيات التيي يعقيدها المعليم والتيي تركيز عليى حفيظ الميادة هيو الأسياس فيي هيذا
 النوع من التعليم وهذا يؤدي إلى طمس رو  التفكير العلمي والابتكار والحيوية في التعليم.

  فييرص الحصييول علييى التعليييم الجيييد ، وكييذلك توصيييل المعلوميية بشييكل جيييد بسييبب وجييود كثافيية تقليييل
 (35- 34  ص 2022)  بوشاقور   بوكرمة   تلاميذ في الفصول وقاعات الدروس . 

 :العملية التعليمية في ظل التعليم التقليدي  .10

ضياف يقطبين أساسيين لا يمكن الاسيتغناء عنهميا، يتعليق الأمير بيالمعلم والميتعلم،  تشمل العملية التعليمية
العنصير لعيرض أهيم ميا  في التعليم وسنخصص حديثنا في هيذالهما المحتوى التعليمي، والوسائل الموظفة 

 يميز المعلم والمتعلم وعملية التعليم في النظام التقليدي.

 المعلم : 
 المعلومييات،  لتعليمييية باعتبيياره ملقيين المييادة التعليمييية، كمييا أنييه مصييدريعييد قطييب الرحييى فييي العملييية ا

 . وعليه التعويل في إفادة المتعلم
  يقوم بأعباء بيداغوجية كثيرة قد تحد من نشاطه العلمي كباحث مؤهل. 
 مقيد بحجم ساعي معين أسبوعيا وشهريا، وبساعات عمل محددة يوميا، ثم أنه مقيد بمكان عمل معين 
  الضيغط النفسيي اليذي  ، إلى جهد عضلي لممارسة نشاطه بشكل يومي، مما قد يسيتنزف طاقتيهيحتاج

 . البرامج التعليمية يعيشه المعلم جزاء تعاقب الحصص التدريسية، وكثافة
  نقص الخبرة التعليمية لدى بعيض المعلميين غيير الميؤهلين تربوييا، ميع ضيعف المسيتوى العلميي للمعليم

بفعييل حصيير فكييره فييي محتييوى تعليمييي معييين علييى مييدار سيينوات غييير قابييل للتحيييين، مقابييل مييا يشييهده 
 العالم من انفجار علمي هائل.
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 المتعلم : 
 ي تلقي المعلوماتدوره سلبي وثانوي في العملية التعليمية، ينحصر ف . 
  لا تراعييى الفييروق الفردييية بييين المتعلمييين ، وخصائصييهم، ومتطلبيياتهم، ميين حيييث ميييلهم مييثلا إلييى حييب

ميية التعلم بطريقة سمعية أو بطريقة بصرية، مما لا يتلاءم والاعتماد على الكتب المطبوعة كميادة تعلي
ل، مع صعوبة تيدارك الأمير فيي ظيل وحيدة، ما من شأنه أن يخلق دوما نوعا من التفاوت في التحصي

 . قيد الوقت الذي يلتزم به المعلم
  ضعف مسيتوى المتعلميين جيرّاء كثافية المحتوييات التعليميية ، وضييق الوقيت الممنيو  لتقيديمها وشيرحها

 .شرحا وافيا 
   ليست لديه حرية المناقشة والحوار في أي وقت شاء، بل عليه أن ينتظير حصية المعليم الفلانيي ليطير

 . شغاله، مما قد يضطره لانتظار أيامان
 من فوضى قد لا يتلقى تعليمه بأريحية تامة في ظل ازدحام قاعات الدراسة، وما يثار فيها . 
  يحتياج مثليه مثيل المعليم إليى جهيد عضيلي لتلقيي المحتيوى التعليميي وحضيور الحصيص، مميا يسييتنزف

 طاقته.
 التعليم : 
  المعلم والمتعلم في المكان والزميان نفسيه مميا يخليق عيائق حيث يضم ،مرتبط بحاجزي الزمان والمكان

 . عدم التوافق الزمني بين ساعات عمل وفراغ المعلم وساعات عمل وفراغ المتعلم
 يقوم على تكديس الأفكار مادام التلقين في التعليم التقليدي متأثرا سلبا بالجدول الأكاديمي . 
 ذي يصيعب تحيويره أو تغيييره آنييا وبصيفة دوريية، وجعليه المحتوى التعليمي مضبوط أكاديميا بالشكل ال

 . يتوافق وما تشهده جميع ميادين العلوم من وتيرة تطور سريعة
  غيييياب الإمكانيييات العلميييية والبيداغوجيييية اللازمييية فيييي أغليييب المؤسسيييات التعليميييية مييين هياكيييل ومرافيييق

يعرقييل السييير الحسيين للعملييية  بيداغوجييية، ناهيييك عيين غييياب الوسييائل التعليمييية الضييرورية دائمييا، ممييا
 . التعليمية، كما يؤثر سلبا على مردود التحصيل العلمي

 ن كانيت تصيلح فيي مواضيع، قالممارسة التل ينية التي تفرض نفسها على معظم المواد التعليمية، فهي وا 
لتي إلا أنها لا تصلح في مواضع أخرى، بل قد تشكل حاجزا أمام استيعاب المتعلم، خاصة مع المواد ا

 . تحتاج إلى ممارسة تجريبية
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  التقوقيييع عليييى اليييذات بعييييدا عييين الانفتيييا  عليييى تلاقيييح الأفكيييار والاسيييتفادة مييين خبيييرات اآخيييرين محلييييا
 ( 71-69  ص  2023) لوناس   وعالميا في ظل غياب تقنيات التواصل.

 :من التعليم التقليدي الى التعليم باستخدام الانترنت  .11

يم التعلييييم التقلييييدي عليييى ثلاثييية محييياور أساسيييية هيييي: المعليييم والميييتعلم والمعلومييية. وقيييد وجيييد التعلييي يرتكيييز  
ه مين ليالتقليدي منذ القدم وهو مستمر حتى وقتنا الحاضر. ولا نعتقيد أنيه يمكين الاسيتغناء عنيه بالكليية لميا 

 ه.علم والمتعلم وجهاً لوجإيجابيات لا يمكن أن يوجد لها أي بديل آخر. فمن أهم إيجابياته التقاء الم

ار ومع الأخذ في الاعتبار أن العدييد مين الميدارس والجامعيات تعتميد عليى أسياليب التلقيين والحفيظ واعتبي  
المعلييم والمقييرر الدراسييي همييا المصييدر الوحيييد للحصييول علييى المعرفيية والمعلومييات، نجييد أن هييذا الأميير قييد 

ضيائيات ميات والانفجيار المعرفيي والتكنولوجييا المتطيورة والفأصبح متناقضاً تناقضياً جوهريياً ميع ثيورة المعلو 
في عصر يتنامى فيه العلم بصورة مذهلة كميا وكيفيا. وفيي هيذا العصير ليم تعيد مهمية التعلييم هيي تحصييل 

دة المادة العلمية، بل أصبحت المهمة الأساسية هي تنمية مهارات الحصول على المعلومات المرتبطة بالما
 مصادر التعليم المطبوعة وغير المطبوعة.العلمية من خلال 

الم فقيييد انتهيييى تقريبيييا فيييي دول العييي أميييا عصييير التربيييية التقليديييية القائمييية عليييى التلقيييي والحفيييظ والاسيييتظهار  
ي الغربي ولم يعد له وجود في عصر المعلومات الذي يؤكد مفهوم المشاركة الإيجابية من جانب الميتعلم في

دة فييي لك فييإن اليينظم التربوييية العربييية ميين واجبهييا أن تنفييذ هييذه المهييام الجديييعمليتييي التربييية والتعليييم، ولييذ
عصر متغير متطور من أجل مواكبة أحداث وأفكار واختراعات متلاحقة سريعة. وكذلك مين أجيل مواجهية 

ميييع ثيورة المعلوميات والانفجيار المعرفييي اليذي يقيذف لنيا فييي الدقيقية الواحيدة الملاييين ميين المعلوميات فيي ج
 معارف البشرية.ال

ي لتنسيان، ولقد كانت العملية التعليمية مرهونة دائما بالإمكانات والواقع الزماني والمكاني والتطيور الفكير   
ففييي البداييية كييان التعليييم قائمييا عليييى أسيياس التلقييي ميين خييلال المسيياجد ثيييم بعييد ذلييك ظهييرت الكتاتيييب ثيييم 

ن المييدارس والجامعييات، وكييل هييذه الوسييائل كانييت تقييوم علييى  ارتهييان المييتعلم للمعلييم والحضييور الإلزامييي، وا 
 الجامعات. كان هذا الحضور أكثر حرية في
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و وميع وجيود الإنترنيت وجييد نميط جدييد مين الييتعلم يقيوم عليى شييئين: الأول الييدافع اليذاتي مين الميتعلم وهيي  
ومييات انتقييال المعل إفييراز ميين إفييرازات الحرييية المتاحيية لتنسييان المعاصيير، والثيياني تقييدم التقنييية التييي سييهلت

 بشكل لم يكن متصوراً، على حين كان الانتقال قديما مرهونا بالشفهية والرحلة.

ممييا سييبق يتضييح أهمييية ظهييور ذلييك اليينمط الجديييد )الإنترنييت( الييذي يمكيين أن يسييهم فييي تطييوير وتييدعيم   
  ص  2012مرسزي   محمزود   ) كزابلي   هنزداوي   . والتعليم الالكترونيي  مفاهيم تفريد التعليم والتعلم عن بعد

178-179 ) 

 : خلاصة الفصل

سيبق  ياخد العلم من افيواه العلمياء ولييس مين بطيون الكتيب وعلييه فيان التعلييم التقلييدي ليه ايجابييات والتيي 
 وان تناولناهييا وتبقييى ركيييزة اساسييية داعميية للنهييوض بالمسييتوى العلمييي فييي كافيية المسييتويات والتييي لايمكيين

 الاستغناء عنها مهما بلغت درجة التطور العلمي .
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 الفصل  تمهيد

عيات في ظل هذا التطور النوعي لاستخدامات الشبكة، وتزايد الطلب على التعليم العالي وعدم قدرة الجام  
 التقليديييية عليييى تلبيييية حاجيييات المتعلميييين المقبليييين عليييى التعلييييم فيييي ظيييل التغييييرات المختلفييية، لجيييأت اليييدول

ذلييك يشييكل مخرجييا ميين مييأزق التعليييم والمؤسسييات إلييى توسيييع مجييالات وفييرص التعليييم الالكترونييي باعتبييار 
 ، وهذا ما سنتعرف عليه في هذا الفصل .الحالي 

 : يم الالكترونيالتعل عريفت .1

ل وقيييد تعيييددت تعريفيييات التعلييييم الالكترونيييي فيييي أدبييييات تكنولوجييييا التعلييييم والدراسيييات السيييابقة ومييين خيييلا  
اختييييار منهييييا مجموعيييية متمييييايزة لعرضييييها فييييي البحييييث ، وميييين تعريفييييات التعليييييم  إطييييلاع الباحييييث عليهييييا ،

 الالكتروني ما يلي :

 ( بأنييييه  2011عرفييييه الهييييادي ) : التعليييييم الييييذي يتيييييح المحتييييوى التعليمييييي الرقمييييي ميييين خييييلال الوسييييائل
علييى الالكترونييية ، التييي تتضييمن الحاسييبات اآلييية وبرمجياتهييا المتضييمنة خييواص التفاعلييية التييي تتييا  

الخيييط، عبيييير شيييبكات المعلومييييات والكمبيييييوتر كالشيييبكات المحلييييية فييييي الفصيييول أو المدرسيييية وشييييبكات 
الانترانيت التيي تنتشيير عليى نطياق مجموعيية مين المييدارس أو المنطقية التعليميية أو الجامعيية إليى جانييب 

ناعية، لأقمار الصالانترنت الشبكة العالمية المنتشرة في أنحاء العالم بالإضافة إلى إمكانية البث عبر ا
ص    2012) أبزو غزبن   واستخدام الوسائل السمعية والبصرية والتلفزييون التفياعلي والأقيراص المدمجية . 

10 ) 
  ، وقع ععملية نقل المعرفة الى المتعلم في م : ( التعليم الالكتروني على أنه 2020يعرف ) اليونيسكو

ارات عليمية ، وهو مبني على أساس نقل المعرفة والمهاقامته أو عمله بدلا من انتقاله الى المؤسسة الت
و عيين المعلييم أ والمييوارد الييى المييتعلم عبيير وسييائط وأسيياليب تقنييية حديثيية ومختلفيية ، يكييون المييتعلم بعيييدا

 ( 7-6  ص  2022) حريزي   بوجلال   ع . القائم على العملية التعليمية 
 اع : ، وتحولها مين طريقية التلقيين إليى طريقية الإبيد هو وسيلة من الوسائل التي تدعم العملية التعليمية

حييث تقيدم أحيدث الطيرق فيي مجيال التعلييم ، وذليك بعيرض كاميل للمنياهج ع المحتيوى التعليمييع ، مين 
 خلال شبكة المعلومات الدولية .

  وعييرف فييي إصييدارات الجمعييية الأمريكييية بأنييه ع تقييديم التعليييم أو التييدريب ميين خييلال الوسييائل التعليمييية
الإلكترونيييية ، ويشيييمل الأقميييار الصيييناعية ، والفييييديو والأشيييرطة المسيييجلة ، وبيييرامج الحاسيييبات والييينظم 
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) الباروني   والوسائط التكنولوجية التعليمية المتعددة ، بالإضافة إلى الوسائل الأخرى للتعليم عن بعد . 
 (  31  ص  2014

 :التعليم الالكتروني وتطوره  نشأة .2

وتر نولوجية وتطور تقنية المعلومات أصبح العالم قرية كونية صيغيرة وميع ظهيور الكمبييظهور الثورة التك  
اليذي  وسريع نشأة فكرة التعليم الالكتروني وتقنياته وتطور شبكة الانترنت في السنوات الأخيرة بشكل مذهل

المدمجيييية الحاسييييب اآلييييي و شيييبكة الانترنييييت و الأقييييراص  يعتبييير أسييييلوبا ميييين أسييياليب التعليييييم يعتمييييد عليييى
ا فيمييا والبرمجيييات التعليمييية ... الييخ. ولقييد ميير مفهييوم التعليييم الالكترونييي بييأربع مراحييل يمكيين إبييراز معالمهيي

 يلي: 

 :الكمبيوتر. م(، وكان التعليم فيها تقليديا قبل انتشار أجهزة1973قبل عام ) المرحلة الأولى 
 م (وتعتبيير عصيير الوسيائط المتعييددة، وقييد 1993 –م 1973مييا بييين عيامي )  تتمتيد : المرحلززة الثانيززة

 رسومية. تميزت باستخدام أنظمة تشغيل ذات واجهة
 : م(، وقيييد ظهيييرت فيهيييا الشيييبكات العالميييية 2000 –م 1993تمتيييد ميييا بيييين عيييامي ) المرحلزززة الثالثزززة

 الاتصال. ة في عمليةللمعلومات وشبكة الانترنت و البريد الالكتروني، ما أدي السهولة كبير 
 :م وحتييى اآن، حيييث ظهيير الجيييل الثيياني للشييبكة العالمييية 2000تمتييد مييا بييين عييامي  المرحلززة الرابعززة

 الاتصال والتفاعل. للمعلومات، ووفرت الشبكة فرص أكبر للتعلم و أصبحت أسرع في عملية

لأوساط ة من الأقراص المدمجة و اولقد بدأت المرحلة الأولى و الجيل الأول للتعلم الالكتروني في الاستفاد
ول أنظمية الييتعلم الالكترونييي فييي الفصيي التعليميية و الكتييب الالكترونييي، ثييم ظهير الجيييل الثالييث، وبييدا دخييول

 الدراسية.

 ويرى يسري خالد إبراهيم أن المراحل التي مر بها التعليم الالكتروني تتمثل فيما يلي :

 وحقائييب التييدريب و ( بييي بييي سييي )  ثييير مثييل إذاعيية الوذلييك باسييتخدام موجييات الأ : الززتعلم عززن بعززد
 التعلييييم كالجامعيييات المفتوحييية، و أول جامعييية مييين هيييذا النيييوع الجامعييية البريطانيييية المفتوحييية فيييي نهايييية

 الستينات من القرن الماضي.
 : التعلييييم المعيييزز بالحاسيييب و اسيييتخدامه كيييأداة للتيييدريس فيييي ) مثيييل الزززتعلم المعتمزززد علزززى الحاسزززوب

 التقليدية(.الصفوف 
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 : الأبحياث و البرييد الالكترونيي وبيرامج المحادثية ) وابيرز خيدماتها التعليم المعتمزد علزى تقنيزة الانترنزت
 و خدمة نقل الملفات و نظام القوائم البريدية والمجموعات الإخبارية(. المعززة بالحاسوب

 : هيا فيي صيورة المراحل السيابقة و ينقلفي التعليم الالكتروني الذي يمزج محتوياته المنظومة التعليمية
أكثييير تطيييورا و تشيييويقا عبييير وسيييائل تكنولوجييييا متنوعييية وهيييو مفهيييوم قرييييب مييين التعلييييم المعتميييد عليييى 
دار  ة الانترنت لكنه يختليف عنيه باسيتخدام الانترنيت، ويضييف إلييه أدوات ييتحكم فيهيا بتصيميم وتنفييذ وا 

 ( 28-26  ص  2015 ) شعباني   باستخدام برامج. تقويم عملية التعليم

 :يم الالكتروني التعل وتصنيف أنواع .3
 أنواع التعليم الالكتروني : -أ

 تشير أدبيات الدراسة أنها تنقسم إلى نوعين أدرجها

 : التعليم الالكتروني المتزامن 
 : لي هو التعليم على الهواء يحتاج إلى وجود المتعلمين في نفس الوقت أمام أجهزة الحاسب اآ تعريفه

لإجراء المناقشة والمحادثية بيين الطيلاب أنفسيهم وبيينهم وبيين أخصيائي المكتبيات عبير غيرف المحادثية 
 أو تلقي الدروس من خلال الفصول الافتراضية .

 الليييو   –ميييؤتمرات الفييييديو  –لصيييوتية الميييؤتمرات ا -حادثييية : الم أدوات التعلزززيم الالكترونزززي المتززززامن
 برامج القمر الصناعي. –الأبيض 

 : التعليم الالكتروني غير المتزامن 
 : وهو التعليم غيير المباشير اليذي لا يحتياج إليى وجيود المتعلميين فيي نفيس الوقيت أو فيي نفيس  تعريفه

مثيييل البرييييد الإلكترونيييي حييييث ييييتم تبيييادل  المكيييان ، وييييتم مييين خيييلال بعيييض تقنييييات التعلييييم الالكترونيييي
علم المعلومات بين الطلاب أنفسهم وبينهم وبين أخصائي المكتبات في أوقات متتالية ، وينتقي فيه المت

 الأوقات والأماكن التي تناسبه .
 لقييوائم البريديييةا –الشييبكة النسيييجية  –: البريييد الإلكترونييي  أدوات التعلززيم الالكترونززي غيززر المتزززامن 

  ص  2022) الجيلالزززي   .لأقيييراص المدمجييية ا –قيييل الملفيييات الفييييديو التفييياعلي ن –مجموعيييات النقييياش 
227 ) 

 

 



 م الالكترونيتعليال                                                    : لث الفصل الثا
 

 

30 

 : التعلم الممزوج أو الخليط 

فييالتعلم الخليييط يشييتمل علييى مجموعيية ميين الوسييائط التييي يييتم تصييميمها لتكمييل بعضييها الييبعض ، فييالتعليم  
المييييدمج يمكيييين أن يشييييتمل علييييى العديييييد ميييين أدوات الييييتعلم، مثييييل البرمجيييييات، والمقييييررات المعتمييييدة علييييى 

مكيين لوجييه، وكمييا ي الانترنييت، ويسييتخدم فييي الفصييول التقليدييية التييي يلتقييي فيهييا المعلييم مييع المتعلمييين وجهيياً 
 دمج النمطين السابقين في حصة دراسية واحدة . 

ج بييين ورغييم أن الييبعض يعتبيير الييتعلم الخليييط نوعيياً ميين الييتعلم الالكترونييي إلا أن الييتعلم الخليييط يعتبيير مييز   

 (  105  ص  2014) عبد المولا    .التعلم الالكتروني والتعلم وجهاً لوجه 

 للتعليم الالكتروني على النحو التالي: تصنيف -ب
 التعليم الالكتروني الموجه بالمتعلم : 

وهيييو تعلييييم الكترونيييي يهيييدف إليييى إيصيييال تعلييييم عيييالي الكفييياءة للميييتعلم المسيييتقل، ويطليييق علييييه التعلييييم   
ر الالكتروني الموجه بالمتعلم، ويشمل المحتوى على صفحات ويب ووسائط متعددة، وتطبيقات تفاعليه عبي

 . CD-ROMبرمجيات  الويب وهي امتداد للتعلم المعزز بالحاسب في

 التعليم الالكتروني الميسر : 

د فيييه وهييو تعلييم يوظييف تقنييية الانترنييت ويسييتخدم فيييه المييتعلم البريييد الالكترونييي والمنتييديات للييتعلم، ويوجيي  
هو الحال في حيال رغبتيك فيي  كما.) ( . ولكن لا يوجد فيه مدرس helpميسر للتعلم عبارة عن مساعده )

امج، تعلم برنامج معين فانك تذهب للمنتديات وتستخدم البريد الالكترونيي وتسيتخدم قيوائم المسياعدة فيي برني
 ( . نترنت في تيسير التعلم للبرنامجولكنك لا تنظم إلى تدريس كامل. بل توظف تقنية الا

 التعليم الالكتروني الموجه بالمعلم : 

طاليب الكتروني يوظف تقنية الانترنت لإجراء تدريس بالمفهوم التقليدي بحيث يجمع المعليم والوهو تعليم   
الصييوت فييي فصييل افتراضييي يقييدم فيييه المعلييم العديييد ميين تقنيييات الاتصييال المباشيير مثييل مييؤتمرات الفيييديو و 

 ويقيدم المعليم، والمشياركة فيي الشاشية، والاسيتفتاء، audio and text Chat والمحادثة النصيية والصيوتية
 .عروض تعليمية، وشر  للدروس 
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 التعليم الالكتروني المضمن : 

هو التعليم الالكتروني الذي يقدم في نفس الوقت دعماً و مساعدة عن طرييق الانترنيت وتكيون المسياعدة   
 help andكييذلك مضييمن فييي البرنييامج، مثييال ذلييك التعليييم المقييدم فييي نظييام التشييغيل وينييدوز فتجييد فييي 

support  معييالج يقييدم أجوبيية أو روابييط علييى أسييئلة محييدد ميين قبلييك، وقييد يكييون فيييه معييالج للكشييف عيين
صلاحها داخل النظام. وهو تعلم من اجل حل مشيكلة محيددة، ويقيدم منيه نسيختين إحيداهما ميع  الأخطاء وا 
البرنيييامج اليييذي تيييم تحميليييه عليييى حاسيييب المسيييتخدم والنسيييخة الثانيييية هيييي دعيييم عبييير الوييييب، حييييث يتصيييل 

) راي   .  الموقييع المسييتخدم بالويييب علييى رابييط محييدد ويقييدم لييه حييل المشييكلة ميين خييلال معييالج يتبعييه علييى
 (  185  ص  2020

 : يم الالكتروني في التعليم العاليالتعل أهداف .4

 والمجتمع منها: يهدف التعليم الإلكتروني إلى تحقيق العديد من الأهداف على مستوى الفرد

 : أولا : الطالب

 والمعلومات. إكساب الطالب المهارات أو الكفاءات اللازمة لاستخدام تقنيات الاتصالات 
 أو  خلال الطريقة المرئيية تمكين الطالب من تلقي المادة العلمية بالأسلوب الذي يتناسب مع قدراته من

 المسموعة أو المقروءة .
 والمحليية وعيدم الاقتصيار عليى  توسيع دائرة اتصيالات الطاليب مين خيلال شيبكات الاتصيالات العالميية

 المعلم كمصدر للمعرفة، مع ربط الموقع التعليمي بمواقع تعليمية أخرى كي يستزيد الطالب.
 الخبيييرات التربويييية واآراء  دعيييم عمليييية التفاعيييل بيييين الطيييلاب والمعلميييين والمسييياعدين مييين خيييلال تبيييادل

لالكتروني نوات الاتصال المختلفة مثل البريد اوالمناقشات والحوارات الهادفة لتبادل الأداء بالاستعانة بق
 غرفة الصف الافتراضي . ، التحدث

 : ثانيا: عضو هيأة التدريس

 الحديثة . إكساب عضو هيأة التدريس المهارات التقنية لاستخدام التقنيات التعليمية 
 ة ة والتكنولوجييالتطيورات العلميي تطوير دور عضو هيأة التدريس في العملية التعليمية حتى يتواكب ميع

 المستمرة والمتلاحقة .
 .مساعدة أعضاء هيأة التدريس في إعداد المواد التعليمية للطالب وتعويض نقص الخبرة لدى بعضهم 
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  إمكانييية تعييويض اليينقص فييي الكييوادر الأكاديمييية والتدريبييية فييي بعييض القطاعييات التعليمييية عيين طريييق
 .الفصول الافتراضية 

 : التعليم العالي ثالثا: الإدارة في مؤسسات

 العيييالي عييين بعيييد و  تقيييديم نظيييام القبيييول فيييي الكلييييات والمعاهيييد وكيييذلك الاختبيييارات الشييياملة فيييي التعلييييم
الطالييب والمييوظفين كمييا يحييدث فييي الطييرق  بطريقيية ذات مصييداقية عالييية دون هييدر الكثييير ميين أوقييات

 التقليدية.
  دارة عمل المؤسسات  التعليمية .خلق شبكات تعليمية لتنظيم وا 
 ء الشيييعب الدراسيييية و بنيييا تقيييديم الخيييدمات المسييياندة فيييي العمليييية التعليمييية مثيييل التسيييجيل المبكييير و إدارة

الاختبييارات والتقيييييم وتوجيييه الطاليييب ميين خيييلال  الجييداول الدراسييية وتوزيعهيييا علييى المدرسيييين و أنظميية
 بوابات خاصة .

 :رابعا: العملية التعليمية في مؤسسات التعليم العالي

 .تبني مبدأ التعلم مدى الحياة ومبدأ التعلم الذاتي 
 مواجهة الزيادة المطردة في أعداد الراغبين في الحصول على التعليم الجامعي . 
 )الاستغلال الأمثل للموارد البشرية والمادية )حل مشكلة التخصصات النادرة . 
 ى وقت واحد(.التغلب على عوائق المكان والزمان )صعوبة المواصلات والاتفاق عل 
 ى إتاحة الفرصة لأكبر عدد من فئات المجتمع للحصول على التعليم والتدريب وتقليل تكلفية التعلييم علي

 المدى الطويل.
 خليق بيئيية تعليمييية تعليميية تفاعلييية ميين خييلال تقنييات إلكترونييية جديييدة والتنيوع فييي مصييادر المعلومييات 

 والخبرة.
  الييتعلم والتييدريب، و التييي تمكيين ميين تحسييين وتنمييية قييدرات نشيير التقنييية فييي المجتمييع ميين خييلال ثقافيية

 ( 220-219  ص  2022) رمضاني   مجهود.ى مين والمتدربين بأقل تكلفة وبأدنالمتعل
 : يم الالكترونيالتعلخصائص  .5

عييييد مييييدخل التعليييييم الالكترونييييي مييييدخلا متميييييزا عيييين المييييدخل التقليييييدي المتبييييع فييييي توصيييييل المعلومييييات ي  
( وطريقيية Black Box Approachوالييذي يطلييق عليييه عمييدخل الصييندوق الأسييودع ) والمعييارف للطييلاب
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(، فيالتعليم الالكترونيي يعتميد عليى تطبييق ميدخلين رئيسييين لتحقييق Face to Faceالتدريس وجه لوجه )
أهداف العملية التعليمية وهما: المدخل الأول محدد يعتمد على وجود مواد تعليمية مبرمجة والمدخل الثاني 

هيذا وتوجيد هنياك مجموعية مين الخصيائص . مرن يعتمد على الوظائف والاتصالات عبر الحاسوب اآلي 
 التعليم الالكتروني عن التعليم بمفهومه التقليدي نستعرضها كاآتي: التي تميز

  ر فر عنصييوفر التعليم الالكتروني بيئة تعلم تفاعلية بين المتعلم والمعلم وبين المتعلم وزملائه، كميا ييو
لى إالمتعة في التعلم فلم يعد التعلم جامدا وهو لا يعرض بطريقة واحدة بل تنوعت المثيرات مما يؤدي 

 المتعة في التعلم.
 م ميع التعليم الالكتروني على مجهود المتعلم في تعليم نفسيه التعلييم اليذاتي، كيذلك يمكين أن ييتعل يعتمد

 رفقائه في مجموعات صغيرة التعلم التعاوني أو داخل الفصل في مجموعات كبيرة.
  يتميز التعليم الالكتروني بالمرونية فيي المكيان والزميان حييث يسيتطيع الميتعلم أن يحصيل علييه مين أي

 ساعة في اليوم طوال أيام الأسبوع. 24في العالم وفي أي وقت على مدار  مكان
  ن أيييوفر التعليييم الالكترونييي بيئيية تعليمييية تعلمييية فيهييا خبييرات تعليمييية بعيييدة عيين المخيياطر التييي يمكيين

يواجههييا المييتعلم عنييد المييرور بهييذه الخبييرات فييي الواقيييع الفعلييي مثييل إجييراء تجييارب خطييرة فييي معاميييل 
 وغير ذلك.الكيمياء 

 ى فهيو يشيجع الميتعلم عليى اليتعلم المسيتمر ميد ، يستطيع المتعلم التعلم دون الالتزام بعمر زمني محيدد
 الحياة.

 سيتعانة يأخذ التعليم الالكتروني بخاصية التعليم التقليدي فيما يتعلق بإمكانية قياس مخرجات التعلم بالا
أو  شيهادة معترفيا بهيا فيي آخير اليدورة أو البرنيامجبوسيائل تقيويم مختلفية مثيل الاختبيارات ومينح الميتعلم 

 الجامعة الافتراضية.
  يتواكب التعلييم الالكترونيي ميع وجيود إدارة الكترونيية مسيؤولة عين تسيجيل الدارسيين ودفيع المصيروفات

 والمتابعة ومنح الشهادات.
  وملحقاتييه وشيييبكة يحتيياج المييتعلم فيييي هييذا الييينمط ميين التعلييييم إلييى تيييوفر تقنيييات معينييية مثييل الحاسيييوب

 الانترنت.
 .يتميز التعليم الالكتروني بقلة التكلفة بالمقارنة بالتعليم التقليدي 
 سهولة تحديث البرامج والمواقع الالكترونية عبر الشبكة العالمية للمعلومات . 
 .إمكانية تبادل الحوار والنقاش محققا حرية التعبير واتساع أفق التفكير 
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  والتعرف على النتائج وتصحيح الأخطاء محققا بذلك التقييم الذاتي.التقييم الفوري والسريع 
 الرقمية تعدد مصادر المعرفة نتيجة الاتصال بالمواقع المختلفة على شبكة الانترنت محققا الثقافة . 
  احيد مراعياة الفيروق الفرديية اليذكاءات المتعيددة لكيل ميتعلم نتيجية لتحقييق الذاتيية فيي الاسيتخدام جهياز و

 متعلم محققا في ذلك الفردية والملاءمة. أمام كل
 ع دعيييم الابتكيييار والإبيييداع للمتعلميييين وكيييذلك إمكانيييية الاسيييتعانة بيييالخبراء النيييادرين ميييع إمكانيييية التوسييي

 .المستقبلي 
  إمكانييية تعييويض اليينقص فييي الكييوادر الأكاديمييية والتدريبييية فييي بعييض القطاعييات التعليمييية عيين طريييق

 .الصفوف الافتراضية 
  الطلاب المهارات أو الكفايات اللازمة لاستخدام تقنيات الاتصالات والمعلومات.إكساب 
 تطيييوير دور المعليييم فيييي العمليييية التعليميييية حتيييى يتواكيييب ميييع التطيييورات العلميييية والتكنولوجيييية المسيييتمرة 

 ( 17-15  ص 2019) طايبي   .والمتلاحقة 

 :فوائد التعليم الالكتروني  .6
 ال زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبة فيما بينهم وبين الطلبة والمدرسة، وذليك مين خيلال سيهولة الاتصي

ما بين هيذه الأطيراف فيي عيدة اتجاهيات مثيل مجيالس النقياش البرييد الالكترونيي غيرف الحيوار . وييرى 
 المطروحة.الباحثين أن هذه الأشياء تزيد وتحفز الطلاب على المشاركة والتفاعل مع المواضيع 

 مجيالس النقياش وغيرف الحيوار  : المساهمة في وجهات النظر المختلفة للطلاب المنتديات الفورية مثيل
تتييييح فيييرص لتبيييادل وجهيييات النظييير فيييي المواضييييع المطروحييية مميييا يزييييد فيييرص الاسيييتفادة مييين اآراء 

متييين عنييد  والمقترحييات المطروحيية ودمجهييا مييع اآراء الخاصيية بالطالييب ممييا يسيياعد فييي تكييوين أسيياس
مين معيارف ومهيارات عين  المتعلم وتتكون عنيده معرفية وآراء قويية وسيديدة وذليك مين خيلال ميا أكتسيبه

 طريق غرف الحوار .
  الإحساس بالمساواة، بميا إن أدوات الاتصيال تتييح لكيل طاليب فرصية الإدلاء برأييه فيي أي وقيت ودون

تنظيييم المقاعييد، أو  الميييزة، إميا لسييبب سيوءحيرج، خلافيياً لقاعيات الييدرس التقليدييية التيي تحرمييه مين هييذه 
ضييعف صييوت الطالييب نفسييه، أو الخجييل، أو غيرهييا ميين الأسييباب، لكيين هييذا النييوع ميين التعليييم يتيييح 
الفرصة الكاملة للطالب لأنه بإمكانيه إرسيال رأييه وصيوته مين خيلال أدوات الاتصيال المتاحية مين برييد 

ة تكييون أكثيير فائييدة لييدى الطييلاب الييذين يشييعرون إلكترونييي ومجييالس النقيياش وغييرف الحييوار. هييذه الميييز 
بييالخوف والقلييق لأن هيييذا الأسييلوب فييي التعلييييم يجعييل الطييلاب يتمتعيييون بجييرأة أكبيير فيييي التعبييير عييين 
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فيي قاعيات اليدرس التقليديية. وقيد أثبتيت الدراسيات أن  أفكارهم والبحث عين الحقيائق أكثير مميا ليو كيانوا
 ى المواجهة بشكل أكبر.النقاش على الخط يساعد ويحث الطلاب عل

 سهولة الوصول إلى المعلم ، أتا  التعليم الإلكتروني سهولة كبيرة في الحصول عليى المعليم والوصيول 
إلييييه فيييي أسيييرع وقيييت وذليييك خيييارج أوقيييات العميييل الرسيييمية ، لان اليييم تعليييم أصيييبح بمقيييدوره أن يرسيييل 

ن أن دة وملائميية للمعلييم أكثيير بييدلًا ميياستفسيياراته للمعلييم ميين خييلال البريييد الإلكترونييي، وهييذه الميييزة مفييي
يظل مقيدا على مكتبه وتكون أكثر فائدة للذين تتعارض ساعات عملهم مع الجدول الزمني للمعليم، أو 

 عند وجود استفسار في أي وقت لا يحتمل التأجيل.
  ( هيي الأسييبوعأيييام فييي  7سيياعة فييي اليييوم ،  24تييوفر المنيياهج طييوال اليييوم وفييي كييل أيييام الأسييبوع ) ذه

الميزة مفييدة للأشيخاص الميزاجيين أو اليذين يرغبيون اليتعلم فيي وقيت معيين، وذليك لأن بعضيهم يفضيل 
اليييتعلم صيييباحاً واآخييير مسييياءً، كيييذلك لليييذين يتحمليييون أعبييياء ومسيييؤوليات شخصيييية، فهيييذه المييييزة تتييييح 

 للجميع التعلم في الزمن الذي يناسبهم.
 يييزة تجعييل الطالييب فييي حاليية اسييتقرار ذلييك لأن بإمكانييه الاسييتمرارية فييي الوصييول إلييى المنيياهج، هييذه الم

غلاق المكتبة ، الحصول على المعلومات التي يريدها في الوقت الذي يناسبه، فلا يرتبط بأوقات فتح وا 
 مما يؤدي إلى راحة الطالب وعدم إصابته بالضجر.

 درجات والنتيييييائج تقليييييل حجييييم العمييييل فيييييي المدرسيييية، التعليييييم الالكترونييييي وفييييير أدوات تقييييوم بتحليييييل اليييي
 (276-275  ص  2009) فياض   رجاء   والاختبارات وكذلك وضع إحصائيات عنها .

 : إيجابيات التعليم الالكتروني .7
 .قلة تكلفة التعليم الإلكتروني مقارنة بالتعليم التقليدي 
  الاسيتفادة متا  لجميع الأفراد والفئات العمرية، حيث يستطيع جميع الأفيراد بغيض النظير عين أعميارهم

واكتسياب مهيارات وخبيرات جدييدة بعييدة  من الاجتماعات واللقاءات واليدورات المطروحية عليى الانترنيت
 عن قيود المدارس التقليدية.

  سهولة تحديث البرامج والمواقع الإلكترونية. 
 .يساعد علي الاستيعاب والفهم والتواصل والتفاعل مع المحاضر 
 ، وتنوع طرق ووسائل التدريس. تشجيع الابتكار 
 .مكانيات أقل ، زيادة العائد من التعليم  تحقيق الاهداف بوقت وا 
 ( 625-624  ص  2021   ) فرج. التخلص من تعسف بعض الأساتذة 
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 : التعليم الالكترونيعيوب ومعوقات  .8
 العيوب : -أ
  بالرغم من فوائده العديدة إلا أنه يحتوي على بعض العيوب. 
 ابل كلفة التعليم الالكتروني في كل مقرر من مقررات الفصول الدراسية في السنة الواحدة في مق ارتفاع

 التعليم التقليدي.
 انقضاء العلاقة الحميمة بين الطالب والأستاذ . 
  الأضييرار البدنييية والذهنييية التييي يمكيين أن تصيييب الطالييب ميين كثييرة الجلييوس والتركيييز أمييام الحاسييوب

نت خاصة الأضرار التي ربما تصيب العين من الأشعة المنعكسية مين الشاشيات أو والتعامل مع الانتر 
 اآلام التي تصيب الظهر.

  الييتعلم الإلكترونييي قيييد يلغييي عيييادات ومهييارات القيييراءة وهييي قيمييية تربوييية مطلوبييية خاصيية وأن التصيييفح
ا ميييييث يقييرأ القييارع الالكترونييي يلغييي التعييايش العقلييي والوجييداني الييذي يحدثييه بالنسييبة للكتيياب الييورقي ح

بين السطور ويسبح بخياله مع ميا يقصيد المؤليف مين معيان وأفكيار وتفسييرات ويكتسيب خبيرات تربويية 
ع عديييدة كسييرعة الفهييم والاسييتيعاب والشييعور بالمتعيية الفكرييية والوجدانييية خييلال معايشييته للكتيياب المطبييو 

 .التقليدي 
 دراسييي والنظييام نفسييه يتيييح للطالييب حرييية كيييف يمكيين احتسيياب السيياعات الدراسييية الممتييدة لكييل مقييرر 

 (136  ص  2022) عبابو   . التحصيل غير مقيد بزمان أو مكان أو حضور ملزم

 المعوقات : -ب

قييات رغييم مميييزات وأهمييية اسييتخدام التعليييم الإلكترونييي فييي عملييية التعليييم والييتعلم، إلا أن هنيياك بعييض المعو 
يعيود  التي تحول دون بلوغ التعليم الإلكتروني لأهدافه على أكمل وجه، منها ما يعود إلى حداثته ومنهيا ميا

تية هزة، ومعامل، وبرمجيات وبنية تح(، ومادية أج. إلى ارتباطه بعوامل متعددة بشرية )معلمين وطلاب ..
 كما يلي :  ا، ويمكن تلخيص أهم هذه المعوقاتمن اتصالات وغيره

 المعوقات البشرية : 

 وهي تلك المعوقات المتعلقة بالمعلم أو المتعلم، وتشمل:
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  ضييعف مهييارات اسييتخدام وتوظيييف التعليييم الإلكترونييي لييدى بعييض المعلمييين أو الطييلاب، ممييا يتطلييب
ذا كبيراً التدريب وتأهيل المعليم، أو الطاليب المعالجية هيذا الضيعف فيي الوقيت اليذي يعياني فييه هيجهداً 

 . التدريب الكافي لمعظم المعلمين والمتعلمين المجال من عدم توفر
  التوجييه السييلبي، والحيياجز النفسييي، ممييا يحييول دون تقبييل أو اسييتخدام بعييض المعلمييين والطييلاب التقنييية

 الإلكتروني.بالتعليم  المتعلقة
  نيانعدام استجابة الطلاب للنمط الجديد وتفاعلهم . و قلة حفز وتشجيع الطلاب على التعليم الإلكترو 
  عييدم تمكيين بعييض المعلمييين ميين التخطيييط الجيييد، والتنفيييذ الجيييد للييدروس القائميية علييى أسيياليب التعليييم

دارتهم للموقف التدريسي   داخل الصنف.الإلكتروني . مما يسبب ضعف ضبط الطلاب وا 
 رنت عدم إجادة كثير من المعلمين والمتعلمين اللغة لتنجليزية، وهي لغة معظم برامج الحاسوب، والإنت

 التعليمية. ، والبرامج
  عييييدم إتقييييان المعلييييم والطالييييب المطالييييب عملييييية التحييييول ميييين الييييتعلم والتعليييييم الاعتيييييادي القائميييية علييييى

 ى استذكار واسترجاع المعلومات بالنسبة إلى المتعلم.المحاضرة والتلقين بالنسبة إلى المعلم، وعل
 .قلة وعي المجتمع بهذا النوع من التعليم 
 .عدم اقتناع المعلم باستخدام الوسائط الإلكترونية الحديثة في التعليم 
 :المعوقات التجهيزية ضمن البيئة التعليمية 

 وتتمثل هذه المعوقات فيما يلي:

  اللازميييية لعملييييية التعليييييم الإلكترونييييي، مثييييل الحاسييييبات، والبييييرامج ، عييييدم تييييوافر التجهيييييزات الأساسييييية
والطابعييات . ووسييائل الاتصييال، وشييبكة الإنترنييت والتواصييل الإلكترونييي، وأجهييزة العييرض، والفصييول ، 

 والمعامل الافتراضية.
 .ضعف الدعم الفني والصيانة 
 .نقص المعايير الوضع وتشغيل برنامج فعال ومستقل 
  المناسب لتقنيات التعليم في المدرسة.عدم توفر المقر 
 :المعوقات المالية 

 وتشمل هذه المعوقات ما يلي:

 .ضعف أو نقص الموارد المالية اللازمة لدعم استخدام وتبني التعليم الإلكتروني في المدارس 
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 .التكلفة المالية المرتفعة لبعض البرامج الحاسوبية، وخاصة البرامج المعربة 
 برامج تدريب المتعلمين مالياً. ضعف دعم 
 .ًضعف دعم تجهيزات الفصول والمعامل الافتراضية ماليا 
 .ًضعف دعم تجهيزات الفصول والمعامل الافتراضية ماليا 
 المعوقات المتعلقة بالمحتوى التعليمي : 

 ومن هذه المعوقات:

 را، وتكلفة مالية مرتفعةحيث يحتاج تحويلها جهدًا كبي المادة العلمية بصورة إلكترونية عدم توفر . 
 .عدم توفر وسائط تقدم مواد إثرائية بأساليب مختلفة 
 المعوقات الإدارية : 

 وأبرز هذه المعوقات ما يلي:

 .عدم تبتي السياسات التعليمية الأساليب التعليم الإلكتروني المختلفة 
 .عدم توفر خطط متكاملة وواضحة لتنفيذه 
 تييوفير تييدريب ودعييم كافيية العملييية التعليمييية فييي كافيية المسييتويات، حيييث أن هييذا النييوع ميين التعليييم عييدم 

 التدريب المستمر وفقاً للتطور التقني المستمر. يحتاج إلى
 .عدم اعتراف بعض الجهات الرسمية بالشهادات الممنوحة عن طريق التعليم الإلكتروني 
 معوقات ذات صلة بأمن المعلومات : 

 ت في:أهم نقطة في التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني القائم على الانترنت وتكمن هذه المعوقاوهي 

 .صعوبة الوصول إلى المعلومات الصحيحة والموثقة على شبكة الإنترنت 
 .رقابة المتعلمين خوفا من وصوهم إلى مواقع غير مرغوب فيها 
 أو غييير اللائقية تربوييياً، بصيحبة بعييض المواقييع ظهيور بعييض الصيور، ومقيياطع الفييديو غييير المناسيبة ،

 الإلكترونية.
 نيية فقدان الرقابة المباشرة يولد الشك في وسائل التقييم لعدم خضوع الطاليب الإشيراف مباشير برقابية عي

 مما يفتح الباب أمام احتمالات التزوير و التدليس. محسوسة
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لتحقيييييق البنييييية التحتييييية، والمقومييييات اللازميييية ولهييييذا ميييين المهييييم التغلييييب علييييى حييييل هييييذه المعوقييييات، وذلييييك 
دارة تعيين اوالاتج ليى عهات نحو التعليم الإلكتروني من المعلم والطالب على حد سواء، إلى جانب ميوارد وا 
 أساليب التعليم الإلكتروني المختلفة. تطبيق

ذه المعوقييات، وهنييا يجييب التأكيييد علييى ضييرورة متابعيية جمليية ميين المقترحييات التييي قييد تعييين علييى مواجهيية هيي
 :الزهراني  كما يقترحها الباحث وهي

 .الاستفادة من تجارب الدول المتقدمة في هذا المجال، تنظيريا، وتطبيقيا 
 دواتتجهيز البيئة التعليمية المناسبة لتطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة، من حيث القاعات، والأ  
 أدواتيهو نحو التعليم الإلكتروني، وأسياليبه، وتطبيقاتيه، تجاهات إيجابية عند المعلمين والطلاب تنمية الا 

 والتجهيزات.
  للتغلييب علييىالإمكييان الاعتميياد علييى الشييبكة المحلييية داخييل المدرسيية فييي عملييية التعليييم والييتعلم قييدر ، 

واة فييي االمشيياكل الأمنييية وبييطء شييبكة الانترنييت عنييد اسييتخدامه ميين بعييض الطالييب حتييى تتحقييق المسيي
 لتعلم.عملية التعليم وا

 .توفير الدعم المادي بسخاء المواجهة مطالب التنفيذ والتطوير 
 كتروني المختلفة .لتدريب المعلمين والطلاب على استخدام أساليب التعليم الا 
 .تصنيف المواقع التربوية الإلكترونية الموثوق فيها، وتأسيس مواقع إضافية 
 البحيثو  ت والاستفادة منها في الدراسيةتطوير وتوظيف أساليب الاتصال، والحصول على المعلوما . 

 ( 33-30  ص  2014) الزهراني   

 :العملية التعليمية في ظل التعليم الالكتروني .9

على التعليمية و  له أثره الواضح على قطبي العمليةلا شك أن إدخال تكنولوجيا المعلومات على التعلم كان 
 التعليم بشكل عام.

 المعلم : 
 ائيل بعدما كان مصدر المعلومة والمتحكم فيها، أصبح موجها لعملية التعلم ومتعلما أيضا نظرا للكم اله

 .من المعلومات المتاحة والقابلة للتحيين بشكل مستمر 
 بيير عييدد ميين تنييامی دوره أكثيير فييي الحييرص علييى كيفييية تصييميم الييدروس بطريقيية ملائميية الاسييتقطاب أك

 . المتفاعلين والمشاهدين
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 ميا  يساعد التعلييم الإلكترونيي المعليم عليى التخطييط الجييد والسيليم لنشياطه التعليميي وغالبيا ميا يسيتخدم
يعرف بكراسة التحضير لتنفيذ ذلك، ومصمّم العملية التعليمية لا يستغني عن أسلوب النظم رسم خطة 

 ومياذا يجيب أن يقيدم عمل محددة بمدد تنفييذ زمنيية لمعرفية ميا يحتاجيه المجتميع، وميا يحتاجيه الميتعلم،
 .من مادة تعليمية، وكيف يجب أن يقدم 

  يمكين للميتعلم التحييرّر مين تبعييية المكيان والزمييان، لأنيه لييم يعيد مقيييدا بحجيم سيياعي محيدد، أو بسيياعات
 . عمل معينة، أو مقيدا بمكان عمل أو حجرة درس معينة

  ة في دة من خدمة البرامج الإلكترونيمع توفير الجهد العضلي من خلال الاستفا،تقليل الأعباء الإدارية
 . عمليات البحث والرصد والإحصاء

  توظييييف التقنييييات سيسييياعد المعليييم عليييى تطيييوير مسيييتواه العلميييي، لا سييييما بعيييد الاسيييتفادة مييين البيييرامج
 الإلكترونية المتاحة.

 المتعلم : 
 شباع حاجاته راتيه، العلميية وفقيا لقد تفعيل دور المتعلم من خلال تنمية مواهبه ومهارات الحوار لديه، وا 

ليى عوتحوّله من طريقة الاستقبال السلبي إلى التعلم عن طريق التوجيه الذاتي، إذ لم يعد دوره يقتصر 
مطالعة الدرس أو تحميله والانصراف، بل أصبح عنصرا فعيالا فيي تنشييط العمليية التعليميية وتوجيههيا 

م، ، مميا يسياعد عليى رفيع رو  المشياركة والالتييزاكيذلك بيإيراد التعليقيات واليردود حيول الميادة المعروضية
 .فالتعليم الإلكتروني يجعل النقاش مفتوحا في المواضيع المطروحة 

  ثرائه بتعدد وتنوع مصادر التعلم كيير وسيع أفق التفمما ينعكس إيجابا على ت،زيادة التحصيل العلمي وا 
 . بالنسبة للمعلم

  تكييوين أسييياس علمييي متيييين ليييدى المييتعلم، مييين خيييلال تبييادل وجهيييات النظييير فييي المواضييييع المطروحييية
 . للنقاش، مما يعزّز من فرص الاستفادة من آراء اآخرين

 لين تنمية رو  المبادرة الفردية، وتعزيز التعليم المعتمد عليى الفيرد، حييث يصيبح الطيلاب تيدريجيا مسيتق
أنفسهم، ويمارسون درجات عالية من التفكير الخلاق، حل مشكلات  ومعتمدين على أنفسهم، ويوجهون

ة لإثييييراء ومهييييارات التعيييياون... ويمكيييينهم إعييييادة المييييواد الدراسييييية لتقوييييية الييييتعلم أو طلييييب مييييواد إضييييافي
 .المعلومات 

 لم فيالمتع،  ميادة العلميية داخيل القسيم وخارجيهربطه بالمدرسة خيارج اليدوام، إضيافة إليى الاسيتفادة مين ال
 . في أي وقت شاء علم متى وكيفما شاء، مع إمكانية الإدلاء برأيه وعرض استفساراتهيت
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  بيداء اليرأي بأريحيية تامية دون خيوف أو خجيل، لأن هيذا الأسيلوب يتيح الفرصة للمتعلم فيي التواصيل وا 
فيي التعليييم يجعيل الطييلاب يتمتعييون بجيرأة أكبيير فيي التعبييير عيين أفكيارهم، والبحييث عين الحقييائق، أكثيير 

 .ما لو كانوا في حجرات الدرس م
  ما قيل عن المعلم يعمم على المتعلم، من حييث تيوفير الجهيد العضيلي مين خيلال الاسيتفادة مين خدمية

 الحصول على المعلومات. البرامج الإلكترونية في عمليات البحث والرصد والإحصاء وسرعة
 التعليم : 
 خلق جو تعليمي تسوده متعة التعلم بيالنظر والسيمع والكيلام والحيوار فيي الوقيت نفسيه، وهيذا ميا يسياعد 

 . على خلق جو من التفاعل بين المتعلمين
 المتعلم دحض عائق عدم التوافق الزمني بين ساعات عمل المعلم، وساعات عمل . 
 زيادة مستوى التعاون بين المعلم والمتعلم . 
  الراجعييية باعتبارهيييا أداة قيييياس مسيييتمرة للطلبييية داخيييل الفصيييل لقيييياس ميييدى اسيييتجابتهم تحقييييق التغذيييية

وعليييى هيييذا الأسييياس فهيييي أداة مسييياعدة للمعليييم فيييي معرفييية ميييدى اسيييتيعاب الميييتعلم  ، لموضيييوع اليييدرس
 . وقياس درجة انتباهه، فيما إذا كان يشبع حاجاته العلمية ويخدم أهدافه التعليمية

  عليم عن بعدالتعليم الإلكتروني من شأنها تقليل الفروقات بين التعليم التقليدي والتإن البيئة التي يوفرها 
 .بعيدا عن ضجيج القاعات وزحمتها  فالتعليم الإلكتروني يتيح فرصة للتعليم بأريحة، 
 م حسيب مرونة التعلم من خلال ثنائية التعلييم المتيزامن والتعلييم غيير المتيزامن. هيذا ميا يتييح مزيية اليتعل

 . متوفر طيلة أيام لوقت الذي يناسب المتعلم، على اعتبار أن المحتوى التعليميا
 من خلال الاستفادة من آراء وتجارب اآخرين سواء على المستوى المحلي، أم على المستوى العالمي ،

 . غرف الحوار التفاعلية
 ييات لتقنالاسيتخدام الأمثيل  مهمة التعليم تؤدى بدرجة عالية من الكفاءة، وقيد أثبتيت نتيائج الدراسيات أن

سيساعد على أداء عمله بكفياءة عاليية، كميا أنيه سييوفر عليى نفسيه وقتيا،  فءالتعليم من طرف معلم ك
 . اقة استيعاب أكبر من طرف المتعلمويدخر جهدا، مع إمكانية الحصول على ط

 .الاطلاع على كافة المستجدات في مجال التعليم 

باستيعاب جميع عناصر العملية التعليمية، وبما أنه فضاء مفتو  فإنه يمكين  وهكذا يقوم التعليم الإلكتروني
استغلاله وتوظيفه كأداة لتطوير المجتمع والنهوض به. ولكن على الرغم مما يتصف به التعليم الإلكتروني 

لتيي من مزايا، وعلى الرغم من دواعي توظيفه في التعليم إلا أنه يعاني من مجموعة مين عقبيات توظيفيه، ا
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) لونززاس   تحييول دون انتشيياره فييي جميييع بلييدان العييالم بالصييورة التييي يرتضيييها القييائمون علييى التييرويج لييه.
 ( 82-79  ص  2023

 : التعليم الالكترونيبيئة  التعليم التقليدي الحضوري وبيئة الفرق بين  .10

 بيئة التعليم الالكتروني  بيئة التعليم التقليدي الحضوري

 الطالب محور عملية التعلم المعلم محور عملية التعليم 

 تنشيط العديد من الحواس تنشيط حاسة واحدة

 التقدم في عدة اتجاهات التقدم في اتجاه واحد

 وسائط متعددة  وسيط واحد

 العمل تعاوني العمل غالبا منعزل

 تبادل المعلومات القاء معلومات

 الإيجابية والاكتشاف والاستقصاءالتعلم القائم على  التعلم سلبي

 تعلم قائم على التفكير النقدي واتخاذ القرارات السليمة تعلم قائم على الحقائق والمعارف

 الاستجابة تفاعلية ومخطط لها استجابة المتعلم قائمة على ردة فعل

 بيئة حقيقية واقعية بيئة مصطنعة ومنعزلة

 تتسم بالتنوع والمرونة  تتسم بالنمطية والقولية

 بيئة ديناميكية ومفتوحة بيئة منغلقة

 التعليم تزامني وغير تزامني  التعليم في الوقت نفسه والمكان نفسه

 مصادر متعددة ومتنوعة للمعرفة المعلم والكتاب مصادر المعرفة

 التقويم كمي ونوعي التقويم غالبا كمي ) تحصيل فقط (

 مستمرالتعليم  التعليم مقنن
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 إدارة تعليمية لامركزية إدارة تعليمية مركزية

 . لكترونيزة( يوضح المقارنة بزين بيئزة التعلزيم التقليديزة الحضزورية و بيئزة التعلزيم الا  01جدول رقم ) 
 ( 675  ص  2018)العيدي   بوفاتح   

 :التعليم التقليدي والتعليم الالكتروني ائتلاف لا اختلاف  .11

 بعد ذاك العرض الموجز لتمكانات التي يتيحها التعليم التقليدي، هل من الممكن أن نعرض عنه صفحا  
بحجييية مواكبييية مسيييتجدات العصيييرنة وميييا تملييييه تكنولوجييييا التواصيييل. وبعيييد عيييرض الإمكانيييات التيييي يتيحهيييا 

ت خلييت، أو التعليييم الإلكترونييي هييل ميين الممكيين أن نعييرض عنييه صييفحا ونسييتمر علييى مييا كنييا عليييه لسيينوا
فلنقيييل لقيييرون خليييت مييين اسيييتخدامات تقليديييية فيييي التعلييييم سيييواء فيييي مناهجيييه أم طرائيييق تدريسيييه أم صيييياغة 

أقطابها  محتوياته وعرضها بحجة أن التعليم التقليدي كفيل بتلبية متطلبات العملية التعليمية الحديثة بجميع
دي هيو البياحثين. فعليى مسيتوى التعلييم التقليي؟ الأكيد أن الجواب سيكون بالنفي، وهذا ما يؤكده العدييد مين 

ليذلك  نظام تعليمي يتصف بمجموعة من المزايا التي لا تعثير عليهيا فيي التعلييم الإلكترونيي شيئنا أم أبينيا ،
الكليية ن التعليم التقليدي وجد منذ القدم، وهو مستمر حتى وقتنا الحاضر، وأنه لا يمكين الاسيتغناء عنيه بفا

 .لا يمكن أن يوجدها أي بديل آخر  لما له من إيجابيات

ثم لييس علينيا أن نغفيل أن أول ميؤتمر دوليي خياص بيالتعليم الإلكترونيي، اليذي نظيم مين طيرف الجمعيية   
، شييدّد فييي توصييياته علييى تطبيييق مييا تييم التوصييل إليييه ميين 1997الأمريكييية لعمييداء القبييول والتسييجيل سيينة 

 .قع التعليمي المعتاد منافع التعليم الإلكتروني، مع عدم إغفال الوا

وفييي الجهيية المقابليية فييإن اسييتمرار التعليييم التقليييدي بشييكله المعهييود مييع رفييض كييل مسيياعي التحييديث يعييد   
جنحة علمية، على اعتبار أن استخدام التقنيات الحديثة في مجال التعليم بات واقعا يفرض نفسه، لا سيما 

في عملية التعليم والتعلم لم يعد ترفا بل أصبح مطلبا حيويا  وأنه قد أتى أكله والواقع يؤيد ذلك فدمج التقنية
بمفهوميييه  لتطيييوير البنيييى والهياكيييل التربويييية، لميييا تقدميييه التقنيييية مييين نقلييية نوعيييية فيييي إعيييادة صيييياغة المييينهج

الشامل، والرفع من مستوى المخرج التربوي وذلك بجهد أقل ونوعيية أفضيل. وبنياء عليى هيذا المعطيى، فيإذا 
صوب التعليم الإلكتروني ضرورة حتمية تفرضها التطورات الحالية والتغييرات التكنولوجيية للحيد كان التوجه 

ميين معيقييات التعليييم التقليييدي، وجعييل المييتعلم فييي حاليية تعلييم مسييتمر يمكيين فييي هييذا الإطييار أن يييدمج هييذا 
لاميييذ إلييى بعييض الأسييلوب مييع التييدريس المعتيياد فيكييون دعمييا لييه وفييي هييذه الحاليية فييإنّ المعلييم قييد يحيييل الت
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وبالتالي فمن غير المعقول الحديث عين إحيلال . الأنشطة أو الواجبات المعتمدة على الوسائط الإلكترونية 
نظييام تعليمييي محييل آخيير وجعلييه بييديلا عنييه، لأن لكييل نظييام مزاييياه التييي لا يحوزهييا اآخيير، لييذلك كييان ميين 

 الأجدر البحث عن وجه التكامل بينهما.

تكاملا  الإمكانات التي يقدمها كل نظام من الأنظمة التعليمية تقليدي / إلكتروني يقيموعليه؛ فإن تشريح   
ن اختلفييت المنطلقييات، وذكيياء المييتعلم الحق يقييي بينهييا، علييى أسيياس أنهييا بانييية جميعهييا للعملييية التعليمييية وا 

اء الأصيييل، يكمين فييي مييدى وعيييه بضييرورة إقامية ائييتلاف بييين نظييام تعليمييي قيديم مشييبع بييرو  البييذل والعطيي
 ونظييام تعليمييي جديييد مشييبع بييرو  التقنييية والعصييرنة. وأمييام هييذا التييأرجح بييين هييذا وذاك يظهيير إلييى الوجييود

   2023) لونززاس   المييدمج. مصييطلح جديييد يلقييي بظلالييه علييى العملييية التعليمييية، ألا وهييو مصييطلح التعليييم
 ( 86-85ص 

 : التعليم الالكتروني متطلبات الانتقال من التعليم التقليدي الى .12

ح حققت الثورة الحاسوبية في التسعينات من القرن العشرين تقدما سريعا غزت به جميع المجالات، وأصب  
الجامعيية و المعلمون والطلاب في المراحل الابتدائية والمتوسطة والثانوية بما في ذلك عمليية التعلييم واليتعلم 

 لفصييول والمعامييل ذات الوسييائط التعليمييية المتعييددة فييي عمليييةفييي الييدول المتقدميية يسييتخدمون الإنترنييت وا
 التعلم . 

ولييم يعييد الحاسييب يسييتخدم فييي تعليييم الطييلاب العيياديين، بييل الطييلاب المعيياقين سييمعيا وبصييريا، والطييلاب   
الييذين يعييانون ميين صييعوبات فييي الييتعلم . وأصييبح الحاسييب يسييتخدم فييي التعليييم عيين بعييد، وفييي المكتبييات 

وتعلييم اللغيية الإنجليزييية لغييير النيياطقين بهييا ، أصييبح هنيياك بييرامج  رونييي . وفييي مجييال تعليييموالنشيير الإلكت
وغيير ذليك. فيإذا ميا انتقلنيا إليى الميدارس متعددة حاسب معتمدة وغير معتمدة على الإنترنت لتعليم مهارات 

وترتكييز علييى المعلييم والجامعييات فييي بلادنييا العربييية، وجييدنا أن العملييية التعليمييية لا زالييت تييتم داخييل الفصييل 
كمصييدر للمعلومييات وتييتم بييالطرق التقليدييية المعتمييدة علييى الكتيياب الييورقي والقلييم والسييبورة وبعييض الوسييائل 

والمعاميييل ذات الوسيييائط التعليميييية المتعيييددة فليييم تجيييد  والإنترنيييت التعليميييية القديمييية . أميييا اسيييتخدام الحاسيييب
ييث إن اسيتخدام التكنولوجييا فيي التعلييم قيد أصيبح أميرا طريقها إلى الكثير مين مدارسينا وجامعاتنيا بعيد . وح

، ليذا فيإن الانتقيال مين علييم وتعليم اللغيات الأجنبيية حتميا وليس ترفا لما له مين آثيار إيجابيية عليى عمليية ت
يتطليب  –سيواء كلييا أو جزئييا  –التعليم بالطرق التقليديية إليى التعلييم الإلكترونيي المعتميد عليى التكنولوجييا 

 عدة خطوات تحتاج إلى وقت وجهد طويل منها:اتخاذ 
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 التكنولوجيا أداة أساسية تعديل سياسة التعليم على مستوى المدارس والجامعات بحيث تجعل 
 .في العلمية التعليمية في جميع المراحل 
 تشكيل لجنة على مستوى الجامعة أو المنطقة التعليمية تتولى عملية التطوير تتكون من فريق 
  مجموعة من المتخصصين في عدة مجالات مثل تطوير المناهج وتكنولوجيا التعليم.عمل يضم 
 تيوفرة دراسة واقع استخدام التكنولوجيا في المدرسة أو الجامعة أي حصر الأجهيزة والبيرامج التعليميية الم

 فيها.
 ن لها.دعم إدارة المدرسة أو الجامعة وتشجيعها لدمج التكنولوجيا في التعليم واستخدام المعلمي 
  وضع تصور أو خطة شاملة طويلة الأمد لدمج التكنولوجيا في التعليم على مستوى المقررات المختلفية

 والصفوف والمراحل المختلفة.
  تحديد مدة زمنية لتنفيذ خطة الدمج في تدريس المقررات والصفوف المختلفة. 
 الأجهزة والبرامج ءو تخصيص ميزانية لدمج التكنولوجيا في التعليم ولتغطية تكاليف شرا . 
 .نفقات تدريب المعلمين وتوظيف الخبراء والمدربين 
  إنشاء بنية تكنولوجية تحتية تشمل تزويد الجامعات والمدارس بيأجهزة حاسيب وميا يصياحبها مين أجهيزة

يصييال خدميية الإنترنييت إلييى الجامعييات  وبييرامج تعليمييية، وتييوفير معامييل حاسييب ذات وسييائط متعييددة وا 
 ذا كانت موجودة بأجهزة أخرى حديثة متطورة.إ –دال الأجهزة القديمة والمدارس واستب

  و أتدريب الطلاب والمعلمين على استخدام الحاسب والإنترنت في التعليم ويتم ذلك بعد تزويد المدرسة
 الجامعة بأجهزة الحاسب وعمل التمديدات اللازمة مباشرة.

 وجيييا فييي الجامعيية أو المنطقيية التعليمييية يعمييل بييهإنشيياء مركييز لتصييميم المنيياهج المعتمييدة علييى التكنول 
التخصصيييات المختلفييية  اهج إلكترونيييية متعيييددة الوسيييائط فييييفرييييق مييين المتخصصيييين يقيييوم بإعيييداد منييي

 وللصفوف المختلفة سواء كانت معتمدة أو غير معتمدة على الإنترنت
 ن والمسييؤولين علييى اثيير إجييراء الأبحيياث فييي مجييال التعليييم الإلكترونييي بصييورة مسييتمرة لاطييلاع المعلمييي

اسييييتخدام التكنولوجيييييا فييييي عملييييية التعليييييم ومييييدى اسييييتفادة الطييييلاب ميييين عملييييية الييييدمج والمتابعيييية آخيييير 
 . التطورات في مجال تكنولوجيا التعليم

 المعلميييين للتكنولوجييييا فيييي تييوفير اليييدعم الفنيييي وصيييانة الأجهيييزة والشيييبكة بصييورة دائمييية أثنييياء اسييتخدام 
 التعليم . 
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مين  أن عملية دمج التكنولوجيا في التعليم تتم إذا أصبحت التكنولوجيا جيزءا الصدد ذكرت ديازوفي هذا   
الأنشييطة الصييفية اليومييية، ودعمييت الميينهج الدراسييي، واسييتخدمت فييي توسيييع أهدافييه وجعلييت للطييلاب دورًا 

ول لم متمركيزة حيإيجابيا في عملية اليتعلم، بحييث يصيبح التعلييم ذا معنيى بالنسيبة لهيم، وتصيبح عمليية اليتع
 التكنولوجيييا المعليم فييي تسيهيل العملييية التعليميية ولا يمكيين لأي خطية تهييدف إليى دمييج ويتركييز دور الطاليب

قيادرين  في التعليم أن تنجح مهما توفر لها من إمكانيات مالية ومكانية وتقنية متقدمة إذا لم يكن المعلميون
 ( 98 - 94  ص  2015) حذيفة   العاني   . ومدربين على استخدام الحاسب والبرامج التعليمية الإلكترونية 

 الفصل :  خلاصة

مي الذي نافسة في الدول المتطورة مواكبا العصرنة والتطور في المجال الرقلقد اثبت التعليم الالكتروني م  
ثين يتطلب معايير علمية وبيداغوجية تمثلت مع متطلبات الواقع الافتراضي الذي يسهل لطلبة العليم وللبياح

 من الحصول على المعلومة بكل اريحية بطريقة رقمية عبر الانترنت .
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 تمهيد:

بعييد تطرقنييا فييي الفصييول السييابقة الييى تحدييييد إشييكالية الدراسيية و الفرضيييات الأساسييية و بالإضييافة اليييى   
النظيري اليذي ينبنيي علييه أي  أهمية واهداف الدراسية ، وعيرض الدراسيات السيابقة ، وأيضيا عيرض الاطيار

بحث وكذلك الدور لعرض الاطار التطبيقي من اجل الوصول الى النتيائج الأكثير مصيداقية ، حييث تعتبير 
الإجيراءات المنهجيية خطيوة ضيرورية فيي البحيوث العلمييية مين خلالهيا ييتمكن الباحيث مين جميع المعلومييات 

 لنتائج .والبيانات مع الاعتماد على بعض الخطوات للوصول الى ا

 منهج الدراسة :  .1

 أسلوب في التفكير والعميل يعتميده الباحيث: يعتبر المنهج من اساسيات البحث العلمي حيث يعرف بانه   
عقولييية حيييول الظييياهرة موضيييوع لتنظييييم أفكييياره وتحليلهيييا وعرضيييها وبالتيييالي الوصيييول اليييى نتيييائج وحقيييائق م

 (  33  ص  2000) عليان   غنيم    .الدراسة

وتماشييييا ميييع موضيييوع الدراسييية وأهيييدافها اسيييتخدمت الباحثييية المييينهج الوصيييفي كونيييه يتناسيييب ميييع الدراسييية   
 الأساسية .

أحيد أشيكال التحلييل والتفسيير العلميي المينظم لوصيف ظياهرة أو حيث يعيرف المينهج الوصيفي عليى انيه :  
هرة أو المشكلة وتصينيفها مشكلة محددة وتصويرها كميا عن طريق جمع بيانات ومعلومات مقننة عن الظا

تيي وتحليلها و إخضاعها للدراسة الدقيقة . كما يعيرف المينهج الوصيفي بأنيه مجموعية الإجيراءات البحثيية ال
 تتكامل لوصف الظياهرة أو الموضيوع اعتميادا عليى جميع الحقيائق والبيانيات وتصينيفها ومعالجتهيا وتحليلهيا

الظياهرة أو الموضيوع محيل  إليى نتيائج أو تعميميات عين تحليلا كافييا ودقيقيا لاسيتخلاص دلالتهيا والوصيول
 ( 65  ص  2021) هدار    .البحث ع 

 حدود الدراسة : .2
 : سكرةجامعة محمد خيضر بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بأجريت هذه الدراسة بالحدود المكانية. 
 ي افرييييل خيييلال الموسيييم الدراسييي 25 – 21تيييم إجيييراء الدراسييية الميدانيييية فيييي الفتيييرة :  الحزززدود الزمانيزززة

2023/2024 
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  : ة ميين أسيياتذة كلييية العلييوم الإنسييانية والاجتماعيييتتضييمن عينيية او مفييردات الدراسيية الحززدود البشززرية
 جامعة محمد خيضر بسكرةب

 مجتمع الدراسة : .3

، تكون مجتمع الدراسة من جمييع أسياتذة كليية العليوم الإنسيانية والاجتماعيية بجامعية محميد خيضير بسيكرة 
 موضح في الجدول التالي :هو موزعون كما أستاذ (  223المقدرون ب ) 

أسززززززززززاتذة قسززززززززززم  
 العلوم الانسانية

أسززززززززززاتذة قسززززززززززم 
 العلوم الاجتماعية

أسزززززززاتذة قسزززززززم علزززززززم 
 النفس وعلوم التربية 

 المجموع

 223 69 81 73 عدد الاساتذة
 ( يوضح مجتمع الدراسة 02جدول رقم ) 

 عينة الدراسة : .4

 جتماعيةن كلية العلوم الإنسانية والامأستاذ  50، والمتمثلة في بسيطة تم اختيار العينة بطريقة عشوائية   
( أستاذ لأغيراض متعلقية  30، وسبق لذلك اختيار عينة أخرى حيث بلغت ) بجامعة محمد خيضر بسكرة 
 بالخصائص السيكومترية .

 أدوات الدراسة : .5

 :مقياس الوصف أولا : 

حضوري لة في استبانة تحتوي على درجة فعاليةالتعليم الثمالدراسة من طرف الباحثتان المتد أداة تم اعدا  
 ) التقليييدي ( مقارنيية بييالتعليم الالكترونييي لييدى الأسيياتذة وذلييك بعييد الاطييلاع علييى الادب النظييري و بعييض

م ) في صورته الأولية وهذا ما يظهر فيي الملحيق رقي( بند  50الدراسات السابقة . وقد تكونت الأداة من ) 
( وبعد عرض المقياس على التحكيم تم اجراء بعض تعديلات عليى بعيض البنيود مين حييث صيياغتها  01

( حييث اميام كيل منهيا مقيياس  02( بند كما هو موضيح فيي الملحيق )رقيم  50وبقي المقياس مكونا من ) 
 غير موافق ( .  تقدير ثلاثي البدائل ) موافق ، محايد ،
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 ثانيا : الخصائص السيكومترية :

 الصدق : -أ
 : صدق المحكمين 

( محكمييين ميين ذوي الاختصيياص العيياملين بجامعيية  10قامييت الباحثتييان بعييرض اسييتمارة التحكيييم علييى ) 
وملاحظيات الأسياتذة عليى  محمد خيضر بسكرة ، قسم علم النفس وعلوم التربية ، فبعد الاطيلاع عليى اراء

هييذه الأداة ، اسييفرت نتييائج التحكيييم علييى حصييول جييل العبييارات علييى درجيية اتفيياق بييين المحكمييين ، حيييث 
 . أشار البعض الى تعديلات في إعادة صياغة بعض البنود 

 ( يوضح بنود قبل وبعد التعديل 03جدول رقم ) 

 الثبات : -ب

 عدد العينة معامل الثبات الفا
0.756 30 

 ( يوضح معامل الثبات الفا كرونباخ 04جدول رقم ) 

 ( أي انهيا مرتفعية وهيذا0.756حييث بلغيت )  الفيا كرونبياخثبات تم التحقق من الثبات باستخدام معامل   
 يشير الى ان المقياس صالح للتطبيق .

 البند بعد التعديل البند قبل التعديل رقم البند
م الالكترونييي ياعتقييد أن اسييتخدام التعليي 03

 مهارات عالية يتطلب
 م الالكترونيييييي يتطليييييبياعتقيييييد أن اسيييييتخدام التعلييييي

 مهارات عاليةتوفر وسائل 
التعليييييييم الالكترونييييييي يقلييييييل ميييييين قييييييدر  19

 الاستاذ الجامعي 
 الاستاذ الجامعي  ةالتعليم الالكتروني يقلل من قدر 

كترونييي يحفيز الطلبيية علييى لم الايالتعلي 37
 والتفكيير الحير اكثير التفكير الابداعي

 من التعليم التقليدي

علييييييى اكثيييييير كترونييييييي يحفييييييز الطلبيييييية لم الايالتعليييييي
التعليم مقارنييية بيييوالتفكيييير الحييير  التفكيييير الابيييداعي

 التقليدي
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة : .6

فيي  الحزمية الإحصيائيةVER 23 spssمعالجة البيانات باستخدام الحاسب الاليي مين خيلال برنيامج  تم  
 العلوم الاجتماعية ، وتتمثل المعالجات التي تمت للبيانات في الإحصاءات التالية :

  ( اختبارt . لحساب صدق المقارنة الطرفية ) 
 . معامل الفا كرونباخ لحساب الثبات 
   لمعالجة نتائج الدراسة .التكرارات والنسب المئوية للبيانات 



 

 

 نتائج الدراسةمناقشة  عرض وتحليل والخامس :  الفصل

 تمهيد 

 نتائج الدراسة  ليل و مناقشةعرض وتح .1

 للدراسةالاستنتاج العام  .2
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 :تمهيد 

اسة بعد استعراض الفصل السابق لمختلف الإجراءات المنهجية التي اتبعتها الباحثتان في سياق الدر   
الميدانية ، سيتم في هذا الفصل عرض وتحليل مختلف النتائج المحصل عليها من أدوات البحث ، 

 الحالية .ومناقشتها في ضوء النظريات والجانب النضري والدراسات السابقة المعتمدة في الدراسة 

 عرض وتحليل و مناقشة نتائج الدراسة  .1
ظر ما فعالية التعليم الحضوري مقارنة بالتعليم الالكتروني من وجهة نينص التساؤل على :  -

 أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ؟ 

على هذا التساؤل تم حساب التكرارات والنسب المئوية لنتائج مقياس فعالية التعليم الحضوري  وللاجابة  
هة نظر أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، والنتائج مقارنة بالتعليم الالكتروني من وج

 مبينة في الجدول التالي :

 النسبة المئوية التكرارات 
 74.51 38 توجه نحو التعليم الحضوري
 21.57 11 توجه نحو التعليم الالكتروني

 3.92 2 دون توجه
 ( يوضح نتائج الدراسة 05جدول رقم )

و التعليم الجدول ان تكرار توجه أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية نح(  05) يتبين من خلال   
 74.51وهذا بنسبة الحضوري وهذا يعني الأغلبية يفضلون التعليم  51من اصل  38بلغ الحضوري 

من اصل  11نحو التعليم الالكتروني بلغ ، اما تكرار توجه أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية %
 % 3.92من الأساتذة من دون توجه حيث انه بنسبة  2بينما توصلنا الى  % 21.57نسبة وهذا ب  51

لى حضوري عيفضلون التعليم ال الإنسانية والاجتماعيةكلية العلوم وهكذا نتوصل الى انه اغلبية أساتذة   
 التعليم الالكتروني وهذا راجع الى :
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فرص  انه يوفر التواصل المباشر بين المعلم والطلابالتعليم التقليدي الحضوري على  يجابياتأهم ا -
ة رسالالتطبيق داخل البيئة الصفية ، الأمر الذي يوفر مجال تعديل تفاصيل أو تنظيم معلومات ال

 التعليمية أو طرق وأسلوب ايصالها للطلاب .
بائي أو تيار كهر  اذا لم يتواجد ىيئات التعليمية حتفي جميع الب بتنفيذهالتعليم الحضوري يسمح ايضا  -

 .جهاز حاسب الي 
 يناسب معظم المقاييس النظرية والتطبيقية ويكون الشر  سهلا وفعالا . -
كل فهذا يسبب نقص كبير في الهيا نظام التعليم الالكتروني لانجا عدم توفر الامكانات المادية  -

 المادية للطلبة وايضا للاساتذة .
 تمحدودية قدرة المؤسسات التعليمية في انشاء شبكات واسعة وتوفير اعداد كبييرة مين الاجهيزة والمعيدا -

 2021 سيينة عبييد الغيياني بوشيياقور ، وهيبيية بوكرميية ،وهييذا مييا أكدتييه دراسيية  وضييعف البنييية التحتييية ،
المعليم والتلميييذ وأولييياء الأميور والبنييية التحتييية  ( وجييد معوقييات تخيص كييل ميينحييث توصييلت الييى انيه ت

 .تحد من فاعلية التعليم عن بعد ( والتقنية 
ين التكيو تعود الاساتذة والطلبة عليى التعلييم التقلييدي فلسينوات عدييدة سيواءا مين ناحيية الى  ايضا يرجع -

حيييث توصييلت الييى ان  2015ميين ناحييية التعليييم وهييذا مييا اتفقييت عليييه دراسيية علايوييية حسيييبة   وايضييا
ة الأسياتذة الجيامعيين يفضييل التيدريس بالوسيائل والتكنولوجيييات الحديثية لكينهم لا يسييتخدمونها فيي عملييي

صييير التيييدريس مميييا لا ييييزال الأسييياتذة الجيييامعيين يعتميييدون عليييى الطرائيييق التقليديييية فيييي التيييدريس فيييي ع
 المعلوماتية .

لاخير هذا ا وايضا من ناحية التكلفة فالتعليم التقليدي اقل تكلفة من التعليم الالكتروني والذي يستوجب -
 فلة منتوفر وسائط متعددة لا يمكن ان تكون في متناول الطلبة وايضا الاساتذة خاصة انه تزداد التك

 تطورة .الادوات التعليمية البسيطة الى الادوات المعقدة والم
دم عويعود كذلك الى طبيعة الطالب الجامعي الجزائري في كلية العلوم الانسانية والاجتماعية في  -

التزامه بالمواظبة على الحضور بحصص التعليم الالكتروني ، وايضا امكانية الغش في حضور 
 شخصا اخر بدل الطالب في حد ذاته .

 لطالب ، فقد يتشتت ذهنه بوصول رسالة مثلا .ايضا تعد الوسائل التكنولوجية مشتتة لانتباه ا -
 ايضا يمكن ارجاع تفضيل الاساتذة التعليم التقليدي على الالكتروني في طبيعة المقاييس فبعض -

 المقاييس تستوجب التعليم الحضوري وجها لوجه كالقياس والاحصاء ...
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 .ندرة الكفاءات المتخصصة من حيث اعداد او صيانة الوسائل التكنولوجية  -
تبار ضعف التكوين الجيد للاساتذة فمنهم غير مواكب للتطورات التكنولوجية وايضا الاخذ بعين الاع -

 .في سن الاستاذ فهو اقل قابلية من الطالب الشاب في تعلم التكنولوجيا وتسييرها بشكل جيد
فقها ضعف تدالأسباب التقنية تعد العامل الأساسي نظرا لاقتطاعات الانترنات المتكررة و اضافة الى  -

ي في بعض المناطق التي يتواجد فيها الطلبة وحتا الاساتذة وبالتالي يصعب على البعض التحكم ف
 .قوة الانترنات وحضور الدرس بسلاسة 

عادة  مستمرة الدروس الظروف الاجتماعية والاقتصادية لهم فليس للكل هواتف ذكية ولا انترناتايضا  -
تكون عبارة عن سماع الصوت فقط وبالتالي يصعب على الاستاذ تحديد درجة الانتباه وضعف 

 .التفاعل 
ات ايضا من بين الأسباب التي يمكن استنتاجها من آراء الاساتذة ان التعليم الحضوري في الجامع -

 دا للافكار عن طريق الاساليبيخلق نوع من الروابط بين الطلبة والاساتذة تجعل من الحصة مول
 . المباشرة في التدريس والتقنيات العفالة التي من شأنها تحسين المردود الجامعي

التيى توصيلت اليى  2022،  سارة بن زاييد، إيمان هرموش وقد اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة -
احثتان الب موافقة مرتفعة، حيث استنتجللتعليم الالكتروني كان ايجابيا بدرجة  تقييم الأستاذ الجامعيان 

 . الجامعي للتعليم الالكتروني مقارنة بالتعليم التقليدي وجود توجه و اهتمام كبير لدى الأستاذ
جاهيات تااليى ان  توصيلتالتيي  2023 إبيراهيم جيلال ، زينيب دهيمييدراسية نتيائج واختلفت ايضا مع  -

 متوسطة . للتعليم عن بعدنحو ممارسته الاستاذ الجامعي 
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 الاستنتاج العام للدراسة : .2
 : تم التوصل الى ان

  51 من اصل 38تكرار توجه أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية نحو التعليم الحضوري بلغ 
 % 74.51وهذا يعني الأغلبية يفضلون التعليم الحضوري وهذا بنسبة 

 من اصل  11تكرار توجه أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية نحو التعليم الالكتروني بلغ  اما
 . % 21.57وهذا بنسبة   51

  3.92من الأساتذة من دون توجه حيث انه بنسبة  2بينما توصلنا الى % 
 ضوري تعليم الحوهكذا نتوصل الى انه اغلبية أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية يفضلون ال

بة لى مواكعوهذا راجع الى عدة اسباب من بينها التفكير التقليدي وعدم القدرة على التعليم الالكتروني 
ت التكنولوجيا من قبل الاساتذة بسبب سنهم وتوجهاتهم وتكوينهم ، ايضا اسباب متعلقة بالصعوبا

ة البني ة لانجاحه ، وايضا بسبب نقصوالمعيقات فالتعليم الالكتروني يحتاج معدات كبيرة وتكلفة عالي
 التحتية في المؤسسات التعليمية ، ايضا بسبب طبيعة المتعلم الغير مواظبة وكثرة الغش و عدم

يم المبالاة و عدم حضور الحصص عن بعد لانها غير الزامية وهذه كلها اسباب تستدعي تفضيل التعل
 .التقليدي على التعليم الالكتروني

  ليم ن التعل انه لا يمكن الغاء نظام التعليم التقليدي الحضوري ولا يمكن الاستغناء عوايضا يمكن القو
قتر  نالالكتروني فلهذا يمكن دمجهم مع بعض ليظهر لنا نوع جديد يسمى ب ع التعليم الهجين ع لهذا 

 من الطلبة 
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 المقترحات :

 : في ضوء نتائج الدراسة نلخص بعض المقترحات 
 وجي.الاهتمام بهذا المجال من الباحثين والمختصين لتطوير التعليم الجزائري و مواكبة التطور التكنول 
  فالجامعيييات تسيييعى دوميييا إليييى التجدييييد ودعيييم هيييذا الييينمط مييين التعلييييم ، تقويييية البنيييية التحتيييية وتنويعهيييا

م الالكترونيي يعيد يتحصيل كيون التعلي يظل التغيرات التوتعميمه ليصبح منتشرا ومتداولا خصوصا في 
 . بديلا جيدا لبعض الحالات الخاصة وبعض الظروف الطارئة

  والطلبة على استراتيجيات ووسائل التعليم الالكتروني . الأساتذةتكوين 
  وني .للتحكم في تقنيات التعليم الالكتر  اآلي الإعلاموالطلبة من خلال دورات  الأساتذةتنمية مهارات 
 . توفير قاعات خاصة مجهزة بالانترنت وبالتقنيات للمحاضرة عن بعد 
  التقلييييدي الحضيييوري ولا يمكييين الاسيييتغناء عييين التعلييييم مكييين القيييول انيييه لا يمكييين إلغييياء نظيييام التعلييييم يو

هيذا نقتير  الالكتروني فلهذا يمكن دمجهم مع بعض ليظهر لنا نوع جديد يسمى ب ع التعلييم الهجيين ع ل
 كموضوع بحث . أخذهفي السنة القادمة  الطلبة على
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 الخاتمة :

فعليا في  مباشر والغير متزامن ، وهذه التجربة تمتلايعتبر التعليم الالكتروني وسيلة حديثة في التعليم ال  
ي فيتيم تكيوينهم فيي هيذا الينمط التعليميي ، وكبدايية جدييدة وقصييرة  أساتذة إشرافالجامعات الجزائرية تحت 

ب مييين ناحيييية المشييياركة والمناقشييية والحيييوار بيييين الطالييي الأكبيييرالتعلييييم الحضيييوري الفعاليييية هيييذا النيييوع يبقيييى 
 الأسييياتذةومهيييم عنيييد  أساسييييمميييا يخليييق جيييوا ايجابييييا وفعيييالا للتعلييييم ، وكيييون التعلييييم الحضيييوري  والأسيييتاذ

 والاجتماعيية وجيب تيدريس المقياييس حضيوريا لتيتم عمليية الإنسيانيةكليية العليوم  لأسياتذةخصوصا بالنسبة 
المشييياركة بصيييورة كاملييية ولتزوييييدهم بنطييياق تعلميييي واسيييع مييين المعرفييية والتطلعيييات الثقافيييية وتمكيييينهم مييين 

 .المهارات الفنية والاجتماعية 

نييي لالكترو ودمييج التعليييم ا والأسييتاذوميين خييلال دراسييتنا هييذه يمكننييا اعتبييار كييلا النمطييين مفيييدين للطالييب   
ايجييابي ، لا يمكييين ان يلغييي التعلييييم الالكترونييي الحضيييوري ولكنييه يكمليييه  أميييربمييوازات التعلييييم الحضييوري 

 . في جامعاتنا الجزائرية وهو ما يعرف بالتعليم الهجين إضافةويجعل من هذا التنوع 
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  ( . دور التعليييييم الالكترونييييي فييييي تعزيييييز الميييييزة التنافسييييية فييييي  2012ابييييو غييييبن ، احمييييد فيييياروق . )
 الاسلامية غزة الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة ، رسالة ماجستير في ادارة الاعمال ، الجامعة 

  ( . تصييورات طلبيية وأعضيياء هيئيية التييدريس فييي اقسييام علييوم  2012الاسييدي ، نعميية عبييد الصييمد . )
علييوم الحييياة حييول التعليييم التقليييدي والبنييائي وعلاقتهييا بييبعض المتغيييرات ، مجليية كلييية التربييية للبنييات لل

 24-1 ص ، 10 العدد الإنسانية ،
 لكترونيي ، مجلية التعلييم عين بعيد و التعلييم الا ( . 2014مياي -فيالباروني ، فتيحية عبيد الله . ) جيان

 60-15( ، ص 2) العدد  2التعليم المفتو  ، المجلد 
 ، ( . معوقات بديل التعليم الحضوري ) التعليم عن 2022بوكرمة ، وهيبة . )  بوشاقور، عبد الغاني 

المعلميين ، ميذكرة ماسيتر فيي عليم  بعد ( في المرحلة الابتدائية في ظل جائحة كورونا مين وجهية نظير
 النفس التربوي ، جامعة العربي بن مهيدي ام البواقي 

  ( . اتجاهات الاسيتاذ الجيامعي نحيو التعلييم الالكترونيي فيي ظيل انتشيار  2022الجيلالي ، عمارة . )
 237-219( ، ص  1) العدد  15جائحة كورونا ، مجلة تطوير العلوم الاجتماعية ، المجلد 

 ( . أصول التربية ، عمان : دار المناهج للنشر والتوزيع 2013، احمد علي . )  الحاج 
  ( . التعلييييم الالكترونيييي التفييياعلي ،  2015حذيفييية ، ميييازن عبيييد المجييييد ، العييياني ، مزهييير شيييعبان . )

 عمان : مركز الكتاب الاكاديمي 
  ، عليييم الالكترونييي علييى جييودة ( . اثيير الت 2022حريييزي ، فيياروق ، بييوجلال ، عبييد الييرحيم . ) جييوان

(  1) العيدد  1، المجليد  Management and social perspectives التدريس الجيامعي ، مجلية
 20-6، ص 

  ( . معجم مصطلحات التربية والتعليم ، عمان : دار كنيوز 2007حمدان ، محمد . )  المعرفية للنشير
 والتوزيع 

  ( . ( . ابعييياد الفاقييد التعليميييي ليينمط التعلييييم ) 2023الحميييداوي ، مهنييد خاليييد ، جييواد ، احميييد عمييار 
(  4 العيدد ) 37 المجليد الحضوري ( كما يدركه أعضاء الهييأة التدريسيية فيي الجامعية ، مجلية نسيق ،

 1281-1268 ، ص
 ( . اهمييية الييتعلم الالكترونييي خصائصييه واهدافييه ومميزاتييه    2020، مييارس ،  3،  2، علييي . ) راي

 199-181( ، ص  1) العدد  7 المجلدوسلبياته ، مجلة العربية ، 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/886
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  ( . ع ( . اليات تفعيل التعليم الالكتروني فيي مؤسسيات التعلييم العيالي ) الواقي 2022رمضاني ، حمزة
 225-217( ، ص 3) العدد  33المجلد  علوم الانسانية ،والتحديات ( ، مجلو ال

  ( . التعليييم وتغييير سييلوك المنحييرف داخييل مؤسسيية إعييادة التربييية ، مييذكرة  2015زروقييي ، خوليية . )
 ماجستير في علم الاجتماع ، جامعة محمد خيضر بسكرة 

  ( . اثر استخدام بعض اساليب التعليم  2014الزهراني ، صالح يحيى جمعان . ) الالكتروني لتدريس
موضيييوعات مختيييارة مييين مقيييرر عليييم الارض للصييييف الثاليييث ثيييانوي عليييى تحصييييل الطيييلاب ، رسييييالة 

 ماجستير في المناهج وطرق تدريس العلوم ، جامعة ام القرى السعودية
  ( . مبييييادع التعليييييم المدرسييييي للاهييييل 2008شيييياهين ، عميييياد . )  والمعلمييييين ، لبنييييان : دار الهييييادي

 والتوزيع  للطباعة والنشر
  ( . اساسيييييات  2014شييييبر ، خليييييل إبييييراهيم ، جامييييل ، عبييييد الرحمييييان ، أبييييو زيييييد ، عبييييد البيييياقي . )

 التدريس  ، عمان : دار المناهج للنشر والتوزيع
  ( . التعليييم الالكترونييي كبييديل عييين التعليييم التقليييدي فييي الالفييية الثالثييية 2015شييعباني ، مالييك . )  ،

 38-23، ص  39-38جامعة محمد خيضر بسكرة ، العدد  مجلة العلوم الانسانية ،
  ، ( . معيايير ضييمان الجييودة فييي نظيام التعليييم الالكترونييي ودورهييا  2019طيايبي ،  رتيبيية . ) جويلييية

-11( ، ص  1) العيدد  9في تحقييق فعاليية العمليية التكوينيية ، مجلية افياق لعليم الاجتمياع ، المجليد 
31 

  ( . 2022عبابو ، فطيمة . ) ، اساسيات التعليم الالكتروني في ظل التحولات الحالية ، مجلة سلوك 
 142-129( ، ص 1) العدد  9المجلد 

  ( . التعلييم الجيامعي مين منظيور  2012العبادي ، هاشم فوزي ، الطيائي ، يوسيف حجييم سيلطان . )
 اداري قراءات وبحوث ، عمان : دار اليازوري العلمية .

 ، ربيية عبد الله . ) د س ( . ميدخل اليى عليوم التربيية ، موجهية لطلبية اللغية الع عبد الله ، كمال ، قلي
  2وادابها  ، جامعة سطيف 

  (. الدراسييات الاجتماعييية والتعليييم الالكترونييي ، عمييان  2014عبييد المييولا ، اسييامة عبييد الرحمييان . ): 
 الوراق للنشر والتوزيع 

 ( . ايجابيات وسيلبيات التعلييم التقلييدي والتعلييم عين بعيد فيي ظيل  2023،  العزري ، عيسى . ) ماي
 156-142( ، ص  1) العدد  3جائحة كورونا ، مجلة اللسانيات والترجمة ، المجلد 
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  ( . المناهج الحديثة وطرائق التيدريس ، عميان : دار المنياهج للنشير  2013عطية ، محسن علي . )
 والتوزيع

 . ( . دراسيية إحصييائية للمقارنيية بييين إيجابيييات وسييلبيات نمطييي التعليييم  2021)  عييلام ، امييل حييياني
وس ، التقليييدي وجهييا لوجييه والتعليييم عيين بعييد للاسييتفادة منهييا اثنيياء تييدريس اليية البيييانو لمرحليية البكييالوري

  56-1ص  ( ، 2العدد  ) 44 المجلد مجلة علوم وفنون الموسيقى ،
 ( . منييياهج و أسييياليب البحيييث العلميييي  2000محميييد . )  علييييان ، ربحيييي مصيييطفى ، غنييييم ، عثميييان

 النظرية والتطبيق ، عمان : دار صفاء للنشر والتوزيع .
  لي ( . خلفيات التعليم الالكتروني في التعليم العا 2018العيدي ، عائشة ، بوفاتح ، محمد . ) مارس

 684-665، ص  33مجلة الباحث في العلوم الإنسانية و الاجتماعية ، العدد  ،
  ، ة ( . الاتجيياه نحييو التعليييم الالكترونييي وعلاقتييه بفاعلييي 2021فييرج ، عائشيية عبييد الفتييا  . ) اكتييوبر

، ص  4جيزء  192الذات الاكاديمية والتفاعل الاجتماعي ليدى طلبية الجامعية ، مجلية التربيية ، العيدد 
616-668 

  ( . التعليييم الالكترونيييي والتعليييم التقلييييدي  2009فييياض ، عبيييد الله علييي ، رجييياء ، كيياظم حسيييون . )
 294-269، ص  19دراسة تحليلية مقارنة ، كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة ، العدد 

  ( . التعليييي 2012كيييابلي ، طيييلال حسييين ، هنيييداوي ، اسيييامة سيييعيد ، محميييود ، ابيييراهيم يوسيييف . ) م
 زيع الالكتروني ع التقنية المعاصرة ومعاصرة التقنية ع ، السعودية : مكتبة دار الايمان للنشر والتو 

  ( . التعلييييم الالكترونيييي والتعلييييم التقلييييدي حيييدود الائيييتلاف والاخيييتلاف ،  2023لونييياس ، نصييييرة . )
 94-65، ص 25مجلة اللغة العربية ، العدد 

  ( . 2015نبهييان ، يحييييى محميييد . )  الأسييياليب الحديثييية فييي التعلييييم واليييتعلم ، عميييان : دار الييييازوري
 العلمية للنشر والتوزيع

  ( . محاضرات في مقياس منهجية البحث التربوي ، موجهة لطلبة  2021هدار ، مصطفى سليم . )
 السنة الثانية ليسانس علوم التربية ، جامعة محمد خيضر بسكرة .
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 ( : يوضح الاستبيان في صورته الاولية  01ملحق رقم ) 

 بسكرة-جامعة محمد خيضر

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس و علوم التربية

 شعبة علوم التربية

 تخصص علم النفس التربوي

 

 طلب التحكيم

 ...................التخصص :.................الرتبة العلمية :..............: ) ة (الى الأستاذ

 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته

تخصص علم النفس التربوي ، والتي تندرج تحت  في اطار اعداد مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر  
 عنوان :

ية نسان" فعالية التعليم الالكتروني مقارنة بالتعليم الحضوري من وجهة نظر اساتذة العلوم الا 

 " بجامعة محمد خيضر بسكرةوالاجتماعية 

 ، عمليةفيكم من خبرة علمية و  أن تضع بين أيديكم أدوات الدراسة، نظراً لما عهدناه تانتتشرف الباحث  
 في المكان المناسب او الملاحظة .(  x)بوضع  ويرجى من حضرتكم التكرم بتحكيمها

 لا أوافق . ،محايد ، أوافق  بأن بدائل الإجابة عن الفقرات هي:ونعلم سيادتكم   

 وشكرا لحسن تعاونكم .  
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 البند يقيس لا يقيس التعديل المطلوب
 ونيالطلبة في الكلية يعيق استخدام التعليم الالكتر كثرة أعداد  .1   
التعليم الالكتروني في  استخدام فعاليةليس لدي قناعة ب .2   

 التدريس الجامعي
 مهارات عالية م الالكتروني يتطلبياعتقد أن استخدام التعل .3   
 أستاذ متميز يجعلني م الالكترونييالتعل استخدام .4   
 اداء طلبتي تقييملى ع ساعدنيالالكتروني يم ياستخدام التعل .5   
ورغبتهم  ةطلبالالالكتروني يزيد من اهتمام  مياستخدام التعل .6   

 في التعلم
 م الالكتروني يوفر الوقت والجهدياستخدام التعل .7   
 ي ادرسهذال قياسم الالكتروني تفيد جدا في الميمنظمة التعل .8   
والغش التحايل  فرص مناستخدام التعلم الالكتروني يزيد  .9   

 المعرفي الطلابي
 التعليم الالكتروني له من السلبيات أكثر من الايجابيات .10   

 مقارنة بالتعليم التقليدي 
 مهما كانت كلفته ضروريالتعليم الالكتروني  .11   
 للطلبة فرديةالفروق الالتعليم الالكتروني لا يراعي  .12   
 الالكتروني لا يناسب كل التخصصات والمستويات التعليم .13   
 ويثير اهتمامهمالطلبة التعليم الالكتروني يزيد من دافعية  .14   

 نحو الدرس
 التعليم الالكتروني ينزع الطابع الانساني من عملية التعلم .15   
 التعليم الالكتروني يقلل من التفاعل بين الاستاذ وطلبته .16   
 التعليم الالكتروني مرهقا مقارنة  بالتعليم التقليدي  .17   

من  يسرعاستخدام التعليم الالكتروني في التعليم الجامعي  .18   

 عملية التعليم 

 التعليم الالكتروني يقلل من قدر الاستاذ الجامعي  .19   

من الضروري تعميم التعليم الالكتروني في جميع  .20   
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 التخصصات الاكاديمية 

 ةالتعليم الالكتروني يساعد على رفع كفاءة تحصيل الطلب .21   

  التعليم الالكتروني يساعد في انجاز مهام الطلاب التعليمية .22   

لتعليم استخدام التعليم الالكتروني يؤدي الى تحسين جودة ا .23   

 الجامعي

الطلبة يستطيعون انجاز واجباتهم عن طريق التعليم  .24   

 الالكتروني أكثر من الطريقة التقليدية 

يؤدي استخدام التعليم الالكتروني الى تطوير اداء الاستاذ  .25   

 والبحثي الجامعي المهني

يؤدي استخدام التعليم الالكتروني الى تكوين العقل المبدع  .26   

 لدى كل من الاستاذ والطالب بدلا من العقل التقليدي

التعليم الالكتروني يضيف عبئا جديدا على الاستاذ الجامعي  .27   

 من الناحية التكوينية 

تعطي نتائج أفضل من  تقليديةأرى أن طريقة التدريس ال .28   

 التعليم الالكتروني 

 لا اثق بتعلم الطلبة من خلال التعلم الالكتروني  .29   

كالكتب  تقليديةوطرائق التعليم الأفضل استخدام وسائل  .30   

المدرسية والمحاضرة في التدريس على استعمال التعليم 

 الالكتروني 
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أفضل استخدام برامج التعليم الالكتروني في التدريس لانه  .31   

 يحسن من أدائي 

برمجيات التعليم الالكتروني لا تساعد في تحسين تعلم  .32   

 على التعليم التقليدي ولا ينوب الطلبة

 ي مقارنة بالتعليم التقليدالتعليم الالكتروني مضيعة للوقت  .33   

العمل مقارنة بالتعليم استخدام التعليم الالكتروني يعيق  .34   

 التقليدي

 من تعلم معلومات كثيرة في طلبةالتعليم الالكتروني يمكن ال .35   

 وقت قصير 

 في الحصة  طلبةفعالية الكتروني يزيد من لالتعليم الا .36   

 كتروني يحفز الطلبة على التفكير الابداعيلم الايالتعل .37   

 والتفكير الحر اكثر من التعليم التقليدي

التعليم الالكتروني يساعد في تنمية التفكير العلمي  .38   

 اكثر من التعليم التقليدي لدى الطلبةوالاكاديمي 

اكثر  كتروني في التدريسلأستمتع باستخدام برامج التعلم الا .39   

 من التعليم التقليدي

التعليم الالكتروني يحقق الاتصال التعليمي بين الطلبة  .40   

 اكثر من التعليم التقليدي بعضهم ببعض وأساتذتهم 

 التعليم الالكتروني اكثر مرونة من التعليم التقليدي .41   
استخدام التعليم الالكتروني افضل من استخدام التعليم  .42   
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 التقليدي
التعليم الالكتروني يساعد في انجاز النشاطات التدريسية  .43   

 بشكل اسرع من الطريقة التقليدية
التعليم الالكتروني يؤدي الى تعليم افضل واكثر حداثة من  .44   

 التعليم التقليدي
ل التعليم الالكتروني لا يسمح بتغطية البرامج المقررة من قب .45   

 الوزارة الوطنية 
 التعليم الالكتروني يزيد من فعالية التعليم .46   
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 (  : يوضح الاستبيان بصورته النهائية  02ملحق رقم ) 

 بسكرة-جامعة محمد خيضر

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس و علوم التربية

 شعبة علوم التربية

 تخصص علم النفس التربوي

 

 استبيان 

 ......................التخصص :................الرتبة العلمية :..................: ) ة (الى الأستاذ

 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته

في اطار اعداد مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر تخصص علم النفس التربوي ، والتي تندرج تحت   

 عنوان:

ية نسان" فعالية التعليم الالكتروني مقارنة بالتعليم الحضوري من وجهة نظر اساتذة العلوم الا 

 " بجامعة محمد خيضر بسكرةوالاجتماعية 

كم ( في الخانية التيي تتناسيب ميع رأيكيم علميا أن إجيابت xنرجوا منكم الإجابة على الأسئلة بوضع علامة ) 

 تهمنا وتفيدنا في دراستنا العلمية .

 وشكرا  .
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