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تعد المكتبات الجامعيةةم مقا ةةا ياااةةيا لتجامعةةاتد  هةة  تةةبار  ةة د ا    ةةا   اةة  ا ةة         
 إتا ةةم الإاتةةاع العتمةة د مةةم  ةة   مةةا البح  العتم   الإضاام إلى ما تمثتةةم مةةم  يمةةم الح ةة  

ت دمم مم  دمات مباشقة  غهةةق مباشةةقةد لتمدةةت هدبم لتتتيةةم ا تيا ةةاتد  مةةم اي  ةةدة المعق يةةم 
تحقي ةةةةا لف ةةةةداة المق ةةةةكة   ةةةة ا مةةةةا يادتةةةةم معبةةةة  الد ااةةةةات  اي حا د ا تبةةةةا  ي  المكتبةةةةم 

 الجامعيم    محك  ايااا   ال عا  لتعمتيم التعتيميم.

 ظائ دةةةاد  كةةة ل  إلةةةى  ي ةةةدااداد  ي مهتدةةةاد اةةةرت قل إلةةةى تعقكةةةت المكتبةةةات الجامعيةةةم        
ال ةةقل المدةةت دمم اةة  إتا ةةم الإاتةةاع العتمةة   مدةةاو ي  ةةائ  المعتكمةةات اةة   ل د إاةةدامات 
المكتبم الجامعيةةم اةة  الإةةق الإاتةةاع العتم دتحةةدوات التةة  تكا ةةم المكتبةةات الجامعيةةم اةة  إتا ةةم 

 الإاتاع العتم .

 مفهوم المكتبات الجامعية:  .1

تعةةقة المكتبةةات الجامعيةةم  لإةةكن يشةةمن يادةةا المكتبةةم ي  مجمك ةةم المكتبةةات التةة  ت ةةكو       
 تمككتدةةا  إاا تدةةا  تةةقم ت ةةدو  ال ةةدمات المكتتيةةم  المعتكماتيةةم الحدبثةةم د الجامعةةات  شالإةةائدا

 لتمجتمع الجامع   ما بت ءو مع ي داة الجامعم  اتدا.

 تبدةةق المكتبةةم الجامعيةةم  عةةدة يشةةكا  مةةم ي مدةةاي المكتبةةم القئيدةةيم ي  المقك كةةم التةة        
ت ةةدو الجامعةةم  عامةةمد ي جلإةةكن مجمك ةةم مةةم المكتبةةات التةة  تتبةةع البتيةةات ي اي دةةاو  التةةقام  
اياااوميم ا     كا لتمكتبةةم المقك كةةمد ي   لإةةكن هالةة    ةةك ياثةةق شةةهك ا   ةةك مكتبةةم مقك كةةم 

 1.مجمكع مم المكتبات ال قعيم

 
 . 90-89.صيص .2000 ال  اءد ما ي اا  .  1.ط ملإقر. مد ن إلى  ت  المكتبات  المعتكمات  مق ي مد 1
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 الإضةةةةاام إلةةةةى اكتةةةةك  محمةةةةكا   ةةةةق  هةةةة  ضةةةة  اةةةة  كتا ةةةةم  ةةةةدة تعةةةةا كت لعدبةةةةد مةةةةم       
المت   ةةهم اةة  مجةةا  المكتبةةاتد متعةةا كت م تت ةةم كةةن  دةةر ال ا كةةم التةة  بقا ةةا مردةةاد ا  

 مجمتدا ت ر ا   اا  ا د.

 د قادةةا اةةعهد ي مةةد  دةةم  كادةةاي  لةة  الرةةكع مةةم المكتبةةات الةة ر و ةةدو مجتمعةةا معهرةةا         
  ةةة  مجتمةةةع اياةةةات ة  ال تبةةةم  الإفةةةا ات الم تت ةةةم اةةة  الجامعةةةمد ي  البتيةةةم مةةةم ي ةةةن  دمةةةم 

 يغةةةةقام  ةةةة د الجامعةةةةم  اةةةة  تعقكةةةةت ي ةةةةق لةةةةمي عبا ة  ةةةةم مجمك ةةةةم مةةةةم البتةةةةر  دي ةةةةداة
 الم  كفات  الكهائق  الدج ت  الد  كات  غهق ا مةةم المةةكاا مربمةةا تربيمةةا مرااةةر ل دمةةم 

 2فكائف معهرم.....(.

كما  قات المكاك م العقجيم لم  تحات  تكو المكتبات  المعتكمات المكتبم الجامعيم       
 تد مةةةم  تةةةدبقد الجامعةةةةم لم امتةةةم ا  تيا ةةةةات  د كادةةةاي مكتبةةةم ي  ابةةةةاو مةةةم المكتبةةةات ترلإةةةة م

 3  ه م التد كس كما تدااد مقام  التد كس  اي حا   ال دمات. دالمعتكماتيم لت تبم

اةة  كتا ةةمي المكتبةةم الجامعيةةم  ةة  لةةر  " Norman Higamاك مةةا   اوةةاو "   قادةةا       
يادةةا ت ةةدو  ميةةع  ظةةائف الجامعةةم مةةم د   ةةك ق الجامعةةم إ  يادةةا تلإةةتن مكةةا  ي لةة   مقكةة ر 

 ا ةةةن التعتةةةي   المعقاةةم  ه ااةةةم الحاضةةةق  الماضةةة   دتعتةةي   جحةةة   كةةة ا  تةةةق المعقاةةم الجدبةةةدة
  4لف يا .

 جةةالقغ  مةةم تعةةدا تعقك ةةات  المكتبةةم الجامعيةةمد إلةةى يادةةا تت ةةق اةة  مجمك دةةا  تةةى ي        
المكتبم الجامعيم ليدت مكااا ي  مجقا مجمك ات مم المكاا المكتتيم  البتردالد  كات ....(د  

 
 .81.ص  .2011 اا  العتكو لترلإق  التك كعد :ال ا قة الإاا ة الإاتقاتيجيم لتمكتبات الجامعيم. .  ق محمكا 2
 .82المق ع ا دمد ص.    ق. محمكا 3
 .82  ق. المق ع ا دمد ص. محمكا 4
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و ةةكو  تهدةةا  كدةةت  مدةةا مجمك ةةم مةةم ايمرةةاء  المعةةا اهمد  لبردةةا ي ةة   يشةةمن مةةم  ةة ا االمكتبةةم 
 الجامعيم  االم مدمتدا  دمم التعتي  الجامع   البح  العتم .

تتةةة  المكتبةةةم ي  المجمك ةةةم    قادةةةا البةةةاا  اةةة  الم ةةةا ي  المكتبةةةات  المعتكمةةةات يادةةةاي      
المكتبةةةةةات التةةةةة  ترلإةةةةةك  تمةةةةةك   تةةةةةدا  مةةةةةم  تةةةةةن الجامعةةةةةات ي  البتيةةةةةات ي  المعا ةةةةةد التعتةةةةةي  

 لةة ال  لتت ةةدو  المعتكمةةات  ال ةةدمات المكتتيةةم الم تت ةةم لتمجتمةةع اياةةااوم  المكةةك  دالم تت م
 5مم ال تبم  المد اهم  العامتهم ا    د المبادات اياااوميم.

 دالمكتبةةم الجامعيةةم  ةة  مةةم المكتبةةات اياااوميةةمالتعقكت الإ قائةة  لتمكتبةةم الجامعيةةمي         
  د تعقة  تى يادا المكتبم ي  مجمك م المكتبات الت  ت كو الجامعات  الك ا ة الك يم  شالإائدا 

 إتا ةةةم الإاتةةةاع العتمةةة    ةةةن ت ةةةدو  ال ةةةدمات المعتكماتيةةةم  الإةةةقي ا مدةةةا ماليةةةا  إاا تدةةةا مةةةم 
 ال بقر  كاكا م لتمدت هدبم ا  المجتمع الجامع   ما بت ق مع م ةةق ات  مرةةا   الت   ةةات 

 المك كاة ا  الجامعم لت ككق المعا ة  القاع مم مدتكى الجامعم.

 المكتبات الجامعية:  ةأهمي. 2

المكتبم الجامعيم    مبادم ه ا يم  تثقيفيم  تقجككم   تميم تعمن  تى  دمم المجتمع       
معهم مم ال تبم  اياات ة  البا ثهمد   ال  مت  كةةد   مةةم البتةةر  الةةد  كات  المقا ةةع  ي عيةةم 
المعتكمات اي قى  عد تربيمدا  ت ري دا  ادقاتدا  تبلإ هدا تدةةده  لتك ةةك  إلةةى المعتكمةةم 

لعتميةةةم التا عةةةم لدةةةاد االم تكجةةةمد إادةةةا  ةةة ء   بتجةةة ي    ومكةةةم ا اةةةتتراء  رةةةم مةةةم المبادةةةم 
 كمكررةةةا ا   مبالتةةةم ي  تحهةةة  ال ةةةك   ةةةك  الجامعةةةم  ةةة  ياةةةتا   فالةةةر  مكتبةةةم  اتهرمةةةا وعمةةةن 
اياتا   تى الإق العت   المعقام و ف ال الر ا  محقاب الجامعم بتت ى العت د  ت ف المكتبةةم 

 
اا  كرك  المعقام العتميم  ي إاجته ر. ما  - قج   المعتكمات. الد  تدد ال قابقة. الباا  ا  م ا ي   ت  المكتبات  5

 . 13ص. .2010لترلإق  التك كعد 
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 تةةةتت ه ي ميةةةم د مةةةم   ائدةةةا تعمةةةن  ا ةةةدة  تةةةى تةةةكاهق م ةةةاا  العتةةة   المعقاةةةم لبةةةن مردمةةةا
 المكتبم ا  الر اط التاليمي

 تعمن  تى تلإجيع البح  العتم   ا مم مهم ال تبم  ي ضاء  ه م التد كس  -
 تعمن  تى تلإجيع الرلإق العتم   البحك   الد ااات  كتر  غهق ا . -
 تدا   ا  التراء ال بقر لتمجتمع اياااوم  العتم . -
  ماوم التقا   ال بق الإاداا   الح اظ  تيم  إتا تم للإاتعما . -
 6تعتي   إ داا ككاا   لإقكم مت   م. -

 :أهداف المكتبات الجامعية  .3

  تيةةم اةةاه  ي ةةداادا  ةة  د تدةةتمد المكتبةةم الجامعيةةم   كا ةةا  ي ةةداادا مةةم الجامعةةم  اتدةةا      
بتج ي مم  االم الجامعم الت  ت ته ا  التعتي  ي داة الجامعمد   االم المكتبم      ء    

 لبةة  احةةدا اي ةةداة المكتبةةم الجامعيةةمد  مةةد مةةم ادةة   مهةةق لتةةد    د البح    دمم المجتمةةع
القكةةاار الةة ر تتعبةةم الجامعةةم اةة  المجتمةةع الةة ر ومةةس الرةةا هتهم الث ا يةةم  التعتيميةةمد مةةم ي ةةن 

 7 دمم ي داة ايمم ال كميم  ا  تماعيم  الدياايم.

 :    د اي داة ومكم   ق ا ا  الر اط الآتيم     

تربةةي   ت ةةككق   دمةةم المةةرد  لتد ااةة  اةة  الجامعةةم ي  البتيةةم   ةةم فقكةةق ا تيةةا     ةة   -
 المكاا المكتتيم الت  تقتبط مد ا المرد .

 
 . 91. ص.2008 اا  ا تمد   تدااي, 1.ط  مد الد اس. المق ع ا   ت  المكتبات  المعتكمات.ي كا  6
  .20171د.  كليات المكتبات  المعتكمات.عالت  يط لترمهتدا اللإامتم. : المكتبات الجامعيم محمد ال تع. الحاع امقا ي  7
 . 198ص. 
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تيدهق  اائن البح   الد اام مةةم  ةة   تةةكاهق المعتكمةةات  م ةةاا  البحةة   المعقاةةم التةة    -
 الت  وحتاع إلهدا اياةةات ة اةة  إل ةةاء  دوحتاع إلهدا ال  ب  البا ثك  كن ا  مجا  ت   م

 محاضقاتد   تى ف مد .

تربةةي  مجمك ةةات المكتبةةم   لةة   ش ةةداا ال دةةا س لدةةا   ضةةع ال اتةةات الإ شةةااوم التعةةا    -
 ال قاء ا  الح ك   تهدا.

ت ةةةدو  ال ةةةدمات المكتتيةةةم لت ةةةقاء ل ةةةدمات الإ ةةةا ة  كاكا دةةةا  ال ةةةدمات الق عيةةةم التتتك قا يةةةم  -
 كةةة ل  إ ةةةداا مةةةقام  التةةةد كر لت ةةةقاء  تةةةى كيفيةةةم ااةةةت داو المكتبةةةم العتميةةةم  المعتكمةةةات التةةة  

 تدا د ال الر البا    اياات ة  تى يااء  االتم العتميم  معقام.

الملإا كم ا  ت ككق  ت  المكتبات  م فقكق تد كر العامتهم ا    ن المكتبةةات مةةم غهةةق   -
  اةةةع مدةةةتكا   المدرةةة     ةةةد المةةةبتمقات  دالمت   ةةةهم  ةةةم فقكةةةق   ةةةد الةةةد  ات التد كتيةةةم

 8 الرد ات  إل اء المحاضقات  البح  ا  كن ما ودا   ا  ت ككق المكتبات  المعتكمات.

 وظائف المكتبات الجامعية: . 4

  ةةةد تدا  تةةةى ا اةةةتجا م   تيا ةةةات  دومكةةةم لرةةةا تت ةةةيه  ظةةةائف المكتبةةةات الجامعيةةةم      
 الجامعم الت  ت دمدا ا   متم مم العرا ق التاليمي

إاا ة  ترميةةةم المجمك ةةةاتد  مةةةا وضةةةمم تةةةكاهق م ةةةاا  المعتكمةةةات ال  مةةةم لقيةةةاو الجامعةةةم  -
 مدامدةةةا اةةة  التعتةةةي   البحةةة د   الةةة   ةةةم فقكةةةق ا  تيةةةا   الت  كةةةد  التدةةةجهن  غهق ةةةا مةةةم 

  الإ قاءات ال ريم.العمتيات 
 

 .250ص.  .2009م تا . إاا ة  تربي  المكتبات  مقاا  المعتكمات.  ما ي اا  المدهقة  تك كعد   إاما هن  ائن 8
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تربةةةةةي  المجمك ةةةةةاتد  كةةةةةن مةةةةةم ادقاةةةةةم  ت ةةةةةريت  تبلإةةةةةيت  ااةةةةةت  ص  غهق ةةةةةا مةةةةةم  -
 العمتياتدالت  تب ن ضبط المجمك ات  تحتهتدا    بدا   يااتدا.

التعةةا    التردةةهقد   الةة  للإاةةااة مةةم م ةةاا  المعتكمةةات  تةةى المدةةتكى الةةكفر    ا  ةةم  -
 . الملإا كم  الإاداو ا  إاجاح شبكم المعتكمات الكفريم

البحةة   الت ةةككق  تعتةةي  ال ةة ب كيفيةةم ااةةت داو المكتبةةمد  ا اةةت ااة  اللإةةكن ال ةةحي  مةةم  -
 .م ترياتدا

 الإضاام إلى العمن  تى تكاهق م اا  العر ق البلإقر المب ن مكتتيا    الب اءة العتميم   -
 . المدريم العاليم

العمةةن  تةةةى تةةةد كر فتبةةةم معدةةةد  تةةة  المكتبةةاتد  تبةةةككرد  مهةةةداايا  تةةةى ااةةةت داو الكاةةةائن  -
 التجدهةة ات  التبركلك يةةا الحدبثةةمد  إ امةةم الرةةد ات  المتتقيةةات العتميةةم الم هةةدة اةة   ةة ا ا تجةةاد 

 . المعا م  ما إلهدا

ضةةف إلةةى  لةة  إ ةةدا  التهتتكغقا يةةا الم هةةدة لةةد   البحةةك  العتميةةم اةة  كااةةم الت   ةةات  -
 9.الجامعيم التعقكت  كالإ م المكتبم 

 

 

 

 
 . 68.. ص2014مبادم الك الد  الدعهد متق ك.ال  اب. لكائ  المكتبات الجامعيم ا  الع ق الق م .  ما  ي 9
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 المكتبات العامة 

م: 
رة  رق  02محاض   
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وضةةع   تى اادةةا مقكةة  المعتكمةةات المحتةة  الةة ر د1994  د  قادا ميا  الهكادكك ارم       
المكتبةةم  اةةن ااةةكاع المعةةا ة  المعتكمةةاتد مباشةةقة اةة  مترةةا   المرت عةةهم مدةةاد مضةةي ا  تةةى ا 

الربةةق   ةةدماتدا  تةةى ااةةاس تبةةاال ال ةةقص لتجميةةع اةة  ا ات ةةاع مدةةا   ةةقةالعمكميةةم ت ةةدو 
تةةكاق   ي تةةى الدةةم  العر ةةق  الجةةرس  ا اتمةةاء ال ةةكم   التتةةم  الكضةةع ا  تمةةا  د   مةةد 
ال ةةدمات   دمات  مكا ا  ا م لتمرت عهم الةة بم   ودةةت يعك  ير اةةتر كةةا  ا اةةت ااة مةةم
مكتبةةم ت ةةدو   المكا ا العااومد كاي تيات التتككم  المعك هم  اةة  ء المدتلإةةفيات  الدةةجك د   ةة 

المحتيةةةم   ةةةدماتدا مجااةةةا مةةةم  هةةة  المتةةةديد كمةةةا وجةةةر ا  تةةةد ن ضةةةمم مدةةةب ليات الدةةةت م
 كربتةة  ا    الكفريةةمد  يجةةر ا  تدةةااد ا  ةةكااهم  ا ةةم  تمكلدةةا الحككمةةات المحتيةةم  الكفريةةم
المعتكمةةات  تبةةك   ر ةةقا ااااةةيا اةة  ار ااةةتقاتيجيم فككتةةم ا  ةةن اةة  مجةةا  الث ااةةم  تةةكاهق

 10.ميم  التعتي  محك اي
  ةةةةدا ي الإ افةةةةم الجا كةةةةم  المعتكمةةةةات المتعت ةةةةم  ةةةةالجميع  مةةةةا وجةةةةقر اةةةة  العةةةةال  مةةةةم       

 التةةك    ت ةةدو  لةة  لبااةةم المةةكافرهم ا   م امةةند  جتةةل الربةةق  ةةم الدةةم  الجةةرس  ت ةةك ات
 .العتم   المدر   المدتكى 

 المكتبات العامة:تعريف  .1

  يادةةا المكتبةةم التةة  بةةت  ا مدةةا  مةةكا ا ماليةةم  امةةم ي يتعقادةةا  معيةةم المكتبةةم ايمقككيةةم     
 المقيمةةهم اةة   ا مد تتي  مجمك اتدا  ت دو  دماتدا  المجا  لبن المكافرهم ا   تمهه  مةةهم

 .  مر  م معهرم مهم الدكا  ال عتههمي  م افعم يالمجتمع 

 

 
 .2015مةةة كقة اكتةةةك ادي  تةةة  المكتبةةةاتد  امعةةةم   ةةةقا . جووووخد اووودمات المكتبوووات العموميوووة  ووو  الج ائووور . ا كةةةمد ومهرةةةممةةةم  10
 22ص
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 مبادات ه ا يم تعتيميم تقجككم ا تماعيم ت كو  جمع م اا  المعتكمات  تربيمدا            
  ت ةةةدو   ةةةدماتدا لجميةةةع المجتمةةةعد ادةةة  مقكةةة  لترلإةةةافات ال بقكةةةم  الث ا يةةةم  ا  تماعيةةةم اةةة 

 ال اضةةتم المر  م الت  ت دمدا مم م اا  معتكمات الت  تدد  ا  ترميةةم ا ابةةا د  اي ةة ل
   ةةات ال ةةقاخ  ت تتةةف م ةةاا  المعتكمةةات اةة  المكتبةةات العامةةم  ةةا ت ة التريةةاتي ا اةةتثما  

 11. الث ااات  ال  ائه ا  تماعيم لتمدت هدبم

   المكتبةةات العامةةم  ةة  مبادةةات غهةةق مدةةت تم اةة يكمةةا  قاتدةةا ا اةةتا ة اا يةةم  مةةكحي      
   المبادةةات الحككميةةم التةة  وكةةك  ياياادةةا ا اا ر  المةةال د ادةة  غالبةةا تتبةةع ا ةةدى الده ةةات 

 لدةةا  ةةق ا شةةقاة  الإا ةةال  تهدةةا مةةم مه ااهتدةةا العامةةمد إ  اادةةا  جةةالقغ  مةةم  لةة    تدةةعى
 لتح هق القج  الماار ال ر ترلإدد غهق ا مم المباداتد مةةن تدةةدة لتح هةةق المقا اوةةم العتميةةم

   ةة ا ايمةةةق ودةةةتد    ةةةقدي الإةةق المعقاةةةم   اةةةع المدةةتكى الث ةةةاا  لتمةةةكافرهم  تةةن ار شةةة ء 
 12.اا ة  تميم  اعيم لضبط  دم اهق العمنإ  كا 

  ةة  مبادةةم ه ا يةةم تتبامةةن اهدةةا مجمك ةةم مةةم العرا ةةق ا اااةةيم  الإضةةا يم لمكا دةةم       
 مدةةةت دمم اةة   لةةة  مجمك ةةم مةةةماغةةقام ال ةةقاءة  البحةةة  اةة  المجتمةةةع الةة ر ت ةةةكو   دمتةةمد 

 الم تريةةةةةات المترك ةةةةةم  مدةةةةةتتتم مةةةةةا لةةةةةدبدا مةةةةةم امكاايةةةةةات ا ت ةةةةةا  اةةةةة  شةةةةةبكات المكتبةةةةةات
 تح هةةق  المعتكمةةاتد   لةة  اةة  افةةا  متبامةةن مةةم العمتيةةات الماليةةم  الإاا كةةم التةة  تدةةد  اةة 

 
 امةةم  تةةد ن مدةةردد امةةقا ي . المكتبةةم  البحةة  لتك ةةف ا     الثةةاا . القكةةامي   ا ة التقجيةةم  التعتةةي   الممتبةةم العقجيةةم 11

 .45ص. .  2002الدعكاومد 
 :مةة كقة مااةةتقي  تةة  المكتبةةات. ا   الت  ةةيط  التربةةي  اةة  المكتبةةات العامةةم.  تباا   ق يم  اافمم ال  قاء؛  تماو وعيش  12
 .45. ص. 2011 اترمد  
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  كةةت   لةة  مةةم   دةةدد غاوات المكتبم       ك  المدت هد ما بقكد مم المعتكمات  ك ن   ةةت
 13م.    مجمك م مم المكظ ه

 :تطور المكتبات العامة    الج ائر. 2

  لةةى  المكتبةةات  ظدك  المكتبات العامم اةة   ةةك تدا الحاليةةم  ةةك امتةةداا ل ةةك تدا ايإ      
 العامم ا  الج ائقكم كتهق ا مم المكتبات ا   ا   متدا  العال  مقت  عدة مقا ةةن  هةة  كااةةت

 هةةةة   امةةةةت اقادةةةةا  شالإةةةةاء مكتبةةةةات  (1962 .1830العدةةةةد العثمةةةةاا   مةةةةدابتدا ا  لةةةةى اةةةة  
 لف تيم ال قاديم المتكا دة  الج ائق  كاات تدتعمتدا ككااة لرلإق التعتي   ت ككق ال بةةق   مكميم

 الإةةةات اةةة   ةةة د ال تةةةقة مكتبةةةم الج ائةةةق اةةةرميال قادةةة  اةةة  الج ائةةةقد  مةةةم ا ةةة  المكتبةةةات التةةة  
 ود   د كاات المكتبات ا  ال ق  التااع  لإق  الج ائق ت ت ق الى الكاائن  الإمكاايةةات1935

  ةةن تحدةةهردا  الإا ةةال  تهدةةاي ت ريةةات التدةةههق  التربةةي  لبةةم ا اةةتعما  ال قادةة  اةةعى مةةم 
 اتهق ا مم الد   ا  قى ا  العال  يام كا  بقى اهدةةا  ا ةةدة مةةم المبادةةات التةة  بربتةة  ا 

 مةةا اتةةقة مةةا  عةةد الحةةقب العالميةةم الثاايةةم ا ةةد تمهةة تيتعكةةس  ةةك ة  هةةدة  ةةم  ضةةا ة اقادةةاد 
 مةةاام ال ةةقاءة العمكميةةميمت ابةةد معتتةةق اةة   ةةدا المكتبةةاتد كمةةا كااةةت اقادةةا تدةةعى لمضةةا  م 

  م الج ائةةقد  جعةةديادةةت كةةن الملإةةا كع ال قادةةيم  تةةى ياةةد ع  ةةقب التحقكةةق الكفريةةم إلبةةم 
 المكتبةةات  هةة  تجتةةى اةة  المجدةةكااتا اةةت    الةةى بكمرةةا  ةة ا مدةةدت الج ائةةق الةةى ت ةةككق 

 المت  لةةم مةةم فةةقة   ا ة الث ااةةمد  هةة   متةةت  تةةى تجدهةة   ت رةةهم  ا ةةداا مكتبةةات الم العةةم
 العمكميم  ا تبا  ا الك   ال ااكا   تهدا  الده ةةم المقك كةةم الك هةةدة التةة  لدةةا  ةة  يم لتعمةةن
 اةة  مجةةا  المكتبةةات كمةةا تدةةدق  تةةى  دةةم اةةهق المكتبةةات العمكميةةم المك ةةكاة  تةةق الةةكفم

 
 .115. ص. 2012ا اكرد كمي اا  المعقام الجامعيمد  .المكتبات  مقااق المعتكمات . تد المرع  مكاىد غااة 13
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  ةةقاء بقمةة  لتحدةةهم تدةةههق ا   متدةةاي  تك ةةع الملإةةا كع القاميةةم لتردةةكم مدةةا اةة إر ي ت تةةقح 
 .الحاضق  المدت تن

 :العامة  اتالمكتب  خافهوأ أهمية .3

 .ال اتيم  الث اام   الحق البح  تماا    ت مكااواإ      ت  -  
 .تكاهق  دمات  يم  متبامتم مم ي ن الإق ايابا  ا  المجتمع  -  

 اةتد اشادا  الةةة  اللإةةةعر ت ئا لجميةةةع  المجةةةا  ماتداا  اوالتةةة  تق    العامةةةم المكتبةةةم        
 14ي     ااة ي  اةع لىإ
إتا م  ميع م اا  المعتكمات المتكاقة مردا  المجا  لجميع مةةم بقغتةةك   ةةالإف ع  تةةى   - 

   د الم اا .
  م   اتا     لةةةة    دالمحتمتةةةةم   الحاليةةةةم ال عتيةةةةم المجتمةةةةع ت توا اا مقتاواتدا ستعك  ي -

 .معبام ت ا  مطم  م   ا  الق ا م
 إاا ة لمجتمةةع  اةة  ا وائ د ظ ا  لدةة عماي   بات  ا  لدةة  ا  مةةم ت  كةةد ال ةةقاء  المعتكمةةات -

 شب اد  العمتيم.
تلإجيع  تدعي   ااة ال قاءة لدى المدةةت هدبم مةةم  ةةدمات  كتةةر  م ةةاا  المعتكمةةات التةة    -

 تقض  م تتف الإ تيا ات  اي  ال.
 
 
 

 
القئيدةةةيم لتم العةةةم  ي المكتبةةةما  تما   التكا ةةةنم      ش كات العامةةةم   المكتبةةةات المعتكمةةةاتتا كل  امات  ق ج د ا اة. كةةة  14
 . 22. ص  . 2022  يام   ا. مكميم لك وم المدهتم  الع
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 ادمات مكتبات المطالعة العمومية:.  4

د العمكميم  ك ت دو   دمات المعتكمات  الددة القئيد  مم االإاء مكتبات الم العم  إ       
  مم ال دمات الت  ومكم ا  ت دمدا المكتبم ا كق ما بت ي

 الارشاخ والتوجيه :. 1

    دمم ودت هد مردا المدت هدبم  ةة   دمةةم ا  شةةاا  التك يةةم ,ادةة د ا  هةةقة  ةة  ي   إ      
 يااء  ةة د  دمدمةةتد  اةة  البحةة  مثا ةةم التعقكةةت  المكتبةةم  معقاةةم فتةةر المدةةت هدبم  تدةةدهن 

 ا ات التاليمي تماا  تى ايال دمم ومكم الإ

 اتا ةةةم د  ااةةةت داو  اتةةةات  لك ةةةات ا  ايةةةم  المكتبةةةمد الةةةم لتتك يةةةم  المكتبةةةمي  ةةةدا إ      
 ال كا ات ا اتقاضيم مم     مكا ع الككر.

 ةة   ةة د ا ا ات ي ااء  دمةةم التك يةةم  ا  شةةاا ,لبةةم ي تب ةةى  ةة د ا ا ات تدةةا د  تةةى       
  ميم  ك ا اتقبا  الجهد    تكههقد ا كى م ا ام  المكا ر ا  قى.ي  ااثق ا 

 ادمة الاحاطة الجارية:.  2

 افةةم المدةةت هدبم  تمةةا  مةةا وجةةقر اةة    ةةك  ت   ةةاتد  مةةم إ افةةم الجا كةةم  ةة  الإ     
  مةةم  ةة   يهرةةاء تةةقاا    تةةى المكتبةةم ي ةة و ال ةةقاء  البةةا ثهم إ  كت     دت ك ات  دبثم  ا كم

  تةةن ا  و ةةكو ا  ةةائ  مكتبةةات الم العةةم العمكميةةم   د  ا لبتق ا  لبن  ا ئ يالتقكد العاار  
  ي  بتعةةقة  تةةى  هبةةاتد  ي ش افةةم المدةةت هدبم  المعتكمةةات التةة  وحتا كادةةا بربتةة   تيةةم 

 15 تيا  ما برااتد  مم المعتكمات.إ تى بتدرى لم د ا تماماتد 

 
 . 147-136.ص.ص.2000مجتن   و المالب . المكتبات العامم . ما  ي مبادم الك ال د 15
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 عارد الداالية والخارجية :الإ. 3

   ال دمات الت  ت دمدا مكتبات ي تعتتق  دمم ا  ا ة مرك هدا الدا تيم  ال ا  يم مم       
 ةةةةد المبشةةةةقات الدامةةةةم  تةةةةى اعاليةةةةم المكتبةةةةم     تدةةةةا  مجتمةةةةع يالم العةةةةم العمكميةةةةم   ةةةة  

 ةةن ااةةت دامدا ي "تعةةقة ا  ةةا ة  اادةةا  متيةةم تدةةجهن م ةةاا  المعتكمةةات مةةم  المدةةت هدبمد
 16 . قا دا  ات دامدا  ا ع المكتبم لمدة معهرم مم ال مم"إ  ياكاء اا تيا 

ادراك  عل المدت هدبم ال بم بقغتك   ا  حاب المكاا المكتتيم  ا ع المكتبم اكاء       
   دةةتر الحا ةةم الةةى ال ةةقاءة د ي  ةةات اةةت  المكتبةةم مةةع ظةةق اد  ال ا ةةمي دتر  دو مراابم  

  تةةى تدةةت يع مكتبةةات الم العةةم العمكميةةم  دالداائم ا  المر    عهةةدا  ةةم  قكةةم المدةةت هدبم
  تةةةةكاق الردةةةةة البا يةةةةم لتتتيةةةةم  هبةةةةات ي  ت ةةةةدو  ةةةة د ال دمةةةةم  تةةةةى مدةةةةتكى  هةةةةد بربتةةةة  ي

 المدت هدبم  ا تيا اتد  .

 يادمات الاطفال.  4

تحتاع  دمات ا ف ا   مكتبات الم العم العمكميم يش اص مد جهم مدريا مع ال تةةقة      
   ةةد  د ةةقاءة ال  ةةم  العمةةن مةةع ا ف ةةا  المعةةك هم اةة  ا الإةة م الم   ةةم لفف ةةا  مثةةني

شةةةةتا  الهد كةةةةم  تعتةةةة   ترميةةةةم مدةةةةا ات ا ف ةةةةا   اةةةة  اي دالمدةةةةا  ات ل ةةةةقاءة اللإةةةةعق  القاةةةة 
 كربت  د   يا  البني تمثهن المدق يات  الملإا كم ا  مدقح العقائس  دات داو البمتهكتقإ
اتلإةةا تد   يمةةا إ  بةةت  التردةةهق مةةهم ابةةاو مكتبةةات الم العةةم العمكميةةم  جةةهم المت   ةةهم   ي

 .و ته مترميم  تكايع االإ م ا ف ا 

 
كقار.  16 الدهد  المكتبات  ا مد  ا   ا  ا ة  ال ط[ي  . دمم  بكوي.  WWW.Kenanaoline.com]متاح  ن   29 كا ة 

 . 33ي16  تى الدا م د2023/ 02/ 
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 يادمات الشباب والبالغين. 5

 ةةةك د المكتتيةةةم العامةةةم لتببةةةا   اللإةةةباب  التةةةقم القئيدةةة  مةةةم   اء ت ةةةدو  ال دمةةةم إ      
 لدةةة ا الدةةةتر  د  ةةةا    ال ق ةةةم لتك ةةةك  الةةةى المةةةكاا التةةة    ودةةةت يعك  الح ةةةك   تهدةةةاإ 

بربت  الت  يط ل دمات اللإباب ا  مكتبات الم العم العمكميم ا  مجا   ةةدمات المجتمةةع 
  وكةةةك   دةةة  اللإةةةباب  الببةةةا  اةةة  المكتبةةةم بتتةةة  يلةةة ل  وجةةةر د  ال ةةةدمات الث ا يةةةم ا  ةةةقى 

 تراء مجمك م مكث م مم كتةةر ال ةةقاءة المر ليةةم  ا  مةةا  إا تيا اتد   ا تماماتد   م فقكق 
  ولإةةبع ي مم الضق  ر ل د  اللإةةباب  المكتبةةم   دالمق عيم  الم تك ات الحككميم  الد  كات

مثةةن تتةة  التةة  تترةةا   ترميةةم اللإ  ةةيم  المدةةم  الدكاوةةات د ا تيا ةةات ال ةةقاءة لةةدى المةةقا  هم
 . الع  ات ا اقكم  المكاا الت  تد  مق تم اللإباب  تن العلإقكم

 يادمة ذوي الاحتياجات الخاصة .6

لمكتبةةةةةةات الم العةةةةةةم العمكميةةةةةةم ا   كتهةةةةةةق  جةةةةةةا   اةةةةةة  ت ةةةةةةدو  ال ةةةةةةدمات المكتتيةةةةةةم        
 ي ه  بتمثن   ا الد   ا  الر اط التاليمد  المعتكماتيم لتمعا هم  قكيا   ددوا    تيا

تةةةةكاهق مجمك ةةةةات مةةةةم المةةةةكاا المكتتيةةةةم  العتميةةةةم  التقاهديةةةةم  التثقيفيةةةةم لت ةةةةككق مدةةةةا اتد   -
  تبةةةةك   ةةةة د المجمك ةةةةات اةةةةدتم ي الحةةةةقص  تةةةةى د   ةةةد اتد   تعمهةةةةق الث ةةةةم  ةةةةالر س لةةةةدبد 

  جدي م    حاتدا  تهتم  ا ك  ا متبا دة.
 رةةد ت ةةمي  مكتبةةات الم العةةم العمكميةةم وجةةر مقا ةةاة  ةة د ال  ةةم مةةم المجتمةةع مةةم  هةة   -

مةةاام  ا ةةم لدةةيا اتد  ي كةة ل  تةةكاهق د  ت  يه مدا ن  ا م لتددهن ا ةةكلد    ةةق  د 
 .ها  المكتت  مراار  م ئ  ل تيعم   د ال  م  ا م المعا هم  ددوا  وكك  ايي كجر 
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مةةا المعةةا ك  اةةمعيا االمكتبةةم تةةكاق لدةة   اةةائن مقئيةةم  التةة  تعترةة   ااةةت داو ال ةةك  ي     
 المرةةةاظق لت ةةةدو  المعتكمةةةات المقئيةةةم لدةةةب ء ال  ةةةم  التحةةةا   معدةةة   ةةةم فقكةةةق ااةةةت داو لتةةةم 

 ا شا ة.
مةةةا المعةةةا ك    ةةةقكا  المك ةةةكاهم( اةةةد   المكتبةةةم بتمثةةةن اةةة  ت ةةةدو   ةةةدماتدا لدةةة د ال  ةةةم  ةةةم ي

فقكق ت دو  ا ا ات  الكاةةائن الم ئمةةم التةة  تتمثةةن اةة  البتةةر  المجةة ت الم تك ةةم   قك ةةم 
 17ا كااات  ا شقفم.قكن  البتر الراف م  تى اييا
 مكتبات المطالعة العمومية وانشطتها: .5

الإةة م المكتبةةات العامةةم الث ا يةةم ا  ا  امةةا اةة  ترلإةةيط ال ةةقاءة  التةةقاا  تةةى تتةة  يتتعةةر       
 المكتبات  مردا ي

 ةةةةد ا اةةةةقاا اةةةة  المرااةةةةبات الدبريةةةةم  ال كميةةةةم  ا  ةةةةدا  يالمحاضةةةةقات التةةةة  و ةةةةدمدا  ✓
 الجا كم .

 . د المكضك ات الداممياثق مم اقا  م يالرد ات الت  ولإا ك اهدا  ✓
 .المراظقاتي  ه  ت دو مكضك ا  دليا لم مبكد د   اوضا معا ضكد ✓
القا  ا   ا م القاةة  ي  هةة  ومةةا س   اا المكتبةةم ترميةةم مةةكا تد  ال ريةةم مثةةني القاةة   ✓

 ةةن اشةةباع المهةةك   الدكاوةةات ي الرحت  الت ككق تحت اشقاة ا  ائ  مت  ه اريةةا مةةم  
 ال ريم ا  القا   الرحت  الت ككق. 

ا ات العتميةةةم لترميةةةم المهةةةك   ا ةةةم العتةةةكو ا  العتةةة  ال ةةةتهق  ت  كةةةد ا  ةةةاي د ة  اي ✓
 .  ائ  مت  ه  تميايشقاة إ المكا ر العتميم  ا داا معا م ي مالد  تحت 

 
 -133.ص.ص.2001المكتبات العامة. القاهرة: الدار المصرية اللبنانية،  .  فتحي عبد الهادي؛ نبيلة خليفة جمعةمحمد    .17

137. 



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

25 
 

الةةةةق اا ااةةةةت داو الحااةةةةبات ا لبتق ايةةةةم  ا ةةةةم البمتهةةةةكتق  ا اتقاةةةةتي   لةةةة  لتعتةةةةي   ✓
 اتقات. الإ

 كةة ل  تةةرب  المكتبةةات العامةةم  ا  ات تد كتيةةم اةة  كثهةةق مةةم المجةةا ت مثةةني ا  ات  ✓
ا  ات تد كتيةةم لةةتعت  ال ةةط العقجةة  ... امكتبةةات الم العةةم العمكميةةم   دتد كتيم لتعت  البمتهكتق

  التةةك  يتعد  امعات شعتيم تع   الحق لبن مم و  د ا ا   تمهه   ا   ا تبا  لتجرس 
 18  ال ب م ا  تماعيم .ي  الع هدة ي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .  37-35.ص.ص  2014اا  العت    ا وما  لترلإق  التك كع د    دماتدا.  د  هتداي  داكا داي اا  محمد . المكتبات 18



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

26 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المكتبات المدرسية 

م: 
رة  رق  03محاض   
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 تى   المدا دةد   ا ا ات التقجككم ا  المبادات التعتيميمي تعد المكتبم المد ايم مم       
المرةةا     اواا مع الت ةةك ات الحا ةةتم اةة إ ميم الحا م الهدا ا  ي   ن مكا ر اياقااد  اتت 

 .الد اايم  التبركلك يم

المد اةةم  ةة  مبادةةم تقجككةةم بت ةةى  تةةى  ات دةةا مدةةب ليم إ ةةداا اياةةقاا ليككاةةكا  المكتبةةم       
 .إوجاميم  اا ة  تى العمن مع تح هق  ظي تدا التقجككم  ا  تماعيم فا ات

 :مفهوم المكتبة المدرسيووة .1

 تةةكت  تةةى إ  مجمك ةةم مةةم التةةقة يعبةةا ة  ةةم مراوةةم ي  غقاةةم المكتبةةم المد اةةيم  ةة       
المكتتيةةم الم تك ةةم  غهةةق الم تك ةةم ي دةةم ا تيا  ةةا   ةةقى تربيمدةةا  مدةةا مجمك ةةم مةةم المةةكاا
المرااةةبم لمجتمةةع  المكتبةةمتحةةت اشةةقاة مدرةة  مت  ةةه لت ةةدو  ال ةةدمات مدا  تيدةةهق ااةةت دا
    19.المعتمهم  ال تبم المد ام مم

 ريمجمك ةةةةةةةةات مربمةةةةةةةةم مةةةةةةةةم مةةةةةةةةكاا م تك ةةةةةةةةم  غهةةةةةةةةق م تك ةةةةةةةةم  ةةةةةةةة  عبةةةةةةةةا ة  ةةةةةةةةم       
 شةةةةةةةةةقاة إم ةةةةةةةةةاا  المعتكمةةةةةةةةةات المك ةةةةةةةةةكاة اةةةةةةةةة  مكةةةةةةةةةا   ا ةةةةةةةةةد اا ةةةةةةةةةن المد اةةةةةةةةةم تحةةةةةةةةةت 

المدةةةةمك م هةةة  ي ةةةب  ااثةةةق شةةةمك   اتدةةةةعت لتلإةةةمن المةةةكاا الم تك ةةةم  المةةةكاا د ممت   ةةةه
 . المقئيم
لةةى إ تددة  دوضا يادا   دة تعتيميم تعتميم ه ا يم تك د ا  المجتمع المد ا ي تعقة        

المعتكمةةات  كشةةكالدا   دمتم ياقااا   ما ات  ةةم فقكةةق تةةكاهق مجمك ةةم متبامتةةم مةةم م ةةاا 
 الم تت ةةةةةةةةةةةةةةةم التةةةةةةةةةةةةةةة  تعمةةةةةةةةةةةةةةةن  تةةةةةةةةةةةةةةةى ترميةةةةةةةةةةةةةةةم المعتكمةةةةةةةةةةةةةةةات العتميةةةةةةةةةةةةةةةم  الث ا يةةةةةةةةةةةةةةةم لةةةةةةةةةةةةةةةدى

 
 ال ةةا قةي اا .  المك بةةم   كةةم لةةد   المكتبةةم المد اةةيم اةة  ااتلإةةاة    اوةةم المك ةةكجهمالمكتبةةم  .إمةةقا ي د الدةةعهد متةةق ك 19

 .13ص.2011. الكااء لدايا ال با م  الرلإقد 
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 العمن اهدا   ااتدامد   ااات ا تماعيم  درم  تده تد  الى المق تم الجامعيمد  ك كوال  ب  
 20.مجمك م مم اياقاا المب تهم  تميا  تقجككا

 أهمية وخور المكتبة المدرسية:. 2
 تبمم ي ميم المكتبم المد ايم مم    ي      

 التعليمية: الوظيفة.  1
 ترميم مدةةا ات  التعتيميمد   دمم المرا    الم ق ات الد اايمتتمثن ا  تكاهق الم اا         

 الت  تعةةةهم داشةةةكالدا متةةةكاهق الم ةةةاا  التقجككةةةم لدةةة   تةةةى ا ةةةت ة   ةةةد ات المعتمةةةهم  ا اا ة
 اةة  التعةةقة  تةةى كةةن  اا يةةم  ا  تحدهم ياالهتد  ال ريم مم  دالمعتمهم ا  تحضهق ا  اد 

تت  المةةكاا اةة  مكةةا  معةةهم  ةةقى   كمكم تجميع د قى ي دبد ا  مجا  مدرم التعتي  مم  دم 
 تت ةةة  اشةةةكا  متعةةةداة مةةةع  دمترك ةةةم   تبةةةك   ةةة د الم ةةةاا ي كجةةةر د تدةةةمهتم  مكتبةةةم المعتةةة 

 21. دااا اريا لتتدا    الإات ااةإ  داا ا إ 

 التثقيفية:  الوظيفة. 2
الم اا  الت  تترةةا      تت  د    ما  مدا دة لتتتمه  لتتك م احك التعتي  ال ات ي            

 ك ق ةةةةةةم  ةةةةةةم ا ةةةةةةال الم ةةةةةةق ات  البتةةةةةةر  دمةةةةةةدا ك ال الةةةةةةر ال ضةةةةةةاوا العامةةةةةةم ممةةةةةةا بكاةةةةةةع
  عتم مةةكافم  ةةالحا وعةةقة مالةةم   دال الر تقجيم  فريم  المد ايمد تت  الت  تدا   ا  تقجيم

ش  ةةيم  ولإةةتمن  تةةى ا الإةة م الم تت ةةم التةة  تدةةد  اةة  ترميةةمد    ا بةةات   ما تيم مةةم   ةةكل 
م ةةةاا  ا المتعةةةداةد م ا الإةةة م    ةةةقل امةةةكاب المعقاةةةم مةةةمد  كااتدةةةا المتعةةةداة المةةةتعت  مةةةم

 
 . 57ص2014.ال ا قةي العقج  لترلإق  التك كعد   .التعتي  الإلبتق ا   ال دمات المعتكماتيم .الإتقج د شقكت   20
 .ص2014. مةةا ي اا  غهثةةاء لترلإةةق  التك كةةعد  . ةةدمات المكتبةةات الحدبثةةمابةة  ت ةةككق  .كه اةة د  ةة ت  هةةقت  21

.39.40 
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 تةةةى تحمةةةن المدةةةب ليمد اةةة   ةةةن الملإةةةك ت   تةةةد كر الت مهةةة د ل قاوةةةم  الجماعيةةةماالث ا يةةةمد 
 22. العمن ال ات  ا  البح   م الحتك  مرم اا  م تت م

 :المكتبية  التربيةالمكتبة المدرسية و . 3

 اات دةةةةةةةةةا ات  تدةةةةةةةةةدة الةةةةةةةةةى اتا ةةةةةةةةةم م ةةةةةةةةةاا  المعتكمةةةةةةةةةات  ا  ا ةةةةةةةةةم  تةةةةةةةةةى ياةةةةةةةةة تم      
 ال دةةةا س كيفيةةةم  المعتكمةةةات ضةةةااتا الةةةى ااتدةةةاب مدةةةا ات كمدةةةا ة معقاةةةم يمةةةاامإالمدت هدبمد

التقجيةةم المكتتيةةم تتضةةمم د   لمكتبةةماا ةةداا البحةةك   الم ةةا ت  معقاةةم فةةقل ااةةت داو  تربةةي  
 ةةداا إ اةةت داو م ةةاا  المعتكمةةات  فقك ةةم إ كاضن ا االهر التةة  تمكةةرد  مةةم   ت  كد ال  ب

 23. فقل تربي  المكتبم  كيفيم اات دامدا البح 
  محاضةةةةقات  الإةةةةافات  كاضةةةةيمد ت ةةةةكو المكتبةةةةم  تةةةةى تربةةةةي  مةةةةقام  ه ا يةةةةم  اةةةةد ات        

 الحائ يةةةةمد  المت ةةةة ات يالمد اةةةةيم  ا  ا ةةةةم   مدةةةة  مةةةة ل   ةةةةم فقكةةةةقإ مدةةةةا  ات  تميةةةةمد   
لةةى إضةةاام د إمعةةا م البتةةر لتتعةةقة  مةةا  ةةك  دبةةد   جش امميا اء  ي قاء ل اءات مع شعقاء   إ  ي

 .  ال قاءة اتبن  ماا العت   الث اامي   ا ترميم  ااة ال قاءة  ا  شاا ال قائ 
معقام التعقة  تى ت مه  المد ام     دتامم  ال  ب معقام  ادا تدا د  تى معقامي كما       

مةةةهم المكتبةةةم التح ةةةهت  لهتدةةةرى ي ى مدةةةتك ال   اامتةةةم  اعيةةةم  ا ااةةةم مهةةةكلد د   ةةةد اتد  ال قائيةةةم
  ةة ا   وكتمةةن ،الت مه   ال  ب  تى  د اةةكاء ترميم   د المدا ة الت  تت تر ا    مقهبات

 24.  مق ح التعا   الجما  د  المدب ليم  ا  تقاوإ
 

 

 .2012الكاةةاء لةةدايا ال با ةةم  الرلإةةقد ال ةةا قةي اا .  المكتبم المد ايم  ا   ا ا  ترميم الك   الث اا.  مقا  ياكا  محمد  22 
 .21ص

 .21مقا  ياكا  محمد. المق ع ا دم. ص.  23
 .200ص.2011. ما ي اا  المدهقةد  .ياكاع المكتبات .ي مد اااع المداا م 24
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 :أهداف المكتبة المدرسية .2
  ةةداادا  القاةةعي  ةةاءت المكتبةةم المد اةةيم لمدةةا دة المد اةةم  تةةى تح هةةق  اةةالتدا         

 25ي داة مم مهم   د ايد  مم مكاام المبادم التعتيميم  التقجككم
 تةةةةكاهق البتةةةةر  المقا ةةةةع  غهق ةةةةا مةةةةم المةةةةكاا التعتيميةةةةم الم تت ةةةةمد التةةةة  تحتةةةةاع الهدةةةةا -

 .الرلإاط التقجكر  المد امالمرا   الد اايمد  م تتف ي  م  
  إ تةةةةةةةقاوترميةةةةةةةم  ةةةةةةةااات   ةةةةةةةي  ا تماعيةةةةةةةم مقهبةةةةةةةمي كالتعةةةةةةةا    ا بثةةةةةةةا   الربااةةةةةةةم  -

 .المتبيم العامم   راك كتر مبد م  م  ل  مثن آااب الدتكك ا  المكتبم
  م ةةةةد  ااااةةةة  دم ةةةةاا  تعتةةةة   المد اةةةةم تكههةةةةق  ةةةةتم ال ةةةة ب  المكتبةةةةم كمقكةةةة  -

  متعتمةةةة   لتمجتمةةةةع المد اةةةة  معتمةةةةهم دلتمةةةةرد   م دكمةةةةم اللإةةةةامنلتمعتكمةةةةات ال  مةةةةم 
 .  االتدا  المكتبم
لتمق تةةم  إاداب ال  ب الم كد مم المدا ات المكتتيم  مدا ات الةةتعت  الةة ات  لتده ةةتد   -

 . مدا ات التعتي  المدتمق الجامعيم البحثيم  الحياة العامم
 و ةةةةةةب  ااةةةةةةت دامدا يمةةةةةةقا اةةةةةةد   كدةةةةةةهقاتربةةةةةةي  المةةةةةةكاا المكتتيةةةةةةم الم تت ةةةةةةم  حهةةةةةة   -
 ال تبم  المد اهم   ااة بت   ل  مم     إتباع يابمم معهرم لت دقاةةم  الت ةةريت   تى

 .تراار المكتبات المد ايم
 تةةةد كر ال تبةةةم  تةةةى كيفيةةةم ااةةةت داو البتةةةاب  المكتبةةةم   عاليةةةمي مةةةم ي ةةة   ا بةةةات -

المكتتةةة  تةةةد كر ال تبةةةم  رةةةد ا ةةةكلد   تةةةى ال قك ةةةم ال ضةةةتى اةةة  التعامةةةن مةةةع البتةةةاب 
 . الم اا  ا  قى لتمعتكمات

 
 . 164إبراهيم السعيد المبروك. المرجع السابق. ص.  25
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 مدةةا دة الت مهةة   تةةى تبةةككم مجةةا    هةةر مةةم ا  تمةةاو  ةةم فقكةةق مةةرحد  اةةقص - 
 .مرا لإم البتر  ا اداو الجدر ا  تبككم  تقاتد  ال قائيم

 .الحضا ر لف يا  الحاضقة  المدت تتيم  تيدق الت  ا  الث اام التقا ا ن   -
 ا اةةداو مةةع المكتبةةم العامةةم اةة   دمةةم الته ةةم التةة  ت ةةكو اهدةةا المد اةةمد   ةةت  يمكامدةةا -

 .ي لياء ا مك   ي ال  الح  للإاااة مم م ترياتدا   دماتدا
 .تع   الترميم الإ ت ااوم  الإ تماعيمد  كدد  ا  الح اظ  تى الحقكم ال بقكم -
  وكةةةك  التتمهةةة  مدةةةتعدا  اةةةت داو ااةةةكاع  دبةةةدة مةةةم يد   تع كةةة  التبامةةةن الإ تمةةةا   -

 .المدت تتيم  المكتبات ا   ياتم
 فرةةةةم  تلإةةةةبع التتمهةةةة   ةةةةالقي  الدبريةةةةم  ال تقيةةةةم  ا  تماعيةةةةمد  كيفيةةةةم المحاابةةةةم  تةةةةى -

 26. جه تم
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ي   مكضكع اي شيت  ه  كتهق مم إ تمامات البا ثهم  جق   ل   تيا مم  ةة        
   لةة   ا ةةع ياااةةا إلةةى  هبةةم  ا تمةةاو المبادةةات  الده ةةات مةةم دتعةةدا الد ااةةات  كثقتدةةا

 ي ةةةن الدةةةع  لتك ةةةك  إلةةةى اةةةتن  فةةةقل اعالةةةم لح ةةة   تربةةةي   تدةةةههق يمثةةةن ي  ةةةدتدا
 ت ا  ا كمكاا مق عيم لتبا ثهم.إ  الكهائقيم

 :مفاهيم أساسية حول الأرشيف. 1
 :تعريف الأرشيف. 1.1
 تبتدةةر الكهي ةةم مرةة  تلإةةكتدا  تةةى مكاتةةر المةةكظ هم  تةةى بتحةةدا م ةةهق ا الردةةائ       

  يما م تت م ما  عن اي شيت  تما لم مرا جم  ت رياتم  ارا لم م كمات  ياةةسد  كعتتةةق
اي شةةيت مةةم ي ةة  م ةةاا  المعتكمةةات لدةة ا ا ةةد  ةةا   العدبةةد مةةم ال تةةقاء  العتمةةاء اةة  

 :اي شيت إ  اء مجمك م مم الم ا ي  ومكم  كق ا  يما بت  مجا 

 :التعريف اللغوي . 1
  شةةاع إاةةتعمالدا اةة "Archion" كتمةةم ي شةةيت بكااايةةم الم ةةد  ي شةةهك  ي  هةةك        

 . ديط   وكاا ب كق ا  الحق ة  الر قالتتات اي قى مع تتههق  
 اةة  التتتةةهم الإاجته كةةم د "Archium" التتةةم ال تهريةةم ي كهةةكو اةة   كعرةة  اي شةةيت      
  اةة د"Archivo"  اةة  الإو اليةةم"Archiv"  التتةةم ايلماايةةم  ا د "Archives"   ال قاديم

 Archief ".27" التتم الدكلردوم

 
  ت ةةةككق اي شةةةيت الةةةكفر  .  دةةةر هرمي مجتةةةم المكتبةةةاتالتلإةةةقكعات  التبركلك يةةةا  ا   ةةةا اةةة  ا ةةة  . مكا شةةةم د ي مةةةد 27

 .97ص. د  2003د  1ع.2 المعتكماتد م .
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 ي شةةةةيت   ةةةةيتتهم اعةةةةن  ااةةةة د ك عةةةةن تعرةةةة ي ضةةةة  اي  ال ل ةةةةد  ةةةةاءت ل بةةةةم        
  تةةكت   تةةى شةةكن د معرةةى ي شةةيت  Archiued ال عةةن الماضةة     د المت ات ا  اي شيت

 تعرةةة  د القجائةةةد"  كةةةقااة كتمةةةم ي شةةةيت اةةة  التتةةةم العقجيةةةم م ةةة ت  "د archivesإاةةة 
 .ت     يم البتر  الدج ت  المحاضق ل يااتدا المكا  ال ر

 :التعريف الإصطلاح . 2
اي شةةيت  ةةك المكةةا  الةة ر تح ةة   يةةم الكهةةائق  معجةة  إادةة ك ا الإاجتهةة ر  وعةةقة      

البتمةةم ا دةةدا  تةةى المةةكاا الكهائقيةةم كمةةا ت تةةق  تةةى   العامم  المدتردات التا ك يمد ت تةةق
 28.الإشقاة  تى اي شيت  الده م ي  الإاا ة ال ائمم  عمتيات

عبةةا ة  ةةم مجمك ةةم  معج  التردا ر ا  م  تحات المكتبات  المعتكمةةات   كعقة      
المربمةةات ي  المبادةةات  مربمةةم مةةم الدةةج ت  المت ةةات التةة  ت ةةه ي  تتعتةةق  ش ةةدى

 29.ا  الده ات
 اي شةةةةةةيت اةةةةةة   ةةةةةةامكس  معيةةةةةةم اي شةةةةةةي ههم ايمقككيةةةةةةم الدةةةةةةج ت كمةةةةةةا وعةةةةةةقة      

 كاةةةةمي "ير مكتةةةةكب ي  م تك ةةةةم اةةةةات   ةةةةم  مةةةةن  ةةةةااكا  ي  لعمةةةةن لةةةةم فةةةةا ع  ايمقككيةةةةم
 30". اات داو كدلهن ي  إهباتد  القاميم

 

ي   كا ة بكو د  www.alukah.netي    ]اعهدرد   ك . اي شيت  ي مهتم ا  كتا م التا كةد ]متاح  تى ال ط المباشق 28
12 .04  .2023 . 

لترلإق 29 العقج   ال ا قةي اا   المكتبات  المعتكمات.  المكاك   ا  م  تحات  المعج   الع ك .    تي مد شعبا   تد 
 . 99ص.1999 التك كعد .

  المبادةةات العامةةم. ال ةةا قةي اا  الجةةك قةاللإةةقكتد يشةةقة محمةةد  تةةد المحدةةم. اي شةةيت الإلبتق اةة  اةة  اللإةةقكات  30
 .17.. ص2015لترلإق  التك كعد  

http://www.alukah.net/
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التةةة    ةةةك كةةةن يشةةةكا  المةةةكاا الكهائقيةةةم القيمةةةم لم تتةةةف ي  ةةةم البحةةة   المقا عةةةم        
ي مةةالد   ياتجتدا ي  تت تدا ي  إاتعمتتدا  ه م  اةةميم ي  شةة ه معرةةكر ي  مةةاار لإاجةةا 

 مربمةةةةم لتق ةةةةكع إلةةةةى المعتكمةةةةات التةةةة  تحتككدةةةةا  ةةةة م  اةةةةميمد    بةةةةت  ةةةة د المةةةةكاا 
 عةةةد إتمةةةاو اي مةةةا  التةةة  مةةةم ي تدةةةا يالإةةة ت تحةةةت   ةةةاوم  ةةة د الده ةةةم ي  اللإةةة ه ي  

 31.اللإق ههم   ت ائد 
 مجمك ةةةةةةم الكهةةةةةةائق الراتجةةةةةةم  ةةةةةةم الإةةةةةةاط ير مبادةةةةةةم اةةةةةةكاء كااةةةةةةت  امةةةةةةم  ةةةةةةك       

   ك ة اائمم  تةةقم الق ةةكعي   ا م.  الت  ا تهقت لتح   اا ن المبادم اي شيفيم 
 .إلهدا
 امةةا بتةة ي 03وعةةقة ال ةةااك  الج ائةةقر اي شةةيت اةة  المةةااة  ""الملإقع الج ائقر   يما      

 م تضةةى  ةة ا ال ةةااك  مةةم مجمك ةةم الكهةةائق المرتجةةم ي  المدةةتتمم مةةم  "بتبةةك  اي شةةيت
 المعرةةككهم اةةكاء مةةم  الجمعيةةات المحتيةةم  ايشةة اص ال تيعهةةهم  فةةقة الحةة ب  الد لةةم

معق اةةم   كائةةد ا   يمتدةةا اةةكاء كااةةت  يهرةةاء مما اةةم الإةةافدا ال ةةااك  العةةاو ي  ال ةةاص
   32.ي  ا تت إلى مبادم اي شيت الم ت م مح كظم مم مالبدا ي   ائ  ا

 الكهةةائق ادةةك مجمك ةةم مما ت دو مدب ا ومكم ي  ادت ته تعقك ا  امعا لف شيتي"     
اةةتتمدا إاتجدةةا ي  يالإاا كةةم مدمةةا كةةا  شةةكتدا ي  مكضةةك دا ي  اةةرد ا المةةاار  ات  يمةةم 

 لإةةكن  الكهةةائق  ه  بت    ةة   ةة د دش ه فتيع  ي  معركر يهراء تكاوم الإافم الهكم 
 .مرب  لتق كع إلهدا  الإات ااة مردا   ت الحا م

 
 شةةكا د  تةةد البااةةط. تبةةككم اي شةةي ههم  الجامعةةم الج ائقكةةم مةةهم الربةةقر  الكا ةةعي تجقجةةم ت  ةةه ت ريةةات ي شةةيفيم اةة  31

 .74د ص. 2014. 2 ت  المكتباتي  امعم  در هرم  . يفق  م اكتك اد 2اباو   و ا  جامعم  در هرم 
 .139المتعتق  اي شيت الكفر . ع   ع د ص. 1988. اا    26المب خ ا    09-88ال ااك       32
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 :الأرشيفية  الوثيقة  كوناتم .3
 لتكهي م ه هم محا   يااايمي

 إ ا كاات الكهي م م  اة مةةق   اةة ل  وعرةة  ي  لدةةا  ةةتم  مبادةةم ي  غةةدا ة لدةةا   :الرقم.  1
اج تد    د الحااهم اجتت مق    تعتتق   ءا مةةم  ةةاا ات ي   ا اات ي  مح كظةةات 

اةةتعقام اي  ةةاو  الك ةةكة  رةةد إ  د المبادمد  كما ومكةةم الق ةةكع إلهدةةا  دةةدكلم  مجةةقا 
 الق   ال ر تحمتم الكهي م.

لبةةن  هي ةةم  ةةتم  ميميةةم  المكةةا  ير المك ةةع الةة ر تت ةةن  ةةم الحااهةةم الةة ر  :المكووا . 2
اجتت ا  الكهي مد  مم المعق ة ي  لتمكةةا  ي ميةةم كتهةةقة غةة  ودةةا د  تةةى تحدبةةد  ككةةم 
الكهي م مم الرا يم الجتقا يم الت  تلإةةمن تك ةةيت لتمكةةا   لةةفا ات  المةةكاا التةة  شةةكتت 

  مجمتدا  هائق الكهي م  ت تتف  يمم الكهي م  ا ت ة المكا  ال ر ترتم  إليم.
إ  تحدبد  ما  الكهي م  ةةك ي ةة  مةةا اةة  الكهي ةةم اعرةةدما اقا ةةع القاةةكو التدائيةةم   :ال ما   .3

اي لى الت    دت  تى  د ا  كدكة "التامهقا   اةةكك" اةة   رةةكب  بةةا  التهقكريةةم مةةهم 
اقادا  إابااياد  لد ا ا ك  إ    د القاكو لم تتبق  مقة ي قى مقة ي قى ي   ماادا  د 
ااتدةةى  لةةةم وعةةةكاد  القيمةةةم الحقيقيةةةم اةةة  تتةةة  القاةةكو يادةةةا  تةةةدت  اابةةةا  امةةةا مةةةم  يةةةاة 
الإادةةةا  الةةة ر تعتةةة  القاةةة   تةةةن ي  بةةةتعت  البةةة ود لدةةة ا ا ةةةك  ي   مةةةم القاةةةكو لةةةم  يمةةةم 
تا ك يم   ضا كم ا    ت  ا دد يارا تعقارا إلى  مم  امدا مةةم  تةةن الإادةةا  التةةدائ  
اي  د ي  الإادا  ا  ال دو  كا  ببمم   ةةهد  هةةكا  المةةامك  الةة ر اا ةةقم  يمةةا  عةةد 

  تكاهد  تى  ق م  تى ااتمقا  الحياة مم  دم ي قى  ال قاع مم ي ن الب اء.
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 :فووأعمار الأرشي .2

 تةةةى ياةةةاس القيمةةةم ال اتيةةةم التةةة  تمتبدةةةا اي  ال  دت ةةةكو ابقكةةةم اي مةةةا  الث هةةةم       
 الكهائق  تق مقا تدا الع قكم الم تت م    ا مم     ي  لتكهي م يهراء   تتدةةا ال ككتةةم 
لدةةةا  يمتةةةهمي  يمةةةم ي ليةةةم  تبةةةك  م هةةةدة لتتةةةدا ات التةةة  يالإةةةكتدا اةةة  إاجةةةا  ي مالدةةةاد يمةةةا 

  ا ةةم دالقيمم هااككم اد  م هدة لتبحك  التجا كم   ل   ردما تدتر   يغقاضدا التجا كم
 العمةةن  تةةى ضةةق  ة   ةة  اي شةةيت يالإةةك ي   مقكةة  د 2   1ا  ي  اب الحقب العالميةةم 

اي شةةيت الكاةةيط  كمقككةةا ي ةةد  العةةال  "تلإةةالهرتهقخ"  لح   اي شيت الكايط  مع ظدك 
ي   كتةةةاب يظدةةةق  يةةةم اتدةةة م لح ةةة  اي شةةةيت اةةةما ا ابقكةةةم اي مةةةا  الث هةةةم ا ةةةد  دةةة  

 .الكهائق غتى ه   ي ما 

 :الأرشيف العمر الأول "الأرشيف الجاري".  1

  ةةك المةةه ا اي   لتكهي ةةم  رةةدما ترلإةةك اةة  الإاا ات  المكاتةةر الحككميةةم  اةة   ةة ا       
العمةةةةق بةةةةت  ااةةةةت داو الكهي ةةةةم  لإةةةةكن بةةةةك     لةةةة  ي مهتدةةةةا اةةةة  يااء  ااجةةةةا  الكظةةةةائف 

 ةةة د الكهةةةائق  تربيمدةةةا  تةةةى مدةةةتكى المكاتةةةر د  كةةةت    ةةة  33 يالإةةة م ال ا ةةةم لةةةلإاا ة
  لةة  لتدةةدهن  متيةةم ا اةةتق اع  الك ةةك   34المرتجةةم يادةةا مةةا تةة ا   قضةةم ل اةةت داو

د كما ومكم ي   تح     د الكهائق ا  مح ت المرتجم   مد ي  تبةةك   قكبةةم مةةم 35إلهدا

 
اي شةةيت الكاةةيطي  ا  د اةة  ت هةةي   ا تيةةا  الكهةةائق لتح ةة  التةةا ك  د مكتبةةم المتةة  ادةةد الكفريةةمد  .يشةةقة محمةةد اللإةةقكت 33

 .19ةد ص 2008القكامد  
ت تي ات تبركلك يا المعتكمات ا  مقاا  اي شيتد اا  مداء الدبم لترلإةةق  التك كةةعد   .  هق  ااب د   تد المت  مم الدتت   34

 .43.د ص2011 در هرمد الج ائقد 
 .20ص .الدامقالمق ع يشقة محمد اللإقكتد  35
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 05م ةةةةةةةتحم المعريةةةةةةةم  مةةةةةةةدة   بدةةةةةةةا اةةةةةةةة  تتةةةةةةة  المجةةةةةةةا ت ي  المكاتةةةةةةةر   تتجةةةةةةةةا  
 37.د كمكم ي  تبك   امتم لتتتهق  در فتيعم المت ات36اركات
ال ةةةاص متدةةةههق  هةةةائق  1991اتقابةةةق  2اةةة   يالمةةةب خ 3  ةةةد يشةةةا  مرلإةةةك    ةةة        

اي شةةةةيت ي  اي شةةةةيت ال ةةةةك  اي   ي  اي شةةةةيت الحةةةة   ةةةة  الكهةةةةائق المرتجةةةةم بكميةةةةا 
 المبادةةةةات  ةةةة د الكهةةةةائق مةةةةا  الةةةةت م ةةةةالحدا  د  ةةةةيتم  دبثةةةةم اةةةة  م تتةةةةف الده ةةةةات

تدتعمتدا  ت تعدا بكميا  رد الحا م  تى اتهن المثا   راك شب   ا  فةةك  البحةة  ي  
مت ات ل  بت  ا ااتداد  تلإكن   د الكهةةائق  تتةةك    مةةدا   بدةةا  تةةى مدةةتكى الم ةةال  
الم ت م لد ااتدا مم اةةرتهم مةةا ا    لةة   تةةى  لإةةق اةةركاتد  كةة ل   ةةك الحةةا  مةةث  

اةةةرم مةةةا وعامةةةن مةةةدة مدةةةت   40 الردةةةبم لمت ةةةات المةةةكظ هم التةةة  تب ةةةى مح كظةةةم  ةةةكال  
الةة ر  1990اةةتتمتق  15المةةب خ اةة   1المدرةة  كمةةا تعةةد الإشةةا ة لةة ل  اةة  مرلإةةك    ةة  

 تتمهةة   ةة د  د38بةةرب  تدةةههق الكهةةائق الملإةةتقكم المرتجةةم  تةةى مدةةتكى الإاا ات المقك كةةم
 المق تم  مجمك م مم ال  ائه ي مداي

 لمدة   اء الكهائق  تى مدتكى الم ال  المرتجم.ال  ق الردت   -
   اء   د الكهائق ا  مكاتر المكظ هم  ال قب مرد . -
 اثقة اات داو الكهائق  التقاا المدتمق  تهدا. -
   39.المت ات م تك م   امتم لإضاام  هائق  دبدة ي  معتكمات مكمتم -

 

تدةةةههق اي شةةةيت اةةة  المبادةةةات  الإاا ات العمكميةةةمد ا ااةةةم مهداايةةةم لرهةةةن شةةةدااة الما دةةةتهق اةةة   تةةة  . اات ةةةا  الدةةةكو 36
 .71د ص 2006المكتباتد  امعم مرتك رد  در هرمد 

 .20د ص يشقة محمد اللإقكت. المق ع الدا  م 37
 ال اص متدههق  هائق اي شيت. 1991اتقابق  2المب خ ا    03مرلإك       38
 .71د الدامقالمق ع .  اات ا  الدكو 39
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 :الأرشيف العمر الثان  "الأرشيف الوسيط" .2

اةةةةت داو اي شةةةةيت اةةةة   ةةةة د المق تةةةةم  تهةةةةن  اةةةة  ترةةةةا ه مدةةةةتمق إ  ي  إو ةةةةب        
إمكاايةةم الق ةةكع ي  ا اةةتعاام  الكهةةائق  ا اة ومكةةم ي  تجتمةةع اةة   ةة ا اي شةةيت الكاةةيط 

ير ي  الكهةةائق اةة   ةة د المق تةةم ترا  ةةت  د40 يمتةةا  القيمةةم الإاا كةةم  القيمةةم التا ك يةةم
لةةدبدا القيمةةم الإاا كةةمد  جدةة ا اةةم   اي شةةيت الكاةةيط ياةةم و ةةع مةةهم مةةق تتهم الإاا كةةم 
 التا ك يةةةم  تكظةةةف الكهةةةائق ي  المت ةةةات اةةة   ةةة ا العمةةةق  كادةةةا غهةةةق  ا كةةةم  كةةةت    ةةة  
الكهةةةائق ي  المت ةةةات اةةة  مقااةةة  الح ةةة  المب ةةةت إلةةةى  ةةةهم مك ةةةد معالجتدةةةاد   ةةة  ياثةةةق 
الكهائق  جما مما وجعتدا  تى   م ال  كص ياتةةق م ةةد  اشةةتتا   الردةةبم لتمدةةهقكم 
يادةةا ت ةةقح ملإةةكن ال ةةياامد  ةة  ة  تةةى ملإةةاان الت ةةريت  الح ةة   جالتةةال  بةةرج   ةةم 

 41. ل   عكجم ا اتق اع  الح   ا  شق ط مراابم
 15اةةركات إلةةى  05اي  ةةائهك  مةةدة الح ةة  اي شةةيت اةة  العمةةق مةةم    هةة   ةةد     
  تتمه    د المق تم  ما بت يدارم

 .ا ه العكاة إلى الكهائق -
 اات ا  القيمم اي ليم لتكهائق إلى القيمم الثااككم. -
 مكا      الكهائق ا  مح ت  مقاا      المب تم. -
 .الكهائق متت م   ومكم الإضاام اهدا مم فقة الجدم المرتجم -

 

 
ت تي ةةةات تبركلك يةةةا المعتكمةةةات اةةة  مقااةةة  اي شةةةيتد اا  مدةةةاء الةةةدبم لترلإةةةق  .  هةةةق  ةةةااب  ؛ تةةةد المالةةة  مةةةم الدةةةتت  40

 .44د ص2011 التك كعد  در هرمد الج ائقد 
 .72ص . المق ع الدامقد اات ا  الدكو 41
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 :الأرشيف العمر الثالث "الأرشيف التاريخ ".3

مةةم مجمةةكع الق ةةهد اي شةةي    %10إلةةى  9.5اي شةةيت اةة   ةة د المق تةةم ومثةةن       
 ه  تض    د المق تم تت  الكهائق الت  ت ق    بدا  لإكن يمدر   لةة  ابةةقا ي مهتدةةا 
العتميةةةمد ادةةة  تك ةةة  ال ةةةا ع التةةةا ك    العتمةةة  معةةةا  كب ةةةى الق ةةةكع إلهدةةةا   ةةة م مدةةةتمقة 

 تةةةةداع الكهةةةةائق  ات  يمةةةةم التا ك يةةةةم إلةةةةى اي شةةةةيت د 42 اائمةةةةم  تةةةةق م تتةةةةف اي مرةةةةم
اةةةةةةرم إلةةةةةةى  لإةةةةةةق   اةةةةةةرم  تةةةةةةن المعالجةةةةةةم  15الةةةةةةكفر  إل اميةةةةةةا  هةةةةةة  وجمةةةةةةد  ةةةةةةكال  

 تى ودت دو لتت   يما  عد  إ داا  اائن البح  مم   لم إ  وعد إ ها ه ا يةةا د43الردائيم
  تتمه    د المق تم  ما بت ي    د44  ضا كا لفمم

 اات ا  الك اوم ال ااكايم  الإاا كم إلى اي شيت الكفر . -
 مدة الح   يمدوم غهق محد اة. -
  يمم الكهائق تا ك يم   الميم. -

اي شيت ا    د المق تم مك م ل ات ااة الجما هقكةةم   لةة   ا ةةا للإةةق ط الإفةة ع التةة  
   45. ااكاا ا دا ا المقك  اي شيت الكفر   المر كص  تهد

 
 
 

 
 .45-44يد ص ص. المق ع الدامق  هق  ااب  دالدتت مم   المال  تد   42
 .73المق ع اامقي اات ا  الدكود ص  43
الما دةةتهق اةة   تةة   .  اةةالمتثمهم  يس المةةا  البلإةةقر اةة  مهةةدا  اي شةةيت مةةهم التبةةككم  مما اةةم المدرةةم  .مكا كدة ال ا ق  44

 .57-55ص.صي   .2009-2008 در هرمد  -ت  ه اب  المعتكماتد  امعم مرتك ر ي  المكتبات
 .35د ص المق ع الدامق .مكا كقة ال ا ق 45



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

41 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 تنظيم الأنظمة الوثائقية 



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

42 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
رة  رق   05م:  ــ محاض 

 إدارة أنظمة المعلومات 



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

43 
 

المةةةةرب د   ةةةة ءا مكمةةةة   تعتتةةةةق ا اا ة  ر ةةةةقا  ك قكةةةةا مةةةةم  را ةةةةق المجتمةةةةع         
مةةم ا  ميةةم  لتحيةةاة اوضةةاد لةة ا ا لةةى لدةةا العدبةةد مةةم البةةا ثهم  المت   ةةهم  ةةد ا كتهةةقا

 .ياد  ا تتق  ا  اهتم مدمم لتترميم اللإامتم
 :مفهوم الاخارد .1

  ي  ا اا ة تعةةةقة  الضةةةبط مةةةا ا تقكةةةدد هةةة  تتكاةةةد مةةةم يوعقادةةةا اقكةةةد ك  تةةةابتك ي       
 46.ببا ام  كاضن فقك م ممكرم اقاااي

 مدةةم الإةةافات ااااةةيم    ةةداة  تحقي دةةا مةةم  ةة   تر هةة ا اا ة  متيم  ضع اي        
البلإةةةقكم  المااوةةةم  تدةةةت دو الم ةةةاا  د الت  ةةةيطد التربةةةي د التكظيةةةتد التك يةةةمد الق ا ةةةم(

 . الماليم المتا م

 اةةاس الت  ةةيطد التربةةي ياداايم  اعيم ت كو  تةةى  إظا قة   كادا  اا ة  الإكما تعقة         
 الإةةةةاء مربمةةةةاتد إلةةةةى تمكةةةةهم الرةةةةاس مةةةةم إ تدةةةةدة  د التردةةةةهق  التك يةةةةم  الق ا ةةةةم...الة

 .ا داادا  ك اءة  اعاليم تدههق   د المربمات  ما وضمم تح هق     ملإا كعد 

 ال كا ةةد التةة  تدةةدة د  مةةا   الرلإةةافاتا اا ة  ةة  عبةةا ة  ةةم مجمك ةةم مةةم اي         
العمةةن  الجدةةد   ةة   الى الح ك   تى التاوات  اي داة الم تكجم  الم  ةةط لدةةاد مةةم

 التةة  تتتةة  اا كم الت  تضمم تح هق ا  داةالجما   لت كى العامتم ضمم الكظائف الإ

 
46  Warren ,Friderick .Schoolol management .Boston :rent publishing company ,2007.P27 
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  التك يةةةةم  هبةةةةم ا اا ة اةةةة  ا اتا يةةةةم ال عالةةةةم  ا اةةةةتمقا كمد   ةةةة  الت  ةةةةيط  التردةةةةهق
 47. الق ا م

 :علاقة الاخارد بالعلوم الاارى .  2

  ةةتم  هي ةةم  ةةالعتكو ا  تماعيةةم  الإادةةاايمد  هةة  تةةكهق  تةة  ا اا ة لةةم تةة  ا اا ة      
هةةةق مدةةةا اااةةةت اات مرةةةم  ا ةةةم  عةةةد ا  ياةةةم يمدةةةا  ااةةةت ااة مةةةم ا كامدةةةا   كا ةةةد اد كمةةةا 

   العتكو الت  لدةةا  ةةتم  عتةة  ا اا ة ي  مم د ا اا ة  اللإكن ال ر اتمدم  اليا   ت   ت ك 
  : 
 :علم النفس.1

اةةةةقاا  ا ااعدةةةة    ا ةةةةاتد   غقائةةةة    الةةةةر س متحتهةةةةن  ا ااةةةةم اةةةةتكك ايبدةةةةت   تةةةة        
 كةةةةةةةقتبط  عتةةةةةةة  الةةةةةةةر س م ةةةةةةةا ي   دبةةةةةةةدة تتعتةةةةةةةق  ةةةةةةةالتعت   القيةةةةةةةااة  الةةةةةةةد ااع   مهةةةةةةةكلد د

 .اباب اجا ميمك  وعد مم  المدبق مد د اي الماو  ش الحكاا د جالتال  ا

  :علم الاقتصاخ .2

 تع ةة  ااتةةق  ااةةت داو المةةكاا المتا ةةم  اللإةةكن ا مثةةند  حهةة بدةةت   تةة  ا  ت ةةاا       
مت  ةةيه المةةكاا  اشةةباع ممكةةم ياةةقاا المجتمةةعد  كت ةةق  لةة  مةةع  ةةدة ا اا ة  المتعتةةق

الجدةةكا  لإةةكن وح ةةق ا اةةت داو ا مثةةن لدةة د المةةكااد ا   تةةى المةةدبق ا  وكةةك    تردةةهق
 .الد  ات ا  ت ااوم  جمعد ت التض    ياعا  ال ائدة  معد ت الرمك     تيعم  متما

 

 لترلإةةق مةةا ي اا  ال ةة اء . مبةةاائ ااا ة  تربةةي  المكتبةةات  مقااةة  المعتكمةةات .مةةهمي تيا د  جحةة  م ةة  ى؛ الرجةةدا رد  47
 .329. ص. 2009 التك كع د
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 :علم الاجتماع.3

و كو  تةة  ا  تمةةاع  تةةى ا ااةةم الجما ةةات مةةم  هةة  تبككردةةا  تمااةةكدا  الع  ةةات      
ا ضةةةاء ا  جهردةةةا  جةةهم الجما ةةةات ا  ةةةقىد  تبمةةم ا ميةةةم  تةةة  ا  تمةةاع اةةة  ادةةة   مةةهم
 اي ةةقاة التةة  تةةبهق  تةةى الجما ات اا ن العمن  ك ل  ا اام العااات  الت الهد   اتكك
ال قار  الجمةةا  د اةةالمكظف الجدبةةد بةةد ن المربمةةم  معةةم  ةة د العةةااات  الت الهةةد   اتكك
تبهق تى اةةتككمد  جرةةاء  تيةةم اعتةة  ا  تمةةاع ومةةد المةةدبق  ال كا ةةد الةة ر تدةةا دد اةة    الت 

 48. اتككدا  اد   ما م

 :القانو  .  4

اةةقاا  الجما ةةاتد ا  ا اةةقاا مبعضةةد      ةةم ايبدت   ت  ال ةةااك  متربةةي     ةةات       
المةةةةدبق مر ةةةةكص  ةةةةااك  العمةةةةن  العمةةةةا  الةةةة ر بةةةةرب  الع  ةةةةات مةةةةهم العةةةةامتهم  معقاةةةةم

 جمكاا ال ااك  الضما  ا  تما  د  الضةةقائر  تةةى الةةد ن  غهةةق  لةة     ي حاب العمن
 .وعد ضق  كا  ال كااهم  التعتيمات  مم

   :تكنولوجيا ونظم المعلومات    علم الحاسوب.5

تعد معقام ااةةس   كا ةةد  تةة  الحااةةكب  اابةةا ااااةةيا اةة  ت ةةككق العمتيةةم ا اا كةةم       
تد ن اات دامات الحااكب ا  كن  ظي م مم  ظائف المربمةةم كالتدةةككقد  ااا ة    ه 
 .البلإقكم  اللإقائيم  الماليمد  الع  ات العامم  غهق ا المكاا

 

اا  ال ةةةةةةةةةة اء لترلإةةةةةةةةةةق   مةةةةةةةةةةا ي. ا اااةةةةةةةةةةيات اةةةةةةةةةة  ا اا ة المعا ةةةةةةةةةةقة  ةةةةةةةةةةكاة . ظ تةةةةةةةةةةد البةةةةةةةةةةا رد ا ة؛ مح ةةةةةةةةةةك  48
 .40.ص2009 تك كعد
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ات دامات الحااكب تةةد ن كةة ل  اةة  كااةةم  ظةةائف المةةدبقد مةةم ت  ةةيط إ   ياما        
 تك يم    ا مد  جراء  تيم اةةرب  المعتكمةةات ا اا كةةم  المحااةةتيمد  تةةكاق التةةقام     تربي 
 تدا د المدبق  تى تكاهق المعتكمات ال حيحم  دق م كتهقةد   ل  تمدهدا لحةةن  الجا  ة

 49ا.الت  ت امتم  ات ا  ال قا ات المراابم  لإكاد  الملإك ت

 :همية الاخاردأ.  3

  ميةةةةةم كتهةةةةةقة اةةةةة   ميةةةةةع مجةةةةةا ت الحيةةةةةاةد امةةةةةا اةةةةة  مجةةةةةا  الملإةةةةةق  اتي لإاا ة ا     
 50ي ميم ا اا ة تتمثن  يما بت ي   شا  دالم تت م  المبادات

 مكا دةةةةةةم التتهةةةةةةقات  البةةةةةةق ة الته يةةةةةةم الم تت ةةةةةةمد التةةةةةة  مردةةةةةةا البةةةةةةق ة الديااةةةةةةيم -
 . الث ا يم  ا  تماعيم  التبركلك يم   ا  ت ااوم

 التةةكههق ال عةةا   تةةى  را ةةق ا اتةةاعد  هةة  ا  ا اا ة تت ةةد   يةةااة  را ةةق ا اتةةاع -
 تعمةةةن  تةةةى تربيمدةةةا  التردةةةهق  ةةةي  مهردةةةا  مةةةا بترااةةةر مةةةع ظةةةق ة العمةةةن  البةةةق ة 

 .المحي م

 ت ةةككق  را ةةق ا اتةةاعد   لةة  متح هةةق التةةكا   مةةهم المةةكاا  الإاتةةاعد  تةةد كر ال ةةكى  -
 اجةةا  المدةةاو  ك ةةن  دةةدإالعامتم  تك هتدا مما بتقتر  تيم تح هق متةةدي الب اوةةم ا اتا يةةم  

 (. تبت م     ت

 . دااداي  يااة  تك يم المربمم لتح هق   -

 

 .40. صالمق ع ا دم  . تد البا ر ا ة؛ مح كظ  49
   .22ص. 2002ال  اء لترلإق  التك كع د ما ي اا  .اا ة  تربي  مقاا  المعتكمات  التعت إ . جح  م   ى  تيا   50
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 اةةةت قا    لةةة  مةةةم  ةةة   الت ةةةككق  التبيةةةت  مةةةا بترااةةةر مةةةع ظةةةق ة الته ةةةمتح هةةةق الإ
 .المحي م

 . الحكاا  لفاقااتح هق العدالم  -
   عتدةةا ااثةةق اعاليةةم مةةم الدةةتع  د اهتم مم  اائن ت ككق اللإ  ةةيم الكظيفيةةم لفاةةقاا  -

 . ال دمات
مكا دةةةم المراادةةةم  تةةةى المدةةةتككهم المحتةةة   ال ةةةا    لدةةةد الحا ةةةات  القهبةةةات مةةةم  -

 . ال دمات الدتع
 :هداف الاخاردأ.  4

اا ة اةةةةةةةةة  المكتبةةةةةةةةةات  مقااةةةةةةةةة  المعتكمةةةةةةةةةات  تةةةةةةةةةى ا ت ادةةةةةةةةةا اةةةةةةةةةكاء كااةةةةةةةةةت الإ       
 اااميةةةةم  ةةةة   ظي ةةةةم مدمةةةةم  غرةةةةى  ردةةةةا   لةةةة ي  يمت   ةةةةمد    يمد اةةةةيمد مكميمد 

 51يلتح هق ا  داة التاليم
 تر ه  الدياام المكضكعيم  ك تى ا  م مم الب اومد  ا  الحد ا  الإمكاايةةات المتا ةةم  -
 الماليةةةةم  البلإةةةةقكم  التبركلك يةةةةم  تردةةةةي دا  ك دةةةةم ال ةةةةقل الممكرةةةةمااةةةةتت   المةةةةكا ا  -

 . تد هق ا لتح هق ا  داة المكضكعيم
  ةةنيترميةةم ال ةةد ات  الب ةةاءات البلإةةقكم التةة  تعمةةن  تةةى تر هةة  ال  ةةط المقاةةكمم مةةم  -

 تح هق ا  داةد   ل  مم     ا  تيةةا  ا اضةةن لتعةةامتهم  ترمهةةتد  مدريةةا  مةةا بةةت ءو
 مكاايةةةةةاتد    ةةةةةدا تد إفةةةةة ل فا ةةةةةاتد    إالت ةةةةةك ات الحدبثةةةةةم اةةةةة  العمةةةةةن  المدرةةةةةمد    مةةةةةع

  ا ا يةةةم  يمةةةا و كمةةةك   ةةةم مةةةم مدمةةةاتلةةةم التضةةةا ب  الإا  إ دةةةكا       تح هةةة     تردةةةهق
 .  ظائف  ي ما 

 
    .26..ص2009 ما ي اا  القاوم لترلإق  التك كع د  .ااا ة المعتكمات  المعقام .  ء اقع ال ا ق 51
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 ا  ت اء  المراخ التربيمةة  الةةى المدةةتكى ا مثةةند مةةم  ةة   ترميةةم الع  ةةات ا ادةةاايم  -
 مهم العامتهم  تح هق القاا يم الر ديم  الماليم لدبد د  تةةقم تح هةةق ا  ةةداة التربيميةةم

 . ي داة العامتهم  تى  د اكاء
 المكائمةةم مةةهم مت تبةةات الته ةةم الدا تيةةم لتمكتبةةم ا  مقكةة  المعتكمةةات  جه تدةةا ال ا  يةةم -

 . ا لم المعك ات ا    ا المجا   ما وك ن تح هق ا  داة المكضكعيم
ا تجا ةةةةةات المتضةةةةةا جمد مثةةةةةن اوجةةةةةاا التةةةةةكا   مةةةةةهم م ةةةةةال  العةةةةةامتهم المكا اةةةةةم مةةةةةهم  -

  جهم م ال  المكتبم  ي دااداد  جةةهم المه اايةةم المتا ةةم  جةةهم الر  ةةات الحا ةةتمد   ي دااد 
 ترةةةاءد مردةةةاد  جةةةهم مةةةا إم ةةةاا  المعتكمةةةات المرلإةةةك ة  جةةةهم مةةةا ومكةةةم   المتك عةةةمد جهم

 ةةةةدمات  دبثةةةةمد  جةةةةهم مةةةةا ومكةةةةم ت دومةةةةم اةةةة  ضةةةةكء ا مكاايةةةةات  و تةةةةقم ا  و ةةةةدو مةةةةم
 .المتا م
 تبةةقكس مةةرد  الت ةةككق التربيمةة  المتبامةةن الةةة ر بقكةة   تةةى كةةك  المكتبةةم ا  مقكةةة  -

المعتكمةةةةةةات ابامةةةةةةا م تك ةةةةةةا بت ا ةةةةةةن مةةةةةةع المكتبةةةةةةات  مقااةةةةةة  المعتكمةةةةةةات  المربمةةةةةةات 
 الع  ات المك ةةكاة اةة  المجتمةةع المحةةيطد ابامةةا  ةةاا ا  تةةى التتههةةق  الرمةةك   ا  قىد ات

مدةةتكى ا اةةقاا  الجما ةةات   تةةى المدةةتكى البتةة   الج ئةة د  كتضةةمم  المتكا ةةتهم  تةةى
 تتهةةقا  ت ةةككقا اةة  ال ةةقل  اياةةالهر التةة  تةةد    متيةةات المكتبةةم  ةة ا التتههةةق  الت ةةككق
د  الديااةةن التربيميةةمد  اي دةة ة  المعةةداتد  المدةةتت مات  إ قاءاتةةم  تلإةةمن ايااةةم العمةةن

 .كاام العمنالم تكجم لتر    
تح هةةةةةق الب ةةةةةاءة ا اتا يةةةةةم  ال عاليةةةةةم ا اا كةةةةةم  ك ةةةةةن مةةةةةا ومكةةةةةم مةةةةةم الك ةةةةةت  المةةةةةا   -

 . اياقااد تعر  الب اوم ا اتا يم
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 :و التقليديةأالمدرسة الكلاسيكية  . 1

   الت تهدوةةم  تةةى  ةةدا مةةم الربقكةةات التةة  ظدةةقتيو تق م  ت  المد اةةم الب اةةيكيم        
 52ي  ر الثك ة ال راعيمد  ايااة الم  ر ا  ت اار القيامال  التاليم

اةةم ي   ام كدةةك   ياةةاا د  ااةةم وعمةةن ضةةد م ةةتحم ا اا ة  ي ةةداادايابقتدا الى ا ادا   تى   -
 .  وكك  م اااي  بتحمن المدب ليمد    بقغر إ  

 ابقتدةةةةةا الةةةةةى ا ادةةةةةا   تةةةةةى ااةةةةةم الةةةةةم للإاتةةةةةاعد  الةةةةةى ا اا ة ا دةةةةةدا ككادةةةةةا مدةةةةة كلم  ةةةةةم -
 . را ةةةق ا اتةةةاع  مةةةا اهدةةةا العةةةامتك   ال ةةةك ة  البيفيةةةم التةةة  تقا ةةةا مرااةةةبم لتح هةةةق ا ةةةداادا

 ا تبا  ةةةةةا ا  العامةةةةةن كائرةةةةةا ا ت ةةةةةااوا بدمةةةةةم البدةةةةةر المةةةةةاار   دةةةةةرد  ااةةةةةم غهةةةةةق  امةةةةةن -
 .لتتح ه  إ   م فقكق ا  ك  المااوم  ال كا ات التلإجيعيم

   كتدةةةةا ال ائمةةةةم  تةةةةى ا   رةةةةاك فقكةةةةق امثةةةةن لتكاوةةةةم العمةةةةن ترااةةةةر  ميةةةةع البةةةةق ةد  ا  -
 . ظي م ا اا ة    ااتلإاة   د ال قك م  تعتيمدا لتعامتهم

 التربيمةةةات تقكه  ةةةا  تةةةى الديكةةةن التربيمةةة  محةةةداا ااااةةةيا ل كةةةااة ا اتا يةةةمد  ا تبا  ةةةا ا  -
 لتعةةامتهمإل امدا القاميم    ا اةةاس اةة  التربةةي د   ةةدو ا تقاادةةا  التربيمةةات التهةةق  اةةميمد ا

 .لد   الت قة اللإ     ضق  ة الت هد التاو  الكا بات المر كص  تهداد ا   الدماح
الةةى  القاةةميم  ةةك غهةةق  ةةال  لتتربةةي د  كةةبارا تبا  ا  كن ات ا   تربي   ا ع ال رةةكات   -

 .ا ضقا   الإاتا يم

 مثةةةةند   تةةةةىتمدةةةةكدا  المقك كةةةةم  التدتدةةةةن الدقمةةةة  مك ةةةة دا متةةةةديبم ااااةةةةههم لتتربةةةةي  اي -
 . ميع التربيمات ت تي دا ا ا ا اات تح هق ا  ى ا  م ممكرم مم ا اتا يم

  تكاهد ا  تى الم ا ي  الدت ككم مك  دا ااااا لتقيااةد   تى مم    ا   مم التربي  -

 

 . 30.ص2009. ما ي اا  المدهقةد  .اا ة  تربي  المكتبات  مقاا  المعتكماتإ. اما هند  ائنإم تا   .52
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 ا اا ر ت  يط العمن  ا دا  ا  امق.

 :نظريات المدرسة الكلاسيكية . 2

 :الإخارد العلمية . 1. 2

تةةةتت ه اتدةةة م ا اا ة العتميةةةم  ااةةةت داو ا اةةةتكب العتمةةة  اةةة   ةةةن الملإةةةك ت        
 العةةامتهمد  تقكةة   تةةى تحدبةةد  تيةةا  المةةكا ا  اي دةة ة إ ات ةةا  ال ةةقا اتد  اةة   ا اا كةةم

  تةةكاق ا اا ة التعتيمةةات  الإ شةةااات  يمةةا بتعتةةق يالةةى العةةامتهمد  تةةى    ا  ما  المككتم
 .لتعمند  تقك  اوضا  تى الت  ه ا  العمتيات  التربي    كيفيم ا ااء ا مثن

 "شدق   اا   د الربقكم "اقكةةد ك  تةةابتك "د  " رةةقر  ااهةةت"  "اقااةة   تتةةقتي مم        
   . آ ق  د  احا    يما بت  ااتعقام  دكا  ب ء الق اا  لإ ء مم ا  ت ا 

 ال ةةةرا   ا مقككةةة د المربةةةق القئيدةةة  "Frederik Taylor"وعةةةد اقكةةةد ك  تةةةابتك       
 ا د  يابةةةةةةا د اا   ةةةةةةم مدمةةةةةةم اةةةةةة   تةةةةةة  ا ا اة آلربقكةةةةةةم ا اا ة العتميةةةةةةمد   ةةةةةةد شةةةةةةكتت 

 ةةة   ال ةةةقل العتميةةةةم محةةةن ال ةةةةقل إ ةةة  مةةةةم   لدةةةا المةةةدبقكم  تةةةةى   ابقكاتدةةةاد ا ا
 53ي     مباائ  ئيديم تدا د   ا  اااء مدب لياتد د   جعميال دوممد   دو لد   

 .ت دي  العمن  تى اااس مقام  ت  هت  لتك يت الكظائف. 1
 .ا تيا  العامتهم   قك م  تميم2. 
 .مت تبات  ظائ د   ا  ائد  الجق المراارالتد كر الدتي  لتعامتهم يااء  3. 

 

. 2033 مةةا ي اا  ال ةة اء لترلإةةق  التك كةةع د  .ا اا ة الحدبثةةم لتمكتبةةات  مقااةة  المعتكمةةات  .  مةةدي ملإةةقر  مةةق  53
 53. ..ص
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 ةةق ي مدةةا دة العةةامتهم  تةةى ا ااء  ةةم فقكةةق الت  ةةيط الدةةتي  ي مةةالد د  جمعرةةى. 4
 .ال  ن البامن مهم الت  يط  التر ه 

 ا د كا  ااثق تعاف ا مع العامتهم  ت دمةةا لدةة د "Henry Gant"  رقر  اات"ما ي      
 مدمةةةمد ا ةةةد ا ت ةةةد ا  ابةةةاو ا  ةةةك  وجةةةر ا  و ةةةدو لتعةةةامتهمتةةةابتك د ا   ةةةدو ابةةةقة  مةةةم

  ا  اا ا اتةةةةاع  ةةةةمإ تةةةةل الربةةةةق  ةةةةم كميةةةةم ا اتةةةةاع التةةةة     دةةةةاد    تعككضةةةةا  ةةةةاا 
ا  ةةاء العامةةن تعككضةةا ااتةةق  ةةم كةةن   عةةم  ائةةدة  ةةم  ةة ا  المدةةتكى الم تةةكب  يجةةر

  قك ةةم  ااةةتد   ةة   جالإضاام الى اباو ا  ك  ا د  ضع  اات ما ودمى د  المدتكى 
بكضةةة  الةةة مم المتك ةةةع  اجةةةا  الإةةةاط معةةةهم  ك ا اةةةم  ةةةال مم ال عتةةة  الةةة ر   اةةة  ميةةةاا 

 لةةة  الرلإةةةاطد  تعةةةد  ةةة د ال قك ةةةم ا ةةةدى ا ا ات المدمةةةم التةةة    اجةةةا  ا تا ةةةم العامةةةن
 مقااةة  المعتكمةةات  تةةقم الت  ةةيط لتعمةةن  متا عةةم  اةة  المكتبةةات ودةةتعمتدا المةةدبق   

 .اجا مدى الإ
 مدمةةم     تةةم لهتيةةا  ا ةةد  ةةدما ا ااةةمد Frank Gilberth جالردةةبم ل قاةة   تتةةقت       

 قكةةات  لةةىإلةةى االإةة م  الرلإةةاط إ   دةةما ا  مةةا  إااةةميا ا ا ااةةم "الةة مم"  "الحقكةةم" 
 محداة  ضق  كم لتكاوم  ل  الرلإاط  لإكن اعا   جك ن   ت   دد ممكرةةهمد   ةةد  اااايم
  ي تحدبةةد  مةةم معيةةا ر لتقيةةاو الإةةاط مةةم ا الإةة مد   تحدبةةد  مةةم كةةن  قكةةمد  ااةةت ا ا
اائدةةا مدةةدة  اةةع الب اوةةم ا اتا يةةمد   لةة   ةةم فقكةةق الةةت ته مةةم ي العامةةن  تةةى كبةةد  

 ةةت  اوضةةا  الت ةةمي  الةةدا ت  لتم ةةرع ال ةةتهق مةةم إ   د ضةةق  كم الحقكةةات ال ائةةدة التهةةق
 54. العما   ما وك ن التلإتهن ا  ت اار لم  المكاا  ه  مكا ع ا  ت  ايا ات

 
  .74.ا ةد  تد البا ر؛  كاة مح كظ. المق ع الدامق. ص  54
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 :س نظرية الاخارد العلميةوووووسأ .1. 1. 2
 : تب ت ابقكم ا اا ة العتميم  تى  مدم ااس  ئيديم   إ       
 :تقسيم العمل والتخصص -

هةةةةةةةةق كتهةةةةةةةةق  تةةةةةةةةى الب اوةةةةةةةةم ي  لتت  ةةةةةةةةه اةةةةةةةة  العمةةةةةةةةن ياا ة العتميةةةةةةةةم تةةةةةةةةقى الإ      
 .العمتيم ا اتا يمالى اام ببار الى  دم اهق   ا اتا يمد ا ظاام

 :طريقة مثلى للعمل -
تةةقى ا اا ة العتميةةم ا   رةةاك  ةةدة فةةقل يااء العمةةند إ  ا   رةةاك فقك ةةم مثتةةى       
ا اضةةةن ياائةةةم  ك ةةةن  دةةةد  ياةةةقع   ةةةتد  تكاةةةد  تةةةى ا   ا اا ة اةةة  اوجةةةاا  ةةة د  تعةةةد

 العامتهم  تهدا. ال قك م  تد كر
هرةةةاء العمةةةن ي  العامةةةن  ةةةد و ةةةاب  الإ دةةةاا التهةةةق ضةةةق  ر يا اة العتميةةةم تةةةقى الإ      

 يامةةم  حقكةةات غهةةق ضةةق  كمد   لةة  ياةةم وعمةةن   قك ةةم  اف ةةمد ا  بر  ةةم  برةةت   ةةم
لةةى ا  ةة   إ دةةاا التهةةق ضةةق  رد     اا  ةة د الربقكةةم الةةت ته مةةم الإ  التد كرد   ةةا  
 .الضق  ر   اوضا مم ا  داا

 :تحديد كمية العمل اليومية -
اةةةم ومكةةةم  كةةةااة الب اوةةةم ا اتا يةةةم لتعةةةامتهمد متحدبةةةد البميةةةم ياا ة العتميةةةم تةةةقى الإ      
 تبةةاع ال قك ةةم المثتةةىإ   ظي ةةمد  تةةد كر العةةامتهم  تةةى يللإاتةةاع  كةةن  مةةن  حيحم ةة ال

 .يااء العمن
 :وحدد الاوامر -
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    ودةةةت يع ال ةةةقا إ امةةةق    ةةةدة م ةةةد  اد تةةةقى ا اا ة العتميةةةم ضةةةق  ة   ةةةدة اي      
  55 امق.  تعدات م اا  ايإ ا ا يم المدب ليم  إ   تما إ
 :النظرية البيروقراطية.  2 

 كتمم مهق  قافيم ا  ا  ن كتمم اقاديمد  تعر  لتم   ك  المكاتر( اةة  الجدةةا       
 ال ر فك  م دكمدا مددةالحككم د  تقتبط   د الربقكم  العال  ا لماا  "مااس اهتق"  

 .تكاهق الحد ا  تى مم الب اوم ا اتا يم
 :اصائص النظرية البيروقراطية -1
 يت دي  العمن  تى اااس الت  ه الكظي   
 .التد ع الدقم  لتدت م  - 
   كا  كا د تحدا احك ا هق ما يم الكظي مد    كل شاغت  الكظائف   ا باتد   - 
 الع  ةةةات الكظيفيةةةمد االمحدةةةكجيم  ال قا ةةةم غهةةةق معتةةةقة مدةةةا اةةة ا ش  ةةةاايم اةةة   - 

 .التهق  قاف   التربي 
 .ا تماا الب اءة ااااا لتعههم  التق يم ا  الكظائف  - 
   ةةةكب ا ةةةدا  ا  امةةةق  ال ةةةقا ات المكتكجةةةمد  ا  ت ةةةاظ  جميةةةع الكهةةةائق  المدةةةتردات -

 .ال ا م  التربي 
 . ا لت او مدا ا   ميع ااكاع التربي مقا اة الدقكم   - 
   ةةةكا ابةةةاو  دمةةةم  كةةةاا   ظي ةةة   اةةةت    اتةةةر العةةةامتهم اةةة  التربةةةي د تدةةةدة الةةةى - 

 العامتهم  تى الب اء ا  ال دمم  تقك التربي .  تلإجيع
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 :نظرية المباخئ الاخارية .2
  لم  ابت ديل د اعى   اا   د الربقكم  مم مهرد   رقر اابك د  يمس مكا د       
 غهق   الى الك ك  الى مباائ ومكم ت تي دا لتحك  التربي  ا اا ر ا   د  كلي  لكتق

الته اتد  ات ا  ا ااتك ا للإاا ةد  مم   ا المر تق مرت   د الربقكم اابا  ا  م تتف
ي ه هم      تى اااس

1 
 .تحدبد العمتيات الت  بر كر  تهدا العمن ا اا ر  .1

 .تحدبد ا فا  ال بقر لد د العمتيات2. 
 3تحدبد المباائ الت  ت كو  تهدا   د العمتيات.3. 

 :المدرسة السلوكية.  2 
تعةةد  ةة د المد اةةم  ا اعةةن  تةةى المد اةةم الب اةةيكيم  ابقكاتدةةاد اا ةةدة اوا ةةا  كادةةا       
 ميم ا  ممد   د ا تمت  ةة د المد اةةم مد ااةةم العر ق ا اداا   ل  تع م اي متت  ي    د

 ةةن  كةةااة ا اتا يةةم   ةةد كةةا  لدةةا هةة   يال ةةقا  الجما ةةم اهرةةاء العمةةن   لةة  مةةم  اةةتكك
 تر دةة  د الدةةتكك   ةة   تةة  الةةر سد  تةة  ا  تمةةاعد  تةة  ا ااةةم ا ادةةا  مةةدا ن لد ااةةم

 ي  د المد ام الى مد اتهم  ما
 :مدرسة العلاقات الانسانية. 1

اةةد يلتةةك  مةةابك"  هةة  ي ةة    اا ةةا "ي تدترد   د المد ام  تى العتكو الدتككيمد  مةةم       
 هق  تى ا اتا يم مم     تجقجةةم ااةة قت  تةةى ي   اار الع  ات ا اداايم لدا  ي   تى
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العمةةن لةة  وكةةم لدةةا تةةكههق  تةةى ا اتا يةةمد  لدةة د المد اةةم العدبةةد مةةم الدةةمات    ظق ةي
 1  ي
 ا تمامدا  الجاار ا اداا  للإاتاعد  ابقتدا البتيم لت قا ككائم    لم ا ااعم -

 . فمك اتم   هباتم الت  تتحك   دتككم
 .ا تمامدا  الحكاا  المعرككم لإها ة ا ااع ال قا -
 .ا كتدا الى ت ككق    م اوجاميم مهم ا اا ة  العامتهم -
 .العامن  ااتا هتم ج دا مهم  ضا ال قا  -
 ر التقكه   تى الع  ات التهق  اميميابقتدا الى التربي   تى اام اباو  ما  د   -

 . التلإا ك ا  الدت م  التعا   
 ا   ا ا  اا ا  م دكمهم ااااههم ا  الته م التربيميمد   ما الحكاا   الد ااع.  - 

 :مدرسة تنمية التنظيمات  . 2
وضةةةا  كةةة ت  تةةةى يمتةةةدااا لحقكةةةم الع  ةةةات ا ادةةةاايمد ادةةة  إتعةةةد  ةةة د المد اةةةم       
 تتقتةةم ااااةةا لتحدةةهم العمةةن ا اا ر  مةةم هةة  تح هةةق ا ةةداة إ ا ادةةاا د  هةة   الدةةتكك
 :ت   قكا تم ل  م   د الربقكم  دة اب  المربمم

 .ابقكم الرمك ع الم تتط لبقس ا  هقس  - 
 .ا اا كم لق جقت متي    هم مكتك  ابقكم اللإبكم    - 
 لد   س مجقكجك د  ابقكم  ات (X Y)   ابقكات الدااعيمد  مم ا مدا ابقكم  - 

 .العامتهم ل قكد ك   هق جقخد  ابقكم ات  الحا ات  مقا او مااتك  غهق  
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  للإدارة المدارس الحديثة
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 مجمك ةةم مةةم المةةدا ن الحدبثةةم لد ااةةم ا اا ةد   ةة  تلإةةمن مد اةةم  تةة  ا اا ة ةة       
 .مد اةةم الةةرب د  المد اةةم البق يةةم اةة  ا اا ةد  الإاا ة  اي ةةداةد  الإاا ة ا اةةتقاتيجيم

 :مدرسة علم الاخارد. 1
  تعقة   د المد ام اوضا  مد ام  حك  العمتياتد     تعقة  تى اادا "اتجةةاد      

  تم   دب  ا  ات ا  ال قا ات ال ا م  العمتيات ا اا كم  ااتعما  ا االهر ا اا كةةم
 1. المر قيم  التحتهتيم

 ادا مد ام تدت   اياتكب البم د ظدقت     الحةةقب العالميةةم الثاايةةم اتيجةةمير  ي     
 : لد د المد ام  دة امات ا كق مرداد   دكقكم  لبحك 
 .ت ةةا  ال ةةقا اتإتقكه  ةةا  تةةى ال ةةقا  ا دةةمد ا  تعمةةن  تةةى تحدةةهم  ةةد ة المةةدبق  تةةى  -
 .اا كمت تي دا ااتكب التحتهن العتم  لتملإك ت الإ -
 .ا  ا  ا معيا  ال عاليم ا  ت ااوم ا ميم  ا م -
 ا تماا ةةا  تةةى الرمةةا ع القكاضةةيمد   ةة   مثا ةةم  تةةك  ممكرةةم لتملإةةك ت معتةةق  ردةةا -

 . كاضيا
   ضةةةةة امميا تماا ةةةةةا  تةةةةةى الحااةةةةةكبد   لةةةةة   دةةةةةتر تع هةةةةةد الرمةةةةةك ع القكاضةةةةة د  -

 2.المعتكمات الم تكب معالجتدا
 :مدرسة النظم .2 

  كةةن شةة ء اةة  ي  تةةقى إتعتمةةد  ةة د المد اةةم  تةةى مبةةاائ  يابةةا  ابقكةةم الةةرب د       
ر ا  ياتةةق مرةةمد ي    ا الرباو   ء مةةم ابةةاو يولإكن  كبلف ما ودمى  الرباود     البك  
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 ةةقىد  جالتةةال  وضةة  الربةةاو يابمةةم اقعيةةم ياابمةةم اقعيةةمد  الربةةاو ال ق ةة  لةةم  ابةةاو  لبن
بتتةةهم ممةةا اةةتق  ةةدة   ةةائق  ةةم الربةةاو د متدا تةةم   ات    ةةم متباالةةم  الكا د  دة اب 

  ي 
 .  اب  اقعيمي   را قد  ي  اء يام بتبك  مم  دة ي- 
 ت ةةا  محةةداد  يادةةا مت ا تةةم  يمةةاإ  ائةةم تةةقتبط مةةع  عضةةدا الةةبعل فب ةةا لربةةاو ي  ي- 

 .مهردا  متدا تم
 .ام وعمن لتح هق  دة ا  مجمك م ا داةي -
 .ام اباو م تكح  تى الته م ال ا  يميام وعمن ا  مه م معهرمد  كعر    ا ي -

 :الاخارد بالأهداف  .3
"مهتةةةةق ا ااةةةةق"  تعتمةةةةد  ةةةة د المد اةةةةم  تةةةةى ا اا ة مةةةةم اشةةةةدق   اا  ةةةة د الربقكةةةةم       

  ا اا ة الدوم قافيمد  ه  بت ق المدبق مع العامتك   تى ا  داة  الرتةةائ  ي   الملإا كم
 كتتةةة و الجميةةةع  اي ةةةداة المت ةةةق  تهدةةةاد  تعتتةةةق  ةةة د ا  هةةةقة م ةةةر  لهدةةةاا المتك ةةةن

ا اا كةةةم  الت  ةةةيطد التربةةةي د التك يةةةمد  ةةة   كةةةن الكظةةةائف   العةةةامتك   ا تمةةةاو المةةةدبق
  1: ت كو   د المد ام  تى  دا مم ا ابا      دالق ا م.(

 .ا متعاا  م المقك كم  ت ككل الدت م -
 . كااة ا ال العمن  اق م  لإكن  او -
 .المدب ليمد   ثدا  تى ا مداع  الإاتا يم -
 .العامتهم  ك داة المربمململإا كم  التلإا   ا  ا اا ة ل كااة  جط ا -
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 :الاخارد اليابانية .4

تعد   د المد ام ام ا ااا كا مدةةتمقا  ةةدبثاد مدةةتمدا مةةم فتيعةةم المجتمةةع اليا ةةاا        
 1يمعت دات  ي قاة   ي     يمد ابقكم  ه ا يم  مم ا   امات   ا الرمط مابت   مم
 .ا اا ة  الملإا كم -
 .الث م  ال قا -
 .الحياةتكظيت ال قا مدى  -
 المق ام ا  ااتكب ا اا ة  ا متعاا  م الدياان  الرما ع الجامدة. -
 .ا  تماو  العر ق البلإقر   ا اتم ال قاوم  التربيميم -
 .ت دو  الم تحم العامم  م الم تحم ال ا م ا  العمن -
 .المكضكعيم  العدالم ا  المعامتم مع المق  اهم -
 .ا اداا د  ااتعمالدا لتتبركلك يا  ال كاء ا   را  ا  تماو  ال بق  ال كاء  -
 .التق يم  عد  ضاء اتقة فككتم ا  التعههم -
 .ارم 55  الت ا د المبكق ا   د ا -
 ا  تماو مت ككق الع  ات الدقكم ا  العمن. -

 :Z ريةووظووون. 5
ال ةةق   ةة  مةةم امةةا ع ابقكةةات ا اا ة العتميةةم التةة  فق ةةت اةة  العلإةةقكريات مةةم       
تى   ا الرمك ع متكهقا  الت دو الدائن ال ر    م اليا ا  ا  مجا  ال ةةرا م ي د    العلإقكم
 ج ا ةةم اةة  الثماايةةات  تةةى ا ةةبحت الد لةةم ال ةةراعيم ا  لةةى التةة  ترةةااس   التجةةا ب

مقككيم  الياد   د ااع   ا الت دو العدبد مةةم البةةا ثهم  المربةةقكم اةة  اي  الك وات المتحدة
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ا اام ال قك ةةم اليا اايةةم اةة  ااا ة مبادةةاتدا  ابمدةةا الم تت ةةم  كيفيةةم   ا اا ة الى محا لم
 تةةى امةةط  "Aالمدتمةةهم مةة ل  " ليةةاو ي شةة " الةة ر افتةةق الم ت ةةق " تربيمدةةاد  مةةم مةةهم

 تى امط ا اا ة اليا اايمد ه  فك  امك  ةةا ااا كةةا "J" الم ت ق ا اا ة ا مقككيمد  يفتق
 1ي مم ا   امات   د الربقكمد   "Z"  افتق  تيم ابقكم   "A"   "J"عبا ة  م م ك  مهم

 . ضع ا  داة  لإكن  اض  -
 .التكظيت مدى الحياة -
 .ا ن المكظف مم  ظي م الى ا قى ا  ا س المدتكى  -
 .الملإا كم ا  ات ا  ال قا ات -
 .ا  تماو  حا ات العمتهم   هباتد   فمك اتد  -
 .العامتهمالع  ات ا اقكم مهم   -
 .ت ا ن مهم  ك العمن  الحياة ا  تماعيم -
 .التقكه   تى اقكق العمن مد  مم التقكه   تى ال قا -
 .تداق المعتكمات ا ااايم مم ا  تى الى ا ااى -

 :اخارد الجوخد الشاملة. 6
وبدةةق ال بةةقر لةة     م دكو الجكاة م دةةكو  ةةدو   ةةدو الةة مم إ  ا  التكههةةق  الترةةا  إ      
الردضةةم ال ةةراعيم الحدبثةةم  ظدةةك  ابقكةةم ا اا ة الحدبثةةم لتةةابتك    م ئةةم مةةم  إ  مةةع

 تعةةةد ااا ة الجةةةكاة اللإةةةامتم لةةةلإاا ات  تةةةى ا ت ادةةةا مربكمةةةم ابقكةةةم (د 1880-1920 
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 اتهق اةة  ت بهةةق  ةة د ا اا ات  مما اةةتدا ا اا كةةمد تقشةةد المةةدبقكم  تةةى  تعتق  م تتههق
  .ااضن اا ةإاا ة مباداتد  إ

  تعقة  كادا  دةةد تعةةا ا   اجةةا  ا  مةةا  وعتمةةد  تةةى مكا ةةر   ةةد ات العةةامتهم       
  المةةةدبقكم  تةةةى  ةةةد اةةةكاء لتح هةةةق الجةةةكاة المحدةةةرم  الإاتا يةةةم العاليةةةم  ااةةةت داو اةةةقل 

   تةةةةةى اا ات ا  ةةةةةائيم م تت ةةةةةم لقيةةةةةاس  كااةةةةةر الجةةةةةكاة  العمتيةةةةةات ا اا كةةةةةم العمةةةةةند
 1يالربقكم  تى مجمك م مم ا اس ا كق مرداد   تقتب   د  الم تت م

 .ا  تماو  العراوم  ال جك  ا  العمهن -
 .التقكه   تى العمتيات  الرتائ  -
 .ا  تماو  الق ا م ااثق مم التقكه   تى الت تيش -
 . لإد  تقات العامتهم  مدا اتد د  اش ا كد  ا   متيات التحدهم المدتمق -
 .المتريم  تى الح ائقات ا  ال قا ات  -
 .ا  تماو  التت وم القا عم  ا ت ا  -
 .     هكب م ت اي   مقةد  التلإدبد يات ا  العمن مم   -
 .ا وما   متدي ا اا ة ال اتيم -
 .تكاهد متدي التآ    التدا ب ا  العمن -
 ا ات الجةةةةةةكاةي  ةةةةةةائيم تدةةةةةةمى  دتدةةةةةةتم ا ات  اياةةةةةةالهر ايت تهةةةةةةق  ةةةةةةدا مةةةةةةم اي -

 2. ياالهتدا

 

 تجا ةةات ا اا ة المعا ةةقةي الجةةكاة اللإةةامتم ةالدرةةد ةإا اا ة ا اةةتقاتيجيم لتمكتبةةات اةة  ضةةكء . متةةق ك امةةقا ي د الدةةعهد 1
 125ص.2014.ال ا قةي المجمك م العقجيم لتتد كر  الرلإقد  .اا ة المعقامإ دا اا ة ا لبتق ايم
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التربةةةي  الإاا ر مةةةم الكظةةةائف الإاا كةةةم الدامةةةم اةةة  المبادةةةات التعتيميةةةم   ةةة م        
 المكتبةةةم المد اةةةيم   ةةة م  ا ةةةمد وعتمةةةد  تةةةى تك كةةةع المدةةةب ليات  تةةةى اياةةةقاا   امةةةمد
 تى الإ ا ا يم اةة  العمةةند  يشفةةا  الم كةةد مةةم ا مكااةةات الماليةةم  البلإةةقكم مةةع    ال ضاء
 .التجده ات لتداع  دما لمدت تن  ا د  اعا   تكاق
 تدةةا د اةة  تيدةةهق اةةتن الك ةةك  إلةةى المعتكمةةاتد  القيةةاو   ةةك يوضةةا  متيةةم  هككةةم     

  الكا بةةةةات   ماوةةةةم الح ةةةةكلد  الةةةةتحك  الجهةةةةد اةةةة  ت هةةةةي  آااء العةةةةامتهم  الرتةةةةائ  المتقتبةةةةم
 . تى  ل  مم تربي  لتمجمك ات   متيم إاتق ا دا  الإاااة مردا

 :مفهوم التنظيم الإخاري . 1

مةةةم يوضةةةا يااة بةةةت  مةةةم   ةةةك يااة ياااةةةيم لت ةةةمي  التريةةةم اياااةةةيم لتمكتبةةةمد   ةةةك        
 م ةةةر لبااةةةم الجدةةةكا    لدةةةا آااء اي مةةةا د   ةةةك  ر ةةةق  ئيدةةة  اةةة  ااا ة المكتبةةةمد

 .الجماعيم لتمكهم المكتبم مم تح هق غاواتدا
  مم التدبد  لبن مدبق ي  يمهم مكتبةةم معقاةةم كيفيةةم تربةةي   إاا ة مكتبةةمد مضةة تعا     

  تى يعبائداد  ي   المبةةاائ التةة  ت ةةكو  تهدةةاد  كةةن مالةةم    ةةم  المجمك ةةات مةةم البتةةر
  المكظ همد  ا مك  الماليم.

 :  راك تعا كت متعداة لتتربي  مردا      
  ةةةةك العمتيةةةةةم التةةةة  بةةةةةت   مك تدةةةةا تحدبةةةةةد اي مةةةةا    ت دةةةةةيمدا   تكضةةةةي  المدةةةةةب ليات"

  ت ةةككل الدةةت م  إالإةةاء الع  ةةات مةةهم العةةامتهم لبةة  تمكةةرد  مةةم العمةةن معةةا  ك  ةةى
 1."إاجا  اي داةا اءة ممكرم لتقم 

 
 .69.ص2009. ما ي اا  المدهقةد  .تربي  المكتبات  مقاا  المعتكماتإاا ة    .اما هن  ائن م تا إ 1
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  ج دةة  كك ةةدة  ا ةةدة  متبامتةةم   معرةةى آ ةةق  ضةةع كةةن شةة ه اةة  مكااةةم المرااةةر       
 .ل دمم ال ال  العاو

  متيةةم تردةةهق الجدةةكا البلإةةقكم اةة  ير مربمةةم  تةةى"كمةةا  قاةةم محمةةد  تةةد ال تةةاح  كام      
  جك  ى ك اوم إاتا يم دتتمكم مم تح هق ي داادا  ك ن تباليت  مجدكا    ت

 1.ممكرم
ال  مةةم   ةةك عبةةا ة  ةةم تحدبةةد ا الإةة م  المدةةاو  ا ا ا "   ةةاء  رةةد محمةةد  تةةد الدةة و      

اةةقا مةةع  كةةن لتح هق ي ةةداة المربمةةم   تك كعدةةا  تةةى ا اةةقاا  مةةا بتةةكاءو مةةع  ةةد ات   مدةةا ات
 ال  مةةةةةةةةةةم  اجةةةةةةةةةةا   ةةةةةةةةةة د –الحقكةةةةةةةةةةات  ال ةةةةةةةةةة  يات  –مةةةةةةةةةةر   ةةةةةةةةةةب ء ا اةةةةةةةةةةقاا الدةةةةةةةةةةت م 

 2 .ا الإ م ه  مداءلتد   م اتائ  ا اجا
 . الدت م  ال   يات  المداءلم  تى الرتائ   كترا     ا التعقكت تحدبد ا الإ م      

الرلإةةافات الم تكجةةم لتح هةةق تتةة  ا  ةةداة  تحدبةةد ا اةةقاا المدةة كلهم  ةةم القيةةاو   ةةك        
 تكضةةي  ا مكاايةةات  المةةكا ا التةة  ودةةت دمدا  ةةب ء ا اةةقاا مةةعالرلإافات  ك تةة  تحدبةةد    مد د

 3.الع  ات ا اا كم مهرد  مم  ه  الدت م  المد كليم
 التعةةةا كت ادتبلإةةةف ا  التربةةةي   ةةةك امةةة  لتمةةةكا ا المااوةةةم  البلإةةةقكم  ةةة    ةةة د مةةةم         
د  يكةةن  اةةم  بتةةهم المدةةاو  الدةةت اتد   ودةةا د ا اا ة اةة  تح هةةق ي ةةداادا  كةةن ودةةق مك ةةكا

  التربةةةةةةةةةةي  ا اا ر وعتتةةةةةةةةةةق  مثا ةةةةةةةةةةم   اةةةةةةةةةةهتم ير مةةةةةةةةةةدبق ليدةةةةةةةةةةدن معام تةةةةةةةةةةم مةةةةةةةةةةع مدةةةةةةةةةةاو
  مت تبةةةات المبادةةةم    لةةة  متردةةةهق ا مكااةةةات المتكا ةةةدة اةةة  المد اةةةم مةةةع   ةةةكا العةةةامتهم

 
 د2008دما اكرد كمي المكتةةر الجةةامع  الحدبثةة . محمد محمد تد ال تاح. إاا ة الجكاة اللإامتم  مربمات الق اوم ا  تماعيم 1

 208ص.
 .ص2013ال ا قةي البتاب الحدب د .. ا اس العتميم الحدبثم ا  تربي    إاا ة اي ما .  تد الد و  محمد 2
لترلإةةق  المدةةهقة  مةةا ي اا  .الدةةتكك التربيمةة  اةة  المبادةةات التعتيميةةم . تةةد المجهةةد الدةةهد محمةةد داتيةةم اةةا  ل  تةةدد 3

 .70ص  2005. التك كعد  
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 مم ا اباب ا ااايم لتقياو  عمتيم التربي   ك د  كك ددا الى تح هق ي داة العمتيم التقجككم
 .ودت يع القياو مدالتقياو  ك ما     ا تياع ا ادا  الى يااس آ قكم

 :عناصر التنظيم الاخاري .2

 1يومكم ت دي   را ق التربي  الإاا ر إلى
 :فتحديد الوظائ. 1

مةةةم مجمك ةةةم مةةةم  تعةةةد الكظي ةةةم التترةةةم اي لةةةى اةةة  التربةةةي  الإاا ر.  التربةةةي  بتبةةةك         
 ااتحداهدا متجميع الرلإافات المتلإامدم.الكظائف  الت  بت  

 الكظي م يوضا تتكلف مةةم مجمك ةةم مةةم الكا بةةات   المدةةب ليات التةة  تدةةرد الةةى  كما ي       
 .ال قا
 :تكوين الإخارات. 2
مةةدبق  ا ةةدد  تحكةة   ةة ا   ت تبةةك  تحةةت  يةةااةا ابت   ل  متجميع الكظةةائف المتلإةةامدم  ةةشا     

 :التجميع  دة ا تبا ات    
 :  التخصص  .أ

الكظةةائف المتلإةةامدم اةة  إاا ة  ا ةةدة  مةةم م اوةةا الت  ةةه اةة  ت دةةي  العمةةند  إ  تجميةةع     
اةة     تةةم اةة  الإا ةةالد  إت ةةا  اةة  العمةةند   تةةم  وح ق مرةةااع متعةةداة مردةةا  تةةق اةةقص ا مةةداعد

 .اي  اء
 
 

 

 22ص2006. مةةةةا ي اا  ياةةةةاممد اا  الملإةةةةقل الث ةةةةاا د .التربةةةةي  ا اا ر مباائةةةةم   ياااةةةةياتم.  تةةةةكار  كةةةةد مرتةةةةق 1
.23.   
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 :نطاق الإشراف  –ب
الةةةقئيس الكا ةةةد ي   الةةة بم ودةةةت يعإ  بربتةةة  ي  وك ةةة   عةةةهم الإ تبةةةا   ةةةدا اياةةةقاا      

 ودةةةةت يع المةةةةدبق  ولإةةةةقة  تةةةةهد   ك ةةةةاءة. اةةةةش ا  اا  ةةةةدا المق  اةةةةهم  تةةةةى الحةةةةد الةةةة ر
   .المربمم الإشقاة  تيم   ا تيمد ااعكس  ل   تى ك اءة إاا كم   مم ه  يااء

  دةةةكا  حهةةة  بةةةت  تك يةةةم تح هةةةق التبامةةةن  التردةةةهق مةةةهم كااةةةم ايالإةةة م  الجدةةةكاد –ع 
 .ا  تح هق اي داة ا   تعا م ي  ت افع ا  ا  ت ا ات قااايا
 :تسهيل الرقابة -خ

الكظةةةةائف  إ ا   مةةةةد مةةةةم اي ةةةة   عةةةةهم الإ تبةةةةا د تةةةةدعي   متيةةةةم الق ا ةةةةم  تجميةةةةع      
 . شاا ات مت   م

 :انخفاض التكلفة –ه  
 معرةةى ي    وكةةك  ا  ت ةةاار  ي   تم الإا ال إ    مد ي  وكك  تبككم  اضعم لتت هةةي  

 .ل كااة التباليت من  ام   ا  اضم  االتربي  م د
 :مراعاد طبيعة العمل -و

 تةةةى ال ةةةقا الةةة ر تتةةةكاق  يةةةم   رةةةد تجميةةةع ايالإةةة م  الكظةةةائف   لةةة  ضةةةمااا لتح ةةةك       
   .شق ط العمن

 يإلى را ق التربي  ا اا ر   ي د  محمد  تد ال تاح محمدما ي      

 .لتمبادم مجمك م مم ايش اص وددن ا ت ا  مهرد  مددة تح هق الددة الملإتقك .ي

   ةةةةكا مجمك ةةةةم مةةةةم المدةةةةب ليات  كحةةةةك  إلةةةةهد  اةةةةت ات تربةةةةي  ايشةةةة اص بتضةةةةمم –ب 
 محداةد  ه  ا   مدب ليم مد   ات م.
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 ا باتد االعر ق ايااا  ا  المد كليم  ةةك   م يااء  قاا المدب ليم    محاابم ايا      
يمةةا الدةةت م ادةة  ال ةة م الممهةة ة يمةةق و ةةد  مةةم  الإلتةة او  ةةكااء  مةةن معةةهم  المحااةةبم  تيةةم

الحق الم ك  لإت ا    الإلت او  كحدا "  تكاق" الدت م  كادا  ش ه م ته  م  تجعن لم مه ة
 .الت قة ال قا ات  لإ  اء اي امق 

  ةةةةةدة اةةةةة   ةةةةةد  اتةةةةةةمد  إامةةةةةا  ةةةةةك يااة لتح هةةةةةق اي ةةةةةداة الإ تماعيةةةةةةمالتربةةةةةي  لةةةةةيس  -ع 
 .المركفم  شاا ة المبادم ا  المربمم  مم  را بتض  ا ميم   كا  دة محدا بقاا تحقي م

 وح ةةةةةةق التردةةةةةةهق مةةةةةةهم م تتةةةةةةف المجدةةةةةةكاات الجماعيةةةةةةمد   لةةةةةة   ش تبةةةةةةا  التردةةةةةةهق  ةةةةةةك -ا 
ت هةةد  تجمع العرا ق  المككاات  ايالإ م الم تت م لتقجط مهردا مددة تح هةةق الدةةدة الملإةةتقك

 الإلتةة او  ةةكااء    د العرا ق الى ضق  ة تحدبد اي مةةا   ايالإةة مد كةة ل  تحدبةةد المدةةب ليات
اةةة  المكةةةا   المدةةةاو  تحدبةةةد الدةةةت ات يادةةةا مةةةم ي ةةة  آليةةةات التربةةةي  ا تيةةةا  الق ةةةن المرااةةةر

اي دةة ة  الكاةةائن  المرااةةر ا  الكظي ةةم المرااةةبم ا   تضةةا ب ي  ا ا ا يةةم مةةع ال اميةةم تةةكاق
 . الإمكااات اي قى 

 :أهمية التنظيم الإخاري .3

 لةة    كعرةة  العمةةندوحةةدا لبةةن مكظةةف  ا باتةةم   مدةةب لياتم   اةةت اتم الضةةق  كم لإاجةةا   -
 1. ضع اللإ ه المراار  المك ع التربيم  المراار

ال ضةةةةاء  تةةةةى ملإةةةةكتم الإ ا ا يةةةةم اةةةة  العمةةةةن  تعةةةةا م  دااةةةةتت   ل ةةةةد ات  ةةةة ا المكظةةةةف -
 ب ا لةةك  ا  كن مم  الإ قاءاتادك وع   العامتهم مم  تل تحدبد   ايا ا د  ال قاع الكظي  

 .مهم الرلإافات الم تت م لتمكتبم التردهق  ا ادجاوي تى ا  ات  وضمم الإاط اهدا ير

 

 .63ص..   2009 ما ي اا  المدهقةد . .إاا ة   تربي  المكتبات  مقاا  المعتكمات. إاما هن  ائن م تا  1
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 وح ةةةةةةةةةةق ا اةةةةةةةةةةتثما  ايمثةةةةةةةةةةن لت ا ةةةةةةةةةةات البلإةةةةةةةةةةقكم  الإمكااةةةةةةةةةةات المااوةةةةةةةةةةم  التبركلك يةةةةةةةةةةم -
 .المتكااقة

مةةم  ةة     الق ا ةةم ودةةا د اةة  تدةةدهن  ا بةةات الإاا ة   المةةدبقكم   ودةةدن  متيةةم التك يةةم -
  .ا تباس العمن ضع إ قاءات   معابهق ومكم  تى يااادا 

   ةةةةةةةةد ات اياةةةةةةةةقاا  مدةةةةةةةةا  اتدةةةةةةةة    تةةةةةةةةقاتد ( الإاةةةةةةةةتت   البةةةةةةةةفء للإمكاايةةةةةةةةات المتا ةةةةةةةةم -
 1. الح ك   تى ي  ى فا م إاتا يم

التعامةةن مةةع ملإةةك ت  تح هق التردهق  التبامن مهم ايالإةة م الم تت ةةملتح هق الدةةدة البتةة   -
ملإةةةك ت العةةةامتهم  ا تيا ةةةات  اياةةةقاا  كاةةةتكب  مةةةرد   تمةةة   محا لةةةم تضةةةههق ال جةةةكة مةةةهم

  .العمند  الإ تماو  البح   الت ككق  الإاتمقا  ا   ل 

 التكاهةةةةةق مةةةةةهم ي ةةةةةداة العةةةةةامتهم ال ا ةةةةةم اي ةةةةةداة العامةةةةةم لتمربمةةةةةم التةةةةة  وعمتةةةةةك  مدةةةةةا -
 . ا   ا  إاا ة الت ككق الإاا ر ا  تحدهم الآااء الكظي  

 . اي داو  ال ق ع ا  المربممادكلم الإت ا  مهم م تتف الإاا ات  -
ايااء  اةةدكلم المحااةةبم  المتا عةةم إ  وحةةدا التربةةي  مدةةاو   ا بةةات اياةةقااد  كحةةدا معةةابهق -

 .  ج ل  تددن مدمم الق ا م  تلإ يه الإاحقاة  الت حي 
 ي دةةاو ي  اةة  الإاةةت ااة ال  ةةكى مةةم اكائةةد الت  ةةيه   لةة  متجميةةع ايالإةة م المتماهتةةم -

 2.إاا كم معهرم  دات 
 

 

  مةةةةةةا  اا  المدةةةةةةهقة. الدةةةةةةتكك التربيمةةةةةة  اةةةةةة  المبادةةةةةةات التعتيميةةةةةةم. اةةةةةةا  ل  تةةةةةةددد  تةةةةةةد المجهةةةةةةد محمةةةةةةد اتيةةةةةةمد 1
 .79صد  2005لترلإق التك كعد

 .22.ص2006. ما ي اا  ياامم  اا  الملإقل الث اا د  .التربي  الإاا ر مباائم  ااااياتم . تكار  كد مرهق 2
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  :مباخىء التنظيم الإخاري .  4
 1يلتتربي  مباائ  دبدة و كو  تهدا ا كق مردا

 .متدي ضق  ة التربي   ي مهتم -
 .التربي   اهتم لتح هق  دة ار مبادم :مبدأ وحدد الهدف -
إ ا  اا  ةةةةدا اياةةةةقاا اةةةة  ار  مةةةةن  ةةةةم اةةةةقا  :مبوووودأ تقسوووويم العموووول أو التخصووووص -

 ا ةةةةدد  ر ت دةةةةي  العمةةةةن مهةةةةرد    عةةةةن كةةةةن اةةةةقا مدةةةة ك   ةةةةم  ةةةة ء مرةةةةم مةةةةع إ  ائدةةةةا 
الم ئمةةم لتقيةةاو  ماياةةردإليم مةةم ي مةةا    ةة ا بةةبار الةةى ات ةةا  العمةةن  ااتدةةاب  الدةةت ات
 .مدا ة

 بةةةةت  التربةةةةي  الإاا ر اةةةة  المكتبةةةةات  تةةةةى ياةةةةاس الكظةةةةائف   لةةةةيس: مبووودأ الوظيفوووة -
  تىكااس ايش اص ل اد وجر تك يت الكظائف  تقم  ضع اللإةة ه المرااةةر اةة 

 .المكا  مراار
 لتدةةدهن آااء العةةامتهم و ةةكو المةةدبق مت ةةككل الدةةت مد   لةة  ة:مبوودأ تفووويس السوولط  -

  الترا    ج ء مم ات تم الى مق  ايم ا   المداس  مدب لياتم  ال مقك كم تدةةا د اةة 
 .اي ما    ت كد ا  ك اءة  دماتدا ا  ي ن   ت ممكمإاجا   
 الم  ةةةكا  الدةةةت م  ةةة  مما اةةةم الةةةد    ا ةةةا لتكظي ةةةم   ةةةق ة:السووولطة والمسووو ولي -

 إ دا اي امقد  ك  ةةد  الدةةت م  دةةر مةةا  ةةاء  ةةم  كةةد مرهةةق  تةةكار تعر  ال ةة  يات
 2.الم كلم لتقئيس ي  المكظف  تتضمم  ق إ  اء اي امق  التك هدات لتمق  اهم

 .متدي ابراميكيم التربي   مق اتم(   دو  مكاد -

 
 .114.المق ع الدامق.ص . تيا د  جح  م   ى 1
 . 30-29 تكار  كد مرهق. المق ع الدامق. ص.صي 2
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    ةةك ي  و ضةةع كةةن مدةةتكى إاا ر لتمدةةتكى الةة ر وعتةةكد مبوودأ التسلسوول الرئاسوو : -
 1. ي  تبك  الدت م الردائيم محداة ا  ش  يم مدبق المكتبم

 :أنواع التنظيم الإخاري .5
 لةةى ي دااةةم ادةةك  ةةامع لتجدةةكاإتتربةةي  الإةةاط ومةةا س مةةم فةةقة ال ةةقا لتك ةةك  ل       

لبلإةةقكم  المةةكا ا المتةةكاقةد لتقيةةاو  المدةةاو  تك كعدةةا  تةةى تبةةااق الجدةةكا.  لتتربةةي  ياةةكاع ا
 :االتال  ا كق ا

 :التنظيم الرسم :  أولا 
 التربيم   جتحدبةةد الع  ةةات ل  الركع مم التربي  ال ر بدت   الديكن "   ك  د  م        

  المدةةةةةتككات الإاا كةةةةةم   ت دةةةةةي  اي مةةةةةا    تك كةةةةةع ا ت ا ةةةةةات  تحدبةةةةةد المدةةةةةب ليات
 2". الدت ات
 التةةكائ   التربةةي  ال ةةائ   تةةى ال ةةكااهم  ال ةةقا ات" كعقاةةم الةةدكتك  محمةةد  تةةد ال تةةاحي      

 3".المدب ليات  الدت م  تحدبدا  تحدبد الع  ات مهم العامتهم ا  المربمم  ا ا لتد ع 
 :تتربي  القام   دة يشكا ل  
 :  (الرأس )التنظيم العموخي .  

 بت ةةة  التربةةةي  شةةةكن الدةةةقود وجتةةةس اةةة   متةةةم مةةةدبق المكتبةةةم ي  مقكةةة  المعتكمةةةاتد      
اي امةةةق  دةةةر التربةةةي  مةةةم اي تةةةى الةةةى اياةةة ن   ت ةةةد  قد تبةةةم مدةةةا د  المةةةدب   كتيةةم

 

 . 66ص.إاما هن  ائن م تا . المق ع الدامق.  1
 .67ص2009. ما ي اا  المدهقةد  .إاا ة  تربي  المكتبات  مقاا  المعتكمات  .إاما هن  ائن م تا 2
 الإاةةةةكرد كمي المكتةةةةر الجةةةةامع . إاا ة الجةةةةكاة اللإةةةةامتم  مربمةةةةات الق اوةةةةم الإ تماعيةةةةم. محمةةةةدد محمةةةةد  تةةةةد ال تةةةةاح 3

 .212ص.2008.الحدب د 
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 المدةةةتكى الإاا ر ايااةةةىد  جعةةةد  ةةة ا الةةةرمط التربيمةةة  اياثةةةق شةةةهك ا اةةة  تر هةةة    ا تدةةةا
 إ  يارةةا اجةةد ي  مةةم ملإةةاان  ةة ا الرةةكع  ةةك تةةقك كااةةم يعبةةاء المدةةب ليم  تةةىتد المكتبةةا

 1. د  الك ت  المدبق مع

 يالإستشاري   رأس التنظيم ال.  

ابةةقا لمحد اوةةم  ةةد ات المةةدبقكم اةة  المكتبةةات اةة   عةةل ال ضةةاوا   ت ا ةةات       
 ا تضى ا مق ا   عل اي يا  اعهةةهم مجمك ةةم مةةم الإاتلإةةا كهم  ال تةةقاء  كت ةةن  ا د

 اجةةةد ي د  مةةن  ةةةب ء ياااةةة  اةة  الت  ةةةيط   ضةةةع الديااةةةات    اعدةةا لمةةةدبق المكتبةةةم
 ملإةةك ت ايااايم  ةة  القيةةاو  العمةةن ال بةةقر ال ةةاص  حةةن   ال تقاءمدمم المدتلإا كهم  

 المةةدبقكم التربي   العمن  ت دو  تك يات  يالدا مما و  ةةف مةةم ضةةتكفات الك ةةت  تةةى
 2. العامتهم التر ه بهم

  :التنظيم الوظيف .  

 وعتتق اقكد ك  تابتق ي   مم ابق ا   ةة ا الرةةكع مةةم التربةةي   ا ةةم  عةةد ي  إ ترةةع      
 العمةةن  ةةد ي ةةبحت متلإةةعبم   مترك ةةم لد  ةةم ياةةم لةة  وعةةد ودةةت يع ةةك  مدةةب ليات  ئةةيس 

 مباشةةةقة تتةةة  المدةةةب لياتد  ا تةةةقح ت دةةةي  ايالإةةة م  المربمةةةم الةةةى   ةةةدات إاا كةةةم ولإةةةقة
الإاةةت ااة  مم م اواد ياةةم  دةةدن د ان مردا مدبق مت  ه  تهق ا  شب    ظي تم   تى

 .اتتياتم ا ا ا يم العمنمم  يما مم م اوا الت  ه  ككاق التعاا  مهم العامتهم

 

 .68المق ع الدامقد ص  إاما هند  ائن م تا .  1
 .2001 مةةةةةا ي اا   ةةةةة اء لترلإةةةةةقد .الةةةةةتعت  إاا ة   تربةةةةةي  المكتبةةةةةات   مقااةةةةة  م ةةةةةاا .  تيةةةةةا د  جحةةةةة  م ةةةةة  ى 2
 .121.ص



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

74 
 

 كقتبةةةةةة  التربةةةةةةي  الةةةةةةكظي    تةةةةةةى ياةةةةةةاس الت  ةةةةةةه اةةةةةة  ت دةةةةةةي  العمةةةةةةند  جالتةةةةةةال         
م تت م  إاا كم ت دي  اي ما  ا  المكتبات  مقاا  المعتكمات الى إاا ات ي  ي داو ي    دات

لم ةةاا   ت ةةته كةةن مردةةا مرلإةةاط  ظي ةة  محةةدا ابةةن اي مةةا  التةة  ت ةةته  الإ ةةداا ال رةة 
 ت  كةةدد ادقاةةمد ت ةةريت..الة( ترجةة  ضةةمم إاا ة ال ةةدمات ال ريةةم  كةةن اي مةةا   المعتكمةةات

ال ةةةدمات  ضةةةمم اائةةةقة ترجةةة  دالتةةة  ت ةةةته   ةةةدمات ال ةةةقاء  إ ةةةا ةد مقا ةةةعد ا  كةةةات..الة(
 1.العامم ي  دمات المعتكمات

 :التنظيم بواسطة اللجا  أو تنظيم الفريق.  

لد ااةةةم  ضةةةيم معهرةةةم ي   المكتبةةةم ي  مقكةةة  المعتكمةةةات متلإةةةكهن لجةةةا  مب تةةةمت ةةةكو إاا ة       
 مةةةم م اوةةا  ةةة ا د الممرك ةةةم لدةةا ا ةةقاء معةةهم  تت ةةة   يةةم ال ةةةقا ات المحةةداة اةةة  ضةةكء الدةةت م

ال تةةقاء  لتمكتبةةم  كدةةدن  ميةةع  يام و  ف مم الحكا   الت تهدوةةم مةةهم الك ةةدات الم تت ةةم  الرباو
 ال ضةةةاوا الم ق  ةةةم مةةةم   دةةةات ابةةةق   تةةةى ا ااةةةم الملإةةةك ت المت   ةةةهم ممةةةا ودةةةا د 

لتعمن  مم مدةةا ئم ياةةم  ةةد بةةبار الةةى   ةةل اةة    متعداة مما بقاع مم    د  المعرككم    ئد 
 2. متيم ات ا  ال قا ات

 :التنظيم الغير رسم .  2

 اللإ  ةةةةيم اةةةة    ةةةةم فتيعيةةةةم مةةةةهم اياةةةةقاا العةةةةامتهم   عةةةةن الةةةةق ا ط  الع  ةةةةات   ةةةةك      
  ةةتد   لت ةةال  العةةاو  ت ةةكر ااتمةةائد  آ اء  م تق ةةات    قا ات  يلمبادم  ما و د   ردا مم  

اللإ  يم ا  تماعيم التةة  تبدةةق  دةةتر    ك عبا ة  م اما ع مم الع  ات  د  لمكا   متد 
الجامعيةةم  كرلإةةك  ةة ا الرةةكع  كرمةةك  لإةةكن   ةةكرد  ايالإةة م غهةةق القاةةميم لتعةةامتهم اةة  المكتبةةم

 
 .123.المق ع الدامق.ص . تيا د  جح  م   ى 1
 .70 صالمرجع السابق،  ر. إسماعيل، وائل مختا 2
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العةةامتهم المرضةةمهم اليةةم   يمةةتد   ا تمةةامد      ةةتد     كتكهق ا  تلإكهتم   كا د اةةتكك اياةةقاا
 .ا  تماعيم

الةةق ا ط  الع  ةةات الدا تيةةم اةة  مجةةا  العمةةن  اةة  إفةةا   ما ةةات العمةةن  برلإةةك اعةةن       
ا ااةةةةع  ي دةةةةامم ال قعيةةةةمد تربيمةةةةات غهةةةةق م ررةةةةم ي  محةةةةداة   ةةةةك ة  اةةةةميم تحقكدةةةةا     داتةةةةم
 ي ضةةةاء   ا ةةةداة محككمةةةم  الإفةةةا كم الإادةةةاا   الةةةكا ع  ل تيعةةةم الةةةق ا ط البلإةةةقكم  جكا ةةة 
 .التربي 

  :اطوات التنظيم الإخاري .  4
 1بددة تح هق التربي  ي داام مم    ي

 تجميةةةع ي مةةةا    ظةةةائف المربمةةةم المتلإةةةامدم اةةة    ةةةدة  ا ةةةدة  دةةةر فتيعةةةم ت   ةةةةدا -
 . التدا ن ا  العمن   المداولتجرر الإ ا اع 

 تةةى  ولإةةقة تحدبد إ ت ا ات اي داو  الك دات التا عم لتمربمم  تحدبةةد اللإةة ه الةة ر  -
  .ان مردا

 . المداو تعههم ية ا ا مب تهم مم   ر الب اءة ا  مجا  إ ت اص الإاط ل  ا  لم تر ه  -
  ةةالآ قكم  ا ت ا ةةاتم     تةةمتعقكةةت كةةن اةةقا مةةم اياةةقاا العةةامتهم  المر  ةةم مكا باتةةم  -
  .تحدبد ي  م ايالإ م الم تت م  
  الإاةةةةةةةةةةتراا  تةةةةةةةةةةى ي ةةةةةةةةةةداة تحدبةةةةةةةةةةد فتيعةةةةةةةةةةم الرلإةةةةةةةةةةافات التةةةةةةةةةة  بربتةةةةةةةةةة  القيةةةةةةةةةةاو مدةةةةةةةةةةا -

 .المربمم
 ت ةةةةةمي  مدةةةةةتككات الع  ةةةةةات  ةةةةة د ال  ةةةةةكة تحةةةةةدا الع  ةةةةةات القياةةةةةيم  العقضةةةةةيم اياقيةةةةةم -

 .ا  المربمم

 
 . 23المق ع الدامق.ص. تكار  كد مرهق.  1
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 .الكظةةةةةةةةةةةةةائف  الدةةةةةةةةةةةةةت ات  الع  ةةةةةةةةةةةةةات اةةةةةةةةةةةةة  الديكةةةةةةةةةةةةةن التربيمةةةةةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةةةةة ر بكضةةةةةةةةةةةةة   -
 :   الم سسة الوثائقية  التنظيم . إيجابيات

وجةةر  وجعن التربي  كن مكظف ا  المكتبةةم ي  مقكةة  المعتكمةةات  كعقاةةم ايالإةة م التةة    -  
 .ي  و كو مدا  كعقام  مك عداد  مكاام ا  التربي  العاو

  مةةم   لةةم وعةةقة كةةن مكظةةفوحةةدا التربةةي     ةةات العمةةن اا ةةن المكتبةةم ي  مقكةة   -   
  .   اتم مق اائم  مق  ايم   م ئم ا  العمن

 .بك د التربي  الجدكا العامتم   ببار الى    ات اتيمم   مقغكجم مهم العامتهم -    
 وح ةةةق الإاةةةت داو ايمثةةةن للإمكاايةةةات المااوةةةم   البلإةةةقكم   و ضةةة   تةةةى الإا ا يةةةم اةةة  -   

ك تةةةق التربةةةي     ودةةةم  التربةةي  متدةةةههق اي مةةةا  اةةة  ي دةةم مةةةا بةةةقاو .العمةةن اا ةةةن المكتبةةةات
 .تردي ا  اضحا مهم اي ما 

 إاتدةةةةاب العةةةةامتهم المدةةةةا ة  ال تةةةةقة مةةةةع تكضةةةةي    ةةةةكط الدةةةةت م  المدةةةةب ليم اا ةةةةن -    
 1.المكتبم

 

 

 

 

 

 

 .70.ص2015 ما ي اا  المعت د   .اي ما   ياس إاا ة  تربي   ت ككق الآااء المتكا    . محمد محمد  اا  1
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  09 :ممحاضرة رق

 المهنة المكتبية 
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تعةةةةةد المدرةةةةةم المكتتيةةةةةم مةةةةةم ي ةةةةةدو  ياتةةةةةن المدةةةةةم المكتتيةةةةةم ابةةةةةقا لمكااتدةةةةةا المعق يةةةةةم      
 تتةةةف م دةةةكو المدرةةةم المكتتيةةةم  اليةةةا  ةةةم م دكمدةةةا الدةةةامق تمامةةةاد  هةةة  إالق يعمد  ةةةد 

  المكتبةةةات  المعتكمةةةةات  تضةةةة   الإاتةةةةاع اا تضةةةت الضةةةةق  ة المرتث ةةةةم  ةةةم ت ةةةةك  مجةةةة 
ممةةا ودةةتد    دال بقر   ةةكب  ةةد   ت ةةك  اةة  المدرةةم المكتتيةةم  فتيعةةم العمةةن المكتتةة 

ت ك ا ممث   امك ا   د ات العامتهم  تكاهق ا  م  اليم مم الب اءة  التك هن ا  إ ةةداا 
   .العامتهم  ترمهتد 

 تتةةةف م دةةةةكو المدرةةةم المكتتيةةةةم الهةةةةكو  ةةةم م دكمدةةةةا اةةةةا  اد ا ةةةد  قاةةةةت المدرةةةةم إ        
المكتتيةةم ت ةةك ا كتهةةق اتيجةةم إا ةةا  التبركلك يةةا الجدبةةدة  تهدةةاد  لةة  مةةا ياى إلةةى ت ةةك  

 الم ا ي  المتعت م  المكتبات  إلى ت ك  المدرم ا   د  اتدا.  

 المهنة المكتبية:  تعريف .1

العمن ال ر  بت تر معقاةةم   ي امكس العتكو ا  تماعيم  كادا در    تعقكت المدرم      
  كت  الح ك   تى  ةة د المعقاةةم  المدةةا ة   ئيةةاً  ةةم دً  مدا ة مت   م ت   اً ا ي ا

كمةةا  دفقكق الم ق ات  المرا    ات ال تيعم الربقكم  ليس  ةةم فقكةةق المما اةةم   ةةد ا
م كلةةةةةم مةةةةةم فةةةةةقة  ه ةةةةةات بةةةةةت  ا تبةةةةةا  تتةةةةة  المعقاةةةةةم  المدةةةةةا ة مكااةةةةة م ا متحااةةةةةات 

 ك تةةق  ي  تض    ةة د المعقاةةم  المدةةا ة  تةةى ي ةةحامدا ه ةةم المتعةةامتهم مةةعد  ى  تدم ل 
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م  ت  المدرم  الياً  تى مم و دمك   دمات ياثق مما و تق  تى مم و كمك   شاتةةاع 
 1. تك كع الدتع

"الحقاةةةم التةةة  مكااةةة تدا  ي قاةةةت المدرةةةم  اةةةق مةةةا   ا اةةة   ةةةامكس اادةةة ك ا  كادةةةا      
تعةةقة إمكاايةةم ت تهةةق المعقاةةم  ال تةةقة المثتتةةم اةة   عةةل   ةةك  المعقاةةم ي  العتةةكو  تةةى 

  2".مجا ت ي قى يمكم اات دامدا ا  مما ام ام مدترد  تى تت  ال تقة

 ما ا   ل  مدرم العامتهم ا  مبادات المعتكمةةات  تةةى   كما تعقة يوضا المدرم      
 المعا ة  ايابا  الت  تت تةةر ك م متبامتم مم العتكو مالمدرم الت  ت كو  تى مج   ييادا

  3. كت   ل  مم     ي داو  معا د  كتيات ا ااات المعتكمات  تعتيما  تد كبا  ت ككقاد

 تةةق  تعقكةةت المدرةةم المكتتيةةم مرةة  ال ةةدو   المدةةاو المدةةردة لتمكتتةة    ةةك اللإةة ه إ      
الةة ر متةةج ا  ةةم  اليةةم مةةم العتةة   المعقاةةةمد ادةة  تةةقتبط  مدرةةم اياةةقاا العةةامتهم  مقااةةةق 

 تتعتةةةق  ةةةة د المدرةةةم ياااةةةةا متجميةةةع المعتكمةةةةات  المعتكمةةةات  تةةةةى م تتةةةف مدةةةةتككاتد د

 
مدرم المكتبات ي التحدوات  اتجا ات المدت تن ا  الكفم العقج  ي ا اام  »محمد ا مد الدرباا دمحمد  كاد  تهكر.  1

ع. ال ط[ي  2010.  22ااتلإقا يم .  بكوي  http://www.journal.cybrarians.info .]متاح  تى  -02-15 كا ة 
 .14.02. تى الدا م 2023

يمةةك  كةةق محمةةكا الدةةكش. احةةك مهثةةال ي   ةة  لمدرةةم المعتكمةةات اةة  الةةكفم العقجةة . اةة  المةةبتمق الثةةاا   لإةةق المكتبةةم  2
 .120. ص 2001 الإما ات(. .اللإا  م2العقجيم ا  م تع ايلفيم الثالثم ي مرى  ت ريات  ك اءات مت ك ة .م 

المعتكمات العقجيم.ا تحاا العقج  لتمكتبات محمد مجا د مم بكاف الد ل .اي   يات المدريم لتعامتهم ا  مبادات   3
 .18.ص2013 المعتكمات. دةيا. .

http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=448:-1-&catid=158:2009-05-20-09-59-42
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 ا ترائدةةةةةا  تربيمدةةةةةا  معالجتدةةةةةا  ت  كردةةةةةا  ااةةةةةتق ا دا  الإاةةةةةااة مدةةةةةا  م تتةةةةةف ال ةةةةةقل 
    1. الكاائن

 إاا ة امةةا تعةةقة  كادةةا المدرةةم التةة  تتترةةى ت تهةةق ابقكةةم  ت ريةةم   تيةةا   تربةةي        
 2.      ج  المعتكمات  الإاااة مم المجمك ات المكتتيم  كن ياكا دا  يشكالدا

تربي   ج  محتككةةات الكهةةائق المتضةةمرم لمعتكمةةات   ي"  "   د  شهقا"اما وعقادا        
الإادةةا    تقاتةةةمد كمةةةا تعتتةةةق  ةةة ءا مةةةم  متيةةةم التكا ةةةن". امدرةةةم المكتبةةةات تدةةةدة إلةةةى 

 3تربي   تقتهر المعتكمات  تيدهق   كلدا إلى المدت هدبم  م تتف ا اتد .

"اةةن مةةا بت ةةن  يالمدرةةم المكتتيةةم  كادةةا "يمةةك مةةد  محمةةد الدةةكش" الةةدكتك  دةةا كعقا      
 المعتكمةةةات مةةةم  متيةةةات  يالإةةة م مثةةةن الإاتةةةاع  التةةة   الجمةةةع  المعالجةةةم  الإاةةةااة مةةةم 

المكتبةةةةات  مقااةةةة  المعتكمةةةةات   كا ةةةةد التيااةةةةات  مةةةةم ت ريةةةةات  يمقااةةةةق  مبادةةةةات مثةةةةن
  اائن ا ت ا   ةةم    كا د التيااات   اائط  المعتكمات الحكااهر  اي قاص المكتر ة

 يوضةةا    تةة  التهتتهكغقا يةةا   تةة  البتةةاب  مةةم العتةةكو مثةةن  تةة  المكتبةةات  عةةد  ا اتقاةةت
 4 مدك  المدت هدبم مردا  تى ا ت ة ا اتد   مدتككاتد "

 
اةةة  مجتةةةم المكتبةةةات  المعتكمةةةات.  ااةةةال ت ةةةككق مدرةةةم المكتبةةةات  المعتكمةةةات اةةة  الج ائةةةق..  تةةةد المالةةة  مةةةم الدةةةتت  1
 .25ص.2006.  1.ع.3م .

التحةةدوات  اتجا ةةات المدةةت تن اةة  الةةكفم العقجةة  ي ا ااةةم مدرم المكتبات ي  محمد  كاد  تهكر. محمد ا مد الدرباا د  2
-02-26.  كةةةةا ة بةةةةةكو http://www.journal.cybrarians.info ]متةةةةاح  تةةةةةى ال ةةةةط[ي .2010. 22ااتلإةةةةقا يم.ع.

 .33ي14الدا م. تى  2023
 .121يمك  كق محمكا الدكش.مق ع اامق.ص 3
ا ااةةم -ه ااةةم المعتكمةةات  ا   ةةا اةة  تق يةةم المدرةةم المكتتيةةم مةةم   دةةم ابةةق ا ت ا ةة  المعتكمةةات.  تةةد الةةق ال تةةكم  4

 .133 مهداايم مك وم يو التكا  . مق ع الدامق.ص

http://www.journal.cybrarians.info/
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المدم   تر المعقام البلإقكم    ن التربةةي  الحضةةا ر  م تةةاح  مدرم المكتبات مدرم      
 ةة ا مةةا بةةد   تةةى اي ميةةم المت ابةةدة لتمدرةةم المكتتيةةم  ا   ةةا اةة    دالك ك  إلى كن ش ء

    1م تتف مجا ت الحياة ا  تماعيم  الث ا يم  ا  ت ااوم  الدياايم.

ت  ةةةةت التعقك ةةةةات الدةةةةا  م  تةةةةى ي  المدرةةةةم المكتتيةةةةم تتعتةةةةق  المعتكمةةةةات   ةةةة م إ      
ياااةةةيم التةةة  تتيحهدةةةا لتمدةةةت هدبم مةةةم المكتبةةةم  م تتةةةف ا ةةةاتد   مدةةةتككاتد د  لةةة   ةةةم 
فقكةةق القيةةاو  مجمك ةةم مةةم المدةةاو  الكظةةائف المدةةردة  تةةى ال ةةائ  متدةةههق المكتبةةم ي  مةةا 

ا ترةةةاء المعتكمةةةات  تجميعدةةةا  تربيمدةةةا هةةة  معالجتدةةةا   وعةةةقة  ةةةالمكتت د المتمثتةةةم مداوةةةم 
  ت  كردا إلى غاوم إتا تدا  الإاااة مردا  م تتف ال قل.

 ةةد تتهةةقت مدةةاو المكتتةة   ت ةةك ت  ترةةكع ا ةةد  قاةةت المدرةةم المكتتيةةم ت ةةك ا كتهةةقا د      
 ةة ا التةةقا ط مةةهم الكاةةهتم  العمةةن اةة   ةةد  اتةةم  عةةن مدرةةم المكتتةة  تك ةة  د  اةةائن  متةةم

اك ةةبحرا اتعامةةن مةةع المكتتةة   الكهةةائ    اي شةةي     دي عاا  دبدة  تى ا  التدةةميم  اتدةةا
إلةةةةى ي    ةةةةترا إلةةةةى ي  ةةةةائ  المعتكمةةةةات   ةةةة  ي ةةةةد  تدةةةةميم لتعةةةةامتهم اةةةة  م تتةةةةف 

كااعكةةاس  دالمبادةةات التكهيقيةةم اةة   ميةةع المدةةتككات  اةة   ميةةع الت   ةةات العتميةةم
لتبركلك يةةةةةا المعتكمةةةةةات  ت ةةةةةك  اي عيةةةةةم المكتتيةةةةةم  ظدةةةةةك  شةةةةةبكات  يابمةةةةةم الإ ةةةةة و 

 2.الحدبثم

 

 ا تحةةااات المكتتيةةم العقجيةةم اةة  ت ةةككق المدرةةمي ا ااةةم   ةةفيم ت ككميةةم امك كم.اا تيةةم الجمعيةةات دغةةااة مككق ا ة كمةةا  1
مةةم مةةبتمق القا ةةع  العلإةةق   مدرةةم  ا ااةةات المكتبةةات  المعتكمةةاتيالكا ع  لترلإةةافات العتميةةم  المحتةةكى الق مةة   تةةق الككةةرد

 .549ص.  2013المدبرم المرك ة  الدعكاوم(.  التك دات المدت تتيم.
.الج ائةةةةةقياا  مدةةةةةاء 1مةةةةةقاا كقك .مجتمةةةةةع المعتكمةةةةةات  تكههقاتةةةةةم  تةةةةةى المدرةةةةةم المكتتيةةةةةم الحالةةةةةم الج ائقكةةةةةم امك  ةةةةةا .ط 2
 .102ص.2011الدبم.
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 مم  را ات قل إلى المدرم المكتتيم  ما بت ن مدا مم م ا ي ي   

  ةةةد كةةةا  وعةةةقة  مدرةةةم المكتتةةة  مةةةم المدةةةم ال دومةةةم التةةة   قادةةةا الإادةةةا  المكتبووو :-
الحةةا سد المكتتةة  ال ةةائ   تةةى البتةةرد حةةاا  البتةةرد ايمةةهمد    المكتتةة  اةة   لةة  الك ةةت

 المكتبةةمد يمةةا اةة  الك ةةت الحةةال  ي ةةب      تدميات م تت م ادتت لبن مم كةةا  وعمةةن 
لم ةةة ت  ا  ةةةك م ةةة ت  متةةةق   إلةةةى العقجيةةةم مةةةم ي المكتتةةة  وعةةةقة  ااةةة  يمةةةهم المكتبةةةم

 ممكتبةةة ال ل ةةةد يضةةةي ت كتمةةةم يمةةةهم  Bibliothécaire ال قادةةة   Librarian الإاجتهةةة ر 
لبم تتهقت ال ك ة الت تهدوم التةة   قاةةت مدةةا   دلتد لم  تى المداو الت  و كو مدا المكتت 

مدرم المكتت   ل  وعد يمهم المكتبم مجقا  ةةا س  تةةى محتككةةات المكتبةةم ي   اةةي ا مةةهم 
من ي ب  المكتت  وعةةال  الإاتةةاع ال بةةقر  كربمةةم  كضةةع ياجةةع الكاةةائن   دالبتاب  ال ا ئ 

 1لح بم  ااتق ا م  رد الحا م.

مكتةةف  الإ ا ةةم الوعةةقة  دةةر مةةا  ةةاء اةة   مةةك  ي   يةةات مدرةةم المكتتةة   كاةةم "      
 تةةةى  ا يةةةات المجتمةةةع مةةةم ه ااةةةم  معتكمةةةات  تق يةةةمد اهرلإةةةل ي ةةةن  لةةة  المجمك ةةةات 

ت هيمدةةا  ااةةتعمالداد   ةةك  اع  مدةةب لياتم  ك تةةق ال ةةكااهم  التربيمةةات  دةةت هد كضةةمم لتم
 2. كحتقو المدت هدبم  مجمك اتم  مدرتم"

 
مةة كقة ما دةةتهق. امعم مرتةةك ر .-ا اام مهداايةةم-مقاا كقك .المدرم المكتتيم ا  مبادات التعتي  العال   مدبرم  در هرم  1

 .21-20.ص.ص2001 ا  تماعيم. در هرم.اتيم العتكو الإاداايم 
( اةة  ظةةن تبركلك يةةا 2( 1 تقكرم م راا دالكا ع المدرةة  ي  ةةائ  المعتكمةةات  المكتبةةات الجامعيةةم لجةةامعت   دةةر هرم   2

( 2المعتكمةةةةةةات الحدبثةةةةةةم.ا  ي مةةةةةةا  المةةةةةةبتمق القا ةةةةةةع  العلإةةةةةةق    تحةةةةةةاا العقجةةةةةة  لتمكتبةةةةةةات  المعتكمات. امعةةةةةةم  دةةةةةةر هرم 
 .214.ص2013الج ائق.المدبرم المرك ة  الدعكاوم(.
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وعةةقة يوضةةاي ياةةم مكتتةة  ودةةت يع   ضةةن ا ااةةتم اياااةةيمد  تد كبةةمد ااةةت داو ال قك ةةم       
 1العتميم  ال بق العتم   رد تحتهن   ن الملإاان المكتتيم.

 ك مم و كو  عمتيم التكههق ي   ك ضةةا ط المعتكمةةاتد المعرةة  متجميعدةةا  جثدةةا  :  ووقووالوثائ  -
بدةةت  المكهةةق   ش قاءات ترةةا   اةةج ت المعتكمةةات  تيدةةهق الإاةةااة مردةةاد دالمكتت  تى  كس 

لتيااات الكا اة مم الم اا  اي قى لتبككم امتجميع المعتكمات الت  تلإمن  تهدا الكهائق مع  
   2.تجميع  دبد

الكهي م الت  إ  الددة مم  من الكهائ    ك تيدهق ااتعما  المعتكمات الت  تك د ا        
الةةةةد  كات  الت ةةةةا كق  المكا ةةةة ات  يي ةةةةبحت   ةةةةاء وحمةةةةن معتكمةةةةات  ات  يمةةةةم  تميةةةةم مثةةةةن
 3 جقاءات ا  تقاع  ما كا  مماه  لدا مم المد اات ال  يم.

 كمكم ي  ا ةةقل مةةهم  مةةن المكتتةة    مةةن الكهةةائ   مةةم  ةة   م ةةابيس  ي ةةداة العمةةن        
 الةةةة ر و كمةةةةا   ةةةةمد لبةةةةم بب ةةةةى  مةةةةن الكهةةةةائ   بةةةةد ن ضةةةةمم ال ةةةةدمات العتميةةةةم التةةةة  تعةةةةال 
المعتكمات  تضعدا ا  مترا   المدتعمن   ك ا    ا الد   بتت    جميع العامتهم ا  مهدا  

 4المكتبات ل ا بب ى التكههق  اار مم  ت  المكتبات.

 
 .910ص مق ع اامق. . در ند اللإام  ي مد محمد لدهدا 1
ا اام  الم  امعات -تبركلك يا المعتكمات  يهقد  تى المدرم المكتتيم  المكتبات الجامعيم الج ائقكم  محمد لمهم مكايت.  2
 .61. ص 2009 ت  المكتبات  التكههق .  د   ا يت.م كقة ما دتهق. امعم الج ائق بكاف مم  دة.- دكقة- اترم

 103مقاا كقك .مجتمع المعتكمات  تكههقاتم  تى المدرم المكتتيم الحالم الج ائقكم امك  ا.مق ع اامق.ص 3
 104.صا دمالمق ع   مقاا كقك . 4
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ياااوميةةا للإ ه الةة ر بتت ةةى تعتيمةةا اي  ائ  المعتكماتي ي ب  ي  ائ  المعتكمات  ك   -
  1.مقااق المعتكمات  تى ا ت ة ياكا دا    تى مدتكى  ال  يااء العمن  المبادات

 ةة ا الم ةة ت  ولإةةمن  ميةةع ال  ةةات العامتةةم اةة    ةةن المعتكماتيةةم لف مةةا  التةة  تتعتةةق       
مةةرب  المعتكمةةات  تحتهتدةةا  ا ااةةتدا  ت ةةميمدا  تر هةة  اد يوضةةا كةةن مةةم بتعامةةن مةةع م ةةاا  
المعتكمات الت تهدوم  ا لبتق ايم  مم وعمن ا  إاا ة مقاا  المعتكمةةات الم تت ةةم  مةةم و كمةةك  

  2.متد كس المعتكماتيم

 Knowledge   د تعدات تدميات ا ت ا   المعتكمات ا كق مرداي مدردس المعقام       

enGineer د مدتلإةةا  المعقاةةمInformation Adviserد مةةدبق معتكمةةات information 

manger  د اهتقااCybrarian.3 

 :التطور التاريخ  للمهنة المكتبية .2

تعتتق المدرم المكتتيم مم ي دو المدم التةة   قاتدةةا  البلإةةقكم د  هةة  ا تةةبط ظدك  ةةا      
 بدةةك  المكتبةةات ال دومةةةم التةة  كااةةةت تحتةةكر  تةةةى م تتةةف اي عيةةةم ال دومةةم  التا ك يةةةم 

 
بكاةةف يمةةك  كةةق بكاةةف   لم.مدرةةم المكتبةةات  المعتكمةةات يالكا ةةع  ال مةةكح مةةهم الربقكةةم  الت تهةةقدا  مةةبتمق الثةةامم  .1

 .110.ص1997ال ا قة م ق(. تبركلك يا المعتكمات ا  المكتبات  مقاا  المعتكمات العقجيم مهم الكا ع  المدت تن د
ل فيم  ت  البميلإ  .تكههق ت ريةةم المعتكمةةات  ا ت ةةا ت  تةةى مدرةةم المكتبةةاتد مةةم مةةبتمق القا ةةع  العلإةةق   ل تحةةاا   .2

المدبرم المرةةةةةةةةك ة المكتبةةةةةةةةات  المعتكمةةةةةةةةاتيالكا ع  التك دةةةةةةةةات المدةةةةةةةةت تتيمد العقجةةةةةةةة  لتمكتبةةةةةةةةات  المعتكماتيمدرةةةةةةةةم  ا ااةةةةةةةةات
 271ص.2013 الدعكاوم(.

 .549ص دغااة امك كم.مق ع اامق. اما  مككق ا ة .3
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 لعةةن يمةةق  ظدةةك  لتمدرةةم المكتتيةةم كةةا  اةة  الع ةةق  دالتةة  مهةة ت الحضةةا ات المتعا بةةم
   1.الحدب 

 ي مم  را ادتعقم ي   مح ات المدرم المكتتيم كتال 
 عند الغرب:  .  

العتميةةم  و ا  ي  جا  ك   ق الت دو  ا  ا ا  الث اا    ياو التربيمات18وعتتق ال ق         
 ه   قات إو اليا ادضم مكتتيم  امم ا    د المق تم لمع اهدا  د ال ريم  تكايس الجامعات

 30000د  الةة ر كااةةت لةةم مكتبةةم  ا ةةم  ةةكت "يا كاهةةك ما هتيةةا ميلإةة "المكتتةة  المعةةق ة 
 2.  د كا  ي ائم تكههق كتهق  تى ت دو المكتبات  ا ا ا  ا مجتد مربممد

 ةةة ا ال ةةةق  اةةة  الإةةةق العتةةة   المعقاةةةمد  ل ةةةد لعتةةةت الجامعةةةات ايلماايةةةم ا  ا  امةةةا  ةةة         
 كااةةةةةةةت  امعةةةةةةةم اهريةةةةةةةةا مةةةةةةةم ي   الجامعةةةةةةةةات التةةةةةةة   ضةةةةةةةعت  كا ةةةةةةةةد اريةةةةةةةم لإاا ة المكتبةةةةةةةةم 

 لعةةن  د تربيمداد ي  ت المدرم المكتتيم  الرمك  جدي المكتتهك  بتكلك  ي مالد  اا ن المكتبات
د "اقكةةدبقك  إبتةةقت" ييهةةق  ةةا   اةة  تةةا كة المكتبةةات اةة كق ا ةة و الةة بم تقكةةك ايمكتتهةةهم المةةق  ي
 3."  جقت اك  مك "

 د اات ن  من المكتت  مةةم الحق يةةم إلةةى المدريةةم  تةةق التةةقام  التبككريةةم التةة  ااةةتحدهتدا       
 "Melvil Dewey"مت ةةن ابةةكر مةةدا س المكتبةةات   تةةى  ياةةدا المد اةةم اللإةةدهقة التةة  يادةةدا 

 
الدةةتت .المدرم المكتتيةةم اةة  الج ائةةق مةةهم الكا ةةع  ا اةةالدا  مةةبتمق ال ةةامس  لإةةق المكتبةةات  مقااةةق  تةةد المالةة  مةةم  -1

 192.ص2004 المعتكمات  ا   ا ا  إ ااء مجتمع المعقامدا اكرد كم
 .66محمد لمهم مكايت.مق ع اامق.ص -2
 .66المق ع ا دم.ص -3
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 جامعةةةم ككلكمتيةةةا  الك وةةةات المتحةةةدة ايمقككيةةةمد  التةةة  اةةةما ا مد اةةةم ا ت ةةةاا  1887اةةةرم 
 1المكتبات.

إ اةةاء ال كا ةةد   غهةةق   اةة  "Melvil Dewey"."Ranganathan " ل ةةد اةةا   كةةن       
 القكةةةائ  اياااةةةيم لعتةةة  المكتبةةةات الةةة ر ي ةةةب  بةةةد س اةةة  الجامعةةةاتد  مةةةم  ةةة   التبةةةككم 
العتمةة   المردجةة  المكتةةن  لإةةدااات  امعيةةم ي ةة ت مدرةةم المكتبةةات تتلإةةكن  تةةى غةةقا  المدةةم 

    2.اي قى 

ت ك اتدةةاد  هةة  ي قكةةةت إضةةاام إلةةى  لةة  الإةةك ا  تمةةاو المت ابةةد   ضةةاوا المدرةةم  تتبةةع       
 . 1992-1991  ل  ا  إفا  إ   ات ال ااك   دتتهقات معتتقة ا  المكتبات الحككميم

 مةةم ي ةة  تتةة  التعةةدب ت  تةةق  ظةةائف  دبةةدة اةة  مجةةا  المكتبةةاتد اةةت  مجةةا  ي اةةع       
لتتق يةةم مةةم  ظي ةةم ااةةى إلةةى  ظي ةةم ي تةةىد تحدبةةد المدةةاو  ال ةة  يات لبةةن اةةت  مةةم ياةة ك 

 3مدرت  المكتباتي المحاابك   المكتتهك   مدا در المكتتههم  يمراء الم ا  .

 رب:وووووود العووونوووع.  

اةة  العةةال  العقجةة  كااةةت م ةةق مةةم الةةد   الدةةبا م اةة  ا  تمةةاو  المدرةةم المكتتيةةم       
اةة  الةةد كة  1944 اةةا مت الجمعيةةم الم ةةقكم لتمكتبةةات اةةرم  د تةةد كس  تةة  المكتبةةات

ل  تمةةةةاو  ةةةةةالمكتتههم  تةةةةةك هتد   التحدةةةةةيس  مةةةةةدى ي ميةةةةم اةةةةةت  ي دةةةةةاو لتعتةةةةةي  المكتبةةةةةات 

 
 المعتكمةةةات اةةة  العةةةال  العقج داةةة  مةةةبتمق الثةةةامم  لإةةةق مدرةةةم المكتبةةةات  تةةةد الحمهةةةد ي قاب.مدةةةت تن مدرةةةم المكتبةةةات  1

 .3.ص2007 تحدوات الكا ع  المدت تن  ا   ا ا  الك ن الحق لتمعتكمات العتميمد  دة الدعكاوم(.
 . 3.صالدامقالمق ع د  تد الحمهد ي قاب 2
 امعةةم بكاةةف مةةم  مةة كقة ما دةةتهق. الترميةةم المدريةةم لتمكتتهةةهم العةةامتهم اةة  المكتبةةم الكفريةةم الج ائقكةةم. اجيةةم متحةةكاش. 3

 26-25ص.ص  .2008  دة.  د   ت  المكتبات.
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ا ةةة  مداوةةةم الثماايةةةات ااتةةةت   دةةة  الكهةةةائق د  المعتكمةةةات  تةةة   لةةة  اعةةة  اةةة  ي م الكا ةةةع
  ةةك مةةا  د  مم ه  ااتتحةةت  ةةدة ي دةةاو1981 جامعم الإاكرد كم    الآااب المكتبات  كتيم  

ام  متبككم  ت قع العدبد مم الداعات مم المكتتههم  المةةكه هم   ةة ا مةةد  د ا ةة  المدرةةم 
المكتتيم ا  م ق  ا   ال  العقج د   د اتبت معب  الد   العقجيم ال قك م ا ددا ا  

 م فقكق ات  ي داو  امعيم مت   م  اةةم  ةةكااهم د القياو  الردكم  المدرم المكتتيم
لتمدرةةةم المكتتيةةةم   ةةةك مةةةا وعتتةةةقد الم ت ةةةك  مداوةةةم لتةةةا كة المدرةةةم المكتتيةةةم اةةة  الع ةةةق 

   1الحدب   الكفم العقج .

 التحولات الأساسية للمهنة المكتبية:. 3

كاات المدرم المكتتيم م ت قة ا  هةة     ا ةةاتي المكتبةةاتد التكههةةقد اي شةةيت       
 ا ت ةةقت مدةةاو ال ةةائمهم  تهدةةا اةة   متيةةم الح ةةاظ  تةةى التةةقا  المكتةةكب  مةةا بتبعةةم مةةم 
إ قاءات اريم  تربيميم لتدههق المكتبات  مقاا  التكههق  اي شةةيتد  كةةا  معيةةا   يةةاس 
ي ميم   د المبادات ا   جةة   هائ دةةا  ااةةتمق  لةة  إلةةى غاوةةم اداوةةم ال مدةةهريات  هةة  
 2ظدقت تحك ت    كم يات إلى ت ك  ا  ت اص إلى اللإكن ال ر  ك  تيم  اليا.

 التحول الأول:   .1. 3

ا  اداوم ال مدهريات مةةدي ااةةتعما  الآلةةم اةة  معالجةةم المعتكمةةات ت امرةةا مةةع ت ةةك        
البحةة  العتمةة   الت رةة د ايمةةق الةة ر ياى إلةةى  متةةم مةةم الرتةةائ    ةة  تثمةةهم المعتكمةةات 
 ااةةةةتعمالدا الكااةةةةعد يوضةةةةا ظدةةةةك  ت ةةةةك   دبةةةةد لتمدرةةةةم التةةةة  ي ةةةةبحت تدةةةةت   البحةةةة  

 
 .110مق ع اامق.ص مجتمع المعتكمات  تكههقاتم  تى المدرم المكتتيم الحالم الج ائقكم امك  ا. مقاا كقك . -1
 4صمق ع اامق. تد الحمهد ي قاب. -2
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 ااةةتق اع المعتكمةةات  اةةت   ةةم  لةة  م ةة تحات  دبةةدة  ةةا تتدا الحا ةةم إلةةى إ ةةداا 
يا ات  إ ةةةقاءات  دبةةةدة مثةةةني المكةةةاا د إ ةةةقاءات تحتهةةةن المحتةةةكىد البحةةة  ال  ةةة  ي  

 1المباشق.

 التحول الثان :.  2. 3

 ةةة   اتةةةقة الدةةةبعهريات  الثماايةةةات  عةةةد إا ةةةا  التبركلك يةةةات الحدبثةةةم اةةة  مجةةةا       
المعتكمةةةات ي ةةةبحت  ةةة د اي هةةةقة ضةةةق  كم  مدمةةةم بةةةت  تك كعدةةةا  تلإةةةا كدا  تةةةى ي اةةةع 

 2ا ال  تق م تتف اللإبكاتد  ه  تمه ت   د المق تم  ما بت ي

 ا  تماو مقاع مدتكى  كاة المعتكمات  ال دمات   -
 ا اتت   ال ك ر لتمعتكمات  -
 الت  الآل  -
 اجا م يابمم المعتكمات -
 الكلكع المدتمق ا   ال  المعتكمات  -
  د غهقت التبركلك يا ا    د المق تم الحد ا مهم م تتةةف المدةةم  الرلإةةقد ال بةةعد      

الرلإةةق ا لبتق اةة  د التكههةةةق...(  كتجتةةى تكههق ةةةا اةة  مدرةةم المكتبةةةات  المعتكمةةات  تةةةى 
 مدتكى التربي   التدههق  الإ قاءات  الت ريات  العامتهم  المدتعمتهم.

 وظائف المهنة المكتبية:    .3

 
 .5.صالمق ع ا دم 1
 .6المق ع اامق.صي قاب. تد الحمهد  2
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 يببار مكتتهك   ال ائمك   تى المدرم المكتتيم  ظي تهم ياااهتهم  ما      

 الوظيفة التعليمية:. 1

لت ةةةك  الت تهةةةدر تةةةد ن ضةةةمم العمتيةةةم التعتيميةةةم  ي ةةةد االمدرةةةم المكتتيةةةم   كدةةةا       
 إ ا ي  اا  الم ةةا ي  الحدبثةةم لةةد   المكتبةةات  المعتكمةةات  المكتتهةةهم التعتيمةة    د را ق ا

اشارةةا اةةرجد المكتبةةم  المكتتةة  مك ةةكاا    اضةةقا  اةة  كةةن المقا ةةن التعتيميةةم ا متدائيةةم 
الةةد   كةةن  دةةر  ظي تةةم مةةم  اةة  هةة  و تتةةف  1ءدالمتكاةة م  الجامعيةةم  تةةى  ةةد اةةكا

الد   التهداغك   إلى الد   التقجكرد  هةة  بتعةةر المكتتةة  ا  ا  امةةا اةة  العمةةن التقجةةكر 
 التعتيم   المد امد ادك ولإا ك إلى  ااةةر المعتمةةهم  المد اةةهم اةة  كةةن ايالإةة مد كمةةا 
وحتن ك ل  الد   التهداغك    المتمثن ا  مدا دة البا ثهم ي  ال  ب ي  اياات ة اةة  

 2الك ك  إلى المعتكمات العتميم لتح هق  تكاوم  االتدا التعتيميم لتجامعم.

 الوظيفة المعلوماتية:. 2 

 المتمثتةةةم  مدةةةاو   ظةةةائف معتكماتيةةةم ياق تدةةةا الته ةةةم المعتكماتيةةةم المع ةةةدةد االكاةةةافم     
 المدةةةا مم اةةة   ةةةن الملإةةةك ت المعتكماتيةةةم المعتكماتيةةةم   ت ةةةدو  ال تةةةقات  ا اتلإةةةا ات 

 اياثةةق مةةم  لةة  ي  د  اتدةةا مدةةاو  دبثةةم بتحمتدةةا ي ةةحاب مدرةةم المكتبةةات  المعتكمةةات
 جرةةاء اللإةةبكات   كا ةةد التيااةةات   مدامد  شمتت ك ل  تحتهن  ت مي  يابمم المعتكمةةاتد

 جرةةةكك المعتكمةةةات إلةةةى  ااةةةر القيةةةاو  الق ةةةد المعتكمةةةات    الي بةةةم المعتكماتيةةةم الدائمةةةم 
 العمةةةن  تةةةةى الإةةةق المعتكماتيةةةةم مةةةهم ياةةةةقاا المجتمةةةع  جةةةة ل  ا ةةةد اات تةةةةت  ظي ةةةم المدرةةةةم 

 
 .110مجتمع المعتكمات  تكههقاتم  تى المدرم المكتتيم الحالم الج ائقكم امك  ا.مق ع اامق.ص.  مقاا كقك .. 1
 .102-110صيمق ع اامق.ص.د  مقاا كقك  .2
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المكتتيةةةةم مةةةةم امةةةةت ك ي عيةةةةم المكتتيةةةةم  ت ةةةةدومدا لتمدةةةةت هدبم إلةةةةى إتا ةةةةم الك ةةةةك  إلةةةةى 
 1.المعتكمات المراابم مباشقة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ا ااةةم  -المعتكمةةاته اام المعتكمات  ا   ا ا  تق يم المدرةةم المكتتيةةم مةةم   دةةم ابةةق ا ت ا ةة  .   تد الق ال تكم   .1

 .142مهداايم مك وم يو التكا  . مق ع اامق.ص
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رة  رق     10 محاض 

 الأداء الوظيفي
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 يPerformance خاءمفهوم الأ.  1

 ةةك مةةا و ةةكو  ةةم ا اةةقاا مةةم ا مةةا  اةة  المبادةةم التةة  وعمتةةك  مدةةاد مدةةدة متةةكخ التاوةةات      
 1. داة  ال  ط المتبعم مم  تن المربمم اي

كمةةةا وعةةةقة ا ااء اوضةةةا  ااةةةم الرتيجةةةم الردائيةةةم لترلإةةةاط ا  الجدةةةد المتةةة   د   ةةةك اةةةتكك      
  مت  بباى لد  م مم متكخ ا  داة الم   م ار ا  م ا اجا   ك اءة  اعاليم.

ااء  اام الم ق ات ا  ا  داة الت  ودعى الرباو لتحقي داد   ك م دةةكو ك ل  وعقة اي     
 2.وعكس ك  مم ا  داة   الكاائن ال  مم لتحقي دا

وعةةقة ا ااء اوضةةا  تةةى ااةةم الم ةةقع الةة ر وح  ةةم المكتتةة   رةةد  يامةةم  ةةار الإةةاط مةةم      
ا الإةة م كمةةا ولإةةهق م دةةكو ا ااء الةةى الرتةةائ    ا  ةةداة التةة  تدةةعى المبادةةم الةةى تحقي دةةا 

 3    اتقة محداة.

مةةم  ةة   التعةةا كت الدةةا  م ومكةةم ال ةةك   ةةا  ا ااء  ةةك الإةةاط ا  الجدةةد المتةة    مةةم      
فقة ال قا اكاء كا   ضتيا ا  ابقكا مم ا ن اتماو مداو الكظي ةةم المككتةةم اليةةم  تةةى ا دةةم 

   م  غيم تح هق ا  داة المد قة مم  تن المبادم.

 

 
 تد البا ر امقا ي  ا ة. تبركلك يا ا ااء البلإقر ا  المربمات ي ا اس الربقكم   ا لتدا ا  الته ةةم العقجيةةم المعا ةةقة. 1

 .  2003ال ا قةي المربمم العقجيم لتترميم ا اا كمد 
 ا و  ميس امك امقة. ا   ال  ائه القكااوم ا  تحدهم مدتكى ا ااء المباد  ي ا اام ت تيقيةةم  تةةى الجامعةةات   2

 .2017ال تد هريم ال ا م.  االم م دمم لرهن شدااة الما دتهقد  امعم ا   ى  ت ةد  د  القيااة   ا اا ةد 
 مةةةةةةةا ي اا   هةةةةةةةق  تةةةةةةةيس ال مةةةةةةةا  لترلإةةةةةةةقد  .ااا ة الجةةةةةةةكاة اللإةةةةةةةامتم   ا ااء الةةةةةةةكظي  .  دةةةةةةةم محمةةةةةةةد الحقا شةةةةةةةم 3
 .90.ص.2012
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     خاء:همية الأأ.  2

الت ةةدو  ا تبةةا د لةةفااء ا ميةةم كتهةةقة اا ةةن ار مبادةةم  هائقيةةم تحةةا   تح هةةق الرجةةاح        
الرات  الردةةائ  لمح ةةتم  ميةةع ا الإةة م التةة  و ةةكو مدةةا ال ةةقا د اةةايااء وعةةد ااعكااةةا ل ةةد ات   

 ا ااع العامتهم.
  تبمم ا ميم ا ااء مم     ما بت ي    
 ا   الددة ال ر تدعى ا اا ة الى تحقي م  -
التةةد كر  ااتدةةاب المدةةا ة ال  مةةم ااةةتثما  ال ةةد ة لةةدى ال ةةقا  تةةى العمةةن  التةة  تتكلةةد مةةم  -

 .يااء  متم
ودةةا د اةة  التق مةةم العمتيةةم اةة  كةةن ال ةةقا ات التةة  بةةت  ات ا  ةةا  تةةى  ميةةع المدةةتككات اةة   -

المبادةةةم   تةةةى بتح ةةةق ا ااء ال عةةةا  بربتةةة  ا  بت ةةةف ا ااء  الجدوةةةم  الر ا ةةةم  رةةةد ات ةةةا  
 1ا متعاا  م ال قا ات الم ا يم.  ال قا ات 
االمربمةةم تبةةك  ااثةةق ااةةت قا ا  هرمةةا وكةةك  اااء العةةامتهم متمهةة ا  مةةم هةة  ومكةةم ال ةةك        

 لإةةكن  ةةاو ا  ا تمةةاو ااا ة المكتبةةم   يااتدةةا  مدةةتكى ا ااء اةة  ار مدةةتكى تربيمةة  اا تدةةا 
 ا  ار   ء مردةةا   وعةةد ااعكااةةا ل ةةد ات  ا ااةةع المدةةب لهم احدةةر مةةن  ةةك ااعكةةاس ل ةةد ات 

 2 ا ااع الق ااء.
لةةة ا اةةةا  لةةةفااء ا ميةةةم اا ةةةن ار مكتبةةةم تحةةةا   تح هةةةق الرجةةةاح   الت ةةةدو  ا تبةةةا د الرةةةات       

 الردائ  ال ر وعد مبشقا  اضحا لرجا دا   اات قا  ا   اعالهتدا.
 

 
 https://hrdiscussion.com/hr83744.html  .]متاح  تى ال ط[ي  03.ص.   2014م تاح الجردل . ما يم ا ااء.    1
محمكا مك  ف .التبككم اهرةةاء ال دمةةم   ا  د اةة  تحدةةهم اااء مةةكظ   المبادةةم الجامعيةةم ي ا ااةةم مهداايةةم  جامعةةم لتةةق    رلإةةتم   2

 . 14.ص. 2014. م كقة ما دتهقد  امعم محمد  يضق  دكقةد كتيم العتكو ا  ت ااومد  

https://hrdiscussion.com/hr83744.html
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 عناصر الاخاء: .3

لفااء  را ق   ومكم التحد   م   كا اااء اعا  مةةد اداد   لةة  وعةةكا ي مهتدةةا اةة        
 العرا ق ما بت يتحدبد مدتكى اااء العامتهم ا  المكتبات  تلإمن   د 

 تلإةةمن المعةةا ة العامةةمد  المدةةا ات ال ريةةم  المدريةةم  ال تفيةةم  المعر ووة بمتطلبووات الوظيفووة: -
 العامم  م الكظي م  المجا ت المقتب م مدا.

 مةةا ومتتبةةم مةةم  هبةةم  دي  تتمثةةن اةة  مةةدى مةةا بد كةةم  ةةم  متةةم الةة ر و ةةكو  ةةمنوعيووة العموول
  مدا ات اريم   د ة  تى التربي   العمن ا   الك كع ا  ا   اء.

اجةةةا د اةةة  البةةةق ة العااوةةةم إر م ةةةدا  العمةةةن الةةة ر ودةةةت يع العامةةةن ي كميوووة العمووول المنجووو :
 لتعمند  م دا  اق م ا اجا .

 تلإةةمن الجدوةةم  الت ةةاا  اةة  العمةةن   ةةد ة المكظةةف  تةةى تحمةةن مدةةب ليم  المثووابرد والوثوووق:
  اتدةةا المحةةداة  مةةدى  ا ةةم  ةة ا المكظةةف للإ شةةاا  التك يةةم مةةم يالعمن  ااجةةا  ا  مةةا  اةة   

 1 تن الملإقاهم  ت هي  اتائ  العمن.

 خاء:محدخات الأ  .4

 ةةك وعكةةس ا  ةةم اادةةجاو ال ةةقا يااء  متةةمد االجدةةد المتةة    ومثةةن  قي ةةةم  الجهوود المبوو ول:
 ا  م اااعيم ال قا يااء  متم.

 
مكاةةة ط امةةةا . الق ا ةةةم التربيميةةةم  ا   ةةةا اةةة  تحدةةةهم اااء العمةةةا ي مبادةةةم ال ةةة ة ال ةةةح   جيجةةةن اامك  ةةةا .  اةةةالم م دمةةةم لرهةةةن  1

 .  93.ص. 2016د كتيم العتكو ا اداايم  ا  تماعيم د  د   ت  ا  تماعد    - دكقة-شدااة الما دتهقد  امعم محمد  يضق
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اا اك ال قا لكظي تمي وعر  ت ك ات ال ةةقا   اا با اتةةم  ةةم ا الإةة م التةة  بتبةةك  مردةةا  متةةم  
 1  م البيفيم الت  بربت  ا  وما س مدا ا  د ا  المربمم.

 لىيإاجا  العمن  كمكم ت ديمدا إال د اتي تتمثن ا   د ة العامن ال عتيم  تى  -

 ةةةد ات مكتدةةةبم  هةةة  تتعةةةر الته ةةةم  ال تةةةقات التةةة  وكتدةةةتدا ال ةةةقا ا  ا  امةةةا اةةة  تبهيةةةت  -
 تلإةةكهن اةةتككم  تةةبهق  تةةى ترميةةم  د اتةةم ال بقكةةم  ت ك  ةةا  تبتدةةر  ةة د ال ةةد ات  ةةم فقكةةق 

 التعتي   التد كر.

 د ات ا قكمي     ةةد ات   تيةةم   دةةماايم تبةةك  لةةدى ال ةةقا مةةم غهةةق ااتدةةاب تمكةةم ال ةةقا   -
العامن مم ااجا د ي مالم  ددكلمد ليس   ا احدر من بتمكم مم تحدهم اااء  متم ا  كن 

  2  مدا ة  دبدة.يمقة وكتدر اهدا معقام 

 ااء  تتمثن  يما بت  ي قى تبهق ا  ايياما تك د محداات 

 تتعتةةق  كةةن مةةم الكا بةةات  المدةةب ليات  ا ا ات  التك عةةات المكمكلةةم مةةم  متطلبووات العموول:
العامةةةن اضةةةاام الةةةى ال ةةةقل  ا اةةةالهر  ا ا ات  المعةةةدات المدةةةت دمم اةةة  مما اةةةم العامةةةن 

  مالم.ي لمدامم   

 
ا اا ة العتيةةا اةة  المربمةةات غهةةق الحككميةةم العامتةةم اةة  مجةةا  ادةةا  شةة هق العلإةة . اهةةق الت بهةةق ا اةةتقاتيج   تةةى اااء  1

د كتيم التجا ةد  د  ااا ة ا  ما د  - غ ة –التك هن ا    اع غ ة.  االم م دمم لرهن شدااة الما دتهقد الجامعم ا ا ميم 
 .61.ص.2013

 .38.39ص.ص. .2005اكرد كمي اا  المعقام الجامعيمد اداا  ا  المربمات. الإ اشك . الدتكك الإ  مد   قي 2
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 تلإةةهق الةةى الته ةةم الدةةائدة اةة  المبادةةم التةة  تةةبار الكظي ةةم اهدةةا  تلإةةمن  البيئووة التنظيميووة:
 ااة كن مراخ العمند ا شةةقاةد تةةكاق المةةكا اد ا ابمةةم ا اا كةةمد الديكةةن التربيم ...  ميةةع 

  1  د العكامن غاوم ا  ا  ميم مم تح ه  ا  ترلإيط اااعيم العامن  جالتال   كاة اااءد .

 معايير الاخاء:  .5
 ااء  يما بت ي   معابهق ايي ومكم   ق 

تقتبط الجكاة  جميع الإافات المربمةةمد  هةة  تعتةةق  ةةم مدةةتكى اااء العمةةند الجكاة   الجوخد:
تحمةةةن معةةةاا  كثهةةةقة  متعةةةداة ادةةة  تعرةةة  التةةة او المربمةةةات  ااةةةت داو مبشةةةقات  قيقيةةةم  كةةة ا 

 ااةةيس يا لتةة او  الم ةةابيس  المكا ةة ات المتعةةا ة  تهدةةاد كمةةا تقكةة  الجةةكاة  تةةى ملإةةا ق   
  ةةن  د را د    ضةةا    ةةم ال ةةدمات التةة  بةةت  ت ةةدومداإمتت   ال دمم  المدت هد مرداد  معرى 

  تيا اتد .إاج  العامتك  ا  ت دو    د ال دمات  مدتكى  كاة براار تك عاتد   كتت  
مكااةةات ا اةةقاا  اةة  الك ةةت إ    بتعةةدى   يو  د مدا  ج  العمن المرجةة    ةة ا وجةةر   الكمية:

ااء ممةةةةا و ةةةةهر العةةةةامتهم مكااةةةةاتد د     لةةةة  وعرةةةة   ةةةةطء ايإا دةةةةم   و ةةةةن  ةةةةم  ةةةةد اتد    
  ةةةد بةةةبار الةةةى ملإةةةكتم اةةة  المدةةةت تن تتمثةةةن اةةة   ةةةدو ال ةةةد ة  تةةةى  كةةةااة معةةةد ت  د ةةةالتقا  

ا ااءد ل ل  و ضن ا ت ال  تى  ج   كميةةم العمةةن المرجةة  كةةدااع لتح هةةق معةةد  م تةةك  مةةم 
 .الرمك ا  معد  ا ااء  ما بتراار مع ما وكتدبم ال قا مم  تقات  تد كر  تدده ت

ممةةا وحةةت   د  التعةةككليتق ع ا ميم الك ت الى ككام مم المكا ا التهق ال امتم لتتجدبد   الوقت:
 .ااتت لم ا اتت   ال حي  ا  كن لحبم مم  ياترا

 
امةةةةقا ي  محمةةةةد المحااةةةةرم. ااا ة  ت هةةةةي  ا ااء الةةةةكظي   مةةةةهم الربقكةةةةم  الت تهةةةةق.  مةةةةا  ي اا   قكةةةةق لترلإةةةةق  التك كةةةةع  1
 .114دص.
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 ةةق ميةةا  تةةك ع  لت  ةةكات ي   معرةةى ي   ال  كات الت  ودهق اهدةةا اااء العمةةند   جراءات:الإ
ت ةةةةال  تةةةةى ال ةةةةقل تبا دةةةةا لتر هةةةة  المدةةةةاود لةةةة ل  وجةةةةر الإإ ا  ةةةةقاءات الضةةةةق  كم الكا ةةةةر 

 1االهر المدمكح مدا  الم قح  اات دامدا لتح هق ا  داة. اي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
الما دةةةتهقد اا ر.  اةةةالم م دمةةةم لرهةةةن شةةةدااة  مةةةد كمةةةا  م ةةة  ى الم  ةةة . ا   الق ا ةةةم ا اا كةةةم اةةة  تحدةةةهم مدةةةتكى ا ااء الإي 1

 ( PDF  . 39. ص. 2016 امعم ا   ىد  
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أنظمة المعلومات الدولية 

 مصادر المعلومات و 
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رة  رق  11م:   ـمحاض   

 مصادر المعلومات 
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 مفهوم مصاخر المعلومات:   .1

 المقاةةةن  ةةةك  مقاةةةندالعبةةةا ة     م ةةة ت  م ةةةد  مةةةهم البةةةا ثهم تةةةدا ن بةةةقى  عةةةل       
 العر ق اي   ا   متيم ا ت ا  الت  تعد ايااس ا   ياة الإادا   مدهقتم ا  المجتمعد

ا ت ةةاليم اي ةةقى كالم الةةم  البحةة    المةةااة كك ةة  المقاةةن يشةةكا   ةةدة مثةةن المبلةةف لتبتةةاب 
  اللإةة هالعتمةة د   تةةى  ةة ا اياةةاس اةةش  م ةةد  المعتكمةةات  رةةا وعرةة  مقاةةن المعتكمةةات 

م  ةةكا الإ  ي  عبةةا ة مقاةةن لك ةةد ا   تع ةةى تمامةةا مةةا  ةةك   المد ك   م إو ا  المعتكمةةمد
الم ةةةد د ادرةةةاك  ر ةةةق آ ةةةق مةةةم  را ةةةق ا ت ةةةا  بتةةةدا ن معدةةةا   ةةةك ال رةةةاة ي   اةةةهتم  

ا ت ا د ل ا اشارا اقى ي   راة ا ت ا  المدت دمم ا    ن ا ت ا   ةة  ي ةةقب ا لةةم  تةةى 
  1عبا ة الم د  المدت دمم ا    ن المكتبات  المعتكمات.

ال رةةةكات التةةة    الكاةةةائن   عةةةقة م ةةةاا  المعتكمةةةات  كادةةةا  ميةةةع اي عيةةةم اادةةةت يع ي        
فشةةةياء ل  ةةة  البيااةةةات المااوةةةم  دومكةةةم  ةةةم فقك دةةةا ا ةةةن المعتكمةةةات إلةةةى المدةةةت هدبم مردةةةا

الحامتةةم لتمعتكمةةات مثةةني البتةةر  القاةةكمات  مت ةةات التيااةةات الم ةةق ءة آليةةا  غهق ةةاد ير يادةةا 
 2 هائق تمد المدت هد مم مقاق المعتكمات  المعتكمات الم تكجم.

 ةة ا الم ةة ت  اةة  مجةةا   تةة  المكتبةةات  المعتكمةةات كةةن مةةا ومكةةم  معةةم امةةا وعرةة         
   بةةم  تربيمةةم  ااةةتق ا م  تةةقم ت دومةةم إلةةى المدةةت هدبم مةةم  ةةدمات المكتبةةات  مقااةةة  

  ةةد يفتةةق البتةةاب  المدتمةةك  مدةة ا المجةةا  العدبةةد مةةم التدةةميات  تةةى م ةةاا   دالمعتكمةةات

 
ي  دةة   تةة  المكتبةةات اةة  مجتةةم  تةة  المكتبةةات ق ةةا  اااوةةم. م ةةاا  المعتكمةةات مةةم الحضةةا ات ال دومةةم إلةةى   ةةق المعتكمةةات. . 1

 . 82. ص. 2015د  كا  04. ع.   02 التكههق  امعم الج ائق  
د 2004 تةةةد الدةةةاار محمةةةد اتحةةة . المعتكمةةةات  تبركلك يةةةا المعتكمةةةات  تةةةى ي تةةةاب  ةةةق   دبةةةد. ال ةةةا قةي الةةةدا  العقجيةةةم لتبتةةةاب.  -2
 . 51ص. 
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ي عيةةم المعتكمةةات ي  ي عيةةم المعقاةةمد إ  ي    الم تريات دالمعتكمةةاتد مثةةن مجمك ةةات المكتبةةم
 1م  ت  م اا  المعتكمات  ك اياثق ا م  شهك ا.

  ةة  الم ةةاا  التةة   داةةش  م ةةاا  المعتكمةةات  ةة  م ةةاا  المعقاةةم اتعقكةةت إ قائةة       
التةة  ومكةةم ي     دودةةت   مردةةا البا ةة   الةةدا س  مت ةة  ال ةةقا   ير اةةقا المعتكمةةات  التيااةةات

 تتت  ا تيا اتم  تقضى ا تماماتم.

   :المعلومات أهمية مصاخر -2-2

 لتمعتكمات ا    او   هكر وبدق  ل  ا ي 
 إهقاء البح  العتم   ت ككق العتكو  التبركلك يا. -
لدةةةا ي ميةةةم اةةة  مجةةةا ت الترميةةةم الث ا يةةةم  ا  تماعيةةةم  ا  ت ةةةااوم  الإاا كةةةم  غهق ةةةا مةةةم  -

 المج ت.
 ايااا  ا   رع  ات ا  ال قا  المراار   ن الملإكتم.تعتتق العر ق  -
المعتكمةةات اةة  ا ةةن  هقاترةةا لل ةةقكم   ةةن الملإةةك ت التةة  تكا درةةاد  تةةى م ةةاا  تدةةا د  -

 ا ات ااة مم المعقام المتا م.
 تقشهد  تردهق  دكا المجتمع ا  البح   الت ككق  تى ضكء ما  ك متاح مم المعتكمات.  -

    :مصاخر المعلومات مراحل تطور 2-3
 .مق ت ك  م اا  المعتكمات مم     ه هم مقا ن يااايم

   :المق تم  تن الت تهدوم   تن الك  يم(   -1

 
  PDF).  72.د ص1999 جح  م   ى  تيا ؛ يمهم الرجدا ر. م دمم ا   ت  المكتبات  المعتكمات.  ما ي اا  ال بق.   -1
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يفتق  تهدا الم اا   تن الك  يمد  ك  ةةدد مدةةا الم ةةاا   اي عيةةم التةة  كااةةت تدةةت دو 
تمثتةةةةت اةةةة  اةةةة  تدةةةةجهن اتةةةةاع الإادةةةةا   معتكماتةةةةم  الكااةةةة م التةةةة  تح ةةةة  مدةةةةاد  التةةةة  

الحجةةةا ةد  ال ةةةهمد  العبةةةةاو  الجتةةةكا  التةةةةقار  مةةةا إلهدةةةةا مةةةم المةةةةكاا ال تيعيةةةم  الرباتيةةةةم 
 1 الحهكاايم الت  اات دمت كما    ت قكبا ا   تتههق كتهق ا  تبككردا.

   :المرحلة التقليدية والشبه تقليدية -2

 الم  ةةةةكا مدةةةةا كةةةةن و تةةةةق الةةةةبعل  تهدةةةةا الم ةةةةاا  الم تك ةةةةم ي  الم ةةةةاا  الك  يةةةةمد 
الم ةةاا   اي عيةةم التةة  وكةةك  الةةك ل مااتدةةا اياااةةيم مثةةن البتةةر  القاةةائن الجامعيةةم 

 2. الد  كات  جحك  المبتمقات  ت ا كق البحك   جقاءات ا  تقاع  المعابهق المك دة.

   :المرحلة غير التقليدية )بعد الورقية( -3

تلإةةةكن كةةةن ياةةةكاع اي عيةةةم مةةةم الم ةةةاا   عةةةد الك  يةةةم  التةةة    بةةةد ن الةةةك ل اةةة        
 المةةةةكاا  ال هتميةةةةمتبككردةةةةا  كمكةةةةم   ةةةةق ا اةةةة   دةةةةمهمي ال دةةةة  اي   وضةةةة  الم ةةةةتقات 

  الإلبتق ايم.  المحك ابمالدمعيم الب قكم  ال د  الثاا  وض  اي عيم  

ومكةةةم ي  ادتلإةةةف مةةةم ت ةةةك  م ةةةاا  المعتكمةةةات  تةةةق الةةة مم ي   رةةةاك ي جعةةةم       
  ا ةةةةةةات  ئيدةةةةةةيم اةةةةةة   ةةةةةة د الت ةةةةةةك ات  ةةةةةة  الك  يةةةةةةات  الم ةةةةةةتقاتد  المدةةةةةةمك اتد 

 ياةةم إلةةى الآ  لةة  وحةةن ي ةةد ما محةةن الآ ةةق كتيةةاد مةةن   د المته  ات  اباتاح ال المقئياتد  
 مةةع  ةة ا اةةش   دإادا تتكا ةةد معةةا اةة  الك ةةت الحاضةةقد كمةةا ي  لبةةن ا ةةم ممه اتدةةا   هكجدةةا

 
 . 52 .ص. المرجع السابق. يا المعلومات على أعتاب قرن جديدالمعلومات وتكنولوجمحمد فتحي. عبد الهادي  -1
 . 75 .ص ،المرجع السابقمصطفى عليان؛ فاضل السامرائي.  ربحيعامر إبراهيم ؛ القندليجي   -2



ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

103 
 

ان ا م  دبدة تحمن ا  هراوا ا مه ات ل  تبم ا  ال  ات الدا  م   ةة د اةةمم مةةم اةةمات 
 1.الت ك 

 :أنواع مصاخر المعلومات  -2-4

تك ةةةد  ةةةدة ياةةةكاع مةةةم م ةةةاا  المعتكمةةةاتد ت تتةةةف  دةةةر فقك ةةةم ي  ياةةةاس ت دةةةيمدا؛       
 غهةةةق م تك ةةةم كةةةايا و(د  مرلإةةةك ة  د م تك ةةةم كالبتةةةر الإةةةق اادرةةةاك م ةةةاا  ت دةةة   دةةةر 

ي   در فتيعةةم مةةا تضةةمم  د( اياب القماار ي  غهق مرلإك ة كالقاائن الجامعيم  االد  كاتد
مةةم معتكمةةات  م ةةاا  ي ليةةم كت ةةا كق البحةةك   م ةةاا  هااككةةم كةةالمقا ع(  ت دةة  يوضةةا إلةةى 
مةةةكاا ال  ةةةه  مةةةكاا غهةةةق ال  ةةةهد  ك دةةةمدا الةةةبعل إلةةةى م ةةةاا   اةةةميم كالم تك ةةةات 

 .الحككميم  م اا  غهق  اميم كمحااهات ال م ء

الد ااةةات التةة   متةةت  تةةى إمةةقا  ياةةكاع م ةةاا  المعتكمةةاتد   يما بتةة  اةةكة اتةةق  ي ةة       
 2إ ت  ت ديمدا إلىي

  :مصاخر المعلومات حسب محتواها أو مضمونها -1

ببكد البعل  تى ت دي  م اا  المعتكمات  در مضامهردا ير اكع المعتكمةةات التةة        
د تحتكر  تهدا  كبكد العدبد مرد   تى  دمهم ا طد  مةةا الم ةةاا  اي ليةةم  الم ةةاا  الثااككةةم

الت دةةةيمات تك ةةةترا إلةةةى ي  يغتتدةةةا تقكةةة   تةةةى اي دةةةاو إ  يارةةةا مةةةم  ةةة   ا ااةةةترا لم تتةةةف 
 :الث هم الآتيم

  .م اا  مم الد  م اي لى ي  ي ليم -1

 
 .52.ص.السابق المرجعمحمد فتحي. عبد الهادي   -1
 . 85-78.ص:ص ،المرجع السابقفاضل. السامرائي مصطفى عليان؛  ربحيعامر إبراهيم؛ لقندليجي ا - 2
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 .م اا  هااككم ي  مم الد  م الثاايم -2
 .م اا  مم الد  م الثالثم  -3
  :م اا  المعتكمات  در اللإكن الماار -2

اياااةةيم التةة  ااةةت دمت  تدةةت دو اةة  البتا ةةم ت دةة  م ةةاا  المعتكمةةات ا تمةةااا  تةةى المةةااة 
 : ال با م إلى ه هم ياكاع  ئيديم ا كق ا كالآت 

 .ي  ال التقارد  الق   ال هريم  مردا يالم اا  ما  تن الك  يم -1
 القاائن الجامعيم… إلة.د البتر دالم  كفاتيمق  ا  يالم اا  الك  يم -2
الم ةةةتقات المةةةاوكق  د  الم ةةةاا  الدةةةمعيم  الب ةةةقكم ي مدةةةا :الم ةةةاا  مةةةا  عةةةد الك  يةةةم -3
 .ما  عد الإاتقاتد الإاتقات دالم اا  الإلبتق ايم  داق و
  :مصاخر المعلومات حسب جهات إصدارها -3

مربمةةات مد  دةةات  ككميةة   ةة  الم ةةاا  التةة  تةة  ت دةةيمدا  دةةات إ ةةدا  اد  التةة  ت ةةد  ا 
 . دات ي تيم ي   ا م د معا د ياااوميم امعات د ا ا ات  ي  اب دإ تيميم ي  ا ليم

ت دةة  م ةةاا  المعتكمةةات إلةةى   الرةةكع ةة ا     دةةر  :م اا  المعتكمات  در فتيعم الرلإق  -4
 .م اا  غهق مرلإك ة دم اا  مرلإك ة : دمهم ياااهم  ما

  :تر دةة  م ةةاا  المعتكمةةات  رةةا إلةةى ه هةةم ياةةكاع  ةة م اا  المعتكمات  دةةر الإتا ةةمي    -5
 م اا   اميم. دم اا  محد اة التدا  د م اا   امم

 تةةى  ةة ا اياةةاس اةةش  م ةةاا  المعتكمةةات  :م ةةاا  المعتكمةةات القاةةميم  غهةةق القاةةميم -6
 د م اا  غهق  اميم. م اا   اميم :ومكم ي  ت ت ق  تى اك هم ياااهم  ما
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و ت ةةةق تك كةةةع م ةةةاا  المعتكمةةةات  تةةةى  :م ةةةاا  المعتكمةةةات الت تهدوةةةم  غهةةةق الت تهدوةةةم -7
 .م اا  غهق ت تهدومد م اا  ت تهدوم  :اك هم  ما

م ةةاا   :بةةقى الةةبعل اةة  ت دةةيمدا إلةةى :م ةةاا  المعتكمةةات الكهائقيةةم  غهةةق الكهائقيةةم  -8
 .م اا  غهق  هائقيمد  هائقيم 

 رةةةاك  عةةةل الت دةةةيمات اي ةةةقى التةةة  تر تةةةق مةةةم ي ةةةد اياةةةكاع التةةة   :ت دةةةيمات ي ةةةقى  -9
كقاا ةةةا  ت تتةةةف معدةةةا اةةة   ااةةةر ي  آ ةةةق مةةةم  كااةةةر الت دةةةي د  جمةةةا بترااةةةر مةةةع ي مهتدةةةا  

 ظدةةك   دا  تبا  التكههق التبركلةةك    تةةى  ةة د الت دةةيمات  عهم ا تماو  البتاب مداد آ  بم  
 م اا  المعتكمات الإلبتق ايم. 

 مصاخر المعلومات الإلكترونية:   -10

إلبتق ايا مددة الرةة    وعقة الم د  الإلبتق ا   كام كن  من  تم  مق ع د الإق        
إلى الدكلد لم  ضك  مهم المجمك ات ا لبتق ايم  ت ككق ةةا   ةةد التيةةع ي  ا شةةتقاكد ج ل  

ي  التةةةةقام  ي  الم ةةةةاا  الإلبتق ايةةةةم  ةةةة  معتكمةةةةات  د  ولإةةةةمن  ةةةة د التعقكةةةةت الت تي ةةةةات
 اةةائط  مرتجةةات ةةك  ي    مجمك ةةاتإلبتق ايةةم   ا  كةةاتإلبتق ايم ا  شكن ا كص كامتةةم 

ي  يوةةم مجمك ةةات مماهتةةم ي ةةقى مدةةجتم كمعتكمةةات   ميةةمد   كةة ا تبةةك   ةة د اي عيةةم دمتعةةداة
(  تةةةةى شةةةةكن ا ةةةةكص Collection Dataالمعتكماتيةةةم عبةةةةا ة  ةةةةم مجمك ةةةةم معتكمةةةةات  

البتق ايةةةمد لبةةةن  ا ةةةد مردةةةا  رةةةكا  تجةةةا ر  ةةةاص  ةةةم ومكةةةم تح ةةةهتم  ةةةم فقكةةةق اللإةةةبكم ي  
 1.مكاهتم ي قى 

 
الهدى  .المراجع الرقمية والخدمات المرجعية في المكتبات الجامعيةعبد اللطيف.  صوفي      -1 ص:  ,  ص.  2004  ، الجزائر: دار 

44-45 . 
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الم ةةاا  الإلبتق ايةةم كةة ل   تةةى يادةةاي كةةن مةةا  ةةك متعةةا ة  تيةةم مةةم م ةةاا   قاةةت امةةا 
له  كةةةم اد   المعتكمةةةات الت تهدوةةةم الك  يةةةم  غهةةةق الك  يةةةم م  اةةةم البتق ايةةةا  تةةةى  اةةةائط ممتر ةةةم

  كاكا داد ي  تت  الم اا  ال    يم  الم  ام يوضا البتق ايا  ا  إاتا دا مم  تن م د كداد
ي  ااشةةقكدا  مةةبل همد  ااشةةقكم( اةة  مت ةةات  كا ةةد ميااةةات  جرةةكك معتكمةةات متا ةةم لتمدةةت هدبم 

ي  اا تيةةةا اةةة  المكتبةةةم ي  مقكةةة  المعتكمةةةات  ةةةم د (Online ةةةم فقكةةةق ا ت ةةةا  المباشةةةق  
 CD ROM.).1فقكق مربكمم اي قاص المكتر ة  

ا لبتق ايةةةةم  كادةةةةاي" تتةةةة  م ةةةةاا  المعتكمةةةةات  "ISOيس العالميةةةةم" هةةةة الت  مربمةةةةم"امةةةةا تعةةةةقة 
 2.الكهائق الت  تت   شك  البتق ايا لهت  الك ك  إلهدا  م فقكق الحاار الآل "

 المكتبةةةات يشةةةا ت إ ةةةدى اي  ال البحثيةةةم التةةة   ةةةدمت اةةة  مةةةبتمق ا تحةةةاا الةةةد ل  لجمعيةةةات
"الم ةةاا  ا لبتق ايةةم غالبةةا مةةا تلإةةهق إلةةى ا ةةم  قكضةةم  مترك ةةم ي إلةةى ي  IFLAلمعتكمةةات" ا

مةةةم اي عيةةةمد مداوةةةم مةةةم الةةةد  كات ا لبتق ايةةةم   تةةةى اي ةةةقاص المتهةةة  ةد مداوةةةم مةةةم البتةةةر 
التقكةةةةد ا لبتق اةةةة    تةةةةى مرةةةةكك  ا لبتق ايةةةةم  ااتدةةةةاء  ةةةةالمكا ع ا لبتق ايةةةةمد مداوةةةةم مةةةةم  ةةةةكائ 

 ي يااةةةا إمكاايةةةةم التعةةةةدبن  المعتكمةةةات  مةةةةيعد  وحمةةةن  ا ةةةةيم ملإةةةةتقكم ي    ةةة ي ا اةةةةت داو
  3".ا تمااا  تى الحاار الآل 

م ةةاا  المعتكمةةات الإلبتق ايةةم  ةة  كةةن م ةةاا  المعتكمةةات غهةةق الم تك ةةم  غهةةق الك  يةةم   
تحتةةكر  تةةى معتكمةةات م  اةةم إلبتق ايةةا  تبةةك  اةة   ةةدة يشةةكا  م تت ةةم كالكاةةائط الممتر ةةم 

 
 .37.قندلجي عامر إبراهيم ؛ ريحي مصطفى عليان؛ السمرائي إيمان. المرجع السابق، صال 1

اللبنانية،   المصرية الدار :القاهرة المكتبات. في والإتاحة الاختيار، التنظيم للمعلومات: الالكترونية المصادر  .وجيه أمل حمدي   2        

 .26. ص.2007
3 -Creuse MAURICE. Citing Electronique Information In History Ba Pers .Retriever, From S.L/M. Crouse 

.]Disponible Sur Le Web À [: http://www.people.memphis.edu/mcrourse/elcite.html. 

(visite:11/02/2023À19:40) . 

http://www.people.memphis.edu/mcrourse/elcite.html
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 اي ةةةةقاص المدمجةةةةم الته  كةةةةم  كاكا دةةةةاد كمةةةةا ومكةةةةم الح ةةةةك   تةةةةى  ةةةة د المعتكمةةةةات يوضةةةةا 
(د  تبةةك  On Line ا ت ةةا   ةةم  عةةد  مقا ةةد التيااةةات الم تت ةةم  تةةق ا ت ةةا  المباشةةق  

 م  ام إلبتق ايا.

 :الالكترونية المعلومات مصاخر أنواع -10-1

تعتتةةق م ةةاا  المعتكمةةات ا لبتق ايةةم مةةم ي ةةد   اةةائط المعتكمةةات التةة  ظدةةقت مةةم       
 بت ةةد البتةةاب الم تةةكع  وعتتةةق تدةةدهن  متيةةم البحةة   الردةةبم لتمدةةت هدد  هةة  لةة  وعةةد ي ةةن

تقجعم  تى العقش لمدة فككتةةم ا ةةد ت تةةى  ةةم اةةيااتم يشةةكا  ي ةةقى  اي عيم المعتكماتيم  غ 
 يةةةم كمكةةةم  كةةةق ي م دمةةةد   ا ت تتةةةف مةةةم اةةةكع لآ ةةةق  التةةة د مةةةم ي عيةةةم المعتكمةةةات الحدبثةةةم

 م اا  المعتكمات ا لبتق ايم ا  الر اط التاليمي

المدةةا مم اةة  إاتةةاع المرلإةةك ات د   تيدهق اتن الإاااة مةةم م ةةاا  المعتكمةةات الإلبتق ايةةم  -1
 تحدةةةةةهم ا تيةةةةةا  مةةةةةا برااةةةةةر البةةةةةا ثهم مةةةةةم م ةةةةةاا  المعتكمةةةةةات  د الم ةةةةةاا  الإلبتق ايةةةةةم

الإلبتق ايةةةةةةةةةم  مجةةةةةةةةةا ت ااةةةةةةةةةت دامدا  تكاةةةةةةةةةيع مجا تدةةةةةةةةةا لتلإةةةةةةةةةمن اي عيةةةةةةةةةم الإلبتق ايةةةةةةةةةم 
 دعقاةةم مةةدى إاةةداماتدا اةة  تةةدعي   عةةل الت   ةةات م  داي قىد ا  تماو  الد ااةةم  البحةة 

امةةا وجةةر  تةةى المكتبةةم ي  ت ةةت  المجةةا  يمةةاو المدةةت هدبمد مةةم  ةة    ضةةع التجدهةة ات التةة  
 تةةة  ال دلإاةةةااة مةةةم  ةةةدمات الإاتقاةةةت  الكاةةةائط المتعةةةداة  تح ةةةهن المعتكمةةةات  تق ةةةاالةةةدبدا 

ي ب   م د   ا البح  ا  ال دا س الإلبتق ايم ال ا م  المبل ات  اات داو مركك المعتكمات 
 .التهتتهكغقا يمد  إ قاء البح  ا  المقا ع الإلبتق ايم مع فبع المعتكمات المتح ن  تهدا

  تيم اش  ا ك  المكتبات   ك ة مت ابدة ا  ال ةةدمات الق ميةةم الكفريةةم  الد ليةةم يضةةحى يمةةقا 
م تكجا  ضق  ر  كجر ي ةة د  عةةهم ا  تبةةا  يمةةاو الر ةةائه المدةةجتم اةة   ةةدمات المعتكمةةات 
المتا ةةم لةةدى مكتبةةات مجتمةةع المعتكمةةات ابةةا  مجتمةةع التبركلك يةةا الق ميةةم اةة  ظةةن مجتمةةع 
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التةة  اةةتح ق  لةةك   ئيةةا  متيةةم د     م     فا ع  اص  مت ك  متدمم  الدبراميكيم  ال عاليم
إتا ةةةم المعتكمةةةةات لمةةةم بقكةةةةد ادا ا    هةةةد ي  شةةةةقط مةةةم  ةةةة   مجمك ةةةم اي دةةةة ة  الكاةةةةائط 
المعتكماتيم المدةةتحدهم  غيةةم تةةدعي   متيةةات البحةة   التعتةةي    دمةةم المجتمةةع اةة  الك ةةت الةة ر 
ي ةةبحت  يةةم  ةة د الكاةةائط اةة  مكتبةةات الةةد   المت دمةةم تدةةا   اةة  الت تةةيه مةةم الك ةةت الةة ر 
تمق مم   لم المعتكمات مم إاتا دةةا إلةةى ا اةةت ااة مردةةا إضةةاام إلةةى ت تةةيه   ةةت الك ةةك  

  1.يادا مكرت المدت هد مم الح ك   تى ما بقكدد ا    ت  ياا إ  إلى المعتكماتد 
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 الكتب:
 مةةا ي اا  ال ةة اءد .  1 ملإةةقر. مةةد ن إلةةى  تةة  المكتبةةات  المعتكمةةات.ط  مةةق ي مةةد -

2000 . 
اا  العتكو لترلإق  التك كعد  :الإاا ة الإاتقاتيجيم لتمكتبات الجامعيم. ال ا قة .محمكا   ق  -

2011.  
 إاجتهةة ر. -اةة  م ةةا ي   تةة  المكتبةةات  المعتكمةةات.  قجةة   .البةةاا   دال ةةقابقة  ؛ الد  تةةدد  -

 .2010اا  كرك  المعقام العتميم لترلإق  التك كعد  :  ما 
 .2008 تداا ي اا  ا تمد.1 كا ي مد الد اس. المق ع ا   ت  المكتبات  المعتكمات. ط -
م تةةا . إاا ة  تربةةي  المكتبةةات  مقااةة  المعتكمةةات.  مةةا ي اا  المدةةهقة  إاةةما هن  ائةةن -

 .2009 تك كعد 
مبادةةم  لةةكائ  المكتبةةات الجامعيةةم اةة  الع ةةق الق مةة .  مةةا  ي .ال  ةةاب الدعهد متق ك  -

 . 2014الك الد 
ال ةةةةا قةي العقجةةةة  لترلإةةةةق . التعتةةةةي  الإلبتق اةةةة   ال ةةةةدمات المعتكماتيةةةةم. الإتقجةةةة د شةةةةقكت -

 2014. التك كعد 
 مةةا ي اا  غهثةةاء لترلإةةق . المكتبةةات الحدبثةةمابةة  ت ةةككق  ةةدمات .  ةة ت  هةةقت اه اةة  -

 2014. التك كعد 
مقا  ياكا  محمد. المكتبم المد ايم  ا   ا ا  ترميم الك   الث اا . ال ا قةي اا  الكااء   -

 .2012لدايا ال با م  الرلإقد
 2011. ما ي اا  المدهقةد  .ياكاع المكتبات. المداا م  ي مد اااع -
ال ةةا قةي الةةدا  الم ةةقكم التتراايةةمد . المكتبةةم المد اةةيم   اةةالتدا.  تةةد اللإةةاا   دةةم محمةةد -

.2007 
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 تي ةةةم شةةةعبا   تةةةد الع كةةة . المعجةةة  المكاةةةك   اةةة  م ةةة تحات المكتبةةةات  المعتكمةةةات.  -
 .1999 التك كعد . ال ا قةي اا  العقج  لترلإق

 المبادةةةات اللإةةةقكت يشةةةقة محمةةةد  تةةةد المحدةةةم. اي شةةةيت الإلبتق اةةة  اةةة  اللإةةةقكات  -
 . 2015لترلإق  التك كعد  العامم. ال ا قةي اا  الجك قة

يشةةةةقة محمةةةةد اللإةةةةقكت. اي شةةةةيت الكاةةةةيطي  ا  د اةةةة  ت هةةةةي   ا تيةةةةا  الكهةةةةائق لتح ةةةة   -
 ة2008التا ك  د مكتبم المت  ادد الكفريمد القكامد 

لةةةة  مةةةةم الدةةةةتت د   هةةةةق  ةةةةااب . ت تي ةةةةات تبركلك يةةةةا المعتكمةةةةات اةةةة  مقااةةةة  ا تةةةةد الم -
 .2011اي شيت اا  مداء الدبم لترلإق  التك كعد  در هرمد الج ائقد 

مبةةةةةةاائ ااا ة  تربةةةةةةي  المكتبةةةةةةات  مقااةةةةةة  .  جحةةةةةة  م ةةةةةة  ى؛ الرجةةةةةةدا ر امةةةةةةهم  تيةةةةةةا  -
 .2009 التك كعد المعتكماتد ما ي اا  ال  اء لترلإق

ال ةةة اء  مةةةا  ياا  . ا اااةةةيات اةةة  ا اا ة المعا ةةةقة.  ةةةكاة  تةةةد البةةةا ر ا ة؛ مح ةةةكظ -
 .2009لترلإق  تك كعد

  مةةا ي اا  ال ةة اء .ااا ة  تربةةي  مقااةة  المعتكمةةات  الةةتعت .  تيةةا د  جحةة  م ةة  ى -
 .2002د لترلإق  التك كع

 مةةةةا ي اا  القاوةةةةم لترلإةةةةق  التك كةةةةةع د . اا ة المعتكمةةةةات  المعقاةةةةم. إ ةةةة ء اةةةةقع ال ةةةةا ق -
2009.  
 مةةا ي اا  ال ةة اء . لتمكتبةةات  مقااةة  المعتكمةةاتاا ة الحدبثةةم الإ . مةةدي مةةق   ملإةةقر  -

 . 2033لترلإق  التك كعد 
تجا ةةةةةةات ا اا ة إاا ة ا اةةةةةةتقاتيجيم لتمكتبةةةةةةات اةةةةةة  ضةةةةةةكء الإ. متةةةةةةق ك امةةةةةةقا ي  الدةةةةةةعهد -

ال ةةا قةي المجمك ةةم العقجيةةةم . ااا ة المعقاةةم -المعا ةةقةي الجةةكاة اللإةةامتم ا اا ة ا لبتق ايةةةم 
 2014.لتتد كر  الرلإقد 
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ا اةةكرد كمي   تد ال تاح. إاا ة الجكاة اللإامتم  مربمات الق اوم ا  تماعيةةم. محمد محمد -
 .2008المكتر الجامع  الحدب د

ال ةةا قةي البتةةاب . ا اةةس العتميةةم الحدبثةةم اةة  تربةةي   إاا ة اي مةةا .  تةةد الدةة و  محمةةد -
 .2013الحدب د 

. الدةةتكك التربيمةة  اةة  المبادةةات التعتيميةةم.  اتيم اا  ل  تددد  تةةد المجهةةد الدةةهد محمةةد  -
  2005. ما ي اا  المدهقة لترلإق  التك كعد 

  مةةا ي اا  ياةةاممد اا  الملإةةقل .التربةةي  ا اا ر مباائةةم  ياااةةياتم.  تةةكارد  كةةد مرتةةق -
  2006.الث اا د

 مةةةةا ي اا  .اي مةةةةا   يةةةةاس إاا ة  تربةةةةي   ت ةةةةككق الآااء المتكا   . محمةةةةد محمةةةةد  ةةةةاا  -
 .2015المعت د 

 ةةةةكا   تةةةةد الت يةةةةت. المقا ةةةةع الق ميةةةةم  ال ةةةةدمات المق عيةةةةم اةةةة  المكتبةةةةات الجامعيةةةةم.  -
  . 2004الج ائقي اا  الددىد 

 اةة   الإتا ةةم ا  تيةةا د التربةةي  لتمعتكمةةاتي ا لبتق ايةةم الم ةةاا .   يةةم يمةةن  مةةدر -
 .2007التتراايمد  الم قكم الدا : ال ا قة المكتبات.

الدةةةاار محمةةةد اتحةةة . المعتكمةةةات  تبركلك يةةةا المعتكمةةةات  تةةةى ي تةةةاب  ةةةق   دبةةةد.  تةةةد  -
 .2004ال ا قةي الدا  العقجيم لتبتاب. 

 جح  م   ى  تيا ؛ يمهم الرجدا ر. م دمم ا   ت  المكتبات  المعتكمات.  مةةا ي اا  -
 PDF) . 72.د ص1999ال بق. 
المكتبةةات العامةةم. ال ةةا قةي الةةدا  الم ةةقكم محمةةد اتحةة   تةةد الدةةاار؛ اتهتةةم  تي ةةم  معةةم.  -

 .2001التتراايمد
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 ةةةةكا   تةةةةد الت يةةةةت. المقا ةةةةع الق ميةةةةم  ال ةةةةدمات المق عيةةةةم اةةةة  المكتبةةةةات الجامعيةةةةم.  -
 . 2004الج ائقي اا  الددىد 

 اةة   الإتا ةةم ا  تيةةا د التربةةي  لتمعتكمةةاتي ا لبتق ايةةم الم ةةاا .   يةةم يمةةن  مةةدر -
 . 2007التتراايمد  الم قكم الدا : ال ا قة المكتبات.

 .2000  ما  ي مبادم الك الد. مجتن   و المالب . المكتبات العامم -

 مقالات الدوريات:
التلإةةةقكعات  التبركلك يةةةا  ا   ةةةا اةةة  ا ةةة   ت ةةةككق اي شةةةيت الةةةكفر  . . مكا شةةةم ي مةةةد -

 .2003د 1.عد 2 المعتكماتد م .  در هرمي مجتم المكتبات
يمةةك  كةةق محمةةكا الدةةكش. احةةك مهثةةال ي   ةة  لمدرةةم المعتكمةةات اةة  الةةكفم العقجةة . اةة   -

المبتمق الثاا   لإق المكتبم العقجيم ا  م تع ايلفيم الثالثمي مرى  ت ريات  ك اءات مت ك ة 
 .2001.اللإا  م  الإما ات(.2.م 
لترمهتدةةةا اللإةةةامتم.  كليةةةات الت  ةةةيط : محمةةةد ال تةةةع. المكتبةةةات الجامعيةةةم دالحةةةاع امةةةقا ي  -

 .2017د  اا  1المكتبات  المعتكمات.ع.
محمةةد مجا ةةد مةةم بكاةةف الد ل .اي   يةةات المدريةةم لتعةةامتهم اةة  مبادةةات المعتكمةةات  -

 .2013.[ا. ] العقجيم.ا تحاا العقج  لتمكتبات  المعتكمات. دةي
اةة   ق ةةا  اااوةةم. م ةةاا  المعتكمةةات مةةم الحضةةا ات ال دومةةم إلةةى   ةةق المعتكمةةات.  -

د  ةةةكا  04. ع.  02ي  دةةة   تةةة  المكتبةةةات  التكههةةةق  امعةةةم الج ائةةةق مجتةةةم  تةةة  المكتبةةةات
2015 . 
مجتةةم  تةةد المالةة  مةةم الدةةتت . ااةةال ت ةةككق مدرةةم المكتبةةات  المعتكمةةات اةة  الج ائةةق. اةة   -

 .2006. 1.ع.3. م .المكتبات  المعتكمات
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اا تيةةم الجمعيةةات  ا تحةةااات المكتتيةةم العقجيةةم اةة  ت ةةككق  غةةااة امك كةةم. امةةا  مةةككق ا ةد -
المدرمي ا ااةةم   ةةفيم ت ككميةةم لترلإةةافات العتميةةم  المحتةةكى الق مةة   تةةق الككةةردمم مةةبتمق 

الكا ةةع  التك دةةات المدةةت تتيم.المدبرم  القا ع  العلإق   مدرةةم  ا ااةةات المكتبةةات  المعتكمةةاتي
 .2013المرك ة  الدعكاوم(.

الكا ةةةةع المدرةةةة  ي  ةةةةائ  المعتكمةةةةات  المكتبةةةةات الجامعيةةةةم لجةةةةامعت  .  ةةةةتقكرم م رةةةةاا  -
( ا  ظن تبركلك يةةا المعتكمةةات الحدبثةةم.ا  ي مةةا  المةةبتمق القا ةةع  العلإةةق   2( 1 در هرم 

( الج ائق.المدبرةةةةةةةم المرةةةةةةةك ة 2 امعةةةةةةةم  دةةةةةةةر هرم   تحةةةةةةةاا العقجةةةةةةة  لتمكتبةةةةةةةات  المعتكمةةةةةةةات.
 .2013 الدعكاوم(.

  أطروحات الدكتوراه ورسائل الماجيستر:

  ةةةكاة  ةةةدمات المكتبةةةات العمكميةةةم اةةة  الج ائةةةق. مةةة كقة اكتةةةك ادي  تةةة . مةةةم  ا كةةةم ومهرةةةم -
 .2015المكتباتد  امعم   قا 

شةةكا د  تةةد البااةةط. تبةةككم اي شةةي ههم  الجامعةةم الج ائقكةةم مةةهم الربةةقر  الكا ةةعي تجقجةةم  -
. يفق  ةةةةم اكتةةةةك اد  تةةةة  2 دةةةةر هرم ابةةةةاو   و ا  جامعةةةةم  ت  ةةةةه ت ريةةةةات ي شةةةةيفيم اةةةة 
 .2014. 2المكتباتي  امعم  در هرم 

اات ا  الدكو. تدةةههق اي شةةيت اةة  المبادةةات  الإاا ات العمكميةةمد ا ااةةم مهداايةةم لرهةةن   -
 .2006شدااة الما دتهق ا   ت  المكتباتد  امعم مرتك رد  در هرمد 

مكا كةةدة ال ةةا ق. تثمةةهم  يس المةةا  البلإةةقر اةة  مهةةدا  اي شةةيت مةةهم التبةةككم  مما اةةم  -
 -المدرةةم.  اةةالم الما دةةتهق اةة   تةة  المكتبةةاتي ت  ةةه ابةة  المعتكمةةاتد  امعةةم مرتةةك ر 

 . 2009-2008 در هرمد 
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 تةةد الةةق ال تةةكم . ه ااةةم المعتكمةةات  ا   ةةا اةة  تق يةةم المدرةةم المكتتيةةم مةةم   دةةم ابةةق  -
 ا اام مهداايم مك وم يو التكا  . -ا ت ا   المعتكمات

. ا ااةةم مهداايةةم-مةةقاا كقك .المدرةةم المكتتيةةم اةة  مبادةةات التعتةةي  العةةال   مدبرةةم  دةةر هرم -
 .2001 در هرم.اتيم العتكو الإاداايم  ا  تماعيم.م كقة ما دتهق. امعم مرتك ر 

تبركلك يا المعتكمات  يهةةقد  تةةى المدرةةم المكتتيةةم  المكتبةةات الجامعيةةم   محمد لمهم مكايت.  -
ا يت.م كقة ما دتهق. امعم الج ائةةق بكاةةف - دكقة-ا اام  الم  امعات  اترم-الج ائقكم
 .2009د د   ت  المكتبات  التكههق مم  دة.

غ ا   تد الق ال. البتاب الم تكع مهم الب اء  ال  ا . م كقة ما دتهق اةة   تةة  المكتبةةات   -
 .2004 المعتكمات.  در هرمي 

 القوانين والمراسيم:
 .ع.المتعتق  اي شيت الكفر . ع  1988. اا    26المب خ ا   09-88ال ااك       -
 متدههق  هائق اي شيت.ال اص  1991اتقابق  2المب خ ا   03مرلإك       -

 الوابوغرافيا:

ي  ]اةةةعهدرد   كةةةة . اي شةةةيت  ي مهتةةةةم اةةةة  كتا ةةةم التةةةةا كةد ]متةةةةاح  تةةةى ال ةةةةط المباشةةةةق -
www.alukah.net 2023.  04. 12 كا ة بكوي د. 

مدرةةةةم المكتبةةةةات ي التحةةةةدوات  اتجا ةةةةات  محمةةةةد  ةةةةكاد  تهةةةةكر. محمةةةةد ا مةةةةد الدةةةةرباا د -
 .]متةةاح  تةةى ال ةةط[ي 2010. 22المدةةت تن اةة  الةةكفم العقجةة  ي ا ااةةم ااتلإةةقا يم. ع.

http://www.journal.cybrarians.info 2023-02-15 كا ة بكوي. 
- Creuse MAURICE. Citing Electronique Information In History Ba Pers .Retriever, 

From S.L/M. Crouse .]Disponible Sur Le Web À [: 

http://www.people.memphis.edu/mcrourse/elcite.html. (visite:11/02/2023À19:40). 

 

http://www.alukah.net/
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=448:-1-&catid=158:2009-05-20-09-59-42
http://www.people.memphis.edu/mcrourse/elcite.html


ي مقياس تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات
 
ي الميلود  .......... .................. مطبوعة بيداغوجية ف  د. صغير

كالسنة   علوم إنسانية.......................... ......................................................    الأولى جذع مشتر

 

 

116 
 

 متةةةةةةةةةةاح  ةةةةةةةةةةن ال ةةةةةةةةةةط[  دمةةةةةةةةةةم ا  ةةةةةةةةةةا ة اةةةةةةةةةة  المكتبةةةةةةةةةةات. ]  مةةةةةةةةةةد الدةةةةةةةةةةهد كةةةةةةةةةةقار.ي -
 .02/2023/ 29 كا ة بكوي. WWW.Kenanaoline.comي

 - Creuse MAURICE. Citing Electronique Information In History Ba Pers .Retriever, 
From S.L/M. Crouse .]Disponible Sur Le Web À [:  
http://www.people.memphis.edu/mcrourse/elcite.html. (visite:11/02/2023À19:40). 
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