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 مقدمة                                                                                             
 

  أ
 

مؤسسة في المجتمع �ونها  حیث تنبثق أهمیتها ،الفرد في ح�اة الأساس�ةعد الأسرة الر�یزة    ت

حیث تعتبر هذه الأخیرة ، ل�قاء الجنس ال�شري ودوام الوجود الاجتماعي فتكو�نها ضرورة حتم�ة اجتماع�ة،

 ومصدرا للعادات والأعراف والتقالید الإطار العام الذي �حدد تصرفات أفرادها فهي التي تشكل ح�اتهم

وتنشئة الآ�اء وطر�قة تر�یهم للأبناء مهمة جدا ولها  فالمعاملة الوالد�ة �اختلاف أسالیبها وقواعد السلوك،

على شخص�ة المراهق على وجه الخصوص نظرا ، وتأثیر �بیر في تكو�ن شخص�ة الأبناء �صفة عامة

مما �ساعد المراهق للحصول  لصعو�ة هذه المرحلة فوجب على الوالدین الق�ام بدورهم على أكمل وجه،

الآخر�ن، وأن ینشأ في بیئة سل�مة و سو�ة على الاستقلال�ة وتحدید مكانته الاجتماع�ة و�ذا تفاعله مع 

معافى من �ل الاضطرا�ات النفس�ة والسلو��ة المنتشرة بین المراهقین �الاكتئاب والانطواء وعلى نطاق 

واسع الانسحاب الاجتماعي، حیث یتضمن هذا  الاخیر الانعزال والابتعاد عن الآخر�ن وعدم إقامة 

 العلاقات معهم والامتناع عن الم�ادرة  وعدم الاهتمام والاكتراث �البیئة المح�طة.

وفي هذا الس�اق جاءت دراستنا �محاولة معرفة اسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة لدى المراهق المنسحب 

 اجتماع�ا. وایها أكثر حضورا في إدراك المراهق من خلال تعاملاته مع والد�ه. 
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 :الإشكال�ة-1

   تعد الأسرة الوحدة الأساس�ة واللبنة الأولى لتكو�ن الفرد و�عداده والاهتمام �ه من الناح�ة العقل�ة والنفس�ة 

و�ذا الاجتماع�ة من خلال التفاعلات التي تحدث داخلها، حیث أنها تساهم �شكل هام و�بیر في تكو�ن 

 شخصیته وسلو�اته.

فالأسرة هي من تقوم �عمل�ة التنشئة الاجتماع�ة للفرد منذ اللحظة الأولى من م�لاده فهي من تغذي 

احت�اجاتهم النفس�ة المختلفة. فالطفل �حاجة إلى التواصل مع الآخر�ن، وقد أظهرت الدراسات على ان 

 �الأیدي بدرجة �اف�ة في ا أو یلمسواالأطفال في عامهم الأول، والأطفال حدیثي الولادة الذین لم �حملو

الأ�ام الأولى �عد الولادة �صابون �حالة من الاكتئاب الفمي مع معدل وف�ات أعلى ق�اسا على الأطفال 

 . )97، ص2009(علاء الدین �فافي، الآخر�ن، مما توفر لهم اللمس والاتصال الجسدي 

أي ان عمل�ة الاتصال وتواصل بین الطفل مع الأسرة والعالم الخارجي تبدأ من اللحظة الأولى مرور إلى 

التفاعلات ومختلف أسالیب التعامل بینه و�ین مح�طه، فهي أولى الجماعات التي ینتمي إلیها الطفل 

وأشدها صلة، فهي المجال الأول الذي تتم ف�ه عمل�ة التنشئة الاجتماع�ة للفرد والتي یتلقى فیها الطفل 

(بوشل�طة زه�ة، طر�قة إدراك الح�اة وأ�ضا ��ف�ة التوج�ه والتوافق والتفاعل مع المجتمع والآخر�ن 

 ).23، ص2018

وتساهم الأسرة ومن خلال أسالیب المعاملة الوالد�ة المختلفة في عمل�ة التنشئة، حیث ترى انشراح دسوقي 

أن أسلوب المعاملة الوالد�ة هو الاسلوب الذي یت�عه الآ�اء لإكساب الأبناء أنواع السلوك المختلفة والق�م 

والعادات والتقالید. وتختلف هاته الأسالیب �اختلاف الثقافة والط�قة الاجتماع�ة وتعل�م الوالدین والمهنة، 
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وتؤثر على ما سوف �كتس�ه الفرد من خصائص مرت�طة �الأسلوب التر�وي المت�ع، ومن بین هاته 

 ).359، ص 2014(أنور إبراه�م احمد، الأسالیب التقبل، الإكراه والرفض ...الخ 

و�ذا �انت مرحلة الطفولة هي المرحلة التي یتم فیها تكو�ن شخص�ة الفرد ومیوله وأفكاره وهي 

مرحلة مهمة یتم فیها نموه الجسمي والعقلي والانفعالي و�ذا النفسي، فإن مرحلة المراهقة التي تبدأ من 

البلوغ تعتبر المنفذ والمعبر إلى مرحلة الرشد والنضج، وهي ثاني مرحلة في مراحل النمو ولا تقل أهم�ة 

عن سا�قتها، فهي مرحلة انتقال�ة �كمل فیها الفرد نموه على الجانبین النفسي الانفعالي والجسمي و�ذا 

العقلي. ومصطلح المراهقة �شیر إلى فترة طو�لة من الزمن ول�س لمجرد حالة عارضة زائدة في ح�اة 

الإنسان، فالمراهقة مرحلة انتقال من الطفولة إلى الرشد، وعلى �ل حال �جب فهم هذه المرحلة على أنها 

مجموعة من التغیرات التي تحدث في نمو الفرد الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي ومجموعة مختلفة 

، 2007 (طالبي الصادة، من مظاهر النمو التي تحدث �لها إلى جانب حالة النضج في وقت واحد

 . )78ص

   إن الطفولة السو�ة تؤدي إلى مراهقة طب�ع�ة وسو�ة و�التالي مرحلة رشد سوي، فالمراهق مثله 

مثل الطفل ینشأ ضمن أسرته وفیها یتمم تكو�نه، وتنشأ لد�ه مشكلات المراهقة ولعل أسالیب المعاملة 

الوالد�ة التي یت�عها الوالدین من الإسراف في الدلال والحرص الزائد... ت�عث في نفس المراهق الشعور 

�أنه مازال یتم التعامل معه على انه طفل ومن ثم الإلقاء �المسؤول�ات التي تفوق طاقته وقدرته ومطالبته 

التعامل بنضج وأكثر حكمة، �أنه �الغ تؤدي �ه إلى التشتت والض�اع. وتختلف الأسالیب التي یت�عها 

الآ�اء في الأثر الذي تحدثه في شخص�ة المراهق فقد یؤدي أسلوب القسوة في التعامل، و�ذلك الاسلوب 

 التسلطي إلى انزواء المراهق ورغبته في الانعزال والانسحاب الاجتماعي نت�جة لهاته الأسالیب الخاطئة.
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و�عد الانسحاب الاجتماعي واحد من بین المشكلات او الاضطرا�ات السلو��ة التي تخلفها المعاملة 

الوالد�ة الغیر سو�ة، و�عرف الانسحاب الاجتماعي عند المراهق �أنه سلوك انفعالي یتضمن الترك أو 

الهروب من مواقف الح�اة، �حیث أنها من وجهة نظر إدراك الفرد، من الممكن ان تسبب له صراعا نفس�ا 

 ).162، ص2012(وسیلة بن عامر، او عدم راحة

ن ، أ)2014(فت�حة مقحوتان لمعاملة الوالدین الأثر ال�الغ على المراهق، حیث أشارت نتائج دراسة 

للتحاور امناخ حركون  الذي ي،الأبناء الذین یتمتعون ببیئة أسر�ة �سودها الأسلوب الد�مقراطي في المعاملة

 تتعرض لها  الفرص لإبداء الرأي وتدر�ب الأبناء على إدارة الحوار حول أي مشكلةو�تاحةوالمناقشة 

 الأسرة، في مثل هذه البیئة �كتسب المراهق الثقة والاعتماد على النفس.

و�ناء على �ل ما سبق، تسعى هذه الدراسة للوقوف على أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة لدى المراهق 

 المنسحب اجتماع�ا. ومنه �مكننا ان نطرح التساؤل الآتي:

 ماهي اسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة لدى المراهق المنسحب اجتماع�ا؟ •

 ما طب�عة إدراك المراهق المنسحب اجتماع�ا لأسالیب المعاملة الوالد�ة؟ •

 :دوافع اخت�ار الموضوع -3

    �عود اخت�ارنا لهذا الموضوع لاعت�ارات ذات�ة وموضوع�ة �مكن إ�جازها ف�ما یلي:

رغبتنا الخاصة في دراسة مثل هذه المواض�ع التي تدخل ضمن تخصصنا علم النفس (الإكلین�كي)،  •

�الإضافة إلى إش�اع فضولنا العلمي والرغ�ة في فهم ودراسة السلوك الإنسحابي عند المراهق ومعرفة 

 ك�ف�ة تأثیر أسالیب المعاملة الوالد�ة ف�ه.

 الأهم�ة ال�الغة التي �كتسبها الموضوع �النس�ة للتك�ف والصحة النفس�ة والانجاز لدى المراهق. •
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 الاطلاع على أسالیب المعاملة الوالد�ة. •

 الاسهام في إثراء مواض�ع ال�حث والمكت�ة �مواض�ع ذات صلة �الواقع الاجتماعي للأفراد. •

 :أهم�ة الدراسة - 4

    تتمثل أهم�ة الدراسة ف�ما یلي:

ان الدراسة تسلط الضوء على أحدالمواض�ع ال�حث�ة الا وهو أسالیب المعاملة الوالد�ة لما للأسرة من  •

 تأثیر على شخص�ة افرادها.

 التعرف على أسالیب المعاملة الوالد�ة ذات الصلة بتشكیل سلوك الانسحاب الاجتماعي. •

 فتح الأفاق أمام ال�حوث المستقبل�ة. •

من جهة أخرى �مكن لفت الانت�اه من خلال الدراسة الى الاعتماد على الاسالیب السو�ة والمناس�ة في  •

 التعامل مع الابناء والوقا�ة من المشكلات التي قد تنجر عنها.

 :أهداف الدراسة - 5

 تسعى الدراسة الى تحقیق الاهداف التال�ة:

 التعرف على أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة عند المراهق المنسحب اجتماع�ا. •

 التعرف على سلوك الانسحاب الاجتماعي ودور المعاملة الوالد�ة ف�ه. •
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 -تحدید مفاه�م الدراسة:6

 :أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة  

   هي مجموعة الأسالیب التي �ستخدمها الوالدان، أو المر�ي بهدف تنشئة وتر��ة الأبناء و�در�ها هؤلاء 

 وتترجم إلى سلو��ات تظهر علیهم والتي تنتج عن هاته الأسالیب.

 وتتحدد اجرائ�اوفق الدرجة المتحصل علیها وفق مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة المطبق في هذه الدراسة.

 :المراهقة 

   هي الفترة التي ینتقل فیها الفرد من الطفولة إلى الرشد، أي أنها تعتبر مرحلة انتقال�ة تحدث فیها 

مجموعة من التغیرات سواء من الناح�ة الجسد�ة، النفس�ة، أو الانفعال�ة والاجتماع�ة، وتعتبر فترة حساسة 

 لارت�اطها �البلوغ والنضج.  

 :الانسحاب الاجتماعي 

   هو اضطراب سلو�ي انفعالي �صیب الأطفال و�ذا المراهقین، ومختلف الفئات العمر�ة الأخرى، و�تسم 

بتجنب التفاعلات والمشار�ة والم�ادرة الاجتماع�ة. و�تحدد اجرائ�ا في الدراسة الحال�ة �الدرجة المتحصل 

 علیها وفق مق�اس الانسحاب الاجتماعي المطبق في هذه الدراسة.
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  السا�قة:-الدراسات7

 :2014دراسة فت�حة مقحوت  -

المعنونة �أسالیب المعاملة الوالد�ة للمراهقین المتفوقین في شهادة التعل�م المتوسط دراسة میدان�ة بثانو�ة 

الق�ة الجدیدة للر�اض�ات في العاصمة، هدفت الدراسة إلى تحدید أسالیب المعاملة الوالد�ة للمراهقین 

 طالب وطال�ة وقد 106المتفوقین في شهادة المتوسط �ما یدر�ها الأبناء، تكونت عینة الدراسة من 

استخدمت ال�احثة المنهج الوصفي، واعتمدت على مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة من إعدادها، وتوصلت 

الدراسة إلى أن الأبناء الذین �ع�شون في وسط أسري الذي �قوم على الاسلوب الد�مقراطي والحوار و�بداء 

الرأي، �كتسبون الثقة في النفس والاعتماد علیها، في حین الأسر التي �سودها جو من الأسالیب الخاطئة 

فإنها تعمل على الحد من تفوق أبنائها الدراسي، �ما أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الأ�اء 

  الا�جاب�ة والسلب�ة.ةوالأمهات حسب إدراك الأبناء في استخدام أسالیب المعامل

 :2019دراسة بوشل�طة زه�ة  -

أسالیب المعاملة الوالد�ة �ما یدر�ها تلامیذ المرحلة الثانو�ة وعلاقتها �الثقة �النفس لدیهم دراسة میدان�ة 

بثانو�ة عبد الحمید بن �اد�س  في ج�جل هدفت الدراسة لتعرف على العلاقة بین أسالیب المعاملة الوالد�ة 

 تلمیذ وتلمیذة واستخدمت 150كما یدر�ها تلامیذ المرحلة الثانو�ة والثقة �النفس لدیهم، بلغت عینة الدراسة 

ال�احثة المنهج الوصفي ومق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة من إعدادها، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة 

طرد�ة  ضع�فة بین أسالیب المعاملة الوالد�ة و بین الثقة �النفس لدى تلامیذ مرحلة الثانو�ة، وجود علاقة 

ارت�اط�ة طرد�ة ضع�فة بین ال�عد التساهلي والثقة �النفس وعلاقة ارت�اط�ة عكس�ة ضع�فة بین ال�عد 

 التسلطي والثقة �النفس.
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 :2012دراسة وسیلة بن عامر  -

أثر برنامج إرشادي معرفي سلو�ي على التوافق النفسي لدى الطالب المنسحب اجتماع�ا هدفت الدراسة   

إلى التعرف على مستوى الانسحاب الاجتماعي لدى الطل�ة المسترشدین (المنسحبین اجتماع�ا) تصم�م 

و�عداد وتطبیق برنامج إرشادي معرفي سلو�ي لطل�ة المنسحبین اجتماع�ا، وقد شملت عینة الدراسة على 

 طال�ة وطالب واستخدمت المنهج التجر�بي واستخدمت مق�اس الانسحاب الاجتماعي ومق�اس 315

التوافق النفسي �الإضافة إلى برنامج معرفي سلو�ي من إعداد ال�احثة، وتوصلت إلى النتائج الأثر الفعال 

 للبرنامج الإرشادي واستمرار�ة في النتائج.

 :2020دراسة إبراه�م ماحي -

الانسحاب الاجتماعي عند المراهق الفاقد لوالد�ه من خلال اخت�ار رسم الشخص لماكوفر دراسة حالة، 

هدفت الدراسة إلى التعرف على ظهور الانسحاب الاجتماعي عند المراهق الفاقد لوالد�ه �سب وفان 

(الأب) (الأم) وتعرف على المؤشرات النفس�ة الدالة على الانسحاب الاجتماعي، تكونت الدراسة من ثلاثة 

حالات ع�اد�ة تم استخدام المنهج الع�ادي من طرف ال�احث وتطبیق اخت�ار رسم الشخص لماكوفر 

وتوصلت الدراسة إلى ظهور الانسحاب الاجتماعي عند الحالات الثلاثة ظهور المؤشرات النفس�ة الدالة 

 على الانسحاب الاجتماعي.

 : التعقیب على الدراسات السا�قة

ان الدراسات ذات العلاقة �موضوع ال�حث الحالي والتي تناولت متغیر أسالیب المعاملة الوالد�ة 

المدر�ة تبنت تصم�ما �حث�ا �عتمد على عینة موسعة وعلى المنهج الوصفي او الارت�اطي   وقد �شفت 

عن أسالیب المعاملة الوالد�ة ونواتج التعرض لتلك الأسالیب. الا ان الدراسة الحال�ة تسعى الى الكشف 
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عن تلك الأسالیب و��ف�ة إدراكها وفق منهج دراسة الحالة الذي �ستهدف التعمق في جمع الب�انات و ر�ط 

اجزائها ب�عضها وصولا الى تكو�ن صورة شاملة عن الحالة. ومع ذلك فقد ساعدت تلك الدراسات في بلورة 

أكثر لمشكلة ال�حث وص�اغة تساؤله الرئ�سي، �الإضافة الى الاستفادة في جانب التحلیل واخت�ار الأدوات 

 المستخدمة.
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 تمهید: 

   إن المعاملة الوالد�ة التي یتلقاها الفرد داخل الأسرة تساهم �شكل او �آخر في تكو�ن شخصیته، فالفرد 

�مارس أول تفاعلاته الاجتماع�ة داخل الأسرة مع الوالدین وهاته التفاعلات ینتج عنها میوله واتجاهاته، 

 و�التالي سلو�ه وشخصیته.

   تتنوع أسالیب المعاملة الوالد�ة بین السو�ة والغیر السو�ة یتخذها الأ�اء والأمهات �أسلوب للتنشئة 

الاجتماع�ة للفرد، و�نتج عن هذه الأسالیب العدید من الآثار والنتائج التي قد تكون حمیدة او وخ�مة، مثل 

 الاضطرا�ات والمشكلات النفس�ة.

 فكل مرحلة تختص ،تتعدد مراحل النمو وتختلف بدا�ة من الطفولة إلى المراهقة وصولا لسن الرشد...الخ

�مجموعة من الخصائص التي تمیزها عن غیرها فمرحلة المراهقة والتي تقع �عد الطفولة م�اشرة تتمیز 

 حیث أن الطفل فیها تبدأ التغیرات الجسم�ة تطرأ عل�ه و�ذا النفس�ة والاجتماع�ة وتعتبر ،بنضج والبلوغ

 إلى مراهقة م�كرة ومراهقة وسطر وصول إلى تقسم بدورها أنهاهاته الفترة العمر�ة من الفترات الحرجة �ما 

 . هاته المرحلة الش�قة ونوضح معالمها واهم خصائصهاإلىمراهقة متأخرة وسوف نتطرق هنا 

�عتبر السلوك الإنسحابي من الاضطرا�ات الذي ینشأ نت�جة لعوامل عدیدة منها عواملفیز�ولوج�ة وأخرى 

اجتماع�ة ولعل أهمها التنشئة الاجتماع�ة و��ف�ة تعامل الأ�اء والأمهات مع أبنائهم وهذا السلوك �عبر عن 

فشل الطفل في التك�ف والتأقلم مع واقعة ومع من حوله من خلال تجن�ه للآخر�ن وللمواقف 

 الاجتماع�ةوالانعزال وعدم الاندماج وانعدام القدرة على التواصل الاجتماعي الناجح والفعال.
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 أولا: أسالیب المعاملة الوالد�ة

قبل أن نتطرق إلى مفهوم أسالیب المعاملة الوالد�ة �جب علینا ان نتطرق أولا و�شكل موجز إلى مفهوم 

 الأسرة لكي نفهم في ضوئها أسالیب المعاملة الوالد�ة وتعرف �تالي:

 * تعر�ف الأسرة:

هي مجتمع الطفل الأول والمكون من الأب والأم الشرعیین والتي تمنحه الحب والدفء والطمأنینة والأمان 

(فاطمة م�موني، والرعا�ة وتوفر جم�ع احت�اجاته النفس�ة والماد�ة و�تواجدان معا �صفة دائمة وم�اشرة 

 ).09، ص2018

 وتعود أهم�ة الأسرة في تنشئة الأبناء إلى ما یلي:

أن الأسرة وما تشمل عل�ه من أفراد هي المكان الأول الذي یتم ف�ه �اكورة الاتصال الاجتماعي الذي  -

 �مارسه الطفل في بدا�ة سنوات ح�اته الذي ینعكس على نموه الاجتماعي ف�ما �عد.

الأسرة هي المكان الوحید الذي یزود الأطفال ببذور العواطف، والاتجاهات اللازمة للح�اة في  -

 المجتمع. 

 .)33، ص2006(لیلى محمد عبد الحمید خلیل، الأسرة هي أول موصل لثقافة المجتمع إلى الطفل  -

 مفهوم أسالیب المعاملة الوالد�ة: -1

 تعدد التعر�فات وتتنوع، نذ�ر منها الآتي:

هي الإجراءات والأسالیب التي یت�عها الوالدین في تطب�ع وتنشئة أبنائها اجتماع�ا أي تحو�لهم من  •

مجرد �ائنات بیولوج�ة إلى �ائنات اجتماع�ة وما �عتنقاه من اتجاهات توجه سلو�هم في هذا المجال 

 ).43، ص2003(موسى نجیب موسى، 

هي الطرق والأسالیب الخاطئة او الا�جاب�ة او السلب�ة التي �مارسها الوالدان مع أبنائهم وذلك بهدف  •

 ).463، ص2020(ه�ة بن إسماعیل، تر�یتهم وتنشئتهم في مواقف الح�اة المختلقة 

�عرفها بیومي علي حسن أسالیب المعاملة الوالد�ة، هي الطرق التر�و�ة التي یت�عها الوالدان لإكساب  •

، 1993(بیومي نجیب موسى، أبنائهم الاستقلال�ة والق�م والقدرة على الانجاز وض�ط السلوك 

 ).92ص
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في حین عرفها حامد زهرات أنها مجموعة الأسالیب السلو��ة التي تمثل العمل�ات التر�و�ة والنفس�ة  •

التي تتم بین الوالدین والطفل في الظروف الأسر�ة التي �ع�شها الأبناء وأسالیب التنشئة الوالد�ة لهم 

 ).99، ص1984(حامد زهران، نظرة الأ�اء إلى الأبناء 

هي الطرق التي یتعامل بها الوالدان مع الأبناء في المواقف المختلفة والتي تؤدي إلى ترس�خ الق�م  •

 والمثل العل�ا لدى الأبناء مما جعلهم قادر�ن على التعامل مع البیئة المح�طة بهم �شكل ئوالم�اد

 ).17، ص2006(لیلى محمد عبد الحمید خلیل، ا�جابي وطب�عي 

كل سلوك �صدر عن الوالدین، أحدهما او �لیهما و�ؤثر على الطفل وعلى نمو شخص�ة سواء قصد  •

 ).13، ص2014(فت�حة مقحوت، من هذا السلوك التوج�ه او التر��ة 

أسالیب المعاملة الوالد�ة �قصد بها مجموعة الأسالیب التي یت�عها الأ�اء مع الأبناء في مراحل العمر  •

(�شرى المختلفة، والتي تعمل على تشكیل سلوك هؤلاء الأبناء سواء �ان هذا السلوك ا�جاب�ا او سلب�ا 

 ).48، ص2002عبد الهادي، 

 - أنواع أسالیب المعاملة الوالد�ة:2

 :غیر السو�ة 

 :قصد �ه الإهمال البدني والعاطفي والوجداني، و�تمثل في عدم رعا�ة الوالدین للأبناء أسلوب الإهمال� 

والسهر على راحتهم من مأكل ومشرب ومل�س (بدني)، وغ�اب الأم نت�جة الانفصال مما �شعر الطفل 

�القلق والاضطراب (عاطفي)، وعدم الإجا�ة على أسئلة الطفل او منحه منذ ق�امه �عمل طیب 

 ، ص).1992احمد الكندري، (وجداني) (

  :و�عني المنع والرفض لرغ�ات الطفل ومنعه من الق�ام �ما یرغب و�عني �ذلك أسلوب الإكراه والتسلط

الصرامة والقسوة في المعاملة وتحمیهم مهام ومسؤول�ات تفوق طاقاتهم وتحدید طر�قة أكلهم ونومهم 

ودراستهم، و�تمیز �الض�ط الصارم، و��قاع العقاب المتكرر وعدم الاستماع إلى الطفل، البرود والتأكید 

 الشدید لأنها قواعد فقط، و�ترك هذا النمط أثارا على سلوك الطفل تتمثل في:

  الشعور �التعاسة والانسحاب وعدم الثقة في الآخر�ن. -

 ).16، ص2018(فاطمة م�موني،  العداوة والتحصیل الدراسي المنخفض  -
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  :ان الإسراف في تدلیل الطفل والإذعان لمطال�ه مهما �انت شاذة او أسلوب الإسراف في الدلال

غر��ة و�صراره على تلب�ة مطالب أینما و��فما ومتى �شاء دون مراعاةللظروف الواقع�ة او عدم توفر 

 الإمكان�ات، مما یؤدي إلى:

  عدم تحمل الطفل المسؤول�ة. -

  الاعتماد على الغیر. -

  عدم تحمل الطفل مواقف الفشل والإح�اط في الح�اة الخارج�ة، حیث یتعود ان تلبى �افة مطال�ه. -

 ).229، ص1985-1984عبد الرحمن الع�سوى، ( نمو نزعات الأنان�ة وحب التملك للطفل -

  :یتمثل في تعمد عدم المساواة بین الأبناء والتفضیل بینهم بین الجنس او ترتیب أسلوب التفرقة

المولود او السن ...ومن الأمثلة على ذلك:تفضیل الذ�ر على الأنثى او تمییز الولد الأكبر على 

إخوته وأخواته في المأكل والمل�س والمصروف...وغیرها، وغال�ا ما یترتب على هذا الاسلوب شخص�ة 

أنان�ة تعودت ان تأخذ دون ان تعطي، تحب ان تستحوذ على �ل شيء لنفسها او على أفضل 

الأش�اء لنفسها حتى ولو على حساب الآخر�ن، شخص�ة تعرف ما لها ولا تعرف ما علیها، أما 

�النس�ة للإخوة والأخوات فغال�ا ما یتولد لدیهم غیرة شدیدة والحقد الم�طن على الآخر او الأخت 

 ).332، ص2013(عمر احمد همشري، الممیزة والى ز�ادة العدوان�ة نحوه 

  :وهي المغالاة في المحافظة على الطفل والخوف عل�ه لدرجة مفرطة ل�س في أسلوب الحما�ة الزائدة

أوقات المرض فحسب، بل في أوقات التغذ�ة والنظافة واللعب وممارسة المهام التي �كلف بها، 

 للحما�ة الزائدة مضارها المتمثلة في: 

  خش�ة الطفل من اقتحام المواقف. -

 ).200، ص2017(ز�ر�ا الشر�یني،  انخفاض مستوى الجرأة وعدم الاعتماد على النفس  -

 :قصد �ه �ل تصرف خاطئا �مكن ان یترك اثر سیئا في نفس الطفل و�أخذ أسلوب الإیذاء النفسي 

الإیذاء النفسي صورا عدیدة منها: (الرفض، الخزي، الاهانة، التخو�ف، العزل، الح�س، الاستغلال، 

 الحرمان من العاطفة).

    من النتائج المترت�ة عن هذا الاسلوب:

  فقدان الثقة في النفس والتخ�ط. -
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 الانطواء، والخش�ة من الم�ادرة والتغیر المفاجئ في السلوك والتغیب عن المدرسة وعدم الرغ�ة في  -

 العودة إلى المنزل.

(�سام محمد عل�ان،  التفاعل السلبي مع المواقف الاجتماع�ة والنزعة التدمیر�ة والشعور �الذنب  -

 ).116، ص2013

  :و�تمثل في عدم الاتساق في المعاملة الوالد�ة للطفل �حیث ان الوالدین لا �عاملان أسلوب التذبذب

الطفل معاملة واحدة في الموقف الواحد، بل هناك تذبذ�ا قد �صل إلى درجة التناقض في الموقف 

الواحد وهذا �جعل الطفل لا �ستط�ع ان یتوقع رد فعل والد�ه إزاء سلو�ه، �ذلك (یدرك الطفل من 

خلال هذا الاسلوب ان معاملة والد�ه تعتمد على الحالة المزاج�ة و الوقت�ة وانه ل�س هناك أساس 

ثابت لسلوك والد�ه نحوه)، �ما یؤدي اختلاف وجهات النظر التر�و�ة بین الوالدین في تنشئة الطفل 

إلى مثل هذا الاسلوب، �أن یؤمن احدهما �الصرامة والشدة والأخر �اللین وتدلیل الطفل أي الاختلاف 

 ).33، ص2015(حسام الدین ف�اض، في إت�اع الطر�قة الحدیثة او التقلید�ة في التر��ة 

 :السو�ة 

  :وهو ال�عد عن فرض نظام صارم على الطفل او ��ح إرادته من قبل الوالدین الاسلوب الد�مقراطي

معتمدین على سلطتهما وقوتهما ومق�مین سلوك الطفل وفقا لمعاییر مطلقة محددة، أي انه ال�عد عن 

الفرض والصرامة على الأطفال والتشاور المستمر معهم واحترام أرائهم وتقدیرها و�ت�اع أسلوب الإقناع 

والمناقشة التي تؤدي إلى خلق جو من الثقة والمح�ة، �معنى آخر �عتمد هذا الاسلوب على منح 

المكانة المتساو�ة لجم�ع أفراد الأسرة من حیث الحر�ة والمساواة والمكانة المتساو�ة بین الأطفال دون 

تفرقة، �ما �عتمد هذا الاسلوب على العقلان�ة والوسط�ة والتوازن في الصرامة والجد والدلال الزائد 

و�ذلك التذبذب بین الشدة واللین والتوسط في إش�اع حاجات الطفل الجسم�ة والنفس�ة والاجتماع�ة، 

�حیث لا �عاني من الحرمان ولا یتعدى على الأفراد، �حیث یتعود على قدر من الفشل والإح�اط ومن 

 خصائصه:

  تعلم الأبناء الحقوق والامت�ازات الخاصة. -

 ).39، ص2020(ابتسام شكا�م،  حل الخلافات التي تقع في الأسرة بروح التعاون والصرامة  -

  :عني احترام رأي الطفل وتقبله �عیو�ه وتصح�ح أخطائه دون قسوة مع بث الثقة أسلوب التسامح�

�النفس، إن هذا الاسلوب �سمح للطفل �المشار�ة في اتخاذ القرارات المتعلقة �ح�اته  وارت�اطها ا�جاب�ا 
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�القدرة على التفكیر الإبداعي �اعت�ارها تفسح المجال أمام الطفولة والمرونة أ�ضا، عدم تدخل الوالدین 

في اخت�ار الأبناء لأصدقائهم وتشج�ع الأبو�ن لأبنائهم ولا �كون لهم رأي مستقل منذ الصغر و�عطاء 

الأبناء حر�ة اللعب في المنزل دون قیود و�مكان�ة إفضاء الأول�اء �أسرارهم للأبناء وعدم إت�اع أسلوب 

العقاب البدني مع الأبناء ورعا�ة الأ�اء لأبنائهم و�عث الثقة في نفوسهم والسماح �ان �كون الأبناء 

عالمهم الخارجي في حدود الأسرة والتحدث معهم عما �مر �ه الوالدین من خبرات وتقصد ال�احثة 

بومر�ند �الأسلوب التسامحي هو ما یتصف �ه الأ�اء الذین �ظهرون القلیل من التوج�ه للأبناء 

  الخاصة دون مشار�تهم في ذلك.مو�سمحون لهم �اتخاذ قراراته

    ومن ممیزاته:

  انعدام العقو�ات الموجهة للطفل. -

  عدم منع سلوك الطفل. -

 ).29، ص2018( زه�ة بوشل�طة ،  السماح للطفل تنظ�م نشاطاته �ما یرغب  -

 :یتمثل في محاولة الوالدین لته�أ الطفل لتقبل ذاته وجسمه و�مكان�اته العقل�ة أسلوب التقبل والاهتمام 

ومحاولة تأكید الوالدین للطفل مدى أهمیته �النس�ة لهم ومساعدتهم على الاهتمام �میوله وهوا�اته 

وتنمیتها، مما �جعل الطفل �شعر �الأمان النفسي وتقبل لذاته و�جعل منه شخصا لد�ه وجود اجتماعي 

 ، ومن مؤشراته:)75، ص2014فت�حة مقحوت، قادر على إبداء آراءه دون خوف او قلق (

  تقبل الطفل لذاته. -

  عدم التطرف في المعاملة. -

 ).246، ص2014(مزوز بر�و،  مساعدة الطفل على الاستقلال�ة -

 :عتبر هذ الأسلوب �صوره المتعددة من انجح أسالیب التر��ة، على ان �كون التشج�ع والمكافأة� 

 من الأسالیب التي لا بواقع�ا متزنا یراعي ف�ه العدل بین الأولاد مع الانت�اه وال�قظة و�عتبر الأسلو

�ستغني عنها المر�ي في أي زمان ومكان، لأنه �ستند إلى ما فطر الله عل�ه الإنسان من الرغ�ة اللذة 

والنع�م والرفاه�ة والره�ة من الألم، إن التشج�ع والمكافأة �عززان الموقف الا�جابي و�رفعان إلى المز�د 

 ).80، ص2014(فت�حة مقحوت، من السلوك المكافئ عل�ه 
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  أثر أسالیب المعاملة الوالد�ة على الشخص�ة:  -3

- إن أسلوب الحما�ة الزائدة و�رغم من �م�ة الحب والعطف الذي �غلفها إلا انه �عتبر أسلوب خطیر في 

المعاملة الوالد�ة حیث ینمو الطفل في ظل هذا الاتجاه �شخص�ة ضع�فة خاضعة غیر مستقلة، تعتمد 

على الغیر في ق�ادتها وتوجیهها، وتشعر هذه الشخص�ة أ�ضا �عدم الاستقرار على حال وانعدام التر�یز 

وعدم النضج وانخفاض مستوى قوة الأنا وانخفاض الطموح وتقبل الإح�اط والخوف من المسؤول�ة وعدم 

الثقة �النفس والقرارات المتخذة ومثل هذه الشخص�ة التي تكون نتاجا للحما�ة المفرطة غال�ا ما تكون 

 ).332، ص2013(عمر احمد همشري، حساسة على نحو مفرط للنقد 

الحب الزائد (التدلیل)، �عوق نمو الطفل ولا �عط�ه فرصة الاستقلال والاعتماد على النفس، بل �شعره 

�العجز عندما �خرج للح�اة، ف�ص�ح الفرد متمر�زا حول ذاته أنان�ا، فعندما �كبر الطفل و�خرج للح�اة لا 

�جد الاهتمام الذي �ان �جده من أسرته ومن أفراد المجتمع، ف�حس انه لا  یتم تقدیره، ف�ختل توازنه 

(لیلى محمد عبد الحمید وتوافقه مع الآخر�ن و�تخذ سلو�ه شكلا عدوان�ا او انسحا�ا او انعزالا من الح�اة 

 ).77، ص2006خلیل، 

- أما �النس�ة لأسلوب التسلط فان الأثر الذي یترتب عن هذا الاسلوب هو جعل الطفل �مر �اح�اطات 

و�التالي یدخل في صراع نفسي مما یؤدي إلى إصابته �أمراض نفس�ة واضطرا�ات سلو��ة �الانطواء، 

العدوان�ة سواء تجاه الذات او الآخر�ن مما �جعل الطفل �شعر �النقص وعدم الثقة، صعو�ة في تكو�ن 

(ابتسام شكا�م، شخص�ة مستقلة وعدم قدرة على تحمل المسؤول�ة وسهولة الانق�اد والمیل إلى الانسحاب 

 ).42، ص2020/2021

- �عتبر أسلوب التذبذب في التنشئة الاجتماع�ة أسلو�ا خاطئا وذلك للأثر الذي �حدثه، حیث یؤدي هذا 

التعامل إلى اختلال معاییر السوء والانحراف عند الطفل، فلا �عرف هل هذا السلوك صح�ح أم خطأ لأنه 

مرة �كافأ عل�ه ومرة �عاقب عل�ه مما �فقده الثقة في والد�ه أما من الناح�ة النفس�ة فان تقلب معاملة الطفل 

بین الشدة واللین والقبول والرفض الشدیدین من اشد الأمور خطورة على صحة النفس�ة فهو �ع�ش صراع 

، 2015(حسام الدین ف�اض، حاد في مواقف الطفولة وهذا �حدث نت�جة لتذبذب الك�ار في المعاملة 

 ).36ص
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- ینتج عن القسوة في التعامل شخص�ة مترددة تنزع إلى الخروج على قواعد السلوك المتعارف علیها 

كوسیلة من الطفل للتنف�س والتعو�ض عما تعرض له من ضروب القسوة، وعل�ه �جنح الطفل نحو العدوان 

والتخر�ب و�تلاف ممتلكات الغیر دونما إحساس �الذنب، فقد یلجأ مثلا إلى تعذیب الحیوانات والطیور، 

فهذه قطة �خنقها وهذا عصفور في قفصه �قتله دون أي شعور �ألم او مرارة او تأنیب ضمیر لنتائج أفعاله 

الشر�رة، و�هذا �ص�ح الطفل فاقد للرحمة ول�س لد�ه حساس�ة اجتماع�ة، �ما انه لا �شعر �إنسان�ة ال�شر 

(عمر احمد همشري، الذین لم یرحموا إنسانیته في طفولته وغال�ا ما �فرحه حزن الآخر�ن وتعاستهم 

 ).334، ص2013

كما انه قد یؤدي �الطفل إلى الانطواء او الانزواء او الانسحاب من معترك الح�اة الاجتماع�ة، و�ؤدي إلى 

شعور الطفل �النقص وعدم الثقة في نفسه وقد �متد هذا إلى �ره السلطة ومعارضة السلطة الخارج�ة في 

 ).230، ص1985(عبد الرحمان الع�سوي، المجتمع �اعت�ارها البدیل عن سلطة الوالدین 

 النظر�ات المفسرة لأسالیب المعاملة الوالد�ة: -4

 نظر�ة التعلم الاجتماعي: -‌أ

   قدمت إسهامات �ثیرة  في تفسیر المعاملة الوالد�ة �اعت�ارها تنشئة وظاهرة تر�و�ة على تعل�م سلوك 

وتغیره على أساس الخبرة والتدر�ب والتعلم وفقا لنظر�ة التعلم الاجتماعي، فاعتمدت على التعز�ز �نوع من 

و MILLERمیلرالإثا�ة الوالد�ة للطفل عند إت�انه للسلوك الغیر مرغوب ف�ه و�عطى �ل من 

 أهم�ة �بیرة للتعز�ز في عمل�ة التعلم والسلوك یدعم او یتغیر ت�عا لنمط التعز�ز DOLLORDدولارد

المستخدم او العقاب فالسلوك الذي ینتهي �الثواب �میل إلى ان یتكرر مرة أخرى في مواقف مماثلة لا 

(فاطمة الموقف الذي أثیب ف�ه السلوك، �ما ان السلوك الذي ینتهي �العقاب �میل إلى ان یتوقف 

 )21، ص2018م�موني، 

   ینظر للتطب�ع الاجتماعي �أنه نمط تعل�م�ا �ساعد الفرد على الق�ام �أدواره الاجتماع�ة �ما ان التطور 

(مر�م الاجتماعي حسب وجهة نظر هذه النظر�ة یتم �الطر�قة نفسها التي �انت فیها تعلم المسارات الأخرى 

 ).22، ص2015مرا�طي، 
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 نظر�ة  التحلیل النفسي: -‌ب

    ان عمل�ة التنشئة ومن وجهة نظر التحلیل النفسي تتضمن اكتساب الطفل واستدخاله لمعاییر والد�ة 

أن ذلك یتم عن طر�ق أسالیب عقل�ة وانفعال�ة واجتماع�ة أبرزها فرو�د وتكو�ن الأنا الأعلى لد�ه و�عتقد 

التعز�ز القائم على الثواب والعقاب فعمل�ة التنشئة الاجتماع�ة تعمل على تدع�م �عض الأنماط السلو��ة، 

و�الرغم من أن هذه النظر�ة تؤ�د على اثر العلاقة بین الوالدین والطفل في نمو النفي الاجتماعي إلا أنها 

أغفلت المؤثرات الاجتماع�ة التي یتوطن علیها الطفل خارج الأسرة، حیث تؤثر على نمو الأنا الأعلى 

لدى  هذا الطفل و�مكننا أن نفهم عمل�ة التنشئة الاجتماع�ة في نظر�ة التحلیل النفسي عندما ننظر إلیها 

 ).16، ص2021(ماهر محمد أبو مسعد، في إطار نمائي، من خلال مراحل النمو الأساس�ة 

 ج- النظر�ة السلو��ة:

   النظر�ة السلو��ة ع�ارة عن مجموعة العادات السلو��ة المتعلمة والثابتة نسب�ا التي تمیز الفرد عن 

المرضى إذ أن العمل�ة الرئ�س�ة في �لتا الحالتین هي عمل�ة تعل�م وهي عمل�ة تكو�ن ارت�اطات بین 

،  2015(مر�م مرا�طي، مثیرات واستجا�ات معینة و�رمز إلى هذه المعادلة (م) مثیر، (س) استجا�ة 

 ).23ص

 د- نظر�ة الذات:  

   تشید هذه النظر�ة �أهم�ة ما �مارسه الأ�اء من أسالیب واتجاهات في تنشئة الطفل وأثرها على تكو�نه 

الذاتي إما �صورة موج�ة او �صورة سال�ة، حیث ان الذات تكون من خلال التفاعل المستمر بین الطفل 

 و�یئته، خاصة في السنوات الأولى من عمره وما یت�ع ذلك    تقو�مه وتكو�نه لذاته.

 الذي أقام نظر�ته في الذات على أساس فكرة المجال كارل روجرزومن ابرز المنظر�ن في هذا المجال 

عند الجشطالت في تفسیر السلوك والتي تعنى أن لكل فرد مجالا ظاهر�ا یتضمن تعر�فه للأحداث 

والظواهر �ما تظهر له فسلوك الفرد �ظهر ت�عا لظروف مجاله، �ما یتم التنبوء �سلو�ه عن طر�ق معرفة 

هذا المجال، و�التالي فان ما �حدد السلوك هنا هو المجال الذي یدر�ه الفرد في البیئة النفس�ة للفرد ول�س 

المجال الذي �ما هو في الواقع لذا فان معرفة المثیر لا تكفي للتنبؤ �السلوك إذا �جب أن �عرف من غیره 

من الناس و�میز تك�فه فالنظر�ة السلو��ة لا تعزو تكو�ن شخص�ة الفرد  إلى الصفات الفطر�ة لد�ه و�نما 
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تعزو ذلك لتفاعل الفرد مع بیئته و�خضع هذا التفاعل لقواعد التعلم و�التالي فان الشخص�ة هي نتاج للتعلم 

 ).12، ص2011(لافي ناصر عودة البلوي، 

   حیث یرى أصحاب هذه النظر�ة أن الأسرة تقوم بدور �بیر في عمل�ة التنشئة وتمتد جذور هاته النظر�ة 

 عن عقل الإنسان جون لوكإلى الكتا�ات الفلسف�ة في القرنین السادس عشر والسا�ع عشر خاصة �تا�ات 

والتي نادى فیها �ان الطفل یولد �صفحة ب�ضاء ثم �س�طر علیها الأ�اء ما یرون من أفكار وأراء أثناء 

 ان البدائي هو �ائن حي قادر على الإت�ان ب�عض الاستجا�ات ال�س�طة Watsonواطسن نموه و�قرر 

كال�كاء والابتسامة وتحر�ك الذراعین ثم یبدأ الوالدان في تشكیله �ما یرى، و�قرر أصحاب هذه النظر�ة ان 

 ).32، ص2018( زه�ة بوشل�طة، السلوك المضطرب یتم اكتسا�ه أثناء التنشئة الاجتماع�ة للفرد 

المراهقة ثان�ا: 

توجد العدید من التعر�فات والمفاه�م حول مصطلح المراهقة سواء من الناح�ة اللغو�ة او من الناح�ة 

 النمو في حین هناك من یرى ان التوج�ه السل�م في هذه أزمة وهناك من یرى ان المراهقة هي ،العلم�ة

المرحلة �قلق من حدتها وفي مایلي  ذ�ر ل�عض من التعار�ف التي تم الاعتماد علیها في ال�حث.  

 : المراهقة مفهوم -1

 :لغة

 ومعناه التدرج نحو النضج Adolescer ني  مشتقة من الفعل اللاتي Adolescenceان �لمة مراهقة •

 ).183، ص1956(مصطفى فهمي،البدني والجنسي والعاطفي والانفعالي 

، 2015(حسین بن سالم الز�یدي، هي �لمة راهو وتعني الاقتراب من الشيء وفي الغة العر��ة: •

 ).385ص

 مرحلة الرشد والنضج فالمراهقة إلى مرحلة الانتقال من الطفولة �أنها�عرفها حامد عبد السلام زهران  •

 التاسعة إلى من الثالثة عشرة أيهي مرحلة تأهب لمرحلة الرشد وتمتد من العقد الثاني من ح�اة الفرد 

 ).287، ص1986حامد عبد السلام زهران، (عشرة تقر��ا

 فهي واكتمال النضج  المراهقة هي المرحلة التي تبدأ �البلوغ وتنتهي �الرشدتعر�ف فؤاد بهي السید  •

، ولهذا �ختلف المدى الزمني عمل�ة بیولوج�ة حیو�ة عضو�ة في بدایتها وظاهرها اجتماع�ة في نهایتها
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القائم بین بدئها ونهایتها من فرد إلى أخرى ومن سلالة إلى أخرى، و�خضع هذا الاختلاف في وهره 

 ).194، ص1956(فؤاد البهي السید،للعوامل الوراث�ة الجسم�ة والبیئ�ة الغذائ�ة 

 حیث تتمیز بتغیرات جسم�ة ، فترة الح�اة الواقعة بین البلوغ النضجأنهاتعر�ف عبد الرحمان الع�سوي  •

 ).21، ص 1993(عبد الرحمان الع�سوي،و نفس�ة ملحوظة

 المرحلة التي �ص�ح فیها الكائن الحي ناضجا جنس�ا مع ظهور الخصائص أنها�عرفها مارشال •

 ).26، ص2004عبد اللط�ف معال�قي، (والأنوثة التكو�ن�ة التي تؤدي اختلاف �لي بین الذ�ورة 

 �أنها مرحلة الانتقال التي �ص�ح فیها المراهق رجلا وتص�ح الفتاة المراهقة امرأة �عرفها انجلش •

و�حدث فیها �ثیرا من التغیرات التي تطرأ على وظائف الغدد الجنس�ة والعقل�ة والجسم�ة، و�حدث هذا 

النمو في أوقات مختلفة في الوظائف المختلفة، ولذلك فإن حدودها لا �مكن إلا ان تكون حدودا 

 ).103، ص2016(صافة أمینة، وضع�ة أو متعارف علیها تقلید�ا بین علماء النفس... 

  تقس�م مرحلة المراهقة وخصائصها: -2

 مراحل المراهقة:  -‌أ

  مراحل على النحو التالي:3تقس�م مرحلة المراهقة إلى 

 سنة، حیث تمتد منذ بدء النمو السر�ع الذي 14 سنة إلى تمام 12 تبدأ من المراهقة الم�كرة: •

�صاحب البلوغ وحتى �عد البلوغ �سنة تقر��ا عند استقرار التغیرات البیولوج�ة عند الفرد وفي هذه 

المرحلة الم�كرة �سعى المراهق إلى الاستقلال و�رغب دائما في أتخلص من القیود والسلطات التي 

تح�ط �ه و�ست�قظ لدى الفرد إحساس بذاته و��انه، وتنقص السلو��ات الطفولة وتظهر التغیرات 

(سلمى حمدان، الفیز�ولوج�ة والعقل�ة والعضل�ة والانفعال�ة والاجتماع�ة التي تمي هذه المرحلة 

 ).41، ص2017

 سنة هي مرحلة هامة، یتم فیها إعادة التنظ�م 17 سنة إلى غا�ة 15 تبدأ من سن المراهقة الوسطى: •

الانفعالي والهو�ة المتعلقة �صورة الذات، وعموما هذه المرحلة تظهر أولى الخبرات الحس�ة 

والصراعات حول التقمصات الأنثو�ة و الذ�ور�ة و أخرى تخص اخت�ار المواض�ع المسب�ة للقلق،  

فالمراهق هنا �حاول بناء توازنه بین الأنا والانا الأعلى وفي نفس الوقت �حاول الانفصال عن عائلته 

 ).80، ص2007(طالبي صادة، 
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 سنة وهي فترة �حاول فیها المراهق لم شتاته 21 سنة إلى غا�ة 17 تبدأ من سن المراهقة المتأخرة: •

و�سعى إلى توحید جهوده من أجل إقامة  وحدة متألقة من مجموع أجزاءه ومكونات شخصیته، و�تمیز 

المراهق في هذه المرحلة �القوة والشعور والاستقلال�ة ووضوح هو�ته والالتزام �المسؤول�ة و�شیر 

ال�احثون ان مرحلة المراهقة تعتبر مرحلة التفاعل وتوج�ه أجزاء الشخص�ة والتناسق بینها �عدد ان 

أص�حت الأهداف واضحة والقرارات مستقلة و�عد ان انتهى المراهق من الإجا�ة عن التساؤلات 

 ).29، ص2018(مر�م م�موني، المتعددة التي �انت تشغل �اله في المراحل السا�قة 

 ب_ خصائص مرحلة المراهقة: 

 من الخصائص التي تمیز المراهقین أو مرحلة المراهقة: 

 ).427، ص2004 (فاروق عبد الفتاح موسى، انشغال المراهق بذاته -

 تغیرات نفس�ة و�یولوج�ة تؤدي إلى تغیر المراهق مع تغیر جسمه. -

 .   )149 تار�خ، ص.عبد القادر بهتان، دنضج الأعضاء التناسل�ة ( -

قدرت المراهق علة الانت�اه ف�عد أن �انت القدرة على الانت�اه محدودة و�انت المدة التي �ستط�ع أن  -

یر�ز انت�اهه فیها نحو موضوع معین محدود أ�ضا س�ص�ح على تر�یز انت�اهه لمدة طو�لة، �ما تنمو 

القدرة على التعلم والتذ�ر، �ما �ص�ح خ�اله مجردا مبن�ا على استخدام الصور اللفظ�ة والمعاني 

المحدودة المجردة وتزداد قدرة المراهق على اتخاذ القرارات، و�تضمن ذلك الاخت�ار والحكم والثقة 

�النفس والاستقلال في التفكیر والحر�ة في الاستكشاف دون الرجوع �ثیرا او مطلقا إلى الآخر�ن 

 ).52، ص2017(سلمى حمدان، 

 تحقیق دور الذات ولعب الولد لدور الرجل ولعب البنت لدور الأنثى.  -

 الرغ�ة في التعرف وجمع المعلومات عن الجنس الأخر وتكو�ن علاقات معه.  -

 الرغ�ة في التش�ه �الأصدقاء و�راه�ة التظاهر �الاختلاف.  -

 ال�حث عن المیول المهن�ة الصادقة.  -

 ).264سعد جلال، د. ت، ص(الرغ�ة في الاستقلال عن الوالدین والاعتماد على النفس -
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  مطالب النمو ومظاهره في مرحلة المراهقة -3

 أ_ مطالب النمو في مرحلة المراهقة: 

 تكو�ن علاقات جدیدة ناضجة مع رفاق السن من الجنسین. -

 اكتساب الدور الاجتماعي الجنسي السل�م.  -

  معها. قتقبل التغیرات الجنس�ة والتواف -

 تحقیق الاستقلال الانفعالي عن الوالدین والأصدقاء.  -

 تحقیق الاستقلال الاقتصادي.  -

 ).63(كامل محمد عو�ضة،د.تار�خ، صاكتساب السلوك الاجتماعي وتحمل المسؤول�ة الاجتماع�ة  -

 نمو الثقة في الذات والشعور الواضح �ك�ان الفرد.  -

 اكتساب ق�م دین�ة واجتماع�ة ناضجة تتفق مع الصورة العمل�ة للعالم الذي نع�ش ف�ه.  -

 إعادة تنظ�م الذات ونمو ض�ط الذات.  -

 تكو�ن المهارات والمفاه�م اللازمة للاشتراك في الح�اة المدن�ة للمجتمع.  -

 نمو الق�م �الدور الاجتماعي الجنسي السل�م.  -

 معرفة السلوك الاجتماعي المع�اري المقبول الذي �قوم على المسؤول�ة الاجتماع�ة وممارسته.  -

 تكو�ن المفاه�م العقل�ة الضرور�ة للإنسان الصالح.  -

 ).50(حامد عبد السلام زهران، صاستكمال التعل�م  -

  مظاهر النمو في مرحلة المراهقة:  -‌ب

   تتعدد مظاهر النمو وتتنوع ولكل مرحلة عمر�ة مظاهر خاصة بها وفي الأتي أهم المظاهر الملاحظة 

 في فترة المراهقة:

 یتمیز النمو الجسمي في السنوات الأولى من المراهقة �سرعته المذهلة وتقترن هذه النمو الجسمي: •

السرعة �عدم الانتظام أو التناظر في النمو، تأتي سرعة النمو الجسمي الكبیرة في المراهقة عقب فترة 

 طو�لة من النمو الهادئ الرصین الذي تتصف �ه الطفولة المتأخرة.
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، ونمو العظام لا �حدث �معدل )156(محمد مصطفى ز�دان، ص�فاجئ المراهق ارتفاع مطرد في قامته 

واحد متساوي بین جم�ع الأجزاء إذا �سبق نمو القدم نمو الساق والفخذ �حوالي أر�عة أشهر، فتبدو القدمان 

، �الإضافة إلى اجتراح )18، ص1998(ول�م ماسترز،طو�لتین �شكل �شوه تناسب الأطراف الأخرى 

وتكسر في صوته، ونشاط جدید لغد التناسل وغیرها، وز�ادة في معدل الن�ض وتغیر في ضغط الدم الذي 

 ).157(محمد مصطفى ز�دان مرجع سابق، صیرتفع تدرج�ا 

 تشهد فترة المراهقة الطفرة النمائ�ة في النمو العقلي المعرفي فتتمیز مرحلة المراهقة �أنها النمو العقلي: •

فترة نضج وتمیز في القدرات وفي النمو العقلي عموما ،حیث تظهر القدرات الخاصة ونقصد بها  

المواهب التي تكمن وراء مجموعة معینة من أسالیب النشاط الفكري فالقدرة الر�اض�ة مثلا هي الموه�ة 

التي تكمن وراء أي نشاط یتعلق �الرموز والأرقام والعلاقات الكم�ة والقدرة اللغو�ة هي تلك الموه�ة 

التي تكمن وراء أسالیب النشاط اللغوي، من حیث أنه نشاط معقد یتطلب مهارة استعمال الكلمات 

 ).142د(كامل محمد عو�ضة، صوالجمل والدقة في التعبیر والقدرة على النق

 ثمان أنواع من النمو نت�جة Edieh عند المراهق ذ�رت ب�اج�ه في تفسیرها لنظر�ات النمو المعرفي : •

 لعمل�ة نذ�ر منها:

 یتضمن هذا المفهوم عمل�ة منظمة عامة، �حیث �مكن استعماله في  تولید الر�ط بین المتغیرات: -

المفاه�م عن �ل الأزواج لكل اندماج حاصل مثل دمج الألوان وتغییر وتنوع في الانتظام أو تجم�ع 

 النوع�ات أو المشار�ع. 

 وهو القدرة على التعامل مع المساواة بین الشيء من العناصر أو الأعراق �ما في أدارة التناسب: -

 تجر�ة متوازنة أو حل لمعادلة. 

 وهو مبدأ المساواة للفعل ورد الفعل وهو مفهوم متعلق تمام التنسیق بین تضامین والتعادل الآلي: -

  والترا�ط .ة�التناسب و�ذلك مفهوم الاحتمالي

  وهو نوع معقد من الحفظ یتضمن ثلاث أ�عاد التعو�ض المضاعف: -

 ولهذا التجر�د مثل الخمول والقوة الدافعة والطاقة مفاه�م تصل إلى ما أشكال متقدمة من الحفظ: -

 من اجل تقر�ر إذا ما أمكن ب�اج�ه والتجر�ة الأساس�ة، التي استعملها ةخلف الملاحظات التجر�بي

 ).111، ص2016(صافة أمینة، المراهق قد وصل إلى مرحلة العمل�ات

 



 الفصل الثاني                                                       مدخل مفاھیمي لمتغیرات الدراسة
 

26 
 

 ج- النمو الاجتماعي:

 في فترة المراهقة �میل المراهق إلى الرغ�ة في تأكید ذاته، فهو یرفض تماما ان ینظر إل�ه �ما ینظر إلى 

الطفل، ولكي یتحقق ذلك �قوم ب�عض الأعمال التي تلفت النظر، �أن یتصنع �طر�قة ضحكه و�لامه 

ومشیته، أو یناقش أو �جادل في أمور لا خبرة له بها، و�برز أمر أخر في ح�اة المراهق، وهي مسالة 

التمرد والغضب والاحتجاج ابتداء من التمرد على السلطة التي یتمتع بها والداه، ثم على سلطة المدرسین 

وهكذا، وواجب أفراد الأسرة، ومن ثم الجماعة ان یراعو المراهق و�حموه من نفسه ومن الآخر�ن، و�لا 

تحول إلى طاقة مدمرة، والاهم من ذلك �له انتقاء أصدقاء له ذلك أن ولاء المراهق لأقرانه أشد �كثیر من 

 ).56، ص2007( عمر محمد الحاجي،ولائه لأهله ومدرسته 

 مشكلات المراهقة: -4

تنبثق مشكلات المراهقة من تضافر عوامل عدیدة ومن تشا�ك عمل�ات النمو وتأثیرها على المراهق و��ف�ة 

تعامل الأسرة معها هذا وتتمیز المراهقة �مشكلات متفاوتة الحدة والأثر على المراهق �كمن حصرها ف�ما 

 یلي: 

 تؤثر على نمو المراهق وتتر�ز في �عض القضا�ا أهمها مشكلة النحافة والبدانة المشكلات الجسمان�ة:أ- 

وعدم تناسق الجسد �شكل عام أو تأخر النمو �المقارنة �الأقران ظهور حب الش�اب وغیرها من التغیرات 

الجسمان�ة التي تطرأ على المراهق تعد مشكلة �النس�ة له فقد تؤدي إلى العزلة والانطواء على الذات (عمر 

 ).80، ص2007محمد الحاجي،

   في هذه الفترة نلاحظ أ�ضا سرعة تعرض المراهق الإصا�ة �الأن�م�ا ونزلات البرد والسعال وضعف 

الشه�ة وهي أمور تستوجب المحافظة على الصحة ومراعاة القواعد الصح�ة خوفا من الإصا�ة ب�عض 

 ).140(عمر محمد الحاجي، مرجع سابق، صالأمراض التي قد تؤثر في النمو الطب�عي للمراهق 

 حیث یتعرض المراهق للاضطراب النفسي �سبب الدوافع النفس�ة ب- المشكلات النفس�ة والاجتماع�ة:

المتضار�ة، التي لا یتم التناسق والتكامل ف�مما بینها مما �سبب له مشاعر التناقض الوجداني او ثنائ�ة 

المشاعر التي تتلخص في التذبذب وعد استقرار مشاعره، و�أن �شعر �الانجذاب والنفور  والحب والرضا 

 والكره والسخط إزاء الموضوعات والمواقف.
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    أما الاجتماع�ة فتتمثل في عجز المراهق عن إقامة علاقات خارج الأسرة والخوف من مواجهة 

الآخر�ن أو الخوف من ارتكاب الأخطاء، نقص القدرة على إقامة صداقات جدیدة الوحدة ورفض الجماعة 

 ).172، ص2010فضیلة زرارقة، له (

 وتتضمن حاجات المراهقین للإحساس بتحقیق الذات  والاستقرار الانفعالي د- المشكلات العاطف�ة:

والحب والقبول داخل ح�اته الأسر�ة، وان افتقاد الشعور �الحب یؤدي إلى الشعور �الظلم والخوف، 

 )52، ص2017(سلمى حمدانو�التالي صعو�ة تحقیق الذات أو التك�ف أو السعادة 

 ثالثا: الانسحاب الاجتماعي

  مفهوم الانسحا�الاجتماعي: -1

   تتعدد الأوصاف والتعر�فات التي تم استخدامها في الدراسات لوصف الانسحاب الاجتماعي منها العزلة 

 الاجتماع�ة، الانطواءوف�ما یلي ذ�ر لمجموعة من التعر�فات التي توضح لنا السلوك الإنسحابي: 

ففي موسوعة علم النفس والتحلیل النفسي عرف الانسحاب على أنه: وسیلة بدائ�ة دفاع�ة یتعلمها  •

الطفل في مرحلة تطوره النفسي الفمي و�لجأ إلیها الأنا للدفاع عن نفسه، حیث �كون الطفل عاجزا 

على أن ینأى بنفسه عن المواقف المهددة ومن ثم یز�ح عن نفسه القلق �أن ینسحب من المواقف أو 

�أن �فكر وجود العنصر المهددة، و�ذلك �عبر عن حیلة لا  شعور�ة و�تجنب المتأزم النفسي الناس أو 

، 2011(وسیلة بن عامر جوان، المواقف أو الأش�اء التي تسبب الفشل لعدم قدرته على مواجهتها 

 ).107ص

 �أنه سلوك توافقي �عني تحرك الطفل �عیدا عن الآخر�ن، وانعزاله عنهم،  عادل عبد الله:�عرفه  •

وانغلاقه على ذاته وعدم رغبته في إقامة صداقات أو علاقات تر�طه مع الآخر�ن أو تجعله یندمج 

 ). 17، ص2017(ذ�ار  �ر�مة، معهم واجتنا�ه للمواقف الإجتماع�ة التي تر�طه بهم وابتعاد عنهم 

 �أنه: حاله من الضغوط العاطف�ة التي تنمي لدى الفرد مشاعر الاغتراب 20111و�تیز و�رون �عرفه  •

وعدم الفهم والرفض من قبل الآخر�ن، ونقص المشار�ة الاجتماع�ة في الأنشطة التي تقدم الإحساس 

 ).  147، ص 2019(أماني عبد المنعم أحمد، �التكافل  الإجتماعي وفرض الألفة الاجتماع�ة 
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�عد الإنسحاب الإجتماعي أحد المظاهر القلق الإجتماعي الذي �سود لدى شر�حة واسعة من الأفراد  •

في  المستو�ات العمر�ة، و�عرف هنا الاضطراب �أوصاف أخرى مثل العزلة الاجتماع�ة الانطواء 

 ).30، ص2017(حل�س مر�م،  (الإنكفاء) على الذات والانسحاب ناتج عن القلق 

: �أنه نمط من السلوك یتمیز عادة �إ�عاد الفرد عن نفسه وعن الق�ام �مهامات خولة أحمد �حیىتعرفه  •

الح�اة العاد�ة و�رافق ذلك الإح�اط �ما یتضمن الانسحاب الاجتماعي الابتعاد عن مجرى الح�اة 

الاجتماع�ة العاد�ة و�صاحب ذلك عدم التعاون وعدم الشعور �المسؤول�ة وأح�انا الهروب إلى درجة ما 

 ).27، ص 2019(كر�كة صف�ه، من الواقع الذي �ع�شه 

 إلى أنه: المیل لتجنب التفاعل الاجتماعي والإخفاق في المشار�ة في المواقف ملمان وش�فر �شیر  •

، 2020ماحي إبراه�م، الإجتماع�ة �شكل مناسب والافتقار إلى أسالیب التواصل الاجتماعي (

 ).13ص

 اجتماع�ا هم أولئك ن الانسحاب الاجتماعي تعر�فا إجرائ�ا مفاده: الأطفال المنسحبوك�ال و�یتالعرف  •

الذین �ظهرون درجات متدن�ة من التفاعلات السلو��ة والاجتماع�ة، فهو إحساس الطفل �العزلة عن 

 الآخر�ن وانطوائه نت�جة عدم التوافق مع الآخر�ن وهو ما 

 ).336 (تجاني منصور، صینعكس على سلو�ه من خلال تمر�زه حول ذاته

�عرف �أنه سلوك ینتج عنه انفصال فیز�قي وانفعالي، حیث ینزع الفرد إلى تجنب المشار�ة مع  •

 ).36، ص2019(رندة رفیق محمود حلس، الأشخاص المح�طین �ه 

 المنسحبین اجتماع�ا �أنهم: الذین �میلون إلى تكو�ن مسافات عاطف�ة ت�عدهم كارت هورني عرفت  •

عن �ل الناس الآخر�ن، �حیث لا �حبون ولا �كرهون ولا یتعاونون ولا یتنافسون وهم �فضلون العمل 

وسیلة عامر، �معزل عن الآخر�ن و�عتمدون عن إمكاناتهم والابتعاد عن �ل شي �قید حر�تهم (

 ). 164، ص2016

 أس�اب الانسحاب الاجتماعي ومظاهره:  -2

 أس�اب:  -‌أ

 وجود تلف في الجهاز العصبي أو المر�زي أو خلل أو اضطراب عمل الهرمونات في الجسم.  -

وجود نقص في المهارات الاجتماع�ة وعدم معرفة الطفل للقواعد الأساس�ة لإقامة علاقات مع الآخر�ن  -

 ).196، ص2000(خولة أحمد �حیى، وعدم التعرض للعلاقات الاجتماع�ة 
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 رفض الوالدین الطفل سواء �ان رفض مقصود أو غیر مقصود وهذا ما یدفعه إلى الانسحاب  إلى  -

عالم الخ�ال والأحلام والأماني وقد �ظهر الرفض على شكل مواجهة من الوالدین للطفل أو تسلط او 

 هانداإهمال، وقد أثبتت الدراسات ان الطفل في هذه الحالات �میل إلى الانسحاب الاجتماعي �دراسة 

 إلى ان الأطفال الذین انفصلوا عن آ�اءهم ساءت حالتهم النفس�ة وفقدو الس�طرة على 2012وزملاؤه 

 النفسي والانسحاب الاجتماعي والسلب�ة، بانسفهم فمنهم من �عاني من حالات الانطواء والإكتئا

(ماحي �الإضافة إلى �عض أنواع السلوك العدواني مع صعو�ات في التفاعل الاجتماعي 

 ).14، ص2020إبراه�م،

للأسرة دور مهم في تطور الصحة النفس�ة للأبناء والعلاقة بین الابن والمعاملة الوالد�ة لها تأثیر في  -

حدوث مشكلة لانسحاب الاجتماعي عند الفرد لان الفرد الذي تلقى تر��ة د�مقراط�ة �ظهر فیها توافقا 

اجتماع�ا أفضل خارج البیت �ما �حمل اتجاهات ا�جاب�ة نحو الآخر�ن والنشاطات الاجتماع�ة في 

حیث ان الفرد الذي تلقى تر��ة متسلطة �طور مشاعر سلب�ة حول قدراته الاجتماع�ة و�میل نحو عدم 

 التفاعل والانسحاب من المواقف الاجتماع�ة. 

، 2012وسیلة عامر، (التفر�ق بین الأولاد الذ�ور والإناث وعدم اهتمام الأسرة الفقیرة �حاجات أبنائها -

 ).188ص

 الخوف من الآخر�ن فالتفاعل معهم �ص�ح مساو�ا للألم النفسي �النس�ة للطفل. -

الراشدون غیر العطوفین او الغاضبون او المتوترون �مكن ان �شكلوا لدى الطفل الرغ�ة في  -

 الانسحاب إذا �قترن وجود الناس �الألم. 

الخبرات الم�كرة القاس�ة مع الإخوة و�ص�ح شدید الحساس�ة والمراق�ة لذاته، و�توقع استجا�ات سلب�ة  -

، 2017من الأفراد �الإغاضة أو التخو�ف او الإحراج، ما �جعله یتجنب الآخر�ن (ذ�ار �ر�مة، 

 ).18-17ص

قد تساهم الخصائص الشخص�ة في الانسحاب الاجتماعي في عدم جاذب�ة الفرد في �عض الأوساط  -

الاجتماع�ة مثل المظهر الجسمي او الشخصي، �ذلك ما �حمله من خصائص اجتماع�ة في ��ف�ة 

 ).149، ص2019(أماني عبد المنعم، تكو�ن صداقات جدیدة او الإ�قاء على الصدقات القد�مة 

الخجل من بین الأس�اب التي تؤدي إلى الانسحاب الاجتماعي وذلك لأن الخجل �عیق الفرد من  -

 الاندماج في التفاعلات الاجتماع�ة والتعبیر عن ذاته وأرائه �صوت عالي.
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إن معاناة أحد الوالدین من الاضطرا�ات السلو��ة قد یرت�ط بوجود الانسحاب الاجتماعي لدى الأطفال  -

بین معاناة أحد والدیهم من الاضطرا�ات الانفعال�ة السلو��ة، ففي هذا الصدد أظهرت نتائج الدراسات 

عماد (احتمال�ة تعرض الأطفال للإصا�ة �الاضطرا�ات الانفعال�ة إذا �ان أحد والدیهم �عاني من ذلك

 ).156، ص2006عبد الرح�م الزغلول، 

عدم الث�ات والانتظام في التعامل مع الطفل ب�عض المواقف على �عض الأنماط السلو��ة والتسامح  -

والتعز�ز على هذه الأنماط في مواقف أخرى، �ما ان عدم الانسجام والاتفاق بین الأب والأم في 

اعتماد أسالیب موحدة في التعامل مع الطفل یدفع �ه إلى تنم�ة الانسحاب الاجتماعي، �ما أن 

الافتقار للمهارات والاتصال ومهارات العب المقبولة والمناس�ة تؤدي إلى الانسحاب و�ذلك الاكتئاب 

 ).31، ص2017(حل�س مر�م، والقلق 

 ب-مظاهره: 

 التردد للمشار�ة في الاتصال �الآخر�ن. -

 فشل في تكو�ن العلاقات مع الآخر�ن. -

 قلة التفاعلات السلو��ة. -

 ).105، ص2011وسیلة بن عامر، اضطرا�ات في العلاقات الاجتماع�ة ( -

 عدم وعي الذات والشعور �الدون�ة وسهولة الانق�اد للآخر�ن. -

 الشعور �عدم الارت�اح وفقدان الإحساس �السعادة والأمن. -

 التمر�ز حول الذات. -

 عدم الاتزان الانفعالي. -

 المعاناة من مشاعر القلق والاكتئاب والخوف. -

 ).154، ص2006عماد عبد الرح�م الزغلول، (حب الروتین ومقاومة التغییر -

قد یترافق �اضطرا�ات سلو��ة أخرى مثل: مص الإص�ع وقضم الأظافر واضطراب في النطق  -

 كالتلعثم هذا وتعد ظاهرة الانسحاب الاجتماعي من الاضطرا�ات الانفعالات الاجتماع�ة.

 كما یتمیز الانسحاب الاجتماعي �العزلة، وانشغال ال�ال. -

 تجنب الآخر�ن والق�ام �الأنشطة معهم. -

 الكسل والخمول. -
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 الخوف من التعامل مع الآخر�ن، والخوف من العقاب. -

الطفل المنسحب المنطوي على نفسه في العادة ما �كون مصدر خطر على نفسه ول�س على الآخر�ن  -

المح�طین �ه، فهو لا یثیر المشاكل ولا الضوضاء داخل الصف، و�ؤدي الانسحاب إلى عدد محدد 

 ).194، ص2000(خولة احمد �حي، جدا من العلاقات الاجتماع�ة 

 -الشعور �العجز، ومشاعر الافتقار إلى الود والحب.

 - مشاعر الاغتراب وعدم الفهم والرفض.

 - لا یتعلم المنسحب ق�م الآخر�ن ولا �شار�هم في آرائهم.

 - عدم امتلاك المنسحب الثقة �كفاءته الاجتماع�ة.

 ).114- التراجع الدراسي ورفض الذهاب للمدرسة (خد�جة شناف، ص

 -أنواع الانسحاب وأشكاله:3

 ،  نوعین من السلوك الإنسحابي وهما:Green wood ،1977جر�ن وود   لقد وصف 

 الانسحاب الاجتماعي:أ-

   یتمثل الانسحاب الاجتماعي في الأطفال الذین لم �سبق لهم ان قاموا بتفاعلات اجتماع�ة مع الأفراد 

الآخر�ن او أن تفاعلاتهم �انت محدودة مما یؤدي إلى عدم نمو مهارتهم الاجتماع�ة والخوف من 

 ).164، ص2015(ماجدة السید عبید، التفاعلات الشخص�ة 

  الاجتماعي او الرفض:ب-العزل

   وهو یتمثل في الأطفال الذین سبق لهم ان أقاموا تفاعلات اجتماع�ة مع الآخر�ن في المجتمع ولكن تم 

، 2000تجاهلهم او معاملتهم �طر�قة سیئة، مما أدى إلى انسحابهم وانعزالهم (خولة احمد �حي، 

 ).195ص

 الانسحاب الاجتماعي التفاعلي �الاعتماد على التكرار والنس�ة، و�صنف (لكوك و�ولوني)   أما �النس�ة 

كل من حدوث السلوك الاجتماعي الذي �قوم �ه الطفل أي عدد المرات التي �قوم بها الطفل بنشاطاته، 
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وقد وجد أن سلوك التكرار والنسب له فائدة في التشخ�ص للانسحاب الاجتماعي وهو مجموعة من 

المفاه�م �أدوات اجتماع�ة مثل: الشهرة والسمعة وتكو�ن صداقات مع الآخر�ن و�ذا الرفض لمجموعات 

 ).24، ص2017الأفراد و�هذا �مكننا تقس�مها إلى:(ذ�ار �ر�مة،

 الانسحاب الاجتماعي ال�س�ط: •

   و�تضمن الانعزال والابتعاد عن الآخر�ن وعدم إقامة علاقات صداقة معهم والامتناع عن الم�ادرة 

�الحدیث �شكل مستمر وعدم اللعب مع الآخر�ن وعدم الاهتمام �البیئة المح�طة، �الإضافة إلى انه یتصف 

، 2017(حل�س مر�م، �الخمول وعدم النضج �ما �قتنع �المشاهدة دون المشار�ة ولكنه لا ینسى المح�ط 

 ).32ص

 الانسحاب الاجتماعي الشدید: •

   ینجم عن تعدیل خاطئ في الانفعالات حیث یرى الطفل الآخر�ن على أنهم مصدر الم وعدم راحة لذلك 

 اجتماع�ا سوء تك�ف قد یؤدي إلى ظهور نیلجأ للانعزال عنهم و�كون عند هذا النوع من المنسحبي

 ).115 (خد�جة شناق، صاضطرا�ات سلو��ة شدیدة في حال عدم التدخل في الوقت المناسب

 و�مكننا ق�اس الانسحاب الاجتماعي عن طر�ق ثلاثة أسالیب رئ�س�ة هي: 

 الملاحظة الطب�ع�ة: -

   وهي الأكثر استخداما وتتمتع هذه الطر�قة �الصدق الظاهري، حیث أنها تتضمن ملاحظة أنماط تفاعل 

الطفل في ال�احثین من ق�اس سلوك الطفل �شكل متكرر ودراسة المثیرات القبل�ة والمثیرات ال�عد�ة 

(كر�كة المرت�طة �سلو�ه وهذا له أهم�ة �بیرة في تحلیل السلوك و�التالي وضع الخطط العلاج�ة المناس�ة 

 ).33، ص2019صف�ة، 

 : المقای�س الس�سومتر�ة -

   تعرف هذه الطر�قة �اسم ترش�ح (الأفراد) تتمثل تقد�م الأفراد للسلوك الاجتماعي والمكانة الاجتماع�ة 

 ).191، ص2012(وسیلة بن عامر، 
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 :تقد�م المعاملین -

   تتضمن هذه الطر�قة قوائم التقدیر السلو��ة التي �قوم المعلمون �استخدامها لتقس�م الانسحاب 

 جملة من الأنماط السلو��ة الاجتماع�ة التي �طلب من مالاجتماعي عند الأطفال، وتشمل هذه القوائ

 المعلمین تقد�م مدى إظهار الطفل لها.

   ومن قوائم تقد�م السلوك الشهیرة التي تعالج في جزء منها سلوك الانسحاب الاجتماعي، القائمة التي 

 ).198، ص2006روس ولاسي �ارثون (خولة احمد �حي، أعدها �ل من 

 -النظر�ات المفسرة للانسحاب الاجتماعي: 4

 نظر�ة التحلیل النفسي: •

   ترى ان انسحاب الطفل الاجتماعي یرجع إلى فشله في الحصول على الدفء من الآخر�ن، وفي إقامة 

العلاقات الحم�م�ة معهم و�ح�اط حاجاته إلى الانتماء، وهو الأمر الذي �مكن ان �عاود الظهور مرة أخرى 

 ).8(عبد الله محمدعادل، د.س، صفي المراهقة والرشد إذا لم تش�ع تلك الحاجات خلال مرحلة الطفولة 

 أن الأنا تسعى إلى التوفیق بین أجهزة الشخص�ة المختلفة (الهو، الأنا، Freuds فرو�د    یرى س�جموند

والانا الأعلى)، وفي الوصول إلى الصراع الذي ینشأ بین أجهزة الشخص�ة والواقع للإ�جاد نوع من الاتزان 

بینهما، و�ؤ�د �أن جهود الأنا في �عض الأح�ان، قد �كتب لها الفشل لذلك تلجأ إلى �عض الحیل 

الدفاع�ة، لكي �عطیها ذلك �عض الراحة مما �جنبها الشعور �المشاعر المؤلمة، وحسب ذلك في الحیل 

النفس�ة، هي عمل�ة تخز�ن للواقع تلجأ إل�ه  الأنا �قصد حما�ة الفرد من الصراعات ور�ونه للوحدة والعزلة، 

واللجوء �الانسحاب عن الآخر�ن من عمل�ة تنافر المكونات داخل الفرد (الهو، الأنا والانا الأعلى)، مما 

 ).19، ص2012(بن عامروسیلة ، یؤدي سوء توافقه مع نفسه أولا، ثم مع البن�ة الاجتماع�ة من حوله 

من خلال ما شرحه فرو�د فانه ارجع أس�اب هذا السلوك إلى مرحلة الطفولة الم�كرة لاس�ما خمس سنوات 

(كر�كة الأولى إذا ان الخبرات التي یتعرض لها الطفل في هذه المرحلة تؤثر في شخصیته مستق�لا 

 ).29، ص2019صف�ة، 
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 نظر�ة ار�ك ار�كسون : •

   رأى ار�كسون انه یرجع لضعف الأنا وعدم قدرة الفرد على الق�ام بوظائفه إذا ما استمر التوتر �طر�قة 

غیر تك�ف�ه وغیر مرض�ة، فإن ذلك یؤدي إلى الشعور ب�عض الاضطرا�ات عن مصادر التوتر النفسي 

 ).231محمد عبد الرسول الشرق�أر�ج، ص(

 إلى ضعف الأنا دون النظر إلى الأس�اب  فرو�د أس�اب السلوك الإنسحابي على عكسار�كسون    ارجع 

 ).35، ص2017حل�س مر�م،الأخرى من التراكم المعرفي والعلاقات الاجتماع�ة (

 النظر�ة الجشطال�ة: •

 یرى ان سلوك الفرد یوجه نحو إش�اع الحاجة عند Perlsفر�در�ك بیرلز    من أصحاب هذا الاتجاه 

إش�اعها تتراجع إلى الوراء لتص�ح خلف�ة، وتترك المجال لحاجة أخرى تص�ح ملحة، والشخص �ل لا 

یتجزأ ول�س مجموعة من الأجهزة، ولا �مكن فهم الأجزاء خارج إطار الشخص �له، و�قصد �المجال 

النفسي ان الإنسان الصح�ح هو الشخص المتفهم لنفسه وللواقع وقادر على الوعي �أحاس�سه ومدر�اته 

 ).196، ص2012(بن عامروسیلة، 

 النظر�ة المعرف�ة البنائ�ة: •

   تغلب قض�ة التمر�ز حول الذات على تطور الطفل اجتماع�ا فهو لا �ستط�ع مواءمة أفكاره لذلك �كون 

 الآخر�ن وتعمل ذاكرته الحس�ة ىمنعزلا اغلب الوقت إذا لم �كن �له، إذ لا یبذل جهدا في نقل أفكاره غال

فقط أي ان الذاكرة القصیرة المدى وال�عیدة المدى غیر متطورة او غیر عاملة، إذا �حدث النمو المعرفي 

عندما یواجه الطفل موقفا یؤدي إلى اختلال التوازن ثم �حصل التك�ف المعرفي نت�جة التوازن بین التمثل 

 ).232(محمد عبد الرسول الشرق�ار�ج ، صوالمواءمة 

 النظر�ة الاجتماع�ة: •

   یؤ�د روجر ان الطابق بین الذات والخبرة یؤدي إلى ترمیز سلم للخبرات وعدم التطابق یؤدي إلى ترمیز 

غیر دقیق ینجم عنه سوء تك�ف نفسي، �ما أنه یوضح أهم�ة الحاجة إلى الانتماء والى الصداقة والاهتمام 

 أكد ان بوجاردس�الأفراد �طر�قة ا�جاب�ة، وأنهم �حاجة إلى حب الآخر�ن وتعاطفهم وتقدیرهم، �ما ان 
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العلاقة الا�جاب�ة الود�ة تعمل على مساعدة الأشخاص على إقامة الرفاه�ة وتش�ع حاجات المجتمع وانه 

یوجد دافع ومیل للأفراد لان �ع�شوا �القرب من �عضهم، وهذا المیل �سمى التمر�ز أما إذا انعدم التعاون 

 ). 40، ص2019(رفیق محمود حلسرندة ، معهم أدى إلى الانسحاب والعزلة عن المجتمع 

 خلاصة:

من خلال ما تم التطرق إل�ه في هذا الفصل یتوضح لنا أن أسالیب المعاملة الوالد�ة تعد واحدة من أهم 

الأس�اب التي تساهم في تشكیل شخص�ة المراهق، فقد تؤدي ب�ه إلى الاستقرار النفسي و�ناء شخص�ة 

مستقلة مسؤولة وتع�ش ح�اة اجتماع�ة سو�ة، �ما قد تساهم في جعله مضطر�ا نفس�ا وتجعله �صاب 

�العدید من المشكلات منها النفس�ة والاجتماع�ة وغیرها، �ما قد �ص�ح المراهق منعزلا ومنسح�ا اجتماع�ا 

�میل إلى الانطواء، مما �جعل ح�اته الاجتماع�ة غیر مستقرة ومما یؤثر على نفسیته و�ذا صحته العقل�ة 

 والجسم�ة.
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 تمهید:

   إن الغرض من هذا الفصل هو توض�ح وتقد�م الخطوات المختلفة التي تم إت�اعها، والأدوات المستخدمة 

لتحقیق أهداف الدراسة، ف�عد عرض الجانب النظري من الدراسة سوف نتطرق للجانب التطب�قي الذي 

�عتبر هاما للدراسات المختلفة، حیث نتناول ف�ه الدراسة الاستطلاع�ة ومن ثم الدراسة الأساس�ة مع 

 المنهج المت�ع، والأدوات المستخدمة.
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 الدراسة الاستطلاع�ة: -1

   هي الدراسة الأول�ة التي یتم إجرائها من اجل التعرف على میدان الدراسة والظروف المح�طة �إجراء 

ال�حث حتى یتم تلافي الصعو�ات والما قد �طرا اثناء تنفیذ الدراسة الاساس�ة لفحص، وهكذا �مكن توفیر 

 رؤ�ة واضحة ومعرفة الأولو�ات وتطو�ر وتحسین إجراءات الدراسة الأساس�ة. 

وقد تم استخدام عینة الدراسة الاستطلاع�ة بهدف الحصول على حالات من أجل الدراسة الأساس�ة وتأكد 

) طال�ة من طال�ات السنة أولى 30من أنها تعاني من السلوك الانسحاب الاجتماعي، حیث بلغت العینة (

 ) سنة �جامعة محمد خ�ضر20_18جامعي تراوحت أعمارهم (

 تم توز�ع الأداة المتمثلة في مق�اس 7/05/2023 �ل�ة العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة ب�سكرة، في

 حالات منها، وقد اعتمدنا على طول الفئة بهدف 3الانسحاب الاجتماعي (�أتي وصفه لاحقا) وتم اخت�ارا 

 استخراج الحالات والمجالات التال�ة:

 ) لا یوجد انسحاب.40-72( -

 ) منسحب بدرجة قلیلة. 73-104( -

 ) منسحب بدرجة متوسطة. 105-136( -

 ) منسحب بدرجة �بیرة. 137-168( -

 ) منسحب بدرجة �بیرة جدا.169-200( -

) مع 2) (أنظر الملحق رقم 169-137   وقد تم اخت�ار حالات الدراسة ط�قا للمجالین الأخیر�ن (

 الحالات التي وافقت على إجراء المقابلة.
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 :مق�اس الانسحاب الاجتماعي 

  ع�ارة، وفي الآتي وصف للمق�اس40 یتكون من 2012وسیلةبنعامر   من إعداد الد�تورة 

 مكونات المق�اس: -‌أ

    یتكون المق�اس من ثلاثة أ�عاد، �ل �عد �حتوي على مجموعة من البنود على الشكل التالي: 

 ).36، 33، 30، 27، 24، 21، 18، 15، 11، 7، 4، 1(العلاقة مع الذات  -

، 38، 37، 34، 31، 28، 25، 22، 19، 16، 13، 12، 9، 8، 5، 2العلاقات داخل الجامعة ( -

39.( 

 ).40، 35، 32، 29، 26، 23، 20، 17، 14، 10، 6، 3العلاقات خارج الجامعة ( -

   یتم تصح�ح المق�اس عن طر�ق إعطاء خمسة بدائل، �أسلوب تدرج شدة على نحو التالي تنطبق بدرجة 

) 1) لا تنطبق (2) تنطبق بدرجة قلیلة (3) تنطبق بدرجة متوسطة (4) تنطبق بدرجة �بیرة (5كبیرة جدا (

) وهي أعلى درجة �مكن ان �حصل علیها الطالب في إجابته 200و�ذلك تكون الدرجة الكل�ة للمق�اس (

 على ع�ارات المق�اس.

 ب- ث�ات المق�اس:

   �شیر الث�ات إلى مدى اتساق الدراجات على المق�اس وتجانسها وعدم اضطرابها، وعكسه هو عدم 

 (احمد الشا�ع، الاتساق أي عدم وجود نظام �حكم الدرجات التي �حصل علیها الأفراد على المق�اس

 ).3، ص2014
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 ) طر�قة معامل ألفا �رون�اخCronbach Alpha Coeffcient:( 

(وسیلة بن عام،    وهذا لق�اس ث�ات اتساقه الداخلي �ما انه یر�ط معامل ألفا ث�ات المق�اس بت�این بنوده 

 ).229، ص2012

 )طر�قة إعادة تطبیق الاخت�ارTest Retest :( 

   وهي طر�قة تعكس مدى الاستقرار في الدراجات التي �حصل علیها الأفراد على المق�اس في مرتي 

 تطبیق.

) یوضح معاملات الارت�اط �طر�قة ألفا �روم�اخ وطر�قة إعادة التطبیق على   مق�اس الانسحاب 1جدول(

 الاجتماعي 

 التطبیق و�عادة التطبیق الفا لكرون�اخ المحور

 **0.96 **0.71 العلاقات داخل الجامعة

 **0,97 **0.70 العلاقات خارج الجامعة

 **0.97 **0.76 العلاقة مع الذات

 **0.98 **0.77 الدرجة الكل�ة

  المق�اس: ج-صدق

    تم حساب صدق المق�اس �طرق ثلاثة:
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  : صدق المحتوى 

   استعمل لغرض التر�یز على صدق محتوى الع�ارات، وعرض المق�اس في صورته الأول�ة على 

مجموعة من الأساتذة المختصین في علم النفس وعلوم التر��ة من ذوي الخبرة، �قوم ف�ه الخبراء بتقدیر 

 مدى صلاح�ة المق�اس من خلال مكوناته.

)، و�عد حساب نس�ة الاتفاق %83.83   قد بلغت النس�ة المتفق علیها للمجموع الكلي لبنود المق�اس (

 ع�ارة یتم من خلالها حساب الصدق وث�ات �الطرق الإحصائ�ة التي 40بلغ عدد الع�ارات في المق�اس 

 اختارتها صاح�ة المق�اس.

 :(المقارنة الطرف�ة) الصدق التمیزي 

   لحساب الصدق التمیزي خضع المق�اس إلى الدراسة الاستطلاع�ة، حیث ط�قت صاح�ة المق�اس على 

) طال�ا، و�عد بذلك قسمت نتائج المق�اس إلى مجموعتین، الأولى من یتمتعون 130عینة استطلاع�ة (

بدرجة مرتفعة من السلوك المراد ق�اسه، والثان�ة من یتمتعون بدرجة منخفضة من نفس السلوك، �معنى 

 ) الأعلى والأدنى من الوس�ط على أ�عاد المق�اس.%27أخرى بین (

)من أفراد العینة من �ل طرف من طرفي التوز�ع �مجوعتین متناقضتین، %27وعند استخراج نس�ة (

 مأحدهما تمثل المرتفعین في درجات الاخت�ار والأخرى تمثل المنخفضین، تتم المقارنة بینهما �استخدا

أسلوب إحصائي ملائم، هو اخت�ار(ت)، حیث تمت المقارنة في نتائج �النس�ة للمجموعتین بدلالة الفروق 

 حسب الق�مة التال�ة والنتائج المبینة �تالي:
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 ): یوضح نتائج اخت�ار(ت) لصدق مق�اس الانسحاب الاجتماعي �طر�قة المقارنة الطرف�ة 2جدول رقم (

 المحور

 الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي
 الق�مة

 التائ�ة
 المجموعة

 المرتفعة

 المجموعة

 المنخفضة

المجموعة 

 المرتفعة

المجموعة 

 المنخفضة

العلاقات الاجتماع�ة دخل 

 الجامعة

56.41 31.74 4.56 4,24 14.74** 

العلاقات الاجتماع�ة خارج 

 الجامعة 

42.07 20.89 3.29 2.95 17.84** 

 **21.75 2.29 2.95 24.85 46.74 العلاقة مع الذات 

 **16.66 15.85 15.39 141.89 230.52 المجموع 

)، و�عتبر مق�اس 0.1 من خلال نتائج الجدول السابق، یتضح ان ق�مة (ت) دالة عند مستوى (

 الانسحاب الاجتماعي صادق لتمایز المجموعتین.

  الاتساق الداخلي(صدق التكو�ن الفرضي:( 

   استخدمت طر�قة معامل الارت�اط لسیبرمان، بین درجة �ل ع�ارة والمجموع الكلي لل�عد الذي تمثله، 

كذلك معامل الارت�اط بین درجة �ل ع�ارة والدرجة الكل�ة للمق�اس، وهذا أساس افتراض أن الدرجات 

 الفرع�ة مؤشر جید للدرجة الكل�ة، وأن الدرجة الكل�ة للمق�اس نفسه هي محك الصدق 
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 -الدراسة الأساس�ة:2

 أ_ المنهج المت�ع: 

    �عرف على انه أسلوب للتفكیر والتنفیذ �عتمده ال�احث فنجاز �حثه، لتنظ�م أفكاره وتحلیلها وعرضها 

للوصول إلى حقائق حول الظاهرة، أو الحدث أو موضوع الدراسة، حیث یبدأ المنهج �الخطوة الأولى، 

وهي التحدید مشكلة ال�حث مرورا �ص�اغة الأهداف والفرض�ات وتحدید الأ�عاد والحدود ومصادر الب�انات 

، 2016(كمال دشلي، وطرق معالجتها، والمنهج المستخدم في ذلك الغرض النتائج واقتراح التوص�ات 

مما لا شك ف�ه أن موضوع الدراسة �فرض على ال�احث إت�اع منهج معین یناسب طب�عة ). و53ص

الدراسة ونظرا لموضوع دراستنا الذي یتمحور حول أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة عند المراهق 

المنسحب اجتماع�ا ارتأینا أن المنهج الع�ادي هو الأنسب لدراستنا لأننا نسعى الى التعرف على ��ف�ة 

الى فهم أوسع لك�ف�ة تفاعل أسلوب المعاملة في تشكیل المشكلة لدى الحالات و�التالي الوقوف على 

 أس�ابها.

 حدود الدراسة: -‌ب

 تمت الدراسة في جامعة محمد خ�ضر �ل�ة العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة ب�سكرة.المكان�ة:  •

 حیث تم إجراء 20/05/2023 إلى غا�ة 11/05/2023: انطلقت الدراسة الأساس�ة من الزمان�ة •

 المقا�لات مع الحالات الثلاثة في أوقات مختلفة.

 :حالات الدراسة -‌ج

) من 20-19   تمثلت حالات الدراسة في ثلاثة طال�ات من سنة أولى جامعي تراوحت أعمارهم من (

 �عانین من الانسحاب الاجتماعي.
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 د-أدوات الدراسة: 

 تمثلت أدوات الدراسة الأساس�ة في: 

 :المقابلة الع�اد�ة نصف الموجهة 

المقابلة هي الأداة التي تمكن ال�احث من الحصول على معلومات مفصلة حول الحالة، وهي أنواع مقابلة 

موجهة، ومقابلة نصف موجهة وهي التي تم الاعتماد علیها في دراستنا. و�عرفها عبد الرحمان أنها تفاعل 

لفظي بین شخصي حیث �حاول أحدهما وهو القائم �المقابلة أن �ستثیر �عض المعلومات او التعبیرات 

، 2018(مر�م مرا�طي، لدى الأخرى وهو الم�حوث، حیث تجمع بین ممیزات المقابلة الموجهة والحرة 

 ).89ص

 وقد تم اعداد دلیل للمقابلة اشتملت على المحاور التال�ة:

 الاجتماع�ة المحور الأول: العلاقات  

  :الانسحاب الاجتماعيالمحور الثاني 

  :أسالیب المعاملة الوالد�ة المحور الثالث 

 وقد تم اعتماد التحلیل الكمي والك�في في تحلیل محتوى المقا�لات.

 :مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة 

 على 60 على صورة الأم و60 ع�ارة، مقسمة 120 یتكون المق�اس من 2014من إعداد فت�حة مقحوت 

 صورة الأب وفي الآتي وصف للق�اس.
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 مكونات المق�اس: -‌أ

 یتكون المق�اس من ثمان�ة أ�عاد �ل �عد �حتوي على مجموعة من البنود على الشكل التالي:

 ).55، 49، 41، 33، 25، 17، 9، 1التقبل والاهتمام ( -

 ).56، 50، 42، 34، 26، 18، 10، 2الد�مقراط�ة في المعاملة ( -

 ).57، 51، 43، 35، 27، 19، 11، 3التشج�ع والمكافأة ( -

 ).58، 52، 44، 36، 28، 20، 12، 4المساواة ( -

 ).59، 53، 45، 37، 29، 21، 13، 5النبذ والإهمال ( -

 ).60، 54، 46، 38، 30، 22، 14، 6الحما�ة الزائدة ( -

 ).47، 39، 31، 23، 15، 7التسلط والقسوة ( -

 ).48، 40، 32، 24، 16، 8إثارة الألم النفسي ( -

  الإ�جاب�ة لمق�اس صورة الأب وصورة الأم:تالع�ارا -

- 1 ،2 ،3 ،9 ،10 ،11 ،12 ،18 ،19 ،22 ،25 ،26 ،27 ،28 ،30 ،33 ،34 ،

35 ،36 ،41 ،42 ،43 ،44 ،49 ،50 ،51 ،52 ،55 ،56 ،57 ،58. 

 الع�ارات السلب�ة: -

- 4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،13 ،14 ،15 ،16 ،17 ،20 ،21 ،23 ،24 ،29 ،31 ،32 ،

37 ،38 ،39 ،40 ،45 ،46 ،47 ،48 ،53 ،54 ،59 ،60. 
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 یوضح توز�ع البنود على أسالیب المعاملة الوالد�ة _كما یدر�ها الأبناء_ المراهقین):3جدول (

 نها�ة الدرجـــــــــــــــــــــــــــات
 الأ�عاد البنود عدد الوحدات

 عظمى وسطى صغرى 
08 16 24 08 1_9_17_25_33_41_49_55 التقبل  

 والاهتمام
08 16 24 08 2_10_18_26_34_42_50_56 الد�مقراط�ة  

 في المعاملة
08 16 24 08 3_11_19_27_35_43_51_57 التشج�ع  

 والمكافأة
08 16 24 08 4_12_20_28_36_44_52_58  المســــــاواة  
08 16 24 08 5_13_21_29_37_45_53_59 النبذ  

 والإهمال
08 16 24 08 6_14_22_30_38_46_54_60 الحما�ة  

 الزائدة
06 12 18 06 7_15_23_31_39_47 التسلط  

 والقسوة
06 12 18 06 8_16_24_32_40_48  الألم النفسي 

و�تم تصح�ح المق�اس الذي �عتمد على التدرج الثلاثي في التقدیر الوزني للبنود وهو: ( دائما، أح�انا، 

، و إذا 2، و�ذا أجاب ( أح�انا) تكون درجته 3أبدا) فإذا أجاب المفحوص ( دائما) تكون درجته الكل�ة 

 مع مراعاة مسایرة البنود لأ�عاد المق�اس، فإذا �انت البنود إ�جاب�ة �ان 1أجاب ( أبدا) تكون درجته 

 ).3، 2، 1) أما إذا �انت البنود سلب�ة �عكس التقدیر الوزني ف�ص�ح (1، 2، 3التقدیر الوزني ( 

  ث�ات المق�اس: -‌ب
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 للعینة كوتمانو سبرمان براون تم تطبیق ث�ات الاتساق �استخدام التجزئة النصف�ة للإخت�ار �طر�قة 

 ) و�ان معامل الث�ات لكلتا الطر�قتین �الأتي:Spss .18) و�استخدام نظام (32الممثلة ( ن=

 : طر�قة سبرمان براون 

) و هو ث�ات مرتفع ودال عند مستوى الدلالة 0,70معامل الث�ات قدره (مق�اس صورة الأب:  -

)0,01.( 

) و هو ث�ات مرتفع ودال عند مستوى الدلالة 0,73 معامل الث�ات قدره (مق�اس صورة الأم: -

)0,01.( 

 :طر�قة �وتمان 

) و هو ث�ات مرتفع ودال عند مستوى الدلالة 0,67معامل الث�ات قدره (مق�اس صورة الأب:  -

)0,01.( 

) و هو ث�ات مرتفع ودال عند مستوى الدلالة 0,73 معامل الث�ات قدره (مق�اس صورة الأم: -

)0,01.( 

) و�ان معامل Spss .18للمق�اس �كل و�استخدام نظام ( ألفا �رون�اخكذلك تم حساب الث�ات �طر�قة

: الث�ات على النحوالتالي 

) وهو ث�ات مرتفع وهو ودال إحصائ�ا عند مستوى 0,73معامل الث�ات قدره (مق�اس صورة الاب: -

 ).0,01الدلالة (

) وهو ث�ات مرتفع وهو ودال إحصائ�ا عند مستوى 0,65معامل الث�ات قدره (مق�اس صورة الأم:  -

 ).0,01الدلالة (
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  المق�اس:ج -صدق

  : الصدق الظاهري 

تم التحقق من صدق المق�اس من خلال عرضها على س�عة محكمین من الأساتذة أعضاء هیئة التدر�س 

في مجال علم النفس وعلم الاجتماع �كل�ة العلوم الاجتماع�ة والانسان�ة �جامعة _ محمد خ�ضر _ 

�سكرةللحكم على مدىمناس�ة الأداة للغرض الذي وضعت له ومدى ملائمة �ل بند لل�عد المرد ق�اسه، مع 

 تعدیل الأداة على النحوالذي طبق على العینة.

  :صدق البناء الداخلي 

بین درجات الأ�عاد و�ین الدرجة الكل�ة للمق�اس، وهذه العمل�ة الإحصائ�ة برسون تم حسا�ه �معامل ارت�اط 

: ) و�انت �ما هي المدونة في الجدول التالي Spss .18تمت �طر�قة نظام (

 ): یوضح معاملات الارت�اط بین درجات الأ�عاد والدرجة الكل�ة للمق�اس:4جدول(

 )32(صورة الأب)و(صورةالأم)، (ن=

أسالیب المعاملة 

 الوالد�ة

                              صـــــــــــــــــــــــــــــــــورة الأب 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المع�اري 
 Sig مستوى الدلالة معامل الارت�اط

 0,000  دال0,01 **0,79 03,05 20,62 التقبل والاهتمام

 0,000  دال0,01 **0,66 01,82 21,87 الد�مقراط�ة 

 0,000  دال0,01 **0,77 01,75 21,59 التشج�ع والمكافأة
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 0,001  دال0,01 **0,60 01,89 20,65 المساواة 

 0,000  دال0,01 **0,61 01,85 20,90 النبذ والإهمال

 0,802 0,01غیر دال عند **0,046 01,68 13,59 الحما�ة الزائدة

 0,006  دال0,01 **0,47 02,29 14,43 القسوة والتسلط

 0,000  دال0,01 **0,66 01,95 15,65 الألم النفسي 

 

أسالیب المعاملة 
 الوالد�ة

                           صــــــــــــــــــــــــــورة الأم

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المع�اري 

 Sig مستوى الدلالة  معامل الارت�اط

 0,000  دال0,01 **0,73 01,60 22,25 التقبل والاهتمام

 0,000  دال0,01 **0,61 01,72 22,71 الد�مقراط�ة 

غیر دال عند  0,33 01,10 23,25 التشج�ع والمكافأة
0,01 

0,058 

غیر دال عند  0,29 02,04 20,56 المساواة 

0,01 

0,097 

 0,013  دال0,05 *0,43 01,52 22,15 النبذ والإهمال

 0,002  دال0,05 *0,40 02,12 12,21 الحما�ة الزائدة

 0,001  دال0,01 **0,58 02.13 14,12 القسوة والتسلط

 0,000  دال0,01 **0,62 01,92 15,65 الألم النفسي 

  ).0,01** تعني ان معامل الارت�اط ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى ( 
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  ).0,05* تعني ان معامل الارت�اط ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى ( 

 : الصدق التمیزي 

لدلالة test .T ،تتم حساب المق�اس �طر�قة المقارنة الطرف�ة (الصدق التمیزي ) حیث تم حسا�ه �اخت�ار 

) من %27) من أعلى درجات المق�اس و( %27الفروق بین المجموعتین العل�ا و الدن�ا، حیث تم أخذ (

) مفردة، وهذا �عد ترتیب هذه الدرجات تصاعد�ا فتص�ح 32أدنى درجات المق�اس للعینة التي تتكون من (

) أفراد من المجوعة 8 ) ومنه نأخذ (32x0,27= 08) أفراد لأن ( 08مجموعتین تتكون �ل منهما من ( 

لدلالة الفرق ت ) أفراد من المجموعة الدن�ا، ثم نستعمل أسلو�ا إحصائ�ا ملائما وهو اخت�ار 8العل�ا و( 

 ).Spss .18(بینهما وهذا �استخدام نظام 
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 أولا: عرض وتحلیل نتائج الحالات

تقد�م الحالات:  -1

 الحالة الأولى: 1 -1

  الأول�ةالب�انات :

 الاسم: (ه) -

 أنثىالجنس:  -

 سنة 19السن:  -

 جامعي أولىالمستوى الدراسي:  -

 ذ�ور 2 بنات و 3: الإخوةعدد  -

 الأخیرة: ما قبل الإخوةالرت�ة بین  -

: ر�ة بیت الأممهنة  -

: تاجر الأبمهنة  -

  :تحلیل محتوى المقابلة

تقط�ع نص المقابلة:  •

  الع�ارة 
رقم 
 الع�ارة

 01 آمیوأبيمع 
 02  ذ�ور2و بنات 3، حنا و�خوتیوأخواتي

 03 متوترة
 04  حاجةأفضلنقدر نقلك بلي علاقتي معاهم مش 

 05  لي تتفاهم معاهم الكلالإنسانة نحس روحي أكثر�ة
 06 لا �عبران
 07  نحس �الانتماء لماماوأسرتي اتجاه والدي إحساسي

 08 �ا�ا منحسش روحي مرت�طة ب�ه �اسر
 09 أكثرنقدر نقلك مكانش علاقة مبن�ة على المشاعر هي علاقة رسم�ة 

 10 �النس�ة لخاوتي وخواتاتي علاقتي مل�حة معاهم
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 11  مع خواتاتي البناتالأكثر�ة
 12 معند�ش اصدقاء من الحي تاعي ماعدا وحدة �انت تقرا معا�ا

 13 �النس�ة لعلاقتي معاها متذبذ�ة
 14 ساعات تحسینا قراب وساعات �عاد �لاك لانو شخصیتنا مختلفة

 15 املك اصدقاء من الجامعة �صح مش �اسر
صد�قة وحدة  16 

علاقة قر��ة ولكن فیها نوع من السطح�ة  17 
مناش نتلاقاو دائما ومنروحوش ل�عضانا  18 

نعم اتجنب  19 
 20 �ي تكون عندنا خدمة ولازم نشارك فیها متلقاین�ش نتفاعل �اسر الأغلب�ة

 21 حاجة �ي تصرالي مشكلة مندیر حتى موقف نتجاهلها نخلیها بیني بین نفسي منحك�ش علیها أول
 22  منيلأختیللأكبر �عدما نمر بهذه المراحل نروح الأولالشخص 

 23 أكثر�ةمتوتر مش �اسر، قلق 
 24 أناي نحاول نحلها ن تلقايأكثر�ةنادرا ما نطلب المساعدة 

مش غال�ا برك طول  25 
كي �كونو ع�اد جدد تلقایني ساكتة  26 

واذا �نت نقدر نروح ومنقعدش معاهم ومنكونش مضطرة نفضل اي نروح خیر  27 
 28 نخلیهم هوما یبداو یهدرو أكثر�ة

كي نلقى نقاط مشتر�ة نبدا الحدیث معاهم  29 
 30  نحضر اي مناس�ة مش غیر المناس�ات الجامع�ةإني نقعد في الدار على إنينفضل 

في حفلة خطو�ة خو�ا محضرتش  31 
كي نقعد في الدار نستمتع �الوقت  مع نفسي  32 

 33 أصلاالتعامل مع الناس الجدد نحسو �ستهلكلي طاقة وقدرة هي معند�ش 
نشعر �الانتماء مع نفسي  34 

 35 العمل فردي أفضل
واذا �ان عمل جماعي نحاول ندي خدمتي ونخدمها وحدي  36 

 37 والأفكارعندي مشكلة �التعبیر على اي حاجة عندها علاقة �المشاعر 
أخجل  38 
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 39 خصوصا �ي نعودو ناقشو في ال�حث أكیدأتضایق
م�عجبن�ش الحال و نتوتر  40 

 41 م�عرفون�ش مل�ح  الآخر�ن نحس انو أكثر�ة
 42 فهمي ا�سیئو راح أكیدعلیها 

ماما مه�ش من النوع لي تتحاور تقوم �مهامها وهاذي ه�ا  43 
و�النس�ة ل�ا�ا تقدري تقولي نفس الشئ  44 

عصبي �ي �جي من الخدمة لعش�ة لازم مندیروش الحس  45 
سما تعاملو شوي حاد  46 

 47 أكثرم�عجبن�ش نتمنى انو �ا�ا �كون لین 
 48 وقت معانا مش من النوع لي ینشغل علینا أكثرانو �كون من النوع لي �قضي 

والواج�ات  من غیر التعامل تاعها �قتصر على المهام أكثر تكون تتحاور �شكل إنهاوماما نتمنى 
 والقض�ة

49 

منقلكش في حقي برك هو في حقنا �امل  50 
�ا�ا �ع�ط و�ي شغل میتقبلش الخطا خصوصا من ناح�ة لقرا�ا  51 

 52 ماما لالا عادي
 53 معند�ش اصدقاء �اسر �اش یدخلو أصلا

 54 شوي أصغرقبل �ا�ا �ي �نت 
 55 توأم واختي لي اكبر مني �عامین ل�سة متشابهة �شغل تحسیها تع أنانشفالها �ان �شر�لنا 

 56 �ان م�عجبهاش لحال انو نل�سو ��فك�ف أختي
 57 الآخر�ن�الله غیر نادرة انو شفیت بلي تعاملو معا�ا قدام 

مشفیتش بلي خرجنا ل�لا�ص ��فك�ف  58 
�ا�ا هو لي یتلفظ �كلمات هكا  59 

ماما متقولش  60 
�الله مشفیت �لاك عندها عام عامین هكاك  61 

اي حاجة غالطة ندو الضرب ��فنا ��ما اي اطفال مي �ي �برنا لا  62 
بلید �عني  63 
 64 ماما شو�ة أكثر�ةمش د�ما 

مش د�ما نادرا تقدري تقولي  65 
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مع خواتاتي �انت تعجبني طفولتي في هذي الناح�ة  66 
 67 نلعب أختيكي نخرج مع 

اغلب الوقت ردة فعلهم د�ما نفسها  68 
 69 �اینة مساواة أكید

 70 ملاحضتوش أناهوما خواتاتي لي اكبر مني �قولو بلي �این فرق في التعامل مي 
 71 أصلامكانش تعامل 

�ار�ي �این تعامل واحد ولا زوج  72 
 73 تقوم بواج�اتها إنهاماما تعاملها �عني محصور 

 74 ولام�الاة إهمال�لاك 
 75 �عني اسلو�و جاف قاسي مش لین للأب�النس�ة 

تحس�ه �ي �طلب من ناح�ة تتنفذ مید�ش و�جیب معانا  76 
 77 أسلو�الأمر

نتمنى انو �كون عندهم نوع من الحوار واللین  78 
 79 تع تدي وتجیبي أسلوبكشغل تحسي �این 

  :تجم�ع الوحدات في فئات

 الع�ارات الدالة على العلاقات الاجتماع�ة: •

 .79، 78، 55، 54، 52، 48، 47، 8، 7، 4، 3، 1مع الوالدین:  -

 .50، 70، 67، 66، 56، 31، 22، 11، 10، 5، 2: الإخوةمع  -

 .18، 17، 16، 15، 14، 13، 12: الأصدقاءمع  -

 .42، 41، 39، 36، 33، 29، 28، 27، 20: الآخر�نمع  -

 الاجتماعي:الع�ارات الدالة على الانسحاب  •

- 19 ،21 ،23 ،24 ،26 ،30 ،32 ،34 ،35 ،36 ،37 ،38 ،40. 

  المعاملة الوالد�ة:أسالیبالع�ارات الدالة على  •

 .65، 64، 49، 44، 43، 6 أسلو�الإهمال: -

 .51، 47، 46 أسلو�التسلط: -

 .63، 62، 61، 59 الإیذاءالنفسي: -
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  الكمي:التحلیل 

 �مثل فئة العلاقات الاجتماع�ة):5الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الوالدین 13 33%

العلاقات الاجتماع�ة 
 

 

 الإخوة 11 %28
 الأصدقاء 7 %17
 آخرون  9 %22
 المجموع 39 %100

  الجدول:التعلیق على 

 فئات فرع�ة حیث نلاحظ ان فئة العلاقة 4): یتضمن فئة العلاقات الاجتماع�ة قد شمل على 5الجدول(

 الإخوةالتي �المئة ثم فئة 33 ـــــ تكرارا و�نس�ة مئو�ة تقدر بــ13 تكرار وهو �أعلىمع الوالدین جاءت 

 تكرارات ونس�ة 9 على الأشخاصالآخرون  �المئة ثم حصلت فئة 28 تكرارا ونس�ة مئو�ة 11حصلت على 

 �المئة.17 ـــــ تكرارات ونس�ة مئو�ة تقدر�ــ7ـــ بالأصدقاء مع فئة وأخیرا �المئة 22 ـــمئو�ة تقدر ب

 �مثل فئة الانسحاب الاجتماعي):6الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الانسحاب الاجتماعي / 13 100%
 المجموع 13 100%

  :التعلیق على الجدول

 .100/100 وقدرت بنس�ة تكرار 13 یتضمن فئة الانسحاب الاجتماعي التي جاءت ب ):6الجدول(

 ة المعاملة الوالديأسالیب�مثل فئة ):7الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الإهمال 6 46.15%

 المعاملة أسالیب
 الوالد�ة

 التسلط 3 23.08%
  النفسيالإیذاء 4 30.76%
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المجموع  13 100%
  :التعلیق على الجدول

 ونس�ة 6 �أعلى تكرارجاءت التي الإهمال المعاملة الوالد�ة المتمثلة في أسالیب): یتضمن 7الجدول(

 وأخیراأسلوب �المئة 23.08 تكرارات و�نس�ة مئو�ة 4ـــ النفسي بالإیذاء �المئة ثم 46.15ـــمئو�ة تقدر ب

 . �المئة23.08ـــ تكرارات و�نس�ة مئو�ة تقدر ب3ـــالتسلط الذي جاء ب

 �مثل رصد تكرارات الفئات �النس�ة لمجموع الخطاب):8الجدول(

 الفئة التكرار النسب المئو�ة
 العلاقات الاجتماع�ة 39 60%
 الانسحاب الاجتماعي 13 20%
  المعاملة الوالد�ةأسالیب 13 20%
 المجموع 65 100%

  :التعلیق على الجدول

): یتضمن رصد تكرار الفئات �النس�ة لمجموع الخطاب، حیث نلاحظ ان فئة العلاقات 8الجدول(

 �المئة ثم جاءت فئة الانسحاب 60ــ تكرار و�نس�ة مئو�ة تقدر بـ39ــــالاجتماع�ة جاءت �أعلى تكرار ب

 . �المئة20 تكرار ونس�ة مئو�ة 13ــ المعاملة الوالد�ة بنفس الدرجة بــوأسالیبالاجتماعي 

 :التحلیل الك�في 

من خلال المقابلة مع الحالة (ه) یتوضح لنا أنها تعاني من علاقة متذبذ�ة ومضطر�ة مع أسرتها وهذا ما 

ل الحب ا وأنها لا تنمتوترة نقدر نقولك بلي علاقتي معاهم مش أفضل حاجةتوضح لنا في قولها 

 ما دفعها لعدم الشعور �الانتماء ،لالا �عبرانوالعاطفة فالوالدان لا �عبران عن حبهما لها وهذا في قولها 

نقدر نقلك مكانش علاقة اتجاه الوالد الذي وصف علاقتها �ه أنها علاقة جادة ورسم�ة وهذا في قولها، 

 .ة على المشاعر هي علاقة رسم�ة أكثرنيبم

 و�ذلك عدم رغبتها ،سحاب�ة وذلك في أنها لا تمتلك العدید من الأصدقاءسلو��اتانكما أن الحالة أظهرت 

قولها نفضل نقعد في الدار على أني  الاجتماع�ة وهذا ماتبین في والحفلاتفي المشار�ة في المناس�ات 



 الفصل الرابع                                                   عرض،تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة
 

58 
 

 أ�ضا تبدي انسحاب اجتماع�ا مع أسرتها أنها، �ما نحضر اي مناس�ة مش غیر المناس�ات الجامع�ة

 .خطو�ة خو�ا ما حضرتش لانو �ي نقعد في الدار نستمتع �الوقت مع نفسيوهذا ماتوضح في قولها 

 نفسي وذلك ما توضح لنا في و�یذاء وقسوة إهمال معاملة الوالد�ة الغیر سو�ة من أسالیبالحالة تعاني من 

 تتسم �الجفاء واللام�الاة الأم تقزم �مهامها أي ان العلاقة مع ماما مه�ش من النوع لي تتحاورإجابتها

�ا�ا  �القسوة والعنف وهذا في قولها م فهو أسلوب تسلطي یتساالأبوغ�اب أسلوب الحوار والمناقشة وأم

تقدري تقولي نفس الشيء هو عصبي �ي �جي من الخدمة لعش�ة لازم ماندیروش الحس تسما تعاملو 

 أنها اي خو�ا �ي مید�ش مل�ح �ضر�و یت�ع أسلوب العقاب البدني وهذا في قولها الأبكما ان ،شوي جاد

 . للعنف المادي او العقاب الجسدي و�ذا المعنوي وأشقائهاتتعرض ه�ا 

 التي یتم تطب�قها من طرف والأسالیبلطر�قة التي یتم التعامل بها معها هالإدراكعبرت عن الحالة قد 

،  لا م�الاةإهمالماما تقوم بواج�اتها ومعلابل�ش واش �سموه هذا الاسلوب �لاك الوالدین وذلك في قولها 

تدرك تعامل والدیها معها على انه جاف لة ا فالحو�النس�ة لأب �عني أسلوب جاف وقاسي مش لین،

  لین وأسلوب الحوار.أكثر لو أن الوالدین یتعاملون �أسلوب وقاسي وتتمنى

 :تحلیل نتائج مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة 

 : �مثل النسب المئو�ة لمجموع درجات أ�عاد المق�اس لصورة الأب:)9لجدول(ا

 أسالیب المعاملة الوالد�ة مجموع التكرارات النسب المئو�ة

 التقبل والاهتمام 13 13.13%

 الد�مقراط�ة 13 13.13%

 التشج�ع والمكافأة 10 10.10%

 المســــــــاواة  13 13.13%

 النبذ والإهمال 12 12.12%

 الحما�ة الزائدة 18 18.18%

 التسلط والقسوة 11 11.11%

 الألم النفسي 9 9.9%
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 المجموع 99 100%

 :التعلیق على الجدول 

 )أسالیب حیث نلاحظ أن 8: یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة من طرف الأب وقد تشمل )9الجدول 

 ونس�ة مئو�ة تقدر ب 18أسلوب الحما�ة الزائدة جاء �أعلى تكرار حیث قدر مجموع التكرارات بـــــ

 �المئة ثم أسالیب التقبل والاهتمام، الد�مقراط�ة وأسلوب المساواة جاءوا بنفس التكرار حیث 18.18

 �المئة ثم حصل أسلوب النبذ والإهمال على مجموع تكرار 13.13 بنس�ة 13قدر مجموع تكراراتهم بــــ

 11 �المئة ثم أسلوب التسلط والقسوة حصل على مجموع تكرار �قدر بــــ12.12 بنس�ة 12�قدر بـــ

 بنس�ة 10 �المئة ثم حصل أسلوب التشج�ع والمكافأة على مجموع تكرار مقدر بــــ11.11بنس�ة 

 و�نس�ة مئو�ة قدرت ب 9 �المئة وأخیرا أسلوب إثارة الألم النفسي �مجموع تكرارات أقل قدر بـــــ10.10

  �المئة.9.9

 

 �مثل النسب المئو�ة لمجموع درجات أ�عاد المق�اس لصورة الأم): 10الجدول(

 أسالیب المعاملة الوالد�ة مجموع التكرارات النسب المئو�ة
 التقبل والاهتمام 16 14.15%
 الد�مقراط�ة 11 9.73%
 التشج�ع والمكافأة 16 14.15%
 المساواة  16 14.15%
 النبذ والإهمال 19 16.81%
 الحما�ة الزائدة 13 11.50%
 التسلط والقسوة 12 10.61%
 الألم النفسي 10 8.84%
 المجموع 113 100%

 :التعلیق على الجدول 

 )أسالیب حیث نلاحظ أن 8: یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة من طرف الأم وقد تشمل )10الجدول 

 16.81 ونس�ة مئو�ة تقدر بـــ19بتـــأسلوب النبذ والإهمال جاء �أعلى تكرار حیث قدر مجموع التكرارا

�المئة ثم أسالیب التقبل والاهتمام، التشج�ع والمكافأة وأسلوب المساواة جاء بنفس التكرار حیث قدر 
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 �المئة ثم حصل أسلوب الحما�ة الزائدة على 14.15 ونس�ة مئو�ة تقدر بــــ16مجموع تكراراتهم بـــــ

 �المئة ثم أسلوب التسلط والقسوة حصل على مجموع تكرار 11.50 بنس�ة 13مجموع تكرار �قدر بــــ

 بنس�ة 11 �المئة ثم حصل أسلوب الد�مقراط�ة على مجموع تكرار مقدر بـــــ10.61 بنس�ة 12�قدر بــ

 و�نس�ة مئو�ة قدرت ب 10 �المئة وأخیرا أسلوب إثارة الألم النفسي �مجموع تكرارات أقل قدر بـــــ9.73

  �المئة.8.84

 ملخص عام عن الحالة: 

من خلال المقابلة مع الحالة وتطبیق مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة اتضح لنا أن الأسلوب المدرك 

الأكثر بروزا �ما تدر�ه الحالة هو أسلوب النبذ والإهمالیلیها أسالیب التقبل والاهتمام التشج�ع والمكافأة 

 المساواة منجهةالاموأسلوب الحما�ة الزائدة والتسلط، من جهة الاب.

تقد�م الحالة الثان�ة:  1-2

  الأول�ة:الب�انات 

 الاسم: (س)  -

 الجنس: أنثى                                   -

 سنة19السن:  -

  جامعيأولىالمستوى الدراسي:  -

 : لا یوجد الإخوةعدد  -

 الحالة الاجتماع�ة: عز�اء -

  مطلقینالأسر�ة:الأموالأبالحالة  -

 : قابلة متقاعدةالأممهنة  -

 : موظف في شر�ةالأبمهنة  -

 

 

  :تحلیل محتوى المقابلة
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 :تقط�ع نص المقابلة 

 

 رقم الع�ارة الع�ارة
 01 نع�ش مع ماما

 02 و�نت خالتي وقطي لولو
 03 علاقتي مع والد�ا شوي شوي 

 04 منقدرش نقلك محبو�ة
 05 نحس روحي نولي محبو�ة وقت المصلحة برك

 06  �عبرو عن حبهم ل�ا بزافإ�ه
 07 والد�ا مطلقین

 08  من ناحیتو نحسو هو الطرف المظلوم في حكا�ة الطلاقإحساسيولكن 
 09 ونحبو بزاف

 10  نتاعي د�ما بیني و�ینها مناوشاتوالأم
 11  نشوف فیها هي السبب تع الطلاقإني مشكلتي معاها وأنا

 12 معند�ش اصدقاء في الحي
 13  جیران علاقتي معاهم عاد�ةو�نما

 14 عندي �عني مش �اسر
 15 علاقتي معاهم مل�حة

 16  ولا اقلأكثر عاد�ة فقط لا وأمور قرا�ا إطارداخل 
 17  نعرفهم عادي نخدم معاهمأصدقائيكي �كونو 

 18 منتجنبهمش نتجنب النشاط �كل
 19 عندي زوج اصدقاء مقر�ین بزاف نلجأ لیهم في حالة المشاكل نتاعي

 20 نحس �القلق والتوتر دائما
 21 مشكلة في الدراسة ن�حث علیها وحدي

 22 جامي تعاملت مع استاذ وطلبت منو �ساعدني �اش نحل مشكلة في الدراسة
 23  ننسحبأكیدكي نكون مع اشخاص جدد 

 24 كي نكون مع الصد�قة المقر�ة ل�ا نتعامل مع الموقف عادي
 25 نتعامل معاهم عادي
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 26 نفضل انو نتجنبهم
 27  �الحدیث مع اي شخص قابلتو وواجهتوأ�ادرلا 

 28 نفضل ال�قاء في المنزل
 29 منحسش �الانتماء مع اي شخص

 30  معینة فقطولأس�ابانتماء مع عدد قلیل 
 31 نحب نخدم وحدي

 32 والجماعة لي حنخدم معاها �ون نعود منعرفهمش منخدمش معاهم
 33 د�ما نشعر �الملل مع اشخاص �ي نكون متواجدة معاهم وحدي
 34 في حالة �انت معا�ا الصد�قة المقر�ة ل�ا وفقط منحسش �الملل

 35 نقلق أخرى نعم نخجل، وحاجة 
 36 نعرض حتى عمل إني نتضایق منفضش أكید

 37 فهمي ا�سیئو منتعاملش مع لع�اد لي أصلا
ماما د�ما تحسیها تخاف عل�ا  38 

وتهتم �شكل م�الغ ف�ه  39 
 40 تدخل في خصوص�اتي وتحوس تعرف عل�ا �لش إنهالدرجة 

 41 تعوضني �ي عاد �ا�ا �عید وحا�ههذا �لو اهتمام وخوف 
 42 مكانش هذاك التواصل  �اینه

ساعات �ع�ط �سقسي عل�ا  43 
�اسر �شغل جابد  44 

نحس بلي تعاملهم مختلف على الاسر لخر�ن  45 
وم�عجبن�ش تعامل تاعهم ونشوفو تعامل مش لي نحوس عل�ه  46 

 47 منحسوش منصف اطلاقا الأباما 
الوالدة نتاعي ردة الفعل نتاعها شوي عن�فة  48 

متفهمة القلق والخوف نتاعها والعنف نتاعها في الموقف هذاك  49 
وعنف لفظي اه  50 

 51 نتاعي �العكس �جیني �الشو�ة الأب
و�ا�ا �شغل �ساعفني و�حكي معا�ا �الشو�ة ینصحني  52 

�طول وهو �حكي معا�ا �الشو�ة  53 
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وتبدا تع�ط  54 
 55 أصلاالظن ومتعرفش تتعامل معا�ا 

 56 منح�ش نتعامل معاها وأناأصلا
مهما عبرت عن حبها ل�ا منقدرش نحس بلي صح  57 

 58 أصدقائي �بیرة تدخل في اخت�ار وحتىوأنا نتاعي الأم
تقلي شكون هاذي لازم تعرفها  59 

وتبدا تع�ط  60 
 61 نصاحب إنيومنفضلش 

علابیها راني د�ما وحدي  62 
 63 أموریر�حني ماما صح مین ذاك تحب تدخل في 

تنتقدني  64 
ود�ما تعایرني بذوقي  65 

 66 أصلامنخرجش معاهم 
 67 الأمتلقیت ع�ارات سب وشتم من طرف 

تتلفظ �ع�ارات شتم وسب و�لش  68 
�ا�ا في ح�اتو ما حكا معا�ا �لمة عاطلة �العكس  69 

 70 مرة تعرضت لهذا الموقف �ان قبل رمضان �سمانة أخر
 71 نتاعي �الأخصالأبجامي ضر�وني 

جم�ع رغ�اتي تنفذ حق�قتا  72 
 73 الطفلة الوحیدة إني�حكم 

لم اعش طفولة مدللة  74 
 75 نتاعي د�ما تع�ط عل�ا الأم

وتسبني  76 
و�ا�ا د�ما �جیبهالي �الس�اسة  77 

 78 أصلامعند�ش خاوة 
 79 الأمعنف شتم تجر�ح من طرف 

 80 مهوش یتعامل معا�ا أصلا نتاعي للأب�النس�ة 
 81 أصلا معا�ا ایتعاملومنفضلش 
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 82 السب والشتم والاهانات أسلوبومنفضلش 
 83 نتاعي مثلا خارجة ل�ا�اك للأبهي �ي �انت تتقلق مني تنسبني 

راسیزم  84 
تحب�ه �ثر مني  85 

ومنا ومنا  86 
  :تجم�ع الوحدات في فئات

 الع�ارات الدالة على العلاقات الاجتماع�ة: •

 .46، 45، 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 3، 1 الوالدین: -

 .78 الإخوة: -

 .34، 24، 19، 17، 16، 15، 14، 12 الأصدقاء: -

 .37، 33، 32، 30، 29، 25، 22، 2 الأشخاصالآخر�ن: -

 الاجتماعي:الع�ارات الدالة على الانسحاب  •

- 18 ،20 ،21 ،23 ،26 ،27 ،28 ،31 ،35 ،36 ،62. 

 الوالد�ة: المعاملة أسالیبالع�ارات الدالة على  •

 .80، 74، 66، 56، 47، 44، 43، 42 الإهمال:أسلوب  -

 .63، 61، 59، 49، 40 التسلط: أسلوب  -

، 82، 79، 76، 75، 70، 68، 67، 65، 64، 60، 57، 55، 54، 50، 48 الإیذاءالنفسي: -

83 ،84 ،85 ،86. 

 .58، 41، 39، 38 الزائدة:الحما�ة  -

 .77، 73، 72، 71، 96، 52، 51 التقبل:أسلوب  -

 

 

 

  الكمي:التحلیل 
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 �مثل فئة العلاقات الاجتماع�ة): 11الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الوالدین 11 39.28%

 العلاقات الاجتماع�ة
 الإخوة 1 3.57%
 الأصدقاء 8 28.57%
 آخرون  8 28.57%
 لمجموعا 28 100%

  :التعلیق على الجدول

 فئات فرع�ة حیث نلاحظ ان فئة العلاقة 4): یتضمن فئة العلاقات الاجتماع�ة قد شمل على 11الجدول(

 �المئة ثم فئة 39.38 تكرار و�نس�ة مئو�ة تقدر بــ11مع الوالدین جاءت �أعلى تكرار وهو 

 �المئة 28.57ــ تكرارات ونس�ة مئو�ة تقدر ب8 على نفس التكرار وهو الأصدقاءوالأشخاصالآخرونحصلوا

 . �المئة3.57 بتكرار واحد ونس�ة مئو�ة تقدر بـالإخوة مع فئة وأخیرا

 �مثل فئة الانسحاب الاجتماعي): 12الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الانسحاب الاجتماعي / 11 100%
 المجموع 11 100%

  الجدول:التعلیق على 

 تكرار وقدرت نسبتها المئو�ة 11بـ ): یتضمن فئة الانسحاب الاجتماعي التي جاءت 12الجدول(

 .100/100بـ

 

 

 

  المعاملة الوالد�ةأسالیب�مثل فئة ): 13الجدول(
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 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الإهمال 8 18.60%

أسالیب المعاملة 
 الوالد�ة

 التسلط 5 11.62%
  النفسيالإیذاء 19 44.18%
 الحما�ة الزائدة 4 9.30%
 التقبل 7 16.27%
 المجموع 43 100%

  :التعلیق على الجدول

 فئات فرع�ة �حیث حصل أسلوب 5): یتضمن فئة أسالیب المعاملة الوالد�ة وقد شمن على 13الجدول(

 8أسلو�الإهمالبـــ �المئة ثم 44.18 تقدر بــــو�نس�ة مئو�ة تكرار 19 تكرار بــأعلى النفسي على الإیذاء

 تكرارات و�نس�ة 7 التقبل الذي حصل على أسلوب �المئة ثم یلیها 18.27تكرارات و�نس�ة مئو�ة تقدر بـــ

 11.62 تكرارات و�نس�ة مئو�ة تقدر بـــ5 التسلط الذي حصل على أسلوب �المئة ثم 16.27مئو�ة تقدر بـــ

 . �المئة9.30 تكرارات و نس�ة مئو�ة تقدر بـــ4 الحما�ة الزائدة الذي حصل على أخیراأسلوب�المئة و 

 �مثل رصد تكرار الفئات �النس�ة لمجموع الخطاب): 14الجدول(

 الفئة التكرار النسب المئو�ة
 العلاقات الاجتماع�ة 28 34.14%
 الانسحاب الاجتماعي 11 13.41%
 أسالیب المعاملة الوالد�ة 43 52.43%
 المجموع 82 100%

  :التعلیق على الجدول

): یتضمن رصد تكرار الفئات �النس�ة لمجموع الخطاب، حیث نلاحظ ان فئة أسالیب المعاملة 14الجدول(

 �المئة ثم جاءت فئة العلاقات الاجتماع�ة 52.43 و�نس�ة مئو�ة تقدر بــ43الوالد�ة جاءت �أعلى تكرار 

 تكرار 11 فئة الانسحاب الاجتماعي الذي جاء بـوأخیرا �المئة 34.14 تكرار و�نس�ة مئو�ة تقدر بــ28بــ

 . �المئة13.41 تقدر بــو�نس�ة مئو�ة

  :تحلیل الك�في
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 وهذا ما ظهر الإنسحابي   من خلال المقابلة النصف موجهة تبین لنا أن الحالة (س) تعاني من السلوك 

لا  وفي قول  كي نكون مع أشخاص جدد ننسحب خاصة �ي نكون وحدي، نفضل نتجنبهمفي قولها

 �ما أن الحالة تع�ش في وسط أسرة غیر مستقرة مما  �الحدیث مع أي شخص قابلتو وواجهتوأ�ادر

 الأم  وعلاقتها مع لامانخرجش معاهم أصلا الانسحاب عنهم وعدم الخروج معهم وهذا في قولهاإلىدفعها 

 الأموروأتفه.د�ما بیني و�ینها مناوشة حتى على أ�سط تتسم �كثرة الشجارات وهذا في قولها 

 الأم   فالحالة نت�جة لتعرضها لأسالیب معاملة غیر سو�ة المتمثلة في التسلط والقسوة والتحكم من طرف 

 نتاعي وأنا �بیرة تتدخل في الأمأص�حت تقلل معارفها وتنعزل تفاد�ا لمثل هذه الاسالیب وهذا في قولها 

 علیها راني أصلانصاحب إني، تقلي هاذي شكون لازم تعرفها وتبدا تع�ط، وماتفضلش أصدقائياخت�ار 

صح من ذاك تحب تتدخل في أمور هكذا  في قولها ماما أ�ضاد�ما وحدي، وقد ظهر الاسلوب التسلطي 

. الآخر�ن �ما تقارنها مع تنتقدني وتقلي بلي إل�سي هكا وهكا

 مثل الحما�ة المفرطة والاهتمام الزائد من أخرى كما أن الحالة تعرفت على الاسالیب المعاملة الوالد�ة 

ماما  في قولیها ما توضح وهذا الأب واللام�الاة من طرف للأسلو�الإهمال، في حین تعرضت الأمطرف 

 تتدخل في خصوص�اتي وتحوس تعرف أنهاد�ما تحسیها تخاف عل�ا وتهتم �شكل م�الغ ف�ه لدرجة 

 .عل�ا �لش، و�ا�ا �شغل جابد وأنا ثاني ولیت جابدة

 المعاملة الوالد�ة التي تتعرض لها وهذا ما تبین لنا من خلال توض�حیها لأسالیب  إن الحالة مدر�ة 

وذ�رها ووصفها �شكل دقیق لطر�قة التي یتم تعامل بها معها من طرف الوالدین وهذا ما توضح لنا في 

 أصلا نتاعي للأب و�النس�ة الأم بیها معا�ا عنف شتم تجر�ح من طرف ایتعاملوالاسالیب لي قولها 

 لاحظت ان معاملتهم أنها  ومن هنا ندرك ان الحالة مدر�ة بهاته الاسالیب �ما ،ماهوش یتعامل معا�ا

نحس بلي تعاملهم مختلف على الاسر لخر�ن ، وهذا في قولها  الأخرىلأبنائهاتختلف عن معاملة الاسر 

 رفض للطر�قة التي یتم أنهاأبدت أي وما�عجبن�ش تعامل تاعهم ونشوفو تعامل مش لي نحوس عل�ه

التعامل بها.  

 

 :تحلیل نتائج مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة 
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  �مثل النسب المئو�ة لمجموع درجات أ�عاد المق�اس لصورة الأب):15الجدول(

 أسالیب المعاملة الوالد�ة مجموع التكرارات النسب المئو�ة
 التقبل والاهتمام 19 15.2%
 الد�مقراط�ة 21 16.8%
 التشج�ع والمكافأة 21 16.8%
 المســــــــــــــــــــاواة  14 11.2%
 النبذ والإهمال 19 15.2%
 الحما�ة الزائدة 15 12%

 التسلط والقسوة 17 13.6%
 الألم النفسي 16 12.8%
 المجموع 125 100%

  :التعلیق على الجدول 

 أسالیب حیث نلاحظ أن 8 یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة من طرف الأب وقد تشمل ):15الجدول(

 21أسلو�ي الد�مقراط�ة وأسلوب التشج�ع والمكافأة جاءوا �أعلى تكرار حیث قدر مجموع التكرارات بــــ

 �المئة ثم أسلو�ي التقبل والاهتمام والنبذ والإهمال جاءوا بنفس التكرار حیث 16.8ونس�ة مئو�ة تقدر بـــــ

 �المئة ثم حصل أسلوب التسلط والقسوة على مجموع تكرار �قدر 15.2 بنس�ة 19قدر مجموع تكراراتهم بـــ 

 12.8 بنس�ة 16 �المئة ثم أسلوب إثارة الألم النفسي حصل على مجموع تكرار �قدر بـــ13.6 بنس�ة 17بـــــ

 �المئة وأخیرا أسلوب 12 بنس�ة 15�المئة ثم حصل أسلوب الحما�ة الزائدة على مجموع تكرار مقدر بـــ

  �المئة.11.2 و�نس�ة مئو�ة قدرت بــــ14المساواة تكرارات أقل قدر بـــ

 

 

 

 

 )مثل النسب المئو�ة لمجموع درجات أ�عاد المق�اس لصورة الأم): 16الجدول� 
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 أسالیب المعاملة الوالد�ة مجموع التكرارات النسب المئو�ة
 التقبل والاهتمام 23 17.69%
 الد�مقراط�ة 16 12.30%
 التشج�ع والمكافأة 22 16.92%
 المــســـــــــــــــاواة  15 11.53%
 النبذ والإهمال 19 14.61%
 الحما�ة الزائدة 12 9.23%
 التسلط والقسوة 10 7.69%
 الألم النفسي 13 10%
 المجموع 130 100%

 :التعلیق على الجدول 

 أسالیب حیث نلاحظ أن 8 یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة من طرف الأم وقد تشمل ):16الجدول(

 17.69 ونس�ة مئو�ة تقدر بـــــ23بــــتأسلوب التقبل والاهتمام جاء �أعلى تكرار حیث قدر مجموع التكرارا

 �المئة ثم حصل 16.92 بنس�ة 22�المئة ثم أسلوب التشج�ع والمكافأة حصل على مجموع تكرار قدر بــــ

 �المئة ثم أسلوب الد�مقراط�ة حصل 14.61 بنس�ة 19أسلوب النبذ والإهمال على مجموع تكرار �قدر بـــــ

 �المئة ثم حصل أسلوب المساواة على مجموع تكرار مقدر 12.30 بنس�ة 16على مجموع تكرار �قدر بــــ

 �المئة وأخیرا 10 بنس�ة 13 �المئة ثم أسلوب إثارة الألم النفسي �مجموع تكرار 11.53 بنس�ة 15بــــ

  �المئة.7.69 و�نس�ة مئو�ة قدرت بــــ10التسلط والقسوة �مجموع تكرارات أقل قدر بـــ

 :ملخص عام عن الحالة 

أظهرت نتائج المق�اس و�ذا المقابلة أن الحالة تتلقى أسلوب تسلط وقسوة وتحكم من طرف الام �الإضافة 

الى الحما�ة الزائدة، من جهة أخرى الإهمال واللام�الاة من طرف الاب حسب المقابلة. اما المق�اس فقد 

ظهر الأسلوب الد�مقراطي والتشج�ع والمكافأة من طرف الام و�ذا التقبل والاهتمام والنبذ والإهمال �م 

طرف الاب وهي نفس الأسالیب المدر�ة في تعامل الام. وتبدو الأسالیب متعارضة و غیر متسقة ور�ما 

�كون هذا مصدرة المعاملة المتذبذ�ة من طرف الوالدین او عدم وضوح ادراكي لدى الحالة ف�ما �خص 

تعامل والدیها. وقد یرجع ذلك الى التجاذب الوجداني لدى الحالة ف�ما تدلي �ه �خصوص المعاملة الوالد�ة 
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تحت تأثیر الشعور �الذنب تجاه الوالدین. وقد �كون تشكیل هذه الأسالیب هو ما أدى إلى الانسحاب 

 الاجتماعي لدى الحالة.

 تقد�م الحالة الثالثة: 1-3

 :الب�انات الأول�ة 

 الاسم: (ن) -

 الجنس: أنثى                                    -

  سنة 19العمر:  -

 الحالة الاجتماع�ة: عز�اء -

 المستوى الدراسي: أولى جامعي -

 الأبوالأم: تع�ش مع الأسر�ةالحالة  -

 : لا یوجدالإخوة -

 : حارس لیليالأبمهنة  -

 : سكرتیرة متقاعدةالأممهنة  -

تحلیل محتوى المقابلة:  •

  :تقط�ع نص المقابلة

 رقم الع�ارة الع�ارة
 01 نع�ش مع �ا�ا وماما

 02  مل�حة�أميعلاقتي 
 03 تقمع  شعوري 

 04 أصلاو�ا�ا معند�ش علاقة ب�ه 
 05 نحس بلي محبو�ة

 06 ماما تعبر �طر�قتها الخاصة
 07 �اهتمامها الزائد

 06 وخوفها الزائد
 07 ماما نحبها �طر�قتة هوس�ة

 08 و�ا�ا نحبو ومنحبوش في نفس الوقت
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 09 معند�ش اصدقاء في الحي
 10 مكانش اصدقاء حق�قیین

 11 لكن عندي معارف
 12 علاقة نتاع قرا�ا

 13  معاهم�لاصه نحس روحي معند�ش أصلا منح�ش نشارك معاهم إ�ه
 14 ماما

 15 وصحبتي
 16  القلقإلى یؤدي وأكید وقت عندي التخمام الزاید أكثر

 17 وحدي وحدي
 18 منح�ش نحكي معاهم

 19  �حكو �اسراإذاكانونحسهم متطفلین خاصة 
 20 حتان نحكو ونشوف موضوعاتهم تهمني ام لا

 21 �اس، �اس، �اس
 22 الفردي

 23 نمل منهم
 24 اخجل منح�ش نكون محور الحدیث

 25  سماطةإ�همنح�ش 
 26 نكره الجامعة

 27 اهتمام �اسر منهم في زوج
 28 اهتمام بزاف لدرجة الاختناق

 29 لدرجة تدخل في الخصوص�ات ومواعید الدخول
 30 وفي المیولات ووش نحب واش نكره

 31  غالط مش لازم اي شخص یتعامل �الطر�قة هاذيأكیدغالط 
 32 التأنیب

 33 إ�ه، إ�ه، إ�ه
 34  تحاول تدخل ف�الأنهاونتقا�ض مع ماما 

 35 ماما تسبني
 36 و�ا�ا �عطیني صورة ز�نة
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 37 ، �اسر �اسرأكید
 38 ل�ارح

 39 �شماق
 40 للفم الفم
 41 والس�ان
 42 إ�ه، إ�هغال�ا 
 43 إ�همدللة 

 44  �صح فیها صعو�ات نفس�ةإ�ه
 45 إ�ه

 46 كاین تناقض في ردات الفعل على نفس الموقف
 47 تهنیت من جدهم أخواتمعند�ش 

اهتمام �شكل �بیر  48 
تسلط  49 

فرض الرأي  50 
عدم الم�الاة  51 

  :تجم�ع الوحدات في فئات

 الع�ارات الدالة على العلاقات الاجتماع�ة: •

 .14، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1 الوالدین:مع  -

 .47: الإخوةمع  -

 .15، 10، 9: الأصدقاءمع  -

 .23، 20، 19، 15، 13، 12، 11 الأشخاصالآخر�ن:مع  -

الع�ارات الدالة على الانسحاب الاجتماعي:  •

- 16 ،17 ،21 ،22 ،24 ،25 ،26.  

 الع�ارات الدالة على أسالیب المعاملة الوالد�ة: •

 .50، 49، 34، 31، 30، 29أسلوب التسلط:  -

 .44، 42، 41، 40، 39، 38، 37، 35، 33، 32، 3 النفسي: الإیذاء -

 .51، 48، 43، 28، 27، 7، 6الحما�ة الزائدة:  -



 الفصل الرابع                                                   عرض،تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة
 

73 
 

 .46، 45، 36أسلوب التذبذب:  -

   :التحلیل الكمي

 �مثل فئة العلاقات الاجتماع�ة): 17الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 العلاقات الاجتماع�ة الوالدین 9 45%
 الإخوة 1 5%
 الأصدقاء 3 15%
 الآخرون  7 35%

 المجموع 20 100%
  :التعلیق على الجدول

 فئات فرع�ة حیث نلاحظ ان فئة العلاقة 4 یتضمن فئة العلاقات الاجتماع�ة قد شمل على ):17الجدول(

 الأشخاصالآخر�ن �المئة ثم فئة 45ـ تكرارات و�نس�ة مئو�ة تقدر بـــ9�الوالدین جاءت �أعلى تكرار وهو 

 تكرارات بنس�ة 3 �المئة ثم حصلت فئة الأصدقاء على 35 تكرارات و�نس�ة مئو�ة 7التي حصلت على 

 �المئة. 5ـ بتكرار واحد و�نس�ة مئو�ة تقدر بــالإخوة �المئة و أخیرا مع 15

 �مثل فئة الانسحاب الاجتماعي): 18الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
 الانسحاب الاجتماعي / 7 100%
 المجموع 7 100%

  :التعلیق على الجدول

 تكرارات وقدرت نسبتها المئو�ة 7ـــ یتضمن فئة الانسحاب الاجتماعي التي جاءت ب):18الجدول(

. 100/100بــ
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�مثل فئة أسالیب المعاملة الوالد�ة ): 19الجدول(

 الفئة الرئ�س�ة الفئات الفرع�ة التكرارات النسب المئو�ة
أسالیب المعاملة  التسلط 6 % 22.22

  النفسيالإیذاء 11 %40.74 الوالد�ة
 الحما�ة الزائدة 7 25.92%
 التذبذب 3 11.11%
 المجموع 27 100%

  :التعلیق على الجدول

 و�نس�ة 11 النفسي الذي جاء �أعلى تكرار الإیذاء یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة في ):19الجدول(

 �المئة ثم أسلوب الحما�ة 22.22 تكرارات بنس�ة 6ـــ �المئة ثم أسلوب التسلط بـ40.74ـمئو�ة تقدر بــ

 تكرارات 3ــــثم أخیرا مع أسلوب التذبذب والذي جاء بـ،  �المئة25.92ــ تكرارات بنس�ة تقدر ب6ـــالزائدة ب

 . �المئة11.11ــو�نس�ة مئو�ة تقدر ب

   :التحلیل الك�في

 في وسط أسري غیر مستقر جدا وأسرة تع�شمن خلال المقابلة النصف موجهة توضح لنا أن الحالة (ن) 

، أصلا مل�حة لكن تقمع شعوري و�ا�ا معند�ش علاقة ب�ه أميعلاقتي مع مضطر�ة وهذا في قولها 

اسة حیث أنها تشعر �عدم الإنتماء معهم وعدم وجود مكانة لها ر سلوك انسحابي مع رفقاء الدأبدتوالحالة 

 . معاهم�لاصه نحس روحي معند�ش معاهمأصلا منح�ش نشارك إ�هقولها بینهم وهذا في 

الحالة تعاني من أسالیب معاملة والد�ة خاطئة تتأرجح بین الاهتمام الزائد والتسلط والقسوة والعنف اللفظي، 

 خاطئ لا �ستحق أي شخص أن یتعامل �ه وهذا أسلوب شعورها انه إلىي الاسالیب أدى فوهذا التناقض 

 ". یتعامل �طر�قة هذيأي شخص مش لزام غالط أكید"في قولها 

 وعند طرح سؤال ماهي الوسائل التي ماما تسبنيتوضحت لنا أسالیب المعاملة الوالد�ة في قولها 

 وهنا وقفم�شماق الفم والس�ان، و�این تناقض في ردات الفعل على نفس ال"�ستخدمها لضر�ها أجابت 

 ومختلفة مما متناقضة معاملة والد�ة لأسالیب�ا في هذه الحالة التي تعرضت ل�ظهر لنا أسلوب التذبذب ج
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 مدر�ة یتبین لنا أنها إجابتها الشعور �عدم الم�الاة بهم و�الأسالیب التي یت�عونها ومن خلال إلىأدى بها 

 .لطرق وأسالیب التعامل

 :تحلیل نتائج مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة 

 �مثل النسب المئو�ة لمجموع درجات أ�عاد المق�اس لصورة الأب): 20الجدول(

 أسالیب المعاملة الوالد�ة مجموع التكرارات النسب المئو�ة
 التقبل والاهتمام 13 10.23%
 الد�مقراط�ة 13 10.23%
 التشج�ع والمكافأة 20 15.74%
 المســــــــــــــــــاواة  18 14.17%
 النبذ والإهمال 21 16.53%
 الحما�ة الزائدة 11 8.66%
 التسلط والقسوة 14 11.02%
 الألم النفسي 17 13.38%
 المجموع 127 100%

 :التعلیق على الجدول 

 أسالیب حیث نلاحظ أن 8 یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة من طرف الأب وقد تشمل ):20الجدول(

 16.53 ونس�ة مئو�ة تقدر بـــــ 21أسلوب النبذ والإهمال جاء �أعلى تكرار حیث قدر مجموع التكراراتبـــ

 �المئة ثم حصل أسلوب 15.74 بنس�ة 20�المئة ثم أسلوب التشج�ع والمكافأة حیث قدر مجموع تكراره بـــ

 �المئة ثم أسلوب إثارة الألم النفسي حصل على 14.17 بنس�ة 18المساواة على مجموع تكرار �قدر بـــ

 �المئة ثم حصل أسلوب التسلط والقسوة على مجموع تكرار مقدر 13.38 بنس�ة 17مجموع تكرار �قدر بـــــ

 �المئة ثم أسلو�ي التقبل والاهتمام، الد�مقراط�ة حصلوا على نفس مجموع التكرار 11.02 بنس�ة 14بـــ

 11 �المئة وأخیرا أسلوب الحما�ة الزائدة �مجموع تكرارات أقل قدر بـــــ10.23 بنس�ة 13حیث قدر بــــ

  �المئة.8.66و�نس�ة مئو�ة قدرت بـــــ
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 ): �مثل النسب المئو�ة لمجموع درجات أ�عاد المق�اس لصورة الأم21الجدول(

 أسالیب المعاملة الوالد�ة مجموع التكرارات النسب المئو�ة
 التقبل والاهتمام 16 14.41%

 الد�مقراط�ة 10 9%
 التشج�ع والمكافأة 13 11.71%
 المســــــــــــــــــــاواة  18 16.21%
 النبذ والإهمال 20 18.01%
 الحما�ة الزائدة 14 12.61%

 التسلط والقسوة 10 9%
 الألم النفسي 10 9%

 المجموع 111 100%
 :التعلیق على الجدول 

 أسالیب حیث نلاحظ أن 8 یتضمن أسالیب المعاملة الوالد�ة من طرف الأم وقد تشمل ):21الجدول(

 18.01 ونس�ة مئو�ة تقدر بـــــ20 بـــتأسلوب النبذ والإهمال جاء �أعلى تكرار حیث قدر مجموع التكرارا

 �المئة ثم حصل أسلوب 16.21 بنس�ة 18�المئة ثم أسلوب المساواة حصل على مجموع تكرار قدر بـــ

 �المئة ثم أسلوب الحما�ة الزائدة حصل 14.41 بنس�ة 16التقبل والاهتمام على مجموع تكرار �قدر بــــ

 �المئة ثم حصل أسلوب التشج�ع والمكافأة على مجموع 12.61 بنس�ة 14على مجموع تكرار �قدر بــــ

 �المئة وأخیرا أسالیب الد�مقراط�ة، التسلط والقسوة وأسلوب إثارة الألم 11.71 بنس�ة 13تكرار مقدر بـــــ

  �المئة.9 و�نس�ة مئو�ة قدرت بـــ10النفسي حصلوا على اقل تكرار حیث قدر بـــ

 :ملخص عام عن الحالة الثالثة 

من خلال المقابلة یتضح الحضور الملفت لأسالیب الاهتمام الزائد ، التسلط والقسوة و�ذا تذبذب المعاملة  

ما اعرت عنه الحالة .من جهة أخرى وحسب نتائج المق�اس تبین ان الحالة تدرك النبذ والإهمال في 

تعامل �لا الوالدین و هو الأسلوب الحاصل على اعلى نس�ة لدیها . ثم تلیها أسالیب التشج�ع 

والمكافأة،المسواة والألم النفسي من جانب الاب وأسالیب المساواة والتقبل والاهتمام والحما�ة الزائدة من 

 طرف الام. ور�ما �ان لتلقي الحالة لأسلوب النبذ والإهمال اسهام في الانسحاب لدیها.
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 ثان�ا:مناقشة النتائج:

اعتمادا على النتائج التي تم التوصل إلیها في الدراسة المیدان�ة التي صممت بهدف الكشف عن 

أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة لدى المراهق المنسحب اجتماع�ا.  و�ذا ��ف�ة وطب�عة إدراك المراهق 

المنسحب اجتماع�ا لتلك الأسالیب. وعن طر�ق المنهج الإكلین�كي الذي اعتمدنا ف�ه على المقابلة نصف 

الموجهة ومق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة، تبین لنا أن الحالات تتلقى أسالیب معاملة متنوعة سواء من 

طرف الاب او الام، �غلب علیها: القسوة، التسلط،النبذ،الإهمال، الحما�ة الزائدة والإیذاء النفسي،وهي 

أسالیب غیر صح�ة من الناح�ة النفس�ة والتر�و�ة، ور�ما تكون ذات علاقة �حالة الانسحاب الاجتماعي 

التي تعاني منها الحالات.والحالات تدرك تلك الأسالیب �ك�ف�ات مختلفة، وهذا ما ظهر في نتائج 

المقا�لات النصف موجهة ومق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة صورة (الأب) وصورة (الأم)، حیث 

تبین لنا ان المراهق یتفاعل مع هاته الاسالیب و�تعرف علیها، نظر للأهم�ة ال�الغة التي تحدثها وتخلفها 

هاته الأسالیب.و�جدر بینا توض�ح أن الحالات في هذه الدراسة قد تعرفت على أسلوب الحما�ة الزائدة 

على انه أسلوب سوي على رغم انه �عد من الاسالیب الغیر سو�ة فقد تحصل في الحالة الأولى على 

 %11,50 في صورة معاملة  الاب  �أعلى نس�ة تم الحصول علیها في المق�اس وعلى %18,18نس�ة 

كنس�ة لا�أس بها �المقارنة مع الأ�عادالأخرى، حیث تنطبق هاته النت�جة مع �عض  الدراسات التي أشارت 

 أنور إلى ان أسلوب الحما�ة الزائدة أسلوب ا�جابي، حسب إدراك الأبناء له ومن بین هذه الدراسات دراسة

 ).2003 ( موسى نجیب موسى) و�ذلك دراسة  1999( ر�اض عبد الرح�م 

ترى الحالات الثلاثة المنسح�ات اجتماع�ا حسب إدراكها ان أسالیب المعاملة الوالد�ة غیر سو�ة �القسوة، و

الإهمال، الإیذاء النفسي لها تأثیر على سلو�هم الإنسحابي والذي �عد نت�جة لهاته الاسالیب الخاطئة 

) التي 2014(فت�حة مقحوت نظرالأهمیتها ال�الغة وهذا ما أشارات إل�ه العدید من دراسات مثل دراسة 
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وضحت ان المعاملة الوالد�ة التي تعتمد على أسالیب خاطئة �الضرب، التو��خوالتجر�ح لها عواقب سلب�ة 

على شخص�ة الأبناء و�ذا ح�اتهم الاجتماع�ة، �ما حدث مع حالات الدراسة مما أدى بهم إلى تبني 

 سلو��اتانسحاب�ة.

 الا ان طب�عة إدراك المراهقة المعبر عنه خلال هذه الدراسة للمعاملة الوالد�ة قد یتأثر �العدید من العوامل

الذات�ة �موقع الصور الوالد�ة في نفس�ة المراهق وحاجته النفس�ة الى صور إ�جاب�ة غیر مشوهة لكي 

�حافظ على مثله واستقراره النفسي. وهذا ما قد یدفع الى الوقوعتحتتأثیرالتجاذ�الوجدانیوتوظ�ف الدفاعات 

النفس�ة وعدم تشو�ه تلك الصور. او �المقابل الوقوع تحث تأثیر حاجات المراهقات الى الاستقلال والحر�ة 

واعت�ار الذات مما قد یدفع الى إدراك مشوه لتلك الأسالیب. ور�ما عدم القدرة على إدراك الا�عاد والمرامي 

التر�و�ة في سلوك الوالدین فتدرك الصرامة على انها قسوة وممارسة العقاب التر�وي على انه تسلط او 

 اهمال.

ومهما �كن فان المعاملة الوالد�ة التي تتبنى أسالیب غیر سو�ة وصح�ة في التعامل مع الأبناء تنعكس 

 حتما على نموهم وشخص�اتهم ونواتج أداء تلك الشخص�ات في الح�اة.

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 خاتمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة                                                                                                    
 

80 
 

من خلال ما تم تناوله في هذه الدراسة المعنونة �أسالیب المعاملة الوالد�ة المدر�ة عند المراهق المنسحب 

اجتماع�ا تبین لنا حضور أثر أسالیب المعاملة الوالد�ة في تكو�ن نفس�ة وشخص�ة الفرد فقد تجعله فرد 

ناجحا وعنصرا فاعلا في المجتمع �ما قد تؤدي ب�ه إلى الاضطراب والانعزال عنه، فهي أحد أهم العوامل 

المشكلة لشخص�ة الفرد.والفرد في مراحل المراهقة �شكل أخص نت�جة للأهم�ة ال�الغة لهذه المرحلة العمر�ة 

فقد أثبتت دراسة الحالات الثلاثة أن أسالیب المعاملة الوالد�ة غیر السو�ة (القسوة،النبذ، الإهمال...) التي 

تم التعرف علیها �أحد أهم الأس�اب لتشكیل سلو�ها الإنسحابي، الذي �عتبر مشكلة سلو��ة انفعال�ة �جب 

 تسل�ط مز�د من الضوء علیها ور�طها �عواملها واس�ابها الواقع�ة حتى �كون التكفل والتدخل ناجعا وفعالا.

 لهذا توصي الدراسة الحال�ة وتقترح ما یلي:

 من ناح�ة ال�حث ین�غي تبني منهج�ات متنوعة في دراسة هذا الموضوع المهم. -

من الناح�ة التر�و�ة العمل على الوقا�ة وضرورة المساواة بین الأبناء وعدم إت�اع أسلوب التفرقة بینهم  -

  الذ�ور والإناث. الاس�م

اجتماع�ا �جب الاهتمام و�ث الوعي من خلال مؤسسات المجتمع المختلفة: إعلام�ا وعبر برامج  -

 إرشاد�ة مخصصة.

ضرورة اهتمام الوالدین �الأبناء وتلب�ة حاج�اتهم على الصعیدین النفسي المعنوي والمادي وعدم إهمال  -

 الأبناء.

العمل على توفیر الجو الأسري الملائم اش�اع الحاجات النفس�ة الأساس�ة �الأمن والحب والتقدیر  -

 وتبني تر��ة ووالد�ة إ�جاب�ة...

�جب على الوالدین الاهتمام �ممارسة أسالیب تنشئة سو�ة �عیدة عن التسلط والقسوة لتفادي الوقوع في  -

 مشكلات نفس�ة وسلو��ة للأبناء.
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 قائمة المراجع:

 :أ- الكتب

)، عمان الأردن، دار الفكر 1 (طالاضطرا�ات السلو��ة والانفعال�ة): 2000أحمد �حي خولة، ( -1

 للط�اعة والنشر والتوز�ع.

 أسالیب المعاملة الوالد�ة وعلاقتها �السلوك لانتمائي لدى الأطفال): 2014أنور إبراه�م أحمد، ( -2

 )، القاهرة، المكتب العر�ي للمعارف.1(ط

 )، مكت�ة الطالب الجامعي خانیونس.1(طالح�اة الأسر�ة ): 2013�سام محمد أبو عل�ان، ( -3

 ، دار المعارف.علم النفس النمو الطفولة والمراهقة): 1986حامد عبد السلام زهران، ( -4

 )،عمان ، مؤسسة الوراق للنشر والتوز�ع.1(طعلم النفس النمو): 2015حسین بن سالم الز�یدي، ( -5

 ، دار الفكر العر�ي للط�ع والنشر.الطفولة والمراهقةسعد جلال، ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ: -6

 )، عمان، دار الصفاء للنشر والتوز�ع.1 (طالاضطرا�ات السلو��ة): 2015السید عبید ماجدة، ( -7

تنشئة الطفل وسبل الوالدین في معاملته ): 2000الشر�یني ز�ر�ا و صادق �سر�ة ، ( -8

 ، القاهرة، دار الفكر العر�ي.ومواجهةمشكلاته

، الإسكندر�ة،  المراهقة- الش�خوخة–علم النفس النمو الطفولة ع�اس محمد عوض، ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ : -9

 دار المعرفة الجامع�ة.

، الإسكندر�ة،  دار الفكر س�كولوج�ة التنشئة الاجتماع�ة): 1983عبد الرحمان الع�سوي، ( -10

 الجامعي.

)، بیروت لبنان، دار العلوم 1 (ط): مشكلات الطفولة والمراهقة1993عبد الرحمان الع�سوي، ( -11

 العر��ة.

، الأردن، الاضطرا�ات الانفعال�ة والسلو��ة لدى الأطفال): 2006عماد عبد الرح�م الزغول، ( -12

 دار الشروق للنشر والتوز�ع.

): التنشئة الاجتماع�ة للطفل، عمان الأردن، دار الصفاء للنشر 2013عمر أحمد همشري، ( -13

 والتوز�ع .

، القاهرة، مكت�ة  النمو النفسي في الطفولة والمراهقة):2004فاروق عبد الفتاح موسى، ( -14

 النهضة المصر�ة.
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 )، دار الفكر العر�ي.1(طالأسس النفس�ة للنمو): 2001فؤاد البهي السید، ( -15

 ).1 (طمفهوم التنشئة الاجتماع�ة وأسالیب المعاملة الوالد�ة): 2015ف�اض حسام الدین، ( -16

 )، بیروت لبنان، دار الكتب العلم�ة 1 (طعلم النفس النمو): 1996كامل محمد �محمد عو�ضة، ( -17

 ، عمان الأردن، دار الفكر ناشرون و موزعون .علم النفس الأسري ): 2009كفافي علاء الدین، ( -18

 ، الكو�ت، مكت�ة الفلاح للنشر والتوز�ع.علم النفس الأسري ): 1992الكندري أحمد، ( -19

 )، سور�ا، دار المكتبي.1 (ط دن�ا المراهقة):2007محمد عمر الحاجي، ( -20

، النمو النفسي للطفل و المراهق وأسس الصحة النفس�ة): 1972محمد مصطفى ز�دان، ( -21

 القاهرة.

 ، �اتنة، دار العلوم لنشر والتوز�ع.أطفال الشوارع الق�م وأسالیب التر��ةمزوز بر�و، ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ :  -22

، القاهرة، مكت�ة دار مصر للط�اعة ): س�كولوج�ة الطفولة والمراهقة1957مصطفى فهمي، ( -23

 والنشر.

، بیروت لبنان، شر�ة المراهقة أزمة هو�ة أم أزمة حضارة): 2004معال�قي عبد اللط�ف، ( -24

 المطبوعات للتوز�ع والنشر.

)، بیروت لبنان، دار المناهل 1(طالمراهقة والبلوغ ): 1998ول�م ماسترز و ولف سییتز، ( -25

 للط�اعة والنشر والتوز�ع.

 ب- المذ�رات والرسائل الجامع�ة:

أثر برنامج إرشادي معرفي سلو�ي على التوافق النفسي ): 2012/2013بن عامر وسیلة، ( -26

 ، أطروحة د�توراه، جامعة محمد خ�ضر �سكرة.لدى الطالب المنسحب إجتماع�ا
أسالیب المعاملة الوالد�ة �ما یدر�ها تلامیذ المرحلة الثانو�ة ): 2017/2018بوشل�طة زه�ة، ( -27

 ، مذ�رة ماستر، جامعة محمد  الصدیق بن �حي، ج�جل.وعلاقتها �الثقة �النفس لدیهم

أسالیب المعاملة الوالد�ة وعلاقتها �التوافق النفسي لدى ): 2019/2020حسین إسماعیل ه�ة،( -28

 ، جامعة عین الشمس، مصر.الأبناء المراهقین من طلاب المرحلة الثانو�ة

فاعل�ة برنامج  إرشادي قائم على الحوار للتخف�ف ): 2016/2017حل�س مر�م و قشي منیرة، ( -29

، مذ�رة ماستر، جامعة محمد من مشكلة الانسحاب الاجتماعي لدى عینة من تلامیذ المرحلة الثانو�ة

 الصدیق بن �حي، ج�جل.
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، المشكلات النفس�ة للمراهقین وعلاقتها �التحصیل الدراسي): 2017/2018حمدان سلمى،( -30

 مذ�رة ماستر، جامعة محمد الصدیق �حي، ج�جل.

 الاضطرا�ات السلو��ة وعلاقتها �أسالیب التنشئة الأسر�ة �ما ):2018/2019رفیق رندة، ( -31

، رسالة ماجستیر، الجامعة یدر�ها الأبناء المراهقین من مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي

 الإسلام�ة �غزة.

أسالیب المعاملة الوالد�ة �ما یدر�ها الأبناء وعلاقتها �السلوك ): 2009/2010زرارقة فضیلة، ( -32

 ،  رسالة ماجستیر، جامعة محمد خ�ضر، �سكرة.العدواني لدى المراهق

أسالیب التنشئة الأسر�ة وأثرها على سلوك الأبناء ): 2020/2021شكا�م ابتسام وعدو نورة، ( -33

 ، مذ�رة ماستر، جامعة أحمد دار�ة أدرار.في المدرسة

أثار استعمال التكنولوج�ات الحدیثة على أفراد الأسرة الجزائر�ة، ): 2015/2016صافة أمینة، ( -34

 ، الجزائر.2، جامعة وهرانأطروحة د�توراه

، رسالة علاقة أسالیب المعاملة الوالد�ة �قلق الاجتماعي): 2006/2007طالبي الصادة، (  -35

 ماجستیر، جامعة محمد خ�ضر، �سكرة.

إدمان الإنترنت وعلاقته �الانسحاب ): 2012/2013عبد المنعم أحمد البدراوي أماني، (  -36

 ، جامعة حلوان، مصر.الإجتماعي، رسالة ماجستیر

أسالیب المعاملة الوالد�ة للمراهقین المتفوقین في شهادة ): 2013/2014فت�حة مقحوت، ( -37

 ، جامعة محمد خ�ضر، �سكرة.التعل�م المتوسط دراسة میدان�ة بثانو�ة الق�ة الجدیدة للر�اض�ات

 تقدیر الذات وعلاقته �الانسحاب الاجتماعي لدى التلامیذ ):2018/2019كر�كة صف�ة، ( -38

 ، مذ�رة ماستر، جامعة محمد الصدیق بن �حي، ج�جل.المراهقین المتمدرسین في الطور الثانوي 

اثر أسالیب المعاملة الوالد�ة على الأحداث ): 2010/2011لافي ناصر عودة البلوي،(  -39

 ، رسالة ماجستیر، جامعة مؤتة، المملكة العر��ة السعود�ة.المنحرفین دراسة میدان�ة في مدینة تبوك

الإنسحاب الاجتماعي عند المراهق الفاقد لوالد�ه من خلال ): 2019/2020ماحي إبراه�م، ( -40

 ، الجزائر.2، مذ�رة ماستر، جامعة وهراناخت�ار رسم الشخص لماكوفر

أسالیب المعاملة الوالد�ة الشائعة وعلاقتها �الاغتراب ): 2020/2021ماهر محمد أبو سعد، ( -41

، رسالة ماجستیر، النفسي لدى الأبناء المراهقین في المرحلة الأساس�ة العل�ا في محافظة القدس

 جامعة القدس المفتوحة، فلسطین.
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أسالیب المعاملة الوالد�ة �ما یدر�ها الأبناء ): 2005/2006محمد عبد الحمید خلیل لیلى، ( -42

 ، رسالة ماجستیر، جامعة الزقاز�ق، مصروعلاقتها �قلق الانفصال في مرحلة الطفولة

أسالیب المعاملة الوالد�ة وعلاقتها �السلوك العدواني عند ): 2015/2016مرا�طي مر�م، ( -43

 ، مذ�رة ماستر، جامعة محمد العر�ي بن مهیدي، أم البواقي.الطفل

أثر أسالیب المعاملة الوالد�ة الخاطئة في جنوح الأحداث، ): 2017/2018م�موني فاطمة، ( -44

 ، جامعة أحمد درا�ة، أدرار.مذ�رة ماستر

 ج- المجلات والمقالات:

 �عمر نالسلوك الإنسحابي عند الأطفال التو حدیيأر�ج محمد عبد الرسول الشرقي،ــــــــــــــــــــــــــــــ:  -45

 ، مجلة ال�حوث التر�و�ة والنفس�ة، العدد الحادي والثلاثون، جامعة �غداد، العراق.الروضة

سلوك الانسحاب الاجتماعي لدى التلمیذ و�عض المشكلات ): 2011بن عامر وسیلة، (جوان -46

 ، مجلة العلوم الإنسان�ة العدد الثاني والعشرون، جامعة محمد خ�ضر ، �سكرة.الانفعال�ة المشابهة له

السلوك الإنسحابي لدى العمال ذوي الاحت�اجات الخاصة دراسة میدان�ة ): 2017ذ�ار �ر�مة، ( -47

 ، مجلة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة، جامعة قصدي مر�اح، ورقلة.

 ماي 8 مقال، جامعة تجل�ات اضطرا�ات مرحلة المراهقة): 2015عبد القادر بهتان، (أكتو�ر -48

 ، قالمة.1945
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 ): مق�اس الانسحاب الاجتماعي 1ملحق رقم ( 

 عز�زي ( تي)  الطالب ( ة ):

 بین ید�ك مجموعة من الع�ارات نرجو منك أن تقرأها جیدا وتضع علامة X أمام الخانة التي تلائمك 

 :  یرجى أولا تسجیل الب�انات التال�ة:ملاحظة

.................. سلجنااسم التلمیذ (ة) ..............                                    

 السن...........

تنطبق  لا تنطبق
 بدرجة قلیلة 

تنطبق بدرجة 
 متوسطة 

تنطبق بدرجة 
 كبیرة 

تنطبق 
بدرجة 

 كبیرة جدا 

 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات

      
 اشعر انه لا �مكن أن أحس �السعادة في -1

 ظل الواقع الذي أع�شه
اشعر أمام زملائي �خمول �عرقل الق�ام   -2     

 بواج�اتي الدراس�ة
 من الصعب أن أجد من ألجأ إل�ه أثناء  -3     

 احت�اجي للمساعدة
  أفضل  أن أع�ش طفولتي من جدید -4     
 أتجنب مصاح�ة زملائي- 5       

 
 اشعر أن ح�اة الآخر�ن الأسر�ة أفضل  -6

 من ح�اتي داخل أسرتي

  اشعر أنني قلق-7     
 أتجنب المشار�ة في الأنشطة الصف�ة داخل -8     

 القسم



 

 

أفضل عدم طلب مساعدة الأستاذ حتى لو - 9     
 واجهت مشكلة في الدراسة

 
 

 عندما اشعر �قلة الارت�اح مع الآخر�ن -10     
 أفضل الانسحاب

 
�س�طر على أفكاري الشعور �الإح�اط - 11       

 
 أتجنب المشار�ة في المناقشة داخل القسم -12     

 الدراسي 
 

  أ�قى صامتا إذا �نت مع زملائي -13     
 

 أتجنب المشار�ة في أ�ة مسؤول�ة داخل -14     
 أسرتي 

 
 صعو�ة في التخط�ط لأهدافي في - أجد15     

 الح�اة
 

  اشعر �الخجل أمام أساتذتي -16     
  ما �ظنه الآخر�ن في تصرفاتي - أتجاهل17

 
  اشعر من صعب علي اتخاذ أي قرار-18     

 
 

زملائي  هاتف�اب أفضل عدم اتصال -19       
 

 أتجنب الم�ادرة للتحدث في -20     



 

 

 المواقفالاجتماع�ة 
 تس�طر عل�ا أفكار مخ�فة حینما أفكر في -21     

 المستقبل 
 

ارفض الحضور إلى الاحتفالات التي - 22     
 تق�مها المدرسة 

 
  أفضل أن أكون منعزلا عن الآخر�ن-23     

 
  اشعر أنني لا استط�ع التعبیر عن أفكاري -24     

 
  تضا�قني القوانین المط�قة في الجامعة-25     
اشعر أن الآخر�ن یتجنبون الاقتراب مني - 26       

 
 

  أفضل الق�ام �الأعمال الفردي-27     
  أفضل الحصول على معرفة الموضوع-28     

  في الكتاب على أن أسأل الأستاذ
عندما أكون مع الآخر�ن لا اشعر - 29     

 �الانتماء إلیهم
 

  أفضل الهروب من الواقع في أحلام ال�قظة -30     
 

 أتجنب الانخراط في النوادي الثقاف�ة داخل -31     
 الجامعة

 
 اكرهأن أكون في مجموعة �كثر بینهم -32     

 المزاح 
 



 

 

 اشعر �أنني أع�ش لوحدي دون جدوى -33     
 لأي إنسان من حولي 

 
 أجد نفسي مرغما على حضور الحصص -34     

 الدراس�ة
 

 أرى أن الآخر�ن �ما فیهم أفراد أسرتي -35     
 �سیئون فهمي 

 
 أتوقع الفشل في أي عمل أقوم �ه- 36     
 أحس �عدم وجود أصدقاء مقر�ین في القسم -37     

الدراسي  
 

أشعر �الضیق عندما یوجه لي الأستاذ - 38     
 السؤال 

أحس �عدم الراحة أثناء عرض أعمالي في - 39     
القسم الدراسي  

 
 أفضل ال�قاء في البیت على الذهاب -40     

 للجامعة
 

 

 

 

 

 



 

 

 ): جدول یوضح الدرجة الكل�ة للعینة الاستطلاع�ة على أ�عاد مق�اس الانسحاب الاجتماعي: 2ملحق رقم ( 

 ال�عد العلاقة مع الذات  العلاقة داخل الجامعة العلاقة خارج الجامعة الدرجة الكل�ة
 العینة

160  50  68  42  1  
151  42  71  38  2          
86  29  33  24  3  

102  33  33  38  4  
84  29  30  25  5  
78  25  20  33  6  

102  38  25  39  7  
89  29  26  34  8  
84  21  33  30  9  
85  30  22  33  10  
81  24  25  32  11  
92  33  20  39  12  
86  25  33  28  13  
87  21  35  31  14  

101  38  25  38  15  
88  21  31  36  16  
88  25  28  35  17  
91  38  35  28  18  
94  25  31  38  19  

102  25  39  38  20  
101  38  38  25  21  
93  38  30  25  22  

169  53  65  51  23  
102  38  25  39  24  
91  28  35  38  25  



 

 

89  35  28  26  26  
93  39  21  33  27  
88  24  35  29  28  
79  21  33  25  29  

100  25  38  37  30  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

): مق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة �ما یدر�ها _الأبناء_ �صورت�ه : (الأب) و صورة 3ملحق رقم ( 

(الأم)     

الب�انات الشخص�ة: 

ذ�ر( ) ، أنثى ( ) الجنس: 

 ..... السن:

أمي( )، إبتدائي( )، متوسط( )، ثانوي ( )، جامعي( ) المستوى التعل�مي للأب:

 أم�ة( )، إبتدائي( )، متوسط( )، ثانوي ( )، جامعي( ) المستوى التعل�مي للأم:

: بدون عمل( )، عامل( ) / المهنة: ........... مهنة الأب

: بدون عمل( )، عاملة( ) / المهنة: ............ الأممهنة 

: ضع�ف( )، متوسط( )، مرتفع( )، مرتفع جدا( ) المستوى المع�شي

(  ) الإخوةعدد الذ�ور(  )، عدد الإناث(  )، ترتی�ك بین  الأسرة: أفرادعدد 

لتعل�مــــات: ا

في إطار ال�حث العلمي لإنجاز مذ�رة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس الع�ادي، 

نضع بین أید�كم هذا المق�اس �أداة لق�اس أسالیب المعاملة الوالد�ة وذلك لمعرفة الأسلوب 

الذي یتعامل �ه (والدك) و (والدتك) في ح�اتك العائل�ة والدراس�ة . المطلوب منك 

الطالب قراءة �ل ع�ارة �عنا�ة من ع�ارات هذا المق�اس ووضع علامة x الع�ارة أمامعز�زي )(

التي تنطبق على معاملة (والدك) و (والدتك) من خلال هذا السلم التدر�جي والذي یتمثل في: 

 أي ع�ارة بدون إجا�ة خدمتا لل�حث العلمي، ا و�رجى منكم أن لا تتر�و)، ( أبدا(دائما،أح�انا،

. )وشكرا على تعاونكم معنا



 

 

مق�اس صورة (الأب) 

 الرقم العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــارات دائما أح�انا أبدا
 1 �قوم والدي بنصحي و توجیهي قبل أن �قوم �عقابي.   
 2 �عطیني والدي الحر�ة في مناقشة أموري الخاصة معه.   
 3 �شجعني والدي في أداء واج�اتي الدراس�ة حتى لو �انت صع�ة.   
 رغم تمیزي وتفوقي في إخوتي�عاقبني والدي عندما أخطئ مثلي مثل    

 الدراسة.
4 

 5 لایهتم والدي �الحدیث معي حتى لو �ان �خص دراستي ومستقبلي.   
 6 �منعني والدي من الذهاب في أي رحلة مدرس�ة مع زملائي خوفا علي.   
�حرمني والدي في من مصروفي الخاص حتى لو �ان �علم أنني استعمله    

 المدرس�ة.لحاج�اتي 
7 

 8 یؤلمني أن أرى والدي یهتم �إخوتي أكثر مني.   
 9 یهتم والدي �مستقبلي و�ساعدني في التخط�ط له �ما یراه مناس�ا لي.   
 10 �شار�ني والدي في حل المشكلات التي تعترضني.   
یتا�عني والدي في مساري الدراسي و�شجعي �ي لا أتراجع عن تفوقي    

 ونجاحي.
11 

 12 .إخوتي�عاملني والدي �الطر�قة نفسها التي �عامل بها    
 13 لا �شعر والدي بوجودي أو غ�ابي في المنزل.   
�صاب والدي �القلق إذا �نت خارج المنزل حتى ولو �نت مشغولا �الدراسة    

 مع زملائي.
14 

 15 یتحكم والدي في اخت�اراتي ضنا منه أنني مازلت صغیرا.   
 16 لا �مدحني والدي رغم انجازاتي وتفوقي الدراسي.   
 17 ألجأ إلى والدي عندما أعجز عن حل مشاكلي بنفسي.   
 18  تدور بین أفراد عائلتي.التيأستفید من الحوارات الهادفة    

. عندما �مدحني والدي على نجاحي وتفوقي یز�د من إصراري على التفوق      19 



 

 

 لا ینحاز والدي لي بل �كون إخوتيعندما تحدث مشاجرة بیني و�ین    
 ح�اد�ا.

20 

 21 أشعر أن والدي ینبذني ولا یر�د رؤ�تي لأنه یتضایق بوجودي.   
 22 .إلیها�قوم والدي �شراء لي أش�اء حتى لو لم أكن �حاجة    
 23 �ضر�ني والدي على أخطائي حتى ولو �انت �س�طة.   
 24 �شعرني والدي �الذنب لوقوع أي مشكلة و�لومني و�أنني طرفا فیها.   
 25 یهتم والدي �أصدقائي و�حترمهم خاصة المتفوقین منهم.   
 26 �عجب بي والدي عندما أدیر حوارا حول مشكلة ما وأجد لها حلا.   
�قدم والدي لي مكافآت وهدا�ا عند تفوقي في الدراسة من أجل تحفیزي    

 لبلوغ أهداف أعلى.
27 

 28 �عطیني والدي مصروفي الخاص �التساوي من إخوتي ولا �فرق بیننا.   
 29 قل�لا جدا ما یتحدث معي والدي.   
 30 لا یرفض لي والدي طل�ا مهما �ان هذا الطلب.   
 31 �عاقبني والدي على ارتكابي لأي خطأ �عقو�ة قاس�ة.   
 32 لا �عطف علي والدي حتى عند حاجتي إل�ه.   
 33 تقوم تر��ة والدي لي على م�ادئ الدین الإسلامي.   
 34 یدر�ني والدي على أخذ قراراتي الشخص�ة بنفسي.   
 35 . لدورات تخصص�ة لز�ادة تحصیلي العلميالانضمام�شجعني والدي على    
�حرص والدي علي وعلى إخوتي �حضور ومتا�عة الندوات والمحاضرات    

 .الدین�ة والثقاف�ة والعلم�ة
36 

 37 .یتر�ني والدي �مفردي عندما تعترضني مشكلة   
 38 .�قلق علي والدي إذا ما أصابتني مشكلة سواء في المدرسة أو البیت   
 39 .�عتبر والدي الضرب وسیلة من وسائل تر��ة الأبناء   
 40 .�عاملني والدي �غر�ب   
 41 .�قوم والدي بت�صیري بنتائج تجار�ه �ي أستفید منها مستق�لا   



 

 

 42 . معه في الرأياختلافي�حترم والدي    
 43 .دعم والدي لي سواء ماد�ا أو معنو�ا یز�د من إثارة نشاطي للتعلم   
یوفر والدي لي ولإخوتي حاج�ات و متطل�ات المدرسة من أجل النجاح    

 .والتفوق 
44 

 45 . والدي لمكت�ة خارج�ة أو لمعرض �تاباصطحبنيلم �حصل أن    
 46 .إذا أصابني مرض ولو �ان �س�طا أجد والدي في حالة ذهول و قلق   
�فرض علي والدي القیود على تصرفاتي و�هتم �معرفة أین أتوجد و ماذا    

 .أفعل �الض�ط
47 

 48 .�حرمني والدي حتى من التعبیر عن ذاتي   
 49 .یهتم والدي بتدر�بي على مهارة الكمبیوتر واستعمالاته   
 50 . المهنة التي أفضلها لمستقبلياخت�ار�عطیني والدي الحر�ة في    
 في النشاطات الفكر�ة داخل المدرسة الاشتراك�شجعني والدي على    

 .وخارجها
51 

 52 .لا �سرع والدي في تلب�ة مطالبي على حساب مطالب إخوتي   
 53 .لا یوفر لي والدي متطل�اتي الدراس�ة �ي أكون ناجحا ومتمیزا   
 54 . أستط�ع الق�ام بهاالتيلا یتر�ني والدي أن أقوم �المسؤول�ات    
 55 .یهتم والدي �مواهبي التي تز�د من تفوقي الدراسي   
 56 �كلفني والدي ب�عض المسؤول�ات التي أستط�ع إنجازها .   
 57 .�حرص والدي على ممارسة هوا�اتي التي تز�د من تفوقي الدراسي   
لا تقوم تر��ة والدي على التفضیل غیر المنطقي بین أبنائه (ذ�ر، أنثى،    

 ).صغیر، �بیر
58 

 59 .أشعر أن والدي لا �كترث لوضع ضوا�ط لما أتعلمه خارج المنزل   
 60 .�فضل والدي أن أ�قى أمام عین�ه خوفا علي مما قد �صیبني   

 

 



 

 

مق�اس صورة (الأم) 

 الرقم تالع�ارا دائما أح�انا أبدا
 1 .تقوم والدتي بنصحي و توجیهي قبل أن تقوم �عقابي   
 2 .تعطیني والدتي الحر�ة في مناقشة أموري الخاصة معها   
 3 .تشجعني والدتي في أداء واج�اتي الدراس�ة حتى لو �انت صع�ة   
تعاقبني والدتي عندما أخطئ مثلي مثل إخوتي رغم تمیزي وتفوقي في    

 الدراسة.
4 

 5 .لاتهتم والدتي �الحدیث معي حتى لو �ان �خص دراستي ومستقبلي   
 6 .تمنعني والدتي من الذهاب في أي رحلة مدرس�ة مع زملائي خوفا علي   
تحرمني والدتي من مصروفي الخاص حتى لو �انت تعلم أنني استعمله    

 .لحاج�اتي المدرس�ة
7 

 8 .یؤلمني أن أرى والدتي تهتم �إخوتي أكثر مني   
 9 .تهتم والدتي �مستقبلي وتساعدني في التخط�ط له �ما تراه مناس�ا لي   
 10 .تشار�ني والدتي في حل المشكلات التي تعترضني   
تتا�عني والدتي في مساري الدراسي وتشجعي �ي لا أتراجع عن تفوقي    

 .ونجاحي
11 

 12 إخوتي.تعاملني والدتي �الطر�قة نفسها التي تعامل بها    
 13 .لا تشعر والدتي بوجودي أو غ�ابي في المنزل   
تصاب والدتي �القلق إذا �نت خارج المنزل حتى ولو �نت مشغولا �الدراسة مع    

 زملائي.
14 

 15 . ضنا منها أنني مازلت صغیرااخت�اراتيتتحكم والدتي في    
 16 .لا تمدحني والدتي رغم انجازاتي وتفوقي الدراسي   
 17 .ألجأ إلى والدتي عندما أعجز عن حل مشاكلي بنفسي   
 18 . تدور بین أفراد عائلتيالتيأستفید من الحوارات الهادفة    
 19 .عندما تمدحني والدتي على نجاحي وتفوقي یز�د من إصراري على التفوق    



 

 

 20 . لا تنحاز والدتي لي بل تكون ح�اد�ةإخوتيعندما تحدث مشاجرة بیني و�ین    
 21 .أشعر أن والدتي تنبذني ولا تر�د رؤ�تي لأنها تتضایق بوجودي   
 22 إلیها.تقوم والدتي �شراء لي أش�اء حتى لو لم أكن �حاجة    
 23 .تضر�ني والدتي على أخطائي حتى ولو �انت �س�طة   
 24 .تشعرني والدتي �الذنب لوقوع أي مشكلة وتلومني و�أنني طرفا فیها   
 25 .تهتم والدتي �أصدقائي وتحترمهم خاصة المتفوقین منهم   
 26 .تعجب بي والدتي عندما أدیر حوارا حول مشكلة ما وأجد لها حلا   
تقدم والدتي لي مكافآت وهدا�ا عند تفوقي في الدراسة من أجل تحفیزي لبلوغ    

 .أهداف أعلى
27 

 28 .تعطیني والدتي مصروفي الخاص �التساوي من إخوتي ولا تفرق بیننا   
 29 .قل�لا جدا ما تتحدث معي والدتي   
 30 .لا ترفض لي والدتي طل�ا مهما �ان هذا الطلب   
 31 .تعاقبني والدتي على ارتكابي لأي خطأ �عقو�ة قاس�ة   
 32 .لا تعطف علي والدتي حتى عند حاجتي إل�ه   
 33 .تقوم تر��ة والدتي لي على م�ادئ الدین الإسلامي   
 34 .تدر�ني والدتي على أخذ قراراتي الشخص�ة بنفسي   
 35 . لدورات تخصص�ة لز�ادة تحصیلي العلميالانضمامتشجعني والدتي على    
تحرص والدتي علي وعلى إخوتي �حضور ومتا�عة الندوات والمحاضرات    

 .الدین�ة والثقاف�ة والعلم�ة
36 

 37 .تتر�ني والدتي �مفردي عندما تعترضني مشكلة   
 38 .تقلق علي والدتي إذا ما أصابتني مشكلة سواء في المدرسة أو البیت   
 39 .تعتبر والدتي الضرب وسیلة من وسائل تر��ة الأبناء   
 40 .تعاملني والدتي �غر�ب   
 41 .تقوم والدتي بت�صیري بنتائج تجار�ها �ي أستفید منها مستق�لا   
 42 . معها في الرأياختلافيتحترم والدتي    



 

 

 43 دعم والدتي لي سواء ماد�ا أو معنو�ا یز�د من إثارة نشاطي للتعلم.   
توفر والدتي لي ولإخوتي حاج�ات و متطل�ات المدرسة من أجل النجاح    

 .والتفوق 
44 

 45 لم �حصل أن إصطحبتني والدتي لمكت�ة خارج�ة أو لمعرض �تاب.   
 46 إذا أصابني مرض ولو �ان �س�طا أجد والدتي في حالة ذهول و قلق.   
جد و ماذا أفعل اتفرض علي والدتي القیود على تصرفاتي وتهتم �معرفة أین أتو   

 �الض�ط.
47 

 48 تحرمني والدتي حتى من التعبیر عن ذاتي.   
 49 تهتم والدتي بتدر�بي على مهارة الكمبیوتر واستعمالاته.   
 50 المهنة التي أفضلها لمستقبلي.اخت�ار تعطیني والدتي الحر�ة في    
 51 . في النشاطات الفكر�ة داخل المدرسة وخارجهاالاشتراكتشجعني والدتي على    
 52 لا تسرع والدتي في تلب�ة مطالبي على حساب مطالب إخوتي.   
 53 لا توفر لي والدتي متطل�اتي الدراس�ة �ي أكون ناجحا ومتمیزا.   
 54  أستط�ع الق�ام بها.التيلا تتر�ني والدتي أن أقوم �المسؤول�ات    
 55 تهتم والدتي �مواهبي التي تز�د من تفوقي الدراسي.   
 56 تكلفني والدتي ب�عض المسؤول�ات التي أستط�ع إنجازها.   
 57 تحرص والدتي على ممارسة هوا�اتي التي تز�د من تفوقي الدراسي.   
لا تقوم تر��ة والدتي على التفضیل غیر المنطقي بین أبنائها (ذ�ر، أنثى،    

 كبیر).صغیر، 
58 

 59 المنزل.أشعر أن والدتي لا تكترث لوضع ضوا�ط لما أتعلمه خارج    
 60 �صیبني.تفضل والدتي أن أ�قى أمام عینیها خوفا علي مما قد    

 

 

 



 

 

 

 المقابلة:أسئلة دلیل / ): 4ملحق رقم (

  : العلاقات الاجتماع�ة الأولالمحور 

 : مع من تع�ش في أسرتك ؟1س

: ك�ف هي علاقتك بوالد�ك ؟ 2س

: هل تشعر أنك محبوب داخل أسرتك ؟ 3س

: هل �عبر والد�ك عن حبهما لك ؟ 4س

 تجاه والد�ك وأسرتك ؟ إحساسك: ماهو 5س

 في الحي ؟ أصدقائك: ك�ف هي علاقتك مع 6س

: هل تمتلك اصدقاء من الجامعة ؟ 7س

: ك�ف هي علاقتك معهم ؟ 8س

  الانسحاب الاجتماعيالثاني:المحور 

 المدرس�ة ؟ الأنشطة وزملائك في أصدقائك: هل تتجنب المشار�ة مع 9س

 المساعدة ؟ إلى من تلجأ عندما تواجهك مشكلة او تحتاج إلى: 10س

: هل تشعر أنك في أغلب الوقت متوتر وقلق ؟ 11س

 ام ت�حث الأستاذ: عندما تواجهك مشكلة في الدراسة هل تفضل ان تطلب المساعدة من 12س

عنها لوحدك ؟ 



 

 

: هل غال�ا ما تنسحب عندما تتواجد مع اشخاص جدد ؟ 13س

 ؟ أولا مرة هل ت�ادر �الحدیث معهم لأول: عندما تجد نفسك مع اشخاص تقابلهم 14س

: هل تفضل ال�قاء في المنزل على الحضور في المناس�ات الاجتماع�ة والاحتفالات 15س

الجامع�ة؟ 

 ؟ الآخر�ن: هل تشعر �الانتماء مع 16س

: هل تفضل العمل الفردي ام في مجموعة ؟ 17س

: هل تجد انك تعبر �شكل �افي عن افكارك ؟ 18س

: عندما تكون متواجد بین اشخاص هل تشعر معهم �الوحدة والملل ؟ 19س

 تجنبهم ؟ اي مما یدفعني وأصدقائي محور الحدیث وسط عائلتي أجدأنني: اخجل عندما 20س

 في الجامعة ؟ أعمالي عند الق�ام �عرض أتضایق: 21س

 �سیئون فهمك ؟ الآخر�ن: هل دائما ما ترى ان 22س

 المحور الثالث : أسالیب المعاملة الوالد�ة 

: ك�ف یتعامل معك والد�ك ؟ 23س

: ك�ف ترى هذا التعامل ؟ 24س

: هل ترى ان هذا التعامل منصف في حقك ؟ 25س

: ك�ف تكون ردة فعل والد�ك عند اقترافك لخطأ ما ؟ 26س

 ؟ أصدقائك: هل یتدخل والد�ك في اخت�ار 27س



 

 

: من �ختار لك ملا�سك ؟ 28س

 ؟ الآخر�ن: ك�ف یتعامل معك والد�ك أمام 29س

: هل تلقیت ع�ارات سب وشتم من طرف والد�ك من قبل ؟ 30س

 مرة تعرضت لذلك ؟ أخر: متى 31س

 ضر�ك ؟ الأمر�لى: عند ق�امك �سلوك خاطئ هل �صل بهم 32س

 ؟ إل�ك: ماهي وسائل الضرب الموجهة 33س

: هل غال�ا ما �ستجیب والد�ك لرغ�اتك و�نفذون طل�اتك ؟ 34س

: هل تشعر انك عشت طفولة مدللة ؟ 35س

: هل تعرضت لردات فعل مختلفة من طرف والد�ك على نفس الموقف ؟ 36س

 من قبل والد�ك؟ أشقائك: هل یوجد مساواة في التعامل بینك و�ین 37س

: هل �مكنك ان تحدد لنا أكثر الاسالیب التي یتعامل بها والد�ك معك ؟ 38س

 الاسلوب الذي تتمنى لو ان والد�ك یتعاملون �ه معك ؟ و: ماه39س

 

 

 

 

 



 

 

 

  (ه) :الأولى ): نص المقابلة مع الحالة 5ملحق رقم ( 

 ذ�ور.  2 بنات و 3خواتي، حنا إ وأمیوأبي: مع 1ج

 حاجة. أفضل: متوترة، نقدر نقلك بلي علاقتي معاهم مش 2ج

 لي تتفاهم معاهم الكل. الإنسانة: اكثر�ة نحس روحي 3ج

: لا، لا �عبران. 4ج

 نحس �الانتماء لماما، اما �ا�ا منحسش روحي مرت�طة ب�ه وأسرتي اتجاه والدي إحساسي: 5ج

، اما �النس�ة لخاوتي أكثر�اسر، نقدر نقلك مكانش علاقة مبن�ة على المشاعر هي علاقة رسم�ة 

 مع خواتاتي البنات.  الأكثر�ةوخواتاتي علاقتي مل�حة معاهم 

: معند�ش اصدقاء من الحي تاعي ماعدا وحدة �انت تقرا معا�ا من ثما عرفها وولینا اصدقاء، 6ج

�النس�ة لعلاقتي معاها متذبذ�ة ساعات تحسینا قراب وساعات �عاد �لاك لانو شخصیتنا مختلفة.  

: نعم املك اصدقاء من الجامعة �صح مش �اسر، صد�قة وحدة.  7ج

: علاقة قر��ة ولكن فیها نوع من السطح�ة، مناش نتلاقاو دائما ومنروحوش ل�عضانا. 8ج

 �ي تكون عندنا خدمة ولازم نشارك فیها متلقاین�ش نتفاعل �اسر. الأغلب�ة: نعم اتجنب، 9ج

 حاجة �ي تصرالي مشكلة مندیر حتى موقف نتجاهلها نخلیها بیني أول، الأح�ان: في اغلب 10ج

 �عدما نمر بهذه المراحل الأولبین نفسي منحك�ش علیها ، نحاول انو نلقالها حل، مي الشخص 

 مني.  لأختیللأكبرنروح 

: نعم، متوتر مش �اسر، قلق اكثر�ة. 11ج



 

 

 في وأكثر�ةونحوس في الكتب أنا : نادرا ما نطلب المساعدة اكثر�ة تلقایلي نحاول نحلها 12ج

الانترنیت.  

:مش غال�ا برك طول، سما �ي �كونو ع�اد جدد تلقایني ساكتة، واذا �نت نقدر نروح 13ج

ومنقعدش معاهم ومنكونش مضطرة نفضل اي نروح خیر.  

: لا، اكثر�ة نخلیهم هوما یبداو یهدرو، �ي نلقى نقاط مشتر�ة نبدا الحدیث معاهم. 14ج

 نفضل اني نقعد في الدار على اني نحضر اي مناس�ة مش غیر المناس�ات الجامع�ة، إ�ه: 15ج

مثال برك في حفلة خطو�ة خو�ا محضرتش لانو �ي نقعد في الدار نستمتع �الوقت  مع نفسي، 

لانو التعامل مع الناس الجدد نحسو �ستهلكلي طاقة وقدرة هي معند�ش اصلا. 

: لا، نشعر �الانتماء مع نفسي. 16ج

ماعي نحاول ندي خدمتي ونخدمها وحدي. ج العمل فردي واذا �ان عمل أفضل: 17ج

. والأفكار: لا �العكس عندي مشكلة �التعبیر على اي حاجةعندها علاقة �المشاعر 18ج

: اممم، نعم. 19ج

، أخجل. إ�ه: 20ج

 �ي �عود یناقش الأستاذ خصوصا �ي نعودو ناقشو في ال�حث هذاك ولا أتضایق: ه�ه اكید 21ج

ف�ا �شكل خاص م�عجبن�ش الحال و نتوتر. 

 م�عرفون�ش مل�ح علیها اكید راح �سیئو فهمي. الآخر�ن: �عني، اكثر�ة نحس انو 22ج

: �النس�ة لماما �عني تعاملها ماما مه�ش من النوع لي تتحاور تقوم �مهامها وهاذي ه�ا، 23ج

و�النس�ة ل�ا�ا تقدري تقولي نفس الشئ هو عصبي �ي �جي من الخدمة لعش�ة لازم مندیروش 

الحس، سما تعاملو شوي حاد. 



 

 

 وقت معانا أكثر، انو �كون من النوع لي �قضي أكثر: م�عجبن�ش نتمنى انو �ا�ا �كون لین 24ج

 من غیر التعامل تاعها أكثر تكون تتحاور �شكل إنهامش من النوع لي ینشغل علینا، وماما نتمنى 

�قتصر على المهام و الواج�ات والقض�ة. 

، منقلكش في حقي برك هو في حقنا �امل. أنا: لا، ملقري مش غیر في حقي 25ج

: �ا�ا �ع�ط و�ي شغل میتقبلش الخطا خصوصا من ناح�ة لقرا�ا، مثلا خو�ا قبل �ي مید�ش 26ج

مل�ح في لقرا�ا �ضر�و، ماما لالا عادي. 

: لا، اصلا معند�ش اصدقاء �اسر �اش یدخلو. 27ج

 مع واش لازم مي قبل �ا�ا �ي �نت اصغر ا، سما �كونو یتلائموأنا: في الجامعة نختارهم 28ج

، توأم واختي لي اكبر مني �عامین ل�سة متشابهة �شغل تحسیها تع أناشوي نشفالها �ان �شر�لنا 

 عادي. أنا �ان م�عجبهاش لحال انو نل�سو ��فك�ف مي أختي

، مشفیتش بلي خرجنا ل�لا�ص الآخر�ن: �الله غیر نادرة انو شفیت بلي تعاملو معا�ا قدام 29ج

ك�فك�ف. 

: �عني، مش د�ما �لاك �ي ندیر حاجة مش مل�حة �ا�ا هو لي یتلفظ �كلمات هكا، ماما 30ج

متقولش. 

: �الله مشفیت �لاك عندها عام عامین هكاك. 31ج

: شوفي ��ما �نا صغار ه�ه مثلا تقر��ا اي حاجة غالطة ندو الضرب ��فنا ��ما اي اطفال 32ج

مي �ي �برنا لا. 

: بلید �عني. 33ج

: لا، مش د�ما اكثر�ة ماما شو�ة، مش د�ما نادرا تقدري تقولي (ضحكة). 34ج



 

 

: �عني، مش مدللة مي �ي شغل مع خواتاتي �انت تعجبني طفولتي في هذي الناح�ة �ي 35ج

 نلعب. أختينخرج مع 

: لالا، اغلب الوقت ردة فعلهم د�ما نفسها. 36ج

 أنا: اكید �اینة مساواة مي هوما خواتاتي لي اكبر مني �قولو بلي �این فرق في التعامل مي 37ج

ملاحضتوش. 

: تقر��ا قتلك مكانش تعامل اصلا، �ار�ي �این تعامل واحد ولا زوج، ماما تعاملها �عني 38ج

 ولام�الاة، �النس�ة إهمال تقوم بواج�اتها ومعلا�ال�ش واش �سموه هذا الاسلوب �لاك إنهامحصور 

 �عني اسلو�و جاف قاسي مش لین تحس�ه �ي �طلب من ناح�ة تتنفذ مید�ش و�جیب معانا، للأب

. أسلو�الأمر

 تع تدي وتجیبي، أسلوب: نتمنى انو �كون عندهم نوع من الحوار واللین �شغل تحسي �این 39ج

معرفتش ��فاش نعبر عل�ه . 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 (س): ): نص المقابلة مع الحالة الثان�ة 6ملحق رقم ( 

: نع�ش مع ماما و�نت خالتي وقطي لولو. 1ج

: علاقتي مع والد�ا شوي شوي، مل�حة ومش مل�حة. 2ج

: منقدرش نقلك محبو�ة، نحس روحي نولي محبو�ة وقت المصلحة برك. 3ج

 �عبرو عن حبهم ل�ا بزاف. إ�ه: 4ج

 من طرف الاب نتاعي �الرغم من اني إحساسي: �الرغم من انو والد�ا مطلقین (تنهیدة) 5ج

 من ناحیتو نحسو هو الطرف المظلوم في حكا�ة الطلاق إحساسيمعشتش معاه فترة مل�حة ولكن 

 وانا الأموروأتفهالأمور نتاعي د�ما بیني و�ینها مناوشات حتى على ا�سط والأمونحبو بزاف 

مشكلتي معاها اني نشوف فیها هي السبب تع الطلاق. 

 جیران علاقتي معاهم عاد�ة. و�نما: معند�ش اصدقاء في الحي 6ج

: عندي �عني مش �اسر. 7ج

 ولا اقل. أكثر عاد�ة فقط لا وأمور قرا�ا إطار: علاقتي معاهم مل�حة، داخل 8ج

 نعرفهم عادي نخدم معاهم مي �ي �كونو ع�اد جدد منتجنبهمش نتجنب أصدقائي: كي �كونو 9ج

النشاط �كل. 

: كي تواجهني مشكلة ونكون نحوس على مساعدة عندي زوج اصدقاء مقر�ین بزاف نلجأ لیهم 10ج

في حالة المشاكل نتاعي. 

 دائما نحس �القلق والتوتر دائما. الأوقات: في اغلب 11ج



 

 

: مشكلة في الدراسة ن�حث علیها وحدي، جامي تعاملت مع استاذ و�لبت منو �ساعدني �اش 12ج

نحل مشكلة في الدراسة. 

: كي نكون مع اشخاص جدد اكید ننسحب خاصة �ي نكون وحدي اما �ي نكون مع 13ج

الصد�قة المقر�ة ل�ا نتعامل مع الموقف عادي و نتعامل معاهم عادي اما �ي نكون وحدي نفضل 

انو نتجنبهم. 

 �الحدیث مع اي شخص قابلتو وواجهتو. أ�ادر: لا 14ج

 في المنزل. ال�قاء: نفضل 15ج

 معینة فقط. ولأس�اب: منحسش �الانتماء مع اي شخص �عني انتماء مع عدد قلیل 16ج

 منعرفش لع�اد هاذوك، والجماعة لي حنخدم معاها �ون إذا:نحب نخدم وحدي في حالة ما 17ج

نعود منعرفهمش منخدمش معاهم. 

 تاعي. الأفكار نعبر �شكل �افي على إ�ه: 18ج

 نشعر �الملل مع اشخاص �ي نكون متواجدة معاهم وحدي اما في حالة �انت معا�ا ما: دي19ج

الصد�قة تامقر�ة ل�ا وفقط منحسش �الملل. 

 نقلق. أخرى  نعم نخجل، وحاجة إ�ه: 20ج

 مل�ح ولا مش مل�ح حتا وراهو سواء: اكید نتضایق منفضش اني نعرض حتى عمل �عني 21ج

. الأمورسو�ر منفضلش هاذي 

 اصلا منتعاملش مع لع�اد لي �سیئو فهمي ��ما �قولو ومیهمن�ش اصلا حتا واذا ساؤو أنا: 22ج

فهمي. 

 تدخل في أنها: یتعاملو معا�ا ماما د�ما تحسیها تخاف عل�ا وتهتم �شكل م�الغ ف�ه لدرجة 23ج



 

 

خصوص�اتي وتحوس تعرف عل�ا �لش وانا علا�الي بیها هذا �لو اهتمام وخوف وحا�ة تعوضني 

كي عاد �ا�ا �عید، �ي عادو مطلقین و�ا�ا هاي �اینة مكانش هذاك التواصل ساعات �ع�ط �سقسي 

عل�ا، تسمى مهوش هذاك لي تحس�ه حاب یتواصل �اسر �شغل جابد وانا ثاني ولیت ��فو جابدا 

ملقري في لول �نت نع�ط ونسقسي. 

: اكید نحس بلي تعاملهم مختلف على الاسر لخر�ن وم�عجبن�ش تعامل تاعهم ونشوفو تعامل 24ج

مش لي نحوس عل�ه. 

: �النس�ة للام تاعي تعامل تاعها نحسو منصف نوعا ما اما الاب منحسوش منصف اطلاقا. 25ج

: الوالدة نتاعي ردة الفعل نتاعها شوي عن�فة وانا متفهمة القلق والخوف نتاعها والعنف نتاعها 26ج

 تأكد معا�ا (أكي)، الاب نتاعي �العكس �جیني �الشو�ة تأكیدفي الموقف هذاك، وعنف لفظي اه (

 اصلا �ي نغلط جو بر�فار نع�ط ل�ا�ا نحكیلو الغلطة نتاعي و�ا�ا �شغل �ساعفني أناعلى الفكرة) 

 نتاعي دیراكت تروح الأمو�حكي معا�ا �الشو�ة ینصحني، �طول وهو �حكي معا�ا �الشو�ة اما 

 السلب�ة وتبدا تع�ط وتسوئ الظن ومتعرفش تتعامل معا�ا اصلا وانا اصلا منح�ش نتعامل للأفكار

معاها، مهما عبرت عن حبها ل�ا منقدرش نحس بلي صح (�كاء). 

 مثلا �ون نحكي مع وحدة أصدقائي نتاعي وحتا وانا �بیرة تدخل في اخت�ار الأم: اكید، 27ج

دیراكت تقلي شكون هاذي لازم تعرفها وتبدا تع�ط ومنفضلش اني نصاحب علابیها راني د�ما 

وحدي. 

 واش یر�حني ماما صح مین ذاك تحب أنا: منحب حتا واحد یدخلي في ملا�سي، نل�س 28ج

 هكذا تنتقدني تقلي بلي ال�سي هك وهك والناس �امل تل�س هك وهك، ذوقي وذوقها أمورتدخل في 

مختلف ود�ما تعایرني بذوقي. 

: لا، منخرجش معاهم اصلا. 29ج



 

 

 نتاعي في مواقف نقترف فیها خطأ ولو �ان هذا الأم: تلقیت ع�ارات سب وشتم من طرف 30ج

الخطأ غیر مقصود �عني تافه، سوء تفاهم وفقط تتلفظ �ع�ارات شتم وسب و�لش، �ا�ا في ح�اتو ما 

حكا معا�ا �لمة عاطلة �العكس. 

 مرة تعرضت لهذا الموقف �ان قبل رمضان �سمانة. آخر: 31ج

 الاب نتاعي. �الأخص: لا، جامي ضر�وني 32ج

: مكانش وسائل. 33ج

: جم�ع رغ�اتي تنفذ حق�قتا، �حكم اني الطفلة الوحیدة. 34ج

: لم اعش طفولة مدللة. 35ج

 نتاعي د�ما تع�ط عل�ا وتسبني و�ا�ا د�ما �جیبهالي �الس�اسة. الأم: لا، 36ج

: معند�ش خاوة اصلا. 37ج

 للأب وفقط، �النس�ة الأم: الاسالیب لي یتعاملو بیها معا�ا عنف شتم تجر�ح من طرف 38ج

نتاعي اصلا مهوش یتعامل معا�ا. 

 أسلوب ولاحى نفترضو انو �ان لازم أسلوب ولا �لا �أسلوب: منفضلش یتعاملو معا�ا اصلا 39ج

 الع�ارات لي تقلقني هي �ي وأكثر السب والشتم والاهانات، أسلوبنفضل الضرب ومنفضلش 

 نتاعي مثلا خارجة ل�ا�اك، راسیزم، تحب�ه �ثر مني، ومنا. للأبكانت تتقلق مني تنسبني 

 

 

 



 

 

 

 

 ): نص المقابلة مع الحالة الثالثة ( ن) : 7ملحق رقم ( 

: نع�ش مع �ا�ا وماما. 1ج

 مل�حة لكن تقمع  شعوري و�ا�ا معند�ش علاقة ب�ه اصلا. �أمي: علاقتي 2ج

، نحس بلي محبو�ة. إ�ه: 3ج

: ماما تعبر �طر�قتها الخاصة �اهتمامها الزائد وخوفها الزائد. 4ج

: ماما نحبها �طر�قتة هوس�ة، و�ا�ا نحبو ومنحبوش في نفس الوقت. 5ج

: معند�ش اصدقاء في الحي. 6ج

: مكانش اصدقاء حق�قیین لكن عندي معارف. 7ج

: علاقة نتاع قرا�ا. 8ج

 منح�ش نشارك معاهم اصلا نحس روحي معند�ش �لاصة معاهم. إ�ه: 9ج

: كاین زوج ع�اد ماما وصحبتي. 10ج

 القلق. إلى یؤدي وأكید وقت عندي التخمام الزاید أكثر: 11ج

: وحدي وحدي. 12ج

 �حكو �اسر. اإذاكانو، منح�ش نحكي معاهم نحسهم متطفلین خاصة إ�ه: 13ج

: حتان نحكو ونشوف موضوعاتهم تهمني ام لا. 14ج



 

 

: �اس، �اس، �اس. 15ج

 

: لا. 16ج

: الفردي. 17ج

. إ�ه: وي، 18ج

، نمل منهم. إ�ه: 19ج

: اخجل منح�ش نكون محور الحدیث. 20ج

 سماطة، نكره الجامعة. إ�ه: منح�ش 21ج

: وي ه�ه. 22ج

: اهتمام �اسر منهم في زوج اهتمام بزاف لدرجة الاختناق لدرجة تدخل في الخصوص�ات 23ج

ومواعید الدخول وفي المیولات ووش نحب واش نكره. 

: غالط اكید غالط مش لازم اي شخص یتعامل �الطر�قة هاذي. 24ج

: لا. 25ج

: التأنیب. 26ج

. إ�ه، إ�ه، إ�ه: 27ج

 تحاول تدخل ف�ا. لأنها: وحدي ونتقا�ض مع ماما 28ج

: ماما تسبني و�ا�ا �عطیني صورة ز�نة. 29ج



 

 

: اكید، �اسر �اسر. 30ج

: ال�ارح ( ضحكت هههه). 31ج

: كي �برت لالا من الل�سي لالا. 32ج

: �شماق، للفم الفم والس�ان. 33ج

. إ�ه، إ�ه: غال�ا 34ج

 �صح قیها صعو�ات نفس�ة. إ�ه: اه مدللة 35ج

، �این تناقض في ردات الفعل على نفس الموقف. إ�ه: 36ج

 تهنیت من جدهم. أخوات: معند�ش 37ج

: اهتمام �شكل �بیر، تسلط، فرض الرأي. 38ج

: عدم الم�الاة. 39ج

 


