T ponl) bl el &y ol Ay gl
République Algérienne Démocratique et Populaire
‘;_.QLJ\ &__\,x]\}gvjl_aj\ alaill 3 ) 5
Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique
— 5 S — il deao deal s
Ml?ﬁJ@JM/J@JMY/PJ_Ml%M
1_l.l.uﬁd” "/r’v‘_b ra—uﬁ

E 5t gar)

Aalual) 313 Allad to duast) Cullud) g

—5 S JiS JI i £ 3 0 oS Ao lina duwu’pa Al A 2

M\epcﬁw\_aadwwﬁu&uﬂ;)éhmuuj
M\@M\#My\ Y- -

- el ALYy | TRV
Ay Solup o < Lpd o9t <
4 EBlial) diad
Y S Amaly Al adadl) dia saal) ae Bgd /o
LAag Byda  B)Suw daala (1) alaa diiud Ay Jala g [
Ladlia |gae S Aaaly Al e i all) Ae uiga /o]
LiBlia |guac Al daaly Al adail) M s Agi) /o

2016-2015 :dalad) i

J&'—,‘dj/ﬁj—tpﬁ“d'



e o A

(s oF Sl

o)yl Bygw o0 85 LY




Ay S

P VR I
slay Wl Jesf oy gally oy Ao cendl AN dliead <30 o Aeigl
Ceallall dale B dliaa Al
194N Jaill ysm adaall ) 3o
e sed s sl Oy et Llan o Yl (gigil LS Lag 13gd Llaa (531 el sl b 15 Taand
el (o o aluds Ly clgianday glaiill o Al dpdall Gl e i g1y dag e 4
cOpranl daniay all e _plus adde &) e dea Lipay Lo 45,800 aleag
1) @liels (gasm (o ln ol Al ) S8 o) Gl S8 ol e Y
il s daslial) Led gy iy A 2 ) Qi) adae s paaily lipally SN Jlae candy asil
Adpad Bylaly Cuall pouinge ADA (e (658 g (o ABIGIS IS B a3 gl U s Al S
lilgzasis leadlian gl Ak o Jag ald alaia¥ly 4lied) JS lgie Cusad 3 cJanll 128 4lea5 43)ad
V) U S Loy edand) 138 dnglio b Lagaldy A1 gl agall US 5 Alualsiall Leilagandi s Aagilly Aaalgl
Ll Lgileunss Jumd o Wl ) Jumd Vsl caipaninn o 4iled (o)) Wy elluaall Ay 8 AB1H Apaniall ey
clldll Ll yda (35 Calai
Wiy Al ¢ BpgiSal) 3l Y
B) 58N agin po paniill agle s Ay latilly ApabaiBY) o glall A0S B30T ppand S Jyjay adil LS
Jaall 138 oLy saelially (ppall 3 4) CulS e IS s el Jialy
oalsiall Cinl) 13n Ailic aglsiy I agiyyins dialll sliac Juad il ¥ LS
“5SudalS Jhin b AleSl JilsSl) delia duia gilage s ) salull ala K4 La
aall Ay laglaall A8 ae - 5,Q0l il Culad) daey Cilesbeay CDlgatt (o ogeti Lo e
P SAL adly il e e
Jogydall aylsall pae audl —
oSl S (S Ly ) -

.0 93¢ Lusa g Ailall 310 iS4 Gy ) —

(S (@) oh Mg B daaly rllal) () pddy ML) el gsal Juad Ll Y
el 138 alaty salally ggimall acall DA (e At daalay



glaa)

el e Lajay i e D (0 ) clegal] gliall it GlaaYl &l el (e )
e Cannigis (ISE Caniaid
G A Jal Bel) AR ol i) 4 gelids (m)Y) 35 iag elaally oliall i
tlall o bl o dige s dl) (g2 Cmbaiady o glly Sl (e Aapall ada s Ll a5l ayac
toyee bl JUl Gpall ay <l
Lldye s YIa)
L el il ) slall slel o 3 iny cadd) 3o (J e o oY) i)
2305 s (o ¢ pruga e cqllall tagia aedsl o SEN Gl S e Clila Logas
B3 telpally chudl B 2e ldll) Gladell Glaalll dlinall sl J oS Sl
.4 S5 B\
Alan By dagal AAg) thES guula Sl chaall AT )
Jaaa ¢l alu (olay) calsS) cddal ¢pdy cigisl) 28 cqumd cquia il Bl e sl )

by el

P SAL iy e Ty glin (B iy ba Jade (e S5 Al )

D & Y mladly i L o)) ) shally ddaally cial) Al da i Bl
Dhall Jagind lgs Gl i IS o leie aalatd ¢ e alilly Jaadlly cunil) il L 2 1)) ) Al
e BTy (aalall g)lsie Aaliay gl Al Jhaa Ale ddlag 335 (yly Jeal
o Logd Aela) o) s WS jalaiy Legy Sl i S (isdd) 4l @l Al
k)

daaadl (and s
coalgiall Jaall 138 soal £ Y58 JS )



TV e a e a et e e ea s e s e e e a e e e eaet s eaeeeaeesseenneaeenaeannnnnnneeaes By S
N et et et e e e e e ————t e et eetea—————————aaeeeeaaa——————aaeeeeaana————ataeeeeennrrraaas slaa)
N ettt e et e e e e e e e —e e e e e e——ae e e e —eeeeea——taeeeataaaeeaaaaeeeeaaaraaans o)
K ettt et e et et ————eeeeeeee—————————taa et e eaar——————taeeeetaar———————ttaeeeaani————ataeeeeenaas I st
D LSRR Jylakl a8
D 1 DU PR g st
D ettt ettt e et —e e e —e e e ——e e e ——eea—teea—eeeateeeateeeaatee e ateeeaatee et eeeaatee e ateeettesaaeesaaeeeas EURYI
OO Dlpall 558y camlaall Y1 :JY1 Juaills
2 ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et et ettt et et et et st s s e dygal

3 ettt ettt ettt ettt ettt ettt ere e Llall Lale 1Y) Canndl

3 ettt ettt ettt ettt ettt Ly pais Dlpaaall 2l skaill 51 Calladl)

3 ettt ettt e et r e Aslpall Al gdal) g5 g all

0 ettt e e e et e e et e e et e e aa e e e abee e abee e tbeeetaeeenbeeenaeeenreas Aluall Cayyas z S g dll

0 ettt Llpall Calaaly daal 1 SBI Cilladll

0 ettt ettt ettt en et aeaeas dilall Lpaal 15V ¢l

L2 e Dlgall Cilaal : b ¢

13 e Al all g ls JUacY) : il el

T4 oot ac)sify agland cJlaall Caypan 1 J5Y) gl

L5 e aslpal) g g3l 1 S g 5all

2 ettt ettt r e rt et et et et e eteereeneeneens Llpall )3 bl £ SB) Gl
2 ettt ettt ettt ettt nnan et s Llal) 358 Gy 1 J5Y1 alladl)

24 o, GAY) ) bt e s Al Jala Ailual 5yl 43l 1 SE Calladl

30 ettt Llecal) 30y dabiaal clabad) st Gl

3 ettt Dlpall 3)ly Eaall Slalaty) bl Clladl

3 ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt en et s Llall 3la) Caslla g s Cullil) Gaadll
3 ettt ettt n e Alpall Jleel Ladaas 1 g3 calladl)



B ettt lpall Jleel Tadads Caypes 1 J5Y) g5l

B8 e Wlpall Jleel Lagaas Calaaf 1 6l ¢

3 ettt Wlpall Jlee Jaghads il g 1Cllill ¢ 3l

A2 e lal) Jleel aas z S8 Calladl)
A2 oo alpal) Jleef aplas e 555l Jelsall 1J5Y) g 5l

A3 e padanll JSLel) ¢ 15 1 B gl

QO ..ottt Llall Jlael 46,5 2w el Q)
O oo gl 1 J5Y) gl

A9 oottt A : g

3 OO OO RORRORRRRON DA
53 et sl 5yla) Allad e e Lgiyais LSl Cullu) : 5B Joadl)
33 ettt ettt ettt en e N
54 ettt LSl L) ) Jaae V) Gl
54 ettt ettt el DU Al skl 135V
5 ettt et ettt enenes Al a1 Cagpars 1 SN )
00 ..ttt el b alasiid Gl 11 6

00 <.ttt el b Cljans paibiad 1 S ¢l

O e lengie oLy lslad s 40aSl b aladiind o sl Calladl)

O L ettt a8 L) sl cN e V) gl

62 oo LSl b prgie clghad £ bl &

65 e el ) g 1l 2 ) Can il
D5 ettt leesils Lenaal cpcaly )l ) : g callaall
B0 ettt eneaes Ayl LY dpaal t N1 g

67 oo Ayl Ll g 1l S g Al

09 ettt ettt ettt eeaan Lo lsily Lginanl cdfliany) Callu) s SN Calladl)
00 ettt ettt ettt erene Ailian¥) i) dpaal 15V g5l

T0 oo alany) ¥ g )l 1 S g 5l

TS ettt llead) gy by aaldl) SLai@y) sl Calladl

Vil



T3 e bl LBy V) gl

TSR Glleal) Sygay 1 SGH & )

82 e, laual) 5yl Alled 3 ekl b)) alasiid e bl B Jilas s Candl)
8 ettt ettt es Dlpall 5y} 8 Adgdaall LSl L) 1Y) bl
105 e sl 5] o Al byl il 38 s sl Calladll
L07 ettt ettt iada

09 <ottt ettt ettt sttt enenens N
10 e Lyl Jae Lesssall i 1Y) Canaall
10 ettt Lyl 3L 1 g alladll

L1 ettt ettt Loy Ausspally Cayparill 1 SN Calladl)

L2 ettt ettt ettt ettt en e dnssally Caypal) 1 J5Y) 5l

17 e el Calaal 1 S g 5al)

L17 et Tsnsgall aglaill (Sl £ ) ladl)

| 50 OO Loyl (8 Dluall 3yl 1 SEN Gl
21 s Asnsgal) 8 caalatill lhanys Diluall 1051 Calladl)

123 e Tsnsally Dbyl 5y Aidad) dilpall de g 2 6 Clladl)

123 ettt ettt ettt enens Laganaill Alall 1 J5Y) ¢l

125 ettt A8l Al £ W) &l

130 et dspally Ailual) 5] Adlad e il CagSyle Judlas 73 sad (el 1) sl
1300 e zabeaill Jaea s Jlanll Jame 20a5 1Y) calladll

133 et CasSole Judlos z3gad (Baala £ S0 bl

135 ettt ) g Jidas G el

L3 ettt ettt Lada
139 ettt n et n s ten s iala
T4 oottt eyl Al






daial)

05
08
10
11
21
23
25
27
29
41
44
45
48
50
93
94
96
102
104
116
116
123
133

JaY i

Tl ) 2O (e asedall L3 JE) :(01

d
Terotchnology (¢ ¢S il alai (02
laill ilall dpeal (03
Asal) Cilaaly Dluall Adle :(04
leslalee 5 bsall 15l 1(05)d) ISl
lpall 3y)y) daisl :(06) &8, JSal
Y Bl Dlaall )l o Jlail¥) b alida 1(07) 8, JSi
Ailpall )13y JiaY) Alelall 558l s 1(08) A8, J<al
oY) Caliday eidle 5 Asluall 35y 4l 1(09) &3y Ji)
Alsaall daliaall ¢lghadll :(10) a8y J<al
Ailall 5)3Y $3Spall aslaiill JSugl) 2(11) A8, Sl
Gilall 5yl () adaiill (el £(12) 8, JSal)
Bluall danl Jaxl) dlee Jalye 1(13)8, JSal)
Al A)ye dayd ol Ay )Y il shaall :(14) 88, Sl
asiall ilyeSll Jsaal) Dlpay daldll Jleel) A<
el luadl lle mase JleeY) A0
Alpall JSG aail Hhall el 30ai 1(17) W8, JS)
bl B58)ke Al 3503 1(18) a8y Jsull

H(15) o
(16)
(17)
(18)
K Al 5 e JEY) e laa) 5(19) a8, Jeall
(20)
(21)
(22)
(23)

16) A3, J<al)

~5Sr IS Jljis g sl elin sy ISl 25 Jabya £(20) o8, S
“5Sm JIS Jlia g8 QS delin BaneaPVC D) @l # ) Jabe £(21) o JS)

“5%r DS Jlyia g QS e lia Guangar Ailaaal) 30l adasill U<l £(22) o3, JSal

4 K aleaill Jaray Jlanll Jana ) abiiad aUsal) s 2(23) o8, JLa)



daial)

83
84
84
92
93
95
113
121
127
127
131
132

dj\-\zd\ doild

Jead) Olsis

(< o) Bl aayall bl :(01) &) Jsanl

Al sdial) A Jlaall A1 ee 2083 :(02) ) Jsaall

O ead aaenill Joaad) 1(03) a8 Jsaad)

asiall eSl) Jsnall ilua maliyy :(04) 23) Jsaal

asiall Al el Jsall Llua malipd Aaliaall 43a3Y) il 1(05) &8y Joaall

Al Sl Jola il 1(06) a8) Jsaall

oS QS dbin g8 QS Al Dy plelal) i) 220 1(07) o8 Jsaadl
Aol lsally Azl s Aiball 35313 (il sas Jlaad gysil) 1(08) 3y Jsaal
2014 4w o J3¥) SOEIMPP lad) daus dxdl) Jlasll 3 365 :(09) ) Jsaal
2014 s (e S JDEIMPP la) Aty edl) Jlasll G 303 :(10) a8y Jaal
UW25 38U mlailly Jlasll Jaxs 1(11) o8y Joaal

CR44 ™\ gabeailly Jasll Jaea 1(12) a8 Jsaall

Xl



dadal)

153
154
155
156
157
158
159
160
161
162

573’\-05\ dai®
Galdl ¢lsie

Aaylial) 38Uy :(01) a8y G3alal
“5Sr S dhis g8 DS Ao s dusual ladill JSigll £(02) o) Galdl
OT Janll alsle DT Jaall alla 1(03) o8, Galdl)

BMC (sl (30 zs Al Zillay 1(04) o8 Galdll

DA ¢ )il (il :(05) ady Galal

H2 Zisl) 4 sy Ailua 1(06) &) Galal

H5 diysl) & dae sy dilea 3(07) &) Galal

:(08) 8y 3aldl)

:(09) a8y Galdl

:(10) A3, Galdl

3308 ) Al (el prali
MPP 25l 2308 5l Aslally ALal Ciladas
Fsnspal) Y 280 Dlall (gl Tadas

Xl






s A sl gl (Apalai8Y) ety (8 Adliae Adiee Clad Hhalinly Lalai¥) dsusall 4als
Jadl 3535 ALl Lol et e lya) 385 diaal) dvsnsall e 2ias sl 234 e Laial )y danbaud)
O oSy Aalalls Alalall Al il Aplially dag ) Alaial) aded ol yil) 538 plad Aagpuss Ly
b alil) Saill Lde iy Lo 138 clelee @il o bl pililly el cplsi DAY ) gam
g ydndly dalad) Al cldlall ¢o)) sall

O ol el g Laglge aad Al Ladiy L)) Jasire Ltiega olal (8 dvusall ~ Lo
T [lyageaill o2gd cld daayuall Aol o)l 558 o 2 1Y) 30 Sty Jae Alla 3 a5 ) (g sidl)
Adadlaally alaial¥l e divg Les ARG Jpa¥) 8 8paiid) Jisa) lea) Cre 35S At Jidd Gilanag
el Allad Dl agay Gyl oo Aallady 3 S Lol il Joal) o3 Al e

e dasd 68 Apobia) A ol 8 Alaoil) A leall 4880 cljlen) anl (re e Ailpalld
o lanidl 3asa (i ady callSall (arids ¢ ey e Sy SV Olaxall ¢l o Ll
canally GV alills ) alasin) DA e colelall Ll daua e alially dedial) cileral

S 5ol Lan Ly pain Dl i 2 ) Jilgd sual Liail) ginal Bagasn o Lalaall o8 4de
LSl Lyl 5l e Al ileas a8 (Led 5} Hseda Ay Llpall Clidae 4 Ganadill 5)5 i
Loslasty aigh ) clgilady Aluall 3519 30 S Ligaye 3081 030 mlas lagy el 8385 dales JS35 cudy
el aplay oD Ly pdalia) ) g Adaladal e Ailaeall Juliis 4850 et dnarns
Aghainl Glavas Aglead) & al) sSal) ol (e cdandl Aagdas gyl AaeDle ST andans Coglid sl
Jals 4staall 335alls Al Jadaddl) AU 6 duea ST Aali) delas ) Joaasl) 8 2 oz lY) Gis
Lyl

alatia) ) dalall coyels dpalady) sl 8 i) Caliie AS05e dal ey Ll 138 (e

o Al Al Cullud) casla ) sl s3a ae Jaleil) e 5y0ld Al s dale calluds (ol
e Aoyl byl LA A lled 5aly) Caagy ol Aaidd A5l 5yl el Sl aSally Ayl

oo Gl ) i 5ya¥) Jaa Unally djail) haie e alaie) 3ygdad g aall dgyla¥) eDICa



- -

dadle

@A) byl ol el Alaall syl (Jadyl bl s e syl Ll Giny ki e gl
Alain a8 Y5 lasally Laliad il gaall (o daasls e sane 4als Lo LIS g8 dusspally
o e Ly Lkl ) 8 iy Jlad ale gl dalay o Gl (LY clyg 340 Glacal i

Ailual) cililee duatig daydads

Al J5llly Cand) g puin s AlKGAN Aelua Sy ulas) 128 e
dilual) 50y ddled o dpasl) qullud) gada i L
A Lo jall 5Ll mpla Sy AMSEY) 038 s e
Allad o Llagl i Lae U L) a1l Adjma (8 daal Cullul) Gaadi aalig S -1
faaluall 55l
5 (e ae Ly Lae Al Llpall e s 8 daill sale) 8 A€l () aelud (S -2

¢l

PN il @) deliay L e ) bl e 40U

plal Agllad e Llay) jigy Lee U Ll a8l Adyra 8 Al b)) Gudas aaly —1
Skl

5aly) A abliy Lae Aadl) Dlpall e s & daill sale) 8 Al L) aladind acluy =2

Alladl

Al Loaal
Al chlaeY) 8 Al dpeal o
tclelaall jalany il acadill Jlas ol5) o
A4S ¢ L)Y Clead o L) dygma Jla 3 Agyiliall Ao liall duswgall adilin) Jag Gilual) o

ol den o Bl 3lsall Eidginas den o Ll i€y Lo Jpeanl



O Lea 1ISO9002¢ 1SO9001 ddsall uplad) 83asall yualic (e dlall 2y jlic) o
¢l Llpally alaay!

Adablaally digall Adludly ) s 8yuadd) dpeliall Culpal) (el & Lluall 5yl )50 e
claaliy) ddead) peidl e

#Uad¥) e lages Ailpall 3yl Allad e 55l Wls e 30 Al b)) alasiad Zaal o
taallan Y bl ally

2 D35 ahall Jae dnsally Bbeall 3 3 Adaall el QL) Adjea ) Gyl @
¢Cuanill e DBV 1S Aalally Ca gl jlaa) e Sl 8 aslul] 138 diany Chga

Ailpall 31 A 2l L) Bk dpeal (s Toeliall Clisall (gyme Gumnd Aglas o

L a8V Jladd) 3 Jeall avadio S pgis dypshaiy ddiay Jlaely HLal

dufyal) calaai
tgaal Calaal sae ) Jsaasll Ayl 028 a8
el Y ls Ailal) o gum sal Bdaiiusally Apulu) aaliall yin @
¢l il Clblaall 35y 335 Qlaa A Dluall 5l s bl Uglase @
¢Agllady Ailpall llee 3y 3 Aaalusal) $paSl) L) 5 z3lall iy liay) Aglas @
¢l Cluwsall (saa) adly e Capll @

Ashall Jae Ruspall & Lled Zilall 35 8 Al il Bada S g2 luss @

Epasall JLEA) Gl
g sasall 138 Slial ) ol Al wdlsally Gl e g



- -

dadle

dasane (K1 AnaSl) Lty Aslaall 5))) gaase (o S (A S IS Claglans il i e

Al gl A el ARNG olgu (il ) ) Lpmalall Cgally dalSY) bl Gl
CalaiaY) & s g omsall 1a Jaxd ll5 Legiy Jay)ll

) (= u‘)wm.m A_i:l;}“ (sl «ﬂ_}.ﬂs..pd\} Awngd) ks L':J Bl ENGITR Al ':S)_"\S °

¢ galaidy)

G dale Gaad () e salll s A5y @l sldie) e cllaY) 8 Cpyra) alies 385 o
O di e mgia i 8yspm e Ll A3 el L) cuall AlglaeS Al ol el
taulie I ) Jpeasll A€ il Jlasia) aDUA

¢ s sall (g rhaill Culadls 4l Gluwsall (aa) adly 4 Gasy Lo G byl Al o

goasall 13 dadlaal 3)Sin S dlyis ¢ 58 40leSI oS e lia donie (Ao HLEAY) a8 @
o Aatiy) Adeall jhaialy Saat Al davgall o3 b Ailaall Aidsg Laali S BpaadU ks

Lall g Uil aae Glos dal e ozl 2al) Ao Llial)l eding Lo saydclu 24 lae

el

Afin ) A dallas ) anis Al Lsgiall chlie Vs clelay) Lo aldie) ) s

Gl 4380 ylat ol Coglud Gadad (IS (e LIS prgiall Ui da g laall ALY e dilaYls
e IS8 aalal alina Jalaty 480l uhall deLiadly gy gall ilisSa agdy LN 3 alia aa
sl e csuall (ro aje clalY kel Cuilall 8 Al Auh) mgie dldie) o5 LS ¢ puilly e il
dhin g8 oSl delia dupe LAl &5 G Ayilind) Cluusall Leall adlsll o Ledalanls du))al)

A8 )l e g sasall (gplaill Culad) 8 Al 5 L Gadail 3 5aiS 580 IS



Cadl Jsw
skl ehalls (grdhaill il Laa iy () Ciaadl ard a5 ga sall Gl ol A glas
Ll 2ays cdiboall Y celiall HULY) Jslin Jo¥) Juadl) Cum ppliad e (gying @B g3l
Il Laiy Lleall L le J5¥) Conall ol epalid Caalie 2300 o (ggtings duhall gyl Jana

bl yly) Caillay Jsling Gl sl Ll cilpal) syla) el SE Caadl)

sy cdiloal) 3))3) llad Glaa o Leady Laell Cullu) g guiase Jslit (AU Juadl) Loy
& papaid S Ciaadl Ll 4l L) Jandd Liape iy Jo¥) Canalld cialue ZD5 e Gl
plal At e Aasl) ) alasind e bl A1 (e B Caaaal) Ll el L) ¢ 1l
Lsluall

S8 B opbaill ehall & ad il o5 el Aliasa Sy aaly Juad o gty 1 udail) giad)
Ailal) sylal adly (ad b U Gl Ll Ayl Jae Gosusal) aad Aladl 3 a3 Cu ¢ Al
saelses CisS e Judlas 35t Gkl Aglae (S AN Cun el ol cdsngall 3 Laiall Lilasonss
DAl Aasl Adled 5oL bl oda Jie il il (8 Gl

18 A OlaliBY) pan ol e e L) duagil) & ) bl aal paje & canll 3l g

-& s sall






Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

-

g

dagl gaen (b LaglgSl) JIBy pas Aaaly Glond a8 o oaslaSil aaially skl aclu i)
CNT e Al Jpa) (A aisd)l Ul Gy B 5alyy ) ool Lo elld (anally eliall Lol
zealsl) (e il ciendlly deliall cles pball b spatinall Isa) Man) e Sl Beals ilona
o3gs alaial el callayy GlA (el cilarall o3gd Jpnedil) 8o liSy ()0 ye qpliiall 038 Jac s (f
ol il Lgilaal maly iy Gub oo Adlady 3eUS Lladi haialy lgle Adiladly 58]
el LS Aijae s AT Agn s R e L Bald By dlag) Al o ailing Lea lgia Bl
Ayl Gileleall (gaa) (e 20 LS A of A baiall dleall da81aY chlaY) aal (e ie 6
Gl Cilatie ai e Lghsy dugall 3ypa o dulay) 5ymy (oSahy Lee cdanll a0 lancal
Adle dagyagBasm

s Juadll 138 DA e dpnaiil) o oy Ly o W) Lilal) 5))) ¢ sunse 8 Gasill

¢daluall ale 11 Cansal)

¢Alal) 5l bl £ S i)

Aaluall 3yla) Cailda gt bl Cual)



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llal) dala 1Y) iasall
galsall (o Alpall Cimpal Lswgall Jals llead) DS & 2ailly oaslsi€3) a0l dag
heatll Bl Jhaai€ Jaall Bygpm aaind G JSLEAD Cusy Slonssall (gmmsas patall degal
lllad ) Ley 253 ) LT Leead Ailia () Ay dals (3 lusall Jray lae dadiil
Gty Slbleall 23lal) ) laay Yl Wi aie o Dibuall a6 Y ccaulial) il g dlal

aal) W) Bl b aald L aay Al dlee Ailwall aad ) cdgslhaal Clicalpally clajaal

glsils Jlanll clgdlaaly Leinanl clgdyps clpall bl Hskil) rua (pe Ailpally dileial) apliall (e

Neililee 5 lpal)

L g Adlall A0l ) ghatl) 1 J6¥) Gullaal)
(Jlec ) Cligads (e anpaly Ailpally alaia¥) ausi LaglsiSalls deluall & Jilg) skl e

LAdBA e 4al Jabie Geaa adlall (e de gana Cingl 288 1Y

Lluall A0 ) hatl) 1 J5¥) g il
oehs 'Tenere' s'Manus'les S e (sShy  A0Y Jual (s "Maintenance” Ailuall s )
w8 oyeels 2 (pe lliag ylie AU )8l P dpwydl) Aall 8 "Mainteneor’ zllaias aladin)
Ayl oyl e ol jeds Lovie Cyanll jeanll Ble Y pus laill) anaiiioy (s (1169
Irfia asgiall 108 oals €'l ggiame & lasally ol a1 A0 Claagl o dddladl 4ol e
o danadall Laliyl Glaagl ) 4l clangdl e 4805 s deliall Jlae 8 laadl

RO

®Monchy F, Vernier J, Maintenance — méthodes et organisations, 3 édition, DUNOD, Paris, 2010, pp 3,4.
3



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

CaliSiulg 7 a) 3yaa St G Al "Entretien” ol Alball e gllay LS Al a8
Lo 130y edandl bl B yma (550 by Jiiiill 30le ) sa ) (S5 ¢ i of axy larall JUacY)
(sl 138 (e B Callaall 3 ) 3y ) DAaDlall Aibpally lla ansy Lo pon Gy
oo <YL elieYls Llial) 8 bpanic Ll ] callyg Speliall )8 seds ae Llpal) el
Aglaall ddjpeall o T Sl Mie Y] G LS clgariall JUaeY) gy slanily Cadanll caaiil) 35k
Lalls L Jaey 550 o3a i Ailuall IS Cun P 0hal) uintd 4818 YU
Cadl<all Joand e 5yal8 lsial) aad aly 21235 Dlpaall CallSs Cnpal Bl 555 aas
Jue liys dac) Byh e Jleael adany cralis ~Sadd Judl) Him axd aly ) pall e 3l
Slls ¢ 5aY) Jlasiads cDaxly Jeall Jalad auims ccilanall Ll cilaglaal) aladinds 4]l Janall
b Al pulanl sda (gya il (A Bloally e Lo ) Al Blpall e JUEN) 3
s ¢ llSall 3508 3Ly s o Jddl)l Cigansy a8l 3 L sanse OS5 B30 Agia) Jslaad a5 d5lad)
Cianagi 3o Laall Claslaall dalaily opailall Jlaals Jlazin) seals Hlhadly el Laglss sk
ee Ailpall maal LiacPCatical) Qi 8 elld aalus Jailly 5l L 2030 G waly Ailuall Jleel
bl sl e ) ZBLaY Labail Jany 4l )y aadaiill jeaie Jois
Wilgie lad sae ) s any Lagy Dilsally afial alaa¥) aays
() 8 Aeaiiiall YY1 83ealls Cilamall a3 dnja 30l -
(Jlee) 8 Axiial) 230y )y Al Anpasalyy -
tdaaliy) Glleally = WY) Ao paas 8 483l 32k —
¢AaalinY) cillaally L) & oSall d82 50l —

®Benbouzid F, Contribution a 1’étude de la performance et de la robustesse des ordonnancements conjoints
production/maintenance, Thése de doctorat, spécialité Automatique et Informatique, Université de
Franche- comte, 2005, p 20.
gl e dia 2009 s Bies deals Y o lolulSaly Ll el 8 Dbl By adly sla eaa?
-(20:50 :2014/02/24) £34¥) 5 [http://sa.ae/4aed4de
®Alhouaji A, Contribution a I’optimisation de la maintenance dans un contexte distribué, Thése de doctorat,
spécialité: Automatique - Productive, Université de Grenoble, 2010, p 21.
115 (2 2009 (V1 colee caisilly ill elia 1y cilleally = Y1 500) ccasiny Ll (gy5alh cagen AllS juma @)
4



http://sa.ae/4ae44de/

Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Ll sl A gal Y Tg lamall apaat Hiny Lae ddliall 3as 5 —

") dlee 2yae L saad ¥ Giladl 8 S0 Laila Basase cuilS Ailpal) (f adgd ayy Lag
Jantil sale) 8 Lgie (alu) Caagl) (USG5 eclanal) (1 aay lgaSlaaly JUaeY) CaliSinly Jiad Cum
Gsiase alinil s Call<all k) Jeat Jiny Las <l e ddaaly ille Coyast CuilS g Jadd oyl
36 i<1)

223l lally Lpallal) sa Ledsats (lsnd) (8 ) sy o liill dnsing CaBgll )55 aas
53l o aalis Lae Leiilyy clillaia dli Jad (s ¢ Slala) dgalsn Ao Bruna louds Cilinal) Ciaag
e 1Y LS e sl aial sl o Bliall 0l wgiyaa s dsialls il snalls ) oo
da gansall CadlSall die jslat Caiad ae Calsall piag AN adaill 3 aSaills 3ylagudl 24 alesy JEY)
Wl aads Llall ) adlSsS Dluall e Al ciaa Jullg

Bl 1 =Sl (e e il AL oy ) JSAS

Llpal) ) 3hay) (e asgiall LB JEY) :(01) ady JSi

, Clarally <Y sk [
) o sedbes Dilaual Al o sedes Hilaual
pleall sk
Aglly 5l sedes Tiluall [« sy
e all J)-L:'
?Saﬂ\) 'EJL:\MJ\ < Jaail)
L) ke

_J:G.ujéﬂ ‘;AA.LAX\ QS el Al Ay :\_);tu}” Cpatl JA06 e liiall 4uugall @.u\)lu\ ol bl 'é)\d}_.v =il ¢ Hlas ‘ﬁ)) daal)
.50 %) 2012 ‘m‘)} ccl.g)n gsmb :u.«\.:. c'é)}‘ilm Py ‘);A.N;LA b‘)SAA s‘)ﬂxj\ )ig_élud\ d_\;

dalee Gyl G € alaia) Jae bl sl Jualall e dall dam Bl Ly LS
s s tie Bla () Jgagll glanal) cle a1y Lpalall Jilasoll Calide anaiy b 3,5 Cilnany
(1):L@_'LA“'"T

Comité National de la Maintenance (CNM) :diluall 4k ol Laalll —

®Monchy F, Vernier J, Op.cit. p5.



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Comité National de la Maintenance Industrielle (CNMI) :4d.c luall Liluall kgl LWl -
Association Francaise de Normalisation (AFNOR) : juleall da il 4aui jél) dmaadl -
Comité Européen de Normalisation (CEN) : yulaall aagil dayg oY) daalll —

Association francaise des Ingénieurs et responsables :4diluall Jgguay udigal i jdll dmaall —
de Maintenance (AFIM)

Ailpaal) iy o 1S g

Gilgas Lia Ll il dalall a1y coluhall b dslpall aiagd 30 ag)lall sdall |

Al @“)Lﬂ (e L@J}; u.vl.aﬂ\ =] L.A;\ ng Lea )A:X. )Ss.a %Y PR] caaly Cra ¢ b daliag )Ja.i

o Dluall ol Jalil) A 5y Caypety Tag Cum Feacadi Caplad ) daslag

lealadinly mani Alay Jliay Gilyas Bieals Canes VT 3jpm i) JUll Gy e Bliall >
aseie Gyl 13a G 385 (D i) Claal 3iay Lay eaS aliaill Cuglulys Jlad ) (gsinenr
ssall Cilaal iay L JUacY) (e G5 Balaadl of Japally Jalil) Lguils (40 ilpal)

il ZSal Ll e Lgdynd L0l =) Laa Guila o dilpall e Uyl 385 (oa
I Jandl ¢18Y 503 e Alailadly e iy cuimil CAlll 13 (e 4l SISy Jlaaiad) (e milil
O gl

G culall 13 e "Jeadlld' ) peaie slelye cang 3o Al ) Jgasll 4l jiie) (e liag
Gsimay Cnlil) e el e aelus 3 colalially cldladl) (e e e’ (e Byl Ailpall ¢
s el il Ay dl) Aomanl Lgtibe Ly (Odian 420 (il 56 LS ¢y J5msin
S e (Ahalls Aagliall) Blaally mans ) e lyaY) anen’ LLAFNOR NF X 60-010 5Lseal
Gsime 2Ty Gllg Apme dedd an® e 508 soaae Al ) Slasall (JIa) )z ol

235 cilleal) 038 S Glacia o sl Ailrall of o thiliall e Gl gial) CilaaYly clleal)

psle S Ghysdie e fieale 5S0e (Jyill Sl Gl dwse Alla L (Y CMSE (mias b Dlaall 50) 550 s dgges (O

8= 2007 8Kus <1955 <5120 Arals ipalaid) aglally Syl

6602 <1993 ¢ il camalall e gudaall (g classgall & Laliny) callall oola@BY) 2853 cdeal HUayl @)
261 (a cdasmad) Lpppal) A8Leall ¢l ¢ ill el )y el 1) b oS gl caype Jumill )

6



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llaa¥ LS Liayl 33 GumeVaalaiV) 56 i€l ponty e 3 lleall e same aaty e

Lebye da Ailpall "Ly Y1 5 sa5all (g puaie Cilial 3 Zille" of axid AT Cula e Wl >
i il JIally Jlasll e i (A SlblaaY) e sl ladds o Al ehay) degena’ il
O Ll Ay opaly cileaally cilatial) sasa Y1 Gl e

58 aa mlhiae Lluall e NF EN 13306 bl Guns bl apm il 45 )51 Al clla] >
Slasasal) Ao Gl Al Dl Adlalls Aplay) liadaill e gid Ll Lo s (oaslsiSial
oo 2SBI slaally clasally piaaal) apenalis Ciliialgar ighs dalai@yl Ll 5ys0 ety daldll
oo Sl LeuSyig Leraats alaia¥!) e Scad ¢Led e Ailoall olyaly Ldle Slaie) dnlSa)
Ll Lgle Jaas® Al Gl e alae VG Ldlagiuly lale Chysaill shaly lelleainl 2adla
Joatall Cagyaill 1aa e laldie) Francastel olé Jullg O, Lladls Learaal (o Apsall
Alall (Y o Lo dlie Jadl Cipat a5 4l 48 Adee 0o Ble Dluall o Gl parasialy
Adslly Ll Sy G ledena (A Bpania iilS

S ISl aalay Jabs cosluly Dilall o seia Cpm (S (ol gi€ g il prllacaa pania st (Sass

®Alhouaji A, Op.cit. p20.
@zille V, Modélisation et évaluation des stratégies de maintenance complexes sur des systémes multi-
composants, these pour obtenir le grade de docteur, université de troyes,2009,p 12.
@ Francastel J, Externalisation de la maintenance: Stratégies, Méthodes, Contrats, 2 édition, DUNOD, Paris,
2005, p7.
7



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Terotchnology sl iSig il) allii :(02) a3, Jsil)

Ciana sl S5l il
" :
il plaa3Y) g S il e das yiuall Sl glaall
A/
\ 4
Bleall Sllee ce G jiveall Silagladl) Slilee
“ dluall
\ 4
J1aie¥) ol Ce dra siesall e slaall cille
) Jlasy

17 Ul c2004 cud‘)ﬁ}” ‘ul..qr_ “)J.M df:\_j )\.\ c:\AA‘).:AS\ Mku.a“ EJ\.\;\ uJ 2:\44;1\ C’.!\A\.;’N\ ‘U_S);T} J\_‘;ﬂ Crafa L;“b @.\;ﬂ J.LAAS\

Gyl Lalily ol Ao cllalanl) e lads poam Y bl of Goladl JSall e oy
Clarall azelia pdas Aol e 1o s el Qa1 e (g)9l) Cai€lly g iilly amilly ABaialls
Glagasall el alazial) dle U Juoil) Cag plal el Al Ciliaalgal) paagy Silaly giaaalls
Glldg Jlaials Lluall Jleel eldf e AnSall B3l DA e llenll 038 (pad & hain) ae
cnsliall gl 8 Alalad) clihan) dalleas pskiil) 3 dealill
Omila e 3 dee e Bl & il ple <0 Alnall o it Gow Lo DA ey
5o LS JUae Y (pe ¢ Slaally ST Clanal) Z3lals Blss (aiads (Oal) sasds (L) L8
dage (uind Jal (e cplelad) Adlus el Guiiat 1385 iulia ey DA AiSae 4l Jils dlle 335a

wiall Calaal



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Lilual) Cilaafy dsaaf 1 S Callaal)
il g Jlall cudgll < aaialy slen Al Ll o giladl & Blpall Jhat) ol
Aala Ay Conaialy (gandl (8 A0S g aas o ey Bse (Y Baulid Bae 2a3 il a Sl
Bagally Lalidl Lala Slale JI5 ) Ll 388l (g9 puall ag
Llal) el : ¥ gl
YU il Calide Qi 8 ae b Ll Cum (e Lgtinanl dall Jals 380 oS Dlpall i
) s 8 Lelans 2 L) i sled ) oom ) Ayl JUae ) Qs Ly cilaeally cljgailly
A lapaall e Al ) dala) sapall jules e Adailadly il Llledl) 38s3 Jaf (e
&b ol aldh ol aae () Wyeay 255 Jlacleda oY cloall Callally 4 glaall byl 25aa
saliail ) 505 dilaall (mliasl of LS 6D LAl sda (e axiy JI8 Dlpall Jany Lae caasall i)
a5 2aadl) il 8 Uyl nlea L&Y Ll Ahae e agipie ates cplelall dygind) 7o)
¥l 1385 uila e lamally Y3 sass Ailia 50 il (e AN BlaY1 Juid ) (250
AT culs e cplalally
Bala A8 Cleatll o Hliel 80l Jaally il il Plaid a3 &loall of ) 48l
falee il LS8 dgall Jabs 2 Y o lulag) A ey Laa i) ey e Aadlaay Juaoil
@) 5 lanall Lgalaal 3ty dusmssall Ll ady ) lld (ool LS dalsiia g 4a80 Ailpall
G2 Qalpadl Jelis e L 35S (e Jlaill Laysas Ailpeall dyanl meucaii
¢ Joiitl) alad aeaty Al cu)yedaill —
Al Clasagall (& LAY aaas g la)l
¢Allad g 30 i€y Lol (paalis Hpalally Appall 3)sall V) aladiny) -
g yally Bagally (V) Aalally Al dpudlall Libials llead) Calaal Gaatl el -

el Jee pent & Dlual) dpeal JG) I3 oy

5 m els e WY Rl (st b Al 53] s g dge sy ()

.66 %) ‘Cﬁ:’L"" e m.ui )U:)l: @

182 (a 2006 ) e capisills Sl (gye3ll s ¢ Lat oS pie silileall 8))3ls 2 Y cdan (golial) ©)
9



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Adladl) Llpal) Apaaf :(03) 28, Jeil)

Lladl) dlpual)

Adaa (.LEJ

Jashall JaVIf 4 535 Laa

A 4
I I
asanall] el Glalasd) g.% A8 53l
| ]
& s L
| ) |
Uluall claliay) (a.dis daluy) saly)
alil) adas JAa) saly;
@] 1
i A 4
Loyl Gl
S8 ABl aadin S8 Jaghia A Al 3aL5 Jaadl Cig B (s

247 %) c‘)ﬁ.um 099 ¢ _pan ‘L‘)A:\SMY\ clamalal) ‘)\ﬂ\ ‘CL\.\:}“ dbA)L:\LQ cdana Wigas L;)S.ﬂ\ HEXW-|
oA Bl ) gt Jy e mbiaill oy Y Alal)l Al o JSAN e oy

Lo 1a €l joanddsy dalisy) salyy o elly Gy Lae Jushall JaY1 8 manail] (peeny ilileall

DY) A 33l (e Slad Jaadl Cagyl Gty ~ LY andae 4dde (o

10



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

3 5 AY) o3gd Lon sl CalaaV 1 dusugall Jals 236 LU Lele (e Diluall Leal agidy
idled o HEl) ) gone i Lealgas g 3UBY) aae i Lgllaa) o dlpall ol 8 JI3 o i
fedlsadl JREN DA (e SST dauia g Byeem elae) (Rary chaall

Lsall Cilaaly Llual) Aide :(04) 28 Jil)

f-LjSJ‘-.\é a.il,ua @LEJ

Juas i Eigaa
y
W) st 3aly) Gladiall 3aga alddl) Y daS ol
j
y y
e ad) llal) jaldds) ural) z B3Y) 3L Glagsal) ApaS ads

) Galidd)

\ 4
il saly;

|
\ 4 A\ 4 ¢

Algiall Lz aze L Jalass)

A\ 4

A

A 4

Jaly) angl) o Lgdlaal fad (e Al (84T axe

.69 U eégh.u > cmi )U:)J: :J.\md\

5),She g Cugan ) o el 35588 e Dlua dsay 1) Galadl IS e ey
Lle gag Lo 13y Casmall 2 ) Gy CallSA 3 3015 ae YY) Basms ApaS & alidl) die iy Lae
oalisl 8 ey Gy Leilada o aalia) aacs elsall o Ldlaes Ll Cipha (e (55188 08 )

sl (B 5 Lesea drng Lo blana) LilaY Lgiass s Julls Lal

11



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llal) Cilaaf @ SEY g il

M: Calaa) o3a wumy 2ie dilelye ony Lo ) @bl ony cilpall Calaal (mpe 3 pgpdll U

(luall dad (o€l Aglad) Adads g Ailuall CilaaY sl apaaill ey

aanil AL andy 515 Z V) and Bl Lo sale 4l sdiee dege 1Y) aaat ey -
tilpall aud ra lgidllie agilillic

¢daadl el e Guen A Lyen Leinalye (Sar i L calaa) oda o6& o g -

duliieg dazaly calaal) sda & o iy -

foh e Lokl (o Diluall Calaaf L

VT e LaliY) gl o6 e Lliall DA (e habidall WY gsime Gl Olaca

(i) cVlaa) Qi o aie ()a] Aga ey dgn oo 130 i Alla 8 Cilaway Sl

O 51 a0 ) g e ik

Lo i€ Cun colatiall 339n cpun 8 Jlad 50 et Dlpal rclaiial) 5ags Ao Blial) -
Slo Gl e sagall il SN (g latie z ) 4 VY] las die eUadY)
Alas pe o AN 4 WSadl) oUadll JUae) cuind Dlpall  Jyse (o daliy) dle)
S S 530 sh () Bays s e 2 aley o) Basa o Wla 5 Lo s DA
DLl 48y el (el 3 el Jaily L)y e Uy

8ol (ggine 3aly) DA e Joanill CallSs [aiias (Pla e cllhy 1l Al e gl —
Akl g Bl Ajlsall Gingy (Wiga e leinlleay JlaeY) @il Jiling claealy YY)

Yy & A 6 gy Gl o3 P (e BT Al Gilapda) Gy laeall Al

.86 U cd.l\.m faa cJLq.c é)) O]

182 (2 <2002 ¢ jemn ipuSi) cigmalall lall GISH 335 51 cdena Lise S @)
.86 U cé.ll.u f=a ‘JLAQ é)) @)

(4)

2008 ) colee capsilly Sl gys3lll s AaaSs Ahpma CiSise silleally 2 YD Byl ¢ Yo )SE Bael ) gy anld lae U ¢
478 L=
12



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

giall ASas A G 3at ) Blall g posl imans (Vg AT dea e (See s
Byilaall e s yilall Callill Jads 48l odag ¢ Sl

G o Ay lalld lelalad (Say ¥ ALy Jaall Cag s o) s cplalal) Al ol Glaa —
Eleall 238 e Aysaly AUS Claled agd a6 lgulul ey foils gall dlainal) Casfgall lalsc |
DA e YY) seasig cpll) Lellee Ldls Glacal Dbl rast Cun €Plgia Lleall 44,
o pean gl Gaalally SUaAY) Cuiad B aald 4k GLalSa)s saclue Jee gyl yds
e 5 cun Guulial) Galaiyl sy Gleadl ae aal) Jobeall dagmall ullud)
O JilElly ilead) cuadl cplalall 458815 40 5iSal) pibiaill (e de gana 4pagiy (LD Cglladll
Aghsaa oSaall il

Aallas o)l dallas Ao Laiay) A syaalls Laldivaal) dpaiill Jla (8 sl liicls 1400l djles -
o oand) B e JIE Clipgatl) Alal claga Do dlaall Gl by gl (golitg Jawaall
Blaall e Clajdall e Jalisalely (llall el st Goh oo 13y Jusal) gl
B il
dalioe vl tia G Cunal) Leaseia (8 Lesh V) Alal) calaal aal oda il s

prenal (B HLaid LS T apaat 3 e Ladie Al )8 dpailly Hliived) 50 et dilpeall

@) 52505 AAKH Cum e ) bl ST et L) Adiinall Dlpal) Jguss Cirgr YY) 038

L) g lsily JUast) @Gl callaal
acsily Jlaall 3ylall Cpumisal) (e 4 lld Jd Wyl Wiy allaall 13 8 Gilual) g 158 (3 i

oluall dlasy dazaly dafig dla (e 4l W sl

502 a 2005 ¢ pmn i€l eagisilly ill aysm dusste e liall 5)0Y) cdene Sijuall ()
psle LS yofia pe il 3850 (Y] Aide Al Ay e bl Lol 8 525000 RIS e dilual) 8l (S e el ©)
.30 U= <2006/2005 ¢ il Al ¢ il zlal) drals ApalaBY) aglalls il
8 a el gae Y IS (aas b Aleall 1) 50 Ay duie sy ©)
31 Ga (Gl gage 36 ne adlas @)
13



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

asgily Agbaaad ¢ Jhaad) iy s 1 JgY gAY
O JUac Y dlpall 153l G 2885l ADlall daid lually oLl ihaidl )yl s Jhall )

Actsily bl (Jlaall asgie e Cayil) (5)5pall (1

s Jhand) iy
e ) lasy) ulaal AY) A5l e radl e Jlall (i
Mg Gl il gl WLl e Ll aal S AV A<y pae " il e Ladl e
Oy Wy crvn LagtY Gl iy pal) (e oSV L) Wil V) Jlaall 3,5 Caylad 2asig

tLpal sl ) Cagylel) a4l eyl Lo S

s bl igan cluad
lipd e Ll elld i Las eyl (o de sanal Ll lajee DA Clarally <Y (et
JuaeY) a0 sl oday Asliie cilayay JlaeY) yedad A gllaall 5o LSl Lgaadag o1df e

B) s i ol 3 Aoy Gaaas
tAaicad) duwsall 8 (e leaiaaliy AV areat 4 J83 -
lad) b LeaSy o U cladl Gigan -
clabaial) gl e St 48Uy AN Jeis —

J<h Alall Gllee 2dw] AP Clagally Glileall 865 are g Aluall Gililaal ;LA ddw —

@ Smith, D.J, Reliability Maintainability and Risk, 6th Ed, Butterworth-Heinemann, Oxford, 2001, p 11.
501 Ga cBile gase cdena iyl @)
®) Smith, D.J, Op. cit. p 98.
14



Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl
: Jand) &\35
D2 g1l 200 ) dpuld oy s el Jllne S Aiiin; 5,88 ¢ 15l 2n
At} 358l Clamally VYT Jlaaiasly Jaaei Cany and ) JlaeY1 el g sl o ) (e .1
A5l gl Dlpall P e e e gl 138 alds (Says Aina
2l Gaall B a3l (S Y Adladie 3yseay Gl ) JaeY) 4 cdsilgde Jef 2
O J8 clldy ldal (e Crana ) Aadagll elal e Lgmiay Cumy AV J2s (e s3a Jlaxd oo
Agileanly daalyy i dladinl 2 Losale (LeSlgiul &5 28 AN sxie (05 3 gl G
CAladl) Lal) sa atiall ehaY) ()6 Ll Llals Lehsan il gl 2aiSay
A5 JaeY) sday sl Jlaainl dags syl Cabilly ddagydl Jacd) 4y taslidl) JUaef .3
Oe gsill 138 andiys DU Aalny) Al Alanl selSl mls) ) gamis AN e Ml
@ : Jacy)
paic J8 g dhe ge 8yilie pe ol 5yl Ayl Aail Caad JUael ag A Jllel -
tdlally Jinall jaaiall 88550 W Gt Lailg AT
e Jib 5 Jhe (e 5ydle g ol byl Al Al el Gl _ay idyglh JUael -
Dl A Al jaie Jhal dagi dlaall 56 Lo W Cus (56 5 sl Jlae dagi) Al

Jlaally el jeamially

Llal) g9 2 SEY g i
tok Lo lgie SN Lyl Aafiall uleall Cana @lldg Dluall ¢ 15l 5ac ellia

gl aa & Liluall dlas Bpdlaa (o) ¥l
leie Asiall Cargll Cony (clld aay Gyl 2y JUacY) Cigan Jd dileall Jlael Loyl 28 3

D a il sl S0 g ) e 3l g Al Ailually SV gl e

552 548 La e il L0 (2aan 63‘):\..4}\ M
@Marquez A.C, The Maintenance Management Framework — models and methods for complex systems
maintenance, Springer-Verlag London Limited 2007, p43.
15



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Lla Jaal ls dunbiall el yal) Masl Ll Gad s :Préventive Maintenance dxilBgl luall 1

Lebys Cm (Pllgyshad e aally JUaeY) sae Jlisy S st o cDlgatll (g e aal s e

G aall ) Cargts chanae pulaad Ly ff il saaae iy e gyan Al Bleall sl Nilson

O el old s o Jaal) Jlaal

Pl Ly s Aligl Dluall audii

PR o auall JSUI aie ) Caagss :Routine  Maintenancedy sl o dang ) Aleall L1-1
L ool Aaliiie daa) Jslan (385 108 als clyyso Wiy edudaty cllg dalil) Lgilla (aliss)
b sl lpal) Ll 0 Lajlaals Lgie Casl iy ) 2 Ba) Lalag A1) dapdas 50
Lol <l Aallae

elal ddye A (e Jasll Egany il e adiad :Prédictive Maintenance aiusl) lecall .2-1
ol cchhaa) el Alaslly 40056l Gluldll e desane (o alaie WL @iy Cilaedl)
igsheal) Wiad e lull) s (san) alaiy) o sy claje s A pudly 3))ald) days (uld cdazacall
O jlaall Ayl s iy Gl iy V) DleY) aladiuly Ganill dlee 55 (Jliy o

oo ol lamal) Qi £ U gy oLl 5y ) s :Running Maintenance Jeil ¢ U Loluall .3-1
O pandll i) coanill JlaelS (il dals i

O Claxall Calsy) amy Lgy oLl 25 :Shut-down Maintenance 4),liaY) culi i) o6 diluall 4-1
Dglas) GEY1 osSes Janl)
Y Jla) da o Leaal 5833 2060 Blocall Jlael 28w Zatially Adlial)l Slelya¥) G O

)m;“

7002 cGils gasa cdeal HUayh ()

28 U el gage cospals g ke by sl @)

®Nilson J, On Maintenance Management of wind and nuclear power plants, licentiate thesis —KTH- royal
institute of technology, Stockholm, sweden,2009, p5.
122 (2 1998 ¢ jmn cdyyai€l) chaslall Qlid dusge oo liall Z Y] JSUie cJale Gua @

1260m Gl pase cisins Jil (55818 asan pBIS jumd €
L

)
)
)
126 el gasal) i O

7

16



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Claally I A Sl o yalT Adle e 2SHI Cangtiw 4l pe Llis sazinspection (il —
iialis JUael 4 g Cuintl Glldg sadine Aalin julas Cingpey Jenll Bl i oS lgindlay
cabidd dia o dale 3y J< e gonge e Jae Jaladay 3l dlas a tvisiteschuyl -
PEgaal) Saeatl Ala jelai i ) Coagls ¢ Sagadl) ualic
il @l o ol B8 (ol i sl lesal W3S 5y Clelyals (asad 4 révision dxaall -
Pige @) Ry Y o555 Jlexind) (ga disna
O 2SI Gy andanilly Jagiall Jlacly alally cufyseall Aba ol Alal) 48)5 scontrole il —
Odle 5 e sl Lgiadls
)i lgio sae e 4800 diluall
SN Gl 38 e ) Joa o 38 Aasead) Gagual) #3la) -
aaliyl el 8 Galids) f YY) Jhe Gigas axe -
¢haeliall Aleall PN CE laie (mlssl -
tdae liall Ealgall Jare (mlaasy Dlas ald oY) e a8 <) Gadan —
O i) e falll e dlliag
¢ AlaY) dendl jsal (s & ag Llpall Jleel o1dY SlaaY) cagll ) dalall Jls —
Julae Y Carsy alaall Ly A Jlil 3o o L) Ao g Gaaaty ol ¢l 30 LS 305 =
¢anilaall
caigl) b Al Clanall ¢13Y A Yy lanal) 8 5 paiisall JIsa¥) sty G Aalall (s -

RERTREN|

350 el e oY) CalISE (st b Dluall 510) 50 cduny duisie sy @)
®Benbouzid F, Op.Cit. p20.

®)
(6)

125ua ‘C’,IL»: e Jale SN
43ua $C9.1L.u g ‘J\jé CaaSa 6“) L;_"uJ;.U
17



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

:Corrective Maintenanceduasawaill Lilual) _2
Cargiy "calaall’ Jidl) e CadSl) amy el ) e hal) aen” Ll daganail) dlual) (il
) Al U g5 o Sy I A ) clpenill sale)
Alall & el oy ) cangs Jaally CilyieY) ey gyad Al Dluall' Ll Nilson Ly s
Ol Aada ) go5 o (Say )
©): U Laysny dmm il bl i
O Y sl Gigan dey 5335 2 Juer) a5 :Breakdown MaintenanceJUac Yl dila . 1-2
Mgally Slaal) adad s J<5 8 Ll pulailly cllaloaY) Al el Jee sag YT ) cDleual)
Gaaadidl 3l Aleadls Clasalls daluall a0
Gany 2 Jlaell el o il ~Slayly (aias Al Aslpal) Jleel s :dgiladl) Gluall 22
@: ) Ll Lpapats Ky i (95 slad
Ol Gl Llpall Clelya) paes Jadii a5 :Palliative "didall’ diisdl Lluall .1-2-2
e Ly ddagrall dadagll ool e A
e el gy clasp o edlaas §f cladia) 45 :Curative dadlall lpall 2-2-2
L Sled dShy Jaal)
O): o Lapmaill Dlal) Jleel o1aY dasidl) e hayls
O A gana o A dnglaie YWY ol Joadl) Glend st sa :Diagnostic gessill -
Jual Jon bl 8V Juaas o AL Gandiill (S LAYy Adlally R8N (e Aiial) Cilasledl)
¢4y sllaall dpma i) dslpall aaaty Jll s

®Monchy F, Vernier J, Op.cit. p8.
@Nilson J, Op.Cit. po.
2390 ¢l gam oY) Ailray Lot cene Lisus (501 ©)
“Benbouzid F, Op.Cit. p24.
®) Organisation et Méthodes de maintenance : modules F334b Maintenance, Institut universitaire de
technologie de Mantes en Yvelines, Département G.M.P. p 11, online :
https://fr.scribd.com/doc/195950613/2-Concepts-de-Base-de-La-Maintenance-Industrielle consulte

date 28/02/2014 : 10:00.

18


https://fr.scribd.com/doc/195950613/2-Concepts-de-Base-de-La-Maintenance-Industrielle

Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

sl Jal (e leadlaly o Lhd¥) GiliSin) e sa JC5 Jeall sa :Dépannage Jasll s -
¢481Kll 5 3 gadly ALy (lisall (50 AB5al) ilial) lafis) ae Uge by aidilagl yuaial)

¢Caall 5 Jadl) aey dmpaaill Ailuall saaay Sl JA5 s :Réparation 3y -

(Gildae Bda g da ae Apme Lo b Ao sana ) o3a Jlaiiu) s :Echange Standard b8 Jols —

el e s e (38l Dana i) lall Gillee g lya) axy Loayl 3uai :Controle Al —

Ommend 3 DL LS il Blua ) o5 380l Dluall illend Al 3daii] Loaf el

(: a ezl o (e 505 Jaaiall Callss

idsY) liialsall caat sale) :Reconstitution siReconstruction (JS-ill salef) Jaalill sale) —
Jalill sale) (68 o Sy cledaban Lo ol dbeal sana ehals dypa ehal dlacid Gillsy 53 )
pnl) ol Cnailly 4 saiae

Glaay 58t A (e doe i Gile gana g Gyl sy )y Glaxal) Jlasia) :Modernisation cuaaill —
e 828l Gaad ae Land) cld clshiaall e sagasall joe Al ciliyatl) (i, oldg
PRI

ehal Jlasiuly ALK sl 3ol s salaind g 836y apand JalSl) a5 :Rénovation yaaill —

LAl dae el Aile ganall > Dlaly cildalgall (pe (gaailly da g
. . g2l O Iy 4 guia

Lgd Awapall aSal (gda Guuaa LG

JRIRESTC NP
o) iy ddad 3y A5 Al Blpal) Jlacl a5 :Planned  Maintenance ddabiall Al _1
Gisaa azy Lgo alll G dnnal Ailiay cdaaa 0) gl Ladg Ley alodll 2y Allg 40 Ala

2 Jhaall

M 1bid.p12.
@ Ibidem.
19



Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl
iphhy) Lluall sy i aals &5 aasiUnplanned Maintenance dkakiall & Adbuall _2
Ja s S g bl 8y5 i caagins Al Asluall Jleel' Wl CayssEmergency Maintenance
Glliyg ¢ laall Galalall Adls (ajaty ) 5jlud ) a5 Al Galall galdil @llyg Jhanl) 5eka

D0le1 slas) 8 dally depuls 50 I (5 hachy 43 oLl yge Yiee Dilpall (o sl 138

U JSA (o L JS il (S

20



Al )8 rasplial) Uy

lsblas s Libuall g 153 :(05)ad, Jsil)

¥ Suadl

-

Ailual)

-

ibbis ye dlua
(s

A58 Al o
v \ : v J
(A)9)ai8s) A Sl ¢ a8 gl L)
A kasy) |
30 e sehs

v

i) <Ll dxal yall a8 yal) a8 yall sy Jaxll 45508 Uil
v v v !
Jalill sale) Euaaiil) sl Ry Lyt Sl )

e Lo e laldie ) AWl dlac) e aal)

£ Ao ol Aakie ila) letiail 334000 jpleal) crua Ailpall g )l oMef S8 uay
e Alba - ; o : gl T

el 0 eloa 3 3y il Clileal) G @IS ¢(Tumnas Aila f Ay Bilia (iakis

caaaill) Wil oy 5l aadlia) ol cadaall 3508 Jal e 5aas Jalie Can Gl JS5 202y ) Calaal)

(Sl sale) cuaanl

Clasnsall Apnally lpaall Lpaal o5 Lgiypaty Ailpall Ul obatll ) Casuall 3 6 L)l
slal el sall Camdll 3 3yl GlId DL ey Al el ) a5 Lgia 3ydaial) CilaaYly

Al Llalals (a1 alladlly ile 5 Lilulus Calida g dilual)

21




Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llal) 5519 crlpaalial 2 ALY Eiagal)
el Y gl S0 Adiag Aluall daal sl cdgl) 8 cluwgall e 8 @S il
Gty S Cldhy Glatiie ) 258 Le Wlle gd D olaill (e e (sgie e cil€ )y SV
3 ol AN cam e G Sl Wlgae oS s A 5lealdl 8 saly Ul Gliagdiadl e dlle
Janilly Y dadil pe JalSia Lol o Laily 1 dsnpall dl) ilandl) (e legs iad ¥ Ailuall
o Al Ten e AdleaYl CullSilly dgn e Jlael) (mi] agas el 50 DA Ge (Sas
lpall 5yl Cllud e sl il Gl 18y ussall 8 eiid) JW () )5 a0 (laca
Glalas¥ly Lluall 3Hlay ddbiaall Gluludl ddlia) Al Jals glkay Aluall 3yla) oyl 1dua (e

A Fgaal)

Llal) 3513) ciy i 1 J Y culhaal)
Cilagagal) (o Lyt s lanal) s aai/Baliia) Jab e 40 oLl 2y @3 Jeall Glld Ziluall i

(b JiaE L dald 3y Jas g Lee Jaiiad calyy) Jlee) o2 o1 V) egsllaall Alall ) gale s

AU Ledpas Sy Ally cAiluall 3))0)

ey hlpall Calaal 3t Lol culehaYly clubdl L3l dluall 500 "Al-Hammad” Cie >
Alial) Can LeDIA e BiaS Aaiie Glubis e gena e Ble Lluall 3l of L

Sy dungall 228 sag (Js:j Caaa Gt Jal e Jgua) g 3anal 3)1) l"Marquez’ (s cs &
Al it ) Lol Coags s dusugal) WSLa ) Jga) aen 510" Ll Led 4dppes DA (e
O o) gl e

S Al A il gl ALY e ALK degene & Dluall 5l o gn e Gfiald) ey >
s leasag (S LS clSlind) sl 3)90 Gava Jae) 23ley 4y Y and Slly dpaskass

Aaadanilly A))3Y)s Al Aaid) e degend o Alaall 303 b NF EN13306 ol laall

®Al-Hammad A, Computerised Maintenance Management Systems,p3 online:
http://faculty.kfupm.edu.sa/ARE/amhammad/ARE-457-course-web/CMMS-1.pdf consulter date
05/03/2014 10:25.

@ Marquez A.C, Op Cit, p 22.

22


http://faculty.kfupm.edu.sa/ARE/amhammad/ARE-457-course-web/CMMS-1.pdf

Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

O oSar Al A Y Laleiad ol Lgle Baliall s Lo deacadl) Sl sla 3y50 Pl

tileal) 851y Aail depana Gy Gl JSally (g 2agial) dgidagl) (5050

Lilal) 5,03 Uai] :(06) ol Ji

salely o Uadly) Calisin
l . ;..~“

i3 clalis

Llual) 5501

Ayt Glalds

Gilajias clAae IS5 4 0588 lly Aadsl) de saadd A€ Diluall 5y Cije (e Gliald) ey >

Ol glzall 351

Gl

Dlsall 3]
Lyl

Source: Bouanaka M.L, Op.Cit.p 15.

Alelall gl reDlaae A e ple’ Ll 'Marquez’ e LS dadiiey daiie Jabe Gea
Jsmasll A giga Bygemy Jands bua Clarall (458 8 Jidh) Glayday ¢onn BaY) el cclsa)
53l Alaall ece Ciladg cdaulall thadasill) aUail) 13g) Lyglaall dasilly (bbad) Jesi )
Call&all capal) Q318 gl JlaeY1 N ¢Jeall (ulds ulaal) cJeall apenai tadamll ¢Alsaall,
Giinds zlailly i) st (gpeaie AU Diluall Bl ) '35 cilals ¢ (535 310

sl Cmy Al asebailly cllealls 1aiV) e JolSie alad Lol Wehhe um dall Calaad)

®Bouanaka M.L, Contribution a I’amélioration des performances opérationnelles des machines industrielles,
mémoire présentée pour I’obtention du diplome de magister en génie mécanique, faculté des sciences
de I’ingénieur, université de Constantine, 2008/2009, p 15.
@ Marquez A.C, Op.cit., p22.
23



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

DAY sl ki sy gy JUaeY) dgalsa oy v Jahads ) Jseall Jlie¥) (s
Ogaland ) Jsea sl 8 sl iy dglpain) a3 Jal e
Gladlialy dadil e Dleall 32y S jabic Jedad blal) e madl e S, 38 Alsyouf Wl >
Gl ¢ cpaatll Wy m g aly 815 Ahall Jal e 2ail) 28 Lgaa gy Ol ggnal) apaaty Cilaal,
Ledlaal cAilual) dpaslin aass ) 5oy Adadil apen’ Lesh Ailpall 5))) iy dsnsall Cilaal
e QY bl e dliall Tarlads Jaii Aiiee ol Gupla cre Wddt LSl gy a
(g Ll Cailal Gl b Ly Asnssall Jee sy (3yka S (ppaen
Aiuliia) cllaliil) (pe deganad 3505 dalee o e Dilaall Y Of it Guw le DA (e
sie e Bagagal) Clihai) Adjeal Leidha o5 Loy Leaddatiy Dluall Jlae dashads (he lgi Lad

Aale Lusspall Cilaaly Lals lual) Colaal Guias Jal e Jac ) #Slal/Al;

GAY) ) Calida Lgide g uall Jaka Alall 50 LilSa oSG culhaal)

OSiall aladiu¥) saretie Gled Al caad Heanill ) Gihally Claxadl Jad gl 5 5e aa
Gl omnsds " Jhaall Jueiall Cadg ) oda ot O oS Caaa cenn ccalSY 1y JST Jalse
o A el el (ymladi) (Jundil) CallSs 30l cbagall Jli ¢ dadll oY) Adla (myyat cdoaliay)
Ol Jie Dlpalld yilie yue 5 8yudlae dpdlia) LSS joamill algy VLAl 028 apen A9 con il
iisall lgie Gl A llasll pen g Jeasl) dila peiay dlesl)

s by Al ae Aol Dl DS (e Al Jala Dlaall 31 A3l (i lia (ga

fSulls

850 il gape e )3 (1)
@Alsyouf 1, Cost Effective Maintenance Competitive Advantages Thesis for the degree of Doctor of
Philosophy School of Industrial Engineering, Vaxjo University Press, Sweden, 2004, p 10.
® Belhomme A, Cours de Stratégie de Maintenance, BTS Maintenance Industrielle, Forges les Eaux, p5,
online https://fr.scribd.com/doc/200586202/cours-STRATEGIE-DE-MAINTENANCE-pdf consulte
date 10/03/2014 : 12:51.

24


https://fr.scribd.com/doc/200586202/cours-STRATEGIE-DE-MAINTENANCE-pdf%20consulte

Al )8 rasplial) Uy

LY 85 Aleall 513 o laslaal) gaen 8 Alac s dygin Juas ddla Login JLaiV) yiiny

¥ Suadl

;LY 8ak Alall 39 dide —1

Calgs Baua Byseang Badae Aanaly Ayl (9Ss gAY apll Gupla e sl adl L) Juai¥) (S

M2 Ol aabiy spaiae G)aY) m Jlai¥) Jiluy 0585 Lo Wl s iaia daga ) Jguas)

Y By Abpuall 8513) (o JualY) i Calide sy I Sl

JwalDT

¢(Jax) Jee lla :(Demande de Travail) :DT

¢ s alla :(Demande d’ Approvisionnement):DA

(Al (e g A 4and :(Bon de Sortie Magasin):BSM

dSluall 500
DTdsx

¢Jac 4l :(Ordre de Travail):OT

¢Jac dad :(Bon de Travail):BT

4 gaad

zaliall CiiSa
BT 4(\

il [cile

ey

Sy S

Source: Monchy F, Vernier J, Op.cit., p28.

®Monchy F, Vernier J, Op.cit., p 28.

25




Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Jsa z Yl 8yl Ailpal) 5yla) (e sl slads Jlall ellia of JSa) 1aa A (e Jasdls
(+rr S22 Sy ceatl) o ey S cdlaat sae  ale Skl 85 e)ediaat) haydeds

i) Llee Glaa Cangs aall Jla) i gk e @iy abiad) (s dluall elaY

A cilBlal) 30 aa Adlual) 3yl dBMe -2
gt dge 51 Dle S Ladiatid iluall 5)la) Algas Jlee 2o Sl ) Glawtall e 2=l Joad

o Baiaal) dlpall Sllen Lald Zanla e ol ) s caalieY) dbual) cililee 4l g el
M: 1 ey &l 35ay5 Auansal) 3 Ailauall 5)0Y 5350al clplay) (3585 3

& Lsmall B Ll cualic 738 e duusall Jac i0e dealilly 4slhaall Glianadill i -

¢Jandl o graa (e Aaall) algaly) salls g Cailagl) Laydads
il (e Baame ligl 8 luall Gllee aead o A0l Jeal) cililna) -
el L gl pi€l) i dumimdio ilowte ) dlpal) illee ey zliad -

3l 8 A g pal) Rilpeal) lardy Al AN Dlal) cililee (il gl -

1A ) 3 gall 8 ))ab Aslual) 5))a) ABe -3
ity Al ) als Dluall 5y A dale duswgall gyl 2senll Dyl 3))gal) e
Omxilly SWAY) DA (e @l g cdaliall e i€lfg 4 gladll e WY a peads daulall Cleha) e dae
Lealen Slad] (o Huiaill malyy () A8lia) e LSl oda ae iy Joual (Al paiisall Guppsill zalys )
s LS e gly) Jaaatl 8l Gl (e il (5< o (5y3 il Gy cJlad sl
D Jale JS dage Clbialse paiay (e 2V B2 B)suay Jamy Al Dlgall (10 B28 Ao Jsaaadly

(Z)Q:\.@A. e [RYY ﬁk"ﬁ\ 8% 4.:3}&} ﬁJL@_A c@‘j}m c‘\:\é:\Lj Al

Gysdia e fieale 580 (SCTaug Citan) 44,5 s Lulyd Lo liall Luanall Ll 5,380 me i 3 Liluall 5 )50 (Dl 22 gy
A5 44 Ga e 2007 bl cilied) cCalumg dens dasla

sl 0o 2627 (a pa cJlaY) skl 2l jelaa selu S 3$e el L dlieal) Gllee 3355 ¢ elaa el ailais @
.21:30 :2014/04/06 &>l alwww.kantakji.com

26


http://www.kantakji.com/
http://www.kantakji.com/

Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl
) s 5350 o s e Adalad) Ayl Blsall ana daaty daile Aileall 53 (AT Aen s
Leleass ol jilual) (ealads) ) ot Dluall Jleael L eldll e € dae (i ¢ il ¢ L))
Slea) i) e Al o\l g i) ) Liagd oo 435 clanally GV g aned Aaiis dususall
LS Jae 352y are Jldinl il LalS aasae adnl LalS s @lly ) ddlal) Jleel] de o) sal]
03 Jlaa) pmlias) 55 LS ol Alalal) (8 bl sae indas o LS o(cusl) S aelad
Clazally YY) Cad g Aai el Lelea ) jilealdl o Lyl ) Load gags 431 V) cagd Ao siadl)
LS oD leny) 45 dlalal) 5580 ann o Alsal) Dlieall 53] (e ol La 1aay dlysha eyl

f S JSAN ana g

Llpal) 30y Jia¥) Alalad) 3581 ana :(08) ad) S|

A
Callsl Allaay) dalsal)
)3:}1\ PN

Ll dalss) ‘\

> Jaalls @8

+—>

Jand) 581 JiaY) anal)

.27&6&4@&;)45)@.&4)4@@3&32).\@\

Jueal) 5580 JiaY) anall Adjrae Jal o oSl Jaall 558 ¢y 1D A8 M| IS maiasy
Alland) amay (ol CadlSsy Hsal) Cadl<s) Alleal) Callsall (o Asall DL (e 3w A

Al

145 (a il gase ¢ e liall ZUY) JSlie (Jole gua
27



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

tAulaally dadlall 3ylaly Adlual) 3ya) A8 —4

Y Of e 25Ul dage JSI cliatl) Aaglia o 5y0ld (5% of oo Dluall 3y 5130 Al ¢
JaeY Ganads Al dlaall g 48 @l dghad) dac) aie Load caingy LS digliuall dgan e Juend
5o LIl LliaV) Lluall Jleely s pumialls cclipeatl) JleeY Ganads ) dllly cladliay s Llual)
Jlael Ll agle cailS Le ) AU 5 LSl g Lo ) sale) oo caladlay) Jleely oo LeS 480 dalusy!
Jueel e Gy ) adlaall dpaill AU AalinY) 50 LSl oyl sap0n clilia) Jue ¢d iyl
o el dnilly Lal el g poma Ll elad] e 2 ) allSs e Lebant cang ladlaYly Dolpual
oS i) el il e WY S e Ldapdi cand ilipeatl] Jleef o Capss

255 Aas L saaaal) Aifiaal) byl ALl 500 ae Jaliie Jlsil Lluall 3)la) (gya0 LS

comadl) S cpatl) dal e sl g Aluall & 8yatiall J)saY) o2 dagbiag

sl idially & giaall 3yl Lilual) 53 A _5

il gl e Gl ilaall & Blaa) Gyl e gyl s Dlall 3)ly) a8
AP (e piial ekl sda (5585 Y Caay (Al cladlayls Llpal) cillee 235 Al Clasally
Al pre s lpall and i) ) @258 2D e JAT S g DL Gul) e S e Jaad i
Al LSl Bagase aailly dgal (s o uag GlIA) dapall cllaalll b Al aleally
a1 gl () sl Bylay) aodiins 138 ccadlsall Jalyy onliall cadgl) 8y maaall Gl
) asal) sole) e sal 28831 Aaelly 33l Aaalsl Bl LSl apaat Gypl e (g3l

s 3sas AlSals Wl Apaay cilyisial) saasl o8l 31y ae JuaiV) w30 dga (s
Lla gy Ul Jally cande e jigiad) 093l A peal (il 5y cre ilastes e 13 Ly el

Aall c)l) Calida L 5 Ailuall 31

2540 Gl gaye ¢ oo liuall Z Y] JSLis (Jole G ()

253 ¢ A (50 Ol ey py o pily Ao ldall Ayl Amgil o ez Y ylaly e liall adasil (Jale G )
28



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

) y) Ciliday gile g Ailual) 53] Lilka :(09) ad; Je

Gl s

el e | £ 5

welsall paad =2 L e [ s

sl B - 7'y daalAd) clBdal) 509
& uﬁnbhg Gl azall J:\;T.’J
lig yaall 3yl saas Jlee) cag8c

0303 S.AV [ Llal) 3519 ]]v\‘ Aoyl yigall 30

Claxall feyls 2y / Jhe )X (b
Elad) ke \ dulaal) 51)

A gisall (puan Al 5 0) sl e 3,
Ly

Source: Belhomme A, Op.Cit, P 6.

o s Al (V) bl AL e Bamy ¥ LS Dbl 5l of Gilad) IS8 maay
Ailae =35 ) Jsaasll dal e deall jaw 3 A liaally aplasilly Gautil) IS (e Aaliies 455 AL

DY) a8 e ersdy Vs Apasas

Llpal) 550y Aa1Aal cilubad) s GG Gullaall

a1 o2 A Al Al iu¥) Ghball Ges Jaa8 el 8 kel 5l b ()
aldas cAalal) i) 3 sall’ Ailual) ddaiil ¢ 1aY Ayslhaall 3ylsall a8 sae Gulad e 5 cblal odag
saa Lgd o3 o camy ) gV deadisd) (3ydall e " Ll asly Jalall @l ilas e sles
Dz

IS 5l e Jlatl asi o Leld ccuhlid) sae Lealdl ()55 Auunsalld Lpa sl i) sl e 1oLy

ABU Axliall & luswgall sda i€ ey (gyal el L g of 5 cLelals dilall cililee

®Benbouzid F, Op. cit, p21.
29



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

sac o Line HLEaY) 1aa 05Sy5 cilpall 8 dacadie Ciluuse 5 ailall JSy ) lually el
D < cllise |

(YU Alladl) Blpall e agi)dl (s2es dusisall 8 Dilpall 5ol colelell 30 S s5ine —

‘L@_.Luh 44,).&:} wyl\ S s Lu.nl.t.m sale LUS".. Lﬁ'ﬂ\ 2_11,943\ CDS aaa

(el (e JBL Lo Aia) Ciliall 2L8 3018y 4200 Dlual) el Cadlss -~

Ngiilin digra 5205 Aapn AT nars elgiingl i€ (soiunag AV it dapy =

b Lo labaadl 038 (0 (e ol Lealiial can e Rlall 3] Wl b 320 lliag

(faire: internaliser)ddalall jolad) Jo sldieyl Llal) -1
Jalse a5 da DU Jiluslly duigall 30 L) i1y Larie Lilocall Jlaely Loty dvsusall Jisis 8
Lo sl 5365 A pma @l e SaeLisdll ulaall (e ol (s s gyl 3 Aball Jleel laiy 33ine
@500 VT Akl Glual) 325 Cun (leaS iy aadsd 418 Ciljaeail
3513 laa 2L 5y Al syl (sS of -
Clasall D) (e LyaS Dlal) 8 dacadie Ak 3y 05 of =
£l 138 aniys cAalall LeilalSa) Lels Lile Aliiae samg IS 43S) dussall i g5 5% o -

Aeadll aie k) lanall o Lyt gty LS oY) Al 43l

(faire-faire: externaliser) :du\adl jalaall o slaicYl diluall -2
) Lelals Dlpall Aataly slal a)la Jyadd Gasdil Lesh a)la alias Alainl) Cipay
a5 o Lusnssall Laslill Llpall 33 e ¥l Gamy 8 oy Cum O Jamisalall 3 el

coanadill (e ddle Ay o (p5SE il 038 (e S8 CLalSeY ) AUS aaad el Ll g pan

36 Ga (Gl gane ) xe e ()
pstall LIS (hyodiie p fiale 5580 (lusall NANTAL dope duy e liall duusall b 3250l Gl e Diluall i ajlee ezl @
.29 U= «2010/2009 ¢ il ¢ lusali cqlily S ol dasla ¢ yppuilly Lalaidy)
36 U= cle page ¢ Sl ue Dl -

121 U ‘é—ll.u = ‘JLAQ 4.&5)) &)
30



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

s2g) dgat 288 dua gl i3 o Aualiail) e ) 3aa] ol Lgiilaoa 300y daa Al Callad dusall el 13g]
aaall illee iy Dbl et aeailly Jarladtl) Cilileny Loy 58y (o eia Jlail allY)
M: e Ulie sae oo By @l g diluall cllee 0S5 doaadiall Gluwall
tolpall RIS (adas -
cdilall ol st —
Glsiall Dhlgar Angally Blaall A gda g Jlae g2l paadilly )l gall pa s jaygat -
Alpall 8 diaiadid)
Lelleel (Ao 5851 Ll oy Letlingat Ailia 512 dosplad) GLLYL dsall il )
Casiall Sladdy b adiafi (s A LS e dylanll AlSa) Jisn 4dld b (e aaY s cdpl)
leall 32k, (P a dacill chlaay) caal e gV da Lyl et Cig Al (raiadil
tlaa Gl IS8 da Al
aala abas Lkl L 1-2
ilgpane LeliSy o AU Anibial) aslad) dssgall 2t Cum Ganiall Laiti Joe Daniiliind a5
el g Alpall LdUall Al oy By Jlai) e ABlall sda (gohatiy cAilpal) dda il 2
Al oda (4585 o Sy e el Callad 1) A Jeami el (pe HES b ABU dasliall
) B 520 re Lialiis Lnsi) anny dpeal g lldg Aia S L dn)la jilean
:Sous-traitance bl e sl 2-2
leigad Ailua Cilidee 353 dal (e Llaall b dacadio (580 Tuuse CulSiy dungal) a8
il IS Claalss Gsia Gl cdia Bsaall Calaal) Ciay 4 oy die ol g8 Leghn A8 alaiy Ly

ey e dnsiall dglaly 4l Lo pal s

.37 %) ¢L3,\Lu e ‘L._?_'n\ﬂ\ e Qu')\a:: O]
@Benbouzid F, op cit, p 21.
®Kaffel H, La maintenance distribuée: concept,évaluation et mise en ceuvre; théseprésentée a la faculté des
études supérieures de l'université Laval pour I'obtention du grade dephilosophaidoctor (ph.D), Québec,
2001, p67.
370 clas e ¢ Sl e ol ()
31



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Faire ensemble coopérer 4 laal Lial) -3
s Aala Glaay Gbleas Ll dlia) Hige () GLal) Gan o Lugall s 23
s 23Y) e ALY lileal) 03g SLall ala clipd @) ) 3laas Leads 223 13d Al L)
M u) Jild) laey)
laall Glilee e Llee JSU adiliind JLa Juadl jlad) 248 -
aciedl juleall digpa —

e Fsnspall e Juanti Al cliaYly oaglal) el i) 248 -

Llal) 5)lay Lyaal) clalady) bl qalhaall
il Al 5yla) il a8 Cilisugal) 4iaed G2 saaially ¢ yluiall o gl el il fy ks

PV B i L das laladl sae sela dae Lae YY) g

:Télémaintenance s oo dilual) —1
Clyaiiall i) 8eal (uis el Tase e asii Cum Ailpuall jokiia JS5 o any o dilall
CHIAY) S D (3 A8hall 5 pa Aliaia 33gal) o2 (psSiy 1Y) Al Lady Ualisyl ddagijal
T cras Al Jal (o AT JS e Ll Jinasis 2y Agn (o Al 538 randi Cum el Yy
Caliy e Jysaa) sa Ladll dlay o Hoaas Jaadly (0 Capialls ¢ Jsial) Hlalia e oSl (g4l

g ol laiadl s cbaad) ¢jall Ja s Jasall

Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur «ugladl aladialy dleall 308 -2
GMAO
dcssall (3ial Aaalil) Jod) (e Baaly & (smaladly Bylaall) G saal) Alpall 3)))) iyl

Al IS o1 e Le Bsisns AlS Cilaglany Blocall 53) 255 o ae by Grgulal) Alasiuls cledlaay

®Benbouzid F, Op cit, p 22.
@Kaffel H, Op cit, p35.
32



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Ll e lalaie) il CallSy Leidsis Ll DUl dlicall Jlee | man lelhaal 40091 )
ea e 13a Couliall cugll 8 Gllg Ulad) 4131 il siasalls Dilpall (g paal Laydis Lgasand o3 Sl
o oSl el Lehiadi jae by Lee YY) Jland it b oSailly Syhaad) o 5ms 93] dea (e
AlSe) L dilia) o) Jeall s e lapmaa Lagysi Aiball Jleel ayysis Alleall i) ooz
OB 81 ¢paypally alalls LD Cilaslaall psan g lasinds 203Y) G33A%5 Cusdt (A gl
Al culylayls 50 oda cp Gilaglaal) J&i e Liagl ac by LS cdilocall 3yla) calilliiay Lelay g
Lae zsamsns Allaiy Lllae§ 281S5 585 Ailpall 5)3) (e Jrn Lo cdanslial) coball MASY Llahy dgall
el Calaal st e Ll s
@: a5 ) ligee Calall alasinly dlal) 35)0) g
¢lail) lalia¥) aexi Al Llaall ladd s35n dg —
¢idalaiall Aledll Lluall DA e Dol e @ligl e aall -
lal) Gllee o B e 330 of el g Al ) e saliy) -
illy ANsal plasind oy Graaiilly aliiial) Jasladsl) A cpe 36 LS Ailiall 2 2ty of Jlana =
¢ gl 5 Alalall
Lo s Y elal e Llaal -
®): 8 Logee Jiati gd rpmlal) alainly Ailuall 5)lal 281 Lol Ll
¢ DUl ga¥ 1y Alanlly Cilanally 33ea¥ L Aalaiall Llpal) Glaslas 481S Jain —
@A) JSall lgmpe s ilasleall lbas) Jett Al A3hallys dalall aie Glagleall g layial -
¢43U,l15 Jaslaanll dglee daliag

486 Lo ¢ il g ¢3R5 Bl Ll 3l il e ) ()
@Niijjaawan N, Niijjaawan R, Modern approach to Maintenance in Spinning, Woodhead Publishing India
Pvt. Ltd, New Delhi 2010, p 90.
iadsdl (e 11 0m 2002 cbaall Sllas 553 cdana S g cdena 0 el e el ©)
PPN o3l daall 5y dilualld, gehttp: //faculty.ksu.edu.sa/Darwish/Documents/
21:33  2014/08/22 :¢dk) Al

33


http://faculty.ksu.edu.sa/Darwish/Documents/دورةالصيانة_لوزارة%20الصحة_الجزء%20الأول.ppt

Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Loy LT Jslaally Jabadl) Joawy Leansil Ailpall 5,)3Y dgledl) Allall culillly 35605 il (€as —

B oda Calaal pa iy

Total Production Maintenance (TPM) :4llal) 4alisy) diluall-3
el Gl Laly Capats chlipmand) 3 LU 8 oy ) Ay clledll gaa) &
Dl 5y 8 Ae i) G gaead (usale i) g cligatill alall oY) Gl
asall o ALalall sylaydly 36l dilall G peall Cipgdas bl oSl ool Jaae
peitinal LAl Lubia) cpla il L ooy Bagan 3818 313 Jal (e calalall (U (IS @liay )y
Bledy I8 a5 am I8 Jaall o i) 38 cppald Dbl utige g el$50 ¢ pmias
@) tleaal e 38 300 e dlalall duali) Llal) S35
¢cilanall Bl 350l Biall ZaIY 3an Jal (e Cilanall 00 Zlladl) alaat —
(Clanall jee e 530 e Jols dlaladg Ailua Hlai 3ala -
taal) Lluall Cllee 8 dpugdl ¢ p5illy Jardills Aluall Gl aen 455U -
¢Janll piga b Jleall ) Llall )31 (o Ol ginnal) 4818 A4S Lie —
Bysuall Gile seaall Aadily 4513 Ailpall pads -
a3 dlalall daliy) Bluall Calaay dually Ll
tClanal) dullad (g 3 oall o Jpaall -
cAalpal) CallSs (alaasly calacinal) A0 44K jrw (adds —

tianpall Zlail) el Gty (sladl 350 ASH)cliaall Alil) A (ppuat -

D Tazi D, Externalisation de la Maintenance et ses Impacts sur la Sécurité dans les industries de procédes,
thése en vue de I’obtention du doctorat de I’université de toulouse,2008, p 10.

00 63 U 2011 A Gualiny) dlual) @ Auali) Gaead ol Al ¢ ) yaw (agall @)
13:23 1 2014/08/29 &3k Al www.mygqalgilia.com/Productivity.files/TPM.doc: ad sall
sl a3 a 2008 cAlolill Laliy) Liluall caens mals O

1g Sl Al http://www.modon.gov.sa/ar/mediacenter/InformationCenter/DocLib /productiveMaintenance. pdf

.13:38 : 2014/09/02

“Bufferne J, Le Guide de la TPM Total Productive Maintenance, Editions d’Organisation Groupe Eyrolles
Saint-Germain, 2006, p 31.

34


http://www.myqalqilia.com/Productivity.files/TPM.doc
http://www.modon.gov.sa/ar/mediacenter/InformationCenter/DocLib/productiveMaintenance.pdf
http://www.modon.gov.sa/ar/mediacenter/InformationCenter/DocLib/productiveMaintenance.pdf

Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

el Cle Ul pyan 33U o 58 ol ki -

:Maintenance Intelligentedssil Lilual) —4

Ailesbaal) dadaif apent ) cilngal) cilin g ULl Aadlee 3 Aaall Ll il ol dagis
23 e 1aas Al oha aige Sujat 8 aale Lo dilpall 3y)0) dals Lgahla) e el 1y cas Ny
il 2235l LKA Dbl ol Lele (3] Alaslaal) (e Bapas Aaje g dagill ) dwnsally
M ey selays lede ladyls uSU ) a1 IS Dbl 50 8 V) Dley)

el sl Jlal (raniaty Lulud ddlaially Zilual) Al gl Wle (e 0jfsh Lag 235 Iy 5lal) .14

Dbl aday sagall A pedl) Y ASLYL JIT V) z Loyl Al a3 clusall 8 LapusY
cu) S e aysall bagdgy ) Agg I 816y WD)

A8yl Alpall bl 83000 Clleas e LSl eant g e il Diluall ¢l 24
adf Jlae 8 Alle 43 Clpa s 33y e SSaY) Ao e sbed) dadail Cyaas )
Aabual)l lead

O Wil da i) llaal) JSLae (e ilaglaall (S5 Lol 3510Y) 2355 o Can iz ) Slilee .34
Al @l 8 Dlpall cllee el Ao sl lae JaeY) e oSl 8 Guatl) 4l
Ll LY e Luall Lalis

Uans 4 ae foald chleall asiy Aliall Claads b il AulSaly 1 g SN o<l 44
e B (g K s Ly ssla Agansall il malyy o L) ) cilimayall 8 325501 bl
& ALl el sda g lpeailly Claeal) Alua Jlase & Ll llealls Lpalell i) Eanal
Uaye ) ASA Dlpal) Heha (e JUERY s Dilpall Lasl i€ alail) ) st Clisayl) delia

i Sy Ayl

130-129 (e Ga ol > cfaM\ e stég\' )
35



Llual) 5y anliall Uyl Y Juadl
g e Lgic g mllaiacS Lluall e calias lly Alpall 5yl Cagpad ) Caaaal) 138 3 ks
Gl L e Len el cilaly ellias calida Lo s lpal) cilllis juady b clle
O A 1a gy A li ff dalas Adaly jalias e falaie) dilecall 3ylaY dagiall cilubind) Calial
iy & (pag el sasladl lasheall Aadai] o lele ] actian Alls Dluall 5 8 Zpaal) cilalasy) Jlae)

Ay i candat dadadn e Aluall 3l (aildag paan ) L“glid\ ¢havall uﬁ ey

36



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llual) 3))9) Cailliy : Gl Caagall
AL 331 038 (e B ¥ eia (oa Lails dgall 408 i Tl s Y Alall 3))3) ¢
Led Aalil) Aanzall Cilaaly Ledlaal Gudatl 2yl alall galalSa) JS xias of Dlaall 3))) o agiy
pntl] Cailda o) Aledl] dlaal) DA (e Lgalalin )l 8 Asalall G o alaae WU elld (5805
Lol gy ety Diboall Cililead dasliag Jarkads (pe Y Cum g8l i) ¢adail) edagadsl
Blpall Jleel o e Sl 2y s L DA (e ColaaY) Gt sae el Jladll adatil) (DA
e yall AL Cinyall 1y . Jead) A835 535m Al (ra o Bl Lali (e g Ao guingall Aladll Wiy o3

Al ylly ) alanl) ol shbaall s ey o Jpalill (e o o

Llal) Jlesf Jahads 1 J5Y) cathaal)
358 Ol O Lo oo Tt ) Bl (35 ol 02 Lt Aol 53] Jleel o

(San ey BB g 28I Jalg any JuST e JleeY) 220

Llal) Jlaef Jagdads Gy o : J5¥) 80

Al b Jay Javladil) Cagyas o Ll Ledle Liallal ) aaiall e paall 6 Uiay IS (ya
Ladaadly cilubudly bl i) 2t SUAS Jiiusal) 3 dsal) Cilaal apaaty Caypaty Lalad) dlesd)
D'l o3a Bianl Aa DU galylly

) 280 8 o) (8 ) ) cleatl) (e Al b sy Alpall JleeY Lapladll Cajays
e oLV el gac s chaasa Lgilaly Jleall aginn Al oLl Alajall oda 8 daadyy cilalade Lilua
Dlsall aladin) Gy iyl dadadill Aplee ety ¢ddee JS il Dlpall Gldee (e dplee JS

B aaa ) Gangll ¢ 5L datial

2802 2007 cdpagmad) g dnala Jlae) 512 (2la c2ena alall ze (5% ()

Sl el gae oY) CalSE (st b Dluall 50) 0 cduny disie sy O

37



Llall 58 e liall Uy Y Juadl
Filagl) cpant (Calaal) a3 e 2 Ailpall Jlee Jaylasil a3l aad Gaw Le DA (a5 Jlllg
Lo 585 40 58y Jue JSI aapeS ad (5505 Ailually Calige IS Lgle adiad Jadadl) aagy 40BN 3))5ally

el oadly llee] w0 aay

Llal) Jleef Jagais Gilaa) : ALY g i
@00 Calaa¥) as ) L) Aedlall labaal) paa gy dlpal) Jlee Jaads 535
¢hae lal) sangll ol g piall 8 A3 il aladinl sl -
(oAl oty Ayl dsa e Dlsal pladind Mg Gaeas =
aaall Alalall (a0l Caula iy Jsnlil) Y sna g opshaly Jaall Lalis) ad) -

gthal e silly Aniead) duld) ) heind Glaa —

Al Jlas ] B il ginna G g
oty Al Clgione 200 ) Bilecal) Jlael Lt il ginna audis

¥ ugh Jaaditi-1

Slalpd) «alan¥) pmy Jslad Al Lled) 500 bl 4 g5se Jayladill (e g sill 2 iy
Lo say Lealbing A AL sl ana 1385 e slaall e g GaaS Cam (g 4izan] Casnas Aalad) Tl
ailly padil) ) Aalall 83K cilaglaall Ay achy sed casliy chE A3 e Laal) gl (Ko Y
-l
®: Je Laghaiill e g sill 138 Jaidiy

sive gy JUae Y1y Mgl (e 0 53l 5l Dlaall Callad (ponil (s3all Alish Lalad oy =
(VY] canans e e sl b ool Al Glgwaill Gpb e o s LDl

¢ilalal) a1 Y Aslad) Ladassg Al -

105 G (Gl gage el el Jaal) ()

260 i c(ilas page oz Y] Al g Tkt cdene Ligus <01 )

38



Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl

o ensdsSill bl ae Ll ol Blpall 8 Alaaiall Clanally Jaeadll e Jaylads -
¢lalall Blual) Jleel s o ool

5 Wajaean clyid Jsdal ) Lgan] Ailpall 8 Alexiosall <Yy cilanally clpeaill Jlagiad Jagdads —

s Jysall JSliie Japdads ) zliad ) 5sa) e Lagse s Aa D) Jand) Cilalise 338

g dal) i gia Jasdadil) -2

M: e lahaasd) 138 Jaidys @il 51 ) 4 agay Lo sole s

A<l ey by Juaill amy giiln o Jeall giingt s sapanl) el 33¢aY) Sl laglastl) —
¢ Jaaeiilly Janll isglly Sl Apuliall Al 35ms5 oo

iy Jlae V) apysi Jemn (Sin Colaaall 4500 Ailpal) 1 Jie ALl 4yl Ailpall Iy lasill -~
talial) Gl Jlee¥loda Jlas) (Ra (ia calu 8l (90 DAY anal) jualls Leans

S Il e Lyt s e hal¥) Jlagialy Cadally ol Gasdl) Jie 2360 Lleall Llaasll -
aaball (Ao Layili Julis 3 aelid o8 JUlls 903 32 (gl o el et cAin JS )y

Jahiad) cleadl) Jleel o gAY Llall Jlel e dualiy)

sdall yuad Jadadili-3
il ) bl pratigall ) 4s dgany Aidis) IS ag IS 5l e et DA ayg
@) : Tl 13y oLl e e ys bl Jlael e 5300 8 50my
ALl A gastly Lasdadl) (3ylass Aibaall Jlacly & paally 3yl (553 Gl o ST o 28 (anads -

¢d lhall laaail) Jlae by

.201-200 HEZ W NI Y v e <A '635;.“ 'EJ\JJ cdana Ligw Lf)S.J\ M
261-262 :pa a (Gile gage iz Y Ay Laadt cdene Lige oS0 O
39



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llad) Ja¥) daugie lladll 1 3yyk e Jadaddl) (e sl 1agd AU lagladl) o Jpanll
v iidilly (agaally Ll cAabiaall ALY (e byaliall dpanll bl ¢(4y)sal) Lyl
oY Lajlasy gyl Jumdl lialy Ayl ledashads Ciglhaal) Jlae¥) ddyay Jagadil) 14 oy =
(Ulae leninat 5l lal) e Leihd sl SLall el (383 e Sla) 138 daans sl (gl
taayla A5l ) oV Jleel mie sl aanadio (i s
slebay Tihally Cilagull ybts Leilialgas Lajlad) Cislhall JleeY) pacagig badll cpaas =
¢ilelal) Ll o) aaats (A1 Al il
Cpnd Jal e Lo ¢ UadY ) 8 yma s ol CalESY 3 paivall daliall cilslas dan —
Al gyl akall
Cadgl) b s 2l ey ) (A leaay e Y lalad 6 Aibeal) Jleef ddaial apass aay
U gpanall plaaill dadag o Jlait) 3L jiiad dilpall Jleef gand 3 ylasall Calaaly) Gaaatd anlial)
sl gl b ellyy il LAl Jasll 2w (e Al ypa) Sl Aagags i) oy e
o 2l ey ddnill Bl sty Al delgall 2paat (e Al Agdall ;o ddsaadld
i) el
o el LY 8 ddabadal) algall aas dulee Leil ()30 dga (e Asaall "Monchy' <y
Eum dlgal) Lilstg Adaladall algall Calisg cpy Aaliall CHlBally 35ayall Calaa¥) HliieV) cumy 32Y)

@) i) clghadll Agasl) Jads

CAN ) pliag illy 2 Y)Wl Calite e 5psball Jasl il OS Jaad 2 Gam z il L]

cJhall Ao G A8 il 8 ol Adlasin) Ailua

®Mijidila A, module du Gestion de la maintenance: Guide de Travaux Pratiques, Office de la Formation
Professionnelle et de la Promotion du Travail, Royaume de Maroc, 2006, p 95.
@ Ben-dayaMetd’autres, Handbook of Maintenance Management and Engineering, Springer-Verlag London
Limited, 2009, p 237.
- Monchy F, Vernier J, Op.cit., pp 307-308.
40



Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl

Llaie 38y cilalia¥ly byl ) Cua Gilpall cillee Cafify iy A Jaliall ay tiaayd) .2
L)

Sty sV Ll adad cdyygpml) Jiloglly Al M) i Ails dege JS jpmal) vie 1 sall L3
cial el b ge Lha Gl Sl Ly Alls (8 ) e Wadieats o) degall

b Aleal) e sy Jilusl) IS sty aent e Algsa) Aadl) oay tJlwYly aenill 4
Baanal) de gl

Sl A Ahe PIA e Diloall DAy Aail 8 238 dajliag wighs 15l (sgime Anilia .5
Shaa 8l e et (Al QL) Jiadis Alall (358 Gyl e Bydlid)l Glleall 8
AU Cilaanail) eha) dal e 38y ¢ Slady) g5ty

A S 8 B L OS st (S

Agall AGL2al) cifghal) :(10) ady JS&

Ctu}“ 'é‘)\ds\ &= L’élﬁ\)f\
Gluhyall (ika

¥ g azaaili-4

Jandl eyl i

Source: Monchy F, Vernier J, Op.Cit, p 307.

41



Llall 58 e liall Uy Y Juadl
Jenadt e Jlee Y (g daliiia )50 J<G e dlgaall dlee Jeads sl oMo JSAl) sy

(/) Jlnls asan wid ysall (e sh (33l (pn oo Lesad Aslany Leinay o3 Jail) il
Jal e Lein Lad At cilsdadl) o2 (4585 ¢Janll palsl 25 2y o5 Ailuall 3l (ZDhal/4Es) Jlec]

Llal) Jleef agdaii U Cllaal)

O ladge Jeg A o2gd Lnilin) ClawY) e aaing sl Jabs Llall )3 auasa ¢
OsSs Ay (ilpall 4 Jexd g2 U Alal) dnliad) 8 a0 1) Gld gage Cua ¢Ailuall 5l
Aol JaaldillS (62Y) Calsall (any e Laad (815 adaiil) Jilaal) o L Gl S (ulSail L)
celplll Aoigal) aliag

o ot Aadarid gl 8 Blpall 5la) J<hs ana A Cligall 5S] aal Jeall ana i
Dlsall iy lldg e colaludly il giaall aaaty A ausy calgall 23358 20l (g e sana bl
calaay asanl (...‘E}@A.yb gall cJWl Ll m\)é%!\)

Calaals bl Guiail Ll J oSl calgall Al AT Bylsall i Alee ashy adanil) Cagey
iy dandl s aleall (s Sy milsally cOlAA (o del@l) o goday allas say cAusall
DOLay) @iy )

Pomad) b ) Alall Jlae] alat asndi (S

Llal) Jleef aaii o 5505al) Jalgadl :J Y1 g il
@:lgia SN ulae saad laii g AT ) A (g Dlpall 5l0) alasi Caliay
IS Dlpall Jlee by ALl il gsnally cilalsll psen Adjee o 23 rellabidly Ll gasdl) paas -

fetﬁ LL\ASJ“ ...j Cj&b}

@ Ben-daya M et d’autres, Op.cit., p 3.
.40 39 Ul e cé.:l_._ucéf ‘u’_‘u\ 2 i (2)
42



Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl

Ll anin gl daplay Lgana ae ol Lr ool i sge Cia 9 thsssall g3 =
¢lpal) Jleel anag g b ol

of Lels J8Y) e ol oy 5L alal Ol Cilacaal (5580 Ui thugall Aal) ailiadl) aaas —
o2gs Ailnall Jlael S dgall B 5asly 3l (5 o) Ly e Ailia )l aian JSI (58
ec_a\m.d\

¢laal] ¢ oalll 28K Ll (g giuna s Ailuall 8 aradiall dpendd) Gluwsall B8 sae =

Nedame 8 ol Apall 8 Alagally dyyaally dall Alelal) ad) 35 gae -

Ladiaitl) JSgll g 153l 1 ALY g A
Hleie S Asbpall 5o A axdias ) Apadanll JShgll o )5 (e el Sl

t Sl anaisl) —1
Alpall a5 sansll o328 aaly basg 8 Ailpall Al s S5 akasill e gl 1aa oy
Alaall (338 gas aals il Claaaly YY) Dliay Gl gpaall aan iS55 wg cleleSh dunusall dalal)
18 Libe (ras cddassgially 8 praall Cluwiall G aalasill s aasiig L hiSs ey alin (385 dery (53

(1), g

& el dalall s agea s (S dua Alledy agie AdalSl) BalELY s Jleadl e b)) Agen -
¢3S sall Ailatinl | Aalidll ALusY!

AP algall 18Y Coslladll Ailuall Jlee 2ac 48—

talaY s Adhal) Taghad 8 Adlad ST Lages capsill raay -

¢Aagall Alenll Cada gig Aaal) 38hall ¢ i) eyl (g 2330l =

€3sall i) alasi) adaaty manst Sl Apal) DLl oladin) -

cp3il) CallSs e aall cAiluall Ayl danlic Ao —

Ophillon B.S., Engineering Maintenance -A Modern Approach, CRC Press, USA, 2002,p 38.
- Mjidila A, Op.cit., p 21.
43



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Ml o b Losas gl Jiaiis
(oY) aldYls Lluall G cVLa) bad Jsh -
lgia HESI 8 Apailly himy ¥ ) 50l Cilisnsall b (g35al padatill Jlenind Jy —
som (A (5250 Lae ALl rom ity JUEDU (3yainsy (o2 gl 305 o Laiul) ) ey -
iyl oty 45Ul i ) sy amsill Blag hIAY) G el

il )Y (5Sal) aadaiill gy sall S

Al 53 (@3Sl BTl JSgl 1(11) o8, Jil

tiaall juda
Glyidia pla AT AT Lhaall pae
Glles e G pnsd [
Osdiga odiga || ASailSe lua Jypus
Wl z 4ilyeS Llua Jysue
Ll Ll olSie e
P AL elyeS Lasdla

210 L= (3ol e Qﬂ)ib u_"\giaj\ A8 il GAb :JM\
t S anlaisl) -2

Ailpa (38 olley and JS8 Angall Jab dali) AL Calise e Dlpall (38w iy

@ asill 138 Lhe ey cds pals

209 a e(ils g (spals A5 sl )y sl (D

- Wireman T, Benchmarking: Best Practices in Maintenance Management, Industrial Press Inc,
USA,2004,p81.
@Wireman T, Op.Cit, p82.
44



Al )8 rasplial) Uy

¥ Suadl

flanall (e Ayjiay Jleal) (8] auliall il 5 Al -

M dasil) 138 e aal Gag
calall el 8 L jial) Blasy) -

(Alal) e lse ot 8 LY ey Jax Ao Y] Gn glia sk -

fand JS CallSs e 60 dpgra -

Adbpall CallSs 30l e leal) 8 eSay lae Jlead) 22 3Ly —

alal) )0y (3 adasill sal) JS3Y g

Adlpal) ) (U e (gl £(12)a8) Sl

Abyida pa

...C_DB.A A

paall e
bl e gl e
- i
© gl Gudiea Tt (eriga
@z ) Laada| | Alpa a3l Iz laadle || 1 dilua Jaadle

211 Ua ‘LB'.‘L“‘ e Qﬂ)ib u_"\giaj\ J\}é CaaSa GAb :JM\

:Jalidal) alatil) -3

clal Cua i) padail) e IS e e dpdaiilly Galatl) Agladd dags adasill 1 el

Uam e o s clegage 5 Laa Laallha (e 320U g Lagis aanll ciliansgall (e paal

@ Ben-daya M et d’autres, Op.Cit, p9.

45



Llall 58 e liall Uy Y Juadl
Y A3 he sany B Aaiall jualially LlEaY] Ly saaaes Aime CY e & Ailpal) Jlee ilage

M: 8 \ple§ Jicti 3 Cagall (g Liaf g 518, Y sl 1aa

¢alpal) il gl da gajall Adaluad) 4y -
¢cle Il Jad 3y )Sie cale laial) allaiig We g (3 s —
L2808 Slisma cud Gl ggaal) 8 A4S )L
Logia Allads 3o S ST yiiay g adiils (g Dy 81 ptias Jalidal) ailaiil) cugue i lld a5

Aalall e 503l AlaY) CallSEl) A5 e Galiill Coags cilusssall (po aaad) 43 Lk 1)

Lluall Jlasi 4418, ¢ LD @ el Gihal)

Culall i Cua (Jlaeloda e 33505 danl) Aaye A6 Dluall Jleel alatiy Jagads aey
A Leall cailall Ll casaall aielsall 8 Leidanl Zadl) Jilusglly Ailuall alga (ssine a3 gkl
Badaall Cle )l (38 451 adnll llae

Adi :J4Y) g
«hhall claglay) a3 Al GlaaSlall apes Jaad alyg 303as Slelya) (385 Llvall alga 2ds 2
LY Ler Dl Jal e @35 o @lile 5 )i Gan dexiiowall fsally ity ) algall cclull
g
@: g clghaall e e g Ll 4500 Ailpall 2 )
tacall Claray lslls HLad) adad e Jpaall -
8 yilall Aaada) Jlastiasly Janll ase ) JY)

¥ g8y Jd APl Gaalill e hals oLl -

@ Ben-daya M et d’autres, Op.Cit, p10.
@ Marquez A C, Op Cit, p 18.
46



Llal) 5 rapliall Uy Js¥ Sl
€480 afgall 8 Alpall bl Wi aaat -
Agyspall Slagled) paeny Oellly sl Jpai —
Agh aat o Al dage allad (1AL lgladl) Gush e dmm i) Dilpal) (godati
Giatll Wiy 5a€ Q38 agas Alla (b i) 5l U sy Qi daplay aBse paad Jal (e Uil
o= dsaall Gaddlly Saiall dead) o afisi dllia (5Sy5 cdall daidiy Aty J381 o Al
aal Llaay Qs 53 (addll Ll Jisasiy dlextisall Slanally 23!

)OS 8 Aokl 3y Slady Jaail Clglady Jale maiasi (Sass

®lbid, p 18.

47



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llpal) 3dut Jauih) Llae Jalya 1(13)a8; Joil)
(Jhe) adsia e Jax (Al Bloa) alada Jaxs

Bl e yla Jax (il el s e g 3a) (il
z wy) Wlall 3 e ala

Cige JAN

\ 4
4.
¥
[
[

S \ A 4
¢ daxll 5@ alac)

adadl) S 4
| tllead) Juass
aninsall aail) —Jand) il sl — g\l

Cilatial) Casig

Al e il e ‘?M\ e L..SJ.-.’D : daall
OWI g Jaxl) lend Cale ity o5 Dlpall Jlee| nl Jasll Al o o3lel JSaN o ey
(Alaxinsal) adaill) Cilosbeall ppen anl 45 duald ,lE dacly Jaxill eha) 4y & ki ye ol Jahdse

MY leale adind Colatiae IS5 8 lEl) o3 (i Algll 8 2 (ne el ¢ Jandl ld sl

48



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

B S0 g A
sl Calaal Gaiat s loal) 3ylaY ALLal dgeall o ylaridl Jae T Joadl 360 s
sl Al 18, ()5S0 28 5ylanall Calaaly bl G B Gl ) s Ailuall Jleef e 446506
Adeall Aules day (ol doany (55 a8y (il sl J danaa Clehals ALl (S G i) oL
cAilually el
el g il bl (38 25 JlaeY1 ilS 13) Lo Aaglie 1 o Dilpal) Jlee o 46,06
o Laglaty a0 Sy i o LladY) ol Cargy Lale i) goalaally julaall sUlaadll
Cafint 13 e aniig o)aY) Gl taally diliaall Jleed e Lalud 44150 daa s 3latiy oD il
@ a5 Ay clghad o)l e 4 dlee gshaity el mpmasill Clelya) Aty Calaad)
i Ll (S ) ulaally CalaaY) pas die Jadadil) pe Al fadi 1 julaally CilaaY) oy .1
Clalas) camy il Ayl yall i) i Calaal) (65 ¢
(cDlaad) jules )elaV) asen o (clasiall) o)aY) ol 38y (uld 8 Caagd) Jiay 1ol uld 2
O Los Slad e Jpemall 25 La o lDEAT paatd ZUSH 4 Lay s Qe ()6 o camy G
e e CB2aY) aniy a0t b ac i s s Dluall o)l Guld a5 ¢ e b)) jhe
AL anall dlad)Asliall dlled lydne o2 AN alatind caleal) Jars asall Jana) o Yl
(... cidaladiall Ailuall 4y giall dul) (2 OlaY) g Jangie (Jaall CV A G gl Jan i
Gl g i)l Ajlie e hals ilial) ehdey slysase a5y Ulal @ juladly Calaal) ae bl 455lia .3
oala sV elal clilas) A5)lie o sendin LaS ¢ dlall el sl lulS bl o191 alasaly
(gl 5yl e bl DA (e Liale 3550 jules aoas oy Ll Dlaall 35 (Jaall 33545
A Asbal) clebaly A)al) A
il ALl ) bl JSlia) mmaail sl e lia) 51 .4

AL gl gy Ul JSal,

@ Ben-daya M et d’autres, Op.Cit, pp 96-97.
49



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Llpal) 48)50 48035l day Y1 gl :(14) a8, Jil)

1 35kl
V) ulaes Calaa) iy

v

A\ 4

4 5ghil) 2 bghall
3ol danaaeal Gl lya) Alas Sadll 1Y) g
Laaadl Cilia) gl

A

RIS
anaall g il o1V 4l
Source: Ben-daya M et d’autres, Op.Cit,p 98.

A

A\ 4

s e e Alpall Jlael Ao dlee Loy s ) Apalal) clgdadll oMol IS sy
Vsaas alaia sb Loy Anill oo s 23R sy oI5V 1aa uld a8 Ailall 213 uless Cilaal

Aol die al i sa Lo Geadat) dpmanaill cle bl 331 Jal e cildlasy) ulal

50



Llall 58 e liall Uy Js¥) Juaidll

Dseds 2y V) A axty Y 2Oyl dadh ey e o sgieS Ailpall pe Juadll 13a 8 Uhaas
lenS Dlpaall 5y ) osil) JEY) Lia Les Cilisnsgall 3 Alialal) 4ile slaally dun gl i) o skl
lgilaal cLgiale ¢ Al Layolai (he Laat 5yg paallyy ¢ale IS dypmal) Caillagl) Calidal - lias 44))
WU HranS dlia ) IS Dilua (he oy5kis Leaseie JUy e Zaal) clalas¥) oo oo lsil
Aaidal) 4l ullud ) i) 8 3yl Jglaias Wil ) g saingal Lagig ¢lgdillng calide (ye g

Alpall sl o Lk 8 Al WSl e Capailly Dluall 5ylaly ledayy Jslaiuy el

51






Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Lgas
et siSilly ol sl 4l o3 L ddlin) Lgilali gty aaais dussall pas gLl )
dagpaall LA AAS) dgra (e 3 Lee 3l e Adle dapn o JSLae sel aie g JleeY) Jlas
LS and by pbaill 13gy ol Caildaglly llaal) (e aynS dsuall Jals Ailpall 3))3) o a3l
Ly Lladi Glshals Uaba auss Coapal Jy okl ahell aey 2] Aub G Gild)
Sle alaeYh alld IS eV Vs el dlaiall Alall 5,0 Adhall pe lellee i) laglassll
Al syl adg log ot Aladn Ala 8 VL Blaay) o o e 35 sk dale callud

Y1 ety LY (oIS (et 8 aalis Las (San ggine () ) Leass f JUaeY) Cigaal

o DDAl 23 A0 pally Wadlly Ayl ¢patilly uaall e amiud AU el (Y
S esall e A G Cud) 13 (Lasiad Dluall 3yla) JSLiay Logee Ciluwial)l JSLae Jal 401
I oSl o LA (3855 Gpmeaalls ehaall (R Rpdde Gl (o iy aly oade geie Gak
ISy Lelag Aoy JSLaal) Jidat o 00l aglangy il baysliis 5uiils ssall Cog (8 Juadl
el meiall o adia Al Sl bl clplaill e desene b e) o2a sl S5 oy
Ay Loy ¢ phall sl dplead dalio 3208 5 gil duildlly Adliaa¥ly Azl zalaill axdiuds ¢ dhidllg
2 Lee oSN Clall il lgass s Lol o 5l JLY s aSl Callu) o3a Zpaal e
Jealas [ajd (e

Alpall b Aidadl) L) (6F A jras 40eSl i) Jlae 8 passil) Jucadll 138 8 Lilgla 8l
Al Caliall (DA (e Al L Aslal) 3yla) dddlad e cullilloda 58l s

¢l ) U Jaae 1Y) Gl

el L) g 1l 1 S Canall

Alpall 5yl Al e 3l b alasind e sl Y1 dalas s )

53



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl
Ll Gl ) Jaaa gy Guasall
e & oSailly LAl Cagylig laal ae dabedl) o lgpeniine € Ll LY 23
Jsnasll dabiaall dilianyls dpaly)ll ClBlally 2N o slae¥l DA (e 3aS Ayl alily aaay
OIS Jial 73l aaags Aplay) JSLiad) Aadleal Callul) oda Cheniiind S8 (Sas da Jidl
aipdai 5 0 JuadV) Jad) Las) ey Alad) Jolall 5Lasls z3seill da o CalaaY) aaas il
die Al Gkl ) esalll (s zalall ol 588 g8 Jleel plal 8 3l Gyhall 3 JuaYlE Olad
Aol skall i) 13 Pla e @kl S 3l ) Jea ST Al el Alal) ASEA Ja

il 4aS s aladin¥) SVl & Ledyyads Ll

Lasl) Ll A k) ghait) < 6Y) athaal)
Ao callud U 335l e A Al ) aladiuds sedal Al el e Cuaall xie
& Lo o815 samms Aie) s ) Sy alaS ciluzmllls Al Ll S Lgie 5l bl
iy gl clall e spaiie 1Y) Leilinls culS Cun Ol Gl JleeY) Jlas 8 gie 4aladiia
o8 Al Ll el L)) Bmim gy 5l iany e Santl) L Lad bl (Dl Jlee)

Ao lial) 5,48 8558 M8 1
s bl Gl 8 (2hll crend) candll cCapall) Gy Lgilleny bl alasid
il Aayas JA i€y e a8 Leandatiy Apralaall ULl sl Gadaill a3y ¢cililsall dlac)
5yda Jaat b Jaal) Jlsds el ol o e s yllg cdlee V) sLiie agiady Jsaal Chiay 8524

Pl gia b 2ol o (Kay lpalS coptiel LgS) el L) tsale e Alalia g daal

22 = 2010 ) (lae caysily paal a3l 5l e Tl Aplay) bl Madl b aS) mgiall caype Juaill ()
2000 3 coles caslly sl salall Sl o IV daadal) GAplaV LA Jase 1)) b sl (bl sl ae Als il @
140a
54



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
Ciyeds by Lalhalin salys JleeY) ciliite ana 8 jug (o A liall 5y 4o Lal dagisg
Ladly) e OIS Al RSN G jaall alelS Jals (g2l LN deliva 6 oaladl Cglu) ) dalal)
Uty Ay pall il (Aglsdiall ae gl Jlasia) ) Leay Laadall 5)l3Y) A0 08 (allg " )ells el d
Gl sbeall gans dushally i) e 23l aball Coslul) g L) 85 puin s cAgalell e gilly cly)all Masl b
(DELDA) Jae 3l it e st 3an Gilia ) Jsen sl Ciagy Ll 1S,
Gaalal) Lngially i) Guld o 88 oS jslaia Gy Sl daga aclES bl 4ah L iiay Nl
Gllee Jilatl calall Goslud) alasinl) shlead) dalaill ol o) 40eS) b)) e lis Gl (S
QAN o (Y1 agiall 8 Auald dalie e s 4038 dsea Liad ollia cuilS LS o(Jlee ) sline cillalias g
Lialla) Lo Couen Lganl (1S5 Al ) ISl dallas b calad) o glu) oot 20K jiiaiy G pdiall

<2>:9m15 ale

¢Aalaid¥) 2 W) A aaal Lulul) (50l 'G. Babcock! § la 1912 i

z3sail IV diall g 2 WY1 A aaad Gl ool "W, Harris' sl 1915 dis

¢AalaiBY) dgllal) aasy Jidiall 53l

Lpeal Das cilialsall aa Coyall sy "Thomas  Edison’ 2l A8 Ludlall Coyall Pls
Aplatl) i) Llead 25y - pwiall Ll

& cailgdl D e allall Qi Jylany "AL K. Erlang” JSolalall llal) 26 1916 4 —
&b o) alee IS8 e lail) Ul adgiall USN) Clg pa sk (e Jil IS8 AT NI
¢ Uiy Jaglad = 3lad yglad

s aalad 1925 i Lpuaigl) cDICE e eV laayl dyylai T, C. Fry" @l aay ua LS —

OUY) daghad Al ks & AY)

salgd Jal Aadie dagphl cApihial) by Ao gend) Slawal) Ala el Madl 3 Dkl by clogleall Adlad Agls & s ()
168 Ga 2011 3 ilall daals cAplaiBy) aslall (anadd o il asle s Aplaill astally Lalai@V) aslall 40K o)) 5i€o
36-35 (= o= 2012 (o3 (lae crsilly siall 3ol Ao chplee cilindity 58 =3kt tde V) B b oSl gl caype Jundll @)
55



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
3agall e L) 8 Aylaall 4,k "H.F. Dodge £.C. Roming" ¢« JS aaaiul 1924 4an -
) sagall e L 8 Lilasy) Gyhl Jay e 1931 4 'W. Shewhart' S

(bl g 8 lualll Guila ) slany) aley Ailainy|
ol Jaall clig) aaa) Alan) Aleall sz "FLW. Trippet' sk 1934 4w -
JSLaal Aadlea 8 alall gl alasin 4gaal) culdayd) dytiey laalusdl) 23 i€ il

D Aallad) pall DA IS Bl skalls yylaY)

Ll dpallad) Cual) JMA 2
(1936 4w JleeY) Egadd gl Aol cuslka sateall JSLEA (e apael) o lalall Joo cagals
JSLiall Al s lall Cabite 8 cpmiadiall ol e L Alhay ) 2300l 5)))) il Lais
Aalally Ayl 3yl sall Y1 Alasiay) Buiad s 3l 1g) lul) Cargl) Sy i gaglly due il
¢ saall Jsal daglill iUl dimy 8 Sl Ol i) aladinl) st Lgiana (e g Aaliall
Agg Aale pylesd Jals HaW) Cladl 8 o) o W) 3 eyl Jolidl) culadal Jael (3 g
J S e Aalles Ciagy diles (38 JaSoiy 48056 cldaliadl ol 7 Lail) 13gd A€y L AiSae

Dl ol 3 401 gl Ay pall Al (ygally Claadl)

Al dnallell Al plets) 3
Cllu alill bl J85 A glae Caaiy WG pals Lillayy 3 $pall lleal) Chgay Tl i
Cagplall e nlity Ly Lapghaig ¢ e liall Juaall clas Al (oSual) Jlaall e ldaal) Egay
G oo bl Jlaall 8 Al Gl alasind ddee 8 Jalsal) (e Al Cratls 215 Apaliaiy)
L s s dudliall 305 1385 A0 sally ddaal) (5suall anan o Ll Aaii€ alul 3Uaill aushsll 2 L) s la

e Laa e sSally dpeliall eV Laall 8 4 SV cloadall alaain) Liayl ae Ly P dpelial

5022008 o (ole capisilly pall Jily 1 ¢ IV dmadal) (Jlae W) 5313 8 Lkl LeaSl L) camall 2 deall 2 (gglaldl ()

5 Gl gaall i @
56



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

SShall (e S sae Gl 2l L sl (e yhall ity Loy alaia¥] ) salaally cilaslally
M: g e Jlaall 138 8 5005 a1 Lsdliad el paigally clgail] 2iat ) dyalal) ilnaalls
6331 alal S55aY1 agaally illanl) Cgadd 4501 dpmanll —
¢cllead) Csad dyidaiVl dpanll —
(Kl CORE bl alai@¥ly cillaall Cusny S5e —
(NATO ol Jlas Calad Gyalal) dpnaall —
¢clilend) Egand gl dpmanll -
¢Cbleall Srsad ALl dnasll -
eclilanl) Eigand A yaall dumaall —
el 3aY KoYl gxall -
A g FSIY) dvigl)y due lial) duigll 4S350Y) dunaal) =
BSladlg durg S Clbalall 41 dunaall -
®: g e Jlaall 138 8 500a]) Cilal) il diaiadie 450 s Cja WS
(ORS Jlail & clilead) Csny Danan Uynai Al i) oy lilaal) Cugny Alas -
(AORA 4835 cililaall Eisa dyman lyaad Al Gilleall Eigay dlas =
3y asle 2 gas i M GYL Glolaall Sipan dman Wya i 1l "Interfaces” idas -
¢ o )
VAN aslal (S5eY) dgaal) Lajaay S LA agle Alae Sl -

48 a2 2009 ¢ jms cdyuSul) chgmalall Jlall ¢ I dadall )laY) b lleal) Gigny el 2 lall ()
24 a 2004 by 3 3 esSall g Uil Aglae Ay (il Alasly KA Jidad 8 Daesl) ) alasi wdls gy Ll @)
-(23:20 :2014/09/21) ¢33 & (http: //www.loredz.com/vb/showthread.php?t=22971) adsall (1
57



http://www.loredz.com/vb/showthread.php?t=22971

Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Aall) Cudla) iy s 1 S Cullaal)
N ) (e Jlae ol A Dbl delia of 3 sl aplall aolell e 4l L) e
SL ) Jsaasl) (e laddsi e aeililly SLAl pilbia oS8 (A dalall ) ) epalll Callayy
fsly LS Capylaill (e A gena S Al S (300 dyraly hgansall
iy Adlan s Al gylally sl (e degaaa’ 1Ll el ) ' LW e -
D Uaslly 4all s dlsdial) e ey a8l MAS) 3 dalell 45,5l adiad cosulall
lans Cgailall L alastinl ae ddliaal dnaly (b oo Hle LSl Gl G s S
bl delia 8 Gl () e
st 3 ae by JalSie e mgie (e Blie oo BaSll QL) ) (650 e Al aa & -
IS Wy LS ¢ el gl e oy oSO (ubil) aladinly elad Canliall Al AlasY A1<il)
b LAl 23 se Lo 35 o L Apalad) Z8La o sl Gulat’ 1k Lebse 3 "o 0
Pl Laaad) ALl Haa (adlaind Jslay (53l Ll Lora bty ) ACE) (ol
sl pals U S5 ae Ol Sasl 3 aled) il sl Ledie o3 Onyemaechi <l
OO0 il el Gl e Yay oI
o L ) JSLall uaall alall Jleial e adiad daSl) bl of ) "Beer' il asy —
Gl als gl oy cdpmalall agin 8 Sy A 6Y1 Ssally <Yy YD e Bl 3l
B (Vi) e m3ga PIA e adsiall sludly sl 43)aaly Gubally ) Lal s
il @l Lagaad 45l Lasae ylaY) JSLEe 8 Al ulll) aadins CaS Cappetl) 18

JSLaAl o3g) sl sy gl Ailaally

b A1 Al ahally 5SS ANy b g paall Calay dyilae A edgylay) bl Sl b 4l Callul) Aot adly el Lk M
52 (a2 2012 ¢ 2320l 8 aladl) (Jlee ¥ 35

19 (= 2008 ) (las caysily pall BED Sy ¢ IV Lagall )3 3 ApaSl V15 lalady) ol o open @

(S)Onyemaechi J, Idrissu I, Quantitative Methods For Public Administration, National Open University of
Nigeria, First Printed, 2010, p 8.
(ks A Aperally Lo liall Cilwssall (mny e Gkl wa cdyplaY) bl 35 4led (et b 4l L) Aozt B e aia @
126 a 2010 3 il daals ¢ ol asle and o gpanl) ogle s dylailly Lol o slall LIS o)) g€ da g bl
58



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

e sl gl bl = 3lall Jalia) A€ ) AaSl Cullid Lgdppas (8 " sl a8y -
zalall Ll Leye 3 (Sl el Ja dal e Lelidat 2y cil®le dalsy dplay) JSL
Dally cAgaliai@¥) o) Aoy ) Al iy yie 8IS apdan S DA (re Al Al ) Al
ALl ¢ Ladd dendiial) il dag 5ol (iapfig Sligliiay Yol (e dpmialy) GLBlxy Lgie
LeisS 8 Lgie and oy lly DU bl Y alaall 528 aca 2y ciliglaal) 5 Y aledll
R Al by Les Spiia AT Gandly culss
b el alualyll bl e sl Ll e 4l iyl Cape 2 "Juadll Ll —
O an @llyg (LSl localyy Lgie uumill A (e Fsusall (8 ) Slasly IS dalles
132 Ja g ASA Cilagiay pualic 488 Claginl 44 20y ol zasad U] G Lt bua o0y
sl da gl SHall Masl dlee pe ol Za P LSl cihiipal) o Jeanll ) (g3 gz 3sall
Grcalyll (3yhall Ao sana 8 il yualic samy Capetll 138 Lalaf iy (2" Leall a8l 6 Lled
(e ol Al Clyriall apen ey COSIA Jag Ao lia 8 Laoldde) 448 45lasyly
DAl acal AU chisall e Jpanll Jal
Aol z3laill (e Ao gana (e e Aalll Qi) o o L Pla e Jsll LiiSay
O e Aasaal) Clpaiall aas Ajra 2y JSLEA) Ja A Lgaladiind 2y ) G gualal) ol g 2ibasyls
Al L) oot Cled aal e Caasill )L Cayylaill e sane Bagiig ccanliall H)all 3la5) Jal

.L@.;ajha; =]

A5 U= 20070 ¢ glee casilly piall aala s ¢ V1 Laalall cilleadl Gismyg A€l Clledl) 3 anal il 2 Al e
cesily pall symall 513 ¢ I daadal) cdianally Lali) JleeY) cladiie b il £ 3ol 5 4uel) L) LU Jade caype Jumil) @)
16 = 2008 2N ¢ e
59



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
L) ) aladiiad qulaad g gY) £ A
M a Jal Mas) ddee 8 4pal) L) aladind Qe aal ha
Jasall A Guaisall saclus 50 ulia da () deasill el aodainy Yy 338ea UGN €
swﬁ\
tleds 8 A5Lu 5y 3yl ol Ly Bapas AN S
alaie b apasill LA (e Led el gally gl 585 8 paadl e g3 Sie Al ()8 -

it gl bl Sy Al ClelaY)

Laasl) bl ciaany pailad :SB) g Y

P): paileadd) e de saney Lpalll L) e

obaaly by Jola ypbits AR Cappats Adaadlall Cum G Jlaill el sl L) -
z el Adhay Axalyes 2l A e JEQY) Jal) iy ccagpail) alasiuly JAaaY) Jal)
¢ alal) Jaylgua Jlantialy

ADle iy (5 cpa AallY) A Aallae o LT el a8 3a00a JSLEe (o SN dnly) -
¢lgaa Adaliia

@3 Jsta (A Jsaasll elldg cAaliaall A jeall g5y anabiaial (o o5 dandl Gpd lawe slae) -
Glle &l Adlaal

o Al gl el as gl e ¢SS g gyl ) oLV dagy (o2 bl mgie casbud slaic) -
O 4l oAl il gl) Al e asilag lalin iy Al i) aadiuy 3 ¢ g il

Aidagll gy JSS dakiiall e Lol apints egall Alaliall Mo il aen Ciyyat (55 il

Al Cpnalill Sy Lo ilaas ralad) i) tdiesee doe Ala Db cdplayl bl 3a5 3 40l 4plal i colew o=
3 el Aasls agendl andll panads audl) ol asles Aylailly Lala@Y) ol LK GHsdie je jfuale 583
45 4a 2012
127 G Gl gase o e 212 @
60



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Sl el gseny AR Jlat Janl) B8 sy ciahall £ gainge gy pial) Aiarmiall

bl zgia hlaia) Capey Lo 13y daliial \euidﬁﬁsdsg_s.)z;}

lgagia sl cilghid g At L) aladin) el tEIEN Cllaal)
ACE 5 g Led) Aalall i @Iy VL) (e el 8 30l ) aaiis
(Lled sty 45l Clshadll (e Ae sanay sar ) 238 e 53 IS o ) Adlia) lelilar oslladl)

copel) e el & lshadlly Ci sl s3] 3plaill At

Aasl) Cudlu¥) aladiin) el 1Y) gl
dasuspally als Adaay Gfinllls cpllaall se by of a3l e 2l LS walil) aladin) o)
O s oot hhd MATY 28 (e S 508 e Canliall gl 8 i) JSLE s b dale ddeay
M: b L L€l L) g Gl Al e Ll
Ladlaal) 5ol wend) 2Ll el iy iz s gl aasll Jalas sdaulaally AW -
ore e Ml Jaglailly 4y L)
toon elanall Dlge anadds cilaiiall mode LAl 1 @aaal) 3yla) -
igan 3asal) Ale ¢l Alye ¢ SN oyt capiiail) ccilpgeatl) Jaylads iz LY 5)la) -
oo cqpliial) Agang Jandadsy Ailuall 55l ¢ ada ol Jududll ¢ Jaal)
Covn ol el Agaas Cila gl (Alalell gl Jadass sahdY) Byla) —
Aglee 5yl Al aplatil) el AplaY) Claglaall adai o lyal aes Al il s)laY) -
Adjaal) 3]y Sl
slall e 23K 3 axdind Lol o Jay Lee 30l (b)) g aasis (g af e lae llia

(1):$&Sa i gl

@ Mishra PN, Jaisankar S, Quantitative Techniques For Management, School Of Distance Education,
Bharathiar University, Coimbatore, New Delhi, 2007, p13.
61



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl

JiaY) aysilly cablyall Mas ¢ g Saal) Jaudatil) Jlae 8 Laga 13 canli Cum 15 Siall Jladll -~
tAabidl i Kual) bl

o il Ll aysis Jsad) Ailiee cCpluaall 0L aleil) 8 aadiuds : Jl Jlad) -
¢aalin ) alieY)

Ly s Jailly & Ly apiaaill 8 48K (mddd oyl aadaa’ () (5055 sy deliall Jlaw -
¢lgila L8y cllally zlsd) (ctull delia ALEN cleluall b Lay s,

(6 5 puinall aatiual) i)yl dediall apliially Hsmall ol il L) Jlae —

¢SV Cana Ay sa¥ )y Apaaall Aglee Jasiay bl 5y} 4 -

r= 3 Gy AN A -

Lall ullul) g cilghad @SB g A

038 i iy Y Al V) bl apand ale S aglim ) clshaal) (e haae Al b o5
S sghady ool gl casly o b Giighd 2 o gual o Bdad aal (S Laif aaly i Clgladll
oLl Canll) Axgadal oy 1305 lshadll mnd yuas o) Jhasd iy of oSy WS clgiuads Al 35kl o gl
Ol s pisally e.ad) dia JSLaally Lliaill sl agilly sl

Jalaill e 355 50y Lggalsi Al O dalleal DalSia Lagie aaind Al culluyld
LS lshad (€5 8 dmpe Sy el L JSLaD) s 8 aiiall mgially ccDISiiall ilaial)
0):

Gysdie e fieale 580 33 ¢ Ualy LaY) Clwsal) (5ol DS Jag L Aa3 b LSl V] dlasid ol caene s (ile O
A7 2008 36 Ay dasladl (Jlee ) 5ylal and c3ylaill 4
A31 e (Gl gage o e 212 @
o o= 2004 ¢ pme ApuSal) Gaall daelall s o udall 3aY) e clwlad (ke Jlae b o) Qi ¢ puse deae Jus O
2523
62



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl

Aial) delua _1

daaly el J45 6 AKA) ge il w Cun oS Qi) ea) wie (A3 Boladll e
S label e 55 550 Akial) lealoud ddjmas Ledld a8 ACEA 2uaa% () puall (rab Aidag
Jaoaled
A5lly LRI Clpitie paas 2

DDA SLas) i Lol 8y dag yhadl) A g pi ol gyl e et ) A agilly S iial)
Jslall Jumdl lal
culia zigai sl 3

O Jaylly el g ccaulial) z3sail) dlae) s Al sedadl) Tas Lt Al 2j0a5 2y
iRl z3saill (5Ss5 caal JhE ) easill JaY Ly ddamall Cagydally Ledde 855l Jalsally A1)
Aa g haall AN Jid cilaalfio il alee JS5 8 @l A sl
byl Ao Joaadl 4

ol (JlaaY) clily Lgle (Bllayy zasaill (o8 aadind Cogn Al @llall o Jsaall o
o Jpanll Ala g a8lly diiall o6 Jia e s () zaseill Lulad L€ Aliay liladl 038 Jia
Alliae il ) Jgeadlh @y o il Cin AaBle e Sl
gsalll Ja _5

A sall JaY) Jall (M bl Juadl ) Jaasill (i dsail) ppshad Aajall 024 (3 o
i)z dgatll SIS LAY Clily A8y sae o bl 48 adindy cdag yladl)
Zsall) daua e 383l _6

A8 sae e U P e Agiall AR Gy Wi a2k adl o KB 73 saill JulS jlas) s
Gl hal M5 e Sty Jall dpmdlgs s35a e 2a3 8 2oL $shadl) o3¢h (lariiin) lilyl) Jlal

Dl 558 73500 ) deasil) oy i A

@ Mishra PN, Jaisankar S, Op Cit, p12.
63



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
gull) Lan 7
Cre Aadlially el iy dsiall (8 Jall Guadaig 2 Aage Sz 3gaill Aaia (ga BRI 2ay
Egaal) Jaadl Gigyla oy Jamill ) se i ) s ol dadlae Jal
a5 A sal A Loay Tam Al Ol Alasy Sl gl el Jalpe ALl cifgdadl) =oagig
Gilily o Jsaanll 2y o8 ol yiall odgl Craslio zdsai oLy @Iy Ly casdlly Ol cilyaie apas

slanll @dlgl 8 ailial) 3l o3 gaill Aaaa (pe (3 Cng Wadays ez 3gail) Jal JIASY)

a3 Lalals lpailias (A (e Ly iy Lagas Al i) jsdai (e Canall 38 3 Liaas
o aalall il & gpkaiis agle oLy clgngia oLy Clsdad g Al ullul) aladid e Lol L)l

sl Al L) ¢ il

D 1hidem.
64



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
Lasl) el g 1530 1 A Cuaall
o oS Y Bl pila Glb Al dygaia ST LA aia dalee g daag Jlee ) 2 2t )
GtV el i clgale Jsaanll a3 ) JlaeY1 3 5pall ) dlaiad) cllaadlll e LIS aaiey
geie DA e V) @l Finy Yy gocagall FST il dale dals @lia of fiald) Jleel gk & Laal)
oapdy Jaally Hlanl S deadiiall iyl aliea oY aieall Al sda 3 dhany Lo Gilpad e
23 SR et e Jala Lo Wle Jlael) a0 )y $3aal) Zaalil (pe Laga Guldi -y Janl
s Jlee toaliey cand lplas J€5 Cinpal 2aae J<5 8 GDlall 028 puiag 3 Ladic s il
S Al ) alasn uly el Gaal) JSE) Caua ) clyriall (el iy ldlall 238 asen
Gl e Al ) sl () oyl s Cuaall 13 LA (as colsn aa e dglian)

Lo lsily Lgrarl Apdaly )l ulledl) <0 59) ulhaal)
ales s pase o andl e Ble ooy Al Cullul) g 1ol aal dcalll Cullul) e
Ao yaall Baldall  aSans ) Al alial) (uSey 2 3gai JS8 o e yallal sadaal) dgniall
z sl Lot clliy ) e hal) 0588 Cumy il c¥abae Sl 9ey IS o o)) 3l §5Ss
ehal o B miia s G g 35l Say G Lelal (e pa ) DS Analgs Aanse s
sl 8l sy alloia aal 5o 13 sy Le 55l e de Ly Laa Lgla 2yl A )
Jal e ddph i oy Jleed) 8 &aadl ol e ety 2l Gplall aal s Gl Ll
Jatid wiey Jo Jadh Lgad (gl cuilad) Al (Gylally ) Wy cay g yuslys aga J8b JSLEQ) ake]
o ADLIS T el o L s sy AL Ay Lega 0580 Lavie Lagead bl (uila
oo loalyll s Giad ) Glidlall e Loy s colelally i) e 2D i g yuadlly 7 )Y

AV e Laalaa) il aolilly Jiial el g AL

(Osa 0 Amala Tanall ¢yl ogle g Zlailly Lala@Y) olell 8 dsalal) Alae Apyla¥) LA Masly Ll zalal) (ol 2 san @
Toa 2012 ¢ phall cenyla
65



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Aol Aplail) g agdl Al maliall Gada e " alyy sl xllhaias 3l LS

Jualinl) et sl byl SLaiBY] aadings aag haal) dpalai@) Jilaall Jal o dde (55
Aally Alidially o slud) 13g) 5yl 23sally () galiai®y) CESY Sl cagpal) uld shadl) zaliog JalSilly
Jsd' 2aa a8y Alaly dalyany cmsang alaaBy) zisall 8 LDl ~Lide 3l il
N Lae sae 8 Alell Ayl 1947 ale "ol Jolaill el 4508 8" sy galis
Gl Leie i o) S 88 Aylay Lpalai®y) Licadlly Jiloall Jolas 25y Ll (e dpalad)
"L st AllallS sl 8 s lea e cppilall sbaml elale (s Jad LS <ol

LD sl d ke

Azl il daal 1Y) g il
Dz L L Lnll L) dpeal (e

8 Siall Cilleal) 8 Jalaill iy Ao (0 s ¢anial) Jdaill Joud -

LAl Ciharia alagl BA e A giea splae a3 (B 2eld -

MY el slae D sayfial dalall 31a 8 Gyl Culludl malal) alaaiu¥) aaled -
¢y ylaY) gl 48K ey iyl

ey A5 al) JSLell alagly Adlad HAST eyl slay) (4 Aalyl) ) sl -
Cla glaall

¢Agiial) Al g Liagl Al z3lal) g —

(482 3i<ls e pud bl A3 e ehaddl aclus -

eiglly Ol e 3pusial) lpall z3pall ey -

2001 ¢ lae cqysilly Lall LTI Il (151 cslaiBV) i) 2 oLia iansi «JSke Jaile caliliy Gusladyss ecysmdisalis digilad Jso ()

45 a

.8 U ¢L3,\Lu e ‘?”*)S“ e A @
- Mishra PN, Jaisankar S, Op Cit, p12.

66


http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%88%D9%84_%D8%B3%D8%A3%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%88%D9%84_%D8%B3%D8%A3%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%88%D9%84_%D8%B3%D8%A3%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1

Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

A ggasy Baina s 530S Sl Ja o zilaill o (R -

Lzl qudlad) g gl < SEN e A
bl aasid Al 3l e Capat o Lide Ll S Gl ol 2 sea’y L)l as,

M: L Jia) Qo o callul) o aal ety edpnlyll bl toalaall po Laila 4aS0)

Gle ganall 4005 1

Epaall Ll AL cyaly jaaliall (e Cile gene d5a s Sbai@¥y Jlae V) 50l algls au
L) G315 cleadlly clatially naaally Cppiinally Gpatially Gaaillly Slailly pSleiual e oo
Ali sang Ledl Ao o Ludl) ol Hlang oLid) e Auilatia yualic ) ed Le sas cppaally Jlaally
S 33k ) heaie il e Ao ganal) (8 3aabsl) saagll 5alis "o gend’ dgle (3l Lo sas Adulinas Ll
P VIS Sy (Plgme

X = {x1, x2, x3,...}

e ganall and Jids X LI
e gaaall palie Jia x1,x2,x3, ....

X={Xx1, :Jie 28l (585 a8 X={X1}:Jie Dalal ol 5anl5 52)00 (1o 43 5K0 Ao sanall (55 38
dgiie g Aegana O5S5 g 3a0na oSy Cppaie e AST e Jail dgiie Ao sane 0585 3 X2}
X={x1,x2,x3,............ Xoo} :Jia

) dbgheaal) 2
saecYls Jlaul) oda Llaiy(n) ase sacels (M)bare shul 445 jualiall (1 de sane

(AB,C...) sl GVl clishiadl sale ap glase Olasaa gl Ny Midus Coushy

®VineethanT,VenugopalanK, Quantitative Technique for Business, School of Distance Education,
University of CALICUT, Kerala India, 2011, pp 5-6.
8786 Um m ils pae ]y 3 Llatl @)

67



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

ay e (i)dad (1) s (i) Ol oda symall paliall 38555 (a,b,c...) sysuall CainYL lajalialy
.8, n

Wley ¢ @22 B2z Ban | L WS i ddgtiaall alall JL3) (6 13885 ganll 8) e(f) 5 k)
Brs Bne A

(ool sl aBY) paliall (e desane Jalii ol JSE e e (b9 Glasadl) mllaias leady L

it baa (Say 1) Apaly )l JSLER Giamy o (8 aadiass saell dyslacia saecy Cagin IS5 3 45

Jila L) ¢ a8l JRall 0l cGand) (s B B)la) Jie Adlsie pdad <V alas 2o Bypa A

Maye s L)

Jalsilly Jualist) 3
paiud s JalSilly Juzalanll Zuulu) Al awse caad lialie Glallad) i Sh L Wle

LSy ehibiaal) culpaially chlalliaall ae dalaill 8 ga)lly olual) axding ol oY 5LEY) 4 W
Lo S s eJlae s abai@y) Jlas & Liadl Jay 43l aslell e gl 8 JuelSally Jualanl) Jany
sl ale aay iy il ) Alal) il e slpa Led il dhsall sla Ay 8 Jay
Dbl e o Le A (ag AU D uliualy BELN) atle yiinse aaly Uggun Lela e

Pgliass Jlgall & Ll Ayl aasid) Jle asly Jalilly Jualiill Cagyas

WAy 450 4
Ll 3) el pe g laden SSY) Ll o eV laaW) Gasd) iy Wl byl agle o o
aalsy Lglalasiul saxs V) Y Laa) daluy aloay Vs g 2ol Gy 8 (il dlue g3 Y

ALY allad Al eiae Leia ¥l Lo Al in YV laall psen 8 S s Lo (0ball pen

02 (= <1999 Al dadall ¢ all cs€e o cdmalall Sl gabaall (s ectild ghumdl) :AalaBY) Gl Gpal) ve i ()
113 (2 2009 V) colae cgisills il dalall (g3l a6 oSO Jaatll ool cdielansd 2y siand) ceal de S5 5 -
100 = 2005 st Gkl ¢ lall (os€e o dumalall Gile shaall Gla (Anlai@ ) clualyll o gsead osmad @)

68



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

el )y ¢ QDA 3La3l5 daglaal) JSUaY Aadlaal dagy 310 pa VLAY Clua agh Gl il

WMikse pe Glashe Jo eVl dgle] b s

s lsily Wimaal (Alaa) qudlud) 1 S allaal)
Aoyl 3 ls Adlaiall Aaphll Jhe oy Al i) g 1ol aal Aglianyl (i) e
o ol oSl pnanll _alall sl el i) 8 LeSslay samlls Lellans dabiaal) jalshal
VY Sl Jand Gyl ) aladind amy Aaliall ilaglaall e ginge Jilads gape e 2Ly ksl

Pl o glal) Calisag JleeYls 2lai@V) Jlae 3 SHI axe Jl 3 el 3las

Lilaal) qudlud) Lan 1 g Y1 £ 8N
Aaaliall Byl lempe s gl (adlaiuly alsdall Jalady (el dslbeaay) Callu) aodis
O b L Ailan¥) (ol ol Laal s (S el Al 48)all mpuia 53l
2% o)y (ye Aadgiall ClaY) BaS et o (S ) Aaalall Aigl)  Slanyl Qb sy -
Aanlial) Jslall iy ) Joeaslly Lo guiasa Slas Aadgiall ol A A8 Jilail iy (6]
Lo il Biliad) 5,81 030 e Cum a8V DA (g Ay yaall alslal) Giliag adly mpags -
¢ oo smsal) aniill dylee 8 aeluiy dole dlas 4siag
A e Ll chhall axd s el gl Calaal) Gaiad Glaas Jhall Agda gl dagdll aen -

falladl) Apanill b)) 3208l Aglimn) 73y Cydtas slian) (e daalal

13 (22006 3 il daals ¢ pmlyll slasy) ipalas ella Al ae sy ()
ftnle 35850 el s (P (e Byl daalad) 8 AaSsal) Jon Ll Al tAsbean) Slubpall 8 Al ol daaal gy (iaia @
A7 G2 2010 cCadan (b lad daala RS Gl Ganadi ) agle s Lol oslall 40 6)sdie e
07 02 <1993 il cigmalad) cile sbaall (s <25 ¢ guldll SLa@Yly o lanl ¢ pusiie Laila Lae ensi cSliizass Hsilill -
tisall e 665 a a 2007 calall laladl A2 luas A pedy slan) (ldie 2ale O
-(20:50 :2014/11/24) ¢34 & (http://www.hioportsaid.com/posts/326879)
69



http://www.hioportsaid.com/posts/326879

Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

1083 Jg Les Cilususpall @l 48a) 5ypall sUae) (e AflanVl ) oot (&0 -
Jears Asiaal) CalaaY s dad giall Calaa¥) oo (5o al) ddjaay ol ylaall olya) JOA (pa il gadl)
(bl ulally e hal) SA3Y Clulually mahll agiilly daylial

63303l 3y toalie Jmdil Aylusl 31af Aglanyl Culldy) Jasid M) -

O ST Aaliall Jglal) () Jsaasll dsdia 3y yain gl Adlan) ) aladind -
cigylay) CDIKad)

Ailany) 7 3lall 4lad Lagifis daalall Gygally culuhall IS 8 Wlle Ailan) (L) aosid —

L]l lilud) 3o saa Lilaaly Ll

Ailaay) cullud) g 1sil 1 S g il
e Jadi ohg cAipna 3yl Al Sloan) sl sa) b aadid ) calyiil) ol g

a8 Al QUL b il Yoaag lgazaye s Ledilads Lewsdis Sllall aen (40 le 2y 4iliany) (§)kll
228 JS o () aill Cang A1d Jis seanl) Y JU i Ao dibias) ) ) ki
Ayl il G e B (e 2 4G 3pan3 ey 3 D ULl weny Aaadall Lleal - lind Cull)
addy Clily e Jpaal) bl pany dalys lele Joaall LU AN )55 dayn Ay pain lgnan
Cillal) s Wiy Bagine Auie) B (aa jiias (e Aimae 5l o A8l Anally ot ddeas
@t alad) DA e

5pdlie Ll pany glasall () Ja il s Al Jaliae Liad caniis 2 5lall Jaad) -

gilaall ladlly Adaadally Cule laiinl) 3iyk o
L DA e @y Aygili jaliaae N iy ¢yl el jaadl -

eda il Gl el e

DVineethanT,VenugopalanK, Op Cit, pp 6 7.
13 (= 2008 ) clae cyseisas (380 Tl 1 colanyl (5ol cpand) 22 deal 4la @)

70



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
pealdl) s dl) Jd (e Laad by Ao sana (g9a3 Gl (a5 QL) @
¢l
s il COLE e
(s 182 cylgal) Lalall claay) e
M: Jlextid 21 ill) wealy
Adphll oda il Jlidiy adinall yualic apen e UL pan aiy el sl Gaslid =
Aalladl dpgray callll Legle Gilay Ledl V) dlaadlly Jeaiilly g gls dlal) 2300
N Aaladh dla eS8 Gl amy 83 adinall aaa S die Lagiad Jyghll @il
teainall yualic alud ) Jelill el ooy Ulialy ¢ )l MA3Y e yuuy bl
el e de 32l Glldg adadll jialie e e GUL pes 2y i) gl -
LS dayds Dygmnaall Lipal)l DA (g dailind e Copnill 4aDlag Aipna Aigylay o)
Golaal) sl e a0y ccnlailly agally gl 5l el 4l Jiiad Gaal adinall Jia
bl e ISl G adiad) palie pes () dsadl) jaaty

i3 ASl) Ganlia 1
ial Aol unlia aal as i el Lebiaiy il SL Lelon 5S40 ail e Bl o
P un Jlgialls g gl ¢ lasal) s
ad g sana LS e gandl) (8 53pi0 JSI ciael 41 0 Aadl) ga s leall Tugll =

L) i) ad de senal shue saaall Clajidl

A4 a (Gl gl i ()
Ua o 68 A 5 ¢ eme Al CHLEST Tl ) celaall 8 Jilaas Sl bt paall 2o led daag cshse dans @
75 73
71



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

bl sy calibnd) oy (8 L oy AN dagdll alagy (ubial) 138 addig thaudl -
o al) aaed Ayglise Lgie J81 o ) 2l sae 6 Cumys Al oda ke (e
LSl

i) (A aiill G e DUSS SV Al diad Cus Wsgans salaal oSa 1 Il -

CaEd) (uulia 2
siniy ¢ gy CORY) f cglall) S Llajie o 2o i) adl) (e degena ol 3 il aay
@): Jo cadl) uylia
e Ao gana b Aad Jials dad ST on B oo Ble il -
enl) lhausia (e dilasy) salal a8 clihail baugic (e 3)be s sial) Calaiy) -
¢dallaal) dadll 33sale
ciall pluall lasdall e clihaty) dlagal oluall s gl e sle soplall -
¢dilasy! 3 yallall
gana Langial a3l o cplall sl 3l il e Capay tglmall Glay) -
¢ oluall lehudia e aill Glihas) Cilay e
Lsidl e glmad) Galyai) dend Jala e 3)le: O uaill) syl Julae -

PN

SN Gunlia 3
s «llull S5 ol Caah i) 5855 o lad) ulll edaliily )oY (aplie aniidy

45 U2 2007 comlall daals csally Ulall lahall sk S50 cclilll Slany) il ¢ ase il aane ()

6059 Lo a 2008 ¢ ihall ihall catlsine (et gl eddine (35S bl dgaal) (Y LiaYly e lan¥) e dalug @)

1300 ¢l gase (L s e calya st decal) ©)

72



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

D mtlall )5l Al sl Ak Sl dnps uly (530 5o ebalill

JlaaiVg by Julas 4
L) o 3 ST nania Gm Ledsls A8l £at aaat () lasily LalayY) st e
oAy 22T Eray Jasad) uxially pldll il G lilal) g1l ol sag Gapiia G A B8 Jiay
DY) Ll el Julee e (ulie (Ao le Ly el yuiall ¢ a8 o) i) chlaalLie
ssdadl) (5% Aahidal) Aliuual) il yaaially dass paal) 5yalal) (p ALl g 535 Ay (o Gyl axy il
o ealasin) Ja¥ jlaaty) s Aales o Al dualy) Tapa ) A oda el 48 4 Al
esinha ye ki 5 €Al AB (s a8y el Jaiall 6 G el pallall dady 5l
ool aadting a8y Al Sl () Asall (e Aalas A8 liiay Licalyy 3l agat 2pa oy Ligan

P jad) s iy il g @l 2ol S Lol Jaal) lassy)

Liajll Jedlad) _4
e A A Eayliiag 5y 5K colyial Aglianyl claaliall o bl 05%8 Glal) e H0S 8
paty 5ty Ly AR L€ echlilll o3 il A paal @lldy a3l Leludust Conen Ul a4y
Gl Al 8 Anal) ) ) esalll Load (Sary ¢iall Jpaiall af Gl Ja 8 il uial)

Ciyipe DA e Ligatig Wileaa gty oz 3lall Conm ala o 5f clysiial) (s ) 28al)

g1 & (http://www.e1500.com/vb/t7891.html) aisdll (e 37 36 (o a cslaal¥) sale bale & clpnlas ¢l e ()

.(20:50 :2014/12/09)
19200 ¢l paye ddilee il 8 73l 1 kee ) ))& (oS meiall cpe Juadll —
73


http://www.e1500.com/vb/t7891.html

Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Gl s 8 Ly €D(LL i) colaaadl 4ylmall ¢ Laa) cayailly Bl )V alas) z35il
®: lanl @play il riall o jpusdt 5 st e salll 2y Jiisd) pial) Jsa 4818 Cllans
‘z\.ui)md\ §)AU=S\ J.msﬁj q.m;:d Jetiea ‘)‘4.\35 UA‘)“ _paic dLu_LuLi -

Al 4ad Huwdly paaty 5Tl AGLe <ol el Al jatall af Jleatuly =

Ll Ay 5
s bl B a3l g e e (ven eliaSl) ¢ lanY) Aabiaal iyl Coagd 310K o
o omabidl) 81 adiny s g paall yalall Aad b ol sl bl aadis Adlas) 31 e Byl
): Lea Oddaa (8 Aaad
cyalall b puil) (elal 4o adiad Al Apiejl) 55l s s ulu) (R) 58 —

Spalall & ol DA Joas ) dna)) 55l s sislial (da) 58 —

eylaay) 4,85 6
) sl (e gsamgall 1agh celiaal) ale 3 dalgll il sinsall (o Y LanY) s
O oS Ly illy haaall dalal) dipally dblas) cylailly alshall ae Jalail) LeDIA ¢re oSy
@ L laiad Yy clicalpll asle o cre panall Laptiags cJiinall (8 allall adly adle )5S
el oalimy Yy gy ol Aaay (6 (adliny dlise LgisS 5aa3 Y Ll 3 @l yie SAY) )

Al s OVl ppen A s el e ogpaliall mien (3 laaal g hlaladtil et W) ¥ LaaY)

Dfiale 5583 ApnlaBY) dungall b Sl aaay 5l Tl Jladl) Hlasi¥) = 3gais dadll QoD z3set cp Alalial) ¢ sile ly @)
=55 (= 2006 Alusal) (Ciluzag dens drala Aplad asle (anadd dplaill aglally jpdl) asles LabaBY) oglall BIS )sdie e
.81
19 U= 2002 il (gsSe G dhamalall Cile sladd) (g csdall jpaill 5l Ly =3 caslse lada @)
183 (o (Gl g L3l s (e e pitlyl dac ) ©)
74



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

JSLERl) Al Faagy 31 a4 VLAY Clin mgd (6 )y SLaiBY ) allal sl e LiaY s Lgia

Wixkse pe Glashe Jo eVl dgle] o Jd juad) <l il Ay da g ylaall

llaad) Egay el (aldl) i@y Gl Callaall
Gllyg lilenll Cisay sa Sl uldl SLaiY) ga Jo¥) s0aed (o allaall 138 3 Lieas il

Ll Lagy bl calhaall 8 Laligly 30 Acalyyl) s Ailian) Cadlul) G peall 8 LagS)iy
Lay) gyl Lyl Ll W) sy Ld (gphaiin Alls calplendl Cpany cadlal 8 Zdpdaill L)y yeaai

. Gu:L)AS\ JLA.\ﬁ'.”\)J

(bill) SLaBY) : JgY) g Al
Jiadll (3 byl eliaa) il (e Gl im Gulll 3y ae e gl adlae ing
Jobatll Dla e @y JS5 cAad) il o Jsuaall il acas pme zala PlA (e (golaidy]
dsa z il dilaas) 3y aladinlys dudalyys Apbail Gl DA e dre Laliail spallal oS
Jsa pmgdll Hlasly il Jlaa) 1aa 4 dleiall Gylall 038 G (pes ApslaiY) Blall il yiia
e Aol Clae (B laady) Joday Lads Uald)) adaliy) ag )y olgn suilly dpaliaidy] jalshll
oeaall 3 Ly Lo ey clbanadil) (o HESIS ged oDl laiul oz LYy calhall 45,k

Plall Qlel 8 Lesls B Gl Gl sl oS,

cililaall Eigay 1 AG g 8l
Il s ant Ll i e ) L) Callad S laall Crgny il 4t

Gilelas 4y Sue Vs bl allead) Sigay of gy gabai@®) Jlaall 3 dilasy dualy)l

199 a (Gils gyl i ()
.13 ) 6&.\\“ éA‘)A ccjha 41!\ .\:\:ﬁ—
10 G el g ccliasy il @

- Mills T.C, Patterson K, Handbook of Econometrics, Macmillan Publishers Ltd, England 2009, pp 03-04.
75



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

G Leallad £ 15Ty Lenaay b Lo b (5ol 131 Lillad cindly golai@y) Jlad) b cuodind Ll V)
Gphal) Jumadl alasinly Lgalaial A (e )l 33 & $aaSl byl aaf (gaa) cillaal) gy yiia
Cilaglaall aal Hhall 380 2555 bl iy Jilail Lo guimgag 483 SSY) Aalal) <15 ol

WY e 3 sl il G Al Jolad) Juzadl ) Jsaasl

cldant) Eigan Ll Yl
M: LS Laall gl 8 JlaeY) Al a8 gl cililanll Ggny e s
ilsl) ) Ay Al i 8 dealuall -
(IS g uat Ao Al il A2 lua -
LAl 3at) ddead (Blay) Ailida b elag s Apaly )l B (po Ao sana b pisall e =
lgad Byiall Jalgalls AL jualic judl (B aaloy Lasy

Bl A1 LG-P‘)" Ledie 53'5"’, WA ‘ﬁ :\:\JALDJ\ CJLAJ‘ AT d.-)-\ﬁ -

cllend) Eigay cullud g 1s3l <Lk
Apaall iV A hall At J8 e deadiod) 3kl ol cadlad o clleal) ¢y (b

@): b Lo clileal) Gugmy il ot

4bdl) daayd) 1
AtV Saian sa Ll iyl psadly bl dlasl 8 aadid by casld Sl ddk s
Oipalpl dadall Gph e 50Ul 3lsall salaiBY) (apaiil ol 335amally Aaliall 3)gall JiaY)

laa ¢yl Lkl Anaydl ila Ja gy

. 16 ua‘éehnc%‘)-‘\“&” 4:\52‘3:‘&“-‘:‘“(1)
@VineethanT,VenugopalanK, Op Cit, pp 7 8.

®Ogunjuboun, F. 1, CostingQuantitativa Techniques, National Library Cataloguing —In- Publication Data,
Lagos, Nigeria,2009, p 406.

76



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
Ji sl any @llyy  Jadll g 3saill gl Qi) aladinl 8 ARkl sda Juam 1 Sl anll il -
sy o AN a3 gail) (e DU il s delaia alaal Cgusia (s5iase A 2538l Ciliss
g o) n Jal) Aalis sy Alad) o)) apend AS i) dilaial) 4 s AiSadl) dihaiall yyaas
Jal) dalise &)1 cildilaa) sty uas Al Wamy coaly 8y 8 ngall g o can Lelals Lol
Juzdl daxs ) ASaal) dalisall e Akl Lia) o5 Adats JS & Cangd) A1y a8 an iy (Saall

DG 1 1as

IS Gy 5,85l Jabpally lleall (e Ao gana 3 Sy :SiMplex diph of o) 46kl —

Al A mewd L JiY) Jall ) Jsaagll i 13805 48l (e Juadl UiSae s Jia sy

D aagll s e caially 38l Calid
O): i Ldaal) daayull lelgif lliag

O Jray Lae sagae Cilaal dwsall 5585 Glal) (e 58 35 45Y 1CalaaY) saaxie daayd) o
Cilrgall andaed (CallSall Qi o Ly apdast] xd 28 Lgald o 820G ]l Slas) dlee
zsaill Ja oL Calaal) amt Gl 1A el uis 8 Gl JS5 Aaliall 3))sell JiaY) Pl
ccaon JST Apil) Fraa¥ )y dag ylaall Alliall dagda DAL ST (3yka sae aladiud (il

sSs Jial o () gl e Al o M Aagaiall Zaapll ALK 2ae Yl daoll Jilaa
Apill ALy cilatie s eall dlgll 8 adY @llys ALalS lae] Al Jall clyria 4
adl e a2l Angaia ye ool s ey S Y 3 cclilally i) delivay Hsmal) SlailS
coase Aaleal) Lalil) e 4l ) Vs Sla iay Lnzalyll 2alil) e

inally LS n STy (Ssalinn ol (e Blie ssall adlsl) 31 ASA) 5 LSl Anayl) @
35ll Gamy Lot Lagd ddadiye Cilyorie B (e A55S0a s anaadlll AL Alla apdaniy et 45 2l
sl 3y & Lals chlanay) Hlas) Jie A€l Jilud) Jal sale daphall oda aaiind,

AN a4

Dlbid, p 412.
46 G2 2006 « pan @bl cayyslly il gl o ) Al (J) el ccilileall Gy el A8 @
. 247-207 Ul ua ‘LB-.’L“"“ CA‘)AM Ll @)
77



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

bimly luswall ana aba3¥ Aaging 3 Ahadl) dael) Jilae e lald Al oed t 0 Jilae o
o oA a¥lpe ) Al adlse (e Lealatiie Ja1 5y 0S ol Jant ) Les s Lee g 8
JiaY) anall 10atl LS 31008 Jail zhga yels Sae aa il L)) Cadlall (mesily oDigiuy)
Jal) 4S5 Jany g3 JSlls 3de 5 g agine IS () picae JS e Ll wy A claagl (e
Uanady Cua Jiill Bl (e dald Ala Ganadilly el Jilae iied WS cloall agas aie
Al ()5S Cuny at Juadl panadd s La 33 pealall G 5asly Adla gl aaly Jale Dl

Al it Gl mis s

Sl cilsus 2
Gilalead) sy G (e Ao sane o Blie a5 IS Lty Algaall iy Lbal oeusiy
(e Baas Ao gans e Blae g yialld Bataally 5yl a)liial) a5 dsan s Jardadill 3a4dally 43Sl
CBlgail) (e Loyt s V) el (Il Jia 3)pe caldaii ) Adagfiall Adatal) o algally il
o il Algang Jahads sa g pdall Y tl) S G Gl aaaa iy B g O cany Sl

Pojlasy saamall 558l A 3aV) aall 8 ojlas) 4605 Jaal Gllhg Allad 4k Aaial)

JUELY) Cigha 3

Al b ) Aabiall AUl Lo Laxd o llall (sanhy Lan gl daili salls o JUsiY) Cigion
O IS AAISS Qs ) Coagys HUY) i1l Apalyyll Ayl paje oo U Chgion dg5kais cAeadll
1O i dilide ¥l 8 Ay il Lgly ¢ U5 cilarsl
(o lap s sl claisadl )50 caelhall) cilasdll Jlae -
o A f Aaals sl LY Sl asoll dieant i€ plal s ciblow) Ja Jlae -

(crn e DAY Jasagd) ki ol ciopiil) ol Jpeall

1812 2004 « jme A€l aal) daslall 1y syl bl 345 g el ol alasiul ol Pla 2sl) ()
@0Ogunjuboun, F. 1, Op Cit, p442.
®VineethanT,VenugopalanK, Op Cit, p7.
78



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl
J e Leanlial (of L) Aaadll s (mjad Ciua b (Laadll AUl langll) Allalad) YY) Ul —

(el 3$50) peliaal

(e relanY) s sl 6 LYY Al agd dpmaall daddl) apaii] el lnl)  clidiudl -

USRS
Al B 3LA3 8 (aidts tanlal) a8l 4ty aalds Jia Ll e Jhll sk o
DS g Aaxdiunal) el b o LA Bynd gl iy xS pae s hlaall e iyl B A
g o Lgaladiuld (Lein Lad ddaglially dylinall chyall (e dlidis alla® ) COISSl) (e
Adaje A6 am Hhall syad agle 3l alade by JS8 ek ) Slaa¥y chhall g cdle Lil)
O Al o0 G ool dadgiall Al o 4ileal) daill ety ChlAN (o SOl Ll (e (Baall
Ala 8 AV els Aadgie dad Juadl iy 30 Joad) 5laa) Jy el 1aa e hal Jilay

e s & Y1l # LY

oA zilai 5

e Blaradl (e el (S Jing (g55d IS e Rl Jlasdy 0o ine 23 2a
Aadipall ol anddty g haal) (o Bylar ¢yaS Al Juadl ) Jgasll 3l i Lig s
Aoy o Callall (it Caagy Apllall JidY) anall syl L) o553l 73l calaal (588 Cllall g cay
et sl clalie e dug il iyl daay s callal) sale dulin o cpiaill dul
Blsladdl 6

Cre Bl i alas JC 8 Aphall alail) AUy pailiad Gaksi Aglaad Jexivg il 4

pbailly ddatijall JSLEAN Jsla acags dshiay aranal Sy o ey 4lSldiag adlsll s |)guas  Jaxis 18]

. 14lua cég\.u e e?:\;‘)ﬂ e Al L'_As—“‘:‘ﬁj‘ M
2008 ¢ clas capisily Sl 3hsl dusssa ¢ I Anslall Aty AplaY) aslall aSU sl (G de Jsesll 2o (spmsall @)
255

350 Ga el page ety d il -
79



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
e dlaall 5538 e Caigy Lgia o Adlas o o2 slSlad) (330 (e pal) iy oD _Laall gl o
e o Gy Gl sda o Alalid) lae o LS Sen iy 8 Clagleal) (o 38 581 ydg
sLSlall (3yha aal ()8 dale diays sl JUaill (e Slaidl) 2 dgatll il caldlad) Qs e Lg3yas

@: b Lo ) cDICad) Jia b aasias Al
¢ IS Chige Ayl —
(A nall aUaill (o568 dipyla

LIS L) Aadal ddy )k

LAllaall Gibyylie dsyyla -

Jaiu) il _7
pa (a8 Lariad 3Lall dgana 520 Ll Jiliall 3 Jisg Glisiall 8 SV Gland) pes
Call s g L)) ) sass Waysaas oy cApalaidY) adfsilly 2 L) eV are o 5 IS8 55 <Y
OsSasblad o Loy Heanm N clasall o NV Jlaial 2y GlA) Ailuall CallSs (e ajally Jaroiil
i Aliall Jaga! Al g3 ol 513 A « S Jlasiad ol e 5al) Gy Jlasiu) L) Jlaguy!

D015y Gl alaee aat dsaelaall o€ ClulS Jlasad) 23l e sl

agSyle Judlu _8
Syl Jalaill ol aladinly Glaal) e sd gl dldwall cV LYl 8 Ciay g2 o) ag

{4 bl ) b CsSle gl Jilat ()65 Slise lanally YY) Al aaai

A550a (Gl gage o Dla il ()
521 m (il gase cdema gipuall @)
®0ogunjuboun, F. 1, Op Cit, p 458.
2290 ¢l e B 3o o) e (gsmnsal
80



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
Saall VAl (e dgame 2c o) dgan Sl -
e gl any ) dalay cVW e Jlasl) o -
o lalaie) iyl i) Al e sapy Al Al ol 3 L of (Sae -
¢ JEy) ¥ laial il gioas

(sl PR s (90 Gl o) g el LS pan ) -

Agilan) iy Al b e 2 0aSl b g 5] Catiae ) Canaa) 13 8 Ly
Y 13e Lgging ) zalall aal s o5 IS Apaal ) Upals cllaad) Cigay Cadlily ol Ll
Sy Alpal) 5l 8 Adidaall Al L) aal o Vsl casad) 8 Choai @y Gl e

53AY) o2a Adlad o Loyl

81



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Lilal) 5518 Adlad B Apasl) L) aladiiad oo gulil) S5 Jadad :GAE) dadll
Apalai®y) JSLiall dalles LD e 2y Al Gy ally o 3laill de sane peSl) adluY) yfied

8 e aaains Al Gyhally <lga¥y lild) (e Aabiall 3))gal) 3ailosay Glldy ¢Adlallg Ay gudil ¢g)laY)

LJSLa) dallaal )l (5385

Llall 503 B Aiadaal) Lpasl) Gullad) 1 J5Y) Gullaal)
il Lglana (3 s Lluall 3))) il 8 Lealadiind Sy ) Al 2 3laill (pa el llia

i aill 38 (s e elgililum & Jlaia¥) Al lulads llead) Eigad 308l il e

slslaall _1
M: DA e Ailpall 53] 8 318l slad alasind (Kay

Gt Al 538 Gaaad Ladie 1Jae ) 3l Ll Ailpal) Jlee 230 ol a0t ASGe —

o Jlaay) G Ll slacl (e syl o o2 Adlsdal) dacl Jsaa dacly asii o5 Y Laay)

Aaphay Lngee sl Ll jally 2805 8all dae¥1 Jsaa e leay ddasi ol Ll <5 Laylasl)

A% J< Aglsdal) QY1 e dae anadiy A an €99 5 0 (i 8ysana JaeY) of ae daliiie

e L Al a8 Bl e ) dead s 2884 Galdd)l Jlaadl Hlalie clpaiall Gl (e

¢SS Llil (Dla

el yalgl Jyumy ¥ amal Slas¥) aysll Ay Aluall s Jread) dpiejll Jabadll auay —
tall JS 35 aly cilullall
gl G ol AASs J8) gaas Al Aulid) LAY Dleall Glub Gp A -

@1l e Y by

43ua cd.ll.u g ‘B)LAL )A.Jul\ O]
.525-522 e e (3ol Eae (s ‘53‘):\.45\(2)
82



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad)

o llall 35 LY Guvige ang By (ol ) SV e cpe s Lol Do liall Giluwsall (28]

S Juad

WA

el pelini aa Lo el Ailpall 53 & Jlae dned (e 8 Ll Sa (ol yiila ila

e AT Jlee Gy Al g A3yl Alaall 310 & Jlae dusad Cand sf o1 Aulpud) )il

W8 il S 33 Jals o 2 Al ) Janll Jaiin Alla 8 llhg e il isl) b Agall Allenl

) Janll dnim L Vs i) Gile ee ce Al il meny (gl

(@) ol Aay )l clbibal) :(01)a8, Jgasd)

6 5 4 3 2 D] by a9 e
005 | 015 | 035 | 035 | 0.15 | 0.1 S} Juaial
99-95 | 94-80 | 79-45 | 44-25 | 24-10 | 9- o | AB s
Jalial) dsilgal)
Jaiasl

(100) 23le Bloal) Jale al ol legaad (50) (smsad 5o 3aalsl) AU Ll id¥) peal) o iale 13

Lid (40) sra)l () Aelull ALYl 5V deaws Al Jeall dlla g caslll delull 4 (o8

Aclull 3 L5 (80) 05l ) Jean Alayl Jaladl jaf W

p ) sall e @l (2) Ay (1) Al Ablsdall A8V (e die al S .1

caliall Hhall Alas) 8 5ylaY) Baclua 1 sllaal)

(<) Aglsiall A8V L

22238 20 )11 1aa adiga (gl Jlaand ALY Adlsdall QY1 sae A3ls 3 JY) Jsaall )l

61 29 68 39 ia

30 20 32 37
29 3 57 84
26 4 65 45
24 67 96 4

il Galal5(29) Asdall o850 Al Siad A siall B gaad Jall A1 jae yaad oy .2

66
77
10
11

83

s Jal)

(1) 35U 48l BV die

24 94 98 94

82 10 69 49
30 93 91 75
27 57 20 35
92 51 73 48

29

64
53
34
40



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad)

S Sl

B panal) el raay o ) dandl ey 13885 3 jenll Qi 2544 525 2N G |ysans

Lilgdal) B30 JEa) A jae waad :(02) ad) Jsaad)

P A sl ety WS i) IS e gad (50) (ysuedl

Ludlly(2)Aubind) | Aailly(2) Al | Apailly(1) Al | Al (1)Asbid) | A jue
() ()aBu (7)asu () 4
Salial) gand) (lsdiad) 28 Salial) pand) (Hladiad) 28
1 ha 3 29 1
3 39 5 94 2
4 68 6 98 3
3 29 5 94 4
4 61 2 24 5
4 66 4 64 6
3 37 4 49 7
3 32 4 69 8
2 20 2 10 9
3 30 5 82 10
4 77 4 53 11
5 84 4 75 12
4 57 5 91 13
1 3 5 93 14
3 29 3 30 15
2 10 3 34 16
4 45 3 35 17
53 / 67 / gsaaall

: IS asandl) Jsaall alae) 2 .3
Ol et ananil) Jgaadl :(03)ad) Jgaal)

(2) dabpuddl (1) dbpuddl
aad) pana & ylial) ui.i‘\}\ andl N e fadxall paad) s andl s
didall ) O O ()4 el | () Ay
1 1 1 1 1 3 1
4 3 2 4 2 8 2
8 4 3 8 3 14 3
11 3 4 11 4 19 4
13 2 5 15 5 21 5

84



17 4 6 19 6 25 6
20 3 7 22 7 29 7
23 3 8 25 8 33 8
25 2 9 27 9 35 9
28 3 10 30 10 40 10
32 4 11 34 11 44 11
36 4 12 39 12 48 12
40 4 13 43 13 53 13
41 1 14 44 14 58 14
44 3 15 47 15 61 15
46 2 16 49 16 64 16
49 3 17 53 17 67 17

radl Jasd Vs
tl Lo ilin) cile L pelindi o 3S5al) 5131 8 Jlee dused (ppmd dusland donilly
tle sl (50) DA Bl 3y 12 ) () AV zliss o
tle ol (50) Pla Alua 3y 16 (<) AV zlias o
O b Bl Alpall S5 Cagas Can Joe Jaia lin (35S Cosas Silya (4) gl Dlay @
44 25 (19 Branall yeall dics legud(50) DA @l aal
[4*140+(16+12)* 100 15 =Lluall Cal\Ss 4
[4%140 + 28 *100 15 =
lewia 168 = Liji 16800 =
Aein 168 10a (1) Aabpual] Lpally Dilpal) CallSs 3)
Sl sz o Bl Al el (B Aaaity A3Sal Y1 (B Jlee dad Gaant Al Danilly
e sad (50)smas DA 530 17 (8 Dlall e i )
(80*17%9) + (5%100)* 17 = Lluall CallSs 41
12240 + 500*17 =
12240 + 8500 =
lesia 207.40 = L3, 20740 =
Legin 207.40 2 a (2)Andpall dpally Dilall (NS )
85



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
@l (1) Aslend) o 24l Ja) 383 ) Ay Juadl Ly 031831 Canlgl) i)l Juallyg
il L gl e Ailpaall 851 8 Jlae Gsedy ¢ LY e sdll (ysl) 8 Gdlin) Alee (i a2e
Al
DY) Cigha 2
AU s ) Alllall culaally YY) Ul 8 Ailoall sly) 8 U] Caghan o
(L)) 850) mlaall Ui (0 Lenalost (o aasll iy (ol (Llae) a3 (Ae2all
oy Alalall (g5dll ama ) doaill Cag dpma il Aliiall Glilee Agan baydads a3l
@500 Glegladl Lo Jseand) DA o WY Cision Gkt dilual)
Aigra Ayie) 578 A Adhad) ALY Lellsy Al dessd) Clye 20—
V5l 3y Yl allay (o3 £ia) (bl e (35S0 38 Faadl) o33 3l U -
(labiaall Ciglall 8 aa 3 cleadl) aas -
taadll CGilaag 2ae -

Badne dyie) 5y & gl Jalall lpagy Al Jaall S

JL = —— s Aol s Gl A5l adsail) Jall Jeasil) (S

Fouag
Aadla) 4y ) Uyl ba b classll dae Jawgie s L
Asme i) 558 JUA el Bl Y Jost A Dl 2] il e Lot 4
A doia) 38 PR Dluall 5)lak 3285l Dlually 7 Say) Gldh dae Jangie t U
Z3aill Gy oy (e U] Cigim Ayl DA (o sl ()] 6 oy dinldl (S 23l

Do g IS0 Lemilind alals JUSY) Cighon ol Ayl e Lial) Al e laldie) dualyl

o= 2007 o3V cgles casily Ll g¥ana s ¢ I dnidall cilleall Grgny ) Jade cganl Qi3 e g aen dala el ()
.456

124 123 (o ga el gage calih CaSa oy Sl @)

86



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) SN Juadl)

Calala ¥ 5y B0 o dlaill (3l @13y JIS Gap o Jlaaias) aSls G0y 2D aladiad iy
M:eun ABIS SIS & ZDE 50yl o3ay Gudaill Jlae & LSadlls
tdpmall ligl ays sl ) ads A
tAanal) ¢ Al ays o5l ) sedy :B
Al Slhe 2ae ) 3ep S

O35y ays Adla 3 (Markovian) M eyl 4d 5ap La B s A Ay peall <L) aaly
) alal) a3l G eyl cgaaall 5 aaadl 3l D Sl cAenal) ol ) aysll pulialsl
allas Jiay alll 3aplld gay & ) JIa AU xigy Ulaly <GAMMA 5l ERLANG g5l Ex el
Agien) Gaua Laxal) i 6 SOP i (LIFO (FIFO) ale dexd ol gl GD gpan) aaf 2aky5 il
SV omald) Sl puts pUail 8 Loy = samsall dadall Al clangll s aall Jiagd Gualal) 3oyl Ll
Aaaal) ) b G sgen) ana

P SN UsY) Cistn et b dediiusall Al ga)l) (mey lling
ol 8 daaall dulla a8 N 2ag Jlaial) 2Py
Alail) 8 daadll s sl dae Jasgie L
) Ca 8 daadll s cilasgll dae Jagia il
elaill 4 daasll e e Baslsll Bas gl o8 (e Jasssie tW
U] G 8 deaall s (e saalll sl o1y (ha) Jane gie tW

ﬂl £
Ziasall ol Jare e Jpeasll Jine fand Jala (sl 2033l 35l 2133501 Jalas 2P
y :

CNY Aard zasei 5a Ailall 53] & Aeaivad) 3l (g JUSEY) Cisioal 3l sae aagis
®): & Jiciyy C<N Cua (M/MIC)(GDIN/N) gz 35ais ey 7 sl dys
A Jsmms Janay (rpmlss gysil ganiy zhgail 138 3 oUill 1) deaal) 0Us ilasg (383 )

(318) 385 C gsbun sed Aaadll 3She s s U danad) oldf Jamay o) aysill piady danall) o1l 553

U Ben-daya M et d’autres, Op.Cit, p 183.
@ Taha H, Operations Research: An Introduction, 8" Ed; Pearson Education Inc; 2007, p 568.
87



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
Slangll Agall jrimall delialy sl 3 Lo zsamsal) cilangll alied) 2aall W cale Ciall 2l
N abie¥l loae Y (e asame 220 dusial) 8 aag 4l i A (gluns dane s¢d danall s
O 2o Ansall Al Bleall 3y 8 aagry il ) dalay laa S Ll vie SYY) 028 Jaxd
61 Asally 335 sall YY) aae ) (g5l alail Gaas (€ laaxe daxd She) dale C gy Jlanl)
Ssbon Alpall 8 Layen plaivin Al Claagll asead Gl&a) U Ol A old JUllg N (gola
Ols Al 8 YY) aae e J8 Dloall 5yla) 3 Gpasasadl Jlead) 22e ) LYW N-C )
O g A JeY) Janas (galss aysil auiadis dilsic Ll iayity <Y Ll ayas ) JllaeY)

A dsay Jaray Gsmls gisil gt Yl A5 (M <Y Jsaay

B Gadal lally asy ~Sual) Ldys o Dlaa ) dalay AT 5 Jlia) o)

N n
( Jp P, ; 0<n<C
n
n N | A
NP _p C<n<N
n )CIC™®

(502 e ]

s Caall 8 Dlaa ) dalay Al YO gl asdl gl

SU
l—|
3
O

N _
La= > (n-C)P, . Cc>1

n=C+1
tap Adysll A Al ) dalsy oo A @YY sae b gl
il Jpasll Jaa sa5 4, =u(C-C) Ls=Lq+(C—6)=Lq+(’1€fu)
<N asas pe cu Jarll e cplhalally ~3aY) Ay (8 Jlead) 23e banigia o8 C o caa

£ < _ C i
Dugia o) Y A Jall (S @ld JS PA ey «C =) (C—n)P, 4l Al (10 Cosayg Allana

n=0

1 el 0 St Oy W, =1/ 2l LS s W By 30 Ry 8 ) el )

W W }/— L;ALQSM‘WQ‘)&.LN\W@

@ Ben-daya M et d’autres, Op.Cit, p 185.
- Taha H, Op Cit, pp 569-570.
88



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

teSedd) Juladl) 3
Wi pst of Wbl 5513) & L 35 o Jlee ) 3803 DA e
& o oSy A clalilly JSliall Aldina) jabiadll aiiy Sue g Dlpall Jel Lasil) -
S|EN Ry
bl QL) oS 3 Jaibas Jae (35 Lajlasy el dpalia G5l (345 dloal) Jleel Agan -
(Sae iy iy
@5 Juanll Aphainnl (o dhailaall o aeliy JSdys Lede Bilardly g pudiall Glllad i —
& 32 5al) geali
Sl gas Ao Dbl Jlael Agans Tadads 6 dindail) ) aal e ey (Sl Lagladilla
oda Julat allaiy sa s Bliall e AW mg 535 Jpda cre) danil JlaeY) 25 Al e 5ylanidl dny
o3 O Al lBle a3 23 ey Ll oAU el st s Bhadie Solyas Al ) Jleed)
ezl Lol JS A8 dday Al gty Tl JS Alels Ay e dia) A g o o3 Adaidy!
Aagall s dapall datal) Gn Suall Asjall sda s gAY
dxalyag anll 44,k ¢ «CriticalPathMethod (CPM) ) Dl dgyh f Sl Jalail Gk (s

Program Evaluation and Review Technique (PERT) ayyliual)

:CPM oAl jluall 48,0 .1_3
Cald Crm 4805 3aatall LYl DU Pont dewwie 81957 ale caslul) 13a s o3

Ailaal e shal aPU) gl ol LIS cpn galiins Al ) Jpamnsll cylailly bl sl

LaLaBY) aslell S cypia g pfiale S0 clifl dussie s Ay el oIl alasinly Dlpall Jleel ol cohajll dabls e ()
—135 La o= 2011 iladl plusali il S o Raals cctilionall iy Cilileall Cigay anads dladll alally uedll asles
136
89



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) SN Juadl)
lall AU gl (885 g gay i g Aagylall o3 ) Jeasil) e Uil dswgall 3 laeall e
Micl7g ) elu125 o
) (e Ailaiall el ga lusalls Lie) 308l cljlse Jsdal asl o myaldl jlsal) Coyays

B): a5 Jalye &5 PA (6CPM Al (b ol Jlaall il ss clgiled ) A<

ala¥) gad JELY) Aa e clibua : A6¥) Al yal)
S ES; o ad Gy sy Al apead Sl Aol ) b ) Ada ) 238 aagh
ALY s JEy) llus e Jsanl) 2y Ul Dij 3oyl L) ey (i) Baliall 500 W cES; =0
(AU A Bk Lia
ES; = max(ES; + Dij)...(1)
Sl Aol ey ol Yl cany jciaall Sl Aol ey cobuad 4l ity A 538 e

J ookl g an Al (i) dadsY) aead ) Elsall

shal) sad JUELY) Ao cililua 1A A yall

ol Cangls Al Ay Caas s e lysl W AN Ales s (e JUEYI S Al gl sda B
i=n Lavie il o 381 85 LCI ol Sy 35 aadtl) gl Akl Jlai¥) (o) ila ) Ayl
ALY Gaday eyl sas JLERY) lilis e Jpand) S0 by LCN=ESn)lé (Aleall aasll)
:aalul)

LC, =max(LC; —D;)...(2)

) i) el saladl ALl () il Vsl camg i ciaall salid) gl ey laaly

sl e slha

1450 (il aae BN 3o Jpl) e gpusall )

.153 152 oa g ¢ Bl e TS\ FORAT s @

90



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
dasall Aads¥) aaas dda e AEEN As )
Lalial) st ac i) o eyoll sats alal) gad Gl Al aladinly daal) Aaddl) aaam
AU Ja g 50 a1 mpall lall 8 1 (i)
ES, = LC,
ES, =LC, -(3)
ES,—ES, =LC,-LC, =D

PERT £ éall d2alpg anlli 483 )b .2_3
@A) adll i) taas 8 ALY aseie ) aiid LaLCPM Liph e 4kl oda jaam
g rdall cagly At 2S5ay ) sie () (ulnd (o 2wixiCPM ddph o (s (8 Ll JS 48y
0 jeg
Blrg 16l 200 ) PERT 4yl s ()l pniyg
BaaS alily Hlaidl casepall (a3l a5 OT 3aplls 41 3wy :Optimistic time J5lall el —
caliall Slasy dag il Juadl
oalyily cxnhall 340l ey sas MLT sl 41 3ays :Most Likely Time Ylaa) Y1 gl —
ehaliall ey dmda dag i (33a5
oall Gl st gl e a3l sag PT eyl 4l ey :Pessimistic Timegaj\.&ﬂ\ el -
oLzl ey dag il g gl (38a3
Beta ) B Uy apysil il PERT Aiph 3 Llall Slas) (o) clpaii o) cluhall ey a5

sa L JS el el ol sl ol aysill 13 Cas ¢(Distribution

o bl U8 Sl el gled)  GhaWl, {E; =(OT +4MLT +PT)/6

& PERT diph cawa dajall abisl) aaais zyall ladl ded laly o= (PT —OT)/6

@®ogunjuboun, F. 1, Op Cit, p 452.
399 (Gl gase Jia e sl ¢ s aen adla igei) @)
91



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad)

S Juad

Eij Lﬁi (i,j) Blaall Slas) ce)l dad siall el Dij o0 Yau lie¥) cpm Y e CPM Ayl (i ¢ L)

p Al J<al 3t 352 51 dalal)l el o

ES, = max; (ES, + Eij)...(4)
LC, =min j (LCj - Eij)...(5)

¢Layl Akl o2 8 Laild Jojil) iy &y LCN= ESN o Cuy

A A pal) A D Aad il aiil @ sane ) @sluPERT 3805 3 zpall Sluall 8 el e el

Dbsal Alaiil lils g sanal rmill Haally Cruand gyl Hlusall (gybumal) i) Ll ¢ sl 8

o =207 ea

Al ) 5 a8 Blpall Jleel Jagads 8 7l Hlaall sl dalay Sall) Jidatl) alaasia) £ b
SloeSl Jsaadl sag clisin ad ) L8l Dlpall Jleel Jayladty Zuhall Jae dgally ciljeail
M), Jsnall 13g] 45l ) Dlal) grali g gy I Jpanlly cpinmall 4080 23Ul (h0 %4 ] Sllgivyg o3

a3l gl gl Ailps gealiye 1(04) e, dsaa

Gl LGS | (L) a3l Ll Lladl) 3a)
_ 1 sl e dnass asiall leSl sl Jie A
A 1 Cuill giie danndt e SLEN) 0Py sl Gm Lo il 550 Bl B
A 1 AL ¢ sl ale 5 Al e Cailiall Adasts Jomall (e Caglas C

B C 2 el Jonall Ju D
D 1 Glally Sl Jlafy) (il daime jpmas E
E 1.75 5se A pe Admall Bl BN ) pasal) e il i F
Aaiaall Calay iy gllaall (gsisall M algiay 3ymans Sl
D 1 o8 e sl) 3 anmgy alaldll WS G
G 1 ) a3l Wil aihl B canage S il aladinly adaldl e
8Ll

177-175 HE- -] séﬂu e s;bk‘)” FNAT ¥R

92

(1)




Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

L- F-J 1.25 Al 25 g and g Sl gsinn O e GEnly Aamall Juadii sale) I
Bilaall b

D 0.25 Wyspn a1 S 13 allasinly Joadall e Giaills 48] 5al) J

H 1 nalisall 23 ge alSe ) day odaldl 3ol K

K 1 Call T JS e ahlal Cila Caplass L

L-F-J 2 Sl Jomall Cadati e ha e il Sllia IS Lo 13) 485 M

M-I 1 g alSa ) Jsaall 30l N

Dyl Ly Lalall A i) eas CAICPMASLE a) &y Jsaal) clhra (e L),

psiall ALl aal) Lbuay Laldl) Jles¥) Aud :(15)48) il

ey M) zyal) Ll agaaty Aleilly Aol palialy Sl Y Clua 2y aunll
AdazidU Aatlall Y5 zsall Sluall lilua pandli Sey Al ggally AN 6 dajal) Laidl) aea

il Jsaadl b dssall e

agiall (il gsl J saall Ailua gabind Adkdal) 4iajY) cilibua :(05)ad; Jsand)

iy oaildl) i) i) i) S\ LLED cpy | dEdy) | JalES ay

-

daal) aleludly BEUA] BEUA] SSeal) SSeall (L) PR

Ll Ly Ll Ly
X 0 1 0 1 0 1 - A
X 0 2 1 2 1 1 A B

93



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

0 2 1 2 1 1 A C

0 4 2 4 2 2 B-C D
- 1.25 6.25 5.25 5 4 1 D E
- 1.25 8 6.25 6.75 5 1.75 E F
X 0 5 4 5 4 1 D G
X 0 6 5 6 5 1 G H
- 0.75 10 8.75 9.25 8 1.25 L-F-J |
- 3.75 8 7.75 4.25 4 0.25 D J
X 0 7 6 7 6 1 H K
X 0 8 7 8 7 1 K L
X 0 10 8 10 8 2 L-F-J M
X 0 11 10 11 10 1 M-I N

ol s a3l Gailall 3 i) anmy o3 L) 5o ziall Sluall G Jsaall e oy

Salls (I8 Dlpall Jleel dawisae il U gan 1aa¥) oda aal Jlas) & 1B G s (0) sia

Aol ) Gl it Lo sas (AT Agn e el Aall) (aliss)s dea (e LaliY) dlenll Jlass
CPM zall jlusall (aslud alasinly Giluall JleeY gl dlesy alall PIA e

A-B-C-D-G-H-K-L-M-N : 585 oS3 (jshs myall Slsall ¢ ) JS0,

Al Jluwall ale muga Jlee¥) A : 16 eﬂJ BAY
/\K !
A
/\V
J—0.25 'U I-1.25 'O

O

ioad) bl Joba cililua (AU Jsaall W

94



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Al Sl Jls clblan £(06) e, Jsaa

(L) B (e dapal) Aaisly
1 A
1 B
1 C
2 D
1 G
1 H
1 K
1 L
9 M
1 N
12 £ 3aaal)

bl O gl Aele 12 ) gl s dapal) i) 245 A0 g sane 52 zyad) bl Jsh
ol JlaeYloda of ang Lty el 12 o asiall Sl el elaadl 4360 dilpall Jlacf ddnl 300

Aidy 155 clel 4 3)ly o 8y 155 4l 16 320 & 28l 3 2

LAl Bk 4
Al e Al allam Al 8 Lot 505 4kl (bl e Jhall 5yas aas
s oA Ailuall J<5 Hlas) 8 sac Lually Wbl ae ) Ailuall 5] Lgaddiins Liagfy cddaylialls 4l

relld gy sall JSlly (Noyis

®Monchy F, Vernier J, Op Cit. p77.
95



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Ailpal) JS5 3l LAY 8yt g dsad 1(17) a8 JS

Jadall ad ey

Jadl

Lipal

A dall
a4l

Source:Monchy F, Vernier J, op.cit., p77.

A8 Y i aae ) Jal Las oy o2 caa gl Aslual) JS5 o o) JSE) DA (e ey
DY) Jhail Dlpall g )l g5 o8 dpnganailly 20N Laa Dlaall () (e st DA e Jaiil
50 s Qamilly (455 08 Cua Dl ¢ 55 aanil ALl ) 8yad s Lo 13 ddlide ¢ 15l dpla )

. ...L“)}J ji Q\y‘};é}i:\ﬁs}.c\}i

96



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl

rigadl) il gilai 5

Lo LS (imdaiy Lgalla joantiy (Al Calgll )y ye aay dgana yae Lol Clandlly <Y Gilef
Ao Loy Apalad) 2l teg - Lyl clVare e s Las Lgiibual dima cilehal Al 2 o) L
el Leihaead Jlaind () cilogall Gany Lol A} ciloally Jaaill CallS (e iy Le 1385 dsusall
ol e danl) (e iyt o oSl angil) ) el anl)

O il el bV Lleall aw glewa M Cargy o3 Ll 4l e Jlagu) i)
Ll lanally YY) Jlasinsd Llee 2355 ¢ Lozl 2191 e jig ) Lihal aal S A0 Jlasd Dla
Aelsniy giilna ol g )Y ) Z V) AB ) sam sale <Al 25as)

3): & Jlagu¥) Jidas bl Ll QL) aaf i,

¢lgiilical Alleal) Cadlall s Jal e ) olal 306 laca -

clarall Jlagind) Aol Juadl slaic] Ciigy 488 dijpa —

O: Lol Jagal) i o Adlita 1530 255
L JsR i AN clanal) 5 <NV Jlagiad Y]

o i Laa Linph 6 anlil) Cun 1aay daidia Leis S ()58 Lapys jsasii il aY ¢
roe s e S

i) Ll b alisy -

ey Leiiln S 50y —

) Bl aas dad b alill -

O s ) Bysaxiall AN Ja 3o A1 (Pla ity Laba@Y) Aalil) e a3ld BV 038 Cang

(DY) Al 3 aasd) iyl Jaladl o Jariilly Ailual) ol

509 G el wnse e do S byl bl caghy anli plue o0 ()

@0gunjuboun, F. 1, Op Cit, p458.
Pibid, pp 459, 464.

97



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

slad Jads Al clasal) 5 Y Jlada) c L
cevvepmliall (AleSl) mubiaall Jio slad Jid S Lagys Ha0m Y ) juabiall (s cllia
(Jaine Jlagd) ol Gy ¥ (S S Do) e alaia¥) auy Sl
toh (Sladl) Jaall b sadieall Jlamuy) Glulus e ole s liag
Jliy Jdl) Grgan b olaal) (s3al) amiall Jlagind Lo 25 () 5040 Jladiad) dsbs -
Jlaiind CallSs 65 a8 Llaly cJleaia) 300 3al) Jslad Ly AV Juads Cadls Aaluddl o328
¢V Al adiag A cldaaly Claall juaiall
Lalad) Celial A g o6 el la 6 dubudl odn el 1) 18 Jlagal) b —
ealial) Jlagid of Jadh Lyl jalial) Jlasiul Led 2y can Ladiye Juidl die Jlagudl
ligma laoe haed ) (ol Aigme Apiey 558 DA Jaill Ainpe o Al jealiall LLaYL Gyl
(IS AT Jlagind) eabiall O Jlagind o cAeadl) cilelu (e 4dde i

O: b g Jiasid Jlaia) zila Ul

iy ¢ paddl g e A3 eiailly Llall (ol of g 3saill a8 Jaadl 16 zagadl .1
i) e iy ) sl (ageady HLAN MATY LS ADU 4K KN Jans
ol Glaeal o)yd 4K B :C o Lol gl
¢Aaal) lanall an dad Jiai 1S
¢Chlanal) 4] Aoyl ol el aae Jiad in
¢A ) Calkll ¢ gana Jiai :TC

¢ UKD Jaae Jisi :T= TC/N

Lall byl a caysilly pall A s oA Aad) 8 e lsall el (3lall rcillanll Gigny il cdeme deal Sl ae g ()
423 (e 2003 asiall
ol Sl gl Sl LEY) Slaiay JleY) Gl gete tlledl H)Y caal o som tdea el it (S s @)
1122 (e 2005 cdpasadl
gsdl e 102-100:0a 2008 deliall  dungd) 3 Ghalas e dw o al®
-+(20:50 :2015/02/24) ¢33 & (http://fr.slideshare.net/osamaa999 /engineering—management-34007287)
98



http://fr.slideshare.net/osamaa999/engineering-management-34007287

Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl
(toail) b Aluall 23S i of (1)

TC:C+'|.f(t)dt—S
) LR RN
®),

n

T=1¢ 1((: S+_[f(t)dtJ

t0sSem T () A 8 Jamy 531 N ) A 2l

oT 1 "
E:—F[C—S+£ f(t)dt}r——_[f(t)dt
1ol G
5" 0 1 _
= ! fod=—[FOL /7 [fmd=F
:%[F(n)—F(O)] I F(0)=0
5
:a—nF(n):f(n)
HR)CRA
8T=—i2£c S+jf(t)dtJ Ltm=0
n
f(n)_iic 5+jf(t)dtJ
n 0
azzzi[c S+jf(t)dtJ+1f‘(n)—%f(n)>o:min
N, 0 n n

Pl Lo o S Lo 8 200 24K Jarae o 5€0us 4) 6

¢ e et eil) (68 die @l g(n):%(C—S+Tf(t)dtJ

taaiia e t el (5 die el g(n):%(C—S+Zn:f(t)j

wiy 3) Ralie gypamn Jlanti i e lyad) o clangll Dot zagaill 138 8 21y 1 AU g dgall) 2
Al 2083 25 3y 355 S e Leall JIasia) 26 Janay (sl Jaia) K Jona il

psl LSy A4S AAS Jae JA DA (e i) Jlaia)

99



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

(i) 38l P& Aaiiiall Slaagll sae -
N(@) =2 N;iP s =NoP + NP +N,P, + NPy

=

:(Average life of items) (AL) 4ali¥) saagll jee Jara -

AL=>"iP
i=1
:(Averagefailure per period) N(AF) auia3l 38l A& Jaall Jara —
aF=No
AL

:(Cost of individual replacement) (CRI) duabiil sasy J<I 52,8l Jlaiuy) 4l —

CRI =C, * AF

Averagecost group replacement per ) i(ACGR) 5% J<I jelaall Jlaiuy) 24K Jaas —

: (period
C,*Ny +C,* YN,

ACGR, = =
|

dadill ()5%8 ACGR e leall Jlaiu) 48K Jars ge CIR (528l Jlaia) A4 o)l agle
iU i B 5,58 2aa ACGR a8 (e (2 lan sl 553) Jaiall g5 a3 A o Lol
o= leal
:of ke
¢ dpiajl) 55l (PIA saaall Glasgll Jlae Jlial Jic :Py
Gang IS gapdl) Jhaau) 4K Jis Gy
Gany IS eleall Jaiua) LK s :Cy

1=1,2,3,........ n 38l 4y < el AWK daalidy) lasgll 2ae Jia N

100



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
oSl Judlw _6

Adiny lgie i Lilindany Ailuall b deadid) o 3lall gaiiy CUa) Baad Gaw b DA (e
Zll e CasSle Judls zsad anys clglilun 8 ililaad) Cigmy Cadlidy ciluablly slaay) e
gy Aplay) eVl b Ly piai Al Colidatl) aawil @lldy 2235 Zaslal)
o kit dald Adiay Blpall Bla) ) Al L sl oS Y A b Aglsdall JlacY) of Lags
4 5l Ay san o el ae i Al Adlsdall Gllead) by (it (sl CasSHle dlulu 7354
(Ol O Allliey aasi )

i)l Xn+llgd (Jlsdie pitie IS uahy Aflpde dilee ' Lol GisSle Al "Kallen” cijad
oaa o lhl i (hey cdaid Xn+2 3Dl jusid) e pslall opdilig Xn spalue a1 @lad) il
(001 55 4l jgladl) jrially e JS et Al ausd dolaa)

ol eV e 55 paally aaied ¥ diiall 8 Laalls ol aoa 3l dlaad) Cam
Aludey Alead) o3 antiy (Pl jumlall b Ll ddjee o adiey Jifial 8 lgilla dipea o
Al pdial) SV gl L Salaig Asdiall AE)Y) A3 Ay)las e Aasl as (Markov chain) <asSle
degana 8 1=1,2,..., Oa)l) (e Aime Al 8 Aime Al Als ga (phafie) Lilgde haiaXt oS4l
Als Miad ¢ giie e o Ligiia load SV e ()5S Cun ASinlisin Llee JC8 A sdall S purial
Stad) bl s o(0)ible 5 (1)ima (2)3an LesS ual Agyedll A0l Llual) ¢, & A
L (Ve 3 8 Lgiie clVlall aae (6 Ly « X, ={012)t=12,... <V gaa) 3 AN 5
Alee 2t Cus delud)l 8 Gldl 5 Jarey daall Lilsde Gldlall Joat capla gl bl JLatn Jase
e Pla Jaall Jpeasll 0 o elail illagh o 230 5b ey ) Gsmlss anyss Gl Jpeas
Al ey G b DA ey X ={0L12 ft>0 giie e NN e S8 (01) o)

PIX, =Xo|X, =Xy g X =% [= P =X X =% fon s

n-1

@WKallen. M.J, Markov processes for maintenance optimization of civil infrastructure in the Netherlands.
Ph.D. thesis, Delft University of Technology, Delft, 2007, p15.
@ Winston. w, Operations Research Applications and Algorithms, 4™ edition, 2003, p930.

®)Taha H, Op Cit, pp 642-643.
101



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl
Esana ()sSys e (50 b gpalall Al o Addiadl Al JEyl 8 slacY) o<
Pl LS aalsll Lglie 200 Y L)

Pij >0, (l, j):LZ,...,n Gua ZP” =1 1i=12..,n
j

Jaall Jare Glaa o aaiad Blpaall 5o b 8 CaSyla Al of "SMith" sea sy

Y Laialy oz Y] VY b il Ul dlaad) eV e calling P Ladall Uil 8 =Syl

Led 5S84V Ul Jlaia) s Jlay) eV laal) sl U dde s Ol e Jlmy)

Qi) g M ISl (D(GSallys Jand) e Albile L 0585 ) Al ) Jenll dalls
Al Al e ) Jlaaly Sl Al

Wiy isSle Ao g 3gai 1(18) oy Joil
1 - AAt 1 — uAt

ANt
1 A 0 aw
HATL

v

Source: Dhillon. B.S, Op Cit, p200.

¢Jhall Joae Jia 1 A4 Cun
trabatl) Jara Jiay : U
" Says VY Al Aegds s Waagas 8 Calias JlUae Y1 el ol all Ayl Jlsalls
®): & Jlaall =3l 4wl Jisall o "Marquez
() Jlaall dllaial) 486N Alla —
(S Jlarl ayss Aoy Ll i) (1) Jhanll IV agysill dlla —
S el L al Jeall 209 ol Adlial i Adgigalls ) R (1) Aigioadl A2 -

(D(t)s2350 Fia) 558 &5 bl Cagyl) J b ena)

@ Smith, D.J, Op Cit, p p 89, 90.
@ Marquez A.C, Op Cit, p 50.

492 (a (Gils g e oS byl ) caghy auli lue 0O
102



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl
A () (Jandl Jaxs) Jlandl s -

1), &

P SEL N
-

Jlanll Jaxe o) Ll gl 8 sisall Ao s Lein Ao ABe Gllia off Jaall Ay 3 2Dy,

(il a3 clilaally ST lgapnsd 2 A 484550 B LIS

Bl oda aad 2aly of (K P Ll oUaily
(Jons A1) Jeall dalla V) Als Jii :(0) AU o
((Jas V) Jeall e Allale AV s Jias :(1) Al o
AV els Jlaal s (A=1) ols (1) A L) (0) AW (e A1 Jlas) Jlais) 0 4 S 1Y) o
(0)ad 4
AN ey Jlaal sa (—1)gls (0)AD) ) (1)Adad) (e AV Qi Jlaal sa POIS 1Y) 5 o
(1) A
il aie () Alad) 3 AN sS Jlaial Jiay 525 PJ(E) ol ABU AN Jlaia) ) 5
Crad 2Oy 5l Jaall Llaiay) caad A0l Allal) 8 Lo D peal) Allal) s Ldlaal 4uly) (1)
YT il 8 Jaall dalla Alls 8 A1 Cal€ 136 o Lanl) aUail) 8 oaldl) eyl ddg e
gl vie (1) Al Juaal ols [PO(0)=1] 0ysSeu (t=0) s sie (0)adlall Jlaial ol (t=0)
[P1(0)=0] ¢S (t=0)
(0) Dadl 3 V) cilS 1) asl may A sp <l Jamay Jy (0)adl Jlaia) o L iy
e 5yl DLA Jeall g (1) Al Dl W AN Jlam) Jlas) ol (sl 558 & Jeall dalla

(AdE) o sSan il (g

@ Dhillon. B.S, Op Cit, pp 190-191.
@ Smith. D.J, Op Cit, p p 90-91.

103



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl
DU (1) Dall Jeall e dble Al ) (0) Alad) Jeall alla ) (e Jly) Jlasly
syl Ay aie (0) Dladl 3 AV Jlaal) DA e agle Jyamnll Sy (0t )il (o saglyiall 5yl)
e 2aal) Gy e i Y o CagSle b of 2kl Lia gy o A O JLEY1 Jlaials s yine
Lo Llle s L) Uiy gyl e lal) sae s oUaill 40051 ey lall aaey Ledalsy¥ ellys = 3lail
A A ilaay! o) Jsdl) "Dhillon"zacas Le G Gale )gamys LiSay (K15 cannll A ggans 858 ()5S0

K Al g o JUDY) clLaial :(19) oy JSi

Source: Marquez A.C, Op Cit, p161.

& bopime (AY Ula e JENy Jlaedl Jaxa] aelae g5l JUEDU 480 ALaaN) o ]

Jlaia) 3 g yne (A Al o JENV ) mobeaill Jand] aaelase g [lete JEY1 2 ) Alad) Jlaia)
(sl Jlaal) ¥ ana rnalae) lgie Lagplae @l S5 [leta JEY) 5 Al AllS))

JY) Jlaial g sane 05<5 slhnal) Al (Mg e JUED 2K A dlanl) Gl 550 )l

SNy 7oyl Y il ¢ senn Lgte Lagyhae Lgie JEYI & 3l Alladl Jlaialy s jae sUasall dllall

@Y Al (A e JEY) Uil s Says ¢sUanall Ala) Jlaialy b puiae sUanal) Allall (1

06 Aaleall 3Uane Al

dP.
T P A P o

DL PI=1 T sl i Lo sane Liniil AUl N Ldial poan o ool daypd un

@ Marquez A.C, Op Cit, p161.
104



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

Llal) 513 Ao 4l cudlal) il Ades 1 A Gl
o iy 4S8 Ay sllaall bl Lais 3gmens i) Jondl o S50 JSlg Capay Yl 2 )
P235uld LAl § sainse Al Anmall Cag ey Basasall Jiladl GuLAL JhmdY) sa ) 134
ad il G Jaal) Qi f 2l s e aSall yige 5l jleaS ey e Ji (e LSl il
ooy g pally dumdlglly ) 038 o of e
Lasall (3ad 8 aase by o) 0Sa Aleal) 51 slgsae B e el L) dlasial o
(DA e 63 yhansall CalaY ] dpeay dyledl)
(g haall Koy aslé : Suil) Jlaill - 3gai Blsi —
p2a Al Al mant (e (R Lee L Aaildl) i Y)g da ) Aaial) dijea @
AL g0 Bl Jlee 1dn 3 3al) dpa gpdaiall jign Il ddaiay)
ye delpe 5 A Babally Sl Aua)Y) Ajre dobins WS colgil) ) Ao
¢ agaca finy S Cagal) ae ity Loy Wpas (g ealil) 3 cpdiid) ae s
Ay B de gongall dAdaall o AGEH il aty) pasty 2aiil) (geine dalic o
¢JIAY ol ge dallaay 4LSH el yaY!
Cull Sl ey 3y Lah 2dl) Jabe cabind alells dpppal) Jpl&l) slac) e
¢leharn 4,
(g g pial) Olllad (pe 2al) 2ty A 3 Cilgal) Calide G Guatill shal @
L Bagaall clysial)l Gl padaind sy ddaddly il sale) A0lSa] Jigs @
LCpaaaal) allly gl e Bl 8 A8A) (peia,
lead) adlgll 8 aiaall VD) (e HESH Jilad (e 3Slaal) (K salSlall sl Bada —
2al) 5k et Cum gl HLain) 3 ol Lae Cogulal) e slaieY) e Lala
Jall st e Janll dpia3l) mabpl) a8 Alall 5 ehae 2ol Lee ci¥5laall (e

s bl ey ot s O QS G Gy 2 Juadl) sl sy Yo V)

1340 (il aase G 32 Josll e gpusall )
105



Llual) 5))a) Lllad lada o Lgdady L) cullad) UGN Juadl

dgalsal IS A pe Alicall Y g Lo 138 lasal) Caagll 3 ) Al e
Aellad ey Lee eall 28160 & &yl

Alalal) 55l) ana 2paa%s Dbl Jlael dia)ll malyll puzay & ablad 1Y) Cosha —
callSl) sy Aslpuall YY) Ul ASEe Ja 8 JE () s

e iy Lee L) aalll dluall e g Dlpall 3)la) 4 Goddiadl ae Lz hall 50l -
psthall = Y1 A0eS (e 23y Ailpal) Ll 3aga BT LDIA (o Ally dunsall <]
Al Aleal) s o ola) S0 i Lee <Y1 038 (e

i) Al aaas 8 ae by Jlaiu¥) z3las aal jlas) o) sl 23l Gads —
ae Ll clieatlls ((slad Haam ) Lagyas jseam Al aY) dlagl) Bladd
Lilay Lol Caldl<h ayig Lo US (adans oasl oSl )odailly adl@ll cavuny 352n0
o5 dga oo Dluall ) o Ll (el Lae Jlaiss 98 Lo e g lY) ¥ axa Jiiy
&V o5 Al Jlaia) Sl 73l aal Gada Ly Gl o gal dga (e L)) 5yl
Llleay) Calall (i g 4 daladall o LiY) 4 S (3at cclipgatill Ll oY) 50l
sleall 3y)ay

Jane e Apee P o AU Ll Alal) D jea Koy 1858k Judls z3sad Gt —
Dlpall CDIAS el Gruat] mabeaill Jaee ANV Adgise Aiyaa b el o2) Jlaall
Gl agaaty Aleal) ahd Capat 30l cmalial) CaBgl) 8 D) Ll addd sl
Lea ¢()Sen iy JBl b A i sale )y (S9Y) aall ) bl il il il il
Aa P Ol JAs ddaall dlal) ilubis dxabe & aals

Al o3n i (ra L siane (%) Law Ailiall B3] il Alad e Ula) g 40 12

oS 48 Jal Wlasl

106



Llual) 5)9) dllad Glaa o Lghpaby dpagt) cadlad) UGN Juadl

R
ale bl e 5855 3 Lee sy Al ApeS) i) e duadll 13a 3 Wias olS

o el alaas 8 Lo} Jiati ddled A Caagind LeisS b lelana 8 i g e lany)y cilualy)ll
IS ey Gl o3 LS edledl) Aaiil) ) Joamsl) Jilugs o) A calias Ll V) ccadlall dux
oo bl Y Jalas 13S Dluall 3))y) 8 Addaal) i) apes Adjpee Lllay el 238 e 50
cuilall A ad) Joadl a8 Lo g agyl) U Joadll 8 Jglaing a3)aY) oda dllad o Gadail) 2a
Cll¥) aal Bkt Aglaay Ayl Jae dsusial) 8 Ailpall 5yla) adly Apeas sdail) Culally g kall

Agialled e ol lasig 5oy 38 3 CasSHle Judls 3sad 55 40aS)

107



‘\\-I\,"' . 9

u | : e Jul M\
Sl goday 3 A ey dulys
b L)) 3y15) dJled o Al




—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

gl
faaall ¢Ule) (e 2y LS Ailaall 3lals Asel a0 QLS A lail) Ayl 2 sy

Uil 288 dpale A ol @il (8 ol g lasall (Y5 thie g mse ST Lagleal Lagl dlaall
cotenll ilall e i) culadll 8 L gyl a5l A pplail) Capladd) oda Bli) dslaey
Sl oSl Ao liam Avsuse by Apiliall el aall lwgall (saals dgilae Ay ALl a5 dlla
owsilly o A 3¢ 8 (A Glnsall (pa e ity B JIS s )8 Al e

ro3sudt Al yuanll ASl5ay yokailly dyina leray Las ypudly saicsal
pmny L) AT il (e ad) Ll L g (g laill aal) 8 e Liaas Le g

ol L et Cualia 20 ) Lingie ilasall a3l

Cahyall Jae Asgall a8 1Y) Canal
lssall g Dluall 5laf 2 S Canndl)

Fanpally Al 39 Adlad e oy (a5 le Judls z3sat Gaakai 1N Can el

109



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Aual) Jae dpall agaii 1 6¥) cuasal)
sl ST e 3,80 (General Cable) JiAS Jlyia g8 4lyeSl QoS Ao lin e yiiad
danadice yiad fgylad Al mlla lehalds Sadiy iVl chsl)l gl o lpaads Jlas 4

ALl QS Aibeial) Lpnsiall S i WS clge gl ity 48l yeSl) Qi) delia 3
(e oyl o5 LedlaaTs Ledpais Lailis ) @plill DA (e dsnsgall wsi Canall 138 & i

dugal) 3LES 106N allaal)
Aalilly A SV AilyeSl) debiall (318 (imyiny LY amy dagiial) dpanill Hlh) 4
led Sl SONELEC 4L S 33¢at) (€ 55 de Ll Ak ol dspal) Casnls ik o)) (3 o) il lial
e bl Gend) cilala dodass Jal (ras 1982 i s cdndae Ay 5 48l 5eS dolin Cany dage
Fszall A0S ave dagenl) Cliall a8 450N Tasal Ladiis 48056l B s
Aassall il 28 0 oS3l JSon (S (e Ll (g as 63 Ausnsall ol Cuus s SONELECHA ikl

(1):@ Glouse 32e )

¢oelialy 530 W jia g ENIE 4355Sy 53¢aY) de lial dyida ol Gl

¢ 535 58 e ENIEMAjia 5560 53¢aY) delial dyila gl dgall —

¢Cadan Wjie ENGP <ulyUadll de lical duila gl Ayl —

¢Gaalell jihall Wajie EDIMEL lyeSH aliall delial b gl) dususall —

¢ Oloali Lajia ENTC Jlad ik ) Ayl —

el i) Wi ENICAB JileS)) delival dgdagl) dsuiall —

fshs Dlany EOB e Capdig 1983 A 5yaY) s iy

¢ sataiall Jarcall g o siall Jaraal) <13 2l 5o SH JulsSh) delial 4l saa, —

¢Amiled) Jol oSy DL delual (3hally jlaud) oy sany —

Sl IS S b Al (315, ()
110



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

(lee sl (ks JsSl) @Bl QS delial 38 Bany =
sny 28 e ¢Ua2i1984 — 1980 usleddl Jaladiall iyl 5y 5ang lal Jeil collail sal
paacall &g pdall 28 Jia jlasl doa gl iSilly dllall CLslSaY) IS anals Ayl daiig (za Hlle 15

M:lgia ojlal 5 Laalsall 4k gy dyiad s 530 go 8lailly SONELEC sl caald

tots %040 \gianline dp Jidh :Apia¥) claipall —

Dl il lanally YL g il Sagads Ay e iyl ASlaYISKET duse .1
Ll L& g ) Ay by puadl) CS5 ey giuadll 1Y)

Aall )Y ls Alalad) 2l 0585 ulis g 4 5LYIKABEL WERKE DBERSPREE asuse .2
¢Llall

() 53eaY Ayl Ad)ally cuaid) ) ASaldl VINGOTTE dusssa -3

oaclal) JSLl) alac by 48l 4 i)l SOGELERG 4w -4

ths Y060 Lgiaalie o Jiai tdgihgl) ciluiall —

¢atigl JeeY) aea Leall Cl€ly ¢ Ll A15laal GENI-SIDER dasuse .1

¢Aaaal) 3aee V) CaS5ig aimy CliSH SIN-METAL Aususe 22

¢l 56N 33eaY) S5 giiage ENEL e -3

¢CanSilly 4y sl Jlael Linge ENITEC dusuye .4

¢olaally o Dall Jleely 2Ll giaga SNI-UAPY dusssa .5

)Yy o LeSIb &5 pdiall 2935 Lghaga UNEL-UE 4w .6

) Asall (e A Bang ke 1986 diw Jd Y] (50l 8 Ayl Jae dsuiall iy

(s 0038 o len Jlandy Laloail Lagac dunie ) Calgad o5 clld 2ay LYy Jaalls iy LSl

oo caliadl) i 1997 4 Al e 1) ENICAB oY) duusall i 5558 iy LiS1 ez (50l 40

oSl (S e 3 Al 50
111



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Sl el ia A suye il HOLDING Aaylall A e sandl 3 snsiall (e iy oY) Assuspal

daline Sl 23 05le801 2)2d elaa Jlawsly b Lika Al s 4sige Cinyialy ENICABISKRA
e A ldll Qb)Y Gans Cudy o LIS dgal) o S5 a1 Hlal dalu g daylill 4 senll dssyall
aeetl) MRS Ay s e LIS Agall il 1998 Aiw s clanalall el dalall 4yl
icsenn ) g (re %70 g a3 Cum ENICABISKRA A daduad 232008 diw &
a8 alladl 8 Syl 5S) e saals axd 4S5l S50 a5 GENERAL CABLE JoS Jhia
Agsin lse an dule 14000 G ST Calagis 350 26 3 dpelia 3Liie 57 ella Jyl<Ul5 eDLLY)
Cladie aaysiy Guoady paiaals aranais sl Jlae (8 Lalle 32801 4S8 cay HYsa bl 6J) oyl
W, adsall ) VL) e lall (AEUall JolsSlly A aadl GLIYT DL G gialY) ¢ alal)
SGP A sall il luse 4855 Copusd s ¢y ag ) (e Aisiall %300 Ll ¢General Cable.com)
s g9 e lesd 58 Jil Sl Ae lia dga el Caaaly (Société de Gestion et de Participation)

(1) Jis

Lgdlaaly Acpally iy ) ;SN Calbaal)
Lagally iy i) < J5Y) g 81

Dl Jlle e SL ey Jledy @3 GO Jlyis £33 (e 58 o ENICABISKRA s
sl ssiwall o lgaads Jlase 8 Glawsall ST (e 2235 £2'1.010.000.000" 55
Gohll Ao deliall dakiall 8 o gd dnaall Ayl Aalill 8 Lol inl Ladge Jiady ¢ 808
Al Lebal) 1385 (A5l Uae (ge Lgaf () ALY L daalall yilalls 35S G Ll 46 68) il
Sle o Jaiin Hi<a 12 Y dejse HUS8 41.45 Wy dalue o i donaal) SIS Jaill Gl

5y dalue e hle Al gjall Ll caral) Jleall Capaiy GasSal il ¢ il oz ) <iliys gl

oSl U oS b Al il ()
.21:27 2015/03/15 g3l JAT &l ((www.GeneralCable.com) dusall eyl adsall (e =
112



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

COBRS Lk e Jainn elpmd Glalug Glasddl calidgy hlondl Callgn taal Hli€a 30,45 A
el Sl 2 Y] i S ae Alls b Al
e s Al Jals e LeSl aysi 8 aSanll 1S 50 el dwpalld Lalell gdliad) (ady Lo 6 U
Dlee (e Aa5lll Jilsaally obpall Cippuail 408 eyl dadlia olpall 45 ) AalaYL Gl )l (55
Ayl 43S Ll Led Lay Jend) (8L ppen o LaS ¢ oxlall 5Ll (330all alias 30 ¢ aiaal
A i) Al agay () ALY cchall Jiad A dald sam dee Cigpl Jlaall jig Les dpa
cJaadly g gl Ayl (mnll aguany JuaiY) (e Jlaadl (K
Cland 3221 (2014 s led) Aladl 1aa ) Leilay e 56 adaxe s Sussgal) Jlead doully W
358l Gyl e bl Al ) Al aguany 20185 13S 5 oIS (apial daay ) Siall i) gie

Gsimsall s agandi (Kayy Jale 742 thuiall Jlae aae 311y 2014/12/31 dle b (JaY) 5y0ai

r U Jganll 3 seday LS iula sl
By JolsSl) Ao lina Ausipay alalad) a1 a3 :(07) ad) J gand)
Sual) ga.".bjj\ S nad!
31 (il i) Sl
87 <yl
133 S 0l
491 i Olsel

gyl oleall A e (e dgall @il ool AUl dlac) e juaal)

i Le Jhia (118) e ey 35)lia (624) Olse¥) are of Gilad) Jsaad) e Jaadls
bl Al e 8 Alsie G s caniilly Gleef dused JSI W) 51 4961891

oy lialsall G Leatinn A Chlaiiall 2] das (anidd (pe dussall 038 e Usiad
tdexind ed A5V dlsall i L 1Y sl Waaany 3l

¢ SlogSl Lall ABL ol gaS o spialVy (ulaill @

113



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Polyéthyléene  Réticulé ) PRCJ\s(Polyvinyle de  Chlorure) PVCJ &lans @
¢Jyll A5l a5 CRAIE jsiikall 5 (Chimiquement
¢Gasoil Jie 448k Agas PVCJ) juanil 430LaS 0)saS AUl Age @
bl adaiS 558 gy Aadal)l Gl delial aisl) e
LS e Al Sl el (LS5 Al aally Jeall A Cpdaag quilal ()50 B0 ae Jalaig
15 L) cpndiita gpeype 3Sed o @l 8 adiaty Slalisn dususe aeaal (il 322l Lgilatie (350 el
(Phiise Lgr s e Jaaty dasl gl o e 50
(0 s allall Caa @lyg G 19l (g apanl) 2 1) 8 dsasall (i
¢yl QSN -
¢dpeluall QoSN —
¢Sl QoS -
ol S -
¢eiipal) Taiall ) IS —
¢dan gial) Jarasall 0y LIS —
i JWsS a5 ALMELECY) JisSSALU-ACIER gaall assial¥) QS a5 Agime pe JlsS -
Bagally aadlly
P dabyally Hopall e Y JilsSll o2 W) ay s
Gob oo asialV) ol Guladl) el apa iy 216 :Tréfilage et Cablage yalally alill dlaye .1
Sl Ll Ll had e a3 yall Leaad dag s an dacadio T e 4yl e
s ST () llall s B8 e Jseanll lany pe oD 520 g5l a8
Sy cDasall Gl galal PRCJ 5l PVCULS dljle sala 48L) :lsolation Jyall ddsye .2

oSl S o b Al g0
114



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

QI Alaad BVeall o ulall salay JulSY) tjq; :Assemblage et Armure a)Xilly aenill ddaje .3
pSlaia palaily pany Jsa Blasall o Jilsall caliy (ASalSual) cilasliall (g
PVCJ) ¢ g4 Polythenesalay Juagall s :Bourrage et Gainage —adailly sdall sy .4
SIS Alea Jal e cle bl aw o Jasd LS (gl JS8) deasall siiall didee axd G
sale (e ol Ly O La gl Calis eDiasal) JSB a3 A A clSIKaY) oy
¢Lilgd Lasiie raadl PVCJ
Bals ooy M Lala T Jlaainly Lnda Sy Jon BISH Galh : e &) Jom Glll dlaje .5
Anglio ALy a5 QS Lee Gl 2082 55K JS e A8y oy oy o <oy 03l
Milgaal closles o (g5ias
fuis o) BiS Leegis B (sl 9yl o) sl o8 ¢ Alell giiall s (38U B3,
LVl Jslall ¢ aylall saal) il ccaatl) ¢ sfinll cDlim gal) asent 1y 225 Jaall Jalye
calall sy qinall 5
sale) wi b il Lelba) i o iy Ol il b eUaal Sl fellaadle o Liad (giais
o Loa Leblgn Ailaa) ¢0adl (e dngia slad Ad5Y) o3lge ) Aligats 48815 5,801 (e oS 2l
3l Sl il )l Jgsanall (o duals (el il la 1S5 il Cillaadle puny Led o Al
ey Ladh aadly 38l Bala menail eUad) (he lagla aay
PVCJ 33le Liadf i (20 o8y Msal) JS&I Hlail) lgelsil it JalsSl Al ) s )y
Sl Lga iy Loaf dlayl 138 (21 a8 sal) JSEI Hkil) Aljle 5aleS 5l g 32LS Lglaatiass A
relld o gy ) GulKally (JASH e il ) 4ial)

(01) a3y Galall ki
115



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

8y JilsSl) Ao Uina ey JilS ) Jalsa :(20) 8 Jeal

el Sl gl Galal) 1Y) Al

\ 4

Tréfilage et Cablage iklly alill dls e /1

\ 4

Isolation Jy=!) dls ye /2

A 4

Assemblage et ayxilly auanill daje /3

\ 4

Bourrage et Gainage —alxill giall dda e /4

A 4

(V) cpaall) Sl Jon Calll Al ya /5

A 4
(el o) Al daye /6

S SlsSl) Ao Ui Auwnigay PVCY) cila z ) Jalia 1(21)ady Jeil

PVCJ) G sanse

y

\ 4

Gl ) Gsnnsall Jagas

A A 4

Al cV iy W el Gas| | ADle sale ) AT e3a Jisat || sdall sale ) cilaad) (e o3a dasa

116



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Al 5850 ol dalleal 3850 tlgie ,S20 baclise Caljead 8o dwiall cllici LS
Mgl g Sl adad il A5l Aywg (e Blae A 1aag ¢ nl @lyatie s 36 o)yl
Ailaa g Liagd Adglal) Jilas (pe fiad lls Lilea DB 35 ) A8l cculiiysll oy A1)
214 5 Jfl) 5l (i byl 37 (Aiid 5l 28 Luay) Asuipal) Gl 13 S5 ccliygl) Cagiu

Lwnigall Cila] : SEY g 8
td ~5Sm QS Jlis g QS Ao lin dusuie Cilaal aal i

¢ i)l SLaBY) Latiy ae D e Jaally Auihgl) Gandl cilala Al

¢l ) Slsall Ayiind (e midia (goiwe o Lliall -

€y gall Calidal iY) Plaiay) -

scallall aedn —

¢Audliall Agalsay lparadd Jlae (& 320) g Gl —

aallad) GledY) ) Jeaal -

talec Cagh (puaady adde Blially gyl juaill alaall -

(ol a5 agale Lalially odleall cliay] -

ol aUai salgd e Jpanll audly 535all unlie 3 2Saill 50435 1SO) salgd e Lalaall —
LAl

Azall B S : G Callaal)
Ll sl L iy =5, LIS Ui g8 Al el QS e liom Fassta sy el

erlaiil) LlSn Jan Laa ciilagl) o2a G Adliall calBlally il gy il sineal) Calida gy Lisea

117



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

1SO9002 5252l sle ae 8T 315l cllay O sl gl ) Jad ey Wisae Ciyay
AoiaY) Lnsall e LSha ey agale ciliass ¢alll 1ISO9001

Jee e Aagliag Alye e iy Al Aalad) il £ e dangall andatill Sl o5y
tah Lo lgie @il s A il il )

¢dalad) 2oLy

Calall joall Gy aelus —
el G Gaf ) 2elas -
Llejlially sl ik -
fod lypae B Aalal) dypaall it o A8l A g 5all AiLaYl
tlad 1Y aaallg tdglaill dgyaall L]
odinlias ey el zsall sy —
¢Sl jans dalias O
Lliald)l juad dalime ©
o OsSHy eedll Byl -
¢@asudill Aalias ©
el dalas 0
oiall gl Glaal flgall IS Leallat Al chlajlicall JS o)yl 28 1o gail) Aadis et Zgpae 22
533 5313 (e (05555 casmsgall (plie ) Ledpums in layse s il Cilie i (o Ly
b
A mllaal) aaty Gbyidall 5500 -
(L) o A ) Ssall) Cpaill Aabias ©
(Al ¥) Slsall e g 3aall e dalias ©

bl adad e iRl puud dalas 0

(02) a3y Galall ki
118



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Al laysad 1y das A esall et A wlal) 53S0 dpnall oda Aad sy A ulaall Ay pae .3
J=S dnudiy Alalally A lad) ALl st Sl 4] ye g Aplail) Glleal) J S Aol 8
02 ity (oo elifiall daely (Caplad) (lidall claudl) duuladl il lell
Py ) A padl
by duulaal) 300 —
(elpd ¢ Aabiaall Cilleall 3i%) dalall dusladl) dalias ©
(Qpaall Adhe) ALl sl dabias ©
fpaca g Anliaally Al 3300 -
(Vs culdanl) (e )oYl A Alye cAgllel) illeall) AW daliae o
(el dd)a s Ayl Al dae) Lalhall dalas ©
e ) Gy Leian Jod sl i) dsall (aads 4 e Aypaall sda ag @ Al Ay padl L4
LS sagall yulaal Lgiilae (g3 (e 2aSHls gl (o Lgngyd day aiaall Al culsviaal)
3aaly 53l o (geiady dheliall il Hud Alee Pl e Al o Blially Syl
Fs?
PO (sSEg dae gilly Basall Glaay Lagasill 330y —
tAaiilly Lagl oSl dalias O
tenlaill daliae ©
Y EON| PN P Rre
LSl Aayliey Jlaall e WiV ly A sigall 05530l A ypnal) o a 5 iy ) Slsall dypae .5
gy agifyts aeren i o Liadl Jlend LS ¢ Jaal) (pails 8l agalytinl (520 Aliay agl dpasll
PO mil A cagd Jail)
taaialy peddiiall Bl -
¢doc Laiay) cleadlly sSill dalias o

.J‘\).anﬁ}“ ‘);LLu:i dalac

119



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

o) ls Al sl —
D e Ll mY el el 8 byl aal e dgpadll sda e rlleall A0 .6
pailiy ¢ Jdanall =Oaly dsugall alie Ailal lwall 3)) ae L Jendly Aalisy) Alen)
aul sal
iy alialally JilsSU ) 50 —
(Yl s Adley laadill dalias ©
¢opaill Aalas O
cCalailly i) daliae O
tcalailly ananill dalas 0
¢PRCJ! Jje 4alias O
PVCJ Sl 71 dalias ©
&l G pia dalias o
oo AUl Canaall 8 L) Gyl wiend iy 3y3lal) LeBles LeinaaY Bty dilall 350 -

AL 30l )l Jpadill (e

120



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Asnigall (B Ailpaaal) 508) 1 SEY Ciagall
Blall ) sl (e Ly —5Sarm B s g8 ilyeS) QS e lin Aasae o

sl lard e 5V 038 0jisi Lad @l Ailpall 53 1S Lolaia) clsl U cialiyl Lileas o

i) Aleal) 5y a3 Ley Clpeatll Cabindl =Sl

Asusall B il ey Lilual) 1 JgY) qullaall
dal) Ly e aeLusall Jealsal) aal G (e o) Joadll 8 Ly LS Al ysias

Laliy) laall yuw Jal e clamally cVSU Jladll i) clecal awd o6 Laga 8 Lgiy)haialy

ebiailly Asluall Jlael 345 A sy Jlandll 8 205 DA (g

Al ieall o Cpeee (2014 pmanws 31 e ) dle 1430 dsalls bl 803 Cpaiasi

redlagally sl o Ailal) 3 Jlae gjsi s Gl Jsaalls <l

Ao ) yilgally cMagal) qua Ailuall 83 Liligag Jlead akliil) a3 53l :(08)ad) Jgaadl

T P Zesdll
saadl Lleaal Lo i) 55040 | luaal Lo @l 5,000 | A il 50040
j (lally adlial clialdl sie | zly) stis Llual sl
5 8 <y
18 3 1 1 daals cilyUa)
46 14 16 16 RS
79 27 13 39 A% sel
143 44 35 64 £ 5anal)

i) sl Aypie e dassall 365 e el AU Slac) e ¢ eaal)

s o Leta JS (gyiad Aleall e i il DU ) Gilad) Jsaal) Caen Rilaall 8303 andiy

b WS oA mllas

Lo (pfinlian avais zlY) stic Ailwal el 35000 .1

121



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

CNT A dahda) sheall Ailay (aas aUa) 4l ilua e adiad : &) 2 W) Ailua dalias
(!
JlsSI Ll Y s sialV 1y alad) (sl Jsas VT Dlua o adiad 1 cpaatl) Ailua dalias -
¢(Diamétre) asbiall
t ot 3aaly dalias aual Glialdl) alie Alua 3yl .2
lgiege (o3all Jrdiall dabias -
taanlill O
¢dk)all o
¢ bl adad aa O
Al Sl Al el S o
t oty baaly dalias aualy Sl adliall dlua 3y .3
tlgiage il 3iealy Jadal) alic Lilya dalias —
¢(cen el Ny il juall) Jatiall sliall Llua o
S ye b altal) Dby z Liy) Ty bl calSally dalad) ayyall sy eaf dilia o
gl oDl 3ale) el sall Dloeal (g5aT Jlael ) ALY colsells slaall Aallas
c e dilgilly ls)

Fansally il 3313 il JSigl sy Msall SN,

122



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Ra3ally Ailpaal) 8000 agliith (S :(22) o3y S

Llpall 55

,, I

Ls"mb éﬁt.mn 3..1\..1.;4 '5)5\3 laaldl) atie 4_1‘.4.;4 '[,)j\_; Ctu‘;y‘ e ;\..\L..).a..a E‘)S\A

v A A4 v
33eals Jatiall aliall Lilpa daliae Jriall daliae Al dalias Ales dalias
il B3 il Sl

Al algall Appnre B cp Sl S Sk 1 juaal)

Aan3ally Adlpaal) 803 b Aghaal) Ailpeal) dpegi 13D callaal

LY iy iy clipgaill Gl Al Jlae Yy il all ana Gl ) Sal) 2
il Jlael 2aiy Jansll Blad o) s Cljmeail] Juriill 4y paind (lasal daliall 458l 4ol
ol dssaal) adadlly o Ba¥) Jlasin) Cililee alails ilygasl] Cagall gl 5 il )
A8 daaly Al 2 L) e Al Jae dgall adind xasa) 138 iad e Macs
Gllee Ao cpalall AN )il (e dplaal) Aleall LiiSa a8l (dpapanailly 406l Lluall Gl
b I i LaS Al gl L il Dlpiall Jleel 2w 6 dagial) 3yhall e Capailly Ailyaall

cOadEl) eyl

Ll Llwal) :J5Y) gl
ailla Y Jlanall Sagail) sale) dejus b dmmaail] Dlual) Jlae by aeflall L)) dagall s
Calide e gilaiadd G Diluall (38 #5550 Caigll i (il Janill deyud lleay Al
SLELE Ldhay (sasiy o LpeSlly liladll 3 (putiga () ALl Ly Jule A1 JST daaiyg il
dadill il s aid cany o)) JIA dgas 4t QHLI) aed Ally 4] Jaldil) JS a0 Al aSal)

123



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

ol iy LY 8,300 Gy asls Cana o(aihil) dsgall Al ASAN AU 3k ooy Laila
Ml laglaall el 138 (g5ingy diluall 35500 ) (DT)Jend)

tlor palall Spa sl adys Jeall 4dUal) Liysl) ) =

AN g delug ali -

L palddl Jaesill ays (Jexd o) Adig) AN Al -

§(cer e AlnS ¢ Siil&) Jhaall 8 -

(Als Al o s (@ Ola) «aS5) Jeall danla -

Y ol Alasivne 3ypemy wy o aag Jlaall #30a) Ja -

tdandl Gl Houa m)li

fallall il delug appli -

Jandl Al gliad) -

238 ¢((OT) Jue als) () clillall o34 Jpay (530 Dlpall 35303 Jygasa (A Janll ilills Jusss

@100 o sladd) Janll Syl oy 2l sl Slady) 38 Y 4 5yaY)

tdayall ey -

¢(Jard)l dpda) paaddll -

(e ay!) Lleny Ksall -

¢ el Clglly daaliay Jaiall Jandl Clgs 40aslly Wahe)s dadiiivnall jlall adad —

AN g cdy -

teebeail) b (3paiad) gl -

caal elgil deluy s —

(03) &y ald) i
(03) &y ald) i@
124



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

e1a¥ly abaill Z Lty Ll akd ()93aa i daliae ga Ay peal) VLAY a8 (gl
el ) oy dgllaal) o daill 55 ane Alla s (Plgin 8 Jaially mloadl) Ldee Ly Aol
(Bl sanlsie cunl s Ay peal) Ll adads el e1,8) Caill dalias (se (DA) s

V) Jlaall Cugan )5 Galaty Alie Dilaall 3y (A didaal) mpnaill Dilaall o GBS 52
2l ASB Cria e ) GV Gaang aag A (@l Gule U s Alua) Alad) JUA e 4]
wi ol LeSSii o a8y e 8 A e AV Jaall e ddhale (Ll ina) SV (e Ledl ol siasal
Oa Opsalll daliadd dasiall ¢ Lall Gl a2y )laal) (& ladl adal 355 anel ey LgasS i Bale )y Lgaliad
CallSs 535 dgn e VYY) 2 (e Al siall L) A€ (bl W ool Le taa L Ailpall 50 8
Al YT @l o) LS L Lgdlad s Dloall 3513 dae 8y0 5w o Lla i Lea (933 dea (e el
i ol 3 yual) sda aail YY) (A Claad) peaiall Lgiilae aoal Laily Hlsd) adad 55 aoal Gl Al
) 3l A Lo
Al gl) Ailual) : G g 8

JSI Gl jzailly lapladill 8 daadl gl o8 loall Gllee o Guailal)
Josiall (Y1 aal ) g lebeny Clisill aang dae (o Gaaliilly dgally Csll g (8 2y DAl
N Bleall 5y o sl Tl 131 ey Adladll JUaeY ) anlis Giayay Jaaill @iy el
Pl LS Al Llpall e 15l 3D ¢ )ya)

ALl iy Cua ¢l Adee o I (50 YO Byainn Alhay Ciliagad chal A Ailua

g LY Ay e H5 5 H2" asllaall LN - l8Y Jue 4b)5 JS 8y alua ag JS g laialy

tle due Ala 8 cilS 138 Al il \gilla Adjea clgatinn ) 2 WY 40 Aijma Al S e

@ Ol Wls adde Galla aag Y iall QS g o i Adsie A oy Leatinn )z Y) ZaS

PN DU LY ey Lelant il 3 jaa (any 4 gia

(04) a3y Galal ki ()
(05) &) ald) i @
(07) a8y Galally (06) o3y Galal ki @
125



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Lbad slae) 2ys cilanally YY) Jaants dagds e 8l 050 3y)50 40l Dilua shali 2@l LS @
s Jgase s Cum Ol hleS ol AlSen A0 A5 Dm0 a8 (Dadas maly
¢(Instructions de MPP)paaiall ) 45l 5e<I 455l loally alall cilaalat Lead 4885 Alall
@): Je laslas a5l 030y
¢ Clagleilly dmall 48540 o8, -
CAah gl o2 Hsa Gyl —
tWiays loand Al YY) 51 -
¢l ) Aslpall s S —
¢luall danl gl gl —
¢l ) Ailal) dleal e ludl aaall —
(AL eS Dl (5858 Lilbal aaan llg) 2500 Dlpall cpdnd) dlalel gl 20 -
rli) Jas e WS apadlly 4l Cun (e ilileall Gaas —
cCuyll Alias yna m
olall sloa pns @
M Adalings o SU Galial cigpall 5ag A pall LAY ailiall) cnd) T
((crocpdadll b oSail) Cilasg ¢l
Gl e (&l i o ya) "Gl JASH Lgale Call Sl L auags Al YY) .
¢(+eeecimmalinall Jalll e ylsal) Catlall
Ol Ol slae s deludl slae (sl calalgall) aSanill dagly Al Sl culahall
syeal cclelanall ¢ lal) c¥san 3)LaY) mubias AUl c A 8 Cadgilly Jazal)

€Al oSl bl bl ¢ el

.(08) &y ald) i (V)
(09) &) sald) i @
126



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

o Lo s agillaade aasy Yiea) Ailpal) Llee LA Gllaall 23gy 54l a58) —
1Aahl s llaadlall G (a9 (45l
¢Chlanally YV s Ailye<l ClBAN e Hlall A))
¢caliBally ADU A ) Als 2gd)ye
Al ) 8 Gl 5 e sl
Lo s dgysn A8l ila dlee JS e Lo Juaat Al milil) (3555 Dlpaall 35500 a5
rdl) Jaall s dacis 4 Joaa 1o A8A (g9in3 G il cilile 8 (AdleS ) A8l
o gAMLY e LS a8y ¢ 3)lpdl) o3 el culalifly daslill aylsdll Jlas (MPP (343 Ay
O MPP sl Ay Aedll Jlaal) 3 305 Jga QUL Gany (e Jgeanlly 3050 028 (2a)

i) s (lanzsy bl Galsaally 2014 das e ABNy JY)

2014 L ¢ J5¥) (AU MPP lad] Ay Andl) Slanl) dad il £(09) a8 J g2l

@l pay Caldll Carll
. ) s
%+12.29 %S cm 01729 | oI
Taux de panne
MPP (3:8s3) las) 4w
%-79.25 %100 %20.75 (Gind) Sl s
Taux Réalisation de MPP

Z Y alie Ailua 5yl 1 jhaal)
lds 905 Ay Lgiaad alyal) Lual) hjslan adll Jlaal) das of oMef Jsand) (e LoDl
9%79.25 @& IS5 %100 585 2pdiall Cargll Y Joait pld MPP Gaias dauil dpilly Wi <9612.29

el st e s callhle dleall 5500 o e Lee
G0 e By D - )1 O (g

127



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

2014 4 o AGY AN MPP jlad) Ay Ardll Jand) daud il £(10)ad) Jgaad)

WU | Adgay calsll Caagl

%-+7.87 %5 e J8 %12.87 ) Jlasll Ao

Taux de panne
%—67.5 %100 %32.5 | MPP (Gsa3) Slail das

Taux Réalisation de MPP
W) alie dilua 5yl : jhaall

el JN lecall 33 e cagiy dhle 481 Y] Lo le g gunt dlia ol oDke ] Joaall (e Jaadl
Sl Al Lel%7.87 () 3Ll (msas) ag edll Jlaal) Al Al caiagll Gratl agall e

o 4ld 7 LY) i Dila 551 Gy gl o (10) o) Jsanlly palal ()l Lt dally Ll
th LS (lall 1a s
) gy Ardl) Jaall At §8a% a2e ®
¢ land) aty —
¢4LB agtyd aoall Jleally 2e @l Jlaall (iamy 75 )8 o oS il i pe =
Aagall Jlall i g o -

Al oo o S Y1 DAL A Lagale (pend lia (s MPP (363 el il Ll o

A lall Guall ad) B 3 Lee Ladlay) el b Al p sy 6< 3l
i O Y adlh Bl o3 panail duuailly
Al 5yal) ol (alas] Cadag -
pedada sty o LoyeSlly clulSually g yisly) 8 Cpaaiaall daals aaall Jlead) (0sSi5 capas —

CJadal) Ji8 Lo dgall Ja day 25820

Y Lyl g oy Lgaigs ) el ali s Aal) YT JSD 3 g 2006 5 Ailpa Loaf 5yats @

My WAEH il malyng dadad dlac) Ayg daadlmu¥) GV Aleall 35 Jal L 2
128



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

el Y A Blpall geiud) Iapladill e Jlie o 388 o Jaal) (1o LSa
isle 2l 20 (g
¢4l Dlall o) labadl puay oo Jopdll -
(laladall 13g) ((aAl) aaldll -
¢l 138 2% )i~
(D ) ) gl syl YY) dagla
¢(2014) wdl -
P1ATY) D) 48850 Can iy Liaal) 3 2 ) AT S il 256 s tladeys VY 20 -
(LesiSh e s ol e 8 Leilua 25 TAOL e s Tréfileuse UDZWG1250
B o Gl ke e (of A Blal) ddnl asial oY) Jlid) b maag o9 oS
foosl Ay sl dxaba
Jd e T U5 Aalal) Aslally 2Lall (e 3l claadlall Jis s 1y rellaadll) -

FRTREIA|

Dlpall Gadii cuils (8 s Lasead Dluall 35 Losas ) o W aSE Gon Lo coaea

Gllee 1870 dadiall Glagdeilly el Cleldial) eha) a2 )d caplhaall (goimall ) Juad o1 4065l
Ledlal ce 3o callile Blaal) 35a) GF Y YY) Dbl de g gal) 4y gand) clladadially 4665l lual)
Crung 905 yslad AN adll sl 3ty %033 gaam ol Al 2006 dilpall dous ol 2S5 Lag
aae cagia s LY 355 ancy Jlaall s dgadlal) edlaxilly Hlal) 8 Al ) Glld ogay colladl

ceeeidiillae e 05S5 Cig Oly lall adad i

(10) a3y Galdl i ()
129



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Lwpally Lilpal) 5))8) Adlad o 0y CigSila Judl g dgad (Gaadas G Cunsal)
Les Dol )l ¢ o —5S S i g JulsS Ao lia dsial Aplandl 5530 DA

Jeaa 2y Javasy Jale 401 JS) € Lgillee Sl Lgaiin ) e halls s ) cullaliall o2
A Y Al V) bl (ays JlaeY) sae daglia casll 3 Leain ) oY) 4SS Uil alies 48
L et (el OS5 Dlial) daliaddy ciiwsall 558lall dnleall (ped e IS0 bl oda il
355 ) Ala) L Lgllad (e 5 Jazadl s Masl 8 Dlaall clagbes sUail daliadl) Pl ¢ su
LT A2ty alal) giall ¢ L) ade s culleall di 3 Can ) ially igh calally 5 aLaiaY)
il Jaad Jyaagll e 2ol 38 ally clanally <Y Ladll Liasil) ol ddpea b 4y
skl

e iy Lellaiy Cagla ot sas dael) ) aal Ll Lyl) Gulad) 1aa e
Ailuall 3)la) ddlad st o 1g)8

Ac)se daliY) Clasally SV e e dae 58 JoS Jhia 8 QS delia G ausd
A5yl b aalul deaaddl AT aims aid angiaad syl QUKD g5 e Sl 2 L) iy e
Jare Jlaia) ppaail CasSle Judlas z3sas Gkl UW25 a¥) 5 CRA4 AV jlial &5 8y cduanadl
ol a0 iy gaa o All < pal ) Al Alls (e JERY) e Laals ool DI JKI Jlaall

sl 5 Alled e

olail) Jarag Jhaadl Jara yaad 1 5¥) Gllaall
anal 750) Al Auhal) 558 (PIA lgle Janll o U Al AL bl e Jel

el Jana s Jlaal) Jare Cila lilad) 038 PIA (e Jslad Cagas (2014 jpens 31 4le )
Jac ) dael e Jomal) 5 A1 J< Jaad Wy opyliaall ool Laial) o191 ) ot
31 A alisn0l e ) 2014 A (e 5, dglliie el L 578l @lldy Legie JSU bl <4l

leal) U5 (e Jandl 3 alim pad sy ileS 5f SlSsa Jhaall 55 5 Ganll (1535 (Lo

130



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Ce Fadiall 3855 gl Ay Adlaiay) AESH Sl 3 Alaal) dapall aladiulys calibull o3¢)
& e 138y Al IS poalatl) Jaray A Jlaall Jare Clus 5 (Marquez A.C,2007,p51) Js
:(12) 5 (11) oalsaad)
Jac ) 22c ¢ sene [Ailuall COAN Gl & sane =7 SlaY) iy Jaugio =(H) zabuaill Jaxs
MTTR=0eY) axc & gene + Lilpall cOAS Cld sl ¢ sane

_ f@)
A= R(t-1)

A el Al fllainY) 236 Als =(1) Jasl) o

JUac¥) 2ae gsana [ el 8 Jlacl) aae = (1) Alaa) 28G5 Al
Jac V) & sann [(Leill a1 sae —JlacY) e ¢ sana) = R(t) A sall Al
oSHal Jlaall ayy58 Al =
JUacYl g gana [ Jhaall JHll) aaiall )il =
UW25 430 galailly Jlaadl Jana :(11)ad) J gand

Sl doe Aggsed Ay |dlaay) A Ay ol < Jley) 2
f(t) temps de nombre de | ¢!
" R(t-1) R() ) réparation pannes

0.26/1=0.26 |  38/52=0.73 14/52=0.26 8 14 1
0.057/0.73=0.078 | 35/52=0.67 3/52=0.057 2 3 2
0.096/0.67=0.14 |  30/52=0.57 5/52=0.096 5 5 3
0.19/0.57=0.33 |  20/52=0.38 10/52=0.19 6 10 4
0.19/0.38=0.50 |  10/52=0.19 10/52=0.19 8 10 5
0.19/0.19=1 0/52=0 10/52=0.19 4 10 6
33 52 5

AU Al Bbpa 351l e UL e el AUl dlae) e 1 jiaal)

R(t-1) pour moisl=1 (%100 558l 43 xic 43845 5all)

~0.26+0.078+0.14+0.33+0.50+1
6

A1 = 0.38 (UW25i5U Jlall Jon)

A1

131



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

8+2+5+6+8+4
52
41 =0.63 (UW25 iU £ mliaill Jana)

sl =

CR44 AU glailly Jhaal) Jina :(12) a3 Jsaal

dlaadl Jans Aaged) Al | AU Al bl s ey axe ‘
f(t tem nombr oY)
B R(t(—)l) R() F(t) aey) r:paf:ti(len C)parl?n:eesde
0.16/1=0.16 |  25/30=0.83 |  5/30=0.16 3 5 1
0.10/0.83=0.12 |  20/30=0.66 |  5/30=0.10 4 5 2
0.10/0.66=0.15 17/30=0.56 3/30=0.10 6 3 3
0.23/0.56=0.41 |  10/30=0.33 7/30=0.23 5 7 4
0.20/033=0.60 |  4/30=0.13 |  6/30=0.20 2 6 5
0.13/0.13=1 0/30=0 |  4/30=0.13 5 4 6
25 30 Y

AEY Al Aba 35 e Sl e el Al dlae) (e 1 jsaal)
R(t-1) for monthl=1 (%100 &5l d3)ay vie 443 5all)
0.16+0.12+0.15+0.41+0.60+1

A2 =
6
A2 = 0.40 (CR445DU Jhall Jars)
_3+4+6+5+2+5
AL 30

4, = 0.83 (CR44 iU ££2 mbaill Jons)

Janay Jhae (52) &l UW25 28U Jlacl aae of (12)4) dsandly (11)ad) dsaall (e el
iy dhe Jarey Jlae (30) alé CRA4 A8 JlacY) sxe Wi ¢(0.63) ol Janas (0.38) sl Jlac
-(0.83) gealai Jana5 (0.40)
Jare o V) UW25 aBU JUacY) aae o Jil sa CR44 AU JUacl) se ()€ (e o)l
B bl iy Jsha ey Lo say UW25 ABU doilly Jlaal) Jans (e el aCR44 43U Jlaal
UW25 B0 mdail) cd gl 4unalls CR44
132



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

CigSile Judhs 7 igal gkl 1 ABY qullaal)
13) 4y sllaal) dighagl) (530 aldaill 135 UW25 5 CRA4 (N1 (e andl a8 Ladil) Uil ()5S
(Jendl ge allale 5539y Jaall dalla Laaloa) o 5 Jeell dallia 4lads Al & ol WS culs
Allaall V) pbeai cpad Jaall (8 hainl) (Saall s Al e Jin Y saalgll Jhe s
AU Lagy¥) eVl aaf 2 HUaill eV W) olé 1
(P eyl Allall o3¢d Jays cJanll dallia Al & (a0 WIS (56 o Jlaa) o :(0) Al @
Alall o3¢ 3y cdanll dalla CRA4ANs dllaes UW25AN) o5& of Jlaial a:(1)Alall o
¢ Pyl
Sass «Jexdl (e Allne CRA4AN N Jexll dalla UW2531 05S o Jlaal o :(2) A o
¢P5 30,0l Alall 53¢l
Pg el Al 03¢d Japs cJandl e cilhale il B 568 o Jlaal (3) D) o

Lagsbon 23 Il A1 S bl Janas Jlaall Jana ) Ialiied pllat) Alla iy ) JS1
(12) Jsaadls (11)Jdsaadl 5

A7 g8 gabeail) Jinag Jhaad) Jana 1) daliiad) aUSH Alla :(23) 8, Jeil)

I Jlaall s oy o P3 PocPpePp) o dxg)¥) allaill cla claal of J<al e Jaadly
odllle oAl B Al 4y (3)Aal ) alad) Qs s 2l

((3) Al Digon Sadd) e e Al Jhall Gpaa s 2T (gm Dluall lle oy
A(P3=0)¢ysSs (3) Alad) Jlaia) Lialy comploaiill Jone i o3 Ml

aningl Lo Caa Gl eVl Y laa) 6 slare Alla Y z5 Al Sl VWY g
L b WS gssi(Marquez A.C,2007,pp161,162)

133



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

A+ )P, = 24P+ 1,Py + 2, Pyeeae (2)
(A, + 4)P, = APy, (3)
(A +1L)P, = LP e, (4)
(P) = LP+ AP, (5)
PR+B+PFR+P=1........ (6)

D aas (3) Aslead 22k

A4
P=—— 0. 8
1 ﬂz-l-,ulpo ()
Lyl ass (4) daladl sl
A
P, = N 9
2 2+ 1, Lo ()
Lo+ +po, =1 (10)
Lte deans (10) Al (& (1 05 )5 (1) Al G
1
P 11
’ 1+ 4 A2 )

_|_
Ay +pn A1
oEN) B Al o Al (3) A ) alal) Qb Jidy sed S dhed) Jane Jlia) W

el e il
1) A s S Jlanl) Jne Jlaialy

Aoys = 2oL+ Ay fOsciveeeainennn. @2)

/12/1'[4- L

A, + +

Agys = Aoy + A5 = 2 T f4 My (13)
A A

1+ 2

+
A, + 14 A, + e,
Aglel) ) Ll Jeant Zld) Lualyll ) 3 oD adoilly Jhall N 3en (mpeing
: IS gl LY Adan Al cpe oUad) JE) Y Léialy ¢ IS el Jane cYLEAY

134



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

1
P = 0.38 0.40
+ -+
0.40+0.63 0.38+0.83
P, =0.5917 (Jexll Ginlla il GIS o Jlaal say)
=938 (5.5017)
0.40 + 0.63
P, =0.2123 (Jeall ialla CRA4 AN dlkaas UW25 AN o Jlial sa5)
, — 949 (55017)
0.38+0.83
P, =0.1986 (Alles CRA4 41V 5 Jeall dalla UW25 A1 o Jliia) sa)
0.40_ 938  g3g 040
4 0.40 + 0.63 0.38+0.83
sys 1 0.38 0.40

o+ v
0.40+0.63 0.38+0.83
Age = 0.1594 (sl LI Jhaall Jixe Jlsinl 525)

Sys

) yaaadp e s Al Callaal)

A bl GadAt) o lee LiSay
€0.5917 &by 8 Jaall dallia oal¥) WS Jlaial o @
¢0.2123 sa Juall AalLaCRA44N s dllaadUW254Y) (s<5 o Jlaia) @
¢0.1986 s illaxaCRA4AN 5 Jaall dallaUW25AN) s<s of Jlaial o
0.1594 s KU Jlaal) Jixa Jlaial @

LIS il o3y (S
a8 CR4 UW25,5) (e IS (65 ) dleal AUl Ll cdll 0 %59 4 o
135



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Oo Jhall Lmpe JSY) ACRA4AN) o V) dglie el il e U0 Jlall N Laa) o
Jare o cp8 Cum gaa o i) S Jlanll ¥ are Gl 203088 pe (Gl 1385 (UW2BANY)
.0.38 &l GAUW25ABU Jlasdl Jaxa (e 5] 525 0.40 ALCRA4ADU (sl
(i pise say allill Laall Y laa¥) Bl 585 0.1594 Alall KU Jlael) Jane Jlais) 3L @
08 a0 Al Dlaal) Jleel Camy @llig aaly <y 4 iV S Jaxt o el e a8l Cua

bl adad i Al 8 Jlaall A f s

T T e
DS Jlaia) dgal € Galidily Jeall iislla o8N (e DS Jlaal el dag Laale plis)) o
Glarally <Y e ddadlaall b Dluall Glled dled deabus o Jy gillaee o8N (o
sz ) Adla 30l (e imn Lo clld ana Aalad Allsy
Glares <Y Adadnll AW e 4Ll daualy 3S8 a8 e Giile Judlu zisal 5y @
I N |
Alpall 5ylaY Chdsad) e degene adi g Clasleall il sl e Ble Gl Dl e
ey elgidlad 3ol )y 1385 dhadll Dluall e g (s5ime o aSall lle aldic) pkius
P LS lanaas
DA (e s elaill dilee elya) any AV Jui sale) Al&a) e e taliaill Jase jdge —
Dbl ki g eclisal)l Gl paad e 3l clluall AN Cleba) Gread Sy
Cgiallad (uld 3 anls Clesbes Ailual) 30Y s Les cAibual) 2l Capyi 50l DUl
Lie) 558 el e me (Al YY) Jhe Adldia) pdsall 138 sk daall Jame pdige -
Glaal o sl 8 aaley JlacY) Eigaal 5uld Gleald dpe) daal gl 500
Gl e pladl (A ea ey e 00 13 L i e Vs Gipaa ainy
Masly 40600 Dlaall maly S8 58 0o i Lo WYl YY) Easap 5y Ailuall
Ailall 31y Adlad sy Juadl )8
55l B Bysea lelee ol 8 AN Hais o Jlaia) agad) 13 selay tA8disall sise —

Ne G Y lus Addsall phse Sy Badsa aladin) gyl Geda Jaldll e dai)

136



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

Ara Qo) Cy Jangie Adyre laall 3)Y S DA b (S Lo J8 JlacY)
o Jadll A ol 2138 0.90 5o Lo All Jae Adlaia) (f ddpes vic Dlied Jidll Jlaial
A calal e Caaa @A (@l AN ol A0Sl axe ) o ld) dplSa) Wl <0.10
gl dleally Aol (g L)
il PDlaialy iy cySU L) sl djae (e U CaeSle Judls 3501 Gadat P& (0 @
ANV W e Ny bl Jaraey Jlaall Jare Glual mbaill cligly JlaeY) 22e e
s 4zag Alpall ) o angion Lae « UW25 AW (e Jlaall nje SY) ACR44
il wdlgl) Adpra 2ty CasSHle Judls Bkt DA (e 4l it aies byt o ST L Jasll
AieVls buailly JacY) <l ane o lely GV dala Caa Dluall @yl Gued cY3U
Blaall 5yl Allad e Ulsgl Vs e Llind) zlaY) hbi oo vie bl o2 e
an) (IsY) A ydll A L] 8 ()05 i g ¢lgiidas Canlgl) Ailaal) dae i aans e bac Ly
By Allad o Ulay) i lee AU Laiill adlsl) Apee b daell ) uks sl
(ks
sl Alpall )Yy dwwsall ey Sl Judls zasar Ly Al lull o aldeYlh e
Whsan Qe 5l aiad clelya) 33 5 4l ey cilanally < Gaas o (Sae ) JlaeYL
Juzmil A )y Al gl dmmaall Ailual) 245 ilglad 8 el sale) DA e Y1) 2l

Abuall 3Hla) Aalled e 2

137



—8 8 0ilS Jlia g8 SilsSl) Ao Ui Luauipa Al 53] Llad e Aall) cudlo) Gkt 59 Ly Al ) Juail

”

AdA
B8 S s g8 JlsSl) delin dusssan @ 0o il Akl Aol i il
s Al JSl gl szl b il phsl Gusiedl o Slasal) ST (e
e Gsl waasy Al by Gldialgall s leann Al Glaiial ayiiel s (addd Ge Uil
salgd o Blaadly sl 1aa elia)) oy cadally PVCJ Glus casnia¥) ¢ uladllS alse Pla
Al e 4 Uhaas Al S Camadd) A Ges Al 5yl) ol 33l e Jsaall audls 1ISOJ
Y il liadi€ly cAigaall 605 L masil) Dlual) llee Lo gis il Wy s dunsally iluall 3\
Ko Loy YL Aalaiall lilall Dlaiad cuad elly 2Lia¥) e a3 S dalay Dlaall 5a) JI5
Y5 201443 9633 (s ol Al 450 Ailal) (35 Ay 905 cajslas N ndll Jlaall G Gl
sl Adjrae 8 \ga AN Gl bW Cimay Al Al L) Bk A e V) el sy
bl 313 Aglled (e s ey Las Jifisall b Lguiatl JlacYl gl Alglaes cYSU Ladl)

138






Wslae @lldy diluall 5l Alled o 40eSl) il diaas 3 31 Jsa Cand) gunse sad
s i) el b Capail) Ladiinly adlsl) (gl o dsase 58 Lay dgplail) CLLSH 4l Lo day))
Al ¢ @SY)y JUaeY) gy sl ZOlayl b spanie a3 ol ) Aluall e JV1 Jusil
Fasnspall alea (3 o all Y 23 ol peay hae N AESS jaas e il Jy o Jlaall Cuinl dpilagdl)
1Al anay Laa 566y Janlly 2 Gall gl Jis¥ ) D) caaliy Jae) Jili 8 LgisaaY Leiile e
il Al (gia g Ay sllaall 3agad) o Blially aladall 2 W) (ggiue Gaiad o lulay)
i) LS el Ll any Al 5y Leland dalall caala)) Jladll layens diluall ZuaaY s,
@AY Y e Aneal Dlaall )3 JE Yy clieatll o3 b eiall JWll Oy adils aeail) Jlae
o LaslsiSille Alaxiad) CNVY) ulS lagas clatiall 53 S Loga Lo o L) (S Vs dussally
28 dswszall Ol ol Blea ) U3 Y A 1) e sale 35 Ll V) a3 e 4] Cilay Las a2l
@ aaa o(plalall Bl (sgie tlgin e @blie) 320 o el Dluall 5] & Clubu 320 o
asti B chlae¥) sl el oy e g€ sginey AY) aiad Aayay el CallSHl) bl
O lone et o Tan)la Fussial dgad By Bbuall Jlael Loy oo a5l Dl Diliay duuvsal)

Aglisead Llua clilee 318 @i Llaats Loaylad) Lspal) o0 pe i 5l ¢l

cany ge Aluall tdediy Aluall 3yl shia e laalde) (Say Al Aaal) Glalas¥) s

zle) e slae¥) Ciigys KA Dlually Akl daliy) Dlual) copulall aladiuly Lluall )l

Lol A,y Laad Ay Ly danh dalid) deusd) GlilKa) cua o clalaVl sda saa)

e Tadde Gl Gy Dl ity ailatiy Tadadd (e Ay Leilag aaeny A 3AS Dlual) 3y
Aalall c Ll e galll S5y duidy) dadag ayae Wjliie] axe g

Oo el QL) aliae Y 48 Gplail 5 s Canll gyl dgenll sag SEI Jiadll b L

Bl 8 Aldaall Al L) (ofs el o3a 15l Adpray Lgalatin) o Cigpeil) ¢ daill Cum

o3 any alind Alglae lld aay il (Al oda Alad o Gukiill e bl 5V it Ll

sl ()l e dgykill culsal)

140



3

dod

W) Lo Gavn dilagll Lilusa san) 8 Aiball 5))3) adly dilae (o dilasall Ayl LS o
Lalaily iyl Al Sllaally ALl (gou saxiy Y Aibaall 30 dpall adlgs (3 Aliall aaa b
Fasnsgal) 3 Dl 550 i) s 5L DA e W i WS e daghadill Cieag #3a) cilles
Alaia¥ly syl o2 Adlad (e Glead il bl MY Clpeatl) clily Platid aaey alal) zeial
Y sale) sa syilall ol il Caaglld Ailuall ililee 20 & canll udlly gl Cailally <)
ahae O 0o a2l cclainall dlle Basa laca aa (Sae o) JBL) deju oall Alaill Ll Y
Dbd Al Ly s Agall Jamy Lo 138 el 3L 3 (Ledlagind) st S ol cilaeally <Y
e laaally ST ol o Alkilaall lay dueSl i) Jlals Lluall 3l alaa¥l ag sl
Assal) Cilaal Baias 3 olag) IS Lealualls Lilled 5045 Jal

Sy ilaglaall il 1o adl G A CasSHle Judls sty ApeSl) CudliY) aal skt Lipidl) il
lae cdald diay Z WY1 Claay <Y dale Adiay Cljpeatl) JSI Liil) adll ddjedd agde slae¥)
Gl Gadi aali) (oY) il daa Ll 8 (065 @lliyg Dbaall 5l Allad Gaead G by
Sl Loa aeliy WS c(filuall 5l Lllad o Ulay) 5 Lee < Ll a8lsl) ddjea 8 40K
Al gl Ailuall malys Jalad dn cilglad 3 laill sale) A e Dileall Cilaslind Jad Jpasl
deg b ol sale) A4Sl () ac L ) Al Al dsa Loyl il Gl dagaall,
(553 038 Byl Allad (e Laa Addaal) Lol

b L et 530l o3a (pan ailiil) (e Alen e Ly a3l

Sl el culall 3 lpass ()l calall oo sgian Dlaally slia¥) ol @
¢ sl

A L sl & A Bball JleY Gl dlee (paai) esn) Pldul s e
63 Sl Jlacy) aladd

(ol Alpall Jlee 8 Cosulal) sjeal by A (o 5alEuN) axe @

Cany 5 Y g3 Lae aliall il b Jaadll ehialy lal) adad o Jpeanl) axe o
Eiy) CallSssalyy e ey iy L Juanill e Y

lely Aluall Jleel Jilaty Gy 3 (RSl i) aladin) aae) dpalall sylail) le @
Jueel Jlail 58 agd Louilly aeadld luall 355 o cpailill dpuilly e bl e

141



3

dod

gl Qi ilaial) 3aga 58 eadl) Cangll Cum Laliy) Alaalls DAY (g0 Aikial)

Yl Lage 5yiall Y1 3uaS ) Jsaaslly 220y

s ) ae LY ana g5l elsn) sylaall Calaall ) sl 50 clla Gailiil) o2a S

OIS el (ILaBY) el Blag Y] s3] LY saleY g bl e A Gl (JUacY) aaa
10y DLl sl o) 5855 ad RS a5y Jleall Aglially iy Rusnsgal) prmisd el

NELIPRATIIN

) sl Glaasill e desane a2 Gl o3 DA e 4l Jeasill & b sgun e

et o)) afieall (e 48 Al DA el J8 e (Laliie) cana) lae¥) g ial 5 L 1)

td Slaagill odas (g diluall 33 e Llsy)

ZEY) 305 el Allad Agylay Aoy Leelee paen asEi 3)alS Dluall 5)8Y HlieV) sale)
¢ e CallSiyg 4y sllaall 33 sally 4paslly

G Al Talaally cluld) e Copmill Jantd Diluall 53] (s5iue e cilaglaall ol o L)
meS Leils e pladl (b Granadie cluhys bl e Jganll asd s Dluall Jlee
cileall o aailall agea

zisal dald el ) lgadn Al il e blae) eV Adadnll sl s
(Vs lanall Blpiall Alall e a8y J87 Llie i Al CagSole Judlas

e 8 p23id ) Aas)) L) mpen oY JUae DU sl Jeadily Jlad) alaa¥) saly)
¢clild) el Jaass 3 4801 520 e LIS adind Dilyall

eland amis Claaaly @YY JD by 320l oLl Gpalall Beal Pl e Jaall
Gl S a1V s ciaas Al Qe L 5LEY) e 2y Ll a3 JlacY)
sacl ggind o camg 4l WS cmaliailly Jlanll Ve cllun 308 480 o g @lld (Y (g
(larally YY) 23gs daalad) mabiaill il e il

Ja Aransy dginy SlolSaally olyyelly s 5SIY) & ol alag el (g5) Jlaall aa
baills Aslpall Jleel 285 8 dlecy dnali Jilay elae) Ll e il Jiill U8 L agic
) s e il e

142



[ “ ™ o . » - - EREA DR n
Ay L) kil Lgma ASHAD diey lelisais Gl Shay cibealall go cilBlall i

RN (bl g

Gl a8 Ll deasill 5 Al cilpaglly mbl) JS Wilae st o i Al g

Al clyelat agdy alladl Gy Aals sasad) Dluall 5)1) (e 5ykiiall Calaall sl

143






SR

Tuall 2R aaad
sl -

colae caysilly il Apalall gysdldl Sy oSl Jaladl) pabia cdielend ady il caaal ae oo L1
2009 < N)

ANl LAY 3% B Bacluall Apast) (3hall reibleal) Gigan cullud cdeas deal bl 2 W) L2
2003 casiall dupall Clyley) ¢ 20 capysilly il

2002 ¢ jeae cdpuiSu¥) cdmalall Jlall (A< Bagad) 3)03) caana Ligw oS0 .3

- A 93 ¢ reme Ay amalall lall (g Y Adlag dnbadl cresa Lisw (oS0 4

Sl s o I Aaglall (Jlas¥ Byla) B Afdatl) LSl cudlad) camall ae dpeal) 2 golaldl L5

2008 (¥ cglae cazysilly

@Ol ApaSy A ciSine cblaadly g U B ¢ oS8l AL gl auld glue O L6
2008 Y1 cglas caysilly yuall

Olee il iyl Ayl Dluall 53 b Lgasd) GlAlad¥) (g5 ATy ol e ) Juasl) LT
2004 <2,Y)

2006 ¢ (e cazsilly Sl (gyo3Ll la ¢ lat aS ggla rblent) §laly g UEY) cdena (gsliall .8

cOlas caisilly LAl Bl Aunie dles cliphiiy )8 7 ilai tdlee¥) )0 (B Al mgdall e Juadl) 9
2012 )

2008 ¢ gl Ay yall ASLaall ¢ mlyyll ¢ il eyl Sy Bl yla) (B aSl) ggaiall caype Jumill . 10

(oY) olee caisilly Sl o3l Jly el ) @Al A B sl medall cyse Jumill. 1]
2010

dxlall (dpasildly Laliy) Jles¥) cilaliia B clind @ gagad)) B LSl i) ) Jade (a0 Juail) 12
2008 <o) ¢ lae capysilly punll ymaall la ¢ Y1

2005 ¢ yaa ApaSul) caisilly all Guyss dusse e liall 311 daae Jijnall 13

oall aalall Sla o I agdal) )] LAY Jade bl b Al el can )l e Al il 14
2000 ¢« (plee cazysilly

DA Bl Assa ¢ ) Anadall (Aipliilly A y) aglall el Jaladl (3 e Jsel) de (sousall .15

2008 ‘QJj}“ cQLac cc_\‘)‘,ﬂb
145



g ol dedd

2009 ¢ jas Apa€a¥) cdgralall lall ¢ 3V dagdal) B B cillaadl gy ]y A il 16

Apal) apal) daalall s A y) ClAN SRS B Lasl) Gullad) aladial ol Dla 2l 17
2004 ¢ yas

sanll g¥ana Ol o IV Aehall ccllead) Eigay A Jae gl dids e g el 5)e)18
2007 i) olae a5l

2007 cigagmnd) gl dxala (JlasY) 80 salaa cdans atdall e (55,19

LaYl ol il ae alis tAaag 15k cabai®) (JSke Jaile by Gusladys e sudisals dasilad J52.20
2001 oY) lee cagysilly ydall

(hall catlgine Cpendy Al eatiae i<l gl agaall ceNLaaYly slaa¥) s dalug 21
2008 ¢yl

2006 3 ) deals (i) slaay) cpdalan (xlla &) 2o .22

colae casilly paall AEN s JY1 Al B B Al cilply cllady) (ol o .23
2008 ¢!

Lol g g ¢ lly e Llall dapall dagill s LYY Bilaly o linal) alatil) (Jole opuan.24

1998 ¢ pan ¢ApuSul) dhaslall QL duuse oo lial) g WY1 JSlia (Jole o 25

2002 ¢ ihall (psiSe G daalal) Gle phaall Gl cgaall juall) 5l liliy g ilal sl Glada .26

2008 oY) cglas ysisas sl Aadl 1 cplaay) s aka cazand) e dea] 43k 27

1993 il cmalall cile gladl) (s Al & Lality) clilall o alady) a3l caeaf ayh.28

2007 o lal) drala cgadly Llall ciluhyal) sk 3850 cciliball Alaal) Judadl) ¢ use Sl 2eas.29

Gaaall daalall l (Audall) 5 ale Gllal idlee¥) Jlaw B a8l Jaladll ¢ upe 2eae (0630
2004 ¢ yan i)

Gpalal) Cilegdadll (s 2k o o)) slaily plany) « jaiie Jails Ly deng cdling Hslille.31
1993 Al

cesilly ol aala ¢ IV Al ccilland) igagy Aall) bl B sl i) de Algs aew32
15 G 20070 ¢ olee

2006 ¢ s 3l cayislly pall @l o ) Arhall (V) e3ad) ccllaad] Gigay (el A1ll8.33

claday Jle¥) Ll mgie abled) §03 camly) o jom iy s Cunpe cSu 8l5.34
2005 Al ¢alipll ¢ paill gopall la ¢ LS

146



g ol dedd
A D)L el ) cplaaa¥) (A Jiluag @bl clnd peall de Glnd Aen i cghse Jaged35
P P50 A (453 ¢ e
2005 it dxadall ¢ ihall (sSe o dhamalall Cile silaall e cAualai®yY) ciluall ) smad () sradi.36
daakal) ¢ il (oeSe o dmalall Gle sahaall Glas clbgiuaall tAgalaBy) clualill ¢ il ae ))3.37
.1999 aal
(Y cglae caysilly Al clia Sl ccibleally LYY la) (gt s o)Al cagen LIS Huni 38

.2009

il g cilagshl —o

coluali NANTAL Zie Gl cdsliall duaial) B 5asadl Cillss o Llual) 5 jlec )39
2010 ¢ aBall (luali culily S sl Aala ¢ iy TaleaBY) aslall LIS 3ypia g iivale 353

b Slaal) anay il hd) Jadd) sVl zisals Adall) Judbad) gisal o Adaliall ¢ joile 1340
Aplaill aglally il asles Lol alall IS Gypdia e fieale 553 cAalal®Y) duspal)
2006 ¢Apsddl cCiliiagy desa Aaala Aplad agle panads

580 (Jg il LSl il Lnse Als Ay cUY) CillS (2835 B Ailual) 518 598 cluas duic .41
20073580 1955 il 20 Gl AlaiV) aglally puadll agle LIS Gypiia e iuale

alaii¥) Agesenll Glusssall s bl M3 B Al ullally cilagleal) Al dls &) ils .42
anadd ¢ all asles Apladll aslally Apnlai@¥) aglall 3 o)) i€o salgd Jail dadie dagylal cdyyilial)
2011 3 il faala Aala@y) ol

Criand 4855 Alla Ay Lo lial) dipall Ludlisl) 5,08 aexi 3 Llual) 330 48 Dladl 2e 5215.43
2007 ¢ el cdlud) cCalicagy dana daals Bygdie pe yiwale 35S «SCT 4

s )y (Al Cpuad! Jiae Lo liall duaiall ailia) LA Lluall 5l agadll ¢ jlec 3544
ALy rliye 1ald daals ysdie e pfiwale 583 ¢ gilall S Gl di _blisdll el oS5l
2012

Agihall dealal) 5 A€ pall Jon Ahaal Ay 1 dpilaal) cluhall & Ailaall quglud Luadl g (iade.45
S DL Ganadd il asle g Ll aslall LIS )50ie e pfale 380 e i DA (e

2010 il i cilaj dnla

147



g ol dedd

550 clijl) Asuge Al Auhpy Ll ullad) aladtialy Albuall Jlsi Jahads elajll debl .46
opdly Glleall Sy (anadd Aylail) aglally spdll asles LaLBY) aglall B Gyedie e Hiale
20171 ciball coluali caflaly J< A Aaals ccilussall

ralall i) e gac duge Alla Auhyy (A lay) cLAN A3 B dpast) A lEal)l Aus alen g2 .47
il asle s Aplailly L) aslall LIS 3ypdie e iiale 35S0 (Al ualill Al gy LEL ilaias
2012 3 jihal) daals ¢ ol jpuill (ol il o

g Uaky L0aY) ciluwupal) o) cMSEAN Jag LAY AT B Lasl) ol aladiad adly cdens s (ile .48
2008 3¢ A daslall (Jlee V) 5] and 3ylaill 40K 5ysita e iiale 5,500 (33

oysY) Ale Ala Al Ao lial) Lawsall B 5350 @SS o Dluall iU Sl e D49
2006 « il Al ¢ il glall desla Aabai@®) aglally janill agle A ysdie e el 58

ary o Gulall ce cAly) chE MAS Adld et B LSl cullad) aladiad S le 212050
o ¢ il agles Aplailly LalaiBY) alall IS coly5iSa Aag plal eyl A5y Aparally Ao liall Ciliaigal)

2010 3 _hiadl dasla « il asle

rpdalaay cMAlL ccNla —g

gladll dulae duly il MGl cDISEl Juai B dsasl) cullad) aladial adly ¢ sy Laall5]

a3 (http://www.loredz.com/vb/showthread.php?t=22971) adsall (e 24 a 2004 « ply 3¢ & oSS
-(23:20 :2014/09/21) g3&Ly)

e 3 oa 2011 Adsl Aally) Dlual) @ Al Guead alpdl Aada ) jew gasall.52

13:23 2014/08/29t).kbdwww.myqalqiIia.com/Productivity.fiIes/TPI\/I.doccéyd\

:hadll e (1= 2002 cAiluall cililes §) 59 cdana duma (ingyd cdana (p pial) e aaill.53
http://faculty.ksu.edu.sa/Darwish/Documents/diuall jsa J5Y) ¢ all dsuall 3,05 . ppt
.21:332014/08/22 :t)Ja\ )'J

asle s aylailly Zala@) aghell 8 dusalal) dlae g1 AN A3l dpall) g 3adl) <) ae 40,54

2012 ¢ iball el opsala ol drala o] aaed) ¢yl

g ALY L(http://www.e1500.com/vb/t7891.html) adsall (1o g lan¥l (galia Bala B Gfpalaa (S ipe .55
.(20:50 :2014/12/09)

ANy & lig ) iy Agilane Ay oAgyl¥) Rl 3T A Ll cudlad) aladiad adly ccal HLk.56

2012 1 2220 8 alaall (Jlee Y 50 8 2,1 Al ¢ jihall 528K

148


http://www.loredz.com/vb/showthread.php?t=22971
http://www.myqalqilia.com/Productivity.files/TPM.doc
http://faculty.ksu.edu.sa/Darwish/Documents/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A9_%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A1%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84.ppt
http://www.e1500.com/vb/t7891.html

a1 23
tadsadl Ge 65 e e 2007 dalad) clubid) A8luag WA acyy slaay) (oldic aale.57

-(20:50 :2014/11/24) &3y i (http://www.hioportsaid.com/posts/326879)

-

){\http://www.modon.qov.sa/ar/mediacenter/ InformationCenter/DocLib/productiveMaintenance.pdfcﬁ gl

.13:38 2014/09/02 :g 3kl

O 2009 Ly ¢(3ked dmala (U Ao \gilualsaily Apallll Jsal) B Lilual) 508) adly s sian.59
-(20:50 :2014/02/24) g3y & /hitp://sa.ae/4aed4de a3 sall

asdl e <102-100:0= 2008  deliall duwxgl A chalae s dw mb.60

g Y A(http://fr.slideshare.net/osamaa999 /engineering—-management-34007287)
-(20:50 :2015/02/24)

ookl ailid jelae selu HeAll K oAt qullull Dluall clles ads elae sele aihis 6]
:2014-04-19 &3kl alwww.kantakji.com :adsall o cJlel)

Lial) ARl aalall
A. Books:

62. Ben-dayaMetd’autres, Handbook of Maintenance Management and Engineering, Springer-
Verlag London Limited, 2009

63. Bufferne J, Le Guide de la TPM Total Productive Maintenance, Editions d’Organisation
Groupe Eyrolles Saint-Germain, 2006

64. Dhillon B.S., Engineering Maintenance -A Modern Approach, CRC Press, USA, 2002.

65. Francastel J, Externalisation de la maintenance: Stratégies, Méthodes et Contrats, 2éd,
DUNOD, Paris, 2005.

66. Marquez A.C, The Maintenance Management Framework — models and methods for
complex systems maintenance, Springer-Verlag London Limited 2007.

67. Mills T.C, Patterson K, Handbook of Econometrics, Macmillan Publishers Ltd, England 2009.

68. Mishra PN, Jaisankar S, Quantitative Techniques For Management, School Of Distance
Education, Bharathiar University, Coimbatore, New Delhi, 2007.

69. Mjidila A, module du Gestion de la maintenance: Guide de Travaux Pratiques, Office de la
Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail, Royaume de Maroc, 2006.

70. Monchy F, Vernier J, Maintenance — méthodes et organisations, 3 édition, Dunod, Paris,
2010.

71. Niijjaawan N, Niijjaawan R, Modern approach to Maintenance in Spinning, Woodhead
Publishing India Pvt. Ltd, New Delhi 2010, p 90.

72. Ogunjuboun, F. I, Costing Quantitative Techniques, National Library Cataloguing —In-
Publication Data, Lagos, Nigeria,20009.

149


http://www.hioportsaid.com/posts/326879
http://www.modon.gov.sa/ar/mediacenter/InformationCenter/DocLib/productiveMaintenance.pdf
http://sa.ae/4ae44de/
http://fr.slideshare.net/osamaa999/engineering-management-34007287
http://www.kantakji.com/

SR

73. Onyemaechi j, Idrissu I, Quantitative Methods For Public Administration, National Open
University of Nigeria, First Printed, 2010.

74. Smith, D.J, Reliability Maintainability and Risk, 6th Ed, Butterworth-Heinemann, Oxford,
2001.

75. Taha H, Operations Research: An Introduction, 8th Ed; Pearson Education Inc; 2007.

76. Vineethan T, Venugopalan K, Quantitative Technique for Business, School of Distance
Education, University of CALICUT, Kerala India, 2011.

77. Wireman T, Benchmarking: Best Practices in Maintenance Management, Industrial Press
Inc, USA, 2004.

78. Winston. w, Operations Research Applications and Algorithms, 4th edition, 2003.

B. theses

79. Alhouaji A, Contribution a ’optimisation de la maintenance dans un contexte distribué,
Thése de doctorat, spécialité: Automatique - Productive, Université de Grenoble, 2010.

80. Alsvouf I, Cost Effective Maintenance Competitive Advantages, Thesis for the degree of
Doctor of Philosophy School of Industrial Engineering, Véxjo University Press, Sweden, 2004.

81. Benbouzid F, Contribution a I’étude de la performance et de la robustesse des
ordonnancements conjoints production/maintenance, Thése de doctorat, spécialité
Automatique et Informatique, Université de Franche- comte, 2005.

82. Bouanaka M.L, Contribution a I’amélioration des performances opérationnelles des
machines industrielles, mémoire présentée pour I’obtention du diplome de magister en génie
mécanique, faculté des sciences de I’ingénieur, université de Constantine, 2009.

83. Kaffel H, La maintenance distribuée: concept, évaluation et mise en ceuvre; thése présentée
a la faculté des études supérieures de l'université Laval pour lI'obtention du grade de philosophai
doctorat, Québec, 2001.

84. Kallen. M.J, Markov processes for maintenance optimization of civil infrastructure in the
Netherlands. Ph.D. thesis, Delft University of Technology, Delft, 2007.

85. Nilson J, On Maintenance Management of wind and nuclear power plants, licentiate thesis
—KTH- royal institute of technology, Stockholm, Sweden, 2009.

86. Tazi D, Externalisation de la Maintenance et ses Impacts sur la Sécurité dans les industries
de procédes, thése en vue de I’obtention du doctorat de I’université de Toulouse, 2008.

87. Zille V, Modélisation et évaluation des stratégies de maintenance complexes sur des
systemes multi-composants, these pour obtenir le grade de docteur, université de Troyes, 20009.

C. Articles:

88. Organisation et Méthodes de maintenance : modules F334b Maintenance, Institut
universitaire de technologie de Mantes en Yvelines, Département G.M.P, online:
https://fr.scribd.com/doc/195950613/2-Concepts-de-Base-de-La-Maintenance-Industrielle consulted at
28/02/2014 : 10:00.

89. Al-Hammad A, Computerised Maintenance Management  Systems, online:
http://faculty.kfupm.edu.sa/ARE/amhammad/ARE -457-course-web/CMMS-1.pdf consulted at 05/03/2014
10:25.

150


https://fr.scribd.com/doc/195950613/2-Concepts-de-Base-de-La-Maintenance-Industrielle
http://faculty.kfupm.edu.sa/ARE/amhammad/ARE-457-course-web/CMMS-1.pdf

SR

90. Belnomme A, Cours de Stratégie de Maintenance, BTS Maintenance Industrielle, Forges
les Eaux, online https:/fr.scribd.com/doc/200586202/cours-STRATEGIE-DE-MAINTENANCE-
pdfconsulted at. 10/03/2014 : 12:51.

151


https://fr.scribd.com/doc/200586202/cours-STRATEGIE-DE-MAINTENANCE-pdf
https://fr.scribd.com/doc/200586202/cours-STRATEGIE-DE-MAINTENANCE-pdf




uaidlall

oSl Lo 13 Agdlell Al aia Apaa Claray GV Hseds 3 Aagpull L€l fyglall Caaala
Calide & Lol Clanally VY o3 Blially ol gl 8 Lg3ld any A6 5y)00S Dilually 2laia¥) 5y pually
bl eV slelye pe D)y 20 cadal cdadadd e 3)Y) 8 Eaall LSl ] Gy il
YY) s3gd allll

jras lall 53 b Adaal) ZuaSl Ul (e Ao gena Gage ) Gl 13 DA e Lides 8l
O dpiliad) Ciliawsall (sas) Baliin) (5o 4 el AUglaeS Liluall duhall Celag )oY oda dddlad e gl
e DLlaally e lalll Aluls 1385 Al UL o desene Jilats o DA (e Gl <G Cllu) 228
BSun JilS Jhis g8 sl delia A (A dpluadl Al Pla e LS il @il (azy
e Ol GsSle dudlu z3sai g5 Baell i) ol Gaudas Aglaay Lilaall 313 adly djna e 73S
el 3)2Y1 038 Aullad e o]

cligly Jaed) e o diblua 8 S5 oWy oiali) il oz 3pall 1 Guls DA (e
o Ao sana a2y 435S0 o fils Airanl e Ul iy <Y o3gd rdll Ll a8l A jea (e WS Lagd sl
ey die baldie) Say Al clsial) Claay T Ailua 51 Allad Gty 3245 anlud Aul) Cul i)
yhsall Gl Y) (Bt 8 Aadlusally Bl Bleall i (e Gueny Las Aliisal) £ L)) Jalas

cisSle Judls Al b ¢ ansl 955 5l (Aslpaall 51y A alidad) cilall)

Résumé:

Les développements technologiques rapides ont permis 1’apparition des machines et équipements
dotés d’une haute technologie. De ce fait, I’'importance de leur maintenance s’impose comme la gestion
de la liste elle-méme au sein d’une entreprise, et le soins de cette équipement suivant les differentes
politiques et l'application de méthodes quantitative modernes dans la gestion de la planification,
I'organisation, la mise en ceuvre et la supervision. soucieuse du bon fonctionnement des équipement.

Notre travail consiste a exposer les différentes méthodes quantitatives dans la gestion de
maintenance et de leur impact sur l'efficacité de cette administration, et a été I'étude de terrain dans un
essai de savoir a quel point une des entreprises algériennes a pu profiter de ces méthodes et ceci a travers
suivi et analyse d'un ensemble de données quantitatives et une sérié rencontres et interviews avec certains
cadres de I'entreprise, et par une étude pratique prenant comme institution modéle ENICAB Filiale
General Céable on a pu mettre le point sur la réalité de la gestion de maintenance en essayant d'appliquer
I'une des méthodes quantitatives qui est le modéle des chaines du Markov et son impact sur I'efficacité de
les institutions de gestion dans cette entreprise.

Aprés l'application de cette méthode sur deux machines productives basée sur le nombre de
pannes et leur temps de réparation on a pu connaitre les realités opérationnelles efficaces pour ces
machines qui nous ont confirmés combien le modele des chaines markovien est indispensable et efficace
car il offre un ensemble d'indicateurs quantitatifs contribuant a l'augmentation et I'amélioration de
I'efficacité de la gestion de maintenance de I'équipement de I'entreprise et qui peut étre adopter lors de
I'élaboration des futurs plants de production qui améliorent le fonctionnement du processus de production
et contribuent a la réalisation des objectifs soulignés. .

Mots cles :gestion de la maintenance, Terotchnology, méthodes quantitatives, chaines de Markov.
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