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 بسم الله الرحمان الرحيم

 

وَقلُِ اعْمَلوُا فسََيرََى اللَّهُ عَمَلكَُمْ وَرَسُولهُُ وَالْمُؤْمِنوُنَ "

 ُ كُنْتمُْ كُمْ بِمَا وَسَترَُدُّونَ إِلىَ عَالِمِ الْغيَْبِ وَالشَّهَادَةِ فيَنُبَ ئِ

  "تعَْمَلوُن

501 الآية  –التوبة سورة  -صدق الله العظيم  
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 شكـــر وعرفــــان

 

وصلاته وسلامه على خاتم بسم الله الرحمان الرحيم ، الحمد لله على آلائه 
 أنبيائه وعلى آله وصحبه وأوليائه

 

 ، العمل هذا لانجاز توفيقي وعلى النعم كل على الكريم لله والحمد الشكر بداية؛

لافضلها رايس حدة" " ة الدكاور  ةالأستاا  ،ةالمشرف ةستاا لأل الجزيل بالشكر أتقدم كما

 البحث، فارة طيلة اللاماناهي اودعمه القيمة اولنصائحه الأطروحة،الاشراف على هذه 

 و وحرصه ، الماواصل دعمه على "لخضر مرغاد" الدكاور لأستاا ل أيضا موصول الشكر

 أو بعيد من العمل هذا لانجاز ستاعدني من لكل الجزيل والشكر الدراستة، فارة طول تشجيعاته

 لم والذين البحث، فارة خلال لها تنقلنا الاي الإدارات مخالف وعمال أستاتذة من قريب؛ من

 :من كل في لديهم الماوفرة بالمعلومات علينا يبخلوا

رف  رؤستاء غرف الصناعة الاقليدية والحات الجنوبية ، ولايلل السياحةات مديري السياحة، وزارة

 السياحية الوكالات أصحاب ،المديرة العامة للديوان الوطني للسياحة السيدة ناصر باي 

 .الأخرى  الإدارات وكل بامنراستت،

 .وإثرائه العمل هذا تقييم قبولهم على المناقشة لجنة لأعضاء الجزيل بالشكر أتقدم كما
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 إهــــــداء
 

 

 روح  أبي الطاهرة رحمة الله عليه  إلى

 

 إلى أمي ، أطال الله في عمرها أمدها بالصحة والعافية

 

 إلى زوجتي الكريمة                                         

 

 إلى أبنائي إخوتي الأعزاء                                          

 

 إلى جميع أهلي  أصدقائي داخل الوطن وخارجه                            

 

 

 

 أهديكم هذا العمل المتواضع                                 
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 ملخص
فدي السدياحة الصدحراوية  تطدويرفدي  السدياحي الاسدوي  للاعدرف علدى دورهدذه الدراستدة  تهددف     

مندداا السدياحي الصدحراوي فدي  ددل المناهجدة لاسدوي  المدن خدلال السياستدات الاسددويقية المخالفدة  ،الجزائدر
 الإستاراتيجية الوطنية للانمية السياحية في الجزائر.

 إجدددراء أهمهدددا الأوليدددةلجمدددل البياندددات  الأدواتالدراستدددة تمدددت الاستددداعانة بجملدددة مدددن  أهددددافولاحقيددد  
ومددديري غددرف الصددناعة الاقليديددة والحددرف وبعددي مددالكي الوكددالات مقددابلات مددل بعددي مددديري السددياحة 

ادة وعلى المساوى المركزي بوزارة السياحة والصدناعة الاقليديدة تمدت مقابلدة السدللولايات الجنوبية  السياحية 
المديرة العامدة للدديوان الدوطني  إلى بالإضافة،مدير الاستاثمار( ، للإحصاء:)مدير الارويا ،المدير الفرعي 

مهمة في لجمل بيانات موضوعية بهدف معرفة  أداة وكذلك تمت الاستاعانة بالملاحظة الاي تعابر للسياحة.
 واقل الظاهرة المدروستة في الجنوب الجزائري.

اندده علددى الددرغم مددن امددالا    أهمهددامجموعددة مددن الناددائا  إلددىذه الدراستددة توصددلنا مددن خددلال هدد و
 يدزال بعيددا مدا القطدا  السدياحي فدي الجزائدر  أن إلا، صدحراوية ماميدزة  ستدياحيةومقومدات  مدواردل الجزائدر
 بالانافسدية الخدا  المؤشدر فدي مادخخرةحيث يحال مراتب  الدولية، و العربية السياحية الانافسية ركب عن

 يعكد  السدياحية للانميدة مخطد  ، وغيداب 9102و  2017  ، 2015 لعدام السدفر و للسدياحة العالميدة
 السياحي، الاسوي  أست  و قواعد تطبي  فعليا يابنى و البلد، في الموجودة الصحراوية السياحية المقومات
 الجدذب ومنداط  السدياحية المدوارد تدوفر علدى فقد  يعامدد لا الصدحراوية السدياحة ويدر تد  فدان وبالادالي
وبناءا علدى نادائا ة.يالسدياح انميدةال عمليدة فدي تلدك المدوارد واستدالالال استداخدام كيفيدة فدي وإنمدا السدياحي

تعزيددز دور الاسددوي  السددياحي فددي تنميددة السددياحة  إلددىالدراستددة تددم اقاددراع مجموعددة مددن الاوصدديات الهادفددة 
والاميدز بخددمات ستدياحية فريددة تثيدر زائدر الجالادرويا للمنداا السدياحي وتحسدين صدورة  يوبالاالالصحراوية 

 اهامام السائح في الداخل والخارج.

 السياحية. الانافسية السياحة، السياحي،الانمية الاسوي  الصحراوية، السياحة :المفتاحية الكلمات
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Résumé 

     Cette étude vise à identifier le rôle du marketing touristique dans le 

développement du tourisme désertique en Algérie, à travers les différentes 

politiques marketing adoptées pour commercialiser le produit touristique 

désertique, Solon la stratégie nationale de développement touristique en Algérie. 

Pour atteindre les objectifs de l'étude, un certain nombre d'outils ont été 

utilisés pour collecter des données primaires, dont les plus importants sont des 

entretiens avec certains responsables du tourisme, des directeurs de chambres 

d'industrie et d'artisanat traditionnels et certains propriétaires d'agences de 

tourisme dans les wilaya du sud .Et au niveau central au ministère de tourisme(le 

directeur de promotion, le directeur de statistique et le directeur de 

l’investissement ainsi que le directeur général de l'Office national du tourisme). 

L’observation, qui est un outil important de collecte de données objectives, a été 

utilisée afin de connaître la réalité du phénomène étudié dans le sud algérien. 

Grâce à cette étude, nous sommes parvenus à un ensemble de résultats, 

dont le plus important est malgré que l'Algérie possède des ressources 

touristiques désertiqes, le secteur du tourisme en Algérie est encore loin des 

sentiers de la compétitivité du tourisme arabe et international, car il occupe un 

classements tardifs dans l'indice de compétitivité mondial du tourisme et des 

voyages pour les années  2015, 2017 et 2019, et l'absence d'un plan de 

développement touristique qui reflète les composantes du tourisme désertique 

dans le pays, et adopte effectivement l'application des règles et fondements du 

marketing touristique, et donc le développement du tourisme du désert ne 

dépend pas seulement de la disponibilité des ressources touristiques et des 

attractions touristiques, mais de la manière d'utiliser et d'exploiter ces ressources 

dans le processus de développement touristique. 

Solon les résultats de l'étude, un ensemble de recommandations a été 

proposé visant à renforcer le rôle du marketing touristique dans le 

développement du tourisme désertique, valorisant ainsi le produit touristique, 

améliorant l'image de l'Algérie, et se distinguant par des services touristiques 

uniques qui suscitent l'intérêt des touristes à l’intérieur et à l'étranger. 

 

Mots clés : tourisme désertique, marketing touristique, développement 

touristique, compétitivité touristique. 
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Abstract : 

 

This study aims to identify the role of tourism marketing in the 

development of desert tourism in Algeria, through the various marketing 

policies adopted to market the desert tourism product in light of the national 

strategy for tourism development in Algeria. 

To achieve the objectives of the study, a number of tools were used to 

collect primary data, the most important of which is interviews with some 

tourism managers, directors of chambers of traditional industry and crafts, and 

some owners of tourism agencies in the southern states. At the central level of 

the ministry of tourism and handicrafts, (promotion director, statistics Director , 

investment Director and the Director-General of the national office of tourism). 

The observation, which is an important tool in collecting objective data in order 

to know the reality of the phenomenon studied in the south, was interviewed. 

The Algerian. 

Through this study, we reached a set of results, the most important of 

which is that despite Algeria's possession of distinct desert tourism resources 

and ingredients, the tourism sector in Algeria is still far from behind the Arab 

and international tourism competitiveness, as it occupies late ranks in the index 

of global competitiveness for tourism And travel for 2015, 2017 and 2019, and 

the absence of a tourism development plan that reflects the desert tourism 

components that exist in the country, and actually adopts the application of the 

rules and foundations of tourism marketing, and therefore the development of 

desert tourism it depends not only on the availability of tourism resources and 

tourist attractions, but also on how to use and exploit those resources in the 

tourism development process. A unique tourist attraction that arouses the 

interest of the tourist at inside and outside 

 

Keywords: desert tourism, tourism marketing, tourism development, tourism 

competitiveness. 
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 المـقـدمـة



 

 المقدمــــة
 

 أ

 

 ددم معدد ل  التعبحدد  هة عات ددة تاددس وة دد  البسددتع ة  ر التددت تسددةي   ددت  الصددعةتة  مدد السددحة    تعدد 
اصدحيل اليدعم مد  ايد  الاتةتدة   دت الت دةر   و ، بدعا  دت الع دل اليدةلت اسرع الصعةتة  ، يث ا  ة م 

وتيسددي  ياعددد رورا يةمددة  ددت تعع ددم مصددةرر الدد ام لتيايددة  ددرام  التعبحدد   ةا تةجحدد ةوع  ددة  تةتدد ال ولحدد ، 
العةما   اذ  اغل تةئ ات ة مئة   م للايةريلشغ رص ا تع يرميزان الب  عتة  ومص را لاعبلا  الصعح  و 

 .البلايير م  ال ولرا  وت ر السةئيي  مئة  البلايي 

ش   العا  الاير م  الارن العشدر   ود ايد  الادرن العا د  والعشدر    بدعا مايعقدة  دت  تدةع  كبة   
مايدعن سدةئ   52مد   تادس البسدتعى العدةلبت،  يدث ارتعدم تد ر السدةئيي  السحة   تاس البستعى العةلبت 

  دت البتعسدس سدعع ة % 8.2، هبعد    بدع  دةر   5118مايدعن سدةئ  سدع   648الس  دعالت  0521سع  
 ويت ز ةر  معتبر  ماةر   هةوجه العشةط ال سة ت الارى .1

تد ر امة اليرارا  السحة ح  ال ولح   ا  زار  الا   عس العتر  هبعد ل  اسدرع مد  معد ل  ز دةر    
ماحدةر رولر  377ماحةر رولر، وصال الدس اكردر مد   5.0جعالت  0521السةئيي  ، فحع  ان  اغل سع  

 .2 %00سععي  ت البتعسس  اغ  هبع    بع 5118 سع  

  مدد  اكبددر الاتةتددة  التصدد ير   هعدد  البيتددرو  ، ومدد  البلا دد  ان حيددرارا  السددحة التعتبددر كبددة   
صددعةت  السدددحة   اصدددحيل مددد  البسع دددة  الرئحسدددح   دددت ا تصدددةرية  الع يددد  مددد  الددد و  ،  يدددث ان السدددع  

الب ة  ،  م راال رو   ةمح  اادرى لد  ت د  السحة ت ل  ياتصر تاس ال و  ذا  الش ر  التااي ي   ت يذا 
تعدد ر  ا ددعاع السددحة   تحعددة لادد وا م والريحددة  وال تحةجددة  الب تاعدد    عددة  وبددة  ت ددت  هةلسددحة   مدد   بددم.

 السحة   لاتةع ال تصةري  الأيبح  وتزرار  ،وغيرية ...السحة   الراةفح  والعلاجح  والر ةضح  والصيراو   
 العردح  ال و  تبتاك  يث لاسحةح، جذ  وتعامم معارر سحة ح  م  تاحه تتع ر لبة العردت العط  رو   ت
ال باحد   والبعدةطة البشبسد  والسدعا م ال يعحد  كةلآثدةر والبعا دم م بد  سدحة ح  ماعمدة  الغةلدد  دت

 وغيرية. والصيراو   

 هشدسم تدةم الصديةري   د أ   يدث ، التبحعحد  السدحة   أ دعاع أيد  مد  الصديراو   السدحة  و    
 تادس والتدزل  والزوا د  واليشدرا  التيدعر ومراقحد  والسدسيع  ال د و  تد  يحيردعن  الدذي  السدحةح تسدتاتد
 التدت الب رجة دة  وإ ةمد  البغدةمرا ، تد  ايضدةو  الد راجة ال بدة  و  ال يدع ، السدحةرا ، وسدحة ة  الرمدة ،
  ت ول   والت عا  الصي  ر لا   ت العر  است ع  كبة .الصيرا  شعع  عحش وأساع  ثاة ة  تعرض

 . كتبعية التت أشعةري  الا  م  تةر  ت تشة ذلك
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 التدت السدة ر  هبعةقريدة سدعا  ة تادس يدت الأادرى  تح دم لد  اةصد  هصدع  ال زائر د  الصديرا    
 هدة ت تد  تتبيدز التدت والتبحعحد  الأثر د  م  البعا م الع ي   ت وذلك الأجة د، اةص  مع   ال رير جذ ل

  .العةل  صيةري 

 جعا دة مدة ال تصدةري ، التعبحد  لتيايدة الب بد  الأسدةليد أ د  الصديراو   السدحة ح  التعبحد  انكبدة 
 السدحة ، يدذا  دت، الصديراوي  السدحة ت الاتدةع تتدع ر إلدس الرامحد  والأهيدة  مد  ال راسدة  الع يد  ميدم

 و ت، الصيراو   السحة ح  ال  مة  وترو   تسع ة تتضب  مت ةما  صعةت  السحة   الصيراو   أصحيل
 التت الظروف مم اةص  ؛ الصيراو   السحة   م ة   ت لر ةر  ال زائر  رص الإ احبت إ راز البيحس قم

 البدعارر واسدتغلا  العدرا  يدذا مدأ لا زائدر الضدروري  مد  أصدح  الد و  ال احبحد  هعد   دت تبرد دة السدحة  
 تادس  دةرر  ك ولد  ال زائدر تسدع ة مد  تعحدم إسدتراتح ح  إتحدةع طر دة تد  البتة   ل دة السحة ح  الصيراو  

تادس التسدع ة السدحة ت  والتتبدةر التادد ا تعدة  الدس يؤري مبة الأجة د، و ال زائر ي  السعاح استاتة 
الددذي يتبيددز  تددعثيرا تاددس ال ب ددعر ،  ةلصدديرا  و هبددة تزاددر هدده مدد  ثددروا  مةريدد  وددةلبترو  و الغددةز ل ددة 

غيدر ميد ور  اذا مدة ا سد  ت تحت ددة و تسدع ة البعتدعي السدحة ت  ي ددة  سددحة ح  درص وبيدر  لتيايدة تعائد  
  و اة لاعات  تابح  و ت ةر  .

أصح  م  الضدروري لاتسدع ة ان يسدةي   دت  بدع يدذا الاتدةع هشدتس التدر  اصعصدة مد   لذلك   
 يددث مضددةميعه و التددت تبددرز مدد ى مسددةيب  التسددع ة السددحة ت  ددت تعبحدد  السددحة   الصدديراو  ، مدد  اددلا  

   شةطةته و الاعات  و البرام  البا م  لاع عض   ذا الاتةع و هةلتةلت، تياية  ةئ   تاس الصعي  العةم.

 م  الا  البعتحة  السةها  الذور ت  طرح الإشسةلح  الرئحسح  التةلح :  : شكالية الرئيسيةالإ -1
 التسويق السياحي في تطوير السياحة الصحراوية في الجزائر؟ ماهو دور

 :التةلح  العرعح  الأسئا  هترح  اعم الرئحسح  الإشسةلح  يذا تاس  عة 

 :ةـة الفرعيـسئلالأ -2
 ؟ةالباعمة  السحة   الصيراو   مة يؤيا ة لن ت عن  تحة سحة حيم لا زائر م   -
  دت تععيدم ال زائدر طدرف مد  البتحعد  السدحة ح  السدتراتح ح   دت السدحة ت التسدع ة مسة د  مدة -

  ؟   و السحة   الصيرا
 ؟يم استعةر  ال زائر م  ت ةر  تردح   ةجي   ت تسع ة البعت  السحة ت الصيراوي  -
 السحة ت الصيراوي؟ البعت  تعة سح  تاس ال زائر  ت السحة ت التسع ة كعة   اثر  كحف -
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 فرضيات الدراسة     -3
 :يات فحبة تتبرم العرضحة  م  جبا  تاس اتتب  ة الإشسةلح  يذا تاس وللإجةه 

 الفرضية الأولى :  -أ
 تزار ال زائر هباعمة  سحة ح  صيراو   وةفح  لن تؤيا ة ان ت عن  تحة سحة حة هةمتحةز. -
 الثانية :الفرضية   - 
 وتعبحد  تتدع ر تادس  دةرر  ودشدر   طبحعحد  سدحة ح  وإمسة حدة  لباعمدة  ال زائدر امدتلا  رغد    -

 .السحة   الصيراو   اةص  ج ا مي ورا يحاس إستغلال ة أن إل السحة  ، أ عاع لبعظ  وتابيت ة السحة  
 الثالثة : الفرضية  -ج
  ةجي   ت تسع ة السحة   الصيراو  .استعةر  ال زائر مي ور   م  ت ةر  تردح   -
 الفرضية الثالثة :  -د
 تادس صدعر  سداحة يدععسس ال زائر  ت الصيراوي  السحة ت لابعت  السحة ت التسع ة كعة   ضع  -

 .البعت  وتعة سح 
 
 :الدراسة هميةأ -4

 : ت ال راس  أيبح  ت ب 

تسدتية ...(  ودشدر   طبحعحد  معتبدر   صديراو   سدحة ح  وإمسة حدة  هباعمدة  ال زائدر تزادر -
 جبحدم السحةسدة  وتعجحده والإمسة حدة  الباعمدة  تاك تاس الضع  تساحس الضروري  م  كةن ل ذا ال راس ؛
 .لتسع ا ة والأ شت 

 والجتبةعحد  وال تصدةري  السحةسدح  ال زائدري  ظدرا لاتيدعل  البعدت  السدحة ت تادس التادد ازريدةر -
   .ال عار ل و 

 ومدة ،اصعصدة السدحة   الصديراو   ال زائدر  دت السدحة ت الاتةع وأيبح  وا م تاس الضع  تساحس -
 . الاتةع ال تصةري  ت هه يسةي  أن يبس 

راجدم  ويدذا ال زائدر،  دت الصديراو   السدحة   تسدع ة معضدعع طر دل التت وال راسة  الحيع   ا  -
 .الاتةع  ت الرسبح  ال يئة  طرف م   تس رقحا  ا صةئحة  لع ر 
 وردر  هدةلرغ  مد  ت بدحش مد  وي االصدير  السدحة ت البعدت   تسدع ة يعة حده مدة إ دراز ميةولد  -

 .تزار   ة الصيرا  ال زائر   التت السحة ح   المسة حة 
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 :هداف الدراسةأ  -5
 :إلس ال راس  يذا الا  م     ف    

تبيي  أيبحد  تتبيدة البع دعم التسدع ات  دت الب دة  السدحة ت تبعمدة والصديراوي اصعصدة ، الدذي  -
 .أكرر م  ضرور  لأي رول  تر   الع عض هاتةت ة السحة ت واةص  ال زاثر أصح 

إ راز وا م وماعمة  السدحة   الصديراو    دت ال زائدر والتدت مد  شدة  ة أن تضدب  ل دة مسة د  جيد    -
 .  ت السع  السحة ت العةلبت

تعبحدددد  رراسددد  و تيايددددم السحةسددددة  التسددددع دح   دددت معتادددد  ال راسدددد  و معر دددد  مددد ى مسددددةيبت ة  ددددت  -
 . السحة   الصيراو    ت ال زائر

 هةلسحة   الصيراو   . اليتبةم إلس البسؤولي  تع ير تعجحه -
 الصديراو    دت  هةلسدحة   لاع دعض ضدرور   لعدة تبد و والتدت التعصدحة  مد  م بعتد  ا تدراح -

  ال زائر.
 :منهج الدراسة -6

البدع    تادس اتتبد   العرعحد  والتسدةلال  الرئحسدت السدؤا  تادس والإجةهد  الحيدث لإ  دةز     
 وال راسدة  والبراجدم ال تدد مد  تد ر تادس الطدلاع ادلا  مد  ال راسد  لبحة دة  التيايات العصعت والبع  

مد  ادلا   ومدع   الباة اد   البععحد  ال يئة   بم م  البعشعر  والإ صةئحة  الحيث، هبعضعع ذا  العلا  
ة ح   ددددت ال عددددع  ، ودعدددد  مدددد يري السددددحة   اجددددرا  تدددد   ماددددة لا  مددددم هعدددد  اصددددية  العوددددةل  السددددح

الب ير   البروز ي  تاس مستعى هع  والصعةت  التااي ي  لاعلية  ال ععدح  وايضة اجرا  ماة لا  مم 
 وزار  السحة   والصعةت  التااي ي  ،والب ير  العةم  لا يعان العطعت لاسحة  .

 : دوافع اختيار الموضوع -7
 الدوافع الموضوعية :    -أ
مد  ان تصدح   ال زائدرا سد  اسدتغلال ة لبسعدل  سدحة ح  صديراو   لدع امتلا  ال زائر لمسة حة   -

  .م  وم مسةن والبستربر   السحةح ي اد تةلبتا احبت و  سحة ت  تد
 .ال زائر  ت السحة   الصيراو   تتع ر  ت السحة ت التسع ة رور و أيبح  تاس لتعكي ا -
والتع بر    ة ،مبة يستعجد اليتبا الصيراو   يبح  ال تصةري  والجتبةعح  والبيئح  لاسحة   الأ  -

 . ي ة  ت معةل   الع ز البعجعر
 .السحة ح  الصيراو   بعت ة ال تسع ة لبعضعع تتر ل التت الحيع   ا  ال راسة  و -
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  الدوافع الشخصية : -ب
  ي ام معضعع ال راس   ت م ة  الت صص. -
 ال عع  ال زائري. ت اليتبةم والبيع  الش صت  ل م ال عا د البتعاا  هةلسحة   ، اةص   -
 : محددات الدراسة   -6
اصعصدة تادك التدت ة الصيراو    ت ال عع  ال زائدري يت  الترويز تاس البعةط لطةر البسة ت :ا -

  تتضب  معا م جذ  م تاع  طبحعح  ،تةر  ح  ،...(
الترويددز تاددس ال بددس سددععا  الأايددر  الددس مددة  بددم ق ددعر وا تشددةر  يددرو  تدد   الطددةر الزمددة ت : -

 .5105كعرو ة أي إلس غةي  سع  
 : السابقة الدراسات -5
 دت  روتدعراا  أطرو د  ال زائدر،  ةلد  - ال تصدةري  التيدعل  قدم  دت السحة   أيبح  اةل ، عا ك  -

 السدحة   مع دعم تعضدح  إلدس ال راسد  يد  ل ،5114 -2003 سدع   ال زائدر، جةمعد  ال تصدةري ، العادعم
 لااتدةع الأسةسح  البؤشرا  الا  تيايم م   السحة   وا م تاس الع عف ميةول  كذا و ا تصةري كعشةط

 لدحع  سدحة ح  ت دةر  تيايدم البعع دة ، ورراسد  و و العادةئص تادس الع دعف و اال زائدر  دت السدحة ت
 .ال و 

 أطرو   روتعراا  ت ال زائر،  ةل   البست ام  السحة   لتعبح  ال تصةري  الأيبح  ،عحسة ت تةمر -
  دع   ظر د  اافحد  إلدس الحة دث ، تتدر    5101  -2009 هةتعد ،  ل ضر اليةي جةمع  التسيير، تاعم

 وأ دة  وا دم إلدس ا تادم ودعد ية البسدت ام  واستراتح ح  السدحة   وا م إلس تتر   ث  الب تاع  وأثةرية السحة  
 وتع س ال زائر م  كم  ت لات ةر  تايحبح  رراس  الأاير و ت وتع س مصر م  كم  ت السحة ح  التعبح 
  تةتدة معه ت عم التت هةلأيبح  يي  ل   ت ال زائر السحة    تةع أن إلس الحة ث تعصم و   .ومصر
 وارراجده ضدب  اولع دة  هةلغد  أيبح  أولت ة التت ومصر تسس تع س تاس ال تصةري ، التعبح   ت يسةي 
 .ال تصةري  التعبح 

 أطرو  -ال زائر  ةل  – السحة ح  ال  مة  ترقح   ت ورورا السحة ت التسع ة الاةرر، تب  ي ير -
 ال تصدةري  ، تضدبعل ال راسد  ا دراز البسة د 5100-5101،  7جةمعد ال زائر التسديير، تاعم روتعراا  ت

 السحةسدة   دت الضدع   ادةط معر د  ،ميةولد  التعبحد  تباح   ت تاعحه أن الببس  ال ور و السحة   لاتةع
 ال  يد   السدحة ح  البشدةر م تادس الضدع  وتسداحس السحةسدة  يدذا تايدح  ادلا  ال زائدرم   دت السدحة ح 
تتضدب  التزامدة   لد  ال زائدر  دت السدحة ح  الب تتدة  أن إلدس الحة دث الب ةور ،وتعصدم هةلد و  وماةر ت ة

 .لتتبحا ة  عاح 
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  دت الجتبدةتت لاسدحة   و ال تصدةري و التعبدعي  الأثدر و الأرا  صداحي  ، تشدترراسد     -
 سدع   هةتعد  ل ضدر اليدةي اطرو د  روتدعراا  دت العادعم ال تصدةري  ، جةمعد  والبغدر ، تدع س ال زائدر،
 و لاسدحة   أسةسدح  معدةيح  إلدس تتر دل  صدع  سدت   دت البعضدعع الحة رد  ارر دل ،5100 -2010
البؤشدرا   أيد  تضدب   اد  الرةلدث العصدم و الباةر د ، لباد ان السدحة ح  الباعمدة إلدس  تتر دل كبدة السةئ ،
 ال زائدر  دت السحة   أثةر الحة ر  تعةولل الراهم العصم  ت أمة البغر ، و تع س و  ت ال زائر  السحة ح 
  ت العصم و البست ام  السحة   و البعةصر  البشسلا    مل ال ةمس العصم  ت و البغر ، و وتع س
 لاتدةع الآثةرالتعبع د  ضدع  إلدس الحة رد  تعصدال  د  و السدحة  ،  تدة  تعسدم و الععلبد  تعةولدل الأايدر
 تاي ة. تتع ر التت واليضةر   السحة ح  الباعمة  رغ  البغر ، و  تع س ماةر    ت ال زائر السحة  

 
روتدعراا  دت العادعم  أطرو د ، ومي ا حد   ظر د  رراسد  ال زائدر  دت السدحة ت التسدع ة،إلحة  الشدةي  -

  دت السدحة ت التسدع ة معةل د  إلدس ال راسد  يدذا يد  ل 5107-5105 ، 7ال زائدر جةمعد ،الت ةر د  
 ال راسد  تعصدال و د  التيايادت والبدع   العصدعت البع   البي ا ح  هةست  ام و العظر   عة ح ال م  ال زائر

 أن أيضة ال راس   يعل و     ة تتبتم التت السحة ح  الأيبح   ت  اعر  سةي  ال غرا ت ال زائر مع م أن إلس
 . اس ال زائر م  ال برى  الب ن  ت متبروز  التيتح  والععقح  البعح  مشروتة 

 
 
 السحة   هةل عع " هةل زائر، السحة ت الاتةع تعبح   ت السحة ت التسع ة أيبح  الاةرر، تب   عري -

 إلس ال راس  ، ي  ل يذا 2006 - 2005 ال زائر، جةمع   ت العاعم الت ةر   روتعراا  أطرو   ،"الغردت
 والبدع   العصدعت البدع   ال زائدر هةسدت  ام  دت السدحة ت الاتدةع تعبحد   دت السدحة ت التسدع ة اق دةررور
 متعدعع سدحة ت معتدعي تادس يتدع ر ال زائدر مد  ال عع  الغرددت أن الس ال راس  يذا تعصال و   .التيايات
 تادس يتع د  المدر  دم البع عمدة  يدذا  تدع ر لحسل العبر  الو  ول   الترز م  سحة ح  جذ  ومعةطة

 واةرجحة. راااحة السحة ح  والبعارر الباعمة  تاك تاس التسع ة و  رت ة ال ول    ةح م ى
 
 قدم (  دت 5152-5111 ( البعع دة  و الإمسة دة  ال زائدر  دت السدحة   تع عدة ، الادةرر تبد  -

 كاح  روتعراا  أطرو   ، SDAT2025 السحة ح  لات يئ  التعجي ت لاب تس ال  ي   السحة ح  الستراتح ح  
 الحة ث  س   يث ،5107 -5105،  03 ال زائر جةمع  التسيير، تاعم و الت ةر   و ال تصةري  العاعم
 السدحة   وا دم إلدس تتدر   كبدة الب تاعد  أثةريدة السحة   و تتعر إلس  ي ة تتر   و أ عا  ثلاث  إلس رراسته

 تتدر   كبدة ،)البغدر  تدع س، مصدر، ( العةجيد  السحة ح  العردحد  الت ةر   حع  ماةر ته و  ت ال زائر 
 إلدس تتدر   الأايدر  دت و البعع دة  و الإمسة دة  مد  ادلا  ال زائر د   السدحة   وا دم تشد حص إلدس



 

 المقدمــــة
 

 خ

 

 تدحدة  إلدس تعدرض  د  السدحة    تةع أن إلس الحة ث تعصم    و ،السحة    تتع ر الستراتح ح  ال عيا 
 أن إلس تعصم كبة الستالا ، هع  ال تصةري  ال حةرا  الستراتح ح  لاتعبح  أيب ة و تتعرا، رون   ةلل

 
  عضدم يدذا و اللعيعحدة ، سدععا    ايد  مدم كدةن وتر يتده السدحة ت هةلاتدةع لاع دعض الععاحد  الب ايد  

 و طع دم، لبسدةر تتع  دة يعتبدر الدذي السدحة ح  التدعجي ت لات يئد  الب تدس قدم  دت ج يد   اسدتراتح ح 
 .السحة ت الاتةع  ت العةتاي  هبشةرو 

 
 الب تدس ادلا  مد  ال زائدري  السدحة ت البعدت  تسدع ة اسدتراتح ح  :هععدعان مسدسي  اليفدح  تبد  -

 إلدس الأطرو د  ،  سد   الحة دث 5108-5102  هسسر  احضر ميب  جةمع  السحة ح ، لات يئ  التعجي ت
العابحد   الأسدس الردة ت السحة ح ،العصدم ال د مة  ا تصدةر إلدس مد ام الأو  العصدم  ت تعةو   صع  أردم

 هةلعسدح    ة ده، شدروط و السدحة ت ل راس  مرا م الت تدحس الرةلث العصم اصص السحة ت، و لاتسع ة
 التعجي ت الب تس ضب  تسع اه ج عر و ال زائر السحة ت  ت الاتةع وا م الحة ث رر  الأاير لاعصم
 تسدع ة لسدتراتح ح   الأو  البععدذ لاسدحة   الدعطعت أن الد يعان إلدس ال راسد  ااصدل و .السدحة ح  لات يئد 

 التعشدحس وسدةئم تادس اتتبدةرا السدحة ت الاتدةع  دت كدم العدةتاي  مدم هةلتعسدية ذلدك و ال زائر د  السدحة  
 مد  ال زائدر   دت السدحة ت التسدع ة تعتبرميزا حد  كبدة العةمد ...ال،، العلا دة  و التدرو   مد  السدحة ت
 الأ م السحةح ت ر ي عم و التسع دح  العباح  مررور تاس يععسس مة وذلك البعتا   ت البيزا حة   اضع 

 .أيضة البعتا   ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المقدمــــة
 

 د

 

 ة :ـل الدراسـهيك   -11
 الدست  تاسدح  ال راسد  تد،للاجةه  تادس الشدسةلح  البترو د  ود حد   ادع  ال د ف البتدعاس مد  الحيدث 

 ويت وةلتت :  صع  اردع 

اسةسددحة   تعددعان  ع التسددع ة السددحة ت تيددل يعددةل  البتغيددر الو  لا راسدد  ويدد :ول الفصــل الأ  -أ
    و يتضب  اردع  محة ث ع  السحة   والتسع ة السحة ت

 .السحة    ومع عم السحة   : تةر ،المبحث الاول  -0
 .اي اف واسس التسع ة السحة ت و : مع عم المبحث الثاني  -2
 .البز   التسع ات السحة ت : المبحث الثالث  -3
 ايبح  التسع ة السحة ت  ت رت  التعبح  السحة ح .المبحث الرابع :  -4
الدددذي يتضدددب  التعة سدددح  السدددحة ح  ومؤشدددرا  قحةسددد ة تيدددل تعدددعان   تسدددع ة : الفصـــل الثـــاني - 

 السحة ح  والذي يتضب  اردع  محة ث :البعت ة  السحة ح  و ة مؤشرا  التعة سح  
  رو  وتعظح  السحة   العةلبح   :الأول المبحث -1
 التعة سح  السحة ح  ومؤشرات ة  :الثاني المبحث -2
 لتسع ة السحة ت لا و  العردح  م  الا  مؤشرا  التعة سح  السحة ح ا  :الثالث المبحث -3

"   ت  دت ال زائددر  تيدل تعددعان ةالتسدع ة السددحتضددب  ماعمدة  السدحة   ووا ددم : الفصـل الثالــث    -ج
 وتضب  اردع  محة ث : واقع ومقومات السياحة في الجزائر "

 اسس الاتةع السحة ت  ت ال زائرالمبحث الاول :   -1
 وا م التسع ة السحة ت  ت ال زائر المبحث الثاني : -2
  البؤشرا  ال تصةري  لاسحة    ت ال زائر:  المبحث الثالث -3
 الستراتح ح  العطعح  لاتسع ة السحة ت:  الرابعالمبحث  -4

اهميــة التسـويق الســياحي فــي  " الدذي يتضددب  متغيدرا  ال راسد  تيددل تعدعانالفصـل الراعــع :      -د
   .والذي يتضب  ثلا  محة ث: السياحة الصحراوية في الجزائر تنمية

 .: مةيح  السحة   الصيراو   المبحث الاول -1
سحةسددددة  تسددددع ة البعددددت  السددددحة ت الصدددديراوي  ددددت ال زائددددر  ددددت  قددددم تايددددح  :  المبحــــث الثــــاني -2

 .5171الستراتح ح  العطعح  لاتعبح  السحة ح  ا ة  
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  د:تمهيــ
 محيواا تمثي  أصيحح  حني  الحاضي،  الوقي  في  الهامية الاقتصيايةة الأنشيةة بينن من السياحة   

 أحيد السيياحية التنمية تعد إذ العامة  الخدمات فيه تنتعش الذي المجال فه  الخدمات  أنشةة ف  أساسيا
 تةيور، إلي  ال،اميية والأبحيا  الدااسيات مين العدييد محي  جعلهيا ميا الاقتصيايةة  التنميية لتحقني  الأسالنب
 .السياح  القةاع

 ور،تحي  ينتقي  والإنسيان الحيياة بيداةات فمنيذ الإنسيان  قيد  وع،رقية قدةمةظاه،ة  السياحةكما أن    
او   والأمين والمسيكن والشي،  كالأكي  للحيياة ضي،واي  هيو ميا منهيا متعيدية  لاسيحا  أخي، إلي  مكيان مين

 .وغن،ها والاستجما  الت،فيه أوماكن المقدسة الأماكن وزرااة الاستةلاع حببسبب 

 في  جذارية الي  حيدو  ترني،ات المعاصي، اليدول  المجتمي  التي  ع،فهيا السي،رعةكما ايت التةيواات 
 التقيد  بعيد خاصية ومحايئيه أسسيه ليه نشيااا النيو  أصيحح  حتي   مفهومهيا في  ثي  ومين السيياحة تصيوا

والجر،افييا  الاقتصياي علميا  مين الكثني، باهتميا  تحظي  فهي  المجيالات  مختلي  في  الحاصي  التكنوليوج 
 .والإيااة والاجتماع النفس وعل  والانث،وبولوجيا

 نظي،ا   الجزائي، في  الأسيوي اليذهب ينيافس أن ةمكين اليذي الوحنيدالسيياح  هيو  القةياع أنا كمي 
 الهائ  الصح،اوي  السياح  المنتوج ذلك أن إلا  بالصح،ا  أساسا متعلقة هامة سياحية ات،و ث عل  هالتوف، 

 بذاتيه ةقيو  أن السيياح  للمنتيوج ةمكن لاف  ةالعالمي السوق  ف  مكانتها تحت  أن للجزائ، ةشف  ل  والمتنوع
 اسس وقواعد علمية صحيحة . عل  مبنية وسياسيات است،اتجيات ت،افقه ل  إذا

 المحاح  خلال من وذلك اساسيات السياحة والتسور  السياح سنحاول ف  هذا الفص  التة،ق ال  
  :التالية

 .السياحة  ومفهوم تاريخ: المبحث الاول 

 .  مفهو   اهداف واسس التسور  السياح:  المبحث الثاني

  .المزرج التسورق  السياح :  المبحث الثالث

 التسور  السياح  ف  يع  التنمية السياحية.اهمية :  المبحث الرابع
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 المبحث الاول : تاريخ ومفهوم السياحة
مفاهيمهييييا بتعييييدي مجالاتهييييا تةييييوات ظيييياه،ة السييييياحة وميييي،ت بعييييدة م،احيييي  تاارخييييية    مييييا تعييييديت 

وانعكاساتها الاقتصايةة والاجتماعية والثقافية والبنئية    ما تنوع  ال،ؤى الوااية بشانها تحعا لتنوع معياين، 
التمننز بننها . من هنا ةمكن التة،ق ال  بعض هذه المفاهي  الت  تناول  النشاط السياح  بد ا بالمفك،رن 

المنظمات والهنئات   وصيولا الي  يااسية ابيعية هيذا النشياط مين خيلال ض المهتمنن بالسياحة   ث  ال  بع
 يوافعه   خصائصه وعلاقته بالعلو  الاخ،ى.

 السياحة نشاة وتطورالمطلب الاول : 
نشيي ت السييياحة منييذ نشييو  الإنسييان  بوصييفها ظيياه،ة ابيلإييية تحييت  عليي  الإنسييان الانتقييال ميين مكييان 

و ييان الهييدف منهييا ممااسيية  مظه،هييا و أسييحابها وأهييدافها ووسييائلهادائييية فيي  نكانيي  بسيييةة و ب إليي  أخيي،  
الححي  عين  الضي،وارة للحيياة  الححي  عين الةعيا  والشي،ا  أو المسيكن أو الصيند او الإنسيانية النشيااات

ومين هنيا  اني  تح، يات الإنسيان والسيياحة خيلال هيذه الم،احي   1تجمعات بش،رة معننة لر،ض اجتمياع .
الأول   م،تحةة  ف  المقا  الأول ب هداف إنسانية واجتماعية   وب هداف اقتصايةة و سياسية وثقافية  في  

 المقا  الثان  بغية تلبية حاجياته واغحاته.

عيييد مجييي،ي نشييياط لقيييد تةيييوات السيييياحة مييين ظييياه،ة بسييييةة إلييي  أن أصيييحح  صيييناعة ضيييخمة ولييي  ت
وأصيح  لهيا إبعايهيا و أسسيها وأا انهيا وأهيدافها في  المسياهمة في  اليدخ  القيوم   ت،فنه  وتسيلية لننسيان 

لاقييي  صيييناعة السيييياحة اواجيييا و انتشيييااا  بنييي،ا فييي   كمييياوت ثن،هيييا الكبنييي، فييي  زرييياية ثقافييية ووعييي  المواان.
 خن  معتب،ة من العملة الصلإحة.السنوات الأخن،ة وأصح  الكثن، من الدول السياحية تحق  مدا 

وممييا لا  ييك فيييه أن هييذا التقييد  والانتشيياا السيي،ر  لصييناعة السييياحة    ييان نتيجيية  لأسييحا  عديييدة 
حني  ةسيتةي  المسياف، أن ينتقي   منها التقد  العلم  والتكنولوج  وظهيوا الةيائ،ات و القةيااات السي،رعة  

ليي  ظهييوا وسيائ  الاتصييال الحديثيية واليي  زريياية أوقييات إلي  أي بقعيية ميين العييال  فيي  سياعات قلنليية  وأةضييا إ
 الف،اغ  وتحسن مستورات الملإيشة وال  زراية مستوى الوع  الحضااي و الثقاف  بنن الشعو .  

والنو  بات للسياحة متخصصون وخب،ا  ةعملون عل  توجييه المسياا الصيحي    ور،سيخون قواعيدها 
لبنئة الةبيلإية من حن  المناخ المعتدل  والشواائ الساحلية و أسسها من خلال الاسترلال الأمث  لموااي ا

رلال والمييوااي النحاتيية والحنوانييية والةبيلإيية والميي،وج والمسيياحات الخضي،ا  وقميي  الجحيال و ييذلك اسييت والجيزا
 المزااات الدينية والأماكن المقدسة   لإةجاي منشات ومناا  جذ  سياح .المواق  الأث،رة والمتاح  و 
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ا التةيييوا الثقافيييات وأةضيييو يييذلك سيييهولة تحيييايل الخبييي،ات و  الح، ييية والاسيييتق،ااة الانتقيييال و هولكيييان لسييي
وازيهيياا المنيياا  السييياحية و ثيي،ة انتشييااها  الأثيي، الواضيي  فيي  زريياية  السياسيي الاجتميياع  والاقتصييايي و 

 ح، ة السياحة الدولية.

وازيهياا حضيااته  حني   مميا سيب  ةمكين القيول بيان تةيوا صيناعة السيياحة ااتيحلإ بتةيوا الإنسيان
أصيحح  صيناعة م، حية تعتميد علنهيا  ثني، مين اليدول في  تنميية و ت النظي،ة إلنهيا في  العصي، الحيدي  ترني، 
 1إنسانية.ف  الماض  مج،ي ظاه،ة اجتماعية و الاجتماع  بعدما  ان  اايها لتحقن  التقد  الاقتصايي و مو 

 ماهية ومفهوم السياحة  -اولا

 التي  والبواعي  اليدواف  مين العدييد والتة،ق إل  عا  بشك  للسياحة التاارخ  التةوا بعد استع،اض
والمريام،ة  والدينيية المايةية اليدواف  ميثلا منهيا   المختلفية العصيوا في  الإنسيان سيبحا في  سيف، كاني 

الي،  ظهي، مين بينن هيذه اليدواف  يافي  السيف، بهيدف المتعية ...... والعيلاج وال،راضية والاستكشيافات والعلي 
حني  تيوف،ت مجموعية   ال،ومانيية الإمب،ااوارية عصي، نهاةة ف  م،ة لأول ذلك و ان والت،ور  عن النفس 

 تةيوا ثي  من الظ،وف  خلق  مناخا ملائما للسف، لأهداف سياحية )المتعة والاستجما  ( لةحقة النبلا   
 ليذا .الهي الدااسينن الجميي  اهتماميات وتثني، الانتشياا واسيعة مع،وفية ظياه،ة ةشك  بدا أن إل  المفهو  هذا

 الحش،رة خدمة وتوظيفها تةور،ها اج  من عناص،ها وتحلن  الظاه،ة هذه مفاهي  ف  التعم  الأم، يتةلب
  .2والعال 

 ظاه،ة السياحة.وقب  التة،ق إل  التعاارف المختلفة للسياحة  لا بد من ذ ، الهدف من تع،رف 

 السياحة ظاهرة تعريف من الهدف  -1

قبيي  الييدخول فيي  تفاصيين  تع،رييف السييياحة  نقيي  عليي  الأهييداف الكامنيية واا  تع،رييف هييذه الظيياه،ة 
موحيد للظياه،ة السيياحية ةحقي  ميا يلي  متكامي  و بشك  خاص ورمكن القول إن الوصول إلي  تع،ريف يقني  

:3 
مييين اييي،ف الةيييلا  المتخصصيييون فييي  الدااسيييات  إن مع،فييية الظييياه،ة السيييياحيةغـــرع تعليمـــي : -أ

السياحية أم، ض،واي  لان تةور، الظاه،ة السياحية يتةلب الوقيوف علي  معيال  هيذه الظياه،ة وإبعايهيا و 
عناص،ها  ورت ت  ذلك من خيلال الاايلاع علي  الكثني، مين التعياارف  وتحلنلهيا والي،بلإ بننهيا  وصيولا إلي  

 .متكام  ومتف  عليه من الجمي  فتع،ر
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: إن الإحصيا  هيو عحيااة عين وسينلة ةسيتخدمها جميي  العليو  بري،ض تةيور، أي  غرع إحصائي - 
ظاه،ة مداوسة مهما اختلف  وان الوصيول إلي  تع،ريف موحيد للظياه،ة السيياحية ةسيه  مهمية الحياحثنن في  

خياص  قياس هذه الظاه،ة  بحن  تجنبه  الخللإ القائ  بنن ظاه،ة السف، بشك  عا  وظاه،ة السياحة بشك 
وبالتيييال  الوصيييول إلييي  حالييية مثلييي  لتوحنيييد الضيييوابلإ والمعييياين، والمقييياييس المسيييتخدمة فييي  قيييياس الظييياه،ة 

 السياحية خصوصا ف  مجالات الإحصا  السياح  الإقليم  والدول .
تتةليييب التشييي،رعات و القيييواننن الإياارييية التعمييي  فييي  الظييياه،ة السيييياحية : غـــرع تشـــريعي و إداري  -ج 

أبعاي النشاط السياح  وحدويه وفصلها عن الأنشةة الأخ،ى بهدف الت كد من إن التشي،رعات وبالتال  اس  
والقييواننن تصيينب الهييدف المةلييو  فعلا فرصييداا تشيي،ر  خيياص لنعفييا  الضيي،رب  بهييد تشييجي  و تةييور، 

ف، النشيياط السييياح   يتةلييب تحديييد الأنشييةة السييياحية المشييمولة بهييذا الإعفا  وإصييداا تشيي،ر  برلرييا  السيي
 لإغ،اض سياحية ه  ةشم  جمي  المساف،رن أ   ،رحة معننة بالذات.

 .السياحة مفهوم  -3
   لفي  السيياحة المعي،وف في  وقتنيا الحاضي، موجيويا   لكنيه  يان مع،وفيا  : لي  ةكين ةـة لغـالسياح

فكييان لفيي  السييياحة قييدةما فيي  اللريية الع،بييية ةعنيي   الضيي،  فيي    فيي  اللريية الع،بييية  قبيي  الإسييلا  وبعييده 
والسييي  هييو المييا   ومنهييا سييي  المييا  ةعنيي  ج،رانييه   فيقييال سييا  المييا  أي جيي،ى عليي  الأاض . الأاض 
 وسا  ف  الأاض ةسي   سيحا وسنوحا وسياحة وسيحانا أي ذهب بفت  الحا . الجااي 

 ور ت  لف  السياحة ف  اللرة الع،بية عل  عدة معان  منها :  

 ؛"لللإحاية الأاض ف  الذها  ه  السياحة " :فااس ابن قال لللإحاية  البلاي ف  التنق  -
 وسيا  أي الأاض ف  سائ  واج  الأاض  ف  فلان  سا  فيقال: والكش   الاستةلاع أو التنزه -

 ." والكش  الاستةلاع أو للتنزه الحا بلد إل  بلد من متنق 

 لللإحياية اليبلاي في  التنقي  علي  فتدل كثن،ة  معان تحم  الع،بية اللرة ف  السياحة أن يتبنن سن  مما
 . ذلك ونحو والكش  الحح  و للاستةلاع أو للتنزه او

.فهيو  (tourismeأما لف  السياحة في  اللرية اللاتننيية فهيو لفي  مسيتحد  فنهيا و المعي،وف بكلمية )
. أي ييدوا أو ةجيول والمعي،وف في  اللرية الف،نسيية ( to tourلفي  مشيت  في  اللرية الانجلنزرية مين  لمية )

   و لميية. ( والييذي ييينيي نفييس المعنيي tornateو لاهمييا مشييت  ميين اللفيي  اللاتننيي  )( tourner)بلفيي  
tourisme  سوا  ف  الف،نسية  او tourism   1الدواان. ف  الانجلنزرة فتعن  الانتقال و 
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قييد حصييل  عليي  القبييول ال،سييم  ميين ( Tour) وتشيين، المعلومييات التاارخييية المتييوف،ة أن  لميية احليية
قبيي  اللجييان الب،رةانييية المختصيية فيي  حييوال  القيي،ن الثييامن عشيي،   حنيي   انيي  اليي،حلات الأوابييية مقتصيي،ة 

ثييي  اتسيييع  لتشيييم  سيييف، علييي  احقييية النيييبلا  واجيييال الأعميييال و صيييفوة المجتمييي  مييين المثقفييينن والمتعلمييينن 
الشحا  الانجلنيز إلي  أواوبيا لراةيات الدااسية مي  وجيوي مني  واضي  ليديه  تجياه الجوانيب الثقافيية والجماليية 

  1والةبيلإية.

 أو اليتعل  أو الاسيتجما  بهيدف ةسياف،  يخ  علي  للدلالة الأواوبية الدول استخدامها ف  اتس  ث 
 .11الق،ن  ف  تق،رحا اللرات ك  انتقل  إل  قد ث  .الاستشفا 

 .التعاريف المختلفة للسياحة  -أ
للسياحة تعاارف متعدية ومختلفة  بقدا اختلاف الزاورة الت  ينظي، منهيا الحاحي   فييعظه  يي،ى بيان 
السييياحة ظيياه،ة اجتماعييية ويخيي،ون ييي،ون أنهييا ظيياه،ة اقتصييايةة  وميينه  ميين ي، ييز عليي  يواهييا فيي  تنمييية 

  من عوام  العلاقات الإنسانية أو الثقافية.....ال،.العلاقات الدولية  ور،ونها عاملا

 وفيما يل  سنستع،ض اه  التعاارف  الت  تناول  ظاه،ة للسياحة :

 تعريف السياحة عند بعض الباحثين و المختصين 

بييدأت أوليي  المحيياولات لتع،رييف ظيياه،ة السييياحة فيي  الثمانننييات ميين القيي،ن التاسيي  عشيي، إلا أن أول 
حني      1191في  عيا  (Guier Freuler)جـويير فرولـر تع،ريف محيدي للسيياحة ةعيوي للعيال  الألميان  

واليي  موليييد ع،فهييا عليي  أنهييا  ظيياه،ة عصيي،رة تنبثيي  ميين الحاجيية المتزايييدة إليي  ال،احيية واليي  ترننيي، الهييوا  
الإحسييياس بجميييال الةبيعييية ونميييو هيييذا الإحسييياس والييي  الشيييعوا بالبهجييية والمتعييية والإقامييية فييي  منييياا  لهيييا 
ابيعتهييا الخاصة.وأةضييا إليي  نمييو الاتصييالات وعليي  الأخيي  بيينن الشييعو  .وهييذه الاتصييالات  انيي  ثميي،ة 

 2النق  . اتساع نةاق التجااة والصناعة  بن،ة أو متوسةة أو صرن،ة وثم،ة تقد  وسائلإ 

ين ييد هييذا التع،رييف عليي  الحعييد الاجتميياع   النيياتج عيين زريياية أوقييات الفيي،اغ  والحاجيية لل،احة.وأةضييا 
عليييي  التةييييوا التكنولييييوج  ويواه فيييي  تةييييور، الاتصييييالات الاجتماعييييية  وعليييي  أهمييييية السييييياحة فيييي  تقوريييية 

 العلاقات بنن الشعو .

هم  الجوانب الاقتصايةة المت،تحية رف مةول و لقد وجه  عدة انتقايات لهذا التع،رف أهمها انه تع،ر
 علة النشاط السياح .

                                                           
 .33،ص :3118للنشر والتوزيع،الاردن ،دار صفاء  ، إياد عبد الفتح النسور،اسس تسويق الخدمات السياحية العلاجية - 1
 .31نعيم الظاهر وسراب الياس ،مرجع سابق ،ص:-2
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السياحة ه  التفياعلات الاقتصيايةة  Schulern schruten hofen (1119 )  ،اتنهوفن وع،فها 
المحا يي،ة وغنيي، المحا يي،ة الناجميية عيين وصييول زواا ميين خييااج الدوليية إليي  إقلييي  أو يوليية أخيي،ى بعنييدة عيين 

دوليية تييوف، لهيي  الخييدمات المختلفيية التيي  ةحتاجونهييا خييلال إقييامته   وتسيياه  هييذه مييوانه  الأصييل   وهييذه ال
 1الخدمات ف  إ حاع اغحاته  المختلفة. 

( فقيد عي،ف ظياه،ة Hermann van scholleron هي،من فيون  يول،ا     اميا العيال  النمسياوي )
التالييية وخصوصييا   عليي  أنهييا إن السييياحة هيي  اصييةلا  ةةليي  عليي   يي  العمليييات 1119السييياحة سيينة 

العمليييات الاقتصييايةة التيي  تتعليي  بييدخول الأجانييب ياخيي  منةقيية معننيية او خييااج أةيية بلييدة أو يوليية وتيي،تحلإ 
 2به  ااتحااا محا ،ا .

 إةجابييا تتي ث، التي  العوامي  أهي  مين باعتحيااه للسيياحة الاقتصيايي الجانيب علي  ا يز التع،ريف هيذا
 .والخااجية الداخلية السياحة إل  وأ اا الأخ،ى  الجوانب  إل التة،ق  يون  السياحية  بالح، ة وسلحا

ا يييز هيييذا التع،ريييف علييي  العامييي  الاقتصيييايي باعتحيييااه مييين اهييي  العوامييي  التييي  تتييياث، اةجابييييا وسيييلبيا 
 بالح، ة السياحية من وال  البلد المضيف.

  مقيالا ب،و سي   بجامعية أسيتاذ وهيو  Edmond Picard بكياي ايدمونيد السينة نفيس في  نشي، كميا
 تقيو  الت  المهمة أن": بقوله كصناعة  ويواها السياحة مهمة فيه وص   "المساف، صناعة" عنوان تح 
 و السائحنن أولئك نظ، وجهة من فقلإ يتض  لا ف،وعها ك  فيه تعم  الواس  الذي المدى و السياحة بها
 اليذين ينتقي  أولئيك بهيا ينتفي  و السيائ  ينفقهيا اليوفن،ة التي  الأميوال جهية مين أي الماليية  الوجهية مين لكن
 ا،ري  عين محا ي،ة غني، و الفنيايق لصيناعة محا ي،ة تكيون الفائيدة و بليدانه  في  يتجيول و السيائ  إلينه 

 .3المتعة  أو التعلي  أج  من سوا  اغحاته السائ  لإ حاع ينفقها الت  المصاارف

عل  انها  مجموعة العلاقيات  1191( سنة  R. Glucksmanجلاكسمان  كما ع،فها السورس،ي )
المتحايلة الت  تنشا بنن الشخ  الذي يتواجد بصفة منقتة ف  مكان ما وبنن الأ خاص الذين ةقيمون ف  

     4هذا المكان .

 إلا أن هذا فد ا ز فقلإ عل  العلاقات الإنسانية الت  تنشا بنن السائ  و السكان الأصلننن.

  بتع،ريييف السيييياحة علييي  انهيييا جمي  الأنشيييةة غنييي،  Leveille Nizerolle زااولليفييييه ننيييوقيييا  العيييال    
 .1المحققة لل،ب  والت  ةقو  بها الإنسان بعندا عن مق، إقامته المعتاي 

                                                           
 . 32،ص :مرجع سابق إياد عبد الفتاح النسور،- 1
 .21نعيم الظاهر وسراب الياس، مرجع سابق ، ص : - 2
 08 ،ص: 3102،الفا للوثائق ،الجزائر ،مصطفى يوسف كافي ،السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة ظاهرة البطالة -3
 .32ماهر عبد العزيز ،مرجع سابق ،ص : -4
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استحعد هذا التع،رف عنص، ال،ب  والاستفاية المايةة من  افة الأنشةة الت  تتضيمنها السيياحة  بميا 
 حدي  والمتعااف عليه.يتف  ال  حد  بن، م  معناها ال

 ةقيي  بمقتضياها التي  الح، ية مين نيوع أي هي  السيياحة  " 1939 سينة COLDENوع،فهيا 
 لأغي،اض الإقامية هيذه اعتحياا عيد  بشي،ط بلايهي  حدوي خااج مكان ف  سبب لوجوي أي  نظ،ا الأ خاص

 2المنق .  أو الدائ  الكسب

 اج  تحقن  ال،ب  . ي، ز هذا التع،رف عل  ان السياحة لا ةجب ان تكون من

ــزي"كمييا ع،فهييا    السييياحة هيي  اي انتقييال منقيي  ميين مكييان لأخيي، ليسيي  غايتييه تحقنيي   1199سيينة "تروي
 3ال،ب  

 يتف  هذا التع،رف م  التع،رف الساب .
 ب نهيا    1942 عيا  في   "W.Hunziker &K.Kraf": وكرافـ  هـونزكر" الكياتبنن ع،فهيا  وقيد 

 مكيان خيااج الأ يخاص إقامية يو تنقي  خيلال مين أو سيف، عين تت،تيب التي  والأنشيةة العلاقيات مجموعة"
 4هذا التنق  لا ي،تحلإ بنشاط يدخ  ابحا لهذا الف،ي . وان منقتة الإقامة هذه أن االما المعتاي  إقامته 

تنيياول هييذا التع،رييف انتقييال الأفيي،اي ميين أميياكن إقييامته  إليي  اميياكن أخيي،ى بصييفة منقتيية عليي  أن لا  
 بر،ض ممااسة أي نوع من الأعمال بقصد ال،ب .ةكون ذلك 
انهييا  مجموعيية التيينقلات الحشيي،رة والأنشيييةة  1111فقييد أعةيي  تع،رييف للسيييياحة سيينة   "ديمــايرأمييا 

 5المت،تحة علنها والناتجة عن ابتعاي الإنسان عن موانه تحقيقا ل،غحة الانةلاق الكامنة ف     ف،ي. 
 العلاقيات مجميوع " هي  السيياحة أن علي  ني  اليذي 1959 سينة هـونييز السورسي،ي  تع،ريف اميا
 هيذه أن االميا الاعتيايةية إقامتيه مكيان خيااج لشيخ  منقتية إقامية وعل  سف، عل  تت،تب الت  والظواه،
 6الأجنب   لهذا ابحا يذا بنشاط ت،تحلإ ول  يائمة إقامة إل  تتحول لا المنقتة الإقامة

                                                                                                                                                                                     
 .22،ص:3103،  0احمد الطاهر عبد الرحيم ،تسويق الخدمات السياحية ،دار الوفاء لدنيا  الطباعة والنشر،مصر ،ط- 1
الملتقى العلمي الدولي حول الصناعة السياحية في الجزائر  الجزائري، الاهقار إقليم في السياحية المقومات واقع العيد قريشي وحطاب موراد،- 2

 2،جامعة محمد الصديق بن يحي ،جيجل ،ص:3101نوفمبر 01-1بين الواقع والمأمول نحو الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة يومي 
 .32ص:3111والتوزيع ،مصر،نبيل محمد ألشيمي ،السياحة والفندقة العلاجية ،مكتبة بستان المعرفة للطباعة والنشر - 3

4-  Pierre py, le tourisme un phénomène économique, Edition les études de la documentation française, 

paris, 1996, p 09. 
 .32نبيل محمد ألشيمي ، مرجع سابق ، ص : - 5
العلمي الدولي حول الصناعة السياحية في الجزائر بين الواقع ياسر مرزوقي و رشيد هولي،السياحة بين الشريعة والاقتصاد ،الملتقى - 6

 .1،جامعة محمد الصديق بن يحب ،جيجل ،ص:3101نوفمبر 01-1والمأمول نحو الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة يومي 



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

9 
 

 ضمن يدخ  تنقله لأن التجااة بر،ض ةساف، الذي الشخ  السيا  قائمة من ةستحعد التع،رف هذا 
 ةساف،ون بغية الكسب. الذين

 ب لمانييا له نش، بح  ف  العالمننن السياحة لخب،ا  الدولية الجملإية ائيس : هونزيكير تعريف  -
 سيمات غةي  علمي  تع،ريف أنيه علي  السيياحة علي  في  الحياحثنن معظي  اسيتق، اليذي و   1959 في 

 مي  تت،تيب التي  والظيواه، العلاقيات مجموع   هو و السياحة علنها تقو  الت  القواعد و ال،ئيسية  السياحة
 لي  االميا و يائمية المنقتية الإقامية هيذه ان االميا ميا مكيان في  أجنبي  لشيخ  منقتية إقامية علي  و سيف،
 1الأجنب .  لهذا ابحا ةر  بنشاط هذه الإقامة ت،تحلإ

أ يييكال السيييف، والإقامييية للسيييكان غنييي،   علييي  أنهيييا  جميييي   Wegener تعريـــف" نيغنـــر  -
 .2المحلننن 

( فهي  تي،ى انيه مين الأنسيب إعةيا    Michelle Barrier)ميشـيل برييـ   اميا الأسيتاذة الف،نسيية 
كلميية السييياحة مضييمونا واسييعا جييدا  لييذلك فييان السييياحة تعنيي   الانتفيياع بالإجييازات أو أوقييات الفيي،اغ للتمتيي  

 3الثقافية ف  منةقة تحعد إل  حد ما عن موان الإقامة المعتاية . بالمصايا أو المر،رات الةبيلإية أو

وهيو مسيئول في  المجليس الأعلي  الف،نسي  للسيياحة ع،فهيا  ميا  جـون ميشـوالسياحة حسب تع،رف 
يل  'السياحة ه  نشاط ةحتوي عل  عملنت  إنتاج و استهلاك تحت  تنقلات خاصة بها خااج مق، الافامية 

مقدسيييات الدينيييية  تجمعيييات  حنييي  ةكيييون السيييبب هيييو التسيييلية  التيييداوي  زريييااة الالأصيييل  لنلييية علييي  الأقييي  
 4..ال،.اراضية.

 هي  نشياط يهيت  باسيتقحال  (Jean Baptiste Troubouleتعريف )جون باتيس  تـرو بـول   -
ا ييه، وذلييك ميين اجيي   99سيياعة اليي   19وسييف، الفيي،اي خييااج أميياكن اقييامنه  ال،ئيسييية لمييدة تتيي،او  مييابنن 

 5الت،فيه   الصحة  الاجتماعيات أو ف  إااا ال،حلات المداسية .

 يلاح  عل  هذا التع،رف انه ةعتب، السياحة  نشاط.

                                                           
الملتقى العلمي الدولي حول الصناعة السياحية في الجزائر بين الواقع والمأمول نحو  الجزائر ، في السياحة واقع كبيش جمال وبلال كرامش ،-1

 ..2،جامعة محمد الصديق بن يحب ،جيجل ،ص:3101نوفمبر 01-1الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة يومي 
 .32، ص :3102، 0نشر والتوزيع ،الأردن ،طعثمان محمد غنيم وبنيتا نبيل سعد ،تخطيط التنمية السياحية ،دار الإعصار العلمي لل- 2
 .02،ص :  3102، 0ماهر عودة الشمايلة وآخرون ،الاقتصاد السياحي ،دار الإعصار العلمي للنشر والتوزيع ،الأردن ،ط- 33
 .32مصطفى يوسف كافي ،السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة ظاهرة البطالة ، مرجع سابق ،ص : - 4
 .31،ص : 3102، 0للوثائق ،الجزائر ،ط  Alpha Docجلال بدر خضرة و آخرون ،إدارة الأعمال السياحية ،- 5
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علي  أنهيا  عحيااة عين مجموعية  (  McIntosh et al)0112وعرفهـا مـاكنتوو وزملائـ  عـام  -
الظيييواه، والعلاقيييات الناتجييية عييين عملييييات التفاعييي  بييينن السييييا  ومنشيييات الأعميييال   واليييدول والمجتمعيييات 

 المضيفة  وذلك بهدف استقةا  واستضافة هنلا  السيا  والزائ،رن .

 منسسات ) Tourist ةق، هذا التع،رف بوجوي أابعة عناص، مهمة للسياحة ه  السياحة )
الت  تمااس نوعا من ال،قابة Gouvernent)   ((  الحكومات Organization Hospitality (الصناعة

 1(. Peopleعل  السياحة   والناس الذين ةقةنون ف  المناا  الت  يزواها السيا  )

 ه  ليبير نظ، ف  فالسياحة ماكنتوش  من  مولية أكث، و أيق بشك  السياحة ع،ف ليبير أن إلا
 كميا السييا  الحشي،ي  العنصي، الأوسي   البنئية مي  تتفاعي  جميعها عناص، خمسة من منل  مفتو  نظا "

 عنيدها  السيائ  يتوقي  التي  الة،ري  يول للسيياحة  الموليد الإقليي  هي  جر،افيية عناصي، ثلاثية م  تتفاع 
 جا ت للسياحة المنلفة العناص، هذه إن  ."نفسها السياحة صناعة و الاقتصايي  والعنص، وجهة القصد 

 التكنولوجية المايةة البنئة م  التفاع  أساس عل  أةضا و المكان   و الوظيف  الااتحاط أساس عل  م،تحة
 المضماا  هذا ف  ييناميكية الأكث، و الأه  العنص، و السياسية و والاقتصايةة الثقافية و الاجتماعية  و

 مسياكنه  خيااج ةمكثيون  اليذين السييا ( أو )المسياف،رن الخدمية مين المنتفعينن بالنياس العنص، الخاص هو
 تعني  للتع،ريف الأخني،ة هيذه إضيافة إن .الاسيتجما  و والتسيلية المتعية عين بحثيا الأقي  علي  واحيدة لنلية

 مكيان في  ةمكثيون  أو يخي،  إلي  مكيان من ينتقلون  الذين أولئك أو الأعمال  اجال من المساف،رن استحعاي
 2.بال،حلة الاستمتاع يون  معنن

 تتحعهيا ظياه،ة" ب نهيا السيياحة 1981 سـنة (Douglas Pearce) بيـرس دوقـلاس وعرفهـا -
 مدة تتحاين وقد والت،فيه  المتعة اج  من للمساف،رن المنقتة والإقامة ال،حلات عل  قائمة علاقات مجموعة
 وأابي  الداخليية  للسيياحة بالنسيحة الأقي  علي  لييال أابي  لميدة الإقامية بينن إحصيائيا تتي،او  حني  الإقامية 
 3 .الدولية  للسياحة بالنسحة الأق  عل  ساعة وعش،ون 

 . الدولية والسياحة الداخلية السياحة السياحة  من نوعنن بنن التمننز ت  من خلال هذا التع،رف

 :العرب المفيرين بعض تعريف السياحة عند -ب
 من أهمها :كان للمفك،رن الع،  يوا ف  صياغة تعاارف للسياحة 

                                                           
 08ماهر عودة الشمايلة وآخرون ، مرجع سابق ، ص: - 1
الملتقى العلمي الدولي حول الصناعة السياحية في الجزائر بين الواقع والمأمول نحو  حبيلي حياة ،ماهية الظاهرة السياحية،مداخلة ضمن- 2

 .2،جامعة محمد الصديق بن يحب ،جيجل ،ص:3101نوفمبر 01-1الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة يومي 
  4ص ،  2006مصر، الجامعية، المعرفة دار ،"الجغرافي المنظور من السياحة صناعة "الزوك ، خميس محمد -3
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 1ب نها  مجموعة أنشةة تتضمن السف، لجمي  الأسحا  . مصطفى زيتون ع،فها الأستاذ   -
العلاقيات   السيياحة هي  مجموعية 1119سينة  صلاح الدين عبد الوهـاباما تع،رف الأستاذ الد توا   -

 والخدمات الم،تحةة بعملية ترنن، المكان وقتيا وتلقائيا وليس لأسحا  تجاارة أو ح،فية. 

 المقصوي هنا بالعلاقات مجموعتان منفصلتان :

مجموعيية العلاقييات المايةيية حنيي  ينتفيي  السييائ  بالعديييد ميين الخييدمات مقابيي  يفيي  اجيي، مييايي )محييال   -
 نقدةة(

مجموعة العلاقات الإنسانية أو المعنورة )غني، المايةية( والتي  تنيتج مين اتصيال السيائ  وتعامليه مي   -
 بمقوماتهيييا الثقافيييية والسيييلو ية والاجتماعيييية والبنئيييية والييي  غنييي،  يييعو  اليييدول المختلفييية التييي  يزواها

 2ذلك.
السييياحة ب نهييا  هيي  عمليييات الانتقييال الوقتييية التيي  ةقييو  بهييا بعييض  محمــد عبــد القــادر حــاتموعيي،ف  -

 3الأ خاص فنت، ون موانه  إل  أماكن أخ،ى لإغ،اض غن، الإقامة عل  سبن  الاعتياي .

 الحاجيات منيه تنبثي  التي  العصي، ظيواه، مين ظياه،ة "هي  السيياحة فيرن سـلمان منيـر زيـد وحسيب
 الةبيلإيية المنياظ، بجميال والإحسياس ال،وتنني  الجيو وترنني، والاسيتجما  ال،احية علي  للحصيول المتزاييدة
 4 . الإقامة ف  والمتعة بالبهجة والشعوا

 عين الناجمية العلاقيات و الأحيدا  /الظيواه، مجموعية  السيياحة 3112سـنة مقابلـة خالـد ع،فهيا -
 حني  الدائمية لنقامية نيية أو ابحي  نشياط ب ي ااتحاط لها ةكون  لا الت  و البلد أصحا  غن، وإقامة سف،
 مكان أو البلد لأصل  من بداةة الت،حال المجموعة أو الشخ  فنها يبدأ الت  الدائ،رة الح، ة بمثابة تكون 

 5المكان . نفس إل  العوية بالنهاةة و الدائمة الإقامة مكان أو الأصل  الإقامة
ع،ف السياحة عل  انها  السياحة عحااة عن مجموع العلاقات  0118اما ابو بكر عمر الحميدي، -

والتص،فات المتولدة عن صناعة إقامة وااتحال الأف،اي من اج  المتعة االما أن هيذه الإقامية والااتحيال لا 
  6ةقصد يهما ال،ب  .

                                                           
 .08ماهر عودة الشمايلة وآخرون ،مرجع سابق ،ص:- 1
 .32نبيل محمد الشيمي ،مرجع سابق ،ص : - 2
 .20نعيم الظاهر وسراب الياس ،مرجع سابق ،ص: - 3
 .1ياسر مرزوقي و رشيد هولي ،مرجع سابق ،ص:- 4
 ضمن مقدمة ورقة  بحثية ،-اليورية للتجربة دراسة –السياحية التنمية تحقيق في الإعلامي التسويق فاعلية :العلمي، وايمان زرقين عبود - 5

 8،ص:3102نيفري  32-26 يومي الجزائر، غرداية، جامعة واستشراف، تقييم العربية الدول في السياحية التنمية :حول الملتقى الدولي

 01نائل موسى محمود سرحان ، مرجع سابق ،ص:- 6
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 المنظمات بعض تعريف    -ج
 واحيدة كي  وا زت للسياحة محدية تعاارف برعةا  اقتصايةة اقتصايةة وغن، منظمات عدة اهتم 

 .معنن أو مدخ  مجال عل  منها
     *WTOللسياحة العالمية المنظمة تعريف -

ت،ى منظمة السياحة العالمية ان السياحة ه   مجموعة من النشااات الت  ةقو  بها أ خاص مث   
أماكن بعندة او خااج البنئة الاعتيايةة الت  ةلإيشون فنها لمدة لا تزرد عن السنة نشاط السف،  والإقامة ف  

متتاليييية وركيييون ذليييك بهيييدف التسيييلية  او العمييي   أو أي نشيييااات أخييي،ى ليسييي  ذات علاقييية بالنشييياط اليييذي 
 1ةمااسه الشخ  ياخ  بنئته الأصلية. 

أن التابعــة لممــم المتحــدة   **ESCWAاللجنــة الاجتماةيــة والاقتصــادية لغربــي أســيا كميا أ يياات  -
ساعة وتقي  عين سينة  وذليك  19السياحة ه   اي  خ  ةقو  ب،حلة بنن يولتنن أو أكث،  لمدة تزرد عن 

 بر،ض قضا  عةلة أو وق  ف،اغ  او ممااسة أعمال معننة او للتجااة أو لأةة أغ،اض أخ،ى. 

 السياح  تتكون مما يل  : وأضاف  اللجنة ف  مكان أخ، أن الخدمات الت  يتضمنها النشاط

 خدمات الفنايق والمةاع  وتشم  خدمات التزورد بالأاعمة. -

 خدمات و الات السف، ومنظم  و مشرل  ال،حلات. -

 خدمات الإا اي السياح  . -

 .2خدمات أخ،ى تتمث  ف  النق  والاتصالات و التنزه والمتاح   -

 1963 عيا  اوميا في  أنعقيد الذي : الدولي السفر و للسياحة المتحدة الأمم مؤتمر تع،رف      -
 إل  إقامته الدائمة مكان من الف،ي انتقال عل  عل  تقو  إنسانية و اجتماعية ظاه،ة " ه  السياحة أن ق،ا

 السيياحة  يه،  بهيدف  12  عشي، اثني  عين تزريد لا و سياعة 24 عين لا تقي  منقتييية لفتي،ة أخي، مكيان
 .3والخااجية  السياحة الداخلية هما جناحان لها كةائ، السياحة و التاارخية أو العلاجية أو الت،فنهية

                                                           
World Tourism Organisation.  

Economic and Social Commission for Western Ascia. 
1- Jean Pierre lazato , Erick Leroux, Michel Balfet, Management du tourisme, France,3ed , Pearson,2012, 
p 6 

 .32اياد عبد الفتاح النسور ، مرجع سابق ، ص :  - 2
 الدولي الملتقى -ضمن مقدمة مداخلة  "الفنادق نموذج السياحية للمنشات البيئية المسؤولية"، فايزة  خلطية شاقور و علي دومة طهراوي   -3

 02 14 – ،يومي والرهان– الواقع المستدامة التنمية إستراتيجية تدةيم في والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الاجتماةية المسؤولية دور : حول
 . 04 ص ، 2016 نوفمبر
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تع،ريييف السيييياحة حسيييب المجليييس الاقتصيييايي والاجتمييياع  الف،نسييي  فييي  قييي،ااه الصيييايا  فييي  عيييا   -
 1 ةع،فها عل  انها  فن تلبية ال،غحات الشديدة التنوع الت  تدف  ال  التنق  خااج المجال النوم  . 1191

 السياحة فن  تختل  عن باق  النشااات الأخ،ى بسبب ابيعتها وأيواتها.حسب هذا التع،رف فان 
 مجموعية المتعية وأنها أسيفاا إلي  ينصي،ف لفي  عين عحيااة" ب نهيا  للسـياحة الدوليـة الأكاديميـة وتعرفهـا
  السائ   اغحات إ حاع عل  تعم  الت  الحش،رة الأنشةة

 السكان ح، ة عل  تعتمد صناعة " ب نها السياحة ***OECD الاقتصادية والتنمية التعاون  أما منظمة
 2الحضائ  . من أكث،

فتع،ف السيياحة علي  انهيا  هي  ح، ية قصين،ة الأجي  ةقيو  بهيا الفي،ي  جمعية السياحة البريطانيةاما 
او النيياس إليي  أميياكن إقاميية منقتيية خييااج الأميياكن المعتيياية لحييياته  وعملهيي  وأنشييةته  وتشييم  هييذه الح، يية 

 جمي  الإغ،اض و الزرااات لنو  واحد م  العوية 

جمييي  الأغيي،اض التيي  ةمكيين أن يلاحيي  اتسيياع نةيياق هييذا التع،رييف حنيي  يييدخ  فيي  نشيياط السييياحة 
ةمااسييها ميين يتح، ييون خييااج أميياكن إقييامته  المعتيياية    مييا تقتصيي، مييدة السييياحة إليي  حييدها الأينيي  )يييو  

 3واحد(    ما أن هذا التع،رف يهت  بجمي  الأغ،اض السياحية المحتملة بما ةفت  المجال نحو التنمية.

انهييا  هيي  الأنشييةة التيي  ةقييو  بهييا  0110م مــؤتمر أوتــادا بكنــدا عــافيي  حيينن ع،فيي  السييياحة فيي  
الشخ  إل  مكان خااج بنئتيه المعتياية لميدة زمنيية يون ان ةكيون غ،ضيه مين السيف، ياخي  مكيان الإقامية 

 4الكسب   ورستحعد منها الهج،ة المنقتة لممااسة أنشةة الكسب. 
علي  انهيا  مجموعية مين  NTRRC  (0123)مجلس رعاية السياحة الوطنيـة الأمريكيـة كما جيا  

 (منلا خااج بنئته  الاعتيايةة.  19النشااات الت  ةقو  بها الأ خاص المساف،رن لمسافة لا تق  عن )

( 199إلي  ) 1119ث  قا  مكتب خدمات السف،رات السياحية الأم،ركية بتعدي  المسافة السابقة عا  
من الأ يخاص اليذين ينتقليون مين مواقي  واقي   من .ورعوي السبب ال،ئيس  ف  ذلك الترنن، إل  وجوي العديد

(منلا لذلك وجب التمننز بنن مسالة الإقامة الدائمة 19إقامته  الدائمة ال   مواق  عمله  لمسافة تزرد عن )
 5ف  النشاط السياح  .

                                                           
 .32،السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة ظاهرة البطالة ، مرجع سابق ،ص : مصطفى يوسف كافي  -1

***Organziation for Economic Co-operation and Devlopment. 
 .28،ص : 3101، 0مصطفى يوسف كافي ،فلسفة اقتصاد السياحة والسفر ، دار الحامد للنشر والتوزيع،الأردن ،ط-2
 .22منال شوقي عبد المعطي احمد ، مرجع سابق ،ص :   -3
 .22نفس المرجع السابق ص: -4
 .32اياد عبد الفتاح النسور ،مرجع سابق ،ص: - 5
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 1:كما يمكن تعريف السياحة بواسطة العوامل المؤثرة عليها وذلك كما يلي  -د

 المحيط الاقتصادي : -
 السياحة بالنسحة للاقتصايي تمث  صفات النشاط الاقتصايي عن ا،ر  العناص، التالية :

 ،إنتاج السل  والخدمات السياحية المتمثلة ف  الأيوات ال،راضية  تجهنزات الت،فيه  المحان ....ال 

غنيي، السييياحية أمييا الخييدمات فتتمثيي  فيي  النقيي   الإيييوا   المةيياع   التنشيييلإ والت،فيييه.....ال،. إنتاج السييل  
 كالنق  مثلا و الهياك  القاعدةة  وهذا ما ين د وجوي ت،ابلإ بنن السياحة ومختل  الف،وع الأخ،ى.

  تنث، السياحة عل  منزان المدفوعات مين حني  الإيي،ايات و النفقيات  باعتحااهيا ظياه،ة يوليية  مميا
صايي ت ثن، عل  الظاه،ة السياحية عن ةجعلها تبنن مكانة الدولة بالنسحة لحاق  الدول  كما أن للنظا  الاقت

 ا،ر  الةلب )موضوع السياحة( و الع،ض)الاستثمااات(.
 المحيط الاجتماعي : -

تسيييتحوذ السيييياحة علييي  اهتميييا  الحاحييي  الاجتمييياع   باعتحااهيييا ظييياه،ة اجتماعيييية  مييين حنييي  الهجييي،ة 
 العم ...ال،. تحايل العايات و القي   العلاقات الاجتماعية والتعااف است،جاع قوة 

 المحيط السياسي : -

حنيي  تتييدخ  الدوليية لوضيي  سياسيية سييياحية معننيية  لتوجيييه وتخةيييلإ السييياحة خاصيية فيي  الييدول    
النامييية  باعتحااهييا مييوايا أساسيييا لاقتصييايها كما أن للوضيي  السياسيي  علاقيية وانييدة بالسييياحة حنيي  ييينث، 

 سلحا أو إةجابا عل  تةواها.

 المحيط البيئي : -

ةقس و المناخ  والححياا  والجحيال بنئ  هو أساس السياحة  ذلك أن الظ،وف الةبيلإية  الالمحيلإ ال
 وغن،ها ه  الت  تحدي وجوي السياحة باعتحااها المكون الأساس  لموضوع السياحة )الع،ض السياح (.

 المحيط التينولوجي : -

 خاصة فيما يتعل  بالتجهنزات تت ث، السياحة  رن،ها من الف،وع الأخ،ى بالتةوا التكنولوج  السائد 
السييياحية ووسييائ  النقيي  المسييتعملة  فكلمييا  ييان التةييوا التكنولييوج  اةجابيييا  لمييا  انيي  النتييائج السييياحية 

 اةجابية والعكس صحي .

                                                           
 .01ماهر عودة الشمايلة ،مرجع سابق ،ص: -1
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كما تع،ف السياحة ب نها صناعة قوامها المواي الأولية واأس المال والند العاملة مين مختلي  ياجيات 
مواي الأوليييية فييي  الصيييناعة السيييياحية هييي  الةبيعييية والةقيييس والتضييياارس والمعةييييات فيييال  الخبييي،ة والت هنييي 

والمنيياا  السييياحية المتاحيية فيي  الدوليية المضيييفة.كما ةعييد اأس المييال ميين مسييتلزمات  الحضيياارة المختلفيية 
النيد من اج  الاسيتثماا وتهنئية وتنميية المنياا  السيياحية ومكونيات البنيية التحتيية .اميا   صناعة السياحة 

 العاملة المنهلة ه  عام  الإنتاج الأكث، أهمية ف  الإيااة وإعداي الخةلإ لانجاز أهداف السياحة.

كمييا تعييد السييياحة عيياملا مهمييا فيي  الاتصييال الثقيياف  والحضييااي بيينن الشييعو   مييا انهييا مصييداا ميين 
لرييات والتشيينند والعمييااة مصييايا الةلييب عليي  النييد العامليية فيي  فنييون الإيااة والتنظييي  والتنقنييب  والصيييانة وال

والنقي  والتجمنيي  والفنيون الشيعبية والصييناعات الندورية والعلاقيات العاميية والاتصيال وأةضيا الخييدمات  والبنيا 
 الاجتماعية.

 يتبنن مما سب  من التع،رفات ان السياحة ه  :

 .الت،ور  والت،فيه عن النفس 

 .السياحة لا تكون بر،ض العم  أو الإقامة الدائمة 

  السياحة الانتقال من يولة إل  أخ،ى)سياحة خااجية( عل  أن تكون عملية الانتقال منقتة لا تتةلب
 ساعة ولا تزرد عن سنة. 19تق  عن 

 .السياحة ح، ة موسمية قصن،ة المدى 

 . لا ةكون السف، سياحة إلا ف  الإقامة خااج مكان السكن الأصل 

 . السياحة عملية اتصال ثقاف  وحضااي بنن الشعو 

 .السيا  ف  سياحته  مستهلكنن وليسوا منتجنن 

 .ينف  السائ  أثنا  احلته السياحية من مدخ،اته وليس من عم  يزاوله ف  سياحته 

 .السياحة ه  صناعة قوامها المواي الأولية واأس المال و الند العاملة 

وقيات الفي،اغ عنيد فالسيياحة ظياه،ة تتعلي  باسيترلال أ ومهما تعيديت التعياارف و المفياهي  السيياحية  
الحش،وانتقاله  إل  بيلاي أخي،ى خيااج واينه  أو ياخليه  الحيا لل،احية والاسيتجما   ولا تقتصي، السيياحة علي  
هذا الشك  فقلإ ب  تتعداه إل  نشااات اقتصايةة واراضية واجتماعية وسياسية وعلمية ف  مختل  جوانب 

  1الحياة الحش،رة.

                                                           
 .33نفس المرجع السابق ،ص:- 1
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 بعيض أضياف  أنهيا إلا للسيياحة العالميية المنظمية تع،ريف تبني  فقيد الجزائريـة السـياحة وزارة أمـا
 " ب نيه السيائ  مفهيو  وحيديت المقيي   غني، المقي   الجوال  الداخ   كالمساف،  بالسياحة المتعلقة المفاهي 

 لأسحا  العةلة  ف  المتعة منها مختلفة  لدواف  ساعة19عن  تق  لا معننة زمنية لفت،ة يزوا  خ  ك 
 1والمهمات . والاجتماعات الأقاا  زرااة أو واراضية  يينية لدواف  ويااسية  صحية

 2حن  : الفندقية  والمنشآت السيا  بتوافد المتعلقة المفاهي  بعض أضاف كما
 ييدخ   يخ  كي   :المسـافرالعبيوا؛ منةقية خيااج اليوان   التي،ا  ييدخ   مسياف، كي   :الداخل -

 السيا  باستثنا  إقامته  ومكان جنسنته كان  ومهما يخوله  ويواف  تنقله سبب كان مهما الوان   الت،ا 
 .البلاي ف  إقامته  مدة اوال بواخ،ه  ف  ةقيمون  والذين بح،رة احلة أو نزهة ف 
 السيفننة في  نفيس ورراياهيا الوانيية الحح،رية الحيدوي يدخ   خ  ك   : بحرية رحلة في الجوال -

 .إقامته مدة اوال متنها عل  ةقي  والت  بها  يخ  الت  أو الحاخ،ة
 :التع،رف هذا ةشم  أو .م جوا نشااا ةمااس ولا الت،ا  الوان  يدخ   خ  ك   :الزائر -
 ليدواف  او الجزائي، لأسيحا  في  سياعة 24 الأقي  علي  محيدوية ولفتي،ة منقي  زائي، هيو :لسـائحا -

 اليدين  الدااسية  الصيحة  عةلية  قضيا  والأقياا   الأهي  زريااة الت،فييه  المتعية  :منهيا مختلفية
 .ال، .....أعمال مها   ال،راضة أ رال 

أو  النزهية إاياا في  المتجيولنن باسيتثنا  العياب، للجزائي، المسياف،  الجيوال  السيائ   هيو : مالمقـي غيـر -
 الحح،رة ال،حلة

 ذليك في  بميا سياعة 24 تتجياوز لا في  الجزائي، محيدوية إقامية ميدة وليه منقي  زائي، كي  هيو :المتنـز  -
 و يذا التي،ا  اليوان   ييدخلون  لا القيانون  بحكي  اليذين المسياف،رن باسيتثنا  بح،رية  احلية في  المسياف،
 ف  الجزائ،. ةعملون  الذين الحدوي سكان

 السياحة في الإسلام.   -0

التنق  من مكان إل  مكان بهدف الت م  و التدب، ف  خل  الله أو  ه  السياحة ف  نظ، الإسلا 
التعااف بنن الناس أو الب العل   أو الدعوة إل  الله  أو الجهاي ف  سبنله أو الت،ور  عن النفس أو أيا  

  3ولقد ح  الق،ان الك،ر  عل  السياحة وف  هذا المفهو  ف  يةات عديدة  الف،ائض والواجحات الدينية
ةها بمعال  الأموا ومكاا  القي  والأخلاق   و ان  السياحة ف  مفهو  بعض الأم  السابقة م،تحةة واب

بتعذيب النفس وإجحااها عل  السن، ف  الأاض   وإتعا  البدن عقابا لها أو تزهدا ف  ينياها   ف بة  
                                                           

 .1ياسر مرزوقي و رشيد هولي ،مرجع سابق ،ص: - 1
 . 27ص الجزائر، ،  2000نشرة ،  18رقم السنوية الإحصائيات مجموعة  :للإحصائيات الوطني الديوان-2
شرعيتها ، مجلة الدراسات الإسلامية و الفير  وضوابط اليريم القرآن في السياحة مفهوم العموري واخرون،حقيقة أحمد الصادق فوزية- 3

 .22،ص3102،اكتوبر 2،العدد2للبحوث التخصصية،المجلد
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ظيمة   ر،بةه بالمقاصد العالإسلا  هذا المفهو  السلب  للسياحة فجا  الإسلا  لن،تق  بمفهو  السياحة   و 
 ك :لوالراةات الش،رفة   ومن ذ

أنه ابلإ السياحة باللإحاية   ف وجب السف،  أو   السياحة    لأيا  ا ن من أا ان الدين وهو )   -1
كما واي ف  الحدي  الصحي   الحج ( ف  أ ه، معلومة  و ،ع العم،ة إل  بن  الله تعال  ف  العا   له  

النب  صل  الله عليه وسل  ةست ذنه ف  السياحة ) بالمفهو  القدة  الذي ةعن  تقصد انه لما جا  اج  إل  
السف، لل،هبنة أو تعذيب النفس فقلإ ( أا ده النب  صل  الله عليه وسل  إل  المقصد الأسم  والأعل  من 

 يف ابلإ النب  صل  الله عليه  السياحة فقال له :   إِنَّ سِيَاحَةَ أُمَّتِ  الجِهَايُ فِ  سَبِنِ  اللَّهِ     فت م 
 وسل  السياحة المش،وعة بالهدف العظي  والراةة السامية .

كما اقت،ن  السياحة ف  المفهو  الإسلام  بالعل  والمع،فة   وقد سن،ت أعظ  وأقوى ال،حلات  -1
السياحية ف  صدا الإسلا  لر،ض الب العل  ونش،ه   حت  أل  الخةنب الحردايي  تابه المشهوا  

،حلة ف  الب الحدي      وقد جم  فيه من اح  من أج  حدي  واحد فقلإ !   ومن ذلك ما قاله ال
اجِدونَ  ائِحُونَ ال،َّاكِعُونَ السَّ بعض التابعنن ف  قوله سححانه وتعال  :  التَّائِبُونَ الْعَابِدُونَ الْحَامِدُونَ السَّ

ِ، الْمُنْمِنِننَ  الآمُِ،ونَ بِالْمَعُْ،وفِ وَالنَّاهُونَ عَنِ الْمُنكَ    1ِ، وَالْحَافِظُونَ لِحُدُويِ اللّهِ وَبَشِّ
 قال عك،مة : ) السائحون ( : ه  الحة العل  .

 وإن  ان التفسن، الصحي  الذي عليه جمهوا السل  أن المقصوي بي ) السائحنن ( هو : الصائمنن .
كاا   وقد جا  ف  الق،ين الك،ر  الأم، بالسن،   -9 ومن مقاصد السياحة ف  الإسلا  الاعتحاا والايِّ

 ف  الأاض ف  للاتعاظ والاعتحاا و الوقوف عل  الآثاا و غن،ها من الفوائد ف  عدة مواان :
بِننَ قال تعال  :   قُْ  سِنُ،واْ فِ  الَأاْضِ ثُ َّ انظُُ،واْ َ يْفَ َ انَ عَاقِحَةُ الْ   . 2مُكَذِّ

 . 3وقال سححانه :   قُْ  سِنُ،وا فِ  الْأَاْضِ فَانظُُ،وا َ يْفَ َ انَ عَاقِحَةُ الْمُجِْ،مِننَ 
ولع  أعظ  مقاصد السياحة ف  الإسلا  تكون ف  الدعوة إل  الله تعال    وتبلي  الحش،رة النوا   -9

ة ال،س  والأنبيا   ومن بعده  أصحابه  الذي أنزل عل  نبننا محمد صل  الله عليه وسل   وهو وظيف
اضوان الله علنه    وقد انتش، صحابة نبننا محمد صل  الله عليه وسل  ف  الآفاق ةعلمون الناس الخن، 
  وردعونه  إل   لمة الح    ونحن ن،جو أن تحذو سياحة النو  تلك السياحة العظيمة المقصد   الش،رفة 

 الراةة والهدف .
مفهو  السياحة ف  الإسلا  السف، لت م  بدة  خل  الله تعال  والتمت  بجمال هذا وأخن،اً فرن من  -1

الكون العظي    ليكون ذلك باعثا للنفس الحش،رة عل  قوة الإةمان بوحدانية الله  وليكون عونا لها أةضا 

                                                           
 . 003 اليريم ،سورة التوبة ،الآيةالقران - 1
 .00القران اليريم ، سورة الأنعام ،الآية -2
 .11القران اليريم ،سورة النمل ، الآية  -3
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 عل  أيا  واجحات الحياة   فرن ت،ور  النفس ض،واي لأخذها بالجد بعد ذلك .
هَ عال  :   قُْ  سِنُ،وا فِ  الْأَاْضِ فَانظُُ،وا َ يْفَ بَدَأَ الْخَلَْ  ثُ َّ اللَّهُ يُنشِئُ النَّشَْ ةَ الْآخَِ،ةَ إِنَّ اللَّ ةقول سححانه وت

 .  1عَلَ  ُ  ِّ َ ْ ٍ  قَدِيٌ، 
يتبنن لنا مما سب  أن الع،  ف  عص، ما قب  الإسلا   انوا  ةساف،ون بهدف الصند أو للقتال     
 ولما جا  الإسلا  ز   مبدأ السياحة  وقواه و جعه  وسما به  وجعله  ةساف،ون للدعوة والوع  اة.والرا

وحول الأع،اب  الذي  2والإا اي  والعم  البنا  والب العل  والتجااة.او الجهاي ف  سبن  الله او الاعتحاا.
وجعله عالماً وفقنهاً صالحاً وحكيماً   كان يتنق  ورساف، قةعاً للة،ر  وسلحاً للقواف  والأموال  ف يبه وهذبه

وجعله سائحاً مساف،اً يدعو إل  يين الله بالحسن  والموعظة الحسنة  يبن  ورعم، ورحح  عن مناب  العل  
 لننه  منها.

 السائح تعريف : ثانيا

إن نجييا  أي نشيياط اقتصييايي يتوقيي  عليي  مييدى التع،رييف الييدقن  بالنشيياط الحقيقيي  للمنسسيية ومييا  
تقدمه لزبائنها  لذلك فمن الأهمية بمكان أن تع،ف المنسسات السياحية من هيو السيائ  وميا هي   كن انمة

صفاته وخصائصه حت  تتمكن من تلبية احتياجاته و اغحاته وتقدة  منتجات تتواف  م  هذه ال،غحات عل  
تسييورقية فيي  المنييدان  اسيياس انييه ةمثيي  النييواة الاساسييية للنشيياط السييياح  وال، نييزة الأساسييية لأةيية إسييت،اتيجية

 السياح .
 المسياف، و  Touristالسيائ    كلميات معيان  التعياارف تناولي  مين كبني،ة وعيةمجم وهنيياك 
Traveller ،والزائ: visitor  :ومن أه  هذه التعاارف نجد 

بجنيييف بييان لفظيية  1191أكتييوب،  99قيي،ات لجنيية خبيي،ا  الإحصييائيات التابعيية لعصييحة الأميي  فيي   
 ساعة أو أكث، ف  غن، بلايه. 19عل  الشخ  الذي ةح  مدة  سائ    تةل  

 بتحديد من ه  السائحون وذلك  ما يل  : 1199قام  نفس اللجنة ف  عا  

 لأ خاص الذين ةساف،ون للت،ور  عن النفس أو لأسحا  عائلية أو لبواع  صحية أو ما إل  ذلك.ا -
لتمثني  بلايهي  أةيا  يان ذليك التمثني  )علمييا الأ خاص الذين ةساف،ون لحضيوا المينتم،ات الدوليية أو  -

 أو إياارا أو سياسيا أو اراضيا(.
 أابا  العم  الذين ةساف،ون لأسحا  تتعل  ب عماله . -
 ساعة.19الأ خاص الذين ةساف،ون ف  احلات بح،رة حت  ولو  ان  لأق  من  -

                                                           
 . 31القران اليريم ، سورة العنيبوت ، الآية  - 1
 .08ص: ،1113السياحة البيئية الاسس والمرتيزات ، دار الراية للنشر والتوزيع ، الاردن ، اكرم عاطف رواشدة، -2
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أولهميا   السييا  هي   ي  الأ يخاص اليذين تتيوف، فينه   ي،اان الباحث الانجليـزي اوجيليـفتع،رف  -
أن ينتقلوا مين ميوانه  الأصيل  لميدة تقي  عين سينة والثيان  أنهي  بسيبب إقيامته  خيااج ميوانه  ينفقيون في  

 1المناا  الت  ةقيمون فنها إقامة منقتة أموالا ل  ةكسبوها ف  هذه المناا   .

الأكاديميــة الدوليــة للســياحة بمونــ  كــارلو ســنة الصييايا عيين  القــاموس الســياحي الــدوليعيي،ف 
السيائ  عليي  انييه 'هييو الشييخ  الييذي ةسيياف، ميين اجي  المتعيية مبتعييدا عيين موانييه المعتيياي لفتيي،ة تزرييد 0110

 2ساعة تعتب، احلات .19ساعة  حن  ان التنقلات الت  تق  عن  19عن 

از الترني، الاجتميياع   هيو نميوذج جنيد لل،جي  المعاصي، اليذي ةجتي 0188عنـد ماكنيـلاميا السيائ   -
 3اكث،  مولا منه  .

ساعة  19 السائ  هو  خ  يتنق  لمدة لا تق  عن  منظمة التعاون والتنمية الاقتصاديةتع،رف  -
  4ال  بلدان أخ،ى غن، البلد الت  هو بها أي موانه المعتاي  

فقد ع،ف السائ  ب نه'الشخ  الذي يدخ  بلدا أجنبيا    Nourfalنورفال  أما الحاح  الانجلنزي  -
لأي غيي،ض ميين الأغيي،اض  عييدا اتخيياذ هييذا البلييد محيي  إقاميية يائميية  أو العميي  فيي  هييذا البلييد عمييلا منظمييا 

 5ومستم،ا والذي ينفقه ف  هذا البلد المقي  فيه إقامة يائمة تنمن له ما لا ةكسحه ف  بلد يخ، .
 السيائ  هيو الزائي، المنقي  إلي  أي منةقية أو يولية غني، الدولية  Harrison 0113 بننميا أ ياا  -

سيياعة فيي  الدوليية المضيييفة  19المقييي  فنهييا سييوا ا للت،فيييه أو الأعمييال بمييا فيي  ذلييك الييزواا الييذين ةقضييون 
 6خلال زرااته  .

'السييائ  هيو أي  يخ  يييزوا بليد غنيي، 0112المــؤتمر الـدولي للســياحة برومــا سـنة اميا تع،ريف  -
قي  فيه عل  وجه الاعتياي لاي سبب من الاسحا  من غن، قبول وظيفة بياج، في  الدولية التي  البلد الذي ة

 7يزواها .

 يتضمن هذا التع،رف المفاهي  الاساسية التالية :

                                                           
 .22نفس المرجع السابق ،ص :-1
 .00نائل موسى محمود سرحان،مرجع سابق ،ص:- 2
مصر  أمينة عبد الل  سالم علي ،اثر السياحة في تطوير بعض الحرف والصناعات التقليدية،دار العلم والايمان للنشر والتوزيع ، -3
 .22،ص:3102،
 .32السياحة الخضراء،مرجع سابق ،ص:مصطفى يوسف كافي ،السياحة  المستدامة -4
 .21مصطفى يوسف كافي ،فلسفة اقتصاد السياحة والسفر،مرجع سابق ،ص:-5
 .21نفس المرجع السابق ،ص: - 6
 .31ماهر عبد العزيز ،صناعة السياحة،مرجع سابق ،ص:- 7
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:هو الشخ  الذي يزوا يولية غني، التي  ةقيي  فنهيا  ولا ةكيون هدفيه مين الزريااة  (Visitorالزائر ) -
ممااسة أي عم  ةحص  منه عل  اج، كما يتضيمن التع،ريف الزريااات ضيمن اااضي  الدولية الواحيدة  أي 

 زرااة مدينة او موق  او مكان ما لاسحا  غن، العم  .ورتضمن هذا التع،رف فئتنن من الزواا هما :
ساعة ف  الدولية محي  السيياحة ولا تزريد  19هو زائ، منق  ةمك  مدة اكث، من  Touristالسائ   -

 عن السنة الواحدة .وركون الر،ض من الزرااة:
 قضا  وق  الف،اغ )ت،ور   قضا  إجازة  أسحا  صحية  ممااسة ال،راضة...ال،.(. -أ

  ...ال،.ممااسة أعمال تجاارة  زرااة عائلية  عقد لقا ات  حضوا اجتماعات  - 

سيياعة فيي  البلييد المييزاا ورشييم  ا ييا  اليي،حلات  19هييو الزائيي، المنقيي  الييذي ةمكيي  اقيي  ميين  المتنييزه   -ج
 الحح،رة والنه،رة.

 19:أي  يخ  ةسيياف، إلي  بلييد غني، بلييده  لفتي،ة اقيي  ميين  (Transient Visitor الزائـر العــابر )  -ي
 لفت،ة زمنية بسيةة ولأسحا  غن، سياحية. Stopoverساعة  ،رةة أن ةكون    توق  

:هو الشيخ  اليذي ةريايا مكيان إقامتيه الدائمية  سيوا ا ياخي  حيدوي يولتيه  (Travelerالمسافر ) -
 .  1أو خااجها تح  أي ياف   من الدواف   باستثنا  احلة العم  النومية

ه اللجنية الإحصيائية لممي  ك  قدم  منظمة السياحة العالمية تع،رفيا إلي  مينتم، الأمي  المتحيدة وأق،تي
سياعة علي   19بان السائ  هو  ك   خ  ةقي  خااج موانه المعتاي لفت،ة تزرد عن  1111المتحدة سنة 

أن لا تتحييول هييذه الإقاميية إليي  إقاميية يائميية برض النظيي، عليي  المسييافة المقةوعيية يوميييا .وهنيياك نموذجييان 
 ائيسيان للسائ  هما :

  الحيدوي عبي، ةسياف، اليذي الشيخ  وهيو ( : International Tourist السـائح الـدولي )  -أ
 ساعة؛ 24 تق  لا مدة يائ  بشك  فنها المقي  يولته عن بعندا ورحق  الدولية

 الدولية ياخ  حدوي تنقله ةقتص، الذي الشخ  وهو(  Domestic Touristالسائح الداخلي ) - 
 بعض وتض  واحدة لنلة أو ساعة24 عن تق  لا مدة الأصل  إقامته مكان عن بعندا ورحق  فنها ةقي  الت 
  2كل  . 199-99بنن  الحدوي هذه تختل  الداخل   السائ   تحديد ف  ينيا مسافية حدويا الدول

 تقي  لا لميدة المعتاية إقامته مكان خااج ينتق   خ  ك  :ب نه السائ  Tinardتينارد   ع،ف فقد
 الخي،وج أو يااسيية  أو صيحية أو ت،فنهيية  لأسيحا  وذليك - أ يه،  04 عين تزريد ولا سياعة 24 عين

 والاجتماعات للمهمات

                                                           
 .23فلسفة اقتصاد السياحة و السفر مرجع سابق،ص: مصطفى يوسف كافي، - 1
 .21مرجع سابق ،ص : مدخل الى علم السياحة، مصطفى يوسف كافي ، - 2
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 للسائح على ان  : شامل يمكن اعطاء تعريف

 الكسييب غني، سيبب ولأي الاعتنيييايي أو الأصليي  إقامتيه محيي  خيااج ي،ةسافي اليذي الشيخ  هيو"
– بليده  غني، بليد ياخي  في  أو -الوانيي  السيائ – بليده ياخي  في  كيان سيوا  الدااسية أو الميايي
 1للنزهة . قاصد ةعتب، فهو ذلك عن تق  وان ساعة  24عن تزرد ولفت،ة- الأجنيب .السائ 

  2الفئات التي تعتبر سياحا هي: 
 .الأف،اي القايمون بهدف التمت  برجازات والاستجما  أو الت،ور  عن النفس -
 .الزواا القايمنن لزرااة الأقاا  والأصدقا  وتحقن  الاتصالات الاجتماعية  -
 .الزواا القايمنن لزرااات يينية وت يةة ف،ائض الحج -
 الزواا القايمنن لحضوا المنتم،ات والاجتماعات أةا  ان نوعها  -
 الزواا القايمنن للمشاا ة ف  السحاقات ال،راضية أو  مشاهدين لها -
 للدااسة عل  أن لا تزرد إقامته  عن سنة  الةلحة القايمنن -
 الأف،اي القايمنن للعلاج  الأف،اي القايمنن لمشاهدة المعااض الدولية  واجال الأعمال -
 ساعة 19الأف،اي القايمنن عن ا،ر  الحح، وان قل  فت،ة بقائه  عن  -

  3الأشخاص الذين لا ينطبق عليهم تعريف السائح: 
 .اخ،ة القاا،ات الشاحنات...ال،.( العاب،ون)الت،انزر  ااق  الةائ،ة الحالمساف،ون  -
 .لأ خاص المقيمون عند الحدوي ورعملون ف  أااض  يولة أخ،ى - -
 .أف،اي القوات المسلحة الأجنبية  -
 .أعضا  الهنئات الدبلوماسية -
 .أصحا  عقوي العم    -
 أو أصحا  الإقامة الدائمة.  اللاجئون السياسنون  -

 
 
 
 
 

 
                                                           

1 -  J.Christopher holloway, travel and tourism, published by Macmillan education ltd, London, 1992, P5. 
 .23ماهر عودة الشمايلة وآخرون،مرجع سابق ،ص: - 2
 .22نعيم الظاهر وسراب الياس ،مرجع سابق ،ص: -3
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 علاقتها بالعلوم الأخرى و  خصائصها ، أنواع السياحة   :الثاني المطلب
 السييياحة سيينحاول التةيي،ق اليي  مختليي  أنييواع المفيياهي  المختلفيية للسييياحة والسييائ   بعييد عيي،ض

 النشاط لهذا نجد كما  ت، نبته تشك  الت  المكونات من العديد بتداخ يتمنز   نشاط وخصائصها باعتحااها
 هيذه علي  والقائمية المسيترلة الجهيات مين سيوا  الاهتميا  مين بيالكثن، ةحظي  منيه تجعي  جيذ  مقوميات
 .النشاط الأساسية الت  يبن  علنها هذا  الأا ان عل  و أةضا الوقوف السائ   أو الصناعة

 : السياحة أنواع : اولا

 مين تقي  التي  وال،غحيات لليدواف  تحعيا السيياحة وتعيديت أنيواع عين قيدم  التي  التصينيفات اختلفي 
 فه  تقس  حسيب ميوان السيائ  عدي السييا  ابيعية وسيائ  النقي   ميدة  واائها حن  نجد أ كالا متعدية  

 بالإضافة ال،راضية و الدينية و والعلاجية الثقافية السياحة فهناك الإقامة  والآثاا الاقتصايةة والمالية لها.
 مثي  الاجتمياع   الاقتصيايي  السياسي   العلمي   والتةيوا التقيد  بفضي  وانتش،ت نش ت أخ،ى  أنواع إل 

 تصينيف وقيدت  .أخ،ى  سياحية أنواع عن انبثق  والت  المعااض المه،جانات وسياحة ات ا المنت  سياحة
 :يل  كما معاين، وذلك لعدة وفقا السياحية الأنواع

 تقسيم السياحة وفقا للهدف: -1

  1 :التالية ةمكن تقسي  السياحة وفقا لملإياا الر،ض إل  الأنواع

 السياحة الترفيهية : -أ

 ةقصد بها استثماا أوقات الف،اغ   بعندا عن العم  ومسنولياته  من اج  المتعة وال،احة .

وهيي  أكثيي، أنييواع السييياحة انتشييااا فيي  العييال    Leisure Tourismوقييد ةةليي  علنهييا سييياحة وقيي  الفيي،اغ 
لوجويهييا فيي  جمييي  أميياكن السييياحة  وهييدفها العييا  هييو قضييا  العةييلات والحصييول عليي  الإ ييحاع النفسيي  

 والعقل .وتشم  الاصةياف عل  الشواائ  والتوجه إل  المناا  الجبلية  والصح،اورة وال،رفية ...ال،.

 85 %وفي  ب،رةانييا  % 19لمتحدة الأم،ركية  الذين ةسياف،ون للت،فييه وبل  نسحة الام، ننن ف  الولاةات ا
 حسب إحصائيات هنئة السياحة ف  البلدين؛

 

 

                                                           
 .22-23مصطفى يوسف كافي ،هبة كافي ،جغرانية السياحة وإدارة المقاصد والمخيمات السياحية،مرجع سابق ،ص: - 1
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   لسياحة الثقانيةا - 

يهيييدف هييذا النييوع ميين السياحييية إليي  اكتسييا  المعليييومات والحصييول علييي  ثقيافييية واسعييية ميين مختيييل  
والمناسيحات الثقافيية و الأمياكن الأث،رية وغب،هيا مميا ةعةي  اب   المعااض والمتاح  والأسواق والمعابد المني

ثقافيية جديييدة تضيياف للمع،فة.والجييدي، بالييذ ، أن هييذا النييوع ميين السييياحة ةسييتهوي الةحقيية المثقفيية والمتعلميية 
 .والت  تشك  الأغلبية الحاحثة عن زراية المع،فة من خلال السف، إل  تلك الأماكن

 السياحة العلاجية : -ت

ورعيوي الأمي،اض التي  تصينب الإنسيان ةقصد بهيا زريااة الأمياكن السيياحية التي  تيوف، العيلاج ليحعض 
ظهييوا هييذا النييوع ميين السييياحة إليي  زميين بعنييد  ومكييان الجييذ  لهييا المييياه المعدننييييية ب نواعهييييييا ميين العنيييون 
 والحمياميييييات  والمييييياه الكب،رتنيييييييييية  والةيييينن و ال،ميييي .ث  اتجهيييي  إليييي  منيييياا  أخيييي،ى لهييييا علاقيييية بييييالعلاج 

لت  تحتوي عل   افة المستلزمات الت،فنهية و كالشواائ والرابات.ث  بدأت تظه، المدن الةبية العلاجية وا
العلاجية .إلا أن ما ةمنزها هو ااتفاع تكاليفها لذلك نجد أن من ممااسنها الفئيات الرنيية واليدلن  علي  ذليك 

 .أنها  ان  للةحقة الااستق،ااية الحاكمة ف  أوابا حت  نهاةة الق،ن التاس  عش، 
منيي   1999حني  تشيير  مسياحة أيسـلندا تسياعا و يه،ة فيي  توجيد أكثي، النييافواات الحيااة في  العييال  ا

متيي،ا .والجييدي، بالييذ ، أن القيميية العلاجييية  19م،بيي   مييا يوجييد بهييا نييافواات ةصيي  ااتفاعهييا إليي  أكثيي، ميين 
 .للمياه المعدنية قد ع،ف  منذ بعند خصوصا عند الحضااة ال،ومانية

 السياحة الرياضية :    -ج

هييييواه الأنشةييية ال،راضنييية المختلفيية   محاارات  ييييي،ة القييد  والسلييية  والعا  ه  السياحييية التي  تجذ  
 القيييييييييييييييوى والسحاحة والتزلج عل  الما  والثلج ومصااعة الثن،ان وسحاق السيااات والخنول...ال،.

أن هنييياك  ثنييي، مين اليييدول تتخصي  ولا توجيييد يولييية ف  العالييي  تميااس جمنيي  هذه ال،راضييات  إلا 
ي وسييحاق والنونييان مييوان الاولمبيا فمييثلا تشييته، اسييحانيا ب،راضيية مصييااعة الثنيي،ان بعييييدي منهييا او بعضييها  
 السيااات ف  ف،نسا...ال،

 سياحة انجاز المهمات والأعمال :     -ي

،ات المحلنييية والإقليمنيييية والدولنيييية وتناقش ه  السياحيية التي  تكيييييون من خلال المشاا يييييية ف  المنتمييي
أمييييوا مختلفييييييية ومتعييييدية  كالمجييييالات العلمييييية  والمواضييييي  العسك،رة والسياسييييية والفنييييية والت،بوريييية والبنئييييية 

التيي  سويســرا،ورييت  انعقيياي هييذه الميييينتم،ات فيي   ثنيييي، ميين يول العاليييييي   وميين أ هيي،هييييا يوليييية  والاقتصييايةة .
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لتيي  تستضيييف عييدة نيويــورا اوبموقعهييييا الجر،افيييييي  الييييذي يتوسييلإ العالييي   و ييذلك مدينيييية    بحيايهييييا تتمنييز
 الت  يوجييد بها جامعة الدول الع،بية. القاهــرةمنتمييي،ات يولية  وأةضييا مدينة 

هييييييا ولا تقتصيييييي، الأنشةيييييييية عليييييي  تلييييييك المنتميييييييييي،ات فقييييييييلإ  بيييييي  تشييييييتم  عليييييي  أنشةييييييييية متعييييييدية من
 .لأث،رة وخاصة بعد انتها  المنتم،الت،فنهييي  ومنهييا التجيييييااي او التسوق  وأةضا زرااة المناا  ا

 السياحة التاريخية :    -ه

ونقصد بها السياحة الت  نهدف إل  التع،ف عل  يثاا الشعو  وحضااتها حن  ينتق  السائ  لزرااة 
المواقيي  الأث،ريية والمتاح  وحضييوا المعييااض المختلفيية والمتنوعيية  حنيي  تجييذ  هييذه المواقيي  الزائيي،رن ميين 

 اليذي ةمتيد بالصـين   والسوا العظيي بمصر  والأه،امات  الأردنياخ  الدولة ومن خااجها مث  البت،ا  ف  
 .من 1199لمسافة 

 السياحة الدينية :    -و

وت،تحلإ بزرااة المواق  الديننييية المقدسيييييية عند جمنييييييي  الدةانات  والت  تشكييي  جز ا من عقندتها  ففيييييي  
  الخدمات الأساسنيية ك  عا  ةقو  الملاينن من الحجاج والزائ،رن   بزرااة الأماكيين المقدسيية  حن  تقد  لهيي

أثنيييا  إقيييامته   ومييين ا يييه، اليييدول التييي  تعييي،ف بهيييذا النيييوع مييين السيييياحة المملكييية الع،بيييية السيييعويةة للحيييج 
والعم،ة وفلسةنن لزرااة  نيسية المهيد والقيامية  والقيدس الشي،رف  والهنيد لزريااة تياج محي  اليذي ييزواه يلاف 

 الهنوي    عا  والفاتيكان باةةاليا...ال،.

  :الاجتماةية السياحة     -س

 عحااة تكون  و ال، …الع،قية السياحة أو الوان إل  الانتما  سياحة مث  أسما   وتسم  أةضا بعدة
 و متعيدية خيدمات يتةليب النوع هذا و عائلته م  الأ   بلده إل  السائ  وصول أي العائلات  سياحة عن

 أةضيا و الي، …لمافيال مسياب  لمافيال  اعيا  أافيال  ملاعيب لمافيال  الت،فييه وسيائ  مثي  متنوعية
 النوع هذا ف  السيا  ةفض  يائما و له   الخدمات توفن، و الأافال لقبول مستعدة تكون  أن ةجب الإقامة

 موسي  إلي  أسيبوع مين تتي،او  السييا  إقامية فتي،ة الفندقيية  الشيق  أو مسيتقلة  يق  في  الإقامية السياحة من
 أصدقائه  و و وأقاابه  أهله  لزرااة المرت،بنن الموااننن تشجي  عل  السياحة من النوع هذا ةقو  و .كام 

 والتي،ورج الجيذ  في  الأنواع أسه  من السياحة من النوع هذا ةعتب، كما الأ   الوان زرااة تشجيعه  عل 
  يحابها يلجيا اغليب إذ اقتصيايةة  أزميات مين تعيان  التي  اليدول أو الثالي  العال  يول به تشته، السياح  
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 العةي  فتي،ة خيلال الأ  واينه  زريااة علي  وتحفنيزه  حيثه  عمليية أن بالت كنيد و الخيااج  إلي  الهجي،ة إلي 
 1تكون عملية سهلة.

 :التسوق  سياحة     -ر

 التي  اليدول مين كثني، تسيع  حني  الحديثية للسيياحة   الأنيواع مين السيياحة مين النيوع هيذا ةعتبي،
أنيواع  جميي  فنهيا تعي،ض اائجية سيوقا تصيح  أن الإنتياج الي  وفي،ة وليديها العاملية  النيد كلفية فنهيا تينخفض
 مين النيوع وهيذا   يهتميون بشي،ائها السيل  اليذين السييا  جيذ  بهيدف اخيصية والخيدمات ب سيعاا السيل  
 السيية،ة في  هنيا هناك صعوبة ولكن متنوعة  إقامة وأماكن ومتعدية  متنوعة خدمات إل  ةحتاج السياحة

 2من  افة النواح . السيا  من مختلفة احقات يتضمن لأنه السياحة  من النوع هذا عل 

   :الهوايات سياحة     -ز

 مين كبني،ة أعيدايا تسيتقةب وأخيذت الحاضي،  الوق  ف  للسياحة الحديثة الأنواع من ةعتب، نوع ه 
 مثي  السيياحة  مين ومعينن محيدي المتقدمية حن  تتضيمن سيف،ات سيياحية لنيوع اليدول ف  وخاصة السيا  

 تسيل  هواةية الكتيب  نعيااض النفيسية  والأ ييا  للتحي  الميزايات الدوليية حضيوا الفنية او المع،ض زرااة
 العاليية الثقافية فينه  تتيوف، أن ةجيب السيياحة مين النيوع هيذا في  المشياا نن وعلي  الي،  .....الجحيال

 .المايةة الكبن،ة  والإمكانيات

 :سياحة التعلم والتدريب     -ن

هييي  سيييياحة لرييي،ض الدااسييية والتعليييي  فييي  بليييد معييينن   مثييي  ت، يييزه  علييي  اليييدول المتقدمييية علمييييا و 
يزاوليه.ومن صناعيا   او لر،ض حضوا يواات تداربية وتعليمية حص  علنها  خ  ما ف  العمي  اليذي 

 3هذه الدااسات فن التخااب ف  التلفون أو تعل  لرة معننة.

 تقسيم السياحة وفقا لمعيار المسافة والبعد المكاني  -3

  4:تنقس  السياحة وف  لهذا الملإياا إل  نوعنن ائيسننن هما

 

                                                           
السياحة  اقتصاديات :حول الدولي الملتقى ضمن مقدمة مداخلة والمعوقات، المقومات الجزائر في السياحة صناعة وآخرون، لخضر مرغاد- 1

 .- 6 ص ، 2010 مارس01-11  يومي الجزائر، بسكرة، خيضر محمد جامعة المستدامة، ودورها في التنمية
 . 111ص ،  2011الأردن، والتوزيع، للنشر الراية دار السياحية، المعلومات نظم الصعيدي، حسن عصام- 2
 .28احمد محمود مقابلة ،صناعة السياحة،مرجع سابق،ص:- 3
 .22السياحية،مرجع سابق ،ص: عثمان محمد غنيم ،بنيتا نبيل سعد،تخطيط التنمية- 4
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 السياحة الخارجية أو الدولية: -أ

يتمث  هذا النوع من السياحة ف  عبوا الأف،اي للحدوي السياسية للبلد الذي ةلإيشون فيه  والإقامة في  
 ساعة وتق  عن سنة  ورستثن  من ذلك : 19مكان ما لمدة تزرد عن 

 ؛ ا  الإقامة الدائمة ف  بلد الهدفأصح -
 ؛السف، من اج  العم  -
 .Transitسف، العبوا او الت،انزر   -
 السياحة الداخلية :  -ب

وتعنيي  انتقييال الأفيي،اي ياخيي  حييدوي منيياا  إقييامته  الدائميية  والإقاميية فيي  مكييان مييا فيي  الدوليية نفسييها 
واحيييدة  علييي  إن ةكيييون الهيييدف ميين هيييذا الانتقيييال تحقنييي  غاةييية واحيييدة أو أكثييي، مييين لمييدة لا تقييي  عييين لنلييية 

 تالية الراةات ال

 .الاستشفا  والنقاهة -
 .تجااةال -
 .زرااة الأه  والأقاا   -
 .الا ت،اك ف  الندوات والمعااض -
 .ممااسة ال،راضة -
 .وق  الف،اغ والإجازات والاستجما قضا   -
 زرااة الأماكن الدينية والأض،حة. -

 ك   والسياحة 119وقد ت  التمننز بنن السياحة الداخلية الق،رحة والت  لا تزرد المسافة المقةوعة فنها عن 

 ك .119الداخلية الحعندة الت  تزرد فنها المسافة المقةوعة 

  تقسيم السياحة وفقا لعدد الأشخاص المسافرين : -2

 1:  هماةمكن تصنيف السياحة حسب هذا الملإياا إل  نوعنن أساسننن 

: وهيي  السييياحة التيي  تتضييمن سييف،  ييخ  واحييد أو اثنيينن او عائليية حن  ةقييو   الســياحة الفرديــة -أ
ة وأةضييا وفقييا السييائ  بتنظييي  ال،حليية وفقييا لظ،وفييه الشخصييية والعائلييية  وتحعييا لظيي،وف عملييه وقداتييه المالييي

 .لاحتياجاته ويوافعه
                                                           

دراسة ميدانية على عينة من الوكالات السياحية بولاية غرداية –جمعة اولاد حيمودة وشنيني حفيظة ،معيقات التنمية السياحية في الجزائر - 1

 62ي نموذجا ،مداخلة ضمن الملتقى الدولي حول التنمية السياحية في الدول العربية تقييم واستشراف ، المركز الجامعي غرداية ، الجزائر ،يوم

 .4، ص:6002فيفري  62 –
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ـــة -  : تتمثييي  فييي  سيييف، مجموعييية مييين الأ يييخاص تجمعهييي  اابةييية واحيييدة   مثييي   الســـياحة الجماةي
مجموعات النايي أو الجامعة أو المداسة أو النقابة أو الش، ة أو و الة السف،    ما ةسيم  هيذا النيوع مين 
 السييياحة أةضييييا بالسياحييية الشاملييية والتييي  تعنيييي  مشاا ييية عييدي  بنيي، ميين الأفييي،اي فيي  السياحييية  وهييي  سميييية
تتمنز بها السياحة ف  الدول المتقدمة ف  الوق  الحال  وتتضمن الشمول ف  النق  وأةضا بعض الخدمات 
الأخ،ى  وجميعها ةقد  ف  نظا  خاص ورسع، الجملة.وتعتب، ال،حلات الحح،رة من اب،ز أ كال هذا النيوع 

رن،ة الحجي  لمثي  من السيياحة حني  ةشيم  عنصي،ي الضييافة والمواصيلات معيا    ميا تي  تصيمي  سيفن صي
 هذه ال،حلات ف  السنوات الأخن،ة.

 تقسيم السياحة على أساس فترة إقامة السائح وحركة السياحة:  -2

 :1حسب هذا الملإياا الذي ةعكس اول مدة الإقامة  نجد ثلاثة أنماط  من السياحة 

ةقصد بها إقامة السيا  ف  مكان محدي لفت،ة لا تتجاوز  ه،ا واحدا  وان تحياين السياحة الفصلية : -أ
هذا النوع من السياحيية من حن  الزمان والمكان   وتحعييا لمستييوى الأسعاا في  الأماكين السياحنية  وأسعيياا 

يييييوع أةضييييا بموسييييييي  الييذاوة السياحيييييي  ) الصيييييييي،ف ومستييييييوى يخييييييي  السنيييييا  واغحاتهييييييي    مييا ي،تبيييييلإ هييذا الني
Peak Season لوغ الةلب السياح  أقص  مستوراته( اي فت،ة ب. 

:نقصيد بهيا إقامية السييا  في  مكيان معينن لفتي،ة تزريد عين الشيه،  وقيد تقتصي، علي  سياحة الإقامة - 
 .ن أو النسا  أو المتقاعدين...ال،فئة معننة من السيا   كفئة  حاا الس

يتمنييز هييذا النييوع ميين السياحييييية بييان السائييي  ةمكيييين أن يتنقيي  عبيي، أكثيي، ميين يوليييية  ســياحة التنقــل: -ج
خيييييلال احلتييه السييياحية  تحعييا للب،نييامج المعييد لييذلك  كمييا ةشييت،ط الا تتجيياوز فتيي،ة اقاميية السييائ  فيي  المكييان 

 الواحد خمس ليال  وعاية ةض  فئة الشحا .
وف  هذا الملإياا يت  تقسي  السياحة إل  ثلاثية :  أعمار السياحأنواع السياحة على أساس  -1

 :2أنواع ه  
سينة   وهي  م،حلية  19-9يتعل  هيذا النيوع مين السيياحة بالم،احي  العم،رية مين  سياحة الطلائع : -أ

تعليمييية ةكتسييب خلالهييا الأافييال معييااف و مهييااات و سييلو يات معننيية   حنيي  تقييو   ثنيي، ميين الشيي، ات 
نقابيات والجملإييات الخن،رية  بتنظيي  مثي  هيذه الي،حلات إلي  الةلائي    يان تكيون علي   يك  السياحية أو ال

احلات الكشافة أو احلات تعل  السحاحة أو تعل  الحاسو  أو التع،ف عل  الةبيعة و يائما تكون ف  فت،ة 
 .ها اخيصة وخدماتها قلنلة ومناسحةالعة  وتكون أسعاا 

                                                           
 .20مرجع سابق ،ص: م السياحة ،دراسة في مدخل عل منال شوقي عبد المعطي احمد ،-1
 .12ص: مرجع سابق، صناعة السياحة ، ماهر عبد العزيز،-2
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سيينة  11-11السيياحة بالم،حليية العم،رية  التيي  تتي،او  بيينن  يتعليي  هيذا النييوع ميين سـياحة الشــباب: - 
ورتمنز هذا النوع من السياحة بالحح  عن الحياة الاجتماعية والاثااة والاختلاط بالاخ،رن  والاعتمياي علي  
النفس.حن  تقو  الش، ات السياحية او الجملإيات الخن،رة بتنظي  مث  هذه ال،حلات  والت  تكيون أسيعااها 

وع مين السيياحة ماتها قلنلة وحاليا يخل  سياحة الشحا  ف  ال،حلات الحح،رية  ورنتشي، هيذا النياخيصة وخد
 .ف  الر،  و أم،ركا

سينة؛وه  عحيااة عين  11-91: تض  فئية السييا  اليذين تتي،او  أعميااه  بينن سياحة الناضجين    -ج
سييياحة اسييت،خا  ومتعيية  والهيي،و  ميين جييو العميي  ال،وتنن  وررلييب ايياب  ال،احيية والاسييتجما  والت،فيييه عليي  

والأاريياف  وتعتمييد هيذا النييوع ميين السييياحة. وتكيون اليي،حلات يائمييا إليي  الشييواائ والأمياكن الهايئيية والجحييال 
السييياحة عليي  تقييدة  الخييدمات الجنييدة يائمييا أمييا أسييعااها فتكييون ميين متوسييةة إليي  مييا فييوق   وتقيييو   ذههيي

الش، ات السيياحية بتنظيي  مثي  هيذه الي،حلات خاصية في  اليدول التجاارية والصيناعية الكبي،ى   حني  تتفي  
 .  اغحات و احتياجات هذه المجموعةم
سيينة  19حة التيي  ةكييون فنهييا سيين السيييا  اكبيي، ميين وهيي  السييياســياحة كبــار الســن )المتقاعــدين(:    -ي

وسييياحة هيينلا  تييزياي أهمنتهييا  لمييا ازياي الييوع  الصييح   واييال عميي، الإنسييان  وهيي  ميين أنييواع السييياحة 
التقلندةييييية فييييي  الرييييي،  وأم،ركا حنييييي  تقيييييو  الشييييي، ات السيييييياحية بتنظيييييي  هيييييذه الييييي،حلات خصيصيييييا لهييييينلا  

أفضييي  الخيييدمات السيييياحية  وتتييي،او  ميييدتها مييين أسيييبوعنن إلييي   المجموعييية وتمتاز بااتفييياع أسيييعااها وتقيييدة 
  ه،رن.

 .للجنسية وفقا   السياحة تقسيم -1
واغحيات  وتصي،فات سيلوك ةختلي  حني  السييا  جنسيية بياختلاف السيياحية تختلي  يائمياً  إن البي،امج

 1. الأجانب الآخ،رن السيا  عن وسلو ه  اغحاته  ف  ةختلفون  الع،  السيا  السيا  حن  أن
 أه  مواانييي  عدا ما الأجانب جمي  السيا  السياحيية من النييوع هذا يتضمن :الأجانب سياحة -أ

 م  يتلا   بما الأجييانب السنيييا  خاصية بهييدف جذ  بتنظنييي  ب،امج السياحنييية وتقو  الش، ات البلييد
 الأجانب السنييييا  ويائميييياً  والجنسنيييات  والتقالند العايات باختلاف تختليي  والت  واغحاتهي   أذواقهييي 

 السياحية الش، ات تعم  الشواائ حن  وإل  السياحة الصح،اورة وإل  التاارخنييية الأماكييين إليييي  ينجذبييييون 
 حسب الب،امج المقت،حة وتختل    السيا  هنلا  وقداات وأهداف واحتياجيييييات يااسة اغحات عل 

 مث  والاحتياجات  ال،غحات كافة ترة  بحن  ومختلفيييييية متنوعيييية تكيييييييون  إذ والأماكييين والأسعاا الجنسيات
 .ع،بية لمدينة سياحية ألمانية أو ف،نسية أفواج زرااة

                                                           
 .23-20 ص سابق، مرجع السياحة، صناعة مقابلة، محمود احمد-1
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 ظاهييييييي،ة لأن الاجتماعنييية  السيياحة ةشيحه هيذا النيوع مين السيياحة البلـد: خـارج المقيمـين سـياحة - 
وعنيد  الثالي  العيال  يول في  خاصيةً  و بني،ة مسيتفحلة ظياه،ة أصيحح  الخيااج في  للعمي  المنقتيييية الهجييييي،ة
 احيلات لهي  تنظيي  فنيت  الأ  البليد لزريااة معينن حنينن ليديه  ةصيح  بالت كنيد ميا بليد إلي  الميوااننن هجي،ة

 الأ ؛ بلده  زرااة لر،ض سياحية
 يولة مواان  إل  تنظ  الداخلية الت  السياحة هو السياحة من النوع هذا :الدولة مواطني سياحة     -ج
 متنوعيييية وه  نفسه بلدهيييييي  ف  ال،  ....وال،راضنيية والحضاارة والتاارخية الأث،رة الأماكن زرااة لر،ض ما

 واليدخول المسيتورات كافية مي  تتناسيب بحني  والإقامية السيياحية الخيدمات مختلي  وتتضيمن و املييييية
 .الاقتصايةة

 .وسيلة النقل المستخدمة حسب السياحة -2
 : 1تستخد  ف  السياحة والنق  وسائ  عديدة  يت  إعداي ب،امج سياحية خاصة بها ممثلة ف 

هييييي  سيييييياحة فعالييييية مييييين اجييييي  التمتييييي  بجميييييال وهيييييدو  المقصيييييد ســـــياحة الســـــير علـــــى الأقـــــدام: -أ
السييياحة  فيي   يي  ميين المعسييك،ات السياح  وممااسيية نييوع ميين ال،راضيية  البدنييية  ورسييتخد  هييذا النييوع ميين 

الشييياائية والجبليييية  و يييذا فييي  الرابيييات  والمنييياا  ال،رفيييية  وهييي  سيييياحة ةمااسيييها  افييية السييييا  مييين اجييي  
 .م  الآخ،رن وزراية الألفة بننه  استعاية الحنورة والإحساس بالمشاا ة

: ةستخد  هذا النوع من السياحة ف  بعض الدول الأوابية وه  سياحة متنوعة  سياحة الدراجات     -  
حن  ةكون هناك أنواع عديدة من الدااجات  مصممة لشخ  أو لشخصنن أو لثلاثة أ خاص   ما هناك 

لتوصنيييي   الييدااجات الحامليية لل، يييييا  والحقييييائب )التيي،س ةكيييي (  وهنييييياك الدااجييييية التاكسيييي  التيييي  تستخييييييد 
 .ال،ركشوا(السنييا  من مكييان إليي  أخييي، )

التي  تعمي   للبنئية  كالسييااات الكه،بائيية : حن  تسيتخد  سييااات غني، ملوثية سياحة السيارات        -ج
 .والةاقة الشمسية الهنداوجنن عل 

: سييوا   انيي  اييائ،ات  يي،اعية  أو اييائ،ات تعميي  بالةاقيية الشمسييية...ال،  ولا ســياحة الطــائرات       -ي
تحيييد  ضوضيييا  م،تفعييية وه  سيييياحة اسيييتجما  ليييحعض السييييا   لميييا تحمليييه مييين مشييياهد ومنييياظ، أاضيييية 

فيي  أنييواع ولمييا ةشيياهده السييائ  أةضييا ميين ظييواه، جوريية أثنييا  الةنيي،ان ممثليية  متنوعيية فيي  الأجييوا  الصييحوة 
 .حب وغن،هامختلفة من الس

                                                           
 ،3102والتوزيع،الأردن،كافي ،مدخل إلى صناعة السياحة والتنمية الريفية من منظور تنموي وبيئوي،دار الابتيار للنشر يوسف  مصطفى-1
:022-021. 
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:وه  أوتوبيسات لمجموعات صرن،ة الحج    ذات مواصفات خاصية تتعلي   سياحة الأتوبيسات      -ه
ك  ميين بالتصييمي  أو ب نظميية التشييرن   أو ب يائهييا الييوظيف  ةسيياعد عليي  حماةيية البنئيية   ولا تصييدا أي  يي

 .أ كال التلو 

:حن  تستهوي فئة من السيا  خصوصا القةيااات ذات الةياب  التياارخ  منهيا   سياحة القطارات      -و
حنييي  تتيييي  ف،صييية المشييياهدة والتنقييي  ياخييي  القةييياا والتعيييااف مييي  الآخييي،رن  كميييا أن السيييياحة بالقةيييااات 
وخاصية الحديثية الكه،بائيية منهيا تينمن ال،احية والحفياظ علي  البنئية   بالإضيافة إلي  وسيائ  ال،احية الأخي،ى 

 .عل  المنضدة متاحة لل،اكب...ال، نو  ومةاع  وم،احيض والتلفزرون وحت  الكتابةمن 

هيذه الوسيائ  لا يت،تيب   Love Boat: مثي  سيفننة الحيب  سياحة البواخر واليخـوت والـزوارق       -ي
 عن استعمالها تلو  للبنئة وه  الأكث، جاذبية للسائ  البنئ .

  :حديثة سياحية نواع -8
 :1أنواع حديثة من السياحة لع  أهمها   ظهوا إل  السياحة  هدتها الت  الس،رعة أيت التةواات

: ةعد هذا النوع من أنماط السياحة الحديثة الت  تهت  بها الكثن، من اليدول  ورعيد  سياحة المعاقين    -أ 
الهييدف ال،ئيسيي  لهييذا النييوع ميين السييياحة هييو التعاميي  ميي  المعيياق عليي  انييه سييائحا عايةييا ةجييب أن ةحصيي  

   1119عل  حقوقه من القيا  بالأنشةة السياحية.ولقد ساعد إعلان الأم  المتحدة الذي يتضمن بان عا  
هو عيا  يولي  للمعياقنن  علي  صيدوا العدييد مين التشي،رعات الخاصية بالمعياقنن في  أوابيا وأم،ركيا   والتي  

 .وفن،  ام  التسهنلات المةلوبة لهتعم  عل  تشجي  هذا النوع من السياحة وت

: هي  نميلإ مين أنمياط السيياحة المنظمية الت  تنظمهيا الهنئيات والشي، ات الكبي،ى  سياحة الحوافز  - 
عاملنن فنها  نوع من المكاف ة   إل  جانب تشجي  العاملنن المتمنيزرن علي  زرياية الإنتياج وتحفنيزه  علي  لل

مواصيييلة العميييي .واه  مسيييتخدم  هييييذا النيييوع ميييين السيييياحة هيييي   ييي، ات التييييامنن والبت،ول و ييي، ات إنتيييياج 
 السيااات ومواي التجمن ...ال،.

ملنييين   لزريياية المبيعيييات   وغالبيييا ميا تكيييون عليي  أعلي  مسيتوى   وسياحيية الحوافييز وسنليية ل،في   فيا ة العا
 .  تت،ك ف  نفوسه  ذ ،رات لا تنس حن  ةقي  السيا  ف  فنايق و تقد  له  أحسن الخدمات   حت

: تعتبي، مين أسي،ع الأنمياط السيياحية  Time shareTourism سـياحة المشـاركة فـي الوقـ       -ج
نمييوا فيي  العييال    وقييد حققيي   ثنيي،ا ميين النجييا  فيي  السيينوات الأخنيي،ة. وتقييو  عليي  أسيياس الاسييتفاية برضييافة 

 الحعد الزمن  إل  الحعد المكان  ف  تشرن  الوحدات الخاصة بالمش،وعات السياحية.

                                                           
 .22منال شوقي عبد المعطي احمد ، دراسة في مدخل علم السياحة ، مرجع سابق ، ص:- 1
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تقسيييي  هيييذه الوحيييييدات بيدواها إلي  وحيدات ائيسيية )غالحيا  وبهييذا ينقسيي  المشييي،وع إلييي  وحيييدات مكاننيييية   ثي 
أسبوع(   ورت  بي  الوحدات لل،اغبنن    حسب الوق  الذي ةفضله   ورح  للمشت،ي قضا  هذا الوق  ف  
هذه الوحدة المكانية   وأةضا الت جن  أو الإهدا  أو بي  هذه الفت،ة الزمنية الت  ةمتلكها.كميا ةحي  للمشيت،ي 

 استبدالها بفت،ة مساورة لها خلال العا    او ايخااها لسنة أخ،ى أو استدانتها ف  سنة قايمة. كذلك

: ه  ا،از جديد من السياحة  وظه، هذا النوع من السياحة في  يول  سياحة الصحاري والواحات     -د
ذ  عيدي الت  تجالمر،  الع،ب  بصواة جلية  حن  اتسم  هذه ال،حلات بع،وض الفنون الشعبية البدورة 

 .كبن، من السيا  لمشاهدتها

: هيي  أةضييا نمييلإ حييدي  ميين السييياحة  ت،تكييز عليي  حماةيية  Eco Tourismالســياحة الطبيعيــة    -ه
البنئة وتفايي الإض،اا بها  وتعتمد السياحة الةبيلإية عل  المناظ، الساح،ة والخلابة   وتعم  عل  حماةة 
البنئة الةبيلإية   ومساندة التنمية المتواصيلة والسيية،ة علي  التنميية السيياحية بحني  لا تكيون علي  حسيا  

 ة.البنئة الةبيلإي

:ه  نوع من السياحة لها علاقة محا ي،ة بالسيياحة الشياائية في  المنياا  السياحلية   سياحة الغوص   -و
ور،تحلإ وجوي هذا النوع من السياحة تواف،  نوز بهذه المناا  السياحية   وتواف، مقومات الروص بها مث  

ن   ينيابي   حنوانيات وانيوا ونحاتيات الشعب الم،جانية الأسماك الملونة  المياه الدافئة ايوال العيا    خلجيا
 1ب،رة نداة.

: ورقصيييد بسيييياحة الفضيييا  السيييف، إلييي  الفضيييا  الخيييااج   لأغييي،اض ت،فنهيييية أو  الســـياحة الفضـــائية -ي
ت،ورحييية أو مهنييية  ا ييته،ت بتنظيمهييا يوليية اوسيييا الاتحايةيية. وقييد ظهيي، عييديٌ ميين الشيي، ات النا ييئة فيي  
السنوات الأخن،ة  ت مُ  برنشا  صناعة سياحة الفضيا . ضيل  احيلات الفضيا  السيياحية إلي  وقتنيا الحيال  

 . 2ة وغالية التكلفة. و الة الفضا  ال،وسية ه  الوحندة الت  تقدّ  هذه الخدمة إل  وقتنا الحاض،محدوي
: تعتبيي، ميين الأنميياط الحديثيية للسييياحة   وهيي  منتشيي،ة عليي  مسييتوى العييال   ســياحة مراةبــة الطيــور     -ر

نظيييي،ا لان معظيييي  م،اقبيييي  الةنييييوا فيييي  أم،ركييييا الشييييمالية وب،رةانيييييا و ييييمال وغيييي،  أوابييييا واليابييييان  وهنيييياك 
مجموعات  بني،ة مين هينلا  المي،اقبنن ةسياف،ون حيول العيال  امية في  اؤرية أنيواع جدييدة مين الةنيوا  و لميا 

لتسييهنلات المقدميية لهيينلا  السييائحنن فيي  بلييد مييا زاي الإقحييال عليي  السييف، إليي  ذلييك البلييد.والر،ض ميين زايت ا

                                                           
1 - http://www.feedo.net/LifeStyle/TravelTripsRelaxation/TourismAllOverWorld.htm#17, date de 
consultation :15/18/01, heur :30 : 11.  
2- https://ar.wikipedia.org/wiki/date de consultation :15/18/01, heure 23 :00 
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الي،حلات السييياحية لم،اقحيية الةنييوا  إميا لم،اقحيية أنييواع معننيية مين الةنييوا  مييا هييو الحيال فيي  اسييحانيا   وإمييا 
 1م،اقحة هج،تها واؤرة التجمعات الكبن،ة منها ف  يول مث  ت، يا والمر، .

  وتتمث  ف  : السياحة وأركان خصائصثانيا: 

  للسياحة مجموعة من الخصائ  تتمث  ف  خصائص السياحة:  -1
فييي   لليييدخ  القيييوم  صيييحح  تشيييك  مصيييداا ائيسيييياالسيييياحة مييين أهييي  القةاعيييات الخدميييية التييي  أ  -

 الاقتصايةات الحديثة لأنها تمث  منظومة متكاملة من الأنشةة المختلفة؛
النةياق الإقليمي  للدولية الواحيدة ةمتد نةاق المنافسة الذي يتح،ك فيه القةاع السياح   إلي  خيااج  -

 .يت ث، بمترن،ات البنئة العالمية لذلك فهو
تتمنيييز مقوميييات العييي،ض السيييياح  بالنيييداة الشيييديدة والحساسيييية الشيييديدة لترنييي،ات قةاعيييات النشييياط  -

، بالهحيات الةبيلإيية أو المواوثيات الحضياارة القدةمية أو الإنسان  الأخ،ى ف  المجتمي   سيوا  تعلي  الأمي
 2الحديثة أو بالمكتسحات الحضاارة المعاص،ة من بن  أساسية وخدمات تكمنلية .

فنهيا  ةقيو  التي  القلنلية الصيناعات مين واحيدة تعتبي، فهي  منظيواة  غني، صياياات السيياحة تعتبي، -
 " للمنيتج السياحيييي  المصيداة الدولة فان وعليه إنتاجه  مكان من بنفسه المنتج عل  بالحصول المستهلك

 التي  للمنتجيات الأخي،ى  بالنسيحة الحيال هيو كميا حيدويها  خيااج النقي  نفقيات تتحمي  لا "المضييفة الدولية
 .نقلها وتكاليف إنتاجها تكاليف إل  بالإضافة تتةلب
 التاارخنيييية الةبيعنييييية )الميييييواايالسياحيييي   الجيييذ  عوامي  فييي  المتمثي  السياحييي  المنتيييج إن -

 فيييي  بيعي  إذا إلا بةبيعتهييييييا عائيييدا تيدا لا الميوااي فهيذه السياحييييية  خيلال مين إلا تبييياع الأث،رييييييية...(لا
 3منتج سياح .  كي 
 و الأنشيةة اخيتلاف و تنيوع علنهيا يت،تيب مميا   والري،ض منهيا السيياحة أنيواع تتحياين تختلي  و -
 .الم،تحةة بها السياحية الخدمات ابيعة
 4لآخ،. مكان من نقله ةمكن لا بالتال  و   مايي غن، منتوج السياحة تعتب، -
 أو جزئيية أسيواق عيدة مين تتكيون  م،ئية فك،ة ةمث  ب  متجانسة وحدة ةمث  لا السياح  السوق  إن -
 التعامي  هيو يولييية أي في  ال،سمييي  السياحييية جهياز ي،تكبهييا أن ةمكن الت  الأخةييا  من بنن لأنيه ف،عية

                                                           
 .002،ص: 3102،الاردن، 3مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،طعبد القادر إبراهيم حماد وناصر محمود عبد،مدخل الى جغرانية السياحة ، -1
 .31ي معالجة ظاهرة البطالة،مرجع سابق ،ص:مصطفى يوسف كافي ،السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها ف-2
 التنمية في الخاص القطاع دور حول الرابع الوطني الملتقى ضمن مقدمة مداخلة قسنطينة، لمدينة السياحية الجاذبية الهام، نايلي -3

 .2ص :  ، 2015 سبتمبر 29 . - 28 يومي الجزائر، البويرة، الحاج، محمد اكلي السياحية، جامعة
التوجيهي  للمخطط الجديدة السياحية الإستراتيجية ظل ( في3132-3111والمعوقات ) الإمكانيات الجزائر في السياحة القادر، عبد عوينات-4

 .20،ص:3102-3103، 3 الجزائر جامعة منشورة، غير الاقتصادية، العلوم في ، أطروحة  دكتورا SDAT 3132 السياحية للتهيئة
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 فالسوق  واحييد  سياح  بمنتج السائحنن جمي  إاضا  ةحاول وبالتاليي  واحيييدة  كوحدة السياح  السوق  م 
يول  عيييدة مين مكونة منةقة أو يولة من جز ا أو للسائحنن مصييداة يولييية كان سوا ا الجر،افيي  السياحيي 

 خصائ  سلو ية ذات المستهلكنن من مجموعة وه  السوق   ،ائ  تع،ف باس  أسواق عدة من تتكون   
  ي،ائية بعيايات تتمنيز السيوق  لشي،رحة المكيوننن المتمياثلنن المسيتهلكنن مجميوع أن ذليك ورعني  متماثلية
 مين ميزرج وهيو السيياح  السوق  من الخااج المد هو الةلب السياح  فرن هنا ومن متشابهة  أو متماثلة

 والتوقعيات والأذواق والحاجيات ال،غحيات هي  وهيذه العناصي، متناقضية تكيون  قيد بي  متحاينة عناص، عدة
 ونوعيية سيمات وتحيدي والسيياحة السيف، اتجياه تحي،ك الإنسيان التي  الأ يا  من وغن،ها والدواف  والبواع 

 .سف،ه
وسيائ  الموصيييلات  فييي  التكنولوجييي  والتيقيييد  يةالاقتصايي يةال،فاهي يوى بمستي السياحيي  الةليب يت ثيي، -

 التعامي  صيعوبة تي ت  هنيا ومين والسياسيية  الثقافية العوام  عن فضلا الاقتصايةة  والاتصال والتقلحات
التنبيين  أو فنهيييا التحيكييي  أو الت ثنيييي، اليدول علييي  ةصعيييب أ نيييا  عليي  ةعتمييد حني  القةيياع السياحييي   مي 
في   السيائدة الاقتصايييية الظيي،وف في  للترني،ات استجابتيييه ياجييية مين الةيييلب السياحييي  م،ونيية وت تييي  بها

  1السوق.
  :السياحة ركانأ -3

 2فيما يل   : السياحة الأا ان الت  تقو  علنها تتمث 

: صناعة السياحة م،تحةة ااتحااا وثيقا بصناعة النق    فلا ةمكن ان تنشيا سيياحة وتتةيوا  النقل -أ
 .   ا،ق بدون وسائ  النق  وتةوا ا،ق المواصلات وخدماتها  من وسائ  النق  من مةااات   موان 

: وهو أول ما يحح  عنه السائ  عنيد وصيوله الي  اي مكيان   وهيو مكيان الاقامية  ورمثي   الإيواء - 
 .الفنايق  الموتنلات  الشق  السياحية  غ،ف   مخيمات  كذلك ةمث  الةعا  والش،ا  بصواة محا ،ة 

:لا بييد ميين تييوف، ب،نييامج معيينن يتمتيي  بييه السييائ    حنيي  ةشييم  زرييااة المتيياح  والأميياكن  البــرام     -ت
الأث،ريية والتاارخييية   وأميياكن الت،فيييه والمنيياا  العلاجييية والدينييية او الةبيلإييية او ال،راضية...بالإضييافة إليي  

 .سواق  التقد  المدن   المتنزهاتالخدمات السياحية الأخ،ى مث  :المحلات   الأ

: ورةل  عل  الخدمات الأولية الواجب توف،ها لقييا  مشي،وع أو منةقية سيياحية مين البنية التحتية     -ث
 .  ص،ف صح     ه،با    بنوك .... مياه

                                                           
الجزائرية بين متطلبات الاقتصاد الوطني و المتغيرات الاقتصادية الدولية،أطروحة دكتورا  في علوم التسيير،غير شرفاوي عائشة ، السياحة -1

 .8، ص :  3102-3102، 2منشورة ،جامعة الجزائر 
 .22مصطفى يوسف كافي ،مدخل إلى علم السياحة ،مرجع سابق ،ص:- 2
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ــة    -ج ــة الفوةي : وتتمثيي  فيي  منشييات الإقاميية  الفنييايق والمييوتنلات والمخيمات... وأةضييا مشيياار   البني
الاستقحال السياح  وو يلا  السيف،...وه  ضي،وارة للسيائ  وتختلي  مين بليد إلي  يخي، حسيب مسيتوى تقيد  

 البلد.

 السياحة وعلاقتها بالعلوم الأخرى ثالثا : 
للسييياحة يوا بييااز فيي  مجييال التنمييية الاقتصييايةة فيي  مختليي  يول العييال   وليي  ةقتصيي، يواهييا فيي  
المجييال الاقتصييايي فحسييب بيي  امتييدت لتشييم  الجوانييب السياسييية والجر،افييية والدةموغ،افييية  بالإضييافة اليي  

يذا فان وغن،ها.لات والأيةان الملام  الاجتماعية والثقافية المتعلقة بالأنشةة والعايات والتقالند والفنون واللر
 بالاهتما  بالعديد من هذه المجالات الت  تت ث، به وتنث، فيه. نجيييا  النشاط السياحيي  م،هيون 

 وفيما يل  نتة،ق إل  علاقة السياحة بالعلو  الأخ،ى وذلك  ما يل  :

 علاقة السياحة بعلم الاقتصاد   -0

خييلال مييا ةحققييه النشيياط السييياح  واسييتثماااته ميين للسييياحة ااتحيياط وثنيي  بعليي  الاقتصيياي  وذلييك ميين 
مزاةا اقتصايةة متعدية باعتحاا أن السياحة  رن،ها من القةاعيات الإنتاجيية الأخي،ى التي  تزريد مين الإنتياج 
والاستهلاك ف  ين واحد.وبالتال  ت،تف  الأسيعاا سيوا  للنشياط السيياح  أو غني،ه مين الأنشيةة الاقتصيايةة 

 مستوى الملإيشة وزراية الةلب عل  أنواع جديدة من السل  والخدمات. الأخ،ى كنتيجة لتحسن

وتستخد  المداخن  السياحية الت  تدخ  إل  منزانية الدولة ف  استن،اي سل  وخدمات تحتاجهيا الدولية 
مين الخييااج  هييذه الحضييائ  والخييدمات المسييتواية تميت  ياخيي  الييدواة الاقتصييايةة والإنتاجييية للدوليية وتتمنييز 

وعات للخزرنيية العاميية نتيجيية الضيي،ائب وال،سييو  المف،وضيية علنهييا ث  إعيياية البييي  للمسييتهلكنن  ممييا فيي  مييدف
ييينيي إليي  نشيياط البييي  والشيي،ا  ياخيي  الدوليية ممييا يزرييد ميين ح، يية الاقتصيياي القييوم  للدوليية. النقييد الأجنبيي  

ماا إلي  جانيب تعظيي  العائيد  ومعدل الإنفاق وعلاقته بمنزان المدفوعات والمنزان التجيااي والعمالية والاسيتث
 الاقتصايي وتوظيف  افة العناص، المتاحة للتحقن  ال،خا  وال،فاهية للمجتم .

 العلاقة بين السياحة وعلم الاجتماع:   -3
ةخيييت  علييي  الاجتمييياع بدااسييية سيييلوك الإنسيييان وعلاقتيييه بالبنئييية المحيةييية بيييه كما ةعيييالج العلاقيييات 
المتحايلة بنن مختل  المجتمعات بهدف تفسن، الظواه، الاجتماعية  كظاه،ة السيياحة ميثلا و التي  تتةليب 

قتصيايةة والسياسيية من اج  تنمنتها  التعي،ف علي  الينظ  الاجتماعيية القائمية و يذلك علاقتهيا بالأنظمية الا
والقانونية  والتع،ف عل  العايات و التقالند السائدة بنن المجتمعات  والتعي،ف علي  المشيكلات السيائدة في  
المجتمعييات السييياحية والعواميي  التيي  أيت إلنهييا و يفيييية حلهييا  ميين اجيي  تنمييية المنيياا  السيييياحية.كما أن 
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وفيي  وجييوي  ننن فيي  الدوليية المسييتقبلة للسييياحةلمييوااالسييياحة تسيياه  فيي  تعمنيي  العلاقييات بيينن السييائحنن وا
 تحايل حضااي و ثقاف  بنن الشعو  مما ينيي إل  تواند العلاقات الةنحة بنن الأف،اي.

 العلاقة بين السياحة وعلم النفس : -2
إن ح، يية السييف، و التنقيي  تعبيي، عيين اغحيية الإنسييان فيي  إ ييحاع حاجييات معننيية بهييدف تحقنيي  ال،ضييا 

هيدف ال،ئيسي  ميين صيناعة السيياحة هييو إ يحاع اغحيات السيائحنن  فيي  ترنني، اوتينن الحييياة النفسي  لدةه.وال
الذي اعتايوا عليه ولو لفت،ة قصن،ة  بهدف تجديد قيواه  وإنعياش العقي  والجسيد.لذلك فمين الضي،واي يااسية 

علي  تحدييد  الاتجاهات وال،غحات المختلفة للسائحنن  وعم  يااسة يقيقة للمتةلحات و اليدواف  التي  تسياعد
نوع السلوك السياح  لمف،اي وتحديد ال،غحات الت  ةجب عل  الدولة المسيتقبلة للسيياحة أن توضيحها والتي  

 تتناسب م  الأذواق العامة للسائحنن عل  اختلاف جنسياته .

 العلاقة بين السياحة والعلوم السياسية : -2
الييذي ةسيياعدها عليي  تنشيييلإ وتنمييية تسييع  العديييد ميين الييدول للوصييول إليي  نييوع ميين التعيياون الميينظ  

صييناعة السييياحة  وذلييك عيين ا،ريي  عقييد المعاهييدات والاتفاقييات الدولييية ميين اجيي  تحقنيي  التحييايل والتقيياا  
الثقييياف  والفكييي،ي إلييي  جانيييب تحقنييي  السيييلا  العيييالم   ليييذلك فيييان صيييناعة السيييياحة م،تحةييية ااتحاايييا وثيقيييا 

،ااات فيي  عملييية التخةيييلإ والتنمييية لقةيياع السييياحة يون بالإايياا السياسيي  للدوليية حنيي  لا ةمكيين اتخيياذ القيي
 ال،جوع إل  الأنظمة السياسية السائدة بنن الدول.

 العلاقة بين السياحة والتسويق : -1
التسيييور  السيييياح  هيييو التفاعييي  اليييدائ  الواجيييب تيييوف،ه بييينن السيييوق و المنتج ومحاولييية التييي ثن، علييي  

السيييوق المصيييدا للسائحنن.والتسيييور  السيييياح  ةمثييي   مجموعييية المترنييي،ات التييي  تشيييك  الميييد السيييياح  فييي 
الأنشيييةة الإياارييية والفنيييية التييي  تقيييو  بهيييا المنظميييات السيييياحية المحليييية والإقليميييية والدوليييية لتحدييييد الفييي،ص 
المتاحة الحالية والمستقبلية في  الأسيواق المختلفية والعمي  علي  اجتيذابها والتي ثن، فنهيا بميا يينيي إلي  تنميية 

 حية القايمة من هذه الأسواق.الح، ة السيا

ليييذلك ةمكييين القيييول بيييان التسيييور  هيييو فلسيييفة  ييياملة لإيااة السيييياحة وتنعكس علييي   ييي  عنصييي، مييين 
عناصيي، سياسيية تنمييية السييياحة عليي  المسييتوى القييوم   حنيي  تكييون  افيية مكونييات هييذه السياسيية موجهييية 

حقنيي  اغحاتييه وتوقعاتييه وبالتييال  لإاضييا  السييائ  وتحقنيي  توقعاتييه  وإزاليية  يي  العقحييات التيي  تحييول يون ت
 .1تحقن  اضاه

                                                           
 .81-83منال شوقي عبد المعطي احمد،مرجع سابق ،ص:- 1
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 علاقة السياحة بالجغرانيا: -1

هناك ااتحاط وثن  و أكث، تعقندا بنن السياحة والجر،افيا  كان هذا الااتحاط ولمدة اورلية مين جانيب 
وخاصيية فيي  مجييال خييدمات اليي،حلات  واحييد إذ احتاجيي  السييياحة وبشييك  يائيي  إليي  المعةيييات الجر،افييية

فيان العلاقية بينن عامي  المسيافة   Science of distanceالمائيية.وبما أن الجر،افييا هي  علي  المسيافات
المقةوعيية و ييدة الجييذ  السييياح  لمنةقيية القصييد أصييح  ميين الأمييوا الأساسييية  التيي  تهييت  بهييا الجر،افيييا 

ة  وتيي ثن، ذلييك فيي  السييياحية.حن  أن الوقيي  الييذي تسييتر،قه ال،حليية بيينن الإقليميينن ييينث، فيي  عاميي  التكلفيي
تحديد الجنسيات الوافدة من حن  الك  و الكيف.فموق  المر،  مثلا الق،رب من قااة أوابا  ان احد أسيحا  

 1اواج السياحة المر،بية.

كمييا أن تحديييد الوسييائ  التيي  تجهييز بهييا منةقيية مييا سييياحيا ومدى مييا ينتظيي، ميين تيي،يي السيييا  علنهييا 
 وقييياس علاقييات السييياحة بالوقييائ  الاجتماعييية و الاقتصيييايةة أو   وااقتهييا عليي  اسييتيعا  هيينلا  السيييا 

الإنسانية الححتة وإيااك المشاك  الإقليميية  وتحلني  أهميية  ي  منهيا مي  م،اعياة ااتحااهيا بالمشياك  الأخي،ى 
  2واقت،ا  الحلول المحتملة لك  منها  ك  ذلك هو يوا ةجب أن ةقو  به الجر،اف .

  نون علاقة السياحة بعلم القا -9

ةشتم  العم  السياح  عل  جوانب ومجالات متنوعة سوا  عل  المستوى المحل  او الدول   والتي  
  الإقاميييية  الت  يييين،ات   تلفيييية مث  إجيييي،ا ات الييييدخول والخيييي،وجتخضيييي  بموجبهييييا للقييييواننن والتشيييي،رعات المخ

والمنيييياا  الأث،ريييية  الآيا   الاسييييتثماا واسييييترلال الأااضيييي  حماةة السييييائحنن والبنئيييية   العماليييية  الضيييي،ائب
العامة والتقالند  كذلك الفنايق والسل  السياحية نجدها  خاضعة للقانون  ك   الت  تنث، عل  السياحة مما 

 .تع،ف عل  ابيعتها والعم  بموجبهايتةلب ض،واة ال

  علاقة السياحة بعلم الانثروبولوجيا -1

مات الت  تقد  للسييا    حني  لا بيد مين تيوفن، ةقو  عل  الانث،وبولوجيا السياحية بدااسة نوعية الخد
كافة الاحتياجات المختلفة للسائحنن حسب المسيتوى الاجتمياع  والثقياف  والإمكانييات المايةية المتاحية لهي  
.فالانث،وبولوجيييا السييياحية تييداس إمكانييية إقاميية مشيي،وع سييياح  وتححيي  فيي  ماهييية الظيي،وف الاجتماعييية 

ا المش،وع  كما يداس الانث،وبولوجنيون تي ثن، السييا  علي  المجتمي  المضييف   والثقافية والبنئية لنجا  هذ
خةيةيية لبي،امج وأةضا ةستعان بهي  في  توجييه مختلي  المسيتورات والكيوايا الفنيية التي  تتيول  العملييات الت

 .الخدمات السياحية
                                                           

 3111، 0موفق عدنان الحميري ،الجغرانيا السياحية في الفرن الواحد والعشرين،دار الحامد للنشر والتوزيع،الاردن،ط نبيل زعل  الحوامدة ،- 1
 .21،ص:

 .32،ص:مرجع سابق  عبد القادر ابراهيم حماد ،ناصر محمود عبد،-2
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 : علاقة السياحة بعلوم البيئة -1
يتةليب تنشييةها وتسيورقها وتنمنتهيا التعي،ف علي  تتص  السياحة  نشاط إنسيان  بعليو  البنئية حني  

النظ  البنئية . فالسياحة ف  اب،ز صواها تعتمد عل  مجهويات إنسانية . ومن هنا تحتياج المحافظية علي  
البنئة السياحية إل  تخةيلإ يقن  وإج،ا ات لل،قابة عل  استخدا  الأاض عن ا،ر  المحمييات والمحافظية 

ستخدامات المحا ،ة أو الاستخدامات المقبلة وهو ما ةسم  بالتنميية الةبيلإيية . عل  قيمتها الةبيلإية أو الا
لذلك فان هناك علاقة وثيقة بنن البنئة بمكوناتها والمر،رات السياحية   وتعتمد السياحة عل  التنيوع البنئي  

ناصيي، وهييو المجتميي  السييياح  .فالبنئيية نفسييها عاميي  هييا  فيي  جييذ  السيييا  وإاضييا  اغحيياته  ذلييك لان ع
السياحة تتضمن الأث، الإجمال  لمجموع الإمكانيات والخدمات المتوف،ة بشت  أنواعها والتي  لا بيد للسيياحة 

 1من الاهتما  بها وتنشيةها وتنمنتها.

 : علاقة السياحة بالإحصاء -19
الإحصا  ت،جمة اقمية لمنشةة الإنسانية المختلفة تساعد في  التعي،ف علي  اتجاهاتهيا وتحلنلهيا بميا 
ةمكيين ميين وضيي  الخةييلإ والاسييت،اتيجيات المتعلقيية بهييا عليي  أسييس علمييية سييليمة  ورسييتخد  الإحصييا  فيي  
قيييياس العوامييي  التييي  تييينث، فييي  السيييياحة مثييي  ح، ييية السيييياحة الدوليييية والداخليييية والةليييب السيييياح  العيييالم  

...ال،  بالإضيييافة إلييي  والمحلييي  وأعيييداي السيييائحنن واللييييال  السيييياحية والإيييي،ايات السيييياحية والةاقييية الفندقيييية
إمكانية التنبن بحج  الح، ية السيياحية في  المسيتقب   وهيو ميا ةسياعد علي  وضي  سياسية واقلإيية للاسيتثماا 

 2والتنمية عل  ضو  التقدي، السلي  والمن ،ات الدقيقة الت  أمكن استنحااها.

 

 

 

 

 

 احيـالسي ذبـالج اتـمقوم ث:ــب الثالــالمطل
تلعب عوامي  الجيذ  السيياح  يواا مهميا في  توجييه السيائ  إلي  منياا  سيياحية يون أخي،ى  ولكي  

هنياك مين المقوميات والإمكانيات القياياة علي  جيذ  السيائ   والتي    تت  عمليية الانتقيال إلي  هيذه المنياا  
                                                           

 .018-201مصطفى يوسف كافي ،مدخل الى علم السياحة ، مرجع سابق ،ص: - 1
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والةليييب  تعييي،ف بعناصييي، الجيييذ  السيييياح  والتييي  تعيييد العامييي  ال،ئيسييي  اليييذي ةحقييي  التيييوازن بييينن العييي،ض
 السياح  .

 1ولقد صنف  عناص، الجذ  السياح  إل  مجموعة من العوام  تتمث  ف  :

 ص، الناتجة بفع  الةبيعة وتتضمن : وه  مجموعة العنا عوامل الجذب الطبيعيةاولا :

فضيلا عين عوامي  الةقيس والمنياخ والرةيا   : المظاهر الطبوغرانية أو التضاريسـية والجيولوجيـة -أ
 وأنواع من الحنوانات الب،رة الناياة والمظاه، البنئية وتشك  هيذه العوامي  مر،ريات للجيذ  السيياح  النحات  

 إذا ما أحسن استرلالها وإعدايها سياحيا.

وتختلييي  وتتحييياين مظييياه، سييية  الأاض المييينث،ة فييي  صيييناعة السيييياحة إذ نجيييد الم،تفعيييات والجحيييال 
  والجزا.وأةضييا الأ ييكال النحاتييية وأنميياط الحييياة الحنوانييية والخوانيي  والاويةيية والأنهيياا والححنيي،ات والسييواح

الفة،ريية   وعواميي  الةقييس والمنيياخ.وتتمنز الم،تفعييات بهوائهييا النقيي  وقييد تسييتر   ييتا ا فيي  ممااسيية بعييض 
 ال،راضات  التزحل  عل  الجلند  وف  فص  الصيف ف  الاستجما  لتواف، الهدو  والحعد عن الضوضا .

ال،ملييية الممتييدة فيي   يي  ميين جييزا الححيي، الكيياارب  و الححيي، المتوسييلإ والححيي، كمييا سيياهم  الشييواائ 
الأسوي ف  اواج ح، ة السياحة ونشااها خاصة ال،حلات السياحية الوافدة مين الولاةيات المتحيدة الأم،ركيية 

 و ندا و مال غ،  أوابا   بالإضافة إل  الشواائ المنتش،ة ف  العديد من أقالي  العال  .

ميين عواميي  الجييذ  السييياح  التيي  تجييذ  أعييدايا  بنيي،ة ميين السيييا  مثيي  جييزا الححيي، الكيياارب   وتعييد الجييزا
والححيي، المتوسييلإ وجييزا المحيييلإ الهنييدي والمحيييلإ الهييايي  جييزا هيياواي والفلبيينن وجييزا المحيييلإ الأالسيي  

 كجزا باهاما و ناارا.

تي  تقيد  ع،ضيا سيياحيا كما سياهم  السيياحة الخضي،ا  التي  تعتميد علي  منياا  الرابيات الف،ريدة وال
لفتيي،ة قصيين،ة الأجيي  لا تزرييد عيين ثلاثيية أةييا  للسيييا    والييذين ةكونييون إمييا ميين الأفيي،اي الحيياحثنن عيين الهييدو  
والمحبنن للخضي،ة وملاحظية الةنيوا أو مين  حياا السين وهيذا لممااسية اراضية السين، خيلال الرابيات وهيواة 

 الأاانب الب،رة وغن،ها. صند الةنوا والحنوانات الب،رة  الثعالب والرزلان و

كما تساه  المستنقعات والسحخات ف  الجيذ  السيياح  لميا تتمنيز بيه هيذه المنياا  بضيحالة مياههيا 
و ث،ة النةاقات الحح،رة الت  تخت،قها  فضلا عن ابيعتها الساح،ة حن  تعد بنئة لنمو العدييد مين النحاتيات 

 ت والةنوا الب،رة والأسماك؛الفة،رة والةبيلإية   إل  جانب تعدي فصائ  الحنوانا

                                                           
 .011-011منال شوقي عبد المعطي احمد ، دراسة في مدخل علم السياحة ، مرجع سابق ، ص :   - 1
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 عامل المناخ  - 

بعييد المنيياخ عنصيي، هييا  فيي  الجييذ  السييياح  لمييا يييوف،ه للسييائ  بالاسييتمتاع ب  ييعة الشييمس أو نسييي  
الححيي، أو الجبيي    ورتحيياين تيي ثن، المنيياخ تحعييا لاخييتلاف المنيياا  المناخييية   وأةضييا لداجيية تفضيين  السيييا  

  الحيييااة قضيييا  إجيييازته  فييي  المنييياا  المعتدلييية  كميييا تجيييذ  لنوعيييية المنييياخ.فمثلا ةفضييي  سيييكان المنييياا
المناا  المناخية الدافئة سكان الأقالي  الحيااية نتيجية لتيوف، أ يعة الشيمس   واعتيدال ياجية الحي،ااة . حني  
يتجييه أعييداي  بنيي،ة  ييذلك ميين سييكان العيي،وض الحييااية نحييو سييفو  الجحييال العالييية خييلال فصيي  الشييتا  نظيي،ا 

منتعش الصح  و أ عة الشمس   فضلا عن ال،غحة ف  ممااسة بعض ال،راضات الشتورة لوجوي المناخ ال
كالتزحل  عل  الجلند  ما ف  السفو  الجبلية في   يمال اةةالييا و النمسيا و سورسي،ا وجنيو  ألمانييا وغي،  

 .لولاةات المتحدة الأم،ركية و نداا

 العوامل البشرية ثانيا: 
 وتتمث  ف  عدة عناص، أهمها :

:ورشييم  المواقيي  الأث،ريية والتاارخييية والثقافييية التيي  تعييد موقــع الجــذب الســياحي الأثــري والتــاريخي  -1
منيياا  جييذ  قوريية للعديييد ميين الأ ييخاص   حنيي  تعبيي، هييذه المنيياا  عيين تفاعيي  الإنسييان ميي  بنئتييه عليي  
و ميييدى مختلييي  الحضيييااات   وتمثييي  هيييذه المواقييي  بمختلييي  أنواعهيييا عييياملا ةجيييدي نميييلإ سيييياحة خييياص وهييي

السياحة التاارخية والت  لعب  يواا  بني،ا في  تحدييد محيوا اتجياه تييااات السيياحة في  العيال    فميثلا الآثياا 
الف،عونيية في  إقلييي  الوجيه القبلي  و الجنييزة   والقيلاع و الكنييائس و المسياجد والمعابيد الشييهن،ة وقاعيات الفيين 

المحيييان  الأث،رييية والمعماارييية ذات الخلفيييية  والمه،جانيييات الموسييييقية الخاصييية بيييالفنون الشيييعبية وغن،هيييا مييين
 التاارخية أو الة،از المعمااي الف،رد   أسهم   لها ف  جذ  أعداي  بن،ة من السيا  إل  مص،.

و ذلك الحال بالنسحة لت ثن، الآثياا الإغ،رقيية في  النونيان والقصيوا الملكيية والإمب،ااوارية في  ف،نسيا 
وتيياج محيي  فيي  الهنييد   والقصييوا و القييلاع والحصييون الخاصيية  والقصييوا القدةميية وسييوا الصيينن العظييي   

ب باا،ة ألمانيا   والكلوسنو  ف  اوما ...وهناك مواق  ت،تحلإ ب حدا  تاارخية مهمة مث  يي، سان   يات،رن 
ف  سننا    وموق  المرةس ف  الأاين   حن  بدأت الدعوة المسييحية   وموقي  جبي  ينبيو   حني  انتهي  

علييه السيلا   الكنيائس  كنيسية المهيد و نيسية القيامية في  فلسيةنن وتتمنيز هيذه المواقي   احلة سندنا موسي 
 التاارخية بقداتها عل  جذ  الملاينن من السيا  و الزواا.

كمييا تشييم  عناصيي، الجييذ  السييياح  الحشيي،رة أةضييا الأنميياط الثقافييية فيي  المجتمعييات وأنميياط حييياة 
اك عوامي  جيذ  سيياح  أخي،ى في  الميدن الكبي،ى والمجتمعيات السكان وملإيشته  واحتفيالاته    و يذلك هني

الحضيي،رة التيي  تشيين، إليي  أنشييةة بشيي،رة لهييا علاقيية باللقييا ات والميينتم،ات و الحييوافز   و ييذلك المعييااض 
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السنورة للحضائ  والخدمات وخاصة منها الدولية    معااض السييااات  بالإضيافة إلي  سيياحة المه،جانيات 
 .  و ،نفال الثن،ان ف  اسحانيا...لك،نفال السنوي ف  الب،ازروالأحدا  الخاصة مث  ا

: ورقصييد بهييا الم،افيي  السييياحية  وسييائ  النقيي  والفنييايق   و ييذلك الخييدمات  لتســهيلات الســياحيةا -1
الم،تحةة بالحصيول علي  الت  ين،ة  وسيهولة تعامي  السييا  مي  مكاتيب الهجي،ة والجميااك و الم،اكيز الأمنيية 
.هذه التسيهنلات تعيد مين وسيائ  جيذ  السييا  وتحفيزه  علي  زريااة البليد السيياح .كما أن تيوفن، الخيدمات 

ساسية خلال انتقال السيا  عب، المناا  السياحية ةعد جز  من التسهنلات الت  ةحتاجها السيائ  خيلال الأ
ت،ريييات احلتيييه  الخيييدمات الإا يييايةة والمكاتيييب السيييياحية و خدمييية تييي جن، السييييااات وخيييدمات البنيييوك والكافن

 .والمةاع  والفنايق وغن،ها
اجهييا   فبواسييةة الة،ريي  يييت  ابييلإ المنةقيية ةسيياه  فيي  ازيهيياا صييناعة السييياحة واو : عامــل النقــل -9

السييييياحية ب سييييواق الةلييييب السييييياح    وعيييين ا،ريييي  وسييييائ  النقيييي  يييييت  تييييوفن، متةلحييييات أنشييييةة السييييياحة 
والت،ورج.ومما لا  ك فيه أن سهولة الوصول إل  المناا  السياحية ةعد من أه  عناص، الجذ  السياح  

ياحة والت،ورج من قب  السيا  لعدة عوامي  أهمهيا الإمكانيات  وتتعدي وسائ  النق  المسترلة ف  صناعة الس
 المايةة للسائ  واول ال،حلة السياحية وعدي أف،اي الفوج السياح  .

ورتضمن قةاع النق  السياح  عناص، متعدية أهمها وسائ  النق  الدولية الجورة والحح،رة   ووسيائ  النقي  
 .الداخل   السكك الحديدةة و الحافلات الس،رعة

 1وتنقس  إل  قسمنن :: توافر الخدمات والمرافق  -2
الخييدمات   وهيي  عواميي  أساسييية للجييذ  السييياح  وتتمثيي  فيي  مرافــق وخــدمات البنيــة التحتيــة : -

الأولية الواجيب تواف،هيا للقييا  بي ي مشي،وع أو منةقية سيياحية مثي    يحكات ميياه الشي،  و يحكات الصي،ف 
الصح  والكه،با  والرياز   والخيدمات الصيحية والةي،ق والبنيوك   إن أي مشي،وع سيياح  لا ةسيتةي  أيا  

يتةلحييه توافييد السيييا    وعنييد خدماتييه بصييواة  امليية بييدون تييوف، هييذه الخييدمات    مييا أنهييا عواميي  أساسييية 
التخةيلإ للمناا  السياحية يهت  المخةةون بتةور، هذه الم،اف  حن  لا ةمكن تةور، الأنشةة السياحية 

 بدون تةور،ها و تجهنزها وإعدايها لاستقحال السيا 
:وهييي   أمييياكن إقامييية السييييا  مثييي  الفنيييايق والشيييق  المف،و ييية و  مرافـــق وخـــدمات البنيـــة الفوةيـــة -

نهات الحح،رة والمنتجعات والمةاع  وغن،ها . و ذلك مشاار  الاسيتقحال السيياح  ومكاتيب المعلوميات الشال
السيييياحية وو يييلا  السيييف، والشييي، ات السيييياحية ومكاتيييب إةجييياا السييييااات والمتييي،جمنن والإيلا  السييييياحننن 

  ةجيب أن تكيون والمنظمات السياحية والمساا  والملاعيب...وه  مين أهي  عوامي  الجيذ  السيياح    حني
عل  المستوى الذي يتناسب م  اغحة السيا  لتحقن  ال،ضا التا   وتجذ     نوعية من هذه الأمياكن فئية 

 محدية من السيا  تتناسب م  الظ،وف المايةة والاحتياجات الخاصة بك  فئة.
                                                           

 .20ماهر عودة الشمايلة وآخرون ،الاقتصاد السياحي ،مرجع سابق ،ص: - 1
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 للسياحة  المختلفة الآثار : المطلب الرابع
 تتلخ  الآثاا الاقتصايةة للسياحة ف  نوعنن اساسنننن هما : الاقتصادية :الآثار اولا: 
  وتتمث  ف : الآثار المباشرة للسياحة     -0
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 : المدفوعات ميزان على السياحي النشاط أثر -أ

تقيياس الأهمييية الاقتصييايةة للسييياحة ب ث،هييا عليي  منييزان المييدفوعات فيي  الدوليية  ومييدى مسيياهمتها فيي  
 بظ،وف س،رعة ومستم،ة وم،نة.  جلب العملات الأجنبية

 و   يول العيال  وبياق  بنن يولة معننية المعاملات لكافة منظما مزيوجا قندا ةمث  منزان المدفوعات
 المنظيواة غني، مختلي  الصياياات ضمن مكانها ت خذ و المنظواة غن، المعاملات من جز ا تمث  السياحة

 الميدفوعات علي  منيزان السيياح  يت، يه اليدخ  الذي والأث، . المص،فية المعاملات و التامنن و كالملاحة
 اليدخ  ةصي  اليدول بعيض ففي  البليد  الأخي،ى لينفس الصياياات من إيي،ايات  برن،ه قوان  إذا إلا يتض  لا

 . ضئنلة نسحة سوى  ةمث  لا فرنه الصاياات من م  غن،ه قوان  ما إذا لكنه ضخمة  محال  إل  السياح 

الاقتصيايةة  "المحيايلات" التحيورلات مجميوع ت،سي  محاسيحة عحيااة عين وثيقيةهيو  الميدفوعات ومنيزان
 أميا فيميا  الخيااج   العيال  وبقيية معننية يولية بينن معننية غالحا ميا تكيون سينة  زمنيية فتي،ة خيلال المحققية
 تحي  عناصي،ه مين كعنصي، الميدفوعات منزان ف  تدمج فرنها بالسياحة المتعلقة الإي،ايات والنفقات ةخ 

ييت   و  )التجيااي  المنيزان( والخيدمات السيل  الجزئي  لمنيزان المجميوع في   "السيف، " أو  "عنيوان  السيياحة
 التي  خيلال الأةيا  النيوم  الإنفياق معيدل تقيدي، اي،ي  عن بالسف، الخاصة المص،وفات و الإي،ايات تقدي،

 معيدل تقيدي، عياية ةسيتند و المعنيية الدولية ياخي  الأجانيب ةقضينها التي  و بالخيااج الميوااننن ةقضينها
 إلا المنزان هذا ف  ةسج   فلا البنوك   السياحية الش، ات و للفنايق توجه استبيانات عل  النوم  الإنفاق
 السيياحية والنفقيات لحياق  الإيي،ايات بالنسييحة أميا بالسييياحة المتعلقية المحا يي،ة والإيي،ايات  النفقيات

  .أخ،ى  حسابات ف  مدمجة الأخ،ى نجدها

غني،  مين الصياياات   منيه جيز  يتشيك  اليذي -المنيزان التجيااي  علي  يينث، السيياح  اليدخ  إن
الصافية  إل  النتيجة نسبته و السياح  الصافية للمنزان بالقيمة الأث، هذا يتحدي و   ت ثن،ا محا ،ا المنظواة
السيياح   جياب  للمنيزانالأثي، الاة كيان و سيلبية كاني  فيرذا اةجابيية او سيلبية كاني  سيوا  التجيااي  للمنيزان
 نتيجية كان  إذا أما   عل  الأق  منه ةخف  أو التجااي  ف  المنزان التجااي  العجز من ةحد قد فانه كبن،ا

في   الإةجابيية تليك زرياية الإةجياب  للمنيزان السيياح  في  السيياح  الأثي، سياعد اةجابيية المنيزان التجيااي 
وتي ثن،ات النشياط السيياح     للدولية منزان المدفوعات عل  اةجابيا ةمكن الت ثن، بالتال  و التجااي  المنزان 

 عل  عناص، منزان المدفوعات تكون من عدة وجوه أهمها : 

الإييي،ايات  السييياحية التيي  تيي ت  ميين السييائحنن الأجانييب )غنيي، المقيميينن( فيي  الييداخ    والمييدفوعات  -
 .الخااجف   نن الوانننن )المقيمنن(السياحية الت  ت ت  من السائح

 .ولية الحح،رة والجورة ومدفوعاتهاإي،ايات خدمات النق  الد -
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هنيزات صاياات السل  الم،تحةة بالأنشةة السيياحية ووااياتهيا  كالمعيدات   والأثيا   والةعيا  والتج -
 .الفندقية

 .اتها  عل  الاستثمااات السياحية إي،ايات الفوائد والإابا  ومدفوع -
 .اخ  والخااج )العمالة المرت،بة(العاملنن ف  القةاع السياح  ف  الدالتحورلات النقدةة من جانب  -
،ان الإنفاق عل  التسور  السياح    والدعاةة والإعلان   ونفقات المكاتب السياحية و ، ات الةني -

 .والملاحة ف  الداخ  والخااج 
 وانية ف  الخااج والاستثمااات الالاستثمااات الأجنبية ف  مجال السياحة والفندقة ف  الداخ     -

 1ورمكن حسا  يوا السياحة ف  منزان المدفوعات من خلال المعايلة التالية :

×يوا السياحة ف  منزان المدفوعات
B.T

B.T−BM
 =  199    

تكيون  النتيجية اةجابيية إذا تفوقي        BT=Rt-Et ( تعني  نتيجية المنيزان السيياح  ( B.Tحني  أن : 
 الإي،ايات السياحية عل  الإنفاقات السياحية   والعكس صحي  .

(B.M تعنيي  نتيجيية منييزان المييدفوعات .والناتجيية عيين  الفيي،ق بيينن مجميي  العوائييد ومجميي  الإنفاقييات  قيييا )
 حن  ان :  B.M=R-Eإج،ا  عمليات التسورة   ما ف  المعايلة : 

R ( مجم  العوائد) مجموع الصاياات 

E )مجم  الإنفاقات )مجموع الاستن،ايات 
ةعييي،ف الإنفييياق السيييياح   علييي  انيييه التقيييور  الاقتصيييايي لمجميييوع  اثـــر الســـياحة علـــى الإنفـــاق : - 

الخدمات المقد  إل  السائحنن بمعني  أن  ي  إنفياق مين جانيب السيائ  إنميا هيو في  المقابي  خدمية سيياحية 
ةحص  علنها    الإنفاق عل  الخدمة الفندقية و الت  تشم  الإيوا  الةعا  و عل  مختل  الخيدمات التي  

أثنيييا  إقامتيييه بالفنيييدق   هيييذا الإنفييياق ةمثييي  انتقيييال الأميييوال  مييين السيييائحنن إلييي  أصيييحا  ةةلبهيييا السيييائ  
 المنسسات الفندقية .

رتف،ع عل  هذا الإنفاق سلسلة من النفقات و ه  اتفاق القائمنن عل  الصناعة الفندقية فيما ةخ  و 
نن عليي  الصييناعة الفندقييية إليي  التجهنييز و التيي،مي   وغن،ها هييذا الإنفيياق ةمثيي  انتقييال جييز  ميين يخييول القييائم

عملائهيي   الييذين ةمييدونه  بالخييدمات و السييل ؛  مييا ينتقيي  جييز   بنيي، ميين يخيي  الفنييايق إليي  مييوايي سييائ، 
مسييتلزمات الحييياة الفندقييية النومييية و يييزياي بزريياية حجيي  الح، يية الفندقييية  و نفييس الشييئ ينةبيي  عليي  سييائ، 

 ق  و الصناعات التقلندةة ....ال،.الخدمات  المتصلة بالنشاط السياح   خدمات الن

                                                           
 .061،ص:6002الدباغ ،افتصاديات السفر والسياحة ،مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،عمان،مثنى طه الحوري ، اسماعيل محمدعلي  -  1
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زراية الإنفاق عل  الخدمات الم،تحةة بالسيياحية  يينيي إلي  زرياية اليدخ  مميا يينعكس علي  ااتفياع و 
معيييدل االانفييياق علييي  الاسيييتهلاك  و الايخييياا اليييذي  يييينيي الييي  زرييياية الاسيييتثماا مميييا يزريييد مييين ميييدا خنييي  

 ض،ائب عل  الإابا  و الدخول .....ال،الخزرنة العمومية من خلال اسو  الت  ن،ات و ال

أةضا يوجد نوع يخ، من الإنفاق ليس من جانب السائ  و لكن من جانب الدولة السياحية  كرنشا  و 
المدن و الم، حات السياحية      الة،ق  إقامة النصب التذ اارة   المعااض و المتاح  .....هيذا النيوع 

 .صايةةمن الإنفاق ينيي إل  تنشيلإ الح، ة الاقت
  .التشغيل على السياحي القطاع أثر   -ج

العمالية  كثييف قةياع ب نيه يوصي  و   والتشيرن  للتوظييف ائيسييا ا مصيدا السيياحة قةياع ةعتبي،
 علي  المسيتوى   يخ  ملنيون  283 مين أكثي، اسيتوعب السياحة اقتصاي أن إل  الإحصائيات تشن، حن 

 إلي  هيذا المجيال ف  الدااسات تشن، كما 2015 والسياحة للسف، العالم  المجلس تقدي،ات حسب العالم 
 حيوال  الأخ،ى وتمثي  بالقةاعات مقاانة الضع  ةقاا  بما تنمو السياحة قةاع ف  الوظيفية الف،ص أن

 منهيا وظيفية توجيد مسيتحدثة  وظيائ  19كي  أن أي العيالم   المسيتوى  علي  العمالية مين% 9.5 نسيحة
 عمي  ف،صية 2.75 عنهيا يتولد فندقية غ،فة ك  أن إل  الدااسات تشن، كما السياحة   قةاع ضمن واحدة
 أن كميا غن،هيا  و النقي  و الصيناعات وبعيض كالزااعية  بالسيياحة م،تحةية أخي،ى  اقتصيايةة قةاعيات في 

 الاقتصيايةة القةاعيات قمية علي  تي ت  بيذلك هي  و عياملنن تسيعة لكي  واحيدة عمي  ف،صية تقيد  السيياحة
 1العال  ف  العم  لف،ص تولندا

حسيب  تكيون  الفندقيية الصيناعة في  المحدثية المناصيب مين عيدي قيياس فيان السيياحة خبي،ا  وحسيب
 .0.5Xالأس،ة  عدي  =المحدثة المناصب عدي  2التالية : العلاقة

 السيياح  بالعمي  الم،تحةية المجيالات ياخي  وظيائ  اسيتحدا  علي  السيياحة يوا ةقتصي، لا وعلييه
 بالأنشيةة تي،تحلإ التي  القةاعيات في  عمي  في،ص اسيتحدا  إلي  ذليك يتعيدى بي  الفندقية  كقةياع فقيلإ 

 أن إل  الإ ااة وتجدا .اعية ا والز الصناعية والمقاولات السياحية الق،ى  كبنا  الاستثمااات من السياحية
 من ممكن قدا اكب، لاجتذا  السياحية  الدولة تبدلها الت  المجهويات عل  يتوق  السياحية الح، ة حج 

 التسيورقية الحملات ا،ر  عن للدولة السياحية الإمكانيات إظهاا هو المجهويات هذه اب،ز ومن السيا  
 . بها تقو  الت 
 اثر السياحة على إعادة توزيع الدخل   -د

                                                           
 .212ص: ،  2014سنة مصر، لليتاب، العامة المصرية الهيئة ، السياحة، جغرانية غانم، علي إبراهيم - 1
 فرع الاقتصادية العلوم في دكتورا  ،أطروحة 3113-  1974ةياسية  دراسة الجزائر في الفندقة و السياحة شعوبي، فوزي  محمود - 2

 .32ص : ، 2007 سنة الجزائر، جامعة منشورة، الاقتصاد القياسي، غير
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تييينيي السيييياحة إلييي  تةيييور، و تنميييية المنييياا  السيييياحية التييي  تتيييواف، بهيييا مزاةيييا ابيلإيييية و مناخيييية 
مناب  المياه و الححن،ات ت و غالحا ما تكون هذه المناا  مح،ومة مين الاعمياا و كالشواائ و الجحال و 

السيياحة بامتيدايها إلي  المنياا  الحعنيدة تعنيد التيوازن إلنهيا نتيجية الاسيتثمااات التي  تصيةحب اليدخول فيي  
اات ف،عيية المشاار  السياحية و بالتال  تزرد من يخ  المنشات والأف،اي ف  هذه المناا  نتيجة نشيو  نشيا

تقو  عل  السياحة و يت،تب عل  ذلك إعاية توزر  الدخ  بنن المدن و م،اكز العم،ان و التنمية ال،ئيسية و 
 بنن م،اكز السياحية الجديدة و ينتج عن ذلك إةقاف النزو  ال،رف .

 اثر السياحة على المستوى العام لمسعار:    ه.

  تزايييد معييدلات الإنفيياق السييياح  فنهييا ممييا ينييتج ييينيي اواج صييناعة السييياحة فيي  منةقيية معننيية إليي
عنه ف  النهاةة ااتفاع متحاين المسيتوى في  أسيعاا السيل  و الخيدمات المتاحية في  المنةقية   فالمنتجيات و 
السل  المع،وضة ف  أسواق المنةقة السياحية تمن  أسيعااها إلي  الااتفياع مي  تزاييد إقحيال السييا  علنهيا و 

ة ةسيييعون إليي  تحقنيي  هييامش ابييي   بنيي، أثنييا  فتيي،ات اليييذاوة التيي  نتجليي  الموسييي  خاصيية أن تجيياا التجزئيي
السييياح  لتعييورض انخفيياض حصيينلة المبيعييات خييلال أ ييه، السيينة  و ةعييان  ميين هييذه الأسييعاا الم،تفعيية 
السكان المحلننن للمنةقة السياحية و تنةب  نفس الحقيقة علي  سييااات الأجي،ة و وسيائ  النقي  التقلندةية و 

ا المسييياكن و المحيييلات و خاصييية ذات الموقييي  المتمنيييز و  يييذلك بالنسيييحة لأسيييعاا الأااضييي  الخاصييية إةجيييا
  1برقامة المشاار  السياحية.

 والمتطورة الحديثة التينولوجيات نقل     -و

 علي  تحيت  الأنشيةة  و المييايين مختلي  في  والاتصيال المعلوميات تكنولوجيا نتيجة لتزايد استخدا 
 الإمكانيات كامي  تسيخن، و اسيتخدامها وتقاسيمها و إلنهيا والنفاذ المعلومات استحدا  المجتمعات و الدول

 اسيتخدا  علي  السيياحة مين مواايهيا زراية ف  ت،غب الت  الدول تعم   ولذلك المستدامة بالتنمية للنهوض
 السيياحية  خيدماتها و م،افقهيا جميي  في  ممكنيا ذليك كيان كلميا المتةيواة و الحديثية التقنييات نقي  و

 البليد إلي  الأ  البليد مين التكنولوجييا تليك نقي  مين اليدول مين عدييد في  السيياحية الاسيتثمااات وباسيتةاعة
 الدولة و جديدة معدات و لأجهزة جلحه خلال من الدوا هذا أةضا المساف، أو السائ  يلعب كما المضيف 
 2التكنولوج . التةوا مساي،ة عل  مجب،ة نفسها تجد أةضا للسيا  المضيفة

 :للسياحة  ةالمباشر  غير الآثار  -3
                                                           

 .021عبدالقادر ابراهيم حماد ، ناصر محمود عبد ، مرجع سابق ،ص: - 1
 جامعة السياحة، تنمية في ودور  الخاص القطاع :حول الرابع الوطني الملتقى ضم  مقدمة مداخلة ريحاني، وأمال حميدي الرزاق عبد - 2

 - 8 ص ، 2015 سبتمبر 28-27 يومي الجزائر، البويرة، ولحاج اكلي محمد
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هناك عدة مجالات بعوي فنها النشاط السياح    بة،رقة غن، محا ي،ة بيالنف  علي  الاقتصياي اليوان  
 ومن أه  هذه الآثاا :

لا تقتص، الآثاا الاقتصايةة للدخ  السياح  عل  المبل  المحدي به فقلإ اثر المضاةف للسياحة :     -أ
 بييي  تتعيييدى إلييي  مضييياعفته نتيجييية الةبيعييية الخاصييية بالاتفييياق السيييياح   وتيييدخ  المنشيييات السيييياحية فييي  
معاملات ذات ابيعية متحاينية في  قةاعيات أخي،ى .حني  ان المبلي  اليذي ييدخ  قةياع السيياحة  ييدوا في  

لمبلي  الأصيل  ح، ة الاقتصاي الوان  يواات تتعدي بحسب قوة هذا الاقتصاي  ةكون أث،ها اكب، من قيمية ا
حسب الأبحا  الت  قام  بها المنظمة العالمية للسياحة  اثر السياحة على سوق بعض السلع :   -ب .

فان السيا  ةحتفظون بمقداا الثل  من منزانياته   لإنفاقها عل  المشت،رات ف  الدولة الت  يزواونها لش،ا  
 الهداةا وبعض المنتجات المحلية .

:نتيجية لتزاييد الح، يية السيياحية بصيواة منتظمية  ومييا  تنميـة المرافـق الســياحية اثـر السـياحة علــى    -ج
يت،تيب عنييه مين يخيي  سي،ر  بالعمليية الصييلإحة تزريد ميين قيداة الدوليية عليي  زرياية  فييا ة م،افقهيا الأساسييية ممييا 

 ينعكس عل  المستوى الملإيش  للمواان.
زريياية فيي،ص الاسييتثماا الأجنبيي  و الييوان  :تسيياه  السييياحة  فيي   1 اثــر الســياحة علــى الاســتثمار    -د

الات متعيييدية للاسيييتثماا  المةييياع  كونهيييا صيييناعة تتضيييمن العدييييد مييين الأنشيييةة   فهييي  بيييذلك تيييوف، مجييي
 الملاه   م،اكز ال،راضة ...

: تستةي  السياحة تكورن  خصية للدولية علي  المسيتوى العيالم  و سيب  الإعلام عن نهضة البلد   -ه 
لمعنوي  عن ا،ر  المشاهدة المحا ،ة  فه  وسنلة لنقناع و  سب الت يند    يون الدولية الت يند المايي و ا

السياحية   تستةي  توجيه اهتما  السيا  نحو ما ت،رد الت، نز عليه  ف  الإعلا   فه  بذلك وسنلة مجانحة  
  .لنعلا  والدعاةة والإ هاا

الح، ية السيياحية ةسيحقه الإعيداي العم،اني  و الحضيااي :إن نشاط 2 المساهمة في التهيئة العمرانية    -و
   مييا أن الييدخ  السييياح  ةسيياه  فيي  ترةييية نفقييات هييذا التعمنيي، والتهنئيية التيي  نسيياه  فيي  يعيي  وتنشيييلإ 
الح، يية الاقتصييايةة  كرنشييا  منشييات سييياحية فيي  منيياا  معزوليية تتةلييب تييوفن،  ييحكات النقيي    الة،قييات 

 يس فقلإ النشاط السياح  ب     الأنشةة الاجتماعية والاقتصايةة. المياه...بحن  ةستفاي منها ل
:تسياه  السيياحة ةشيك   بني، في  يعي  العلاقيات الاقتصيايةة  دعم الصلات الاقتصادية بـين الـدول    -ي

بنن الدول   فقد تكون بر،ض التجااة وتوقي  الصفقات هذا من جهة   ومن جهة أخ،ى يتمكن السيا  مين 
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ورات الإنتييياج المحلييي  وإمكانياتيييه   فهييي  بيييذلك تعييي،ف بالإنتييياج اليييوان  علييي  مسيييتوى الاايييلاع علييي  مسيييت
 العال .

 تـؤثرعلى التـي السـلبية التـاثيرات بعـض أيضـا هنـاا للسـياحة الإيجابيـة الاقتصـادية التـأثيرات بجانـب
 :الوطني منها الاقتصاد

 هذا السياح  ور،ج  الموس  خلال السل  أسعاا ااتفاع ف  واضحة تبدو العلاقة الأسعاا وااتفاع التضخ  -
 الأسيعاا ااتفياع ورينث، السيل  والخيدمات  علي  العيال  السيياح  للةليب نظي،ا الشي،ائية القوة لااتفاع نتيجة السبب
 والخدمات السل  عل  للحصول يخوله  من أجزا   بن،ة يدفعون  الذين الأصلننن  للسكان الاقتصايةة الحالة عل 

 .اللازمة
 القةاعيات وإهميال القةياع هيذا علي  كلييا إقليي  أو يولية أةية اعتمياي ان :السيياحة قةياع علي  الاعتمايةية -

بيالمترن،ات  يتي ث، نشياط فالسيياحة سياسيية  أو اقتصيايةة هيزة أي إبيان التيدهوا إلي  ةعي،ض اقتصيايها قيد الأخي،ى 
 منيافس بسيبب ظهيوا السياح  النملإ ترن، أو الأسعاا لترن، نتيجة تترن، السياحية فالوجهة والخااجية  الداخلية

 ب زمات غن،ها من أكث، تت ث، و السياس   الاستق،اا بعد  السياحة تت ث، كما.تاثن،ا أكث، جذ  وسائ  أو جديد

 .1 السف، تكاليف ف  ااتفاع من تسبحه لما الةاقة مصايا

 الأهمية الاجتماةية للسياحة ثانيا: 
لصناعة السياحة و الت  تنعكس علي  الجوانيب الجر،افيية و تتمث  ف  النتائج الاجتماعية و الثقافية 

الدةمر،افيييية للسيييكان بالإضيييافة إلييي  الملامييي  الاجتماعيييية الخاصييية بسيييلو ياته  و علاقييياته  و الخصيييائ  
الثقافيييية المتعلقييية بالعيييايات و التقالنيييد و الفنيييون و الآيا  و اللريييات و الأيةيييان و خصيييائ  العمييي،ان   و 

 حدية للنتائج الاجتماعية للسياحة فيما يل :تتمث  المترن،ات الم

خصيائ  السييائ  الوافيد و حجيي  و مسييتوى و ابيلإيية احتياجاتييه ميين الخيدمات المختلفيية بالإضييافة  -
 إل  سماته الاجتماعية و الثقافية .

ملاميي  سييكان المنيياا  السييياحية المضيييفة و مييدى ت ث،هييا بالأنشييةة السييياحية و مسييتوى تماسييكه   -
 دي مدى استعدايه  للت ث، بالآخ،رن .الثقاف  الذي ةح

 ابيعة العلاقات المتحايلة بنن السيا  و السكان المحلننن ف  المناا  السياحية -
ميدى اواج صيناعة السيياحة و تعييدي الأنشيةة و الخيدمات الم،تحةية بهييا و التي  تعكيس خصييائ   -

 المحلات العم،انية و أنمااها.

                                                           
قسم  منشورة، الآداب،غير في دكتورا  أطروحة السياحية، الجغرانية في دراسة ليبيا في السياحية التنمية مقومات الطيب، الدين صفي سعيد 1

 21-29 ص ، 2001 سنة مصر، القاهرة، جامعة -الجغرانيا
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لصناعة السياحة مين منةقية سيياحية لأخي،ى   و عموميا كما تختل  الآثاا الاجتماعية و الثقافية  -
 تتمث  هذه الآثاا فيما يل :

 1تنيي إل  أنشا  ف،ص جديدة للعمالة ف  الدولة المستقبلة للسيا ؛ -
تسييه  التحيي،ك الاجتميياع  و تنقيي   ثنيي، ميين العيياملنن فيي  القةيياع الزااعيي  اليي  تشييج  السييياحة و  -

 ن  الفوااق بنن الدخول و زراية ف،ص التعلي  ...ال،العم  ف  قةاع الخدمات مما ينيي إل  تقل
تييينيي السيييياحة إليييي  إعييياية بعييي  الفنييييون المحليييية و الصيييناعات الندوريييية و النشيييااات الحضيييياارة  -

 للسكان المحلننن ف  المناا  السياحية الحعندة عن المدن.
ئيية و التيي،ا   و تعميي  السييياحة عليي  إحيييا  التقالنييد المعمااريية ميي  احتيي،ا  خصييائ  المنةقيية و البن -

عمومييا هنييياك العدييييد مييين الآثييياا الاجتماعيييية للسيييياحة منهييا الاةجابيييية و منهيييا السيييلبية و التييي  نوايهيييا فييي  
 الأت :
 الآثار الايجابية : -0
 ت ثن، السياحة عل  السكان  -
 ت ثن، السياحة عل  الجوانب الثقافية -
 ت ثن، السياحة عل  التةوا الاجتماع  -
 ت ثن، السياحة عل  العم،ان -

 : الآثار السلبية-3
 التحولات الاجتماعية -
 انتشاا عوام  الفساي و التدهوا الاجتماع  و الأخلاق   -
 التصاي  الثقاف  -
 

 : والسياسة تأثير السياحة على البيئةثالثا: 
الميوااي  علي  السيياحية الخيدمات إنتياج في  ةعتميد السيياحة قةياع فيان أخي، اقتصيايي قةياع كي ي
 البنئيية بيالموااي محا ي،ة غني، أو محا ي،ة بصيواة تي،تحلإ السيياحة عناصي، غالبيية أن الملاحي  ومين الةبيلإيية
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أمياكن  غني، منياا  إلي  المنقي  انتقياله  خيلال بهيا الأفي،اي ةقيو  التي  الأنشيةة مين مجموعية في  وتتمثي 
 1: يل  فيما البنئة عل  للسياحة الإةجابية الآثاا تلخي  ورمكن الدائ  سكنه 

 للبنئة المايةة السمات حماةة عل  المحفزة التدابن، خلال من البنئة عل  بالمنفعة السياحة تعوي -

 الب،رة؛ والحياة التاارخية والمعال  والمواق 

 علي  المحافظية الحكوميات ةشيج  كميا للسييا  ميا بليد جاذبيية ةحيدي والثقياف  التياارخ  التي،ا  أن -
 الأث،رية والمنياا  والقي،ى  للميدن منتظمية حماةية لتيوفن، كبني،ة جهويا تبذل الدول من كثن، فان ولذا معالمه

 .والفنية التاارخية الأهمية ذات وخاصة الجمالية
وأصيحا   السييا  بينن التوعيية ونشي، الةبيعية ب هميية اليوع  ل،في  وسينلة السيياح  النشياط ةعتبي، -

 .المحلننن والسكان والحكومة المشاار 
الأمثي   الاسيترلال تحقني  وبيذلك والبنئية الةبيعية علي  المحافظية في  تسياه  التي  الأميوال تولنيد -

 للموااي السياحية
 الب،رية و النحاتيية الحيياة مي  يتيداخ  السيياح  النشياط إن :الايكولوجيـة الـنظم علـى السـياحة أثـر -1

 علي  اسيتعداي التحتيية البنيية تكين لي  إذا خاصية الاةكولوجية النظ  عل  فنها اجعة لا ورتسبب ف  أض،اا
 زرياية الضيرلإ و الب،رية الحيياة ف  اضة،ا  إل  السياح  ينيي النشاط  فقد النشاط  هذا لاستيعا  كاف
علي   المتزاييد الةليب بيالانق،اض  نتيجية لقتي  الحنوانيات بري،ض التجيااة  نتيجية المهيدية الأنيواع علي 

 زرياية خيلال مين النحاتيات  زالية إ إلي  ينيي ان ةمكن كما ال، ...ق،ون  و جلوي  ك  ت خذ الت  التذ ااات
 كميا الميانر،وف  أ يجاا و ال،احية ضي ااا الأ والرابيات مثي  الهشية للمناا  تهديد و الحةب عل  الةلب
 غني، الكيماورية الميواي و لزرياية لنفاةيات نتيجية الحح،رية الاةكولوجيية الينظ  و الم،جانيية الشعا  أةضا تهدي

 .2السياحية بقيمتها الض،ا يلح  بذلك و المعالجة
المحلية  المواي من كبن،ة كميات استهلاك إل  تنيي السياحة كون  إل  بالإضافة :والنفايات التلوث -1

 البليدان مين للعديد بالنسحة مشكلة أصحح  والت  والصلحة السائلة النفاةات أةضا يولد نشاط فه  الةبيلإية
 فالنشاط الصح  الص،ف بمياه العذبة المياه تلو  عن النظ، وبرض.معالجتها عل  القداة إل  تفتق، الت 

 وتليو  النقي  وسيائ  تحيدثها التي  الضوضيا  عين النياتج والتليو  الأاض تليو  إل  أةضا ينيي السياح 
  . والشواائ الساحلية المناا 

                                                           
 لخضر حمة جامعة الاجتماةية، والبحوث الدراسات مجلة المستدامة، والتنمية البيئية السياحة بين التفاعلية العلاقة الجليل، عبد هويدي - 1

 .302ص ، 2014 ديسمبر ، 09 العدد الجزائر، الوادي،
 اقتصاديات :حول الدولي الملتقى ضمن مقدمة مداخلة المستدامة، التنمية لتحقيق كمدخل البيئية السياحة طبي، بن ودلال داودي طيب - 2

 02 :ص بسكرة، ، 2010 مارس 10 .-1يومي  بسكرة، خيضر محمد جامعة المستدامة، التنمية في السياحة ودورها
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 النشياط بهيذا الصيلة ذات التحتيية البني  و السيياحة تةور، إن :الطبيعية للموارد المفرط الاستغلال -9
 بسيبب التوسيي  الةبيلإيية المنياظ، وتيدهوا ال،مليية والكثحيان الت،بية تآكي  مثي  الت،بية تدهوا ةسبب ما غالحا
 .1ان  ا الع 

 بالإضيافة السياحة صناعة ف  استرلالها ورت  المناا  بعض ف  محدوية العذبة المياه مصايا إن
 مين أكثي، الميياه مي،تنن ةسيتعم  السيائ  أن تبينن ات ا التقيدي فحسيب عقلاني  الرني، السيائ  سيلوك إلي 

 فرذا الرول   وملاعب السحاحة حمامات مث  الت،فنهية الأنشةة احتياجات بعض أن إل  بالإضافة المقي 
 مثي  :المحليية الميواي اسيترلال في  اط ا الإف إلي  تينيي كيذلك فهي  الميياه نيداة إلي  تنيي السياحة كان 

 2الأولية والمواي الرذا  الةاقة 

 للسياحة : الآثار السياسية  -2

 ب  ال،فاهية من تعد ل  السياحة الساب  فان المتحدة لمم  العا  الأمنن غال  حسب السند بة،س  -

 الرن، تج،بة أن .الدولية الأس،ة وتضامن الدول   المجتم  تواص  ف  مهما عنص،ا اعتحااها ةجب -

 .نسكنه الذي الأاض ولكو ب الإنسان   المجتم  لعالمية مفهومنا وتعم  المع،فة ينابي  فننا تث،ي  -

 وتعمن  الإنسان   التواص  سب  تعزرز ف  ت ثن،ها حن  من والتفاه  السلا  ف،ص تعزز السياحة -

 .عمن  وثقاف  حضااي  وتفاع  واس   إنسان  -

 الاتجاهيات مختلفية بيدول ملي   اليدول  فيالمجتم  السياسيية   النيواح  إلي  امتيد يوا السيياحة  -
 مين تجعي  والتي  اليدول هيذه بينن والتيوت، القلي  تثني، التي  المتصيااعة والتييااات الدينيية والعقائيد السياسيية
 تحقني  في  الكبني، السياس  وت ثن،ها السياحة أهمية ظه،ت المنةل  هذا من.بننها التقاا  تحقن  الصعب
 وميذاهب مختلفية جنسييات مين فنهيا مميا الي،غ  عل  المختلفة الدول  عو  بنن والتلاح  والتجاو  التفاه 

 .اقتصايةة

 تسيع  التي  العلميية والهنئيات الدوليية المنظميات وجيوي مين الي،غ  عل  الدول  فالمجتم  .متعدية وسياسية
 بنينه  وتسيوي بيحعض بعضيها صيدا  حالية في  اليدول مين كثني،ا أن إلا العيال  هيذا في  السيلا  لإقي،اا جاهدة

 وإزالية النظي،  وجهيات بنن للتق،رب والمنتم،ات الاجتماعات معها فشل  الت  الةاحنة والمعااك الخلافات
 بننها؛ فيما الص،اع أسحا 

 السيياحة أو " السيلا  اجي  من السياحة "  عااها كان 1999 نوفمب، ف  عقدت لندن الت  بواصة ف  -
 ومين مينه  اقتناعيا الشيعاا هيذا اختيااوا أنهي  البواصية هيذه عين المسيئولنن أكيد حني  السيلا   صيانعة

                                                           
 .302ص سابق، مرجع المستدامة، والتنمية البيئية السياحة بين التفاعلية العلاقة الجليل، عبد هويدي-1
  35ص ،  2009سنة مصر، الجامعية، الدار والفندقة، السياحة اقتصاديات البنا، محمد -- 2
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 التفياه  صين  في  المسياهمة علي  قياياة العيال  في  السيياحة صيناعة أن السيياح   القةياع في  العياملنن
 .السلا  بحلول إلا تزيه، لا السياحة وان .الشعو  بنن والسلا  والحواا

 القيائمنن كحياا إلييه يعي  و السيلا   اجي  مين السيياحة  يعاا تحي  يولي  مينتم، عميان في  انعقيد و
 والمعهيد السيف،  و للسيياحة العيالم  المجليس و العالمية السياحة منظمة( العال  ف  السياحة صناعة عل 

 و مين اليدول كثني، في  حالييا تنميو الحديثية السيياحة أن فييه لا ك فمما  )السياحة اج  من للسلا  الدول 
 واحتي،ا  العيال  هيذا مجتمعيات بينن الإنسيانية الوحيدة تيدعي  في  نفسيه الوقي  في  تساه  و تتةوا و تزيه،

 .1مجتم  ك  حضااة وأصالة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .التسويق السياحي واسس أهدافو مفهوم  الثاني : المبحث
فالمنظمييات الفندقييية والشيي، ات المتخصصيية فيي   ر  ب همييية بالريية فيي  قةيياع السييياحةةحضيي  التسييو 

لمنييتج السييياح  الحشيي،ي )الفنييايق السييياحية والسييف، تسييوق أعمالهييا فيي  مختليي  بلييدان العييال  عااضيية مزاةييا ا

                                                           
 .12- 94ص سابق، مرجع ،"السياحة مبادئ "1والفندقة السياحة سلسلة الياس، الظاهر وسراب نعيم- 1
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،افيي   المنيياخ  المسييةحات المائييية والةبيعيي  )الموقيي  الجر المةيياع    المنتجعييات   المواقيي  التاارخييية...(
 محاولية لاسيتمالة السييا  لزريااة المقاصيد السيياحية مقتنعينن بميا اوج لهي  مين    المساحات الخضي،ا ....(

الدولة السياحية  لذا سنحاول التة،ق إلي  مفهيو  وأهميية التسيور  مصايا الجذ  السياح  الت  تتواف، ف  
  واستع،اض مفص  لعناص، المزرج التسورق  السياح   والاتجاهات الحديثة ف  مجال التسور  .

 أهميت  السياحي و التسويق الاول :مفهوم المطلب
نمو الدول  فيلا بيد مين الاهتميا  زاي اهتما  الدول ف  الآونة الأخن،ة بالسياحة نظ،ا لدواها الكبن، ف  

بالق،ااات الإبداعية والتمنز ف  عملية تسور  المنتج الخيدم  للسيوق السيياح  .حني  بيدأت اليدول المتقدمية 
بممااسييية وتةبنييي  مفييياهي  تسيييور  سيييياح  خلاقييية وإبداعيييية لاسيييتقةا  أعيييداي متناميييية مييين السييييا  وزرييياية 

ن، الظ،وف البنئية والاجتماعية والثقافية .مما ةحت  عل  الدول إي،اياتها السياحية.ب  وتتجدي وتترن، م  تر
النامية الاستفاية من خب،ات وتجياا  هيذه اليدول وتجنيب العقحيات ب قي  التكياليف وفي  فتي،ات زمنيية قياسيية 

  حت  يت  ع،ض وتسور  منتجاتها السياحية ف  الأسواق العالمية.

الجيدوى مي  الترني،ات الديناميكيية والتةيوا السي،ر  لذا كما ان التسور  بمفهوميه التقلنيدي أصيح  عيدة  
لا بييد ميين يااسيية وتحلنيي  العواميي  الميينث،ة عليي  القيي،اا السييياح  وتوجيييه المييوااي المتاحيية لا ييحاع حاجييات 

 واغحات العملا  بما يتلا   م  توقعاته  أي موازنة الع،ض والةلب عل  المنتجات السياحية.

في  قةياع السيياحة   ورعتبي، محيواا اسيت،اتيجيا لمواجهية  ي  ا يكال التسور  احد الأنشةة الأساسية 
التنافسية والضرواات الخااجية الت  تواجه قةاع السياحة  ورعيد النشياط التصيدي،ي الوحنيد للسيياحة اليذي 

 نشيااات ةشيم  تسيتةي  مين خلاليه المنظميات السيياحية اسيتمالة السييا  لزريااة المواقي  السيياحية . وهيو
التسور   عملية تشم  الإنتاج فقب  الإنتاجية  للعملية لاحقة ونشااات له مواكحة نشااات و اجلننت سابقة
 و السيلعة  يك  عين القي،ااات واتخياذ المنافسية ظي،وف و المتوقعية واعتحيااات الاسيتهلاك السيوق  ,يااسية
 نشاط يتوق  لا الإنتاج أثنا  و السوق  ظ،وف م  يتما   الذي السع، و للسوق  اللازمة و منتها حجمها
 عمليية تبيدأ الإنتياج بعد و المةلو   بالشك  الإنتاج ةكون  حت  السل  و السوق  يااسة ةشم  ب  التسور 

 بعيد ميا خيدمات إلي  بالإضيافة المناسيب وبالسيع، المكيان في  النهيائ  المسيتهلك إلي  تيدفقها و السيل  نقي 
 وتبننن مدى أهمنته. ام  للتسور   تع،رف إعةا  سنحاول يل  فيما و.1 البي 

                                                           
 ،ص  2007مصر، اليتب، عالم الاتصالات، تينولوجيا عصر في الترويجية الحملات وتخطيط السياحي التسويق البكري، المنعم عبد فؤادة - 1

12-02. 
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 état " ذهنيية حالية علي  ي،تكيز فهو عموما  التسور  عن الاستثنا  ةخل  لا السياح  التسور  إن
d’esprit " هيكي  وضي  ف  وال،غحة المستهلكنن واغحات حاجات استحاق بالحسحان ة خذ فلسف  وتصوا 

 .1 كفا ة وذو وفعال منظ 

 والتي  التوجهيات مين العدييد علي  ي،تكز الحدي  التسورق  المفهو  ب ن الحاحثنن من العديد أكد كما
 2:وه  وحداثته تتناسب

 .السياحية قب  إيااات المنظمات من المبذولة الإياارة الجهوي ف  الااتكاز نقةة هو السائ  أن -
وان  والسيائ  السيياحية المنظمية مين كي  أهيداف بينن التيوازن  علي  ةقيو  الحدي  التسور  مفهو  أن -

 .الش، ات ت ت  من جوية ما ةقد  من خدمات ت،ق  إل  مستوى توقعات السائ أابا  
 ض،واة تبن  التسور  الحدي   فلسفة عم  لكافة الدوائ، والأقسا  ياخ  الش، ة. -
توجييه  تنظيي   تخةييلإ مين الإيااة وظيائ  علي  ةعتميد منسسي  نشياط هيو السيياح  التسيور  أن -

 . علم  صحي  واقابة لضمان استم،اارة النجا  ب سلو 

 تعريف التسويق السياحياولا : 
يل  الأيبيات السياحية المختلفة عل  عد  وجوي اتفاق أو إجماع اسم  لمفهو  التسور  بشك  عا  
والتسور  السياح  بشيك  خياص .حني  اأت هيذه الأيبييات أن التسيور  هيو مفهيو  فلسيف  ولكين ميا اتفقي  

 يحاع حاجاتيه تمثي  النقةية المشيت، ة بينن مختلي  النشيااات عليه هو أن صناعة المستهلك والعم  عل  إ
 . الت  تمااسها منظمات الأعمال

التسييييور  السييييياح   هييييو التنفنييييذ العلميييي  والمنسيييي  لسياسيييية   Kopendrove"كونبنــــدرف  عيييي،ف -
الأعمييال ميين قبيي  المشيياار  السييياحية  سييوا   انيي  عاميية او خاصيية او عليي  مسييتوى محليي  أو إقليميي  أو 

 .3" الر،ض تحقن  الإ حاع الأق  لحاجات مجموعة المستهلكنن المحديين وتحقن  عائد ملائ عالم  

مييين خيييلال هيييذا التع،ريييف فيييان التسيييور  السيييياح  هيييو العمليييية الإياارييية التييي  ةقيييو  بهيييا المنظميييات 
اع السييياحية ميين خلالهييا بتحديييد مجموعاتهييا السييياحية الفعلييية والمتوقيي  الاتصييال بهيي  لريي،ض التحفنييز وإ ييح

اغحيياته  وتبنيي  المنييتج السييياح  المةلييو  ميين قييبله  وذلييك لريي،ض تحقنيي  الإ ييحاع الأقيي  للسييائ  و ييذلك 
تحقنييي  أهيييداف سيييياحية  كييي  .كميييا ةشيييم  التسيييور  السيييياح  فييي  احيييد جوانحيييه تحدييييد مجموعيييات السييييا  

  تسيورقها واغحاته  وتوجنهاته  ومن ث  خل  تصوا مفض  وواض  لديه  عن المنظمة او ال،حلية المةليو 

                                                           
1- viviane tauran-jamelin, marketing du tourisme, Breal édition, France, 2002, p 14. 

 .22، ص3102 الأردن، عمان، والتوزيع، للنشر اثراء ،0 ط والضيافة، السياحة صناعة في التسويق رمان، أبو موسى حماد أسعد - 2
 
 .33:ص:  3102،  0مروان أبو رحمة وآخرون ،مبادئ التسويق السياحي والفندقي ،دار الإعصار العلمي للنشر والتوزيع ،الأردن ،ط- 3
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وتحور  التوقعات إل  حقيائ  عين ا،ري  تيوفن، الحاجات والرغبات  م  تنسن  الأنشةة المنيةة إل  إ حاع
 المنتوج السياح  المةلو .

التسييور  السييياح  عليي  انييه  ا،رقيية الإيااة واسييتخدا  المع،فيية الفنييية التيي    Riddleton ورعيي،ف
الأسواق المصداة للسياحة وبنا  نظا  اتصال م  هذه الأسواق تمكن الدولة أو المنشاة السياحية من تحديد 

للتعييي،ف علييي  اغحيييات السيييائحنن والتييي ثن، فنهيييا محلييييا وإقليمييييا وقومييييا ويولييييا وان تحقييي  اليييتلاؤ  بييينن هيييذه 
 ".1ال،غحات والدواف  بقصد الوصول إل  أقص  ياجات الإ حاع لهذه ال،غحات والدواف 

السياح  هيو مجموعية مين الاسيت،اتيجيات التي  تسيم  بتوجييه  التسور " J.J.Shwars أما تع،رف
 .2المنتج السياح  ال  مستهلك معنن  هذا المنتج ةستجنب لمتةلحات من الجانب الكم  والنوع  

للتسيور  السيياح  علي  انيه  النشياط الإيااي اليذي ةشيم   1119فقد أ ياا عيا   Lumsodonأما 
ة والمستقبلية للسائ  بكفا ة اكب، وأفض  مين الشي، ات أو المنياا  الاستشعاا وتوق  وإ حاع ال،غحات الآني

 السياحية المنافسة  .

هذا التع،رف يوض  أن إيااة التسور  غن، ملزمة بمع،فة إ حاع حاجات واغحيات الزبيائن فقيلإ وإنميا 
 .3الت كد بعد  ت ثن، هذه العملية سلبيا عل  البنئة والمجتم 

التسيور  السيياح   هيو المسياا المتحي  مين  Michel Zins et Gerard Toquer كميا عي،ف
ا،ف المنسسة السياحية  فه  تتنح  بالةلب السياح  وتلب  حاجات المستهلكنن من خلال توفن، منتج او 

 .4خدمة تضمن أقص  إ حاع للمستهلكنن وأقص  اب  للمنسسة  

 بقيوة ت ييتهيا ييت  التي  المنظمية أنشيةة و الحشي،رة الجهيوي و الأنشيةة هيو جميي   " عبيـدات  محمد تع،رف
 اغب ا ال س،وا زراية عل  تعم  الت  و المختلفة عناص،ها أو السياحية الخدمة مقدم  من ك  قب  من

 . 5 بالنهاةة القوم  الاقتصاي تقورة و المجتم  إل  بالنف  تعوي الت  و ألوانها و أ كالها بجمي  بالسياحة

 والمنشيآت المنظميات بيه تقيو  اليذي الفني  و الإيااي  النشياط ": انيه علي  فيع،فيه السـميع عبـد صـبري  أميا
 بهدف فنها  والت ثن، علنها  التع،ف و الم،تقحة السياحية الأسواق لتحديد خااجها و الدولة ياخ  السياحية

 أن ين يد و  "السيياحية الإيي،ايات مين ممكين قيدا أكبي، تحقني  و منهيا القايمية السيياحية الح، ية تنميية
 :ه  العناص، من عدي عل  ةقو  التع،رف لهذا وفقا السياح  التسور 

                                                           
 .22،ص:3103احمد الطاهر عبد الرحيم ،تسويق الخدمات السياحية ،دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر ،الإسكندرية ،مصر،- 1
 .02،ص: 3102،-الجزائر–فى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ،الفا للوثائق ،قسنطينة مصطفى يوسف كافي ،هبة مصط- 2
 .33مروان أبو رحمة وآخرون ،مرجع سابق ،ص: - 3
 .02مصطفى يوسف كافي ،هبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ، مرجع سابق ،ص:- 4
  18ص ،  2000سنة الأردن، الطباعة، و للنشر وائل دار ،-سلوكي مدخل-السياحي التسويق إبراهيم، عبيدات محمد - 5
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 أساسيا تقيو  الإيااي  الجانيب مين لأنهيا واحيد وقي  في  فنيية و إياارة عملية التسور :فنية و إدارية عملية
 بنن التنسن  العم  و ف  الأمث  لمسلو  التسورق  الجهاز ف  العاملنن توجيه و التنظي  و التخةيلإ عل 

 مين الت كيد و المبذولية التسيورقية الجهيوي علي  ال،قابية ث  للمنشاة  العامة الأهداف تحقن  لتسهن  جهويه 
 :الآتية الفوائد تحق  التسورق  للنشاط العلمية فالإيااة بذلك و تنفنذه  ت  قد تسورقيا تخةيةه ت  ما أن

 .منظ  بشك  انجازها و التسورقية بالجهوي القيا  -
 .مستم، بشك  التسورق  الأيا  تقني  -
 .التسورق  للنشاط الموجهة المالية و الحش،رة الموااي استخدا  ف  والفاعلية الكفا ة تحقن  -
 .بالمنشاة الأخ،ى  الأنشةة و التسورق  النشاط بنن التكام  و التنسن  تحقن  -
 .للمنشاة التسورقية الأهداف تحقن  -

 السياسيات و التسيورقية العمليية في  المسيتخد  الأسيلو  و المينهج فييه فنيدخ  الفني  الجانيب أميا
 التسيورق  فالنشياط .ليديها السيياح  المنيتج لتسيور  السيياحية المنشياة إلنهيا تلجيا التي  والاسيت،اتيجيات

 .محدية و واضحة أهداف تحقن  إل  يهدف و مت،ابلإ و متكام  ولكنه ذاته  ف  منعزلا ليس السياح 
 و الهنئيات مختل  تمااسه أن ةجب مشت،ك نشاط السياح  هو التسور  حن  أن :مشترا نشاط -

 إلنهيا الوافيدة السيياحية الح، ية لتنميية بالدولية المختلفية السيياحية المنشيآت و الشي، ات و الأجهيزة ال،سيمية
 الو يالات و السيياحية والمنشيآت المنظميات الأجهيزة و بعيض علي  ةقتصي، فقيلإ مسيتقلا نشيااا ولييس

 . ال،.......السياح   ، ات النق  و السياحية و الفندقية المنشآت و السياحية
 التسيورق  العمي  علي  ةقتص، لا الجوانب متعدي نشاط السياح  التسور  :الاتجاهات متعدد نشاط -

 حني  النشياط لهيذا ال،ئيسي  المصيدا تمثي  التي  الدولية ياخي  مين يبيدأ أن ةجيب لكين و فقيلإ  الخيااج في 
 .واستم،ااه لنجاحه اللازمة الحش،رة و المايةة الإمكانيات و المختلفة المقومات له تتواف،

 المتنوعية الأهيداف مين مجموعية بتحقني  ي،تحلإ السياح  التسورق  النشاط :الأهداف متعدد نشاط  -
 تةلعات و ل،غحات الكام  الإ حاع لتحقن  لكنها و السياحية  بي  الب،امج  مج،ي عل  فقلإ تقتص، لا الت 

 التسيورق  فالنشياط ليذلك و .الأخي،ى  السيياحية اليدول بينن كبني،ة  يه،ة و انحية سيمعة تحقني  و السيائحنن
 .1العا  التسورق  هو الهدف واحد اتجاه ف  تسن، كلها و متعدية أهدافا مضمونه ف  ةحم  السياح 

التسييور  السييياح   بانييه عملييية موجهيية نحييو  Bartels وقييد عيي،ف المخييت  فيي  مجييال  التسييور  -
إلي  تيامنن وتلبيية احتياجياته  الاسيتهلاكية مين خيلال القنيوات التوزرلإيية المختلفية المنلفية السائحنن وتهدف 

والمنسسات السياحية المختلفة والت  تتفاع  م  هنلا  السائحنن تح  ضرلإ او قنوي البنئية  من المنظمات
لاقييية  والاجتماعيييية الخااجييية التيي  تيييت  فنهييا عمليييية التفاعيي  مثيي  :القنيييوي الاقتصييايةة  والتكنولوجيييية والأخ

                                                           
 . 32ص سابق، مرجع عربية، تجارب و علمية أسس :الفندقي و السياحي التسويق السميع، عبد صبري  - 1
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حسنن عمليات التحايل  والت  تهدف ال  تسهن  تدف  المحايلات ال  السوق المستهدف وبما ينعكس عل  ت
 .والاستهلاك 

   بثلاثة عناص، أساسية تتمث  ف  بان مفهو  التسور  السياح  يتةلب الاهتما Jobber وقد اأى -

 التوجه نحو الزبائن 

   بت،جمة وتنفنذ التوجه الساب توف، المنظمة الت  تقو 

  1تحقن  ال،فاه الاجتماع  لهنلا  الزبائن عل  المدى الةور. 

كما ةع،ف التسور  السياح  ب نه ذلك النشاط  الإيااي والفني  اليذي تقيو  بيه المنظميات والمنشيات  -
بهيدف تنميية الح، ية السياحية ياخ  الدولة وخااجهيا للتعي،ف علي  الأسيواق الحاليية والم،تقحية والتي ثن، فنهيا 

 السياحية الدولية القايمة إلنها  وركون ذلك عن ا،ر  :

 التواجد الدائ  ف  الأسواق السياحية العالمية والإقليمية  -

حضييييوا المعييييااض المحلييييية والإقليمييييية والدولييييية فيييي  محاوليييية لوضيييي  الييييبلاي عليييي  خ،رةيييية العييييال   -
 السياحية 

عقييد الميينتم،ات المتخصصيية بكافيية أ ييكالها وألوانهييا وإقاميية النييدوات وتصييمي  وإخيي،اج المةبوعييات  -
 وتسليلإ الأضوا  عل   السياحة ويواها وأهمنتها 

 نش، الم،اكز والهنئات السياحية الحكومية وغن، الحكومية المختلفة ف  عواص  الدول  -

 .2نشات الفندقية والسياحية مشاا ة  ، ات الةن،ان وو لا  السف، والسياحة والم  -

 : من خلال التعاريف السابقة يمكن استخلاص ما يلي

 التسور  السياح  هو العملية الت  تهت  بالتع،ف عل     أبعاي السوق السياح  المحل  والدول . -

 يهدف التسور  السياح  إل  التع،ف عل  حاجات واغحات السيا  والعم  عل  إ حاعها . -

احية من خلال التسور  السيياح  علي  تحقني  المصيلحة المتحايلية  المتمثلية تح،ص المنسسة السي -
فيي  تقييدة  منتجييات سييياحية ذات جييوية عالييية تصيي  اليي  مسييتوى تةلعييات السيييا  وتحقنيي  اكبيي، ميي،ي ويةيية 

 عل  جمي  الأصعدة.

                                                           
 .32مروان أبو رحمة وآخرون ،مرجع سابق ،ص: - 1
 3112،القاهرة ،0فؤاد  عبد المنعم البكري ،التسويق السياحي وتخطيط الحملات الترويجية  في عصر تينولوجيا الاتصالات ،علا اليتب ،ط- 2

 .02،ص:
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وعلييييه  فقيييد أصيييح  التسيييور  ضييي،واة  ملحييية فييي  المنسسيييات السيييياحية  حنييي  ةمكييين مييين تحدييييد حاجييييات 
اغحات السيا  بوضو  والعم  علي  إ يحاعها  كميا ةسيم  بيالتنبن بنوعيية وابيعية التةيواات علي  مسيتوى و 

الأسيواق المحليية والدوليية   و يذا إنتياج السيل  والخيدمات السيياحية بالمواصيفات والجيوية المناسيحة وتقييدةمها 
 للسيا  ف  أحسن الظ،وف.

 ( وهي :OMTوهناا ثلاثة وظائف للتسويق السياحي حسب المنظمة العالمية للسياحة) 

:تتمثيي  فيي  إقنيياع الزبييائن بييان الخييدمات السييياحية تييتلا   ميي  اغحيياته  باسييتخدا  وسييائ  الاتصــال  -
 متعدية.

 عن ا،ر  تنمية المنتجات الت  تسم  برعةا  إمكانيات البي .التنمية : -

 .1الاستعمال الفعال لنمكانيات السياحية المتاحة باستعمال تقنيات مختلفةتمكن من : المراةبة -

 : أهمية التسويق السياحيثانيا : 
 السياحة اعتحااب الدول من العديد اقتصايةات المحا ،ة عل  أثااه السياح  إل  التسور  أهمية ت،ج 

مختلفية  حني   سيياحية جيذ  مقوميات مين اليدول بيه تتمتي  لما وذلك الوان   للدخ  الأساسية ال،وافد احد
 الث،وات هذه تص،رف عل  القايا السياح  التسور  نشاط عل  السيا  جذ  ف  الدول تلك نجا  يتوق 
 .بيعها عملية وتك،اا

 يائميا ميوايا أنهيا المختلفية التسيهنلات منحهيا و تشيجيعها و بالسيياحة المتزاييد الاهتميا  يبي،ا ميا إن
 تحدييد في  التسيور  أهميية تبينن التاليية العوامي  و.الةبيلإيية الميوااي مثي  للنفياذ معي،ض لييس و للزراية قابلا
 2السياحية : المنسسة فش  أو نجا 

  :المستهلك سلوا دراسة على يساعد التسويق  -1

 توقعياته   مسيتوى  أو يااسة ياجة السه  من المستهلكنن اصح  بسلوك جندة مع،فة لدينا كان كلما
 مسيتوى  اليدخ  المتيا   مثي  اليحعض بعضيهما م  م،تحةان ال،ضا و التوقعات أن ي،ون  النفس علما  هنا

 .ال،....الاجتماع  الوع  الاتصالات  اتساع التعلي 

                                                           
 .82مصطفى يوسف كافي ،هبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ، مرجع سابق ،ص: - 1
 لنيل مقدمة أطروحة السياحية، للتهيئة التوجيهي المخطط خلال من الجزائري  السياحي المنت  تسويق إستراتيجية مسكين، الحفيظ عبد - 2

-22،ص:3101-3102بسكرة، خيضر محمد جامعة التسيير، وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية الاقتصادية، العلوم في شهادة الدكتورا 
21. 
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 توقعيات و لسيلو يات عميقية يااسية يتةليب مميا  التوقعيات  مسيتوى  في  ترني، هنياك أن يلاحي  و
 تصح  السائ  ذهن ف  السياحية المنسسة صواة أن إل  هنا الإ ااة الض،واي  من و المستهدفة  الأسواق

 السيلوك تشيكن  في  التوقعيات الت  نسياعد اجيزا  تشيكن  إلي  تتجيه التي  و الحسيية لدةيه العمليية مين جيز 
 بشيك  التصي،ف عل  السائ  وح  وتعزرز ال،غحة  الاهتما   إثااة و الانتحاه  جلب من لابد لذا المناسب 
 .السياحية للمنسسة الفعالة التسورقية الب،امج خلال من السياحية المنةقة تجاه اةجاب 

 المفهو  ةجع  الحدي  الاجتماع  التسور  :التنظيمية الفعالية زيادة التسويق على يساعد -1

 السياحية المنسسات ةساعد مما المحيةة  البنئية والترن،ات الاجتماعية  التوجنهات م  متةابقا التسورق 
 من فعلننن سيا  إل  تحورله  ةمكن المحتملنن المستهلكنن أن حن  التنظيمية الفعالية عل  الحصول ف 

 .السياحية للمنسسة الاجتماع  الإااا فه  خلال

علي   ت، يز السيياحة صيناعة في  التسيور  محياي  تةبني  إنالمعلومـات: إدارة في يساعد التسويق -9
 التسورقية من اجي  تةياب  الححو  تعزرز يتةلب الصحيحة مما المعلومات عل  المبنية ال،ئيسية الق،ااات
 الخدمات تةور، م  م،تحةة السياح  التسور  ف  المهمة المناا  إن السائ   لتوقعات المقدمة الخدمات

 المعلوميات تيوفن، نظيا  أن يلاحي  حني  للسيوق  مفصيلة ويااسية تسيورقية  بحيو  عيدة يتةليب هيذا و
 .المنافسة المنسسات عن و المستهلك متةلحات عن صحيحة فك،ة عل  الحصول ةسه  التسورقية

 بينن السيياحة صيناعة مجيال نظي،ا للمنافسية الشيديدة في  المنافسـة : زيـادة علـى التسـويق يسـاعد -9
 المناسيحة الخيدمات علي  ةحصيلوا كي  للسييا  متمنيزة خيدمات إةجياي يتةليب مميا السيياحية   المنسسيات
 التسيورقية القي،ااات ضي،واركون  السيياحة صيناعة في  التسيور  محياي  تةبني  ورعتبي، .المنافسية بالأسيعاا

 .للسيا  المقدمة الخدمات ف  بتحسننات القيا  إمكانية تسه 
 يتعل  فيما الت كد عد  من عالية ياجة السائ  يواجه  :السياحي المنت  تخطيط التسويق يسهل  -1

 الخلفييات ذوي  المسيتهلكنن يناسيب أن الإنتياج لهيذا ةمكين لا الشي،ا  عمليية في  يواه و بيالمنتج نفسيه
 المختلفية.ةجب علي  المسيوقون م،اعياة الحيالات المايةية والنفسيية   الاجتماعيية و الاقتصيايةة  الثقافيية و

  بالإنتاج. المتعلقة الضواح  عند وض  الق،ااات و النائية الأماكن ف  الخدمات توف، ومدى
 تحتاج و معقدة عملية الأسعاا تحديد عملية  :الأسعار تحديد عملية تسهيل في التسويق يساهم -1

 أصيحا  فيان لهيذا بالإضيافة المنافسية  السيياحية المنسسيات سياسيات م،اجعية إلي  و مسيحقة يااسية إلي 
 تعتبي، محياي  حني  السيوق  في  المترني،ات و بيالظ،وف كامي  وعي  علي  و علي  ةكونيوا أن ةجيب العمي 

 .للمجتم  العامة و الخاصة المصلحة ةخد  الذي الاتجاه عل  الضو  لتسليلإ مهمة التسور 
 المستهلك  عل  سلوك تنث، الإست،اتيجية التسورقية التروي  : عمليات تطوير في التسويق يساهم -9

 تصيح  و الت،ورجيية  القي،ااات في  الابتكياا عملييات تسيهن  التسيورقية المنسسية علي  الةلب نسحة ولزراية
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 التجاارية الإعلانيات و الدعائيية فرذا أيت الشيعااات باازة  أهمية ذات الدعائية الحملات و الإعلانات هنا
 حقيقنينن مسيتهلكنن إلي  المسيتهدفنن المسيتهلكنن هينلا  تحوري  عملييات فيان المسيتهلك علي  التي ثن، في 

 بالحيالات يهتميون  الت،ورجيية البي،امج مخةةيو ةجعي  هيذا و جيدا واسي  نةياق علي  و سيهلة مهمية تصيح 
 فيرنه  بهيذا القييا  عنيد و المسيتهلك  متةلحيات و احتياجيات ةقيدمون  و الاجتماعيية الترني،ات و النفسيية

 علي  المحا ي، التي ثن، في  تسياه  حساسية و فعالية ت،ورجيية ابتكياا بي،امج علينه  ةحت  وض  ف  ةصححون 
 الت،ورج المناسحة. عناص، و وسائ  اختياا خلال من السائ 

 :  تتمث  ف :  السياحي التسويق واسس أهدافو : خصائص  المطلب الثاني

 1: للتسور  السياح  مجموعة من الخصائ  أهمها :خصائص التسويق السياحي اولا: 

السيياح  حني   تختل  عن تلك المةحقة ف  المنتج المايي المنتج ف  المةحقة التسورقية الأسالنب -1
 سيلوك يااسية تعتميد بننميا السيياحية الوجهية أو الدولية لزريااة السييا  يفي  السيياح  يهيدف إلي  التسيور  إن

 .الم،اي تسورقها السل  وع،ض إنتاج هدف عل  المايةة للسل  المستهلك
 التسيور  المبيعيات بننميا يهيدف مين معينن اقي  تحقني  إلي  السيلع  التسيور  في  العياية يهيدف -1

المسيتوى  علي  هيذا السيياحية الح، ة معدلات وزراية السياحية الوجهة صواة إب،از إل  ف  الرالب السياح 
 .سنورة  أابا  تحقن  إل  تهدف فرنها والخاصة العامة السياحية المنظمات مستوى  عل  أما الكل 

 المنتجيات القصين، عكس الميدى في  للترنني، ولا يتصي  بالقابليية الم،ونية السيياح  قلني  العي،ض -9
 حاجيات وهيذا حسيب بسيهولة والتةيور، والتعيدي  للترنني، والقابليية العي،وض بالم،ونية حن  تتص  المايةة
 .المستهدفة الأسواق

 وقي  كي  في  موجيوي فهيو السيياح  التسيور  بننميا الزمنيية  المنفعية المايةية السيل  تسيور  ةحقي  -9
 .العا  خلال

 المنتج بننما المناسب المكان ف  السلعة توفن، ا،ر  عن المكانية المنفعة السلع  التسور  ةحق  -1

 . السيا  ا،ف من إليه الانتقال يت  السياح 

 أميا السيياحية الخدمية علي  للحصيول غالحيا المشيت،ي  حضيوا يتةليب السيياح  في  حالية التسيور  -1
 بينن تختلي  والمشيت،ي  السيائ  فمفهيوم  مختلفية بة،رقية علييه الحصيول للمسيتهلك فييمكن السيلع  التسور 
 .السلع  والتسور  السياح  التسور 
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 السيلع  التسيور  بننميا حيازتيه  ةمكنيه ولا بيه ورتمتي  السيياح  المنيتج ةسيتخد  أن للسيائ  ةمكين -9
 .المستهلك  إل  المنتج من انتقالها بمج،ي محا ،ة بصواة المايةة للسل  الحيازة منفعة ةحق 

 قد المعم،ة أو الاستهلاكية السل  بننما تق،رحا  نهائية بصفة السياح  المنتج استهلاك تكون عملية -1
 .أاول لمدة المستهلك حوزة ف  تض 

 مين حزمية أو كثني،ة عناصي، مين يتكيون  أن ةمكين السيائ  ةشيت،ره اليذي السيياح  المنيتج كميا ان -1
 مين تتكيون  سيلعة ةشيت،ي  ميا عياية فهيو المايةية السيل  في  الزبيون  أميا المكملية والسيل  السيياحية الخيدمات
 . 1أق  عناص،

  أن الهييدف النهييائ  لعملييية  Barterو     Anshanيبيينن   : أهــداف التســويق الســياحي ثانيــا: 
التسور  هو تلبية الحاجيات الحش،رة  وهيدف التسيور  السيياح  هيو إاضيا  السيائ    وإذا  يان النجيا  في  

 2تتلخ  أه  أهداف التسور  السياح  ف  :الإاضا  ةكون توس  وامتداي السوق أم،ا ابيلإيا  و 
حني  ةحصي   السيائ   إاضيا  و تفكي، المنشيات السيياحية في  حماةية وجويهيا :السـائح إرضـاء  -1

السيييا  عليي  الخييدمات المناسييحة بالأسيييعاا المناسييحة وفيي  الأوقييات المناسيييحة وبة،رقيية م،ضييية تييتلا   مييي  
 توقعاته   من خلال عملية التسور  المنظ ؛

لتحقنيي  الي،ب  مين الضيي،واي التوسيي  فيي  حجي  السييوق واعةيا  صييواة جنيدة عيين :الأربــاح تحقيـق -1
 مما ةسيتوجب علي  المنشياة العمي  بة،رقية منظمية ومحكمية لضيمان اسيتم،ااها في  تقيدة  المنشاة السياحية 

 الخدمات المةلوبة من السيا ؛
 لتوقعيات التقيدي، أن للميوااي  الأمثي  الاسيترلال ةسيتلز  وهيذا :ممكنـا التشـغيلي الاقتصـاد جعـل  -9

 ةقل  الةلب وهذا م  يتناسب بنا السياح  الع،ض و الموااي إيااة للمنسسة الممكن من ةجع  المستهلكنن
 علي  تتفيوق  اهتماما بان تظه، المنسسة فان ذلك إل  إضافة المتاحة  للموااي الأمث  غن، الاسترلال من

 علي  السيية،ة يتةليب الأمي، هيذا أن الةبيعي  مين و.السيوق  في  القييايي الم، يز علي  وتسيية، المنافسية
 المبن  التسور  فان لذا التل   و المخلفات

 أنشيةة و أعميال التنظيي  السيه  مين ةجعي  السييا  توقعيات و لحاجيات السيلي  التقيدي، أسياس علي 
 ذلك؛ م  يتناسب بما السياحية المنسسات

 أو خلي  في  مينث،ة الاست،اتيجيات الناجحة ف  المنشات السياحية تعتب، ان :واضحة صورة إبراز  -9
المسيتهدفة  فحاسيتعمال  وسيائ  الاعيلا  الفعالية تسيه   الأسيواق في  السييا  ليدى الانةحاعيات مين التخل 

                                                           
 .12: ص ، 2012مصر، والنشر، الطباعة لدنيا الوفاء دار السياحية، الخدمات تسويق الحليم، عبد الطاهر أحمد- 1
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مع،فة الجوانب الاةجابية وتخفيف الجوانب السلبية حيول هيذه المنشياة  فهنياك يوا خياص لعناصي، الميزرج 
 الت،ورج  ف  إقناع السيا .

 تسيه  حني  سيب   مميا تي ثن،ا و أكثي، حيدة التنيافس النيو  أصيح  المنافسـة : علـى التفـوق   -1
 القي،ااات بمسياعدة المنسسية أهيداف انجياز ييت  حني  مناسيحة  إسيت،اتيجية إتحياع لتسيورقيةا الممااسيات
 مميا ال،رياية  في  منتجاتهيا جعي  في  السيياحية المنسسية تينج  ميا غالحيا فانيه ذليك خيلال ومين التسيورقية 

 .1فنها المنافسة أو السياحية الأسواق يخول المنافسنن عل  الصعب من ةجع 
 و اليوع  ياجية زرياية في   ميا يينث، التسيور  السيياح  اةجابييا علي  ثقافية المجتمي  حني  ةسياه   -1

 الأجنب . السائ  لدى و لدى أف،اي المجتم  الثقافية المع،فة

 تسيور  علي  تشيم  قيد التي  المختلفية السيياح  التسيور  أنشيةة ا،ري  تتحقي  عين الأهيداف هيذه
 وأوس  ا م  التسور  مهمة ب  المنتج عن الإعلان فقلإ ليس  التسور  أنشةة فان لذا الخدمات أو السل 
 التسيورقية الأبحيا  اجي،ا  و السيائحنن اضا عل  ةحوز الذي المنتج وتنور  تةور، تشم  والت  ذلك  من
 .2السائحنن تواجد أماكن أو البي  مكان ف  الدعاةة و والتسعن، المنتج ع،ض و
 3يلي : كما السياحية المشاريع أهداف حسب السياحي التسويق أهداف تقسيم يمكن أبضا  و

 السيياحية الو يالات و الشي، ات تحقيقها عل  تعم  الأهداف الت  ه  تلك :الأجل قصيرة أهداف -
 السييا  بعيدي المتعلي  السيياح  التيدف  مين معننية نسحة تحقن  ف  تتمث  السياحية  والمنظمات الأجهزة و

 .سنتنن و سنة بنن تت، معننة زمنية فت،ة خلال السياحية الإي،ايات و السياحية والليال 
والتي   السيياحية الخةة ضمن المسة،ة المعنورة و المايةة الأهداف تلك ه  :الأجل طويلة أهداف -

 هيذه أهي  .الكبي،ى  السيياحية المنظميات غالحيا تخي  سينوات  عشي، و خميس بينن ميا تحقيقهيا فتي،ة تتي،او 
 السيوق  في  كبني،ة  يه،ة و سيمعة تحقني  مي  الإي،ايات من معنن مستوى  إل  الوصول ف  يتجل  الأهداف
 .السياحية

 السيياحية المنشيآت مختلي  تسيع  التي  التسيورقية الأهيداف وتحياين تنيوع أي :المتنوعـة الأهـداف -
 وتحقني  السيياحية الخيدمات بمسيتوى  الااتقيا  و تحسنن خلال من السيا  حاجات كر حاع إلنها  الوصول
 .السياحية الأسواق ف  التوس  و فت  و السياحية الح، ة و الدخ  كزراية المع،وفة التسورقية الأهداف

                                                           
 معارف)مجلة دولية محكمة(، الصحراوية)تجارب بعض الدول(،ابو بكر سالم ، مرداسي احمد رشاد، دور التسويق السياحي في دعم التنمية  -1

 .12(،ص:3102)ديسمبر 32العلوم الاقتصادية ،السنة الثانية عشر،العدد: قسم
 . 17ص سابق، مرجع الاتصالات، تينولوجيا عصر في الترويجية الحملات وتخطيط السياحي التسويق البكري، المنعم عبد فؤاد  - 2
 .22-22 ص سابق، مرجع ، الفندقي و السياحي التسويق مبادئ آخرون، و رحمة أبو محمد مروان - 3
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 والشي، ات المنظميات و الأجهيزة مختلي  تحقيقهيا إلي  تسيع  هي  أهيداف :المشـتركة الأهـداف -
 التةور،  و التقد  من عالية ياجات عل  سياحية خدمات توفن، أو انحة سياحية سمعة كتحقن  السياحية

 .السياحية المنظمات جمي  فنها تشت،ك وه 
 إحيدى تحقيقهيا إلي  تسيع  معننية أهيداف يي،تحلإ بتحقني  الأهداف من النوع هذا :الخاصة الأهداف -

 ب سيعاا متمنيزة سيياحية خيدمات تقيدة  أو معينن سيياح  سيوق  كاحتكياا خياص بشيك  السيياحية المنشيآت
 .معتدلة

 اسس التسويق السياحي  ثالثا : 
 وفعالة  ةجب ان ت،تكز عل  سليمة المختلفة وسياساته السياح  التسور   كون است،اتيجياتتحت   

 السياحننن ويااسية سيلوك والةليب العي،ض وتقيدي، السيوق  يااسية من تنةل  الت  الأساسية بعض الق،ااات
 نظيا  وضي  يتةليب وهيذا واغحاتيه حاجاتيه مي  يتما ي  سيياح  منتيوج تقيدة  أجي  مين السيياح  المستهلك
 التسيورقية الححيو  واجي،ا  ككي  السيياحية بالسيوق  ورتنح  لنتاب  التسور  اج  ا،ف من تسورق  معلومات

 .فنها المنظمة السياحية تعم  الت  السياحية التسورقية البنئة ويااسة لذلك 

 التسيور  اجي  علي  ةجيب التي  المهمة الق،ااات من السياح  السوق  إن يااسةالسياحية : السوق  -أ
 .التسورقية النشااات لك  البداةة نقةة تعتب، فه  اتخاذها 

 .السياحية السوق  ومضمون  ماهية -0

السوق هو عحااة عن المكان الذي يت  فيه بي  و  ،ا  السل  والخدمات    ذلك ةمكن تع،رف السيوق علي  
 انه مجموعة من الأ خاص الذين ةمتلكون القداة وال،غحة الكافية لش،ا  السل  والخدمات

 يعرف مصطلح سوق بأربع طرق :  :السياحي السوق  تعريف -
 السوق ه   لمة تعب، عل  العدي الفعل  والحال  للمنتج السياح  ؛ -
 السوق  لمة تبنن الفوائد والإي،ايات الت  نحص  علنها نتيجة  ،ا  العملا  للمنتج السياح ؛ -
 تعب، السوق عل  المكان السياح  الذي ةستقةب العملا ؛ -
 عن الةلب عن خدمة معننة أو اتجاه أو هدف معنن؛ تعب،ه   لمة  -

ةمثي  مجموعية مين المشيت،رن الفعلنينن والمي،تقبنن اليذين ييدخلون في  عمليية تعامي  مي   : السـوق السـياحي
الحائعنن   ورعتمد حج  السوق عل  عدي الأ خاص الذين لديه  حاجة ةع،ضونها   ولديه  المال أو موااي 

 1ين لديه  ال،غحة ف  ع،ض هذه الموااي مقاب  ما ي،ردونه.أخ،ى ته  الآخ،رن والذ
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بالمفهو  العا  السوق السياح  هو ذلك المكان الذي تت  فييه عمليية بيي  و ي،ا  المنيتج السيياح  )الي،حلات 
 1وعليه فان السوق السياح  يتمث  عاية ف  الأف،اي الذين : سل  للسيا (   الخدمات السياحية   أو

 .خدمة سياحية معننة تاجون ور،ردون ةح -
 .عل   ،ا  هذه الخدمة السياحيةلديه  القداة   -
 .نفاق للحصول عل  الخدمة السياحيةلديه  ال،غحة ف  الإ -
 لديه  الصلاحية للش،ا  )صلاحية استخدا  المال وعد  وجوي عقحات(. -

والعلاقييات  ةمكيين تحديييد السييوق السييياح  بشييك  اكميي    بانييه مجييال او فضييا  لتسييور  المنييتج السييياح   
الاقتصييييايةة النا ييييئة بيييينن مشييييت،ي وبييييائ  المنييييتج السييييياح .اين بيييينن السييييائ  والمشيييي،ف السييييياح  والو نيييي  

 النحاح .

 ةمكن اب،از ثلا   خصيات للسوق السياحية ه  :

:هيييو الهنئييية السيييياحية التيييي  تقيييو  باعيييداي خةيييوط السييين، السيييياحية وتجهنييييز  المشـــرف الســـياحي -
 ي  الدعاةة والاعلان   وتبي  ال،حلات للو لا  السياحننن.ال،حلات وتمن توظيفها وتنظ

هيييو اليييذي ةشيييت،ي الييي،حلات وفييي  خةيييوط السييين، المعنميييدة مييين قبييي  المشييي،ف :  الوكيـــل الســـياحي -
 السياح    ورصدا تذاك، الا ت،اك فنها  ورقو  بتسور  هذه التذاك، للسيا  محا ،ة .

 ساعة ولا تتجاوز السنة. 19ليس اق  من هو  خ  مساف، خااج مكان اقامته الدائمة :السائح  -
أي قييداة السييوق عليي  اسييتيعا  هييذه الكمييية ميين المنييتج السييياح    أي : ســعة الســوق الســياحي -

الحج  الممكن ف  التي،ورج للي،حلات والخيدمات السييحية   وسيل  الاسيتعمال السيياح  بالاسيعاا والعي،وض 
 الحالية.

 : السياحي  تقسيم السوق      -3

 2ةمكن تقسي  السوق السياح  ال  عدي من الأنواع ال،ئيسية اهمها : 

:هيي  تلييك الأسييواق التيي  تمثيي  المصييدا ال،ئيسيي  للةلييب السييياح  والتيي  تمييد  الأســواق الرئيســية -أ
الدوليية برالبيييية ح، تهييا السيييياحية   لييذلك فهييي  تحضييي  باهتمييا   بنييي، ميين اييي،ف اجييال التسيييور  والمنشييياة 

القييول بييان المجهييويات التسييورقية التيي  تبييذل فيي  هييذه الأسييواق تحقيي  نتييائج اةجابييية  السييياحية    مييا ةمكيين
 .بصواة أس،ع  وبتكاليف اق  
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:هيي  تلييك الأسييواق التيي  تييوف، ح، يية سييياحية اقيي  ميين الأسييواق ال،ئيسييية   لييذلك  الأســواق الثانويــة - 
 .ا  الذي تحض  به الأسواق السابقةفه  لا تحض  بنفس الاهتم

:ه  تلك الأسيواق التي  لي  تظهي، لهيا أي ح، ية سيياحية حالييا   واحقيا للتقنيي   الأسواق المحتملة     -ج
 الموضوع لها يتوق  واوي سائحنن منها إذا ت  إعداي است،اتيجيات تسورقية فعالة لتنشيةها.

  :السياحي السوق  تطور في المؤثرة العوامل -2

 1والت  ننث،  ف  تةواه تتمث  فيما يل  : المختلفة  ي،تحلإ بمجموعة من العوام  السياح  ان السوق 

 وتتضمن سياح   ب،نامج أي ه  أساس تةوا   :البيئية  - الطبيعية العوامل -
 م،رحة ابيلإية وظ،وف ملائ  مناخ. 
 ،الجمنلة الةبيلإية والمعال  المناظ، توف. 
 ابيلإية وبحن،ات جندة هنداوغ،افية  حكة وجوي. 
 الةبيلإية الموضوعات وملائمة النظافة. 
 جندة بنئية حالة. 
السيياحية  السيوق  لتةيور، الأساسيية المايةية المقوميات مين هي  :الاقتصـادية  -الاجتمـاعي العوامـل -

 :وتتمث  ف 
  للسياحة الاقتصايةة الإمكانيات توفن، أي .السكان من العظم  الرالبية ملإيشة مستوى. 
 والتع،ف عل  الدول حدوي وخااج ياخ  للموااننن التنق  إمكانية تتي  الت  الاجتماعية والحقوق  الح،رة 

 .العال 
 للعم  الدول  التقسي  أساس عل  الدول بنن الاقتصايةة العلاقات تنشيلإ. 
  النق  وسائ  وتةور، الدولية التجااة توسي. 
 :السياسية العوامل -
  الإقامة لبلد الداخل  السياس  الاستق،اا. 
 السيا  تستقب  الت  للدول السياس  الاستق،اا. 
 الدول بنن الجواا وحسن والصداقات السلمية العلاقات. 
 الاتصيالالعلم   .والتجيااة الاقتصيايي  المجيال في  التعياون  حول والدول الحكومات بنن اتفاقات وجوي 

 .والتحايل والسياح   الثقاف   التقن  
 تتمث  ف  :  :الديموغرانية العوامل -
 العالمية السياحية المقداة من ةضاع  السكان عدي زراية. 

                                                           
 .018مصطفى يوسف كافي و هبة كافي ،جغرانية السياحة وإدارة المقاصد والمخيمات السياحية ، مرجع سابق ، ص :  - 1



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

65 
 

 مين العمي،  الأ يخاص سيياحة ظهيوا إلي  يينيي التقاعيدي  العمي، عتحية وتيدن  الأعماا متوسة  زراية
 .الثال  

  المهتميون  الق،رحية  والثقافيات اللريات أصيحا  الشيعو  المهياج،ون  وانه  التياارخ    إل  المساف،ون 
 .بتحايل الزرااات وغن،ه 

   الا  العل  – الشحا  سياحة -الم،اهقنن( للشحا  السياحية الح، ة ف  أكب، تدف( . 
 المتخصصة العائلية ال،حلات( المتوسةة الأعماا ف  العائلية السف،رات اتجاه(. 

 وبنيية و يك  نيوع تشيك  تةيواه  عل  المنث،ة والعوام  السياح  السوق  خصائ  مجموع فان الشك  بهذا
 .المنافس السياح  السوق 
 .السياحيلعرع و الطلب ا   -ب

 والةلب الع،ض يااسة ض،واة مجملهاعل  السياح  ف  للسوق  المقدمة والمفاهي  التعاارف ا زت
 وتحلن بدااسة  القيا  السياحية المنظمات عل  كان بننهما  والتجانس التواف  تحقن  ومحاولة السياحننن

 .السياحية أبعايالسوق  ك  فه  التسور  ل،ج  يتسن  حت  المترن،رن هذين
 ماهية الطلب السياحي :   -0

هو عحااة عن الكمية الت  تنوي مجموعية مين المسيتهلكنن  ي،ا ها مين  بشك  عا :  مفهوم الطلب -
سييلعة او خدميية معننيية وبسييع، محييدي فيي  وقيي  ومكييان معننيينن   مييا ةجييب أن ةكييون الةلييب مق،ونييا بالقييداة 

 .عل  الدف  لك  ةكون الحا فعليا
الةليب السيياح  ب نيه العيدي الكلي  لم يخاص اليذين ةسياف،ون  Matheson and Wallفقيد ع،فيا 

مجيال إقيامته   أو ي،غبون في  السيف، لأجي  اسيتعمال التسيهنلات والخيدمات السيياحية في  أمياكن بعنيدة عين
 .وأعماله  المعتاية

  أو زريااة منةقيية أو يوليية كميا ةعيي،ف أةضيا ب نييه  تعبنيي، عين اتجاهييات السييائحنن لشي،ا  منييتج سييياح
  وقوامه مزرج م، ب من عناصي، مختلفية تمثي  : اليدواف    ال،غحيات   القيداات والمنيول والحاجيات سياحية

 1الشخصية الت  يت ث، بها المستهلكون السيا  من حن  اتجاهات الةلب عل  منةقة ما  .

 2: ويتيون الطلب السياحي من ثلاث عناصر هي

                                                           
 .11مصطفى يوسف كافي و هبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ، مرجع سابق ،ص:- 1
 .012الاقتصاد السياحي ، مرجع سابق ،ص:احمد عبد السميع علام ،علم  - 2
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:هيو ذليك الةليب اليذي ةجمي   Actual tourist demandالطلب السياحي الفعال  أو الفعلـي  -
بنن ال،غحة ف  السف، إل  المناا  السياحية   والقداة عل  اسيتخدا  خيدماتها وتسيهنلاتها  أي انيه يتضيمن 

 .عل  المنتج   والقداة عل  الدف  محديات الةلب الأساسية   ال،غحة ف  الحصول 
  عقحيات تحييول يون تحقنيي  تلييك :هييذا الةليب ليي  ةخيي،ج إليي  حنيز التنفنييذ   ميين اجيي الطلــب اليــامن -

داة علي  التنفنيذ ال،غحة   أي أن العنص، الأول من محديات الةلب موجوي وهو ال،غحة ف  السف،   أميا القي
 .فه  غن، موجوية 

:هو ذليك الةليب اليذي يتضيمن عناصي، تختلي  عين العنصي، السياب  حني  يتمثي   الطلب المؤجل -
فيي  تيييوف، القييداة علييي  مصيياارف السيييف، ومتةلحاتييه   ولكييين ةفتقييد إلييي  ال،غحيية أو الحيييافز نحييو السيييف،.لعد  

 اكتمال المعلومات أو الف،ص والتسهنلات.
ج السيياح    يتمنيز الةليب برض النظ، عن نيوع الخدمية او المنيت:الخصائص العامة للطلب السياحي  -

 1عل  الأنشةة والخدمات السياحية بشك  عا  بالخصائ  التالية :
: ةعتبيييي، الةلييييب عليييي  المنتجييييات السييييياحية عييييال  الم،ونيييية اتجيييياه ترننيييي، الأسييييعاا   فكلمييييا  المرونــــة -

إلا انخفض  أسعاا الخدمات والتسهنلات السياحية ف  منةقة ما زاي تدف  السييا  إلنهيا  والعكيس صيحي .
أن  هييذه القاعييدة لا تنةبيي  عليي  جمييي  المنيياا    فهنيياك بعييض جهييات القصييد السييياحية لا يتيي ث، حجيي  
الةلييب إلنهييا بانخفيياض الأسييعاا مثيي  جييزا الححيي، الكيياارب  مييثلا وقييد ي،جيي  السييبب إليي  أن هييذه المنيياا  

لييي  المنييياا  ها  إمخصصييية لةحقييية معننييية مييين السييييا  )ذوي اليييدخ  الم،تفييي (   فهييينلا  لا ةفضيييلون اليييذ
 .المتاحة لأي ف،ي

:الةليييب السيييياح  عيييال  الحساسيييية اتجييياه الترنييي،ات السياسيييية والأمنيييية   فالبليييدان الرنييي، الحساســـية  -
نيييزت مسيييتق،ة سياسييييا وامنييييا لا تسيييتةي  الحصيييول علييي  حصيييتها مييين سيييوق السيييياحة العالميييية حتييي  وان تم

 .بانخفاض أسعاا خدماتها 
وبمعييدل زريياية سيينوي  لةلييب السييياح  بالااتفيياع المضيية،ي:حنيي  ةمتيياز حجيي  ا الزيــادة المضــطردة -

 عال  ف  الحالات الاعتيايةة وذلك ي،ج  إل  عدة أسحا  أهمها:

  التكنولوج  خصوصا ف  مجال النق  التةوا. 

 ي وزراية معدل يخ  الف،ي التةوا الاقتصاي. 

 . ،اول فت،ة العة  السنورة المدفوعة الأج 

                                                           
موفق عدنان عبد الجبار الحميري و رامي فلاح الطويل ،التسويق الاستراتيجي لخدمات الفنادق و السياحة توج  حديث متيامل ،دار الحامد - 1

 .012،ص :  3101للنشر والتوزيع ،الاردن ،
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: فك  ف،ي ينظ، إلي  ا يت،اكه في  التج،بية السيياحية بشيك   المستفيدين من الخدماتعدم تجانس  -
مختليي  تمامييا عيين الآخيي،رن ميين حنيي  الييدواف  والحاجييات وال،غحييات  وغالحييا مييا تكييون الحاجيية إليي  التج،بيية 

 السياحية متناقضة وفقا للعم، والجنس والةحقة الاجتماعية لنف،اي.
 ي العوامل المحددة للطلب السياح 

ةختلييي  الةليييب السيييياح  مييين مكيييان إلييي  أخييي، ومييين م،حلييية زمنيييية لأخييي،ى   ور،جييي  ذليييك إلييي  أن الةليييب 
 1السياح  يت ث، بشك   بن، بمجموعة من العوام  والت  ةمكن استع،اض أهمها فيما يل  :

: ةقصد بها أسعاا المنتج السياح  إذ أن الةلب هو الأكث، ت ث،ا بالأسعاا   وغالحا تكون  الأسعار -
 اي الةلب السياح    والعكس صحي العلاقة عكسية   فكلما انخفض  أسعاا المنتج السياح  يزي

ـــدخل - : تعيييد الإمكانيييات المايةييية المتمثلييية بعامييي  اليييدخ  مييين الشييي،وط الأساسيييية لتحقنييي  الةليييب  ال
 .ح  وتكون العلاقة ا،يةة   فكلما ااتف  الدخ  زاي الةلب السياح    والعكس صحي  السيا
: ةعتمد الةلب السياح  عل  عيدي السيكان والعلاقية بننهميا تكيون ا،يةية   فكلميا زاي عيدي  السكان -

السكان زاي الةلب السياح  والعكس صحي    ليس فقلإ حجي  السيكان وحيده الميتحك  في  الةليب السيياح  
نييييياك أةضيييييا مواصيييييلات سيييييكانية أخييييي،ى تلعيييييب يواا فييييي  الةليييييب السيييييياح   يييييالعم، والجييييينس والحالييييية   فه

 الاجتماعية   المهنة.
: الةلييب السييياح  مقتيي،ن بعاميي  وقيي  الفيي،اغ   وبدونييه لا يتحقيي  الةلييب السييياح     وقــ  الفــرا  -

 .كس صحي  والعلاقة بننهما علاقة ا،يةة   فكلما زاي وق  الف،اغ زاي الةلب السياح  والع
: التسيييور  السيييياح  ةعييي،ف ب نيييه عمليييية إياارييية تقيييو  مييين خلالهيييا المشييياار   الوســـائل التســـويقية -

السييياحية بتحديييد مجاميعهييا السييياحية الفعلييية والمتوقعيية   والاتصييال بهييا لريي،ض التحفنييز والتيي ثن،  وتحقنيي  
بن  المنتج السياح  المةلو  اغحاته  ويوافعه  وما ةحبون وما لا ةحبون عل  صعند محل  أو يول    وت

مييين قيييبله    وذليييك لرييي،ض تحقنييي  الإ يييحاع الأفضييي  للسييييا    و يييذلك لتحقنييي  أهيييداف المشييي،وع السيييياح  
.وبهيييذا فيييان مهمييية التسيييور  السيييياح  هيييو تحفنيييز الةليييب والتييي ثن، فييييه مييين اجييي  تحورييي  الةليييب السيييياح  

 .المحتم  إل  الب سياح  حقيق  
ــا  - إليي  أكثيي، ميين  1119(ملنييون سييائ  سيينة 11سيييا  فيي  العييال    ميين ): ااتفيي  عييدي الالتينولوجي
  ور،جيي  سييبب ذلييك بالداجيية الأسيياس للتةييوا التكنولييوج  الكبنيي، الييذي  1119( ملنييون سييائ  عييا  119)

تحقييي  فييي  العيييال    ورمكييين للتكنولوجييييا أن تييينث، فييي  الةليييب السيييياح  مييين خيييلال زاورتييينن الأولييي  تييي ثن، 

                                                           
، ص: 3102اديات السفر والسياحة مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع ،الاردن ،مثنى ط  الحوري ومحمد اسماعيل محمد علي الدبا  ،اقتص- 1

32-20. 
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قييي  والمواصيييلات   والثانيييية تييي ثن، التكنولوجييييا علييي  عمليييية الإنتييياج مييين خيييلال التكنولوجييييا علييي  عامييي  الن
 .استخدا  المعدات الحديثة وبالتال  تقلي  ساعات العم  وزراية وق  الف،اغ للقوى العاملة 

: هنيياك علاقيية وانييدة بيينن السييياحة والثقافيية   فرحييدى العواميي  التيي   المســتوى التعليمــي والثقــافي -
لب السياح  هو المسيتوى التعليمي  والثقياف    وهنياك علاقية ا،يةية بننهميا   فكلميا ااتفي  يتوق  علنها الة

 .المستوى التعليم  والثقاف  ف  المجتم  زاي الةلب السياح  والعكس صحي  
الةلب السياح  حساسا جدا للظي،وف السياسيية والأمنيية   ورتي ث،  الاستقرار الأمني و السياسي : -

و لميا تحقي  الاسيتق،اا السياسي  والأمني  وتوايدت العلاقيات السياسيية والدبلوماسيية  بها بشك   بن، جيدا  
 .بنن البلدان    لما انتعش الةلب السياح  و العكس صحي  

: يينث، هيذا العامي  علي  السيياحة الخااجيية فقيلإ   إذ أن السيائ  ياخي  القةي،  سعر صرف العملـة -
ة المتداولية   أمييا بالنسيحة للسييياحة الخااجيية فييالمةلو  ميين ةميااس عملييية الإنفياق السييياح  بالعملية الوانييي

السائ  أن ةستبدل العملة الوانيية إميا بعملية البليد الميزاا   أو بعملية عالميية مقبولية مين قبي  البليد الميزاا   
وهييذا ةعنيي  انييه لا بييد ميين الميي،وا بعملييية تصيي،رف العمليية   وهييذا بييدواه ييينث، عليي  القييداة الشيي،ائية للسيييا  

ث  ينث، ف  الةلب السياح    فكلما انخفض سع، ص،ف العملة بالنسحة للبلدان المستضيفة للسييا   .ومن
 ةلب السياح  علنها و العكس صحي زايت القوة الش،ائية للسيا  الوافدين إلنها وبالتال  زراية ال

فيي  الوقيي  الحاضيي، أصييحح  إجيي،ا ات ال،حليية السييياحية  إجــراءات الرحلــة الســياحية الســياحة : -
مقندة وتخض  لمجموعة من القواننن والضوابلإ والإج،ا ات الت  لا بد منها   وتزياي هذه الإج،ا ات تعقندا 
وتعديا بالذات بميا ةخي  السيياحة الخااجيية   والقاعيدة تين  علي  انيه  لميا تعيديت الإجي،ا ات وأصيحح  

 ض الةلب السياح  والعكس صحي .أكث، تعقندا  لما انخف
 العرع السياحي  -3
ل  و الخييدمات للبييي  فيي  : ةعيي،ف عليي  انييه  اغحيية المنييتج بعيي،ض السيي تعريــف العــرع الســياحي -أ

 .اب  ثمن معنن وف  وق  معنن  قالاسواق م
ورع،ف اةضا عل  انه  ك  المستلزمات الت  ةمكن ان توف،ها اماكن القصد السياح  لسياحها الحقيقننن او 

 .1المحتملنن و   الخدمات والحضائ  الت  قد ةحتم  ان تر،ي الناس لزرااة بلد معنن 

  2منها : تصنيفات عدة إل  السياح  الع،ض صن  لقد :السياحي العرع تصنيف-ب

                                                           
 .301مصطفى يوسف كافي ، فلسفة اقتصاد السياحة والسفر ، مرجع سابق ،ص:- 1
 2همية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية )حالة الجزائر( ،اطروحة دكتورا  غير منشورة ،جامعة الجزائر اخالد كواو، - 2
 .21-22،ص : 3112/3112،
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 Robert" صين  السيياق هيذا وفي    "Robert Lanquard":لانيـوار روبـار تصينيف -
Lanquard"ه  أساسية عناص، 3 إل  السياح  المنتج: 

  السيائ  تجيذ  التي  والتاارخيية الصيناعية الثقافيية  الةبيلإيية  الميوااي مين المكيون  مجموعية التي،ا 
 .منها والاستفاية بها للاستمتاع
  قيد توف،هيا عيد  أن غني، السيائ   جيذ  في  الأساسي  العامي  تعتبي، لا التي  مجموعية التجهنيزات 
 والإاعيا   الإييوا  ووسيائ  المختلفية )الب،رية والجورية والحح،رية(  النقي  وسيائ  السيف، مث  مين السيائ  ةمن 

 .والت،فنهية  وال،راضية والتجهنزات الثقافية
 بوسيائ  العلاقية ذات والخي،وج ( اليدخول بتسهنلات السف، ) المتعلقة الإياارة الإج،ا ات مجموعة 
 . فيه الم،غو  السياح  المقصد إل  للوصول السائ  ةستخدمها الت  النق 
 لقد صن  الع،ض السياح  ف  خمسة عناص، : "Djefrierتصنيف جيفري  " -

  نقةة الانةلاق إل  نقةة الوصول وسائ  نق  السائ  من. 
  سائ  نق  مستعملة ف  عنن المكان و. 
  وسائ  الإيوا  المختلفة. 
  مدة الإقامة خااج المق، المعتاي. 
 . التخةيلإ الجر،اف  للسف، والإقامة 

التصيينيف قييد ا ييز عليي  عنصيي،رن فقييلإ للمنييتج السييياح  همييا النقيي  والإقاميية   وأهميي  بيياق  نلاحيي  أن هييذا 
 .اارخية والعايات والتقالند...ال،المقومات الأساسية للع،ض السياح  والمتمثلة ف  المقومات الةبيلإية والت

  ال : السياح  الع،ض صن  حن   "kir Pendrof":  بندورف كير تصنيف -
 ،الجر،افية والحالة البنئة  المناخ ( الةبيلإية العناص( . 
 ال، ....الفن الثقافة  الفلكلوا  والتقالند  العايات الدين  اللرة ( الإنسانية الأنشةة(. . 
 ت   الآثاا   مناب  المياه...( التجهنزات العامة )النق    المواصلا. 
 الهداةا...( التجهنزات السياحية ) الفنايق   المخيمات   أماكن ال،احة والت،فيه  

اغ  يقة هذا التصنيف إلا انه ل  يبينن مكونيات المنيتج السيياح    بالمقاانية مي  مفهيو  النشياط السيياح    
 وأةضا الأهمية الاقتصايةة والاجتماعية الت  ةحظ  بها.

 تصنيف المنظمة العالمية للسياحة  -

 1يل  : ( فيماOMTيتمث  التصنيف الذي اعتمدته المنظمة العالمية للسياحة )

                                                           
 .001مصطفى يوسف كافي ،هبة مصطفى كافي ، التنمية والتسويق السياحي ، مرجع سابق ، ص : - 1



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

70 
 

 صحااي   أي مختل  تضاارس المنةقةالت،ا  الةبيع  :المناظ، الةبيلإية الأنهاا   الجحال ال. 
  الت،ا  الةاقوي. 
  التي،ا  الحشيي،ي : المعةييات الدةمر،افييية   ظيي،وف الحيياة   العييايات والتقالنيد   والمعةيييات الثقافييية

 .التنظيمية والإياارة والسياسية  الأخ،ى الجوانب
 د   الت،بيية   الإعيلا  والإ يهاا الاجتماعية : الت، نحات والبنييات الاجتماعيية والع،قيية للبلي الجوانب

. 
 مات : النق    الإيوا  والإاعا  وسائ  الخد. 
 . الأنشةة الاقتصايةة والمالية 

ميين خييلال هييذا التصيينيف المقييد  ميين اييي،ف المنظميية العالمييية للسييياحة   يتبيينن أن عملييية الإنتييياج 
عملية معقدة تقو  عل  عدة مترن،ات ةصعب جمعها ف  مكان وزمان معنننن   وعليه فان المنتج السياح  

منتج السياح  ف  السياح  هو ت، نب معقد جدا يتكون من عناص، غن، متجانسة وعليه ةمكن تصنيف ال
 :العناص، التالية

  تجذ  السيا  وتدفعه  للسف، الت  الموااي الةبيلإية  الحش،رة  الثقافية   التاارخية و التكنولوجية 
  التجهنييزات : منهييا الإيييوا    التجهنييزات الثقافييية   الت،فنهييية وال،راضييية   ليسيي  بييذاتها عواميي  ميينث،ة

 .إلا أنها إذا انعدم  منع  السف، عل  غ،ض السف،   
 .)... تسهنلات الدخول : تتمث  ف  الإج،ا ات الإياارة للدخول عب، الحدوي )الت  ن،ة   ال،سو 

 :يل  كما التال  وذلك  الجدول ف  السياح  الع،ض ورمكن تلخي  مكونات
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 نموذج ةمث  المكونات والعناص، الت  بمجموعها تنل  الع،ض السياح  ( :0-0)  رقم الجدول

 المقومات الجزئية للمقومات الفرةية المقومات الفرةية المقومات الرئيسية

 
 

 الطبيعية المقومات 
 

 الأرع  •
 المناخ  •
 الميا   •
 النباتي الغطاء  •
 البرية الحياة  •
 الجمال مناطق  •

 الفردية الطبيعي

 السطحية، السمات المساحة، الموقع،
 الأمطار، الحرارية، الفرو قات العام، الشكل
 الأنهار البحيرات ، الجونية، الميا  الثلوج،
 البساتين، الغابات ، المائية، المساقط
 الأسماا، الطيور، الصيد، حيوانات

 مطورة ، غير مطورة

 
 البشرية المقومات

 السكان  •
 العمالة  •
 الضيافة  •
 التراث  •
  المعاصرة  •

 الرغبة، والملامح، السمات الأعداد،
 الاستعداد، المتخصص، التعليم مراكز المهارة، مستوى 
 التاريخ، الآثار، الأمان، الاستغلال، الود،

 المناسبات،المواسم، الدينية، المراقد الفليلور،
 المهرجانات ، مراكز العلم والمعرفة.

 
 

 المقومات المساعدة
  

 العامة •
 المتخصصة  •
 الوسيطة  •

 العامة، الخدمات رفق ا م التنقل، سبل الوصول، إمكانية
 لتسليةاوالشراب ، الإطعام الجماعي، الإيواء الفردي، لإيواءا

 صحية، رعاية والرياضة، الترويح واللهو،
 المتخصصة، الوكالات المتخصصة، الصحافة
 وكالات الرسمية، السياحة هيئات التجارة، غرف
 الجمعيات السفر، نوادي الرحلات، منظمي السفر،

 المسقوفات، المعارع، الإرشاد، مراكز الشبابية،
 المماشي، الاستراحة، محطات الدلالة، لوحات
 السياحيين.والمرشدين  الإدلاء

 

 وإمكانية تنشيط النجف محافظة في السياحي والطلب العرع بين العلاقة ، وآخرون  الدبا  علي محمد إسماعيل  :المصدر
 .303ص: ، 2008 سنة ، 72 العدد والاقتصاد، الإدارة مجلة فيها، السياحة  الدينية
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 تتلخ  أه  مواصفات الع،ض السياح  ف  :: مواصفات العرع السياحي 
ةعتمد الع،ض السياح  بشك   بني، علي  عنصي، العمي    وبنسيب تفيوق عي،ض الأنشيةة الأخي،ى  -

كالزااعة والصناعة   حن  أن الع،ض السيياح  عي،ض مي،تحلإ بعنصي، العمي    وتنميية العي،ض السيياح  
 .ة زراية استخدامه للقوى العاملة ةعن  بالض،وا 

فالسائ  ةشت،ي عاية مجموعية مين الخيدمات الع،ض السياح  بالداجة الأساس ع،ض للخدمات    -
 تشك  ما ةع،ف بالمنتج السياح  وهذه الخدمات ه  :

  خدمات النق 

  خدمات الإيوا 

  خدمات الةعا  والش،ا 

 خدمات اللهو والتسلية والت،فيه 

 .مجموعة خدمات وسل  أخ،ى 

الخدمات علي  ميداا ةمتاز الع،ض السياح   ونه خدمات ينية محا ،ة بالرالب   ورت  تصني  هذه  -
ليذلك ييت  الاعتمياي  خدمات السيياحية أميا  مي،أى السييا النو  أو عل  مداا الساعة وف  الرالب يت  تقدة  ال

 .متدابة ونسحة الخة  تكون معدومة عل   وايا  فنة و 
 .  للتخزرن لأنه خدم  ين  ومحا ، الع،ض السياح  غن، قاب -
  والمسييييتهلك )السيييائ ( هييييو الييييذي ينتقيييي  لاقتنييييا  العييي،ض السييييياح  غنيييي، قابيييي  للنقييي    فهييييو ثابيييي -

 .الخدمات السياحية
ةخض  الع،ض السياح  للمنافسة من قب  السيل  البديلية   فهنياك تنيافس بينن البليدان علي  تسيور   -

الع،ض السياح     ما هناك تنافس عل  صعند المواق  السياحية ياخ  البلد الواحد   وهنياك تنيافس علي  
 .حية ياخ  الموق  السياح  الواحد اصعند المنشات السي

ةمتاز الع،ض السياح  بتعدي وتنوع وتداخ  العناص، المكونة له   فيالمنتج السيياح  ميزرج م، يب  -
ومعقييد يتكييون ميين العديييد ميين السييل  والخييدمات والمكونييات الةبيلإييية   وعيياية ةصييعب فصيي  هييذه العناصيي، 

لتاارخيييية والدينيييية والت،اثيييية ...لتشيييك  بمجموعهيييا عييين بعضيييها   فالعوامييي  الةبيلإيييية تتشيييابك مييي  العوامييي  ا
 .لسياح  الع،ض ا
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تعييدي المنتجيينن الييذين ةشيياا ون بييالع،ض السييياح    ميينه  ميين ياخيي  حييدوي القةيياع السييياح  مثيي   -
أصييحا  الفنييايق والمةيياع  ...وميينه  ميين ةكييون خييااج حييدوي القةيياع السييياح   محةيية الكه،بييا  والوقييوي 

 .ف  تصني  جز  من الع،ض السياح   يواهوالأسواق...وان لك  منتج 
الع،ض السياح  ع،ض غن، م،ن    تع،ف م،ونة الع،ض بشك  عيا  أنهيا ميدى اسيتجابة المنيتج  -

  .للترنن، ف  أثمان السل  والخدمات وتقاس باستخدا  معام  م،ونة الع،ض

تكيون  السيياحية الخدمات أثمان ف  للترن،ات السياح  النشاط ف  المنتج استجابة ياجة أن إل  الإ ااة م 
 :التالية العوام  إل  ذلك سبب ورعزي  القصن، بالمدى الأق  عل  جدا منخفضة

 .الوق  عام  -
 . الثاب  المال كثافة اأس -
 .الةبيع  العام  -
 .الخزن  عل  القابلية  -
 .للنق  القابلية  -
 .1 للتحور، لقابلية -

 المسيتهلكنن اتجاهيات و واغحيات لأذواق احقيا للترنني، قابي  غني، السيياح  العي،ض أن ذليك ةعني 
ترنني،  ةصيعب السيياح  فيالع،ض بالم،ونية  تتصي  التي  المايةية السيل  ني،اه في  ميا بعكيس السيياحننن
 ةمكن تةور،هيا فانه السياحية للخدمات بالنسحة أما والصناعية  الةبيلإية كالمقومات له ال،ئيسية المكونات

والعيايات  التقالنيد و القيواننن حيدوي في  معننية سيوقية  ي،ائ  منيول و اغحيات ييلا   ميا حيد إلي  تعيديلها و
 .السائدة

 السياحي المستهلك سلوا .ج

يااسة سلوك المستهلك ه  مع،فة السبب واا   ،ا  السلعة السياحية يون غن،ها  وسلوك السيائ  لا 
تسيييورقية( تجع   العوامييي  المختلفة)بنئيييية   خصيييية  ةخييي،ج عييين  ونيييه سيييلو ا إنسيييانيا يتييي ث، بمجموعييية مييين

 عملية التنبن باتخاذ ق،اا الش،ا  لسلعة او خدمة سياحية من المسائ  الحالرة التعقند.
  2السياحي وخصائص  : المستهلك مفهوم -0

 :مفهوم المستهلك السياحي 

                                                           
 .022عامر عودة الشمايلة واخرون ،الاقتصاد السياحي ، مرجع سابق ، ص : - 1
 .028مصطفى يوسف كافي ،هبة مصطفى كافي ،التنمية والتسوبق السياحي مرجع سابق،ص:- 2
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 المسييتهلك السييياح  هييو ذلييك الشييخ  الييذي ةقييو  بشيي،ا  الخييدمات السييياحية لاسييتخدامها والاسييتفاية منهييا 
 احلته السياحية سوا   ان سائحا يوليا او سائحا محليا .اثنا  

سلوك السائ  هو    سلوك لمستهلك الخدمات السياحية حن  ةكون واا ه سبب أو ياف  .وع،ف عل  انيه 
 موجه لتحقن  أهداف معننة  فلا نستةي  تصوا سلوك بدون هدف واض .

عية خاصية وأسيلو  مختلي  في  اسيتخدامه كما أن للمستهلك السياح  العديد من الخصائ  تجعي  ليه ابي
للمنيييتج السيييياح  وسيييلو ه فييي  يولييية المقصيييد السيييياح  ونميييلإ إنفاقيييه علييي  مشيييت،راته السيييياحية واهييي  هيييذه 

 الخصائ :

ـــة -1 : ييييلاز  هيييذا الشيييعوا معظييي  السيييائحنن فييي   ييي  زريييااة للدولييية المقصيييوية  هيييذا  الشـــعور بالرغب
الإحساس ابيع  ي،ج  لعوام  نفسية واجتماعية تي،تحلإ بالسيائ   هيذا الشيعوا تختلي  ياجتيه تحعيا لمعياين، 

 مختلفة مث  :
 ق،  الدولة المستقبلة من يول السائ  -
 لزرااة.الت،ابلإ اللروي والعقائدي بنن يولة السائ  ويولة ا -
 الت،ابلإ الاجتماع  بنن الدولتنن -
 عدي م،ات الزرااة لدولة المقصد. -

: حنييي  ةمنييي  المسيييتهلك السيييياح  يائميييا نحيييو الإنفييياق الكبنييي، علييي   الاتجـــا  نحـــو زيـــادة الإنفـــاق -1
مشييت،راته السييياحية للوصييول إليي  ياجيية  بنيي،ة ميين الإ ييحاع المييايي والنفسيي  ميين ال،حليية السييياحية  ةسيياعده 

مقومات السيياحية المختلفية  والخيدمات المقدمية في  مجيال الإقامية والنقي  والت،فييه علي  مسيتوى عل  ذلك ال
 عال ورختل  مستوى إنفاق السائ  من يولة إل  أخ،ى تحعا لعوام  اقتصايةة واجتماعية مختلفة.

لا يتييدخ  المسييتهلك السييياح  فيي  تصييمي  المنييتج  عــدم الاشــتراا فــي تصــميم المنــت  الســياحي : -9
اح   بيي  يييت  وضيي  البيي،امج السييياحية ميين ايي،ف الشيي، ات بعنييدا عيين المسييتهلكنن  ورمنيي  ةعيي  هييذه السييي

الش، ات إل  اسيتخدا  الأسيلو  العلمي  في  تصيمي  ب،امجهيا حني  تسيتعنن بيآاا  السيائحنن لوضي  البي،امج 
 الت  تناسبه .

ائ  للمنيتج السيياح  المستهلك السيياح  هيو المسيتهلك النهي الاستهلاا النهائي للمنت  السياحي : -9
  فلا ةشت،ره لر،ض التخزرن  فالنملإ الاستهلاك  للسائ  ةقو  عل  الانتفاع المحا ، بالسلعة أو الخدمة.

: يححي  المسيتهلك يائميا عين الوسيائ  المختلفية التي  تحقي  ليه الإ يحاع  الإشباع المادي والمعنوي  -1
عل  الإ يحاع المعنيوي مين احلتيه السيياحية المايي )كالإقامة  الأك ...( وف  نفس الوق  ةسع  للحصول 

 من خلال زرااة المناا  الأث،رة والاستمتاع بعناص، الجذ  الةبيلإية .
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للسييائ  يائمييا منييول للقيييا  بيي،حلات ضييمن مجموعييات السييائحنن الســلوا الاســتهلاكي الجمــاعي :  -1
.ال، لكيي  ةشييع، بالألفيية الآخيي،رن ميين بتيي  جنسيينته  أو ميي  أقيياابه  أو معيياافه  أو أصييدقائه  أو جن،انه ..

 والاامئنان  ورتهاونوا ف  تحم  أعحا  ال،حلة  وه  سمة  ائعة ف  أوساط السائحنن .
ال،غ  من ان هناك نسحة  بن،ة من السائحنن ت، ز عند اتخاذ  عدم الاهتمام بتفاوت الأسعار :على -9

 إلا انه بصواة عامة ةعتب، عيد  ق،ااها لش،ا  الب،امج السياحية عل  الأسعاا وتحح  يائما عل  الأق  سع،ا
الاهتمييا  بااتفيياع أو انخفيياض الأسييعاا ميين الخصييائ  التيي  تمنييز المسييتهلك السييياح   وهييذا ي،جيي  إليي  
قص، الفت،ة الزمنية لل،حلة السياحية من جهية  واغبتيه في  الحصيول علي  اكبي، قيدا مين المنفعية مين جهية 

 اخ،ى.
 يتياث، سيلوك المسيتهلك بمجموعية مين العوامي    :السـياحي المسـتهلك سـلوا فـي المـؤثرة العوامـل

 1:تنقس  ال  نوعنن ائيسننن هما 

ت،تحلإ هذه المنث،ات بالجوانب المتصلة بشخصيية السيائ  حني  تعتبي، مين أهي  العوامل الشخصية :    -0
 :العوام  المنث،ة ف  سلو ه وتتضمن 

التييي  تييينث، فييي  سيييلوك المسيييتهلكنن  اهيييت  علميييا  الييينفس وخبييي،ا  التسيييور  السيييياح  باليييدواف الـــدوافع : -ا
 السياحننن وه :

ه  مجموعة الدواف  الت  تنث، ف  نفسية السائ  وتجعله ةشع، بالس،وا عند دوافع عاطفية : -
 قيامه ب،حلة سياحية مث  :

 التفاخ، بالسف، وزرااة عدي  بن، من الدول 

 الشعوا بالتمنز والفخ، عن الأف،اي الآخ،رن 

   الاستمتاع بوق  الف،اغ المتا 

 ممااسة هواةة مفضلة 

 .إ حاع ال،غحة لدةه ف  اللهو والتسلية 

 : ت،تحلإ هذه الدواف  ب سحا  موضوعية للقيا  بال،حلة السياحية مث  :دوافع رشيدة  -

 ق،  الموق  السياح  الم،اي زرااته من مكان الإقامة 

 ااتفاع مستوى الخدمات السياحية المقدمة بها 

 خفاض الأسعاا ف  الدولة المستقبلةان 
                                                           

 .321-322علي فلاح الزعبي ،مرجع سابق ،ص: - 1



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

76 
 

 .تمت  الدولة المستقبلة بمقومات سياحية ف،ردة غن، موجوية ف  يول أخ،ى 
بعتنييي، مييين العوامييي  الشخصيييية المييينث،ة فييي  سيييلوك المسيييتهلك السيييياح  لأنيييه ةقيييو  علييي  لإدراا : ا    -ب

السيياح  مثي  الأمياكن التي  ييوي زرااتهيا الاختياا المبن  عل  إلما  السائ  بك  الجوانب الم،تحةة بالمنتج 
والأسعاا ومستوى الخدمات والمقومات السيياحية الموجيوية وغن،هيا مين تفضينلات  ثني،ة اسيتةاع الحصيول 
علنها مين وسيائ  الدعاةية والإعيلان الموجهية إلييه  فكلميا  اني  ياجية الإيااك لدةيه بيالمنتج السيياح   بني،ة 

 ياح  واتخاذ ق،ااه بس،عة اكب،.ازيايت اغبته ف  زرااة المقصد الس

ةرلييب الاهتمييا  بشخصييية المسييتهلكنن السييياحننن التيي  تتيياث،  بشييك  محا يي، بالعواميي  لشخصــية :ا    -ج
الدةموغ،افيييية )كالسييين والجييينس...ال،(يواا مهميييا فييي  التييياثن، فييينه  ويفعهييي  الييي  سيييلوك معنن مميييا ةجعلهييي  

لمختلفيية المكونيية للشخصييية لان فهيي  عييايات واحيياع ةسييتجنبون لوسييائ  التيياثن،  ميين خييلال فهيي  الجوانييب ا
ونفسييية السييائحنن ةسييه  ميين مهميية اجييال التسييور  اليي  حييد  بنيي،  حنيي  ان لييدااك هييذه الجوانييب المختلفيية 
لشخصييية السييائحنن   ةسيياعد اجييال التسييور  عليي  توجيييه حملاتهيي  الدعائييية بمييا يييتلائ  ميي  هييذه الجوانييب 

ذوي الشخصييية الهايئيية المتزنيية ةمنلييون اليي  زرييااة المنيياا  السييياحية  ولقييد اثبتيي  الدااسييات ان السييائحنن 
والتقلندةة وربتعدون عن المناا  السياحية الجديدة  اما الذين يتصفون بالمرام،ة والمخاا،ة فه  ةمنلون ال  

  زرااة المناا  السياحية الجديدة .
 لعوامل الاجتماةيةا    -3

التسورق  هو نشاط مجموعة من الأف،اي مت ث،رن بضيروط الجماعيات ي،ى علما  الاجتماع ان النشاط 
واغحييات الأفيي،اي الشخصييية  وقييد أوضييح  الدااسييات العلمييية أهمييية الييدوا الاجتميياع  والةحقيية الاجتماعييية 
التيي  ينتميي  إلنهييا الفيي،ي فيي  سييلو ه الإنسييان   وأضييح  أةضييا أهمييية العواميي  الاجتماعييية فيي  التيي ثن، فيي  

 السياح  وأهمها :سلوك المستهلك 
ييي،تحلإ الفيي،ي بالجماعيية التيي  ينتميي  إلنهييا ااتحااييا وثيقييا مثيي  الأسيي،ة  وصييدقات الةفوليية الجماعــة :  -

وزمييييلا  وأصييييدقا  الدااسيييية وأبنييييا  الحيييي  أو المنةقيييية وجماعييييات العميييي  التيييي  ينتميييي  إلنهييييا  فتصييييح  هييييذه 
لسياح  لان السلعة السياحية ت،تحلإ الجماعات عاملا منث،ا ف  سلوك الف،ي  ورصح  ذلك قورا ف  المجال ا

ااتحااييا  بنيي،ا بعواميي   خصييية وغ،رزريية ناتجيية عيين ال،غحيية فيي  التنقيي  ومشيياهدة المعييال  السييياحية الجديييدة 
السياحية ورزياي ت ثن،ها ف  الف،ي  فيقب  عل  الا ت،اك معهيا في  احيلات سيياحية  فنزياي نشاط المجموعات

 جماعية .
ينقسييي  المجتمييي  إلييي  فئيييات أو احقيييات اجتماعيييية وى الاجتمـــاعي( : الطبقـــة الاجتماةيـــة )المســـت -

مختلفيييييية لكيييييي  منهييييييا مكانتهييييييا وقوتهييييييا ووضييييييعها الأيبيييييي  والمعنييييييوي فيييييي  المجتميييييي  مثيييييي  الةحقيييييية الرنييييييية 
)الااستق،ااية(والةحقة المتوسةة )الب،جوازرة( والةحقة الفقن،ة )الشعبية( لذلك تنحص، مهمية اجيال التسيور  
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حديييد هييذه الةحقييات الاجتماعيية ويااسيية حاجيياته  واغحيياته  السييياحية المتنوعيية والعميي  السيياح  فيي  فهيي  وت
 عل  تلبنتها.

ةجييييب عليييي  اجييييال التسييييور  ان لا يتجيييياهلوا أهمييييية الييييدةانات والمعتقييييدات الديانــــة والمعتقــــدات :  -
ا  وذلييك ميين المختلفيية فيي  مجتمعييات الييدول المصييداة للسييائحنن  وااتحااهييا بالأنميياط السييياحية الملائميية لهيي

خيييلال يااسييية الجوانيييب الدينيييية ليييدى هيييذه المجتمعيييات بهيييدف إعيييداي الخيييدمات السيييياحية الملائمييية  وتهنئييية 
الع،ض السياح  لأنماط السياحة الدينية ومن ي،ردها من القايمنن من الدول الأخ،ى  حن  ةجب ان تنخذ 

 الدةانات ف  الاعتحاا عند التخةيلإ لأي نشاط تسورق  سياح  .
 :  Tourist Consumer Decisionالمستهلك السياحي قرار  -

 كميا يي،ى  ثني، مين علميا  الإيااة أن  Selectionإن الأساس ف  اتخاذ القي،اا بصيفة عامية هيو الاختيياا 
اتخاذ الق،اا ةقو  أساسا عل  وجوي بدائ  أو اختيااات معننة  ليذلك فيان عمليية اتخياذ القي،اا التي  ةقيو  بهيا 
السييائ  تيي ت  يائمييا بعييد مقاانيية ذهنييية ياخيي  عقلييه وفكيي،ه لعييدي ميين البييدائ  حنيي  ةميي، بم،احيي  مختلفيية ميين 

 1ي وه  :التفكن، الذهن  والسلوك الإااي

  : ةقصييد بهييا عييد  اتجيياه السييائ  إليي  القيييا  بزرييااة سييياحية إليي  منةقيية مييا والمنيي  مرحلــة الاســتقرار
 نحو الاستق،اا ف  المكان الذي ةقي  فيه بصفة يائمة.

  ت ت  هذه الم،حلية بعيد اسيتخدا  مختلي  العوامي  المينث،ة في  نفسيية السيائحنن مثي  مرحلة الإثارة :
والإعلان الم،ئ  ...وغن،هيا مين الوسيائ  التي  ت، يز علي  أهميية ويوا السيياحة في  حيياة النش،ات الدعائية 

 الإنسان.

  : وتتضييمن الجهييوي التيي  ةقييو  بهييا السييائ  ميين اجيي  الححيي  عيين الوسييائ  مرحلــة البحــث والتطــوير
معلومييات المختلفيية لإ ييحاع اغحاتييه المايةيية والنفسييية ميين خييلال القيييا  ب،حليية سييياحية  حنيي  ةقييو  بتجمييي  ال

 اللازمة عن هذه ال،حلة السياحية من  ، ات الةن،ان او الو الات السياحية أو من المعااف والأصدقا .

  : حن  تتضمن هذه الم،حلة تقني  للب،امج السياحية المتاحة من حني  مرحلة المقارنة بين البدائل
 بعد هذا التقني  ةقيو  السيائ  بعمي  مقاانية حج  الاستفاية والمناف  المايةة والمعنورة مقاانة بنفقاتها المايةة 

 . بننها لتحديد الب،نامج السياح  الأنسب من مختل  النواح 

  : ــة اتخــاذ القــرار النهــائي بعييد أن ةسييتق، ذهيين السييائ  عليي  قيي،اا معيينن  وهييو القيييا  ب،حليية مرحل
الفعليي  لشيي،ا  الب،نييامج  سييياحية إليي  يوليية معننيية  فانييه ةقييو  بالإفصييا  عيين هييذا القيي،اا وذلييك باتخيياذ القيي،اا

                                                           
 .310مروان ابو رحمة واخرون ،مبادىء التسويق السياحي والفندقي ،مرجع سابق ،ص:- 1
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السييياح  ومييا ييي،تحلإ بييه ميين إجيي،ا ات  والاسييتعداي للقيييا  بهييا فيي  الوقيي  المحييدي لهييا بعييد تجهنييز احتياجاتييه 
 الشخصية  وبانتها  هذه الم،حلة تنته  الم،اح  المختلفة لق،اا المستهلك السياح .

 السياحي التسويق مجال في الحديثة الاتجاهات الثالث : المطلب
نظ،ا للقيمة الاقتصايةة لصناعة السياحة وأهمنتها  مواي مستقبل  للموازنة العامة للدولة  فانه يتحت  

 المفياهي  تةيوا علي  الدولية التي  ن،ريد ان تصين  سيياحة الأخيذ بالاتجاهيات الحديثية المعاصي،ة  حني  ان
 هامية اتجاهيات ظهيوا  إلي أيى أنواعهيا بمختلي  المنظميات كي  اي،ف مين واعتمايهيا الحديثية  التسيورقية

 .السياحة مجال ف  خاصة

 التسويق الاليتروني:  :  اولا
 ليذا الاقتصيايةة  الحيياة في  جيذاي  تحيول حيدو  إلي  أيى الإنت،ني  لاسيتخدا  الواسي  الانتشياا إن

 الإست،اتيج  الترن، لهذا وانعكاسا الإنت،ن   اقتصاي أو ال،قم  الاقتصاي عص، هو الحال  العص، أصح 
 الإلكت،ون . بالتسور  ةسم  ما ظه،
 التسويق الاليتروني مفهوم -0

 التسيورق  الميزرج بعناصي، المتعلقية التسيورقية الفعالييات وتنفنيذ تخةييلإ الالكت،وني  التسيور  ةمثي 
 تكنولوجيا خلال من السياحية  المنسسة أهداف وتحقن  واغحاته الزبون  بحاجات لنةفا  السياحية  للخدمة

 وأيواتيه فعالياتيه مين للتسيور  التقلنيدي المفهيو  يوسي  خصوصيا وهذا الانت،ني   يحكة عبي، أو المعلوميات
 ك  تعكس ممنزة خصائ  ذات تسورقية ة كتقن  الانت،ن  من تستفند الت  الجديدة الفعاليات إل  التقلندةة
 .1التسورق  المزرج فعاليات

  الإليتروني التسويق فيعر ت

 المتعيدية والوسيائلإ المختلفية الاتصيال و يحكات الإنت،ن   حكة إمكانيات استخدا  " أنه عل ةع،ف 
  .2عديدة وإمكانيات جديدة مزاةا من ذلك عل  يت،تب ما م  التسورقية الأهداف تحقن  ف 
 فعاليية أكثي، تخةييلإ بهيدف المعلوميات تكنولوجييا مين واسيعة لسلسية تةبني  " بأنـ  تعريفـ  يمكـن كمـا -

 المستهلكنن بحاجات تف  تحايلات لابتكاا أو والخدمات  الحضائ  وتسعن، والت،ورج والتوزر  الأفكاا لتنفنذ
  "1 المستهلكة المنسسات وب هداف الف،يةة

                                                           
مداخلة مقدمة -الاليترونية مدخل للسياحة – السياحة صناعة في نجاح والاتصال المعلومات تينولوجيا مساهمةعبد الوهاب برحال وآخرون،- 1

العلمي الدولي حول الصناعة السياحية في الجزائر بين الواقع والمأمول نحو الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة ،جامعة محمد ضمن الملتقى 
 .2،ص:3101نوفمبر 01-11الصديق بن يحي ،جيجل ،يومي 

 4 .ص ،  2008الإسكندرية، الجامعي، الفير دار الإليتروني، التسويق محمد، الصيرفي- 2
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 السيياح   القةياع أهمهيا ومين القةاعيات  مين العدييد تةيور، في  أساسييا يواا الإلكت،وني  التسور  ورلعب
 ومين الإنت،ني   وظهيوا والاتصيال المعلوميات تكنولوجييا تةيوا أتاحهيا التي  المنيزات من كثن،ا الذي استفاي

 وسيهولة للمسيتهلك الوصول من تمنعنا جر،افية حدوي لا حن  الإلكت،ون   التسور  ةقدمها الت  الخدمات
 والححي  الإبحياا علي  المسيتهلك وبسيااة إج،ا اتهيا وقيداة الالكت،ونيية التيذاك، في  تتمثي  التي  الحجيوزات
 ك  ف  السياحية بالمنظمات اتصاله كما أن سهولة السياحية  والممنزات والخدمات الأسعاا بنن والمقاانة

 استرلال. أفض  الانت،ن  استرل  الت  الصناعات ف  مقدمة الالكت،ونية السياحة جع  العال  أنحا 

 الإلكت،ونية السياحة أهمية تنح  :السياحي القطاع تطوير في الإليتروني أهمية التسويق  -1
 تجياوز في  تسيه  والتي  أنفسيه   للسيائحنن أو السيياحية الخيدمات لمقيدم  توف،هيا سيوا  التي  المنياف  مين

 :المناف  هذه أه  النمةية ومن السياحية المعاملات ف  التقلندةة الحواجز
البيانيات  جميي  علي  الحصيول السيياح  المسيتهلك برمكان حن   أصح    المعلومات تقدة  تيسن، -

 عين معلوميات ذليك ورشيم  الانت،ني    يحكة خيلال مين السيياح  المنيتج عين ةحتاجهيا التي  والمعلوميات
 السيائ  اغحيات تحقني  في  ذليك سياعد .إلي، ..السييااات تي جن، وأمياكن السياحية والب،امج والفنايق الةن،ان
 المواق  بنن المقاانات من العديد برج،ا  السائ  قيا  إمكانية خلال من وذلك الأساسية  احتياجاته وإاضا 
 أخ،؛ إل  مكان من الانتقال إل  ةحتاج أن يون  منها الأنسب واختياا المختلفة السياحية

 التقلن  الإلكت،ونية ال  السياحة  حن  ينيي استخدا  المقدمة السياحية الخدمات تكاليف تخفيض -
 السيياحية منيتج الخدمية بينن التواصي  وتسي،ر  )تسيهن   الإنتياج وتكياليف السيياح   التسيور  تكياليف مين

إلي   بالإضيافة المسيتهدفنن(  مين كبني،ة  ي،رحة مي  الصيفقات إجي،ا  تسيهن  ) التوزري  والوسييلإ ( وتكياليف
 التحيايل وقسييمة أو الالكت،ونيية الةني،ان تيذاك، تسيل  للسائ  ةمكن المثال سبن  فعل  .العمالة حج  خفض

 .الالكت،ون  ب،رده خلال من أحد الفنايق بحجز الخاصة
عل   ينعكس مما زراية المبيعات والأابا   ف  ةسه  بما السياحية للمنسسات التنافسية القداة زراية -

 .الإجمال  المحل  الناتج ف  السياح  للقةاع المضافة القيمة زراية
في   الالكت،ونيية والخيدمات التكنولوجيية البنيية تقيد  علي  يلني  الالكت،ونيية السيياحة اسيتخدا  ازيةياي -

 والخاصية الحكوميية الأعميال بنيية تمتي  وعلي  الأجنبيية الاسيتثمااات المعن  مميا ةسياعد علي  زريايةالبليد 
 .التقاار، ف  بالمصداقية

                                                                                                                                                                                     
 62 .ص ،  2005مصر، العربية، النهضة دار  /العربي الفير دار الإليترونية، التجارة وتحديات توفيق،التسويق المحسن عبد محمد- 1
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السييا   واغحيات حاجيات مي  تتفي  جدييدة سيياحية أنشيةة وظهيوا السيياح  المنيتج تةيور، سيهولة -
 .1المختلفة

 2 أهمها: السياح  النشاط ف  الفاعلة الفوائد من العديد الإلكت،ون  السياح  التسور  ةحق  كما -
 .المسافات وتق،رب الجهد الوق   وتقلي  الةلحات تلبية ف  الس،عة -
 .ومختلفة متحاعدة أماكن ف  معه  والتفاع  السيا  م  الإتصال -
 .مكان أي ف  السيا  م  المعاملات واتما  الصفقات عقد عل  العالية القداة -
بة،رقية  والتسيهنلات الخيدمات المعلوميات  وعي،ض للمسياف،رن الجدييدة المتوقعية الحاجيات تلبيية -

 .ومتمنزة ومتةواة جذابة
 3متطلبات التسويق الاليتروني : -2
 يااسة من بد لا لذلك . إلكت،ونية  وسائ  بلا إلكت،ون  تسور  يوجد لا أنه ه  منةقية حقيقة ثمة

 اللازمة و تواف،ها الواجب الإلكت،ون  والمتةلحات للتسور  العامة بالبنئة المتمث  التكنولوج  الجانب
 : التحتية البنية متطلبات .أ

 . زهندة ب سعاا و الس،عة فائقة متةواة يلية حاسحات -

 . الهوات  خةوط توف، -

 . مناسحة ب سعاا و الإنت،ن  خدمة ي مزوي توف، -

 : التسويقي النشاط متطلبات .ب

 . الإنت،ن  بشحكة والاتصال التعام  عل  قاياة أعمال منسسات : الحائ   -

 . ممنزة تجاارة علامة وتحم  عالم  اقم  كوي تحم  عالية جوية ذات سلعة : المشت،ي  -

 . الإلكت،ون  التسور  ف  لتعام  وسيةا : الوسيلإ -

 : العمل بيئة متطلباتج .     
                                                           

 مستخدمي من عينة ميدانية على دراسة - السياحي القطاع وتطوير دعم في الإليتروني التسويق أهميةحسن مفتاح ، غلاب صليحة ،- 1
مداخلة مقدمة ضمن الملتقى العلمي الدولي حول الصناعة السياحية في الجزائر  -السياحية للمواقع الإليترونية زيارة الأكثر الجزائريين الإنترن 

 .2،ص:3101نوفمبر 01-11بين الواقع والمأمول نحو الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة ،جامعة محمد الصديق بن يحي ،جيجل ،يومي 
الاستثمار  حول الثاني العلمي الدولي الملتقى  Android Applicationباستخدام الاليتروني التسويق صالح، خويلدات مراد، زايد - 2

 .03 ص ، 3102 الجزائر، تيبازة، الجامعي المركز المستدامة، التنمية تحقيق في الجزائر ودور  في السياحي
 الأعمال إدارة ماجستير درجة لنيل مقدم ،بحث )ميدانية دراسة(الاتصالات قطاع في الزبائن رضا على الاليتروني التسويق اثر،الصبا  نور- 3

 .33-30،ص:3101السورية، الافتراضية التخصصي،الجامعة
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 . ملائمة وتش،رلإية قانونية بنئة تواف، -

 . المص،فية النظ  تةور، -

 . الإلكت،ونية المعاملات ف  الأمان و الس،رة -

 . الإلكت،ونية لمنتجات يواا تفعن  عل  القاياة الحش،رة الكوايا عدايا  و والإيااك الوع  نش، -
 مميزات التسويق الاليتروني  .د

 1: من أه  ما ةمز التسور  الالكت،ون  نجد

 .والعمن  المعلن بنن المحا ، التواص  -

 .وحدي  مبتك، ب سلو  السياحية الخدمة توصن  ف  الم،ونة -

 .العملا  أعنن أما  يائمة و متك،اة بصفة الإعلان وجوي -

 .حولها لل،أي استةلاعات عم  أو الإعلانية الماية عن أكث، معلومات إةصال عل  القداة -

 .يقن  بشك  الإحصائية التقاار، خلال من الإعلان فعالية مدى لمع،فة للمعلن الف،صة إتاحة -

 والصيوا الفيلاش مثي  خاصية ومينث،ات مترني،ة ب  يكال الإعيلان وضي  تتيي  التصيمي  تقنييات -
 .المتح، ة

 العمي،  الجينس  المدينية  الدولية )حسيب الإعلانيية الحملية مين المسيتهدفة الفئية تحدييد إمكانيية -
 ال،.. الاجتماعية التعلي  الحالة المهنة 

 حج  عن التكلفة تنفص  أن ةمكن حن  ما  حد إل  التكاليف تقدي، ف  فعالية ذات الإنت،ن  تعد -
 عيدي اخيتلاف مي  الإنت،ني   يحكة علي  الظهيوا تكياليف قيمية تختلي  لا المثيال سيبن  علي .الجمهيوا

 التي  الإنت،ني  خدمية تقيد  التي  للجهية الفنيية القيداة مين تت كيد أن إلي  حاجية ف  للموق  ولكنك المشاهدين
 .تتوقعه الذي الشحكة م،تايي لحج  تقدة  الخدمة عل  معها تتعام 

 في  الإعيلان علاميات وضي  ا،ري  عين الشيحكة م،تيايي مين معينن نيوع اسيتهداف للمعلننن ةمكن -
 محيدي موضيوع عين معلوميات عين يححثيون  أ خاصياً  تسيتهدف كني  إن المثيال علي  سيبن  .محيدية مواقي 
 وبيذلك ال،ئيسيية الححي  مواقي  ف  الفئة ذه المتعلقة الإنت،ن  صفحات إعلانيةعل  مساحة  ،ا  ةمكنك
 الةهي " أو "العضيورة الأغذةية" فئيات في  منتجاتيه عين الب،ريد الإعيلان عبي، مبيعاتيه ةقيد  لعةياا ةمكين

                                                           
السياحية،مجلة الحقوق والعلوم الانسانية  المؤسسات خدمات وترةية لتفعيل كآلية الاليتروني التسويقعامر ةيساني ،بوراوي موسى ،- 1

 .03،ص: 3102،جامعة زيان عاشور ،الجلفة ،08-.العدد الاقتصادي 
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 ومجال الجر،اف  الموق  ا،ر  عن السيا  باستهداف لهذه المواق  ألفه،س  الهيك  ةسم  وبذلك ".للذواقة
 .الاهتما 

 وفواي. سهلاً  ةكون  ما عاية المحتوى  ترنن، لأن وقتها ف  ال،سائ  تص  -

 فعي  اي عن السنال ةمكنك حن  الجمهوا  م  بالتفاع  تتس  أن الإنت،ن  عب، لنعلانات ةمكن -
 .محا ،ة الأسئلة عن الإجابة أو الحات أو استقحال المشاهد

 فيرن اللرية حيواجز عين النظي، بريض عيالم   جمهيوا إلي  الوصيول الإنت،ن  عب، للمعلننن ةمكن -
 منتجك أو خدماتك. عن معلومات عل  الحصول ةمكنه العال  ف  أي مكان ف   خ  أي

 Environmental Tourism Marketingالتسويق البيئي ثانيا : 
ةعتبييي، التسيييور  البنئييي  احيييد الاتجاهيييات التسيييورقية التييي  ظهييي،ت حيييديثا فييي  مجيييال السيييياحة  نتيجييية 

المنتجييييات حنيييي   ييييمل  المنييييتج لاهتمييييا  العييييال  بالمشييييكلات البنئييييية وأهمييييية البنئيييية فيييي  التيييي،ورج لمختليييي  
السياح   وأصحح  ال، نزة الأساسية لصناعة السياحة ف  العيال   كميا أصيحح  البنئية تي،تحلإ مي  السيياحة 
بعلاقيية قوريية حنيي  نيينث،  يي  منهمييا فيي  الأخيي،ى تيي ثن،ا ملموسييا  واعتمييد التسييور  السييياح  لتحقنيي  أهدافييه 

مقصيد السيياح   وتزاييد اهتميا  اليدول المسيتقبلة للح، ية التسورقية المختلفة علي  مسيتوى جيوية البنئية في  ال
 السياحية بالبنئة مما أيى إل  نجا  جهويها التسورقية ف  الأسواق المختلفة.

نتيجة لتةوا مفهيو  التسيور  الاجتمياع  اليذي ظهي، في  السيحعننات مين القي،ن العشي،رن  بيدا ةظهي، 
ايةة والاجتماعيية لأفي،اي المجتمي   والمحافظية علي  مفهو  التسور  البنئ  من اج  تحقن  الأهداف الاقتص

 البنئة ف  نفس الوق  .

 التسويق السياحي البيئي : مفهوم .0
  ف التسويق البيئييعر ت -

بيييالجهوي الحشييي،رة المبذولييية باسيييتخدا  الأيوات التسيييورقية المتاحييية لتسيييهن  تحيييايل السيييل  والخيييدمات ةعييي،ف 
 الموااي البنئية.لإ حاع حاجات المجتم  ف  ظ  المحافظة عل  

  ذليييك النشييياط الإيااي والفنييي  اليييذي تقيييو  بيييه المنظميييات والأجهيييزة  أمـــا التســـويق الســـياحي البيئـــي فهـــو
السياحية ف  الأسواق الداخلية والخااجية بهدف التي ثن، في  الأسيواق السيياحية  لجيذ  اكبي، ح، ية سيياحية 

 1اعتمايا عل  ااتفاع مستوى البنئة ف  الدول المستقبلة 

                                                           
علي فلاح الزعبي ،التسويق السياحي والفندقي مدخل صناعة السياحة والضيافة،دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة - 1

 .381،ص:3102،الاردن،
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 أسباب الاهتمام بالتسويق السياحي البيئي :  -3

 ي،ج  الاهتما  بظهوا ونمو الفك، التسورق  السياح  الذي ةعتمد عل  البنئة ال  :

ازيةيياي مسييتوى الييوع  البنئيي  لييدى الييدول السييياحية المتقدمة وتزايييد اهتمييا  المسييتهلكنن السييياحننن  -
 يزواونها.بتحقن  المتةلحات البنئية ف  المناا  الت  

اهتمييا  الحكومييات المختلفيية بقضييية التلييو  البنئيي   وظهيي، ذلييك جليييا فيي  الميينتم،ات الدولييية التيي   -
 عقدت لهذا الر،ض.

الانفتيييا  الإعلامييي  والتةيييوا الكبنييي، لوسيييائ  الإعيييلا  المختلفييية  حنييي  أصيييحح  قييياياة علييي  نقييي   -
حنن إلييي  يول العيييال  المختلفييية  مميييا الأوضييياع البنئيييية علييي  حقيقتهيييا فييي  اليييدول السيييياحية المسيييتقبلة للسيييان

 ةستوجب علنها م،اعاة القواعد والنظ  البنئية العالمية والالتزا  بها ف     م،اح  المنتج السياح .
 أنشطة التروي  السياحي البيئي : -0

والبييي  الشخصيي  والعلاقييات العاميية تيي،تحلإ بيي،امج التنشيييلإ السييياح  فيي  مجييالات الدعاةيية والإعييلان 
 اق العالمية  وركون ذلك من خلال ت،تحلإ  م  الب،امج البنئية لضمان نجاحها ف  الأسو حن  ةجب أن 

أن تتضمن الب،امج السياحية ت كندا بان المنتج السياح  متما يا م  الا ت،ااات البنئية وانه صدي   -
 للبنئة.

 لاتها.التعاون المستم، بنن أجهزة التسور  السياح  والأجهزة المتصلة بقضاةا البنئة ومشك -
 أن تتضمن ب،امج التنشيلإ السياح  المعلومات الت  توض  مدى الاهتما  بشنون البنئة. -
الفهيييييي  والإيااك الجنييييييد للمسييييييئولنن عيييييين التنشيييييييلإ السييييييياح  بسياسيييييية الييييييدول وفلسييييييفتها الخاصيييييية  -

 بالبنئة والتزامها بالقواننن والتش،رعات والقواعد البنئية.
السياح  عل  سلامة البنئة ونقائها في  المنياا  السيياحية  ةجب أن ت، ز الجهوي التسورقية للمنتج -

المسيييتهدفة  الفنيييايق والمةييياع  والميييزااات....ال،  حتييي  ةمكييين إةجييياي حيييافز قيييوي ومشيييج  ليييدى السيييائحنن 
 المحتملنن لزرااة الدولة والاستمتاع بمنااقها وخدماتها المقدمة.

نجيييا  التسيييورق  السيييياح   لان أصيييح  التسيييور  السيييياح  البنئييي  ضييي،واة مهمييية مييين ضييي،واات ال -
السيييياحة أصيييحح  صيييناعة مهمييية تمثييي  البنئييية فنهيييا ا نيييزة أساسيييية فلا ةشيييع، السيييائ  بال،ضيييا عييين احلتيييه 

 السياحية إلا إذا تواف،ت  لها    مقومات البنئة النظيفة. 
 Mega Destinationالتسويق السياحي التياملي )المقصد الأعظم(:ثالثا :

Marketing   
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 وأهمية المقصد السياحي الأعظم  مفهوم  -0
اهيت  خبيي،ا  التسيور  السييياح  فيي  اليدول السييياحية المتقدميية بهيذا الاتجيياه لتحقنيي  ال،ريايةة فيي  العميي  

والتعيياون التسييورق   وتقييو  فكيي،ة التسييور  ميين خييلال المقصييد الأعظيي  عليي  أسيياس إةجيياي نييوع ميين التكتيي  
ة جر،افيا  حن  ي،تحةون بعلاقات سياسية قورية وتجمعهي  الوثن  بنن مجموعة من الدول السياحية المتقااب

أهداف سياحية واحدة  ما إنه  متقاابون ثقافيا...إل  غن، ذلك من العوام   كما أنهي  ةكونيون مي  بعضيه  
مقصييدا سييياح  أعظيي   بحنيي  ةمكيين الاسييتفاية ميين المزاةييا النسييبية المتييوف،ة فيي   يي  يوليية ميين يول المقصييد 

ي التسورقية ف  الأسواق الخااجية والترلر  فنها بكفا ة ونجا   حن  ةحقي  التسيور  الأعظ  لتنشيلإ الجهو 
ميين خييلال هييذا التكتيي  السييياح  نتييائج أفضيي  ميين التسييور  الفيي،يي عليي  مسييتوى  يي  يوليية عليي  حييدة لأنييه 
ةعتمييييد عليييي  الإمكانيييييات السييييياحية  والقييييداات التسييييورقية المتنوعيييية المتييييوف،ة فيييي  يول المقاصييييد السييييياحية 

 العظم .
 عوامل نجاح المقصد السياحي الأعظم : -3

 حت  يت  نجا  المقصد الأعظ  لا بد من تواف، العوام  الآتية :

توف، العلاقات السياسية القورة لدول المقصد الأعظي   وعيد  وجيوي الخلافيات الجوه،رية بننهيا  لان  -
 العام  السياس  أم، ض،واي لتحقن  النجا .

بييينن يول المقصيييد حتييي  يتكامييي  المنيييتج السيييياح  اليييذي ةقدميييه المقصيييد تنيييوع المقوميييات السيييياحية  -
 الأعظ .

اقتنيييياع يول المقصييييد السييييياح  ب همييييية صييييناعة السييييياحة ويواهييييا فيييي  تنمييييية المجتميييي  اقتصييييايةا  -
 واجتماعيا وبنئيا.

التقيياا  الجر،افيي  بيينن يول المقصييد ةعتبيي، عيياملا مشييجعا عليي  زرييااة هييذا المقصييد وتفضيينله عيين  -
 ى ف  يوائ، جر،افية أكث، اتساعا تجع  زرااتها أكث، صعوبة.مقاصد أخ، 

التعييياون والتنسييين  السييييياح  الكامييي  بيييينن يول المقصيييد  لتخةيييييلإ وتصيييمي  بيييي،امج سيييياحية جنييييدة  -
  ووض  سياسات تسورقية سياحية موحدة تلتز  بها يول المقصد.

 نماذج عربية للمقصد السياحي الأعظم :  -2

بييية السييياحية مقاصييد سييياحية عظميي  تتكاميي  ميي  بعضييها الييحعض لتشييك  ةمكيين أن تنشييا بيينن الييدول الع، 
 : تكتلات قورة تق  أما  تيااات المنافسة مث 

وسوارا ولبنان حن  إن التقاا  الجر،اف  ووحيدة اللرية والثقافية والتقالنيد  وتيواف، الإمكانييات     مص، -
 ولية.السياحية مما ةساعد عل  تقدة  ب،امج سياحية ناجحة لمسواق الد
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الجزائ، وتونس والمري،  حني  الامتيداي السياحل  علي  الححي، المتوسيلإ وتقياا  الظي،وف المناخيية  -
وتنيوع المنيتج السيياح  ليديه   فيالجزائ، بمقوماتهيا المختلفية ةمكين ان تتكامي  مي  تيونس الخضي،ا  بميا فنهيا 

مين سيواح  مةلية علي  من مواق  تاارخية  ومناا  ساحلية وصح،اورة جمنلة  وم  المري،  ةميا يتضيمنه 
المحيلإ الأالس  والحح، المتوسلإ والجحال الثلجية وال،مال الناعمة...ك  ذلك ةمث  مزرجيا متكياملا لمقصيد 

 سياح  يلق  فبولا  بن،ا ف  الأسواق المصداة.
يبييي  والأاين ولبنيييان نتيجييية لعوامييي  جر،افيييية مهمييية تييي،بلإ منةقييية الخلييييج الع،بييي  بيييبلاي الشيييا  الييي   -

الثقافييييية بالإضييييافة إليييي  اهتماميييياته  المشييييت، ة بصييييناعة السييييياحة اعتمييييايا عليييي  مقوماتهييييا جانييييب العواميييي  
 المختلفة.حن  ةمكن أن ةقد  لنا هذا المقصد منتجا سياحيا ف،ردا يتوف، عل     مقومات النجا  والتمنز.

 التسويق السياحي الريادي /ألابتياري:رابعا: 

الأفكيياا التسيييورقية الجديييدة التييي  تعتمييد علنهيييا عييدة يول سيييياحية ةعتمييد هيييذا النييوع مييين التسييور  علييي      
لت،ورج منتجاتها وه  أفكاا  ثن،ة ومتنوعة  منها ما ي،تحلإ باستخدا   عااات معننة لإحيدا  التي ثن، اليلاز  
 ومنهييا مييا ييي،تحلإ برسييت،اتيجية وأسييلو  التسييور  المسييتخد   ومنهييا مييا ييي،تحلإ بالتكنولوجيييا المتقدميية  فمهمييا 

وعييي  الوسيييائ  والأسيييالنب المسيييتخدمة فييي  العمليييية التسيييورقية ففييي  النهاةييية ت،جييي  جيييذواها إلييي  الأفكييياا تن
الإبداعييية والابتكااريية التيي  جييا ت نتيجيية للمنافسيية الشييديدة بيينن الييدول والشيي، ات السييياحية  و ييذلك للتةييوا 

التيي  بييدأت تسييتخدمها الكبنيي، فيي  مجييال التسييور  السييياح   وميين بيينن صييوا التسييور  السييياح  ألابتكييااي 
 يول سياحية  ثن،ة ف  العال  نجد:

تعن  هذه الفك،ة أن عمليية التسيور  السيياح  التي  تقيو  بهيا الشي، ات السيياحية  حن التسويق أخر لحظة 
ومنظمو ال،حلات و ، ات الخدمات السياحية الأخي،ى لا تنتهي  في  وقي  معينن  ولكنهيا تسيت، حتي  يخي، 
يقيقة  ما ةسمنها بعض الخب،ا  .حني  تنشيا فتي،ة زمنيية ح،جية هي  الفتي،ة التي  تسيب  تنفنيذ الب،نيامج بوقي  

صن، قد لا تتعدى يوما أو يومنن  فرذا  ان  هناك ب،امج سياحية ل  يت  بيعها حت  هذه الفت،ة أو احلات ق
ليي  يييت  ملنهييا بال، ييا  مييثلا  ففيي  هييذه الحاليية تقييو  الشيي، ات السييياحية  Charterانيي،ان عااضيية  يياات، 

ةشيييج  علييي   ييي،ائها وخةيييوط الةنييي،ان بعمييي  تخفيضيييات  بنييي،ة علييي  هيييذه البييي،امج والييي،حلات الجورييية  مميييا 
 وتسييتةي  هيييذه الشيي، ات بيييي  جمييي  البييي،امج السييياحية المع،وضييية وميي   الةيييائ،ات الميينج،ة بال، ا  مميييا 
ةحق  عائدا اقتصايةا ملموسا ورعم  عل  استم،اا ح، ية السيياحة والسف، اسيتخدم  هيذه الفكي،ة التسيورقية 

ت لتشم  يول سيياحية أوابيية أخي،ى وحققي  نتيائج المبتك،ة ف  البداةة بالولاةات المتحدة الأم،ركية ث  انتش، 
جندة لفت،ة من الزمن .الا انه وم  م،وا الزمن وجدت الشي، ات السيياحية الكبي،ى إن هيذا الأسيلو  لي  ةعيد 
مجدةا اقتصايةا نتيجية لحالية الكسياي اليذي تعيان  منيه بعيض اليدول والترني، الكبني، في  اتجاهيات السيائحنن 
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 بني،ة ولهيذا قي،ات العيوية مي،ة أخي،ى إلي  الأسيعاا العايةية يون اليدخول في    فحقق  هيذه الشي، ات خسيائ،
 1مخاا، أسعاا الفت،ات الح،جة.

 التجريبي التسويقخامسا :

  " Holdbrook & Hirschman " الحاحثنن ا،ف من  الثمانننات بداةة الاتجاه إل  هذا ي،ج  تاار، ظهوا 
 الزبيون  تج،بية مفهيو  إيمياج خيلال مين عملهيا فلسيفة تةيوا أن الأعميال منظميات علي  ب نيه حني  ةعنبي،

 من العملية هذه إنجا  عل  الأخن، هذا ي،تكز حن  الإتجاه  هذا ضمن المستهلك بسلوك أكث، والإهتما 
 في  محفوظة وتحق  المستهلك قناعة تعزز بحن  فعالية أكث، التج،بة تلك وجع  الزبون  اضا تحقن  أج 

 وذاك،تيه عقليه في  المسيتهلك و نفسيية ف  للمنتج الذهنية الصواة عل  إةجابا ذلك ك  ينعكس مما ذاك،ته 
 .السوق  ف  بالمنافسنن مقاانة

 تج،بية سييلإيش السيياح  فالمسيتهلك نجاحهيا  ف   بن،ا يوا  يلعب أصح  فقد السياحية المنظمات اما ف  
 احلتيه خيلال السيائ  تج،بية إنجيا  عمليية التسيور  اجي  عيات  علي  ةقي  مميا احلاتيه وخيلال سيياحية
 .الفوائد من العديد ذلك عل  سنت،تب مما السياحية

 :التجريبي السياحي التسويق أدوات  -2

  :2أهمها الأيوات لإنجا  التسور  السياح  التج،رب  من العديد التسور  اجال ةستخد    
 لبيي  السيياحية حني  تسيع  المنظميات  :" Service scène étendu " السـياحية المشـاهد .أ

 للمسيتهلك بالنسيحة النظي، امتيداي علي  فمضيا ات بي جوا   تتمنيز منياا  مواقي   في  منتجاتهاالسيياحية
 يتوقي  السيياح  المنيتج اختيياا فعمليية وت،فيه ليذلك متعية المكيان ااحية   ذليك علي  تضيف  السيياح  أين

 تختل  مثلا الحح، عل  جندة إالالة ذات فندقية  قة فلبي  السياحية  المشاهد تلك توف، مدى عاية عل 
 كالمنياظ، أخي،ى  مشياهد علي  ينةبي  الشي   ونفيس علييه  تةي  لا الأخي،ى  الجهية في  أخي،ى   يقة علي 

 .ال،......الخلابة الةبيلإية

Thematisation  : للمسيتهلك تسيم  التسيور  امين اي،ف جي  وفضا ات مواضي  يت  استخدا   حن 
 المعتاية؛ حياته عن بعندا ومتمنزة ممتعة لحظات ةلإيش أن السياح 

 السيياحية وذليك احلتيه خيلال السيائ  حيواس اسيتثااة علي  تعتميد التقنيية هيذه :الحسـي التسـويق . 
 اائحية أو للري،ف الشي  حاسية تسيتخد  كميا والأثيا   التجهنيزات المينث،ات )الموسييق   مختلي  باسيتخدا 

                                                           
 .202-201علي فلاح الزعبي مرجع سابق ،ص:- 1

2- Isabelle Frochot et Patrick Legoherel, marketing du tourisme, 3é édition, dunod, paris, France, 

2014,p105 
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 خيلال تج،بية السيائ  إنجيا  علي  تعم  الت  من المنث،ات غن،ها و الأاعمة...( وذوق  المختلفة الأاعمة
 السياحية؛ احلته
 أيين وال،وائي   القصصي  الأسيلو  علي  حن  يت  الاعتماي " story telling " القصصي لسردا - 

 والأساان، بالقص  الاستمتاع خلال من السياحية الوجهة ف  تج،بته السياح  المستهلك ةلإيش
تلييك التج،بيية السييياحية فيي  ذاكيي،ة ممييا ييينيي إليي  ت،سييي،  وأحساسيييه مشيياع،ه اسييتثااة ثيي  وميين

 المستهلك.

 

  1التجريبي:  السياحي التسويق فوائد -2
 استخدا  ا،ر  الاتصال المختلفة وعن وسائ  خلال من الآخ،رن عل  ت ثن،ه و السائ  اضا تحقيق -

 بها؛ م، الت  والتج،بة السياحية الوجهة حول الإةجابية المنةوقة الكلمة مفهو 
 السياحية؛ والوجهة السياح  المنتوج اةجابية عل  ذهنية صواة تكورن -
 متمنزة بذ ،رات موانه إل  السياح  المستهلك ةعدعوية السياحية الوجهة عل  السياح  الةلب زراية -

 الب المنتج السياح ؛ مما ينيي ال  اعاية بها  م، الت  والتج،بة السياحية احلته حول
 1 .التسورقية بالاست،اتيجيات وعلاقتها السياحية التج،بة وخصائ  اكتشاف ممنزات -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Monika palaton, travel and tourism marketing, crech journal of tourism, n 1, Prague, 2012, p 42. 
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 الثالث : المزي  التسويقي السياحي  المبحث
مين قبي  جييمس  ولنتيون اليذي وضي  مجموعية مين العناصي،  1191ظه، الميزرج التسيورق  اول مي،ة عيا  

قيييا  ننييي  بيييواين  1119المييينث،ة فييي  تحدييييد القييي،ااات والسياسيييات التسيييورقية لمنظميييات الاعميييال  وفييي  عيييا  
 Mix Marketing)نقنييييب المسيييييوقنن الامييييي، ننن ذليييييك الوقييييي ( باعتمييييياي مصيييييةل  الميييييزرج التسيييييورق  

كثنييييي،ة حنييييي  تضيييييمن  Bordan ميا.و ان  عناصييييي، الميييييزرج التسيييييورق  التييييي  جيييييا  بهيييييا بيييييواين اسييييي
تييي،ورج  التعبئييية والترلييييف  العييي،ض )المنتج السيييع، العلامة التجاارييية  قنيييوات التوزرييي   البيييي  الشخصييي   ال

 المناولة المايةة  الحح  والتحلن (.

زرج التسيييورق  الييي  اابعييية عناصييي، المييي (Macarthy)اختصييي، جنييي،و  ماكيييااث   1119وفييي  عيييا  
 Promotion(  التي،ورج )Price( السيع، )Product)( وهي  : المنيتج 4Ps)عناص، والتي  تعي،ف   

(   واعتمايا عل  هذه العناص، الاابعية فقيد عي،ف ميااتن الميزرج التسيورق  علي  انيه  Place ) التوزر   (
: مجموعة من العناص، والمترن،ات المتكاملة والمت،ابةة م  بعضها الحعض لتحقن  الوظيفة التسورقية في  

 احتوا  حاجات واغحات المستهلك. 

هو احتوا  حاجات واغحات المستهلك من خلال هذا التع،رف فان الهدف الاساس  للمزرج التسورق  
 وبيييذلك فهيييو لا يبتعيييد  ثنييي،ا عييين تع،ريييف التسيييور  الا ان الاخيييتلاف يبيييدو واضيييحا مييين حنييي  الاسيييتخدا  

بننما ةستخد  مصةل  التسور   Microوالتةبن .فمفهو  المزرج التسورق  ةستخد  عل  المستوى الجزئ   
 1سياحية مختلفة(. )مجموعة منتجات وخدمات Macroعل  المستوى الكل  

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

لسياحة توج  حديث متيامل ،دار الحامد موفق عدنان عبد الجبار الحميري ،رامي فلاح الطويل ،التسويق الاستراتيجي لخدمات الفنادق وا - 1
 .22،ص : 3101للنشر والتوزيع ،عمان ،الاردن ،
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 المطلب الاول : عناصر المزي  التسويقي السياحي 
ةمكين تع،رييف المييزرج التسييورق  السيياح  عليي  انييه  مجموعيية المترنيي،ات القابلية للسييية،ة علنهييا والتيي  ةمكيين 

المسييتهدفة للمنظمية السييياحية الموجيوية فيي  المنةقية التيي  تسيتخدمها لبلييوغ الاهيداف السييياحية في  الاسييواق 
كمييا تسييع  المنسسيية ميين خييلال تةبنيي  مفهييو  المييزرج التسييورق  اليي  التشييخي  السييلي    1والمحييدية مسييحقا.

 لاحتياجات العملا  )السيا (.

ولقييد وجهيي  انتقييايات  ييديدة للنمييوذج التقلنييدي ميين قبيي  عييدة بيياحثنن ومختصيينن فيي  مجييال الخييدمات ميين 
وا ااوا ال  عد  صلاحية هذا النموذج ف  قةاع الخدمات واقت،حوا  Lovelockو  Shostack  بننه  

 نموذجا معدلا يتلا   م  قةاع الخدمات باضافة عناص، جديدة سوف نتة،ق النها فيما يل  :  

 :  Product    : المنت  اولا

المنيييتج السيييياح  هيييو العنصييي، الأول مييين عناصييي، الميييزرج التسيييورق  السيييياح  فهيييو ميييزرج مييين الظييي،وف 
الةبيلإية والمقومات الصيناعية  الآثياا التاارخيية القدةمية والمعيال  الحضياارة الحديثية والم،افي  والتسيهنلات 

 والخدمات.

 المنت  السياحي : مفهوم -0
 تعريف المنت  السياحي -أ

المنييتج مصييةل  يتمثيي  فيي  أي سييلعة أو خدميية أو فكيي،ة التيي  ميين خلالهييا ةمكيين إ ييحاع حاجييات واغحييات 
التيي  تتمثيي  فيي   Goodالمسييتهلكنن  وعليييه فييان مصييةل  المنييتج هييو أوسيي  وا ييم  ميين مصييةل  السييلعة 

 الش   الملموس.

ة  والخييدمات ورمكيين تع،رييف المنييتج السييياح  عليي  انييه مزرج م، ييب ميين العناصيي، الةبيلإييية والمايةيي
 والمناف  غن، المايةة المكملة والت  ةمكن من خلالها تلبية احتياجات الف،ي من التج،بة السياحية. 

ووفقا لهذا التع،رف الشام  فان المنتج السياح  يتكون من ثلاثة مجامي  من العناصي،  فالمجموعية 
ة الثانييية فتشييتم  عليي  مكونييات الأوليي  تشييم  مكونييات جييذ  ابيلإييية لا يخيي  لننسييان فنهييا  أمييا المجموعيي

مايةييية مييين صييين  الإنسيييان ورمكييين السيييية،ة علنهيييا مييين حنييي  التوزرييي  والكميييية مثييي  )المنتجعيييات السيييياحية 
 المه،جانييات الفلكلواريية والحضيياارة  الفنييايق  المةاع  ...ال،(.ورشييم  النييوع الأخنيي، ميين العناصيي، عليي  

ها)مكاتييييب السيييياحة والسييييف،  محيييلات بييييي  الهييييداةا مجميييوع التسييييهنلات والتيسييين،ات والخييييدمات المختلفييية من
التذ اارة  وسائلإ النق  المختلفة المساا  والحيدائ  العامية  ...ال،( فعنيدما ةقيو  السيائ  بشي،ا  منيتج معينن 

                                                           
 .032مصطفى يوسف كافي ،هبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ،مرجع سابق ،ص:-1
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هو ف  الحقيقة بقو  بش،ا  ع،ض سياح   ام  ةشم  جمي  الم،اح  ابتدا  من لحظة مراياة بنته إل  أن 
 ةعوي إليه.

 المنت  السياحي :خصائص  -ب

تتمنييز الخييدمات السييياحية بمجموعيية ميين الخصييائ  تمنزهييا عيين الخييدمات الأخيي،ى  حنيي  ييينيي فهيي  هييذه 
 الخصائ  إل  تنشيلإ العملية التسورقية للمنتج السياح  بشك  عا  وأهمها :

ــر ملمــوس - ــت  الســياحي غي : الخييدمات السييياحية عليي  اخييتلاف أنواعهييا  غنيي، ملموسيية ممييا  المن
تسورقها مهااات وقداات خاصة من اجال التسور  تفوق تلك التي  يتةلبهيا التسيور  الميايي  حني  يتةلب 
التسييور  يفيي  العمنيي  السييياح  للتعاميي  معهييا ووفقييا لهييا ميين خييلال إقناعييه بمزاةاهييا الضييمنية رجــل  ةسييتةي 

 .وخصائصها المعنورة
ف،عية المت،ابةة والمتكاملة التي  : تتكون الخدمة السياحية من الخدمات ال تيامل الخدمة السياحية -

تتص  بصعوبة قابلنتها للتجزئة والتقسي   فه   ي  متكامي  في  اجزائيه وعناصي،ه  أي ميزرج متكامي  حتي  
ةحقيي  الهييدف منهييا خاصيية أن الاهتمييا  ال،ئيسيي  ل،جييال التسييور  السييياح  هييو تحقنيي  المنيياف  التيي  هيي  

 محوا النشاط التسورق .
ةعتمد المنيتج السيياح  علي  عنصي،رن أساسيننن هميا  طبيعية والبشرية :الاعتماد على العناصر ال -

العناصيي، الةبيلإييية المتمثليية فيي  الموقيي  الجر،افيي  وجمييال الةبيعيية وابيعيية الأاض والعنصيي، الحشيي،ي الييذي 
ةشييم  الخييدمات المختلفيية التيي  ةقييدمها المقصييد السييياح  مثيي  خييدمات الإقاميية والإاعييا  والنقيي  والإا ييياي 

لت،فيه وغن،هيا  ليذلك فيان مع،فية ابيعية وخصيائ  المنيتج السيياح  تسياعد علي  إعيداي وتيوفن، السياح  وا
 الخدمات السياحية من خلال ب،نامج سياح  ةحق     هذه الأهداف.

تختل  اتجاهيات واغحيات السيائحنن تحعيا لمنيوله  واحتياجياته   ليذلك فيان  تنوع المنت  السياحي : -
ا إل  تصمي  الب،امج السياحية الت  تلائ      ي،رحة مين  ي،ائ  السيوق المخةةنن السياحننن ةسعون يائم

السييياح  لتحقنييي  الإ ييحاع الكامييي   ييي،رةة أن لا يتعييااض هيييذا الإ ييحاع مييي  القيييانون والتقالنييد السيييائدة فييي  
 المجتم .

 .السياحي المنت  حياة دورة -ت

 منيتج ومين أخي،ى  إلي  يولية مين تختلي  حيياة تمي، بيدواة الخدمات أو السل  سوا  حياة يواة المنتجات ك 
 عبي، المنيتج بهيا ةمي، التي  للخةيوات وصي  هي  :السيياح  فيان يواة حيياة المنيتج كـوتلر وبحسيب .لأخي،

مين  م،حلة ك  ف  المحتملة الأابا  و المنتج يواجهها الت  الف،ص و التهديدات وص  و المحققة مبيعاته
 حياته. م،اح 



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

91 
 

 المنيتج تقيو  حيياة يواة مفهيو  و حياتيه  لتياار، استع،اضيا  كونهيا مين أكثي، المنيتج لحالية وصي  انهيا أي
 1الزمن وه   : عب، م،اح  ب ابعة ةم، السياح  المنتج أن ه  قاعدة عل 

  م،حلة التقيدة :وه  الم،حلية التي  ةةي،  فنهيا المنيتج لاول مي،ة بشيك  تج،ربي  محيدوي حتي  يتعي،ف
الانةحييياع الأول للسيييائ  عييين هيييذا المنيييتج وميييدى قبوليييه ليييه  علييييه السييييا  وتقو  المنسسييية السيييياحية بدااسييية

  وتحديد مجالات القصوا ومعالجتها  ومع،فة الجوانب الاةجابية له والت، نز علنها . 

 تعيييي،ف هييييذه الم،حليييية نمييييوا ملحوظييييا للمبيعييييات والإابييييا   وهييييذا لإيااك  السيييييا   مرحلــــة النمــــو :
 ومع،فته  بوجوي المنتج السياح  مما ينيي إل  زراية الةلب عل  هذا المنتج  وتتمنز هذه الم،حلة :

 ااتفاع حدة المنافسة 
  انخفاض ف  الأسعاا والتكاليف لتحسنن م، ز المنتج ف  السوق 
  الإي،ايات  والأابا  بداجة  بن،ة لشه،ة المنتج.ااتفاع معدل نمو 
  ف  هذه الم،حلة ةكون السائ  قد تع،ف عل  المنتج والمزاةا والفوائيد المت،تحية عنيه  مرحلة النض :

 و يييذا إمكانيييية المقاانييية بييينن مختلييي  المنتجيييات السيييياحية المع،وضييية فييي  السيييوق  وتتمنيييز هيييذه الم،حلييية 
 سبب زراية التكاليف التسورقية بسبب حدة المنافسة.بانخفاض ف  المبيعات والأابا  ب

 ما ةمنز هذه الم،حلة هو الانخفياض السي،ر  في  المبيعيات والتيدهوا في  الإابيا   مرحلة التدهور :
 ووصول السوق إل  حالة التشح  م  ظهوا منتجات سياحية بديلة بمواصفات أعل  تتلا   وأذواق السيا  

. 
ذ بعيض الإجي،ا ات للتخفييف مين الآثياا السيلبية لهيذه الم،حلية  ريزو ورمكن للمنسسة السيياحية اتخيا

 أسواق جديدة بالمنتج الحال   إيخال تعديلات جوه،رة  عل  المنتج حت  يبدأ يواة حياة جديدة.

 أن إلا التسـويقية السياسـات لرسـم السـياحي المنـت  حيـاة دورة تقنيـة اسـتخدام سـهولة مـن الرغم على
  2وهذا راجع إلى :  محدودة التقنية هذ  من الاستفادة

 المنيتج يتصي  عنيدما خاصية واحيد منحي  المنيتج حيياة يواة منحني  ة خيذ ان بالضي،واة لييس 
 ونوعه؛ أهمنته بحسب المنتج م،اح  عم، من م،حلة ك  اول تتفاوت حن  والتف،ي بالتمنز السياح 

 تيدف  ييزياي حني  التاارخيية و الدينيية العتحيات مواقي  في  المنيتج حيياة يواة أسلو  تةبن  ةمكن لا 
 الانهياا؛ و التدهوا بم،حلة تم، لا ه  و عم،ها  ازياي كلما الأماكن هذه إل  السيا  حج 

                                                           
 .22صطفى يوسف كافي ،هبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ،مرجع سابق ،ص: - 1
الحامد  دار متيامل، حديث توج  السياحة و الفنادق لخدمات الاستراتيجي التسويق الطويل، فلاح رامي و الحميري  الجبار عبد عدنان موفق- 2

 105 ص ، 2016 سنة الأردن، التوزيع، و للنشر
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 المنيتج إلي  إضيافة متعيدية منتجيات لوجيوي كنتيجية ا يته،ت الكبني،ة السياحية المنتجعات بعض إن 
 التي ثن، في  فياعلا يواا الثانورية المنتجيات تلعيب حني  م،احلهيا العم،رية  ايول علي  يينعكس مميا ال،ئيس  

 فتي،ات خيلال للنضيوج م،احي  عيدة ظهيوا إلي  يينيي اليذي الأمي، السيياح   المنيتج حيياة يواة  يك  علي 
 مختلفة؛ زمنية
 الةبيلإيية المحميات و البنئية فالمنتجعات ابح  هدف لها ليس السياح  الجذ  أماكن بعض إن 
 الم،حلية تنقصيها حني  تماميا مختلفية حياتهيا يواة فيان ليذلك تةور،هيا في  ك سياس الي،ب  عنصي، ييدخ  لا

 .)أو الزوال التدهوا( الأخن،ة
 1السياحية وعوامل نجاحها : الخدمة جودة   -ج

 في  وضيعه ةجيب هيدف وهيو المسيتهلك احت،ا  يت ت  من الخدمة السياحية  جوية مستوى  تحسنن إن
 ورجب .السائحنن من المتوق  المستوى  إل  السياحية الخدمة إاتفاع ب نها ..الجوية تع،رف ورمكن لاعتحااا

 الدخ  وزراية الإنتاجية ل،ف  المن د السبن  وه  الجوية عل  انها ااضا  العملا  والعاملنن معا إل  النظ،
 للسع، والملائمة المحدية للمقاييس الخدمة موا مة تعن  الجوية أن كما .عا بوجه  السياحية المنشآت ف 
 الجوية ف  التع،رفات أفض  ومن .السائ  اضا  تعظي  وه  المعننة لمسواق والموجهة المناسحة القيمة او

 والسيف، السيياحة صيناعة في  العياملنن إلتيزا  ورجيب الري،ض أو للوظيفية المناسيحة أو الصيلاحية هي  أنهيا
 فلك  ,الجوية تو ند أو )الجوية عنه )بضمان ماةعب، وهو السائحون  يتوقعها الت  الجوية مستورات بتحقن 
 جهيوي بتكامي  يتي ت  وهيذا تحقي  قيد )السيائ ( العمني  اضا  أن من الت كد من لابد ونضمنها الجوية نن د
 القائمنن عل  ةجب كما.العمن  من الكام  ال،ضا تنال سياحية خدمة لتقدة  المنشآت بهذه العاملنن جمي 
 .للجوية الأساسية المكونات عل  التع،ف السياحية الش، ات إيااة عل 

 التالية: العوامل على وتفوقها السياحية الخدمة نجاح يتوةف و

  :كلميا اتصيف  الخدمية السيياحية بالسيهولة واليسي، في  تقيدةمها بعنيدا عين طبيعة الخدمة السـياحية
 التعقند والصعوبة 

 ظي  في  والاسيتق،اا وهيذا لا يتحقي وجيذبا للسيائحنن لان السيائ  يححي  عين ال،احية  فائدة أكث، كان  كلما
 .والتعقندات الإج،ا ات بكث،ة تتص  الت  السياحية الخدمات

 السياحية الخدمة تقدة  به يت  الذي بالأسلو  عاية السائحون  يهت :السياحية الخدمة تقديم أسلوب 
 حاجياته  إ يحاع لهي  تيوف، منياف  مين الخيدمات لهي  تحققيه ميا ومقيداا جويتهيا بمسيتوى  اهتميامه  بجانيب

                                                           
بولاية  السياحية المنشآت على المنشآت بالتطبيق في الداء تطوير على وأثر  السياحية الخدمات الل  ،تسويق قسم محمد محسن- 1

 22،ص3102الخرطوم،المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث،،مجلة العلوم الاقتصادية والقانونية،العدد الثالث ،المجلد الأول ،ماي
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القواعيد  مي  وتتفي  السيياحية الدولية بمكانية تلني  بصيواة للسيائ  تقيد  أن ةجيب السيياحية فالخدمية المختلفية
 .مجالاته بمختل  السياح  العم  تنظ  الت  والب،وتو ولات

 تكيون  أن ةجيب للسيائحنن الدولية تقيدمها التي  السيياحية الخيدمات إن :السـياحية الخدمـة وضـوح 
 .وأسعااها وأنواعها تواجدها أماكن حن  من لديه  واضحة ومع،وفه

 جيوه، هي  المناسيب بالسيع، الجنيدة السيياحية الخدمية ان:السـياحية للخدمـة المناسـبة الأسـعار 
 منياا  في  ليه تقيد  التي  للخيدمات  يديدة حساسيية ذو النظي، بعنيدلان السيائ   العمي  السيياح  النياج 

 الأسعاا.عن أجوي الخدمات ب فض   يحح  الزرااة
 السياحية المقاصد ف  المقدمة الخدمات السياحية  من برن،ها :مقاانة وجودتها الخدمة تميز مدى 

 الأخ،ى.
 تطوير الخدمات السياحية :   -د

ةعتمد ا،  المنتج السياح  عل  تواف، مقومات الع،ض السياح  ومجموعة الخدمات والتسيهنلات المقدمية 
بتةور، المنتج اغحة منها لإةجاي حصة سيوقية مين الزبيائن المي،تقبنن ومين  للسائ   تقو  الإيااات السياحية

 1بنن است،اتيجيات تةور، الخدمة السياحية نجد :

 .إيخال تعديلات ف  مكونات الب،نامج السياح  استنايا إل  تواف، الب متوق  عل  منتج جديد 
 .  إضافة خدمات سياحية تستحد  ضمن الب،نامج السياح 
 ياحية ترةيي  مقومييات العيي،ض السييياح  المتييواف،ة وتقييدة  هييذا الب،نييامج إليي   يي،ائ  خليي  بيي،امج سيي

 جديدة من السيا .
 سعير السياحي :ت:ال ثانيا

للسع، يواا هاما ومنث،ا ف  عناص، المزرج التسورق  السياح  لما له مين اثي،  بني، علي  سيلوك المسيتهلك 
تتيياث، بالاسييعاا  ذلييك ان الاسييعاا المناسييحة  ميين ح، يية السييياحة 99السييياح    حنيي  اكييدت الدااسييات ان 

تعتب، ف  حد ذاتها وسنلة تسورقية فعالة ومنث،ة ف  تنشيلإ ح، ة الةلب السياح  يلاضافة الي   ونهيا اياة 
ائيسية من ايوات العمي  التسيورق  التي  ةجيب ان تحيدي بنيا ا علي  العلاقيات مي   ي  عنصي، مين عناصي، 

 .2السوق الاخ،ى 

 عير :مفهوم وأهمية التس-0

                                                           
 .20،ص:3118عمر جوابرة الملياوي ،مبادئ التسويق السياحي والفندقي ،الوراق للنشر والتوزيع ،عمان ،الاردن ،- 1
 .82عبد الرحيم ،مرجع سابق ،ص:احمد الطاهر - 2
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التسعن، هو العنص، الاساس والوحنيد في  الميزرج التسيورق  الميدا للاابيا   فضيلا عين ان عمليية التسيعن، 
تنيي يواا  بن،ا ف  النشاط التسورق  وراخذ موقعه سوا ا ف  المزرج التسورق  التقلندي او الموس   وتكمن 

 اهمية التسعن، ف  :

  للعملا   ونه ةشك  جز ا مستقةعا من يخ  العمن ةعد السع، المن ، الأساس للقداة الش،ائية 
 السع، ةمث  الأياة الفاعلة ف  تحديد حج  النقد الذي يدخ  للمنسسة السياحية 
 .ةعد أياة من أيوات الاتصال بالعملا   ما هو الحال لحاق  عناص، المزرج التسورق  الأخ،ى 

لحييائ  او المشييت،ي  وعيي،ف أةضييا ب نييه  مييية وقييد عيي،ف التسييعن، ب نييه القيميية لسييلعة أو خدميية فيمييا يتعليي  با
النقد المدفوعة مقاب  الحصول عل  سلعة او خدمة معننة او    من القي  الت  يتحايلها العمني  بالنقيد بغيية 

 .1الحصول عل  المناف  الت  يتوقعها

 يةسيياح خدمية علي  الحصيول اجي  مين السيائ  ينفقيه ميا كي " انيه  عل  السياح  السع، تع،رف كما ةمكن
 . "2 السياح  النق  و الإيوا  و الإقامة خدمات خلال من ةظه، و معننة

 المنسسية لأهيداف من ي، السيع،رة تعتبي، السياسيات  :السـياحي للمنـت  السـعرية السياسـات -1
 لقوى  فع  اي إلا ليس  ه  السع،رة السياسة أن يلاح  الأحيان من كثن، ف  أسعااها تحديد ف  السياحية
 صين  عين عامية توجنهات و إا ايات للمنسسة السع،رة السياسة توف، و ما  خةة فش  نتيجة أو السوق 
 تساه  حن  ال، ....البنئية المنافسة المترن،ات الاعتحاا بعنن اخذين اورلة  زمنية لفت،ة التسورقية الق،ااات

 التسور  ل،ج  التسعن، يوف، السوق كما ف  المنسسة خب،ة تعكس و الناجحة السياحية الاست،اتيجيات اس 
 3السع،رة نجد : السياسات أه  ومن العديد من الخيااات 

وهي  مين السياسيات الشيائعة علي  أسياس أن المنظميات السيياحية تححي  عين  : زيادة الإرباح سياسة .أ
السع، الذي ةعظ  إاباحها  إلا أن هنياك مين يوجيه بعيض الانتقيايات لهيذه السياسية وذليك لأنهيا تينيي إلي  

 يخول الش، ات السياحية ف  منافسة  ،سة م  الش، ات الأخ،ى وما يت،تب عليه من مخاا،  بن،ة.
هذه السياسة تقو  عل  اعتحاا أن بعض المنظمات تسع  إلي   ائد على الاستثمار :سياسة معدل الع . 

 الوصول إل  نسحة معننة للعائد عل  الاستثماا حن  يوض  هذا المعدل مدى نجا  المنظمة.
ةقصيد بهييذه السياسية عيد  الحفيياظ علي  الأسييعاا السيائدة حنيي  تتخيذ بعييض سياسـة تغييــر الأســعار :  .ج

،ااا بتخفيييض أسييعااها بشييك  افيييف لضييمان اسييتم،ااها  وهييذا ييينث، سييلحا عليي  هييذه الشيي، ات السييياحية قيي

                                                           
 301اسعد حماد موسى ابو رمان ،التسويق في صناعة السياحة والضيافة ،مرجع سابق ،ص:- 1
  22ص سابق، مرجع الترويجية، الحملات تخطيط و السياحي التسوق  البكري، المنعم عبد فؤادة- 2
 .82-81احمد الطاهر عبد الرحيم ،مرجع سابق ،ص: - 3
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الشيي، ات وتلجييا إليي  هييذه السياسيية بعييض الشيي، ات التيي  تعييان  ميين بعييض المشيياك  فيي  تسييور  ب،امجهييا 
 السياحية.

: حن  تعتمد هذه السياسة علي  هيامش ابي  مينخفض وهي  تصيل  للمنتجيات  سياسة اختراق السوق  .ي
لها عم، اور  ث  يت  اف  السع، ةشك  تدارج  م  زراية المبيعات  مما ةساعد عل  الحد من الت  يتوق  

 يخول منافسنن.
: هييدف هييذه السياسيية هييو الاعتميياي عليي  السييع،  يي ياة تسييورقية سيي،رعة  سياســة التســعير المــنخفض .ه

ال  اسيتخدا  هيذه   حن  تعتب،  بدي  لأسالنب الت،ورج  وهذا لا ةعن  تدن  مستوى جوية الخدمات  وتلجا
 السياسة بعض الش، ات السياحية ف  أوقات معننة   وقات الأزمات وال، وي السياح  .

تمني  هيذه السياسية الي  الاعتمياي علي  السيع، الم،تفي  للخيدمات السيياحية  سياسة التسـعير المرتفـع : .و
  الكفيا ة والجيوية حني  عندما ةسه  تمننز المنتج عن غن،ه ف  السوق او ةكون المنتج ف،ردا او  دلن  عل

غالحيييا ميييا تكيييون البييي،امج السيييياحية المتحعييية فييي  تسيييعن،ها وهيييذه السياسييية مخةةييية بشيييك  خييياص يتفييي  مييي  
 احنياجات واغحات  ،ائ  سياحية معننة.

: سياسة السع، الواحد او الثاب  تقو  عل  تحديد سع، واحد لكي   سياسة التسعير الواحد أو المتعدد .س
ا سياسيية السييع، المتعييدي فهيي  تعتمييد عليي  بييي  المنتجييات باسييعاا مختلفيية لشيي،ائ  العمييلا  يون تمننييز  أميي

 السوق المختلفة .
تقيييو  هيييذه السياسييية علييي  وضييي  سيييع، م،تفييي  فييي  م،حلييية إيخيييال المنيييتج  سياســـة كشـــط الســـوق : .ش

السيييياح  إلييي  السيييوق خاصييية إذا  يييان الةليييب علييي  هيييذا المنيييتج م،تفييي  او  يييان ف،ريييدا أو متمنيييزا أو عيييدي 
 الموايين محدوي.

: ييت  الاعتمياي علي  المنافسية  عامي  ائيسي  في  تحدييد الأسيعاا في  العدييد  سياسة القيـادة السـعرية .ي
سييواق  خاصيية عنييدما تكييون المنظميية السييياحية ميين  بيي،ى المنظمييات فيي  السييوق أو عنييدما تصيي  ميين الأ

بعييض المنظمييات العملاقيية ميين خييلال الاتفاقييات الصيي،رحة أو الضييمنية  فانييه ةمكيين فيي،ض الأسييعاا التيي  
 تسوي السوق السياح .

 : طرق احتساب السعر -9

 1الخدمة وه  :تستخد  منظمات السياحة ثلاثة ا،ق ائيسية لاحتسا  سع، 

هيذه الة،رقية تعتميد علي  علي   : Cost-based Methodsطريقـة التسـعير علـى أسـاس التيلفـة  .أ
المحاسييحة لتحديييد التكلفيية الكلييية للخدميية المقدميية مضييافا إلنهييا هييامش ابيي  بسيييلإ يتوافيي  ميي  الحجيي  الكليي  
للتكاليف)التكييياليف الثابتييية ا التكييياليف المترنييي،ة(  وغالحيييا ميييا تقيييو  الإيااة السيييياحية بمقاانييية هيييذه التكييياليف 
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ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

96 
 

إحصييائية لإعةييا  صييواة واضييحة عيين مييدى ابحييية المنظميية أو ميين  الكلييية ميي  الإييي،ايات الكلييية بمعايليية
 خلال اس  بيان  يتضمن تفاع  هذه العناص، م  بعضها الحعض.

وتسيم  أةضييا  :based Methods - Demand طريقـة التسـعير علــى أسـاس حجــم الطلـب . 
النظ، عين  التسعن، عل  أساس  دة الةلب وتهت  هذه الة،رقة بمن ،ات تذبذ  الةلب عل  المنتج برض

التكلفيية .وبرتحيياع هييذه الة،رقيية تقييو  المنظميية بزريياية سييع، خييدماتها عنييدما ةكييون الةلييب م،تفيي  أو بخفييض 
 الأسعاا عندما ينخفض الةلب .هذه الة،رقة  ائعة ضمن  ، ات الفنايق والمنتجعات السياحية .

الة،رقية تقيو  وفي  هيذه  : Competition-orientedطريقـة التسـعير علـى أسـاس المنافسـة  .ج
المنظمات السياحية بتحدييد أسيعااها بميا يتوافي  مي  أسيعاا المنافسينن في  السيوق  مميا ةمكين المنظمية مين 
زريياية مبيعاتهييا أو حصييتها السييوقية .قييد تتضييمن هييذه الة،رقيية نوعييا ميين المخيياا،ة لأنهييا لا ت خييذ التكيياليف 

لة،رقيية فيي  وضيي  الأسييعاا هييو المنافسيية و ييدة الةلييب  بعيينن الاعتحيياا .وفييد ةكييون الهييدف الأساسيي  لهييذه ا
الحاية   بش،ط تحقني  الي،ب  المعقيول للمنظمية .إلا أن المخياا،ة هنيا تكمين في  انيه قيد تكيون هنياك ف،صية 
للمنظمة بتقدة  أسعاا مختلفة ضمن معةيات مختلفة ت  تجاهلها من قب  المنافسنن وبالتال  تفيوت ف،صية 

لو   هيدف تكتيكي  بحني  ةكيون سيع، المنيتج المعي،وض اقي  مين تعظي  الإابا .كما قد ةستخد  هذا الأسي
 تكاليف إنتاجه .

 العوامل التي تؤثر على تسعير المنت  السياحي : -2

 1هناك نوعنن من العوام  الت  تنث، عل  تسعن، المنتج السياح  هما :

 العوامل الداخلية :   -أ

بالم،احيي  المختلفيية ميين يواة حياتييه فلكيي  يتيي ث، سييع، المنييتج السييياح  مرحلــة دورة حيــاة المنــت  :  -
م،حليية ميين هييذه الم،احيي  مسييتوى معيينن ميين الأسييعاا   حنيي  تبييدأ منخفضيية فيي  م،حليية التقييدة  ثيي  تبييدأ فيي  

 .الااتفاع إل  أن تص  إل  م،حلة النضوج ث  تبدأ ف  الانخفاض حت  تص  م،حلة التدهوا
ها علي  أسياس الأسيعاا المنافسية ولييس تقو  بعض المنظمات السياحية بتسعن، خيدماتالتياليف :  -

من الض،واي أن تةب  نفس السع، الذي ةستخدمه المنافسون ب  قد ت،ف  أو تخفض أسعاا منتجاتها عن 
 .المنافسنن بالنسب الت  ت،اها مناسحة لظ،وف السوق الأخ،ى 

 العوامل الخارجية :    -ب

لقوة اقتصياي الدولية تي ثن، علي  الأسيعاا حني  أن التضيخ  أو الكسياي يينث،  الظروف الاقتصادية : -
 عل  ق،ااات التسعن،.
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: تينث، الأنظمية التي  تحكي  الاقتصياي في  قي،ااات الأسيعاا لأنيه لا تسيتةي  أي الأنظمة الحكومية  -
 منظمة سياحية ان تخت،ق تلك القواننن والأنظمة والتش،رعات.

فييي  سيييلوك السيييائ  علييي  قييي،اا الأسيييعاا مثييي  الأسيييعاا المنخفضييية يييينث، الترنييي، ســـلوا الســـائح :  -
 .الخاصة بالمجموعات السياحية والمنتم،ات والحفلات والسيا  التك،اارنن

ةجييب الأخييذ بعيينن الاعتحيياا عنييد التسييعن، مجموعيية القييواننن الاعتبــارات التنظيميــة والتشــريعات :  -
 والأنظمة والأع،اف الت  ةجب الالتزا  بها.

ةجييب أن لا ةكييون هيدف المنظميية السيياحية تحصيين  الأابييا  بقيدا مييا هييو الاعتبـارات الأخلاةيــة :  -
 تقدة  خدمة للجمهوا وهذه الصواة الت  تتكون لدى السائ  تنث، عل  ق،ااات الأسعاا.

ــب :  - ةجييب ان ةفهيي  ميين قبيي  المسييوقنن العلاقيية بيينن السييع، والةلييب التفاعــل بــين الأســعار والطل
العمن  م  المنتج بمختل  الأسعاا بالإضافة إل  أن ةكونوا مدا نن للةلب الإجمال  الذي  و يفية تجاو 

 ةكون مجم  الحات الأف،اي.
تحييدي التكيياليف الحييدوي الييدنيا للسييع،  لكيين الحييدوي الأعليي  فييان السييوق طبيعــة الطلــب والســوق :  -

 والةلب هما اللذين ةشكلانها أو ةحديانها.

 سياحي :: سياسة التروي  ال ثالثا
 تعريف التروي  السياحي     -0

 كيي  الجهييوي المخةةيية التيي  ةقييو  بهييا الحييائ  لإنشييا  قنييوات اتصييال ميي  المسييتهلكنن  ةعيي،ف التيي،ورج ب نييه
لإقنيييياعه  بشيييي،ا  السييييل  او الخييييدمات أو التيييي،ورج لفكيييي،ة مييييا  والتيييي،ورج هييييو العملييييية والوظيفيييية  الاتصييييالية 

  1للتسور .

تح،رييك سييلوك المسييتهلك لشيي،ا   السييلعة او الييب الخدميية او الحصييول عليي  وسياسييات التيي،ورج تسييتهدف 
اسييتجابة معننيية منييه ورةليي  علييي  العناصيي، الأساسييية التيي  تسيييتخد  لتحقنيي  الأهييداف الت،ورجييية بيييالمزرج 

                                                  .                                     الت،ورج  الذي ةمث  احد أيوات تنفنذ والخةلإ والاست،اتيجيات التسورقية

 2:تكمن أهمية الت،ورج السياح  ف   أهمية التروي  السياحي : -3

 .والمستهلك السياحية المنظمة عن المعلومات كافة وتقدة  السياحية الخدمة و بالمنتج التع،رف -
 .بالمنتج المستهلك تذ ن، و ذهنية صواة اس  -

                                                           
 .22فودة عبد المنعم البكري ،التسويق السياحي وتخطيط الحملات الترويجية ،مرجع سابق ،ص: 1
 ضمن مقدمة مداخلة ،"مقترح مشروع"الجزائرية السياحية للمواقع التسويق في الاجتماعي التواصل شبكات وآخرون ،دور محمد فلاق - 2

 بن محمد الصديق جامعة الرائدة، الدولية التجارب من الاستفادة نحو المأمول و الواقع بين الجزائر في السياحية الصناعة :حول الدول الملتقى
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 )المبيعات (السياح  الةلب تح،رك -
 السياحية للمنسسات الأابا  استق،اا و المبيعات زراية -
 الو لا  و البي  مندوب  و اجال يع  -
 بها المحيةة الخااجية البنئة و للمنظمة الداخلية البنئة بنن اتصال قناة -
      )التوزر  منافذ و الأسعاا و التجاارة كالعلامة (السياحية المنظمة و بالمنتج المستهلك إعلا  -

 .التذ ن، و الإقناع  الإعلا   :نقاط ائيسية ه  ثلاثة ف  الت،ورج أهمية وتتلخ 

  :السياحي التروي  أهداف -9

الهدف ال،ئيس  للت،ورج هو تع،رف وتذ ن، العمن  بوجوي السلعة أو الخدمة وحثه علي   ي،ائها بالتي ثن، إن 
 1اغحاته وذلك من خلال :عل  سلو ه وإقناعه بقداة الخدمة عل  إ حاع حاجاته وموافقة 

التوسيي  فيي  تقييدة  السييل  والخييدمات حسييب حاجييات السييوق المسييتهدف والييذي ةعتبيي، ميين ا ييائز خدميية  -
 المستهلك ف  مفهو  التسور  الحدي .

 مواجهة الب،امج الت،ورجية للمنافسنن الحالننن والم،تقبنن  -
ف للتع،رييف بخييدمات المنظميية القيييا  بنشيي، المعلومييات الضيي،وارة بيينن العمييلا  او الجمهييوا المسييتهد -

 .السياحية  توف،ها  منزاتها وتمنزها عن غن،ها
 -السياحي المزي  الترويجي–عناصر التروي  السياحي   -9

إقنييياع السيييائ  ب هميييية تكمييين أهميييية الجهيييوي الت،ورجيييية لإنجيييا  البييي،امج السيييياحية فييي  قيييداتها علييي         
 ميين خييلال الاتصييال  المحا يي، أو غنيي، المحا يي،  بتقدةمييه التعاميي  ميي  ب،نييامج سييياح  معيينن تقييو  الشيي، ة 

    الذي ةعتب، المحوا الفعّال ياخ  مكوّنات المزرج الت،ورج  السياح  الأابعة والمتمثلة ف :

ـــت  الســـياحي: -أ ـــع الشخصـــي للمن ةعييي،ف البيييي  الشخصييي  علييي  انيييه  العمليييية المتعلقييية بتيييوفن، البي
  2ش،ا  السل  والخدمات من خلال الاتصال الشخص .المعلومات للعمن  وإثااة اغبته وإقناعه ب

 3هما :  نوعنن إل  ينقس  وهو

 السياحية؛ كالمكاتب السياحية المنسسات مستوى  عل  يت  الذي البي  وهو  :الداخلي البيع 
 كيالو لا  بالتجزئية البيي  منافيذ أو العمني  إلي  المبيعيات منيدوبو ذهيا  ورعني   :الخـارجي البيـع 

 .المختلفة الاتصال وسائ  ا،ر  عن به  الاتصال أو السياحننن
                                                           

 .32،ص:0111عمان، دار وائل للطباعة والنشر ،، التروي  الفندقي الحديث  خالد مقابلة ،- 1
 .12احمد الطاهر عبد الرحيم ،مرجع سابق ،ص:- 2
 .321:  ص ، 3103 مصر، ،0ط الأنجلو مصرية، مكتبة السياحي، التسويق البطوطي، سعيد - 3
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إن أهمية هذه الوسينلة الت،ورجيية تكمين بميا تحققيه مين تعاقيدات وزرياية الةليب علي  الخدمية السيياحية نظي،ا 
لوجوي منيزة الاتصيال المحا ي، وجهيا لوجيه ضيمن الب،نيامج السيياح  وذليك مين خيلال الت، نيز علي  المنياف  

 المستهلك ف  حالة  ،ائه للمنتج السياح .والفوائد العائدة عل  

ةعتميد البيي  الشخصي  في  والبي  الشخص  من أكث، ا،ق الت،ورج فاعلية وأكث،ها تكلفة في  ذات الوقي    
الشييي، ات السيييياحية علييي  جهيييوي اجيييال البيييي  مييين المنيييدوبنن السيييياحننن اليييذين ةعمليييون علييي  إقنييياع السييييا  

 بنن والشخص ةقومون بت،ورجه  وذلك من خلال الاتصال المحا ، بالتعاقد عل  الب،نامج السياح  الذي 
لمجموعيييية ميييين  عليييي  امتلاكييييهغنيييي، أن نجييييا  هييييذا الأخنيييي، فيييي  أيا  مهمتييييه يتوقيييي   السييييائ  واجيييي  البييييي 

 المواصفات  ةمكن الةبيلإية و المكتسحة.

 أو النوميية الصيح  في  القيمية المدفوعية المسياحة تليك ب نيه الإعيلان ةعي،ف الإعـلان السياحــي: - 
 إلي  العامة بالإضافة والميايين الشوااع ف  و ذلك   والمتخصصة العامة  والشه،رة  الأسبوعية المجلات

 وحثه الجمهوا والت ثن، ف  معنن هدف لتحقن  التلفزرون  و لنذاعة بالنسحة الأج، المدفوع الوق  ةمث  أنه
 .1السياح  المنتج  ،ا  ق،اا إتخاذ عل 

هامية مين وسيائ  تنشييلإ الح، ية السيياحية وجيذ  السييا   نظي،ا لقداتيه علي  التي ثن، فيي   الإعيلان وسينلةو 
إيااك واتجاهات وسلوك السيا   مين خيلال إاسيال اسيائ  إعلانيية تتضيمن معلوميات سيياحية تسياعد علي  
إب،از عناص، الجذ  السياح . غن، أن قداة الإعيلان علي  تحقني  أهدافيه يتةليب أن تتيواف، فييه مجموعية 

 من الخصائ  نذ ، منها ما يل :

أن ةعتميييد الإعيييلان علييي  الحقيييائ  والبيانيييات الصيييحيحة حيييول المعيييال  السيييياحية التييي  سييينت  زرااتهيييا   -
والتسيييهنلات التييي   السيييياحية والنشييياط الثقييياف  لسيييكان المنةقييية   ومسيييتوى الخيييدمات التييي  سيييتقدمها الشييي، ة

 ستمنحها.
والتجديييد  وأن تتناسييب ميي  عييايات وتقالنييد وقييي  المجتميي  الييذي أن تتمنييز ال،سييالة الإعلانييية بالابتكيياا  -

 تخااحه.
 أن ينةوي الإعلان عل  عناص، محفزة للسيا  لزرااة المنةقة الم،وج لها. -

وتتوقيي  قييداة الإعييلان السييياح  عليي  التيي ثن، فيي  جمهييوا السيييا  عليي  اختييياا الوسيينلة الإعلانييية المناسييحة 
 عديدة ومتنوعة  منها:الصوتية  المةبوعة  الم،ئية والم،ئية الصوتية.من بنن الوسائ  المتاحة وه  

 ةمااسيها إعلامنيون  التي  والمسيتم،ة المخةةية الاتصيالية النشياط أوجيه هو  افة" الإعلام السياحي:   -ج
 القضياةا عين السيليمة والمعلوميات الصيحيحة والأخحياا الحقيائ  بكافية الجمهيوا تزوريد متخصصون بهدف

                                                           
 .328، ص3112مصر، الإدارية، للتنمية العربية المنظمة عربية، وتجارب علمية أسس :والفندقي السياحي التسويق المنعم، عبد صبري  -1
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 ا،ر  عن تح،رف وبدون  موضوعية بة،رقة بالسياحة المتعلقة الأموا ومج،رات والمشكلات والموضوعات
 السيياح  اليوع  تنميية أجي  مين والتي ثن، لنقناع الفنية وبكافة الأسالنب المختلفة الاتصال وأ كال وسائ 
 سيوا  إقيامته  ميوان عين بعنيدًا الأف،اي لنقامة من عدي أكب، اجتذا  أج  ومن ناحية  من الجمهوا لدى

 الإعيلا  وسيائ  خيلال مين المحتملينن بزبائنهيا السيياحية المنسسيات وتتصي  1خااجهيا . أو اليبلاي ياخي 
 تةيوا حيد  عدييدة سينوات مدى وعل  وغن،ها  والمذةاع والمجلات والصح  التلفاز منها والت  المختلفة

 وهي  الانت،ني   يحكة وهيو للاتصيال جدييد نميوذج ظهيوا إلي  أيى مميا المسيتخدمة الوسيائ  في  هائي 
 تعتب، لذا والأحجا  الأنواع المختلفة الحاسحات  حكات من الآلاف عش،ات ت،بلإ ضخمة عالمية اتصالات

 السيياحية المنسسيات بيدأت وقد الحعض  بعضها م  الاتصال بتحايل الحاسو  لأجهزة ةسم  اتصال نظا 
 أيائهيا ا،رقية مين ترني، المنسسيات هيذه تجعي  التي  والإمكانييات القيوة مين لهيا تسيورقية كوسينلة بتبننهيا

  يحكة مسيتخدم  أن الدااسيات تشين، حني  السييا  اي،ف مين كبني،ا إقحالا التقنية هذه لاق  وقد .لأعمالها
 مسيتخدم  غني، مين أكثي، سيياحية احيلات في  اليذين ييذهبون  السييا  مين نسيحة أعلي  ةمثليون  الانت،ني 
 .الانت،ن 

 المبيعات:تنشيط     -د

 و المعيااض إقامة خلال من وذلك العمن  لدى منق  حافز لتولند يهدف سلو   اتصال المبيعاتتنشيلإ 
 السيياحية المقوميات تبي،ز الت  السياحية المعااض تعتب، و .الإا ايات و المنتم،ات و العننات و الأفلا 
 المينتم،ات تقيد  أةضيا و جهية  مين هيذا السيياحة تنشييلإ و لتي،ورج الهامية الأميوا مين السيياح  للموقي 

 الع،وض المبيعات تنشيلإ ةشم  السياحة مجال وف  .السياحية المواق  مختل  عن يااسية أوااقا السياحية
 و باليداخ  السيف، و السيياحة  ي، ات و الي،حلات لمنظمي  المقدمية التسيهنلات و التخفيضيات و الخاصية
 هيذه أمثلية ومين السيياحة  ح، ية ييدع  مميا حضيوا مناسيحات و احيلات تنظيي  علي  لتشيجيعه  بالخيااج
 المناسيحات أثنيا  في  تيذاك، السيف، السياحية تخفيضيات القي،ى  و بالفنيايق خصيومات مين  نجيد الوسيائ 
 2. ال،....التسوق  و السياحة مه،جان مث  المختلفة 

                                                           
، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى العلمي -الماليزية التجربة -السياحة صناعة في ودور  السياحي الإعلامعليان فتحي ورمزي بود رجة ،- 1

ة في الجزائر بين الواقع والمأمول نحو الاستفادة من تجارب الدولية الرائدة ، كلية العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم الدولي حول صناعة السياح
 .12،ص:3101التسيير ،جامعة محمد الصديق بن يحي ،جيجل ،الجزائر،

 . 26ص سابق، مرجع الضيافة، و السياحة صناعة مدخل الفندقي و السياحي التسويق الزعبي، فلاح علي - 2
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تنشيييلإ المبيعييات أو التعاقييدات عليي  البيي،امج السييياحية أحييد أهيي  عناصيي، المييزرج الت،ورجيي  السييياح  التيي  و 
تستخد  ف  ذلك مجموعية مين الوسيائ  ذات التي ثن، المحا ي، و تعتمد علنها الش، ات السياحية بشك   بن،  

 1وغني، المحا ، عل  تنشيلإ المبيعات  وأه  هذه الوسائ  نذ ، ما يل :

 وه  من أه  الوسائ  الت،ورجية حني  تقيو  الشي، ات مين خلالهيا بعي،ض أفيلا   : المعارع السياحية
إعلامية ونماذج مصر،ة لمماكن والمعال  السياحية  ونش، مةورات لب،امجها السياحية  بالإضافة إل  ابلإ 

ياحية التيي  تقييدمها اتصييالات بييالو لا  السييياحننن لمع،فيية احتياجييات السييوق السييياح   و ييذا الخييدمات السيي
 الش، ات المنافسة.

  من ضمن الوسيائ  الناجحية والمسيتخدمة في  مجيال التنشييلإ السيياح  :المهرجانات السياحية الدولية
وعاية ما تكيون هيذه المه،جانيات سينورة وفي  مواعنيد ثابتية مين السينة مثي  )المه،جانيات ال،راضيية  الايبيية 

  السياحية ...ال،(
  مييات السييياحية تلجييا اليي  تصييمي  مسييابقات نبيي  ميين خييلال وسييائ  الاتصييال بعييض المنظ:المســابقات

 ةمن  فنهيا الفيائزون جيوائز نقدةية او عننيية   والهيدف منهيا زرياية معيدلات  ي،ا  البي،امج السيياحية ورفضي  
 استخدا  هذه الة،رقة عند انخفاض الةلب عل  الخدمات السياحية.

  عليي  الكوبونييات الت،ورجييية لتنشيييلإ مبيعاتهييا وغالحييا مييا تعتمييد بعييض المنظمييات السييياحية :اليوبونــات
 تكون ف   ك  من  وخصومات سع،رة ف  حالة تقدة  السائ  للكوبون.

 :تمثيي  الميينتم،ات والنييدوات السييياحية وغنيي، السييياحية  المــؤتمرات والنــدوات الســياحية وغيــر الســياحية
وسيينلة أساسييية لتيي،ورج البيي،امج السييياحية  فميين خلالهييا يييت  إيااة الحييواا حييول هييذه البيي،امج و يي،  إمكانيييات 

فيي  إايياا الميينتم،ات السييياحية تقييو  وقييداات الشيي، ة السييياحية عليي  تحقنيي  الإ ييحاع السييياح  المةلييو . 
نيييدوب  واجيييال البيييي  واليييو لا  السيييياحننن لتعييي،رفه  بيييالب،امج السيييياحية الجدييييدة الشييي، ات بعقيييد مييينتم،ات لم

وخةييلإ وأهييداف الشيي، ة  ورقييو  منييدوب  الإذاعيية والمحيي،ارن بترةييية هييذه الميينتم،ات وإذاعيية فقيي،ات إخحااريية 
النيييدوات السيييياحية فتسيييتخد    سيييلو  فعيييال لنعيييلان عييين أميييا  .عنهيييا تمثييي  عناصييي، جيييذ  وإثيييااة للسييييا 

امج السياحية باستخدا  أسلو  المناظ،ة بنن مجموعة من المتخصصنن  و لما عالج  الندوة موضوعاً الب، 
للنيدوات غني، السيياحية فهي  أياة فعالية سياحيا هاما   لما  ان  مشيوقة وجذابية لجمهيوا السييا . وبالنسيحة 

 ة السيياحية في  النيدوة لزراية حج  التعاقدات عل  الب،امج بينن أعضيائها  حني  أن وجيوي منيدو  مين الشي، 
 ةمكنه من الت،ورج لب،امجها بنن الأعضا  المشاا نن.

                                                           
 .18احمد الطاهر عبد الرحيم ،مرجع سابق ،ص:- 1
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 :المحاضيييي،ات  التيييي،ورج للبيييي،امج السييييياحية  خاصييييةتسيييياه  بشييييك  فعييييال فيييي   المحاضــــرات الســــياحية
المسييموعة ميين خييلال الأحايييي  الإذاعييية أو غن،هييا ميين الكاسيين  أو ميين مكبيي،ات الصييوت  ورشييت،ط فنهييا 

 حسن اختياا المحاض،.
 : تقييييو  بعيييض المنظمييييات السيييياحية بميييين  خصيييومات للسييييائحنن وخصييييومات  الخصـــومات الســــعرية

 للوسةا  وتحديد أسعاا مخصصة لب،امجها ف  مواس  معننة.
 هيييو اتصيييال محا ييي، مييين جهييية مع،وفييية بواسيييةة الهيييات  او الب،ريييد او الانت،نييي   باشـــرالتســـويق الم :

والفييياكس وغن،هييييا ميييين الوسييييائ  الحديثييية  بهييييدف التيييي ثن، عليييي  سيييلوك السيييييا  المسييييتهدفنن تجيييياه المنظميييية 
ونشاااتها   وتعد هذه الوسنلة من الأيوات المهمة الت  تستخدمها المنظميات السيياحية سيوا  في  التسيور  

 1لداخل  أو الخااج  نتيجة للتةواات الكبن،ة ف  مجال تكنولوجيا المعلومات.ا
هييي  نشييياط إيااي وفنييي  ةقيييو  علييي  تحقنييي  علاقييية قورييية بييينن الدولييية او الشييي، ة العلاقـــات العامـــة:    -ه

السياحية من جهة وجمهوا المتعاملنن معهي  في  اليداخ  أو الخيااج مين خيلال وسيائ  الاتصيال الشخصيية 
 الشخصية  بشك  ةحق  الأهداف المنشوية للة،فنن من جهة أخ،ى.وغن، 

 : 2كما يمكن تعريف العلاقات العامة على انها 
 الوسنلة الت  من خلالها يت  تحديد والاتصال م  الجماهن، العامة والخاصة من خلال الوسائ  الشخصيية 

مية نشيااات الإعيلا   الاسيتعلا  وغن، الشخصية ياخ  المنظمة وخااجها  عياية ميا تتضيمن العلاقيات العا
  والتنسن  

 عحااة عن حلقة اتصال لتوجيه وتنمية علاقات المهتمنن والمنتفعنن بالسياحة  وتعرف أيضا على أنها 
ف  بلد ما أو بنن بلدين أو أكث، وترذةة  ي  اي،ف لةخي، بالمعلوميات السيياحية الصيحيحة ب صيل  الةي،ق 

 هذه العلاقات مما ينتج عنه زراية ف  عدي السيا .  م  العم  عل  تنمية وتحسنن واستم،اا
 : الجهييوي المخةةيية والتيي  يييت  تعزرزهييا لإةجيياي والمحافظيية عليي   ييه،ة المنظميية كمــا تعــرف علــى أنهــا 

 3السياحية والتفاه  المتحايل بنن التنظي  وجماهن،ه .وهذا يتضمن المفاهي  التالية :
  التخطــيطPlanning  :المختلفيية للعلاقييات العاميية لتتناسييب ميي  أهييداف  أي ضيي،واة تخةيييلإ الجهييوي

 التسور  الم،سومة
  نشــاطات معــززةSustained activity  : كحيياق  النشييااات التسييورقية الأخيي،ى تحتيياج العلاقييات

 العامة للتعزرز والاستم،اارة لتحقن  أهدافها .

                                                           
 ..023ص:  سابق، مرجع السياحي، التسويق و التنمية كافي، مصطفى هبة و كافي يوسف مصطفى - 1
 .301مصطفى يوسف كافي ،مدخل الى علم السياحة ،مرجع سابق ،ص:- 2
 .322خالد مقابلة ،التروي  الفندقي الحديث ،مرجع سابق ،ص:- 3
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  الفهم والشهرةUnderstanding & good will  :حايل بنن المنظمة إن تعزرز الفه  والتفاه  المت
السياحية والجمهوا وتزورده بالمعلومات اللازمة لخل  الوع  والتفه  للجوانب المختلفة   هو ما تهدف إليه 

 العلاقات العامة وبالتال  تعزرز سمعة المنظمة لدى الجمهوا المستهدف.
  الجمــــاهيرpublics : المجتميييي  وتشييييم  المسييييتخدمنن الحييييالننن والميييي،تقبنن )قيييياية  أصييييحا  اليييي،أي 

 المحل  ...ال،(
وتسييياعد العلاقيييات العامييية فييي  ت،سيييي، الصيييواة الذهنيييية للمنظمييية السيييياحية فييي  أذهيييان السييييا  المسيييتهدفنن 
 حن  تشتم  العلاقات العامة عل  العديد من النشااات الت  تهدف إل  تحسنن صواة المنظمة السياحية 

 ا وبنا  مصداقية المنظمة السياحية لدى المستهلك.واستم،اارة الاتصال بنن المنظمة السياحية م  جمهواه

 تنج  العلاقات العامة إذا تحق  ما يل  : مقومات نجاح العلاقات العامة : 
 المصداقية ف     ما تقدمه أيوات العلاقات العامة من أخحاا ومعلومات ؛ -
نحيو الوصي  المةلي   عد  المحالرة ف  اسائ  العلاقات العامية الشيفورة والمكتوبية والحعيد عين الاتجياه -

 سوا  بالسلب أو الإةجا  ؛
 استخدا  أيوات الاتصال بكفا ة وموضوعية خصوصا ف  أوقات الأزمات الت  تهدي صناعة السياحة -
 الاعتماي عل  إست،اتيجية محدية لتحقن  الأهداف العامة لها ؛ -
 ياحية ؛الاهتما  باختياا وتنمية العناص، الحش،رة العاملة ف  العلاقات العامة الس -
 التخةيلإ الجند لنشاط العلاقات بحن  يوف، له    الإمكانيات المايةة والحش،رة اللازمة لنجاحه. -
مين القي،ااات ال، يندة  مجموعية هي    الت،ورجيية الإسيت،اتيجية   :السـياحي التـروي اسـتراتيجيات      -1

 ."لتحقيقها اللازمة الوسائ  و المخةةة الأهداف تحقن  إل  تسع  الت  والمت،ابةة 

 1: االاست،اتيجيات الت،ورجية هم من نوعنن هناك و
 العامة والعلاقات الشخص  كالبي  الشخصية الوسائ  عل  تعتمد الإست،اتيجية هذه :الدفع إستراتيجية 

 ليدى السيياح  المقصيد مي  بالتعامي  السيياحية الي،حلات منظمي  إقنياع محاولية تيت  حني  كبني،ة بداجية
 الت  السياحية للمقاصد الت،ورج ف  الإست،اتيجية هذه وتةب  الأخ،ى  السياحة منسسات لدى أو و لائه 

  السياح . المقصد تبننن خصائ  وتتةلب للسائحنن المصداة السوق  ف  كافية معلومات عنها تتوف، لا
 السيياح  المقصيد بزريااة إقناعيه و السيائ  هيدف هيذه الإسيت،اتيجية هيو جيذ : السـحب إسـتراتيجية 

 علي  يت،تيب و المحتمي  السيائ  إلي  توجنهه يت  الذي و فعال سياح  الب وجوي ذلك عل  يت،تب بحن 

                                                           
 .012-011ص: سابق، مرجع السياحي، التسويق و التنمية كافي، مصطفى هبة و كافي يوسف مصطفى  -1
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 القنيوات مثي  الانتشياا الواسيعة الوسيائ  في  خاصية و الإعيلان علي  الإنفياق زرياية الإسيت،اتيجية هيذه إتحاع
 . الفضائية
 سياسة التوزيع السياحي : رابعا :

التوزر    مجموعة الأجهزة والمنظمات والش، ات والجهات العاملية في  المجيال ةقصد بمنافذ أو قنوات      
السياح  الت  تتص  محا ،ة بالسائ  وتستةي  عين ا،ري  او أكثي، مين اي،ق الإقنياع المختلفية ان تبيي  ليه 

  1.الب،امج المختلفة لزرااة يولة المقصد السياح 

ضيو  مقاانية بقنيوات التوزري  السيلع   خاصية وان أنشيةة وتمتاز قنوات التوزري  السيياحية بعيد  التعقنيد والو 
التخزرن والشحن والتحمن  لا تدخ  ضمن نظيا  توزري  المنيتج السيياح  .وهنياك اي،رقتنن ائيسينتنن تشيتم  

  2: علنهما قنوات توزر  المنتج السياح  هما

ــع المباشــر :  -1 بيينن المسييتفند ميين الخدميية ومقييدمها ت، ييز هييذه الة،رقيية عليي  الاتصييال المحا يي، البي
كحجز غ،فة او ااولة اعا  أو صالة منتم،  وتت  أما عين ا،ري  الهيات  أو الفياكس أو اسيالة الكت،ونيية 

 أو الحضوا الشخص .
ت،تكيز هيذه الة،رقية علي  وجيوي اي،ف ثالي  مسياعد في  بيي  المنيتج السيياح  البيع غير المباشر : -1

 : ن، المحا ، أهمهاوهناك عدة أ كال لقنوات التوزر  غ

 : ــــالات الســــياحة والســــفر تعتبيييي، وسيييييةا بيييينن المسيييياف،رن و يييي، ات النقيييي  الجييييوي وبيييينن السيييييا  وك
والمنسسييات الفندقييية المختلفيية  كمييا تعتمييد المنشيياة السييياحية بشييك   بنيي، عليي  هييذه الو ييالات فيي  التيي،ورج 

 لخدماتها.

  : بعمليية تجميي  الخيدمات لإعيداي احلية إن ابيعة عم  منظمي  الي،حلات هيو القييا  منظمو الرحلات
 املة تتضمن النق  الجيوي أو البي،ي أو الححي،ي والخيدمات الت،فنهيية وبعيد إتميا  جميي  الإجي،ا ات اللازمية 
من ا،ف منظم  ال،حلات تقو  بالاتصال بتجاا التجزئة والمتمثلة في  و يالات السيياحة لمحا ي،ة بيي  هيذه 

 ال،حلة الشاملة للسيا  مقاب  عمولة.

 : يت، يييز يواهييي  فييي  تمثنييي  المنظمييية السيييياحية فييي  سيييوق معننييية ياخليييية أو منـــدوبو مبيعـــات الفنـــادق
 خااجية والعم  عل  بي  خدماتها.

                                                           
 .012احمد الطاهر عبد الرحيم ،ملرجع سابق ،ص:- 1
 .80موفق عدنان عبد الجبار الحميري ورامي فلاح الطويل ،مرجع سابق ،ص:- 2
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 : حنيي  تلعييب يواا هامييا فيي  عملنتيي  التيي،ورج والتوزريي  الاتحــادات أو الجمعيــات الســياحية الحكوميــة
   السياح  للبلد.فصنلية عن مقومات الجذياخ  وخااج البلد نظ،ا لما تمتلكه من بيانات ومعلومات ت

  :السياحي التوزيع انواع سياسات -2

 ه  : السياح  التوزر  سياسات من أنواع أابعة ةمكن التمننز بنن 

 التي  السيياحية للخيدمات توزري  كمنفيذ ةكيون  واحيد ميوزع اختيياا علي  تقيو  :الموحد التوزيع سياسة   -أ
 .تقدمها المنظمة

 اجي  مين الميوزعنن مين مناسيب عيدي اختيياا تعتميد علي  السياسية هيذه :الانتقـائي التوزيـع سياسـة   -ب
 .للسيا  السياحية الخدمات بي  بمهمة القيا 

 بحن  العالمية السياحية ممن ا،ف الش، ات عاية السياسة تستخد  هذه  :الشامل التوزيع سياسة   -ج
 .السياحية ب،امجها  بتوزر  القيا  موزع لأي ةمكن

 لمنشياتا بينن المحا ي، هميا الاتصيال محيوارن عل  تقو  :السياحي التوزيع في المختلطة السياسة   -د
 1المنسسة. معه  تتعام  الذين الوسةا  ا،ر  عن الاتصال فيه ةكون  الثان  و السياحية

 الاستراتيجيات غير التقليدية في التوزيع السياحي :    -2

خصوصا ف  تلك الدول المتقدمة ال  ظهوا انماط جديدة غني، أيت الترن،ات ف  الةلب السياح  العالم  
 2: تقلندةة تقو  بدوا منافذ التوزر  من أهمها

يت  تدورن أسما  وعناورن العملا  وبعض بياناته  ف  سجلات خاصية تحيتف   :التجارية السلاسل -أ
 بها هذه السلاس  التجاارة تمكنها من ا،  ب،امج سياحية ضمن السل  الت  ت،وجها.

 :التأمين وشركات البنوا - 

السيياحية  البي،امج لتنظيي  الإيااة يتحي  للسيياحة قسي  برنشيا  التي من و ي، ات بعيض البنيوك  حني  تقيو  
حنيي  يتييوف، للبنييك او  يي، ة التييامنن معلومييات عيين العمييلا   .ليييا ا،ريي  ف،وعهييا المتعييديةن عوت،ورجهييا

 .بيلإية منزة وخصائصه  الدةموغ،افية وهو ما ةعتب،

                                                           
- 86ص سابق، مرجع السياحية، للتهيئة التوجيهي المخطط خلال من الجزائري  السياحي المنت  تسويق إستراتيجية مسكين، الحفيظ عبد - 1

82. 
دكتورا   العاصمة،،أطروحة الجزائر ميدانية دراسة- الجزائر في السياحي المنت  على الطلب في التسويقية الاستراتيجيات اثر رشيدة، عداد- 2

 الجزائر التسيير،جامعة وعلوم التجارية العلوم الاقتصادية، العموم الأعمال،غير منشورة ،كلية إدارة التسيير تخصص في علوم
 .008،ص:3،3103/3102
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 التي  المجلية ليدوا النشي، الكبي،ى وسينلة إعيلان مناسيحة تتمثي  في  الج،ريدة أو:  اليبـرى  النشـر دور   ج.
يواا  المفضيلة مجلتيه أو ج،ردتيه تجياه الق،اا تلعب المصداقية الت  تتكون  لدى القاا   عل  تنث، ةمكن أن

 ف  جع  يوا النش، منفذ توزر  سياح  فعال .

 :المهنية والنقابات العمالية الاتحادات  -د

 اليدخول زرياية لأعضيائها وم  سيياحية احيلات بتنظيي   العماليية الاتحيايات  مين العدييد حني  تقيو 
 مميا الدولية خيااج تنظيي  احيلات لأعضيائها إلي  الاتحيايات هيذه برمكان أصح  المتقدمة الدول ف  خاصة

 .السياحية الخدمات لتوزر  جعلها منفذا

 الدولية )الانترني ( :شبكة الاتصالات    -ه

 في  بيااز الاتصيال وتكنولوجييا المعلوميات إلي  إحيدا  أثي، في  مجيال  حيدث  التي  التةيواات أيت
التوزري  سيوا   كبني،ة في  عمليية  مكانية ةحتي  الإلكت،وني  التوزري  أصيح  السيياحية حن  المنتجيات توزري 

 منسسيات بواسيةة تقيد  التي  السيياحية الخيدمات بعيض أن أثبتي  الدااسيات  ولقيد للسيل  أو الخيدمات
 العميلا  باسيتخدا  وبشيك  متزاييد  خصييا علنهيا التعاقيد ييت  الي،حلات ومنظمي  السيف، وو يالات الضييافة

 الي،حلات أو منظمي  السيياحة و يلا  مي  أو ال،ئيسي   سيوا  مي  المنيتج والاتصيال  المعلوميات لتكنولوجييا
 .الشحكة ف  خدماته  ينش،ون  الذين السياحية

 التسيعن،  المنيتج  (الأساسيية التقلندةية العناصي، مين يتكيون  التسيورق  الميزرج أن ممـا سـبق يتبـين
إلا أن هناك مين اقتي،   للمنتج  الملموس المايي الةاب  ذات القةاعات كافة بنن مشت، ة )التوزر  الت،ورج

 (هي  العناصي، هيذه و السيياحية الخيدمات منهيا و غني،ه يون  الخيدمات بقةياع خاصية إضيافية عناصي،
 .)الخدمة تقدة  عملية المايةة  البنئة الحش،رة  الموااي

أو ما ةسم  بالمشاا نن ف  الخدمة ورقصد به  جمي  عناصي، الميوااي الحشي،رة للمنسسية الأفراد :  -1
السييياحية و ييذلك عملائهييا أي ا،فيي  تقييدة  الخدميية )مقييد  الخدميية والمسييتفند منها( ومقييدمو الخدميية ةمثلييون 

شييااك بشييك  أو بييآخ، فيي  تقييدة  الخييدمات السييياحية للزائيي،رن ميين خييلال الاتصييال الشخصيي  كيي  عنصيي، ة
  1بالعمن 

ولقد بات واضحا للمختصنن ف  مجال السياحة ان س، نجا  السياسة التسورقية لأةة  ، ة سياحية 
يتوقيي  علييي  ميييا يتيييوف، ليييديها مييين أيييدي عاملييية مييياه،ة  فييينة وذات خبييي،ة وممااسييية.مما أيى بمعظييي  إيااات 

العاليييية  المنظميييات السيييياحية إلييي  تخصيييي  امتييييازات  بنييي،ة إلييي  بعيييض الفننييينن مييين ذوي الخبييي،ة والكفيييا ة
                                                           

،دار الايام للنشر والتوزيع ،عمان ودورها في الطلب السياحيالفندقي التسويق  رائد حسن علي الخيكاني،استرتيجيات- 1
 .022،ص:3101،الاردن،
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 وتن يييد الدااسيييات والححيييو  العلمييية علييي  أهميييية مسييياهمة الميييوااي  لتشييجيعه  علييي  الاسيييتم،اا فييي  أعميياله 
 1الحش،رة ف  صناعة الضيافة ف  تحقن  التمنز التنظيم  من خلال أابعة وسائ  أساسية تتمث  ف  :

 تيجية لمنسسات الضيافة.تدعي  الموااي الحش،رة  ش،رك است،اتيج  ف  إعداي وتنفنذ الخةة الإست،ا -
 تنظي  العم  وتنفنذه بالشك  الذي ةضمن تخفيض التكلفة وتحقن  الجوية. -
 الاهتما  بالسلوك الوظيف  الذي ةعتب، مفتا  الحصول عل  المنزة التنافسية. -
الت كيد ميين قيداة العيياملنن علي  إحييدا  الترننيي، مين خييلال تحوري  سييلو ياته  وتصي،فاته  اليي  هييدف  -

 ع  المنظمة إل  تحقيقه.است،اتيج  تس
مساا تقيدة  الخدمية السيياحية مين خيلال الأنظمية الفنيية والتقنيية التي  تقيد  مين خلالهيا العمليات :  -3

السييلعة السييياحية للسييائ .هذا يتةلييب ان تقييد  الخدميية بزرييايات منتظميية ومتسيياورة بحنيي  لا ةةريي  جانييب 
 2.سياح  اهتماما ثاب عل  اخ، وان يتلق  السائ  من خلال استخدامه للب،نامج ال

تنث، مكونات البنئة المايةة الموجوية ف  حك  العملا  والمسيتخدمنن في  المنظمية البيئة المادية :  -9
السياحية  وتتكون البنئة المايةة من جملة من العناص، مث  : الت ثن   الألوان  الزجاج  التصمي  اليداخل  

 3 الدةكوا  مواق  السيااات وغن،ها من العناص، الت  تسه  عملية تقدة  الخدمة 

 4وه  :  8P’s :(عناص، 91يتكون من ) التسويقي المزي  فان  rrisonMoوبحسب  

 people الأفراد    -أ
 خيدمات تقيدة ب السيياحية المنسسيات حني  تقيو  Packaging :السـياحية المنتجـات تجميـع    - 

 .للسيا  ومتكاملة متجانسة حزمة  ك  عل  سياحية ومنتجات
 نشيااات وعقيد تنظيي  عمليية علي  السيياحية المنسسيات تعتميد   programming :البرمجـة    -ج

 .ومنس  متسلس  ب،نامج وف  متنوعة للسيا   سياحية
 مي  عيدة  والتنسين  علي  الشي،اكة السيياحية حني  تعتميد المنظمية:   paternership الشـراكة    -د

تلبيية  مين اجي  )الي، ... الفنيايق والسيف،  السيياحة وو يالات  النقي  المختلفية كشي، ات(  ي، ات أخي،ى 
 للميزرج عناصي، كالمنسسيات الفندقيية علي  تسيعة السيياحية المنسسيات اغحيات السييا .كما تعتميد بعيض

 5وه  :  9P’sالتسورق 

                                                           
 .  82موفق عدنان عبد الجبار الحميري و رامي فلاح الطويل ، مرجع سابق ،ص:- 1
 13عمر جوابرة  الملياوي ،مرجع سابق ،ص:- 2
 .022رائد حسن علي الخيكاني ،مرجع سابق ،ص:- 3

4-A.V.Seaton, M.B.Bennet, the marketing of tourism products: concepts and issues and cases, Thomson 

learning, London, U.K, 2004, p 19. 
 011-081،ص: السابق المرجع نفس - 5
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 لنمكانيات المتاحة. بما يواف  حاجة العمن  وفقا  : الفندقي المنت  تصميم -
 .ومعالجتها ويااسة وتشخي  المشاك  التسورقية وتحلنلها :التسويق بحوث  -
  الاهتما  وإثااة جلب الانتحاه بهدف الفندق بما ةقدمه الاهتما  أي :لعرعا -
 .المتمنزة والخدمة للشه،ة أساس العملا  وه  لجذ  الهامة فه  من الوسائ  :لماركةا -

 .الفندقية والتجهنزات بالإضافة إل  الدةكواات عالية ماا ة ذات أيوات استخدا  خلال من :التغليف  -ه

 التوزيع  -و

 التسعير -ر

 التروي   -ز

 الفندةية العمالة  -ي

 المزرج فحالإضافة إل  عناص، 10P’s التسورق  من عش،ة عناص، كما ةمكن أن يتكون المزرج  
 :من المتكون  الموس  التسورق  المزرج عناص، يت  إضافةالتقلندي  التسورق 

 متمنز ذا جوية سياح  منتج تقدة  أج  من السياحية والمنسسات المتعاملنن مختل  بنن الشراكة : -
 و سب السيا  جذ  بهدف السياحية والمنسسات الهياك  من للعديد مه  الترليف عنص، :التغليف -

 .اضاه 

 أسواقها ف  وهذا السيا  أذهان ف  لمنتجاتها وموق  مكانة سياحية إةجاي هدف    منسسة :التموقع -

 .بمنافسنها مقاانة السياحية
 سيياحية وتصيمي  بي،امج إعيداي أجي  مين السيياحية للمنسسيات جيدا مهي  عنصي، التخةييلإ  :التخطـيط -

 .اضاه  وتحق  السيا  اغحات م  وتتلا   ومتكاملة متناسقة
 الأفراد. -

 

 

 

 

 



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

109 
 

 :السياحي :استراتيجيات التسويقالثانيالمطلب 
لدااسية تعتب، است،اتيجية التسيور  الميدخ  الاساسي  لاي نشياط انتياج   وهي  مين الابيوا  ال،ئيسيية 

الجييدوى الفنييية والاقتصييايةة للمشيي،وعات .والتسييور  لا ةخليي  الحاجييات وانمييا ةخليي  ال،غحيية باقت،احييه وسييائ  
تلبيية هييذه الحاجيات والهييدف الاسياس للتسييور  هييو تحقني  التوافيي  بينن حاجييات واغحيات الافيي،اي والمنتجييات 

 الت  ةمكن ان تشح  هذه ال،غحات.

قيية التيي  يييت  بهييا تخصييي  المييوااي وتوزرعهييا واسييتخدامها لا ييحاع ان اسييت،اتيجية التسييور  هيي   الة،ر
 1حاجات واغحات المستهلكنن وخل  منزت تنافسية للمنظمة 

إن اختيييياا إسيييت،اتيجية تسيييورقية  معننييية مييين القييي،ااات الصيييلإحة التييي  يواجههيييا ميييدي،و التسيييور  فييي  
المثلييي  ينحرييي  علييينه  يااسييية وتحلييييا المنظمييية السيييياحية  ولكييي  يتوصييي  هييينلا  الميييدي،رن إلييي  الإسيييت،اتيجية 

الظ،وف والمترن،ات المختلفة الموجوية بالأسواق السياحية المصداة للسائحنن والمستقبلة له   وهناك ثلا  
 2أنواع من الاست،اتيجيات التسورقية السياحية الت  ةفاضلون بننها وه  :

 الاست،تيجية التسورقية الهجومية 

 اعيةالاست،اتيجية التسورقية الدف 

 الاست،تيجية التسورقية الخاصة 
وتتكام  هذه الاست،اتيجيات بحني  ةصيعب القيول بيان المنظمية تتحي  إسيت،اتيجية يفاعيية أو هجوميية 
بشييك  مةليي  لان الكفييا ة فيي  إيااة المشيي،وعات تعةيي  الم،ونيية الكافييية للتحييول ميين اسييت،تيجية إليي  أخيي،ى 

 تحعا لك  موق  ولأي ظ،ف . 

 إستراتيجية التسويق الهجومية   اولا: 
ةعتميييد اسيييتخدا  هيييذه الاسيييت،اتيجيات علييي  المحييياياة التييي  تقيييو  بهيييا الشييي، ات السيييياحية ذات الةييياب  
الهجوم  ف  السوق السياح   والت  تتمنز بالضخامة وتنوع الأنشةة السياحية وقوة ت ثن،ها ف  هذا السوق 

ة والحشيي،رة فيي  تةبنيي  هييذه الإسييت،اتيجية ومييا يت،تييب علنهييا ميين بالاعتميياي عليي  إمكانياتهييا المايةيية والتنظيمييي
 3: أنشةة مضاية من ا،ف المنافسنن ومن اه  الاست،اتيجيات التسورقية الهجومية نجد
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وتعن  التوس  وتعمن  التواجد  ف  مختل  الأنشةة السياحية وقد ةكون ف  الإستراتيجية التوسعية :  -0
 : علنها وذلك بهدف تحقن  ما يل مستوى جوية الخدمات الت  تشتم  

 .ا  الحصول عل  تعاقدات مزرد من السي -
 .استرلال الةاقة السياحية الحاليةزراية  -
 .تحقن  الخناق عل  المنافسنن -
 الاستفاية من وف،ات النةاق وإعداي السيا  الكبن،ة الت  ةحققها الانتشاا الجر،اف . -

يااسيية تحلنلييية لكافيية المنيياا  الجر،افييية التيي  ةمتييد تعتمييد عليي  إســتراتيجية اختــراق أســواق جديــدة :  -1
إلنهييا النشيياط السييياح   وميين خييلال هييذه الدااسيية هييذه الدااسيية العلمييية يييت  اكتشيياف وسيينلة مناسييحة للتعاميي  

 : السياح  م  تلك المناا  ووض  خةلإ لزراية  الةاقة الاستيعابية السياحية به وذلك عن ا،ر 
المكيييان الجدييييد منةقييية جيييذ  سيييياحية  رنشيييا  الفنيييايق وإعيييداي وسيييائ  تيييوفن، الإمكانييييات التييي  تجعييي   -

الجييييذ  السييييياح  الةبيلإييييية والصييييناعية والتاارخييييية بلاضييييافة إليييي  التسييييهنلات الخاصيييية بالنقيييي  والإعييييلا  
 .قة إضافة جديدة للخ،رةة السياحيةوالت،فيه...حن  تصح  المنة

 السياحية للمنظمة.  جذ  فئات جديدة من السيا  وتحفنزه  عل   ،ا  الب،امج -
تقو  عل  زراية سية،ة المنظمة السياحية علي  السيوق السيياح  إستراتيجية احتيار السوق الحالية :  -9

الذي تعم  فيه زراية نفوذهيا وت ثن،هيا علي  يلييات هيذا السيوق أو قيوى العي،ض والةليب السيياح  بهيا وذليك 
 باستخدا  الأيوات التالية :

ع ميين البيي،امج السييياحية الناجحيية ذات الةلييب الم،تفيي  الييذي يناسييب تقييدة  عيي،ض مكثيي  و ييديد التنييو  -
 .لقداة الش،ائية للسيا ا

 .ذه الب،امج إل  اين  مستوى ممكن النزول ب سعاا بي  ه -

إبييي،ا  تعاقيييدات اورلييية الأجييي  مييي  مصيييايا التجمعيييات السيييياحية مييين اجييي  سيييياحة المجموعيييات مثييي   -
 .الاجتماعية...ال،الش، ات والهنئات والنوايي والجملإيات 

تعتميد علي  تعزريز اوابييلإ الشي، ة مي  السييا  والترلريي  إسـتراتيجية ةيـادة وتوجيــ  السـوق الحاليــة :   -9
إل  أعماقه  برةجاي المبتك،ات السياحية ذات الةبيعة الخاصة الت  تستقةب السيا  وتستخد  مجموعة من 

 الأيوات أهمها :

 وف  مخةلإ تقدة  الب،امج السياحية؛التنسن  ف  السياسات الت،ورجية والبيلإية  -

تقسي  السوق بنن  ، ات سياحية بالشك  اليذي ةجعلهيا لا تتنيافس مي  بعضيها بي  تتكامي  في  ترةيية  -
 السوق السياح  بشك   بن،؛
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تةبنيي  نظييا  العموليية الممتييدة ميي  إعةييا  حيي  البييي  لكيي   يي، ة ميين أعضييا  التكتيي  فيي  التيي،ورج وبييي   -
 ا  ؛ب،امج الش، ات الأخ،ى الأعض

 وض  لائحة للجزا ات للش، ات الت  تتعمد مخالفة سياسات التكت  السياح . -

و.است،اتيجية التحدي السوق  : التحدي السوق  احد م،اح  الص،اع بنن الش، ات السياحية المتنافسية علي  
قييياية السييوق السييياح   ومحييوا هييذه الاسييت،اتيجية يييدوا حييول تقييدة  بيي،امج سييياحية تتضييمن خييدمات عالييية 

 أربعة دعائم رئيسية هي :الجوية وه  تقو  عل  

 جوية ؛تقدة  ب،امج سياحية عالية ال -

 يت  تقدةمها ب سعاا منخفضة ؛ -

 استرلال الف،ص التسورقية المتاحة لتحقن  جماهن،رة الب،امج السياحية ؛ -

 استرلال نقاط الضع  لدى المنافسنن. -

 استراتيجيات التسويق السياحي الدفاةية :ثانيا: 
د  اليدخول في  صي،اع تقو  هيذه الإسيت،اتيجية علي  مبيدأ تجنيب المواجهية مي  الشي، ات السيياحية الكبي،ى وعي

معهيييا  مييين اجييي  تجنيييب نفقيييات الححيييو  والدااسيييات الحاهظييية التييي  تتحملهيييا الشييي، ات القائيييدة لتقيييدة  بييي،مج 
 سياحية متمنزة.

 1ومن أه  أنواع است،اتيجيات التسور  السياح  الدفاعية نجد :

  إستراتيجية التبعية التسويقية : .أ

 نشيااها بداةية وفي  صيرن،ة منسسية كونهيا حيال الإسيت،اتيجية في  هيذه علي  السيياحية المنسسيات تعتميد  
 ييت  التي  الاتفياق ووف  السوقية القةاعات بعض ف  العملاقة السياحية للمنسسة التاب  بدوا تكتف  حن 
 .المنسستنن بنن
: حنيي  تقييو  وفيي  هييذه الإسييت،اتيجية المنظميية السييياحية باختييياا إحييدى  إســتراتيجية المحــراب الســوقي . 

 الش، ات الناجحة ف  السوق السياح  والامتداي بها والسن، عل  خةاها وتقلندها.
  تقيدة  بي،امج سيياحية : تعتميد هيذه الإسيت،اتيجية علي إستراتيجية تخفيض الجودة والنـزول بالأسـعار   ج.

 الش، ات الكب،ى ولكن بجوية اق  وبسع، منخفض .لتلك الت  تقدمها مشابهة 

                                                           
 .323مروان ابو رحمة واخرون ،مرجع سابق ،ص:- 1
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 السياحية الب،امج لحعض ومحاكاة تقلند عملية عل  الإست،اتيجية هذه وتت، زاستراتيجي  المحاكاة :     د.
 يك   علي  وع،ضيها البي،امج تليك وتكنييف تعيدي  ا،ري  عين أو الكبني،ة السياحية المنسسات تع،ضها الت 
 المستهدفة. السياحية أسواقها ف  جديدة ب،امج

تقو  هذه الإست،اتيجية عل  مبدأ أن الهجو  هو أحسن وسائ  الدفاع إستراتيجية الدفاع الايجابي :     و. 
 ومن ث  تتحول الش، ة إل  الجانب الاةجاب  للدفاع عن ا،ر  القيا  بدااسات معمقة ل،غحيات واحتياجيات 

 .منه لننفاق السياح السائ  وقدااته المايةة ويخله النقدي والمخص  

وت خييييذ هييييذه الاسييييت،اتيجيات  ييييكلا خاصييييا مختلفييييا عيييين الإســــتراتيجية التســــويقية الخاصــــة :  -ثالثــــا
 1الاست،اتيجيات التسورقية الدفاعية والهجومية ومن أه  هذه الاست،اتيجيات نجد :

إليي  جمييي  السييائحنن وتعتمييد عليي  تسييور  ب،نييامج سييياح  واحييد الإســتراتيجية التســويقية المغلقــة :     ا.
المستهدفنن ف  الأسواق السياحية المختلفة يون الاهتما  بخصيائ   ي   ي،رحة واحتياجاتهيا وتناسيب هيذه 

 الإست،اتيجية الش، ات السياحية ذات الإمكانيات المايةة والحش،رة المحدوية.
امج سياحية متنوعة تحعا تعتمد هذه الإست،اتيجية عل  تصمي  ب، الإستراتيجية التسويقية المفتوحة :   ب. 

 .ل،غحات  ،ائ  السوق المختلفة م  الاعتماي عل  عدة أسالنب ف  توزرعها

وتقو  عل  خفض تكلفة الجهوي التسورقية إل  اق  حيد ممكين وعيد  التوسي  في  إستراتيجية اليلفة :    ج.
هييذه الإسييت،اتيجية فيي   التكيياليف التيي  لا يت،تييب علنهييا عائييد مييايي  بن، وتلجييا الشيي، ات السييياحية لتةبنيي 

 حالة الأزمات.
تقلي  بعيض الشيي، ات السيياحية مين حجيي  نشيااها في  السييوق السيياح  عنييد إسـتراتيجية الانيمــاو :   د. 

تع،ضييها لييحعض الظيي،وف الميينث،ة  يينق  السيينولة النقدةيية أو نقيي  فيي  الأيييدي العامليية...ال،  فتييدخ  فيي  
 : بصوا مختلفة أهمهام،حلة انكماش وذلك بالانسحا  الجزئ  من السوق 

إعاية النظ، ف  الب،امج الت  تقدمها والاكتفا  بتلك الت  ةقب  علنها السيا  وتحق  ياجة  بن،ة من  -
 الإابا  وهذا ما ةسم  بالانكماش النوع .

إغلاق بعض الف،وع ف  السوق الداخل  أو الخااج  الت  لا تحق  أهيدافها التسيورقية ورسيم  ذليك  -
 .بالانكماش الجر،اف 

ت، نز النشياط ال،ئيسي  علي  بعيض الأنمياط والمنياا  السيياحية التي  تيزياي منهيا الح، ية السيياحية  -
 وهذا ما ةةل  عليه بالانكماش السوق .

                                                           
 .021علي فلاح الزعبي ،مرجع سابق ،ص:- 1



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

113 
 

 التسويق السياحي والتنمية السياحية المبحث الرابع :  
 الأعمال و التجااة مجال ف  السياح  البلد ويوا المناخية و الأث،رة للاماكن السياحية ان الأهمية   

حني   بليد أي في  السيياحة قةياع تنيي بالض،واة ال  ازيهاا الدولية و الإقليمية المنتم،ات انعقاي جذ  و
 بمقوماتها. التع،رف و عنها الإعلان خلال من السياحة تسور  عب، السياح  النشاط ينةل 

 التسور  حن  ةعد السياح  النشاط ف  التسور  لأهمية نظ،ا بالإعلان السياحة صناعة تت ث، و    
المنتجيات  ا لشي،ا  يوافي  السييا   و اغحيات إةجياي في  ةكمين يواه لان السيياح   للنميو ائيسييا محيديا

و  التي،ورج و الإعيلان علي  الأولي  بالداجية ةعتميد ميا لمنةقية معينن  يخ  توجيه أن حني  السيياحية 
 ينث، ف  الواض  و الصايق و الجند الإعلان و قب   من المنةقة هذه  اهد أن ةسب  له ل  لأنه الدعاةة
   .معننة يون غن،ها منةقة إل  السيا  توجيه

 خةية سيياح  اسيتثمااي  مشي،وع كي  اجي  مي  مين التسيور  علي  تعتميد السيياحة صيناعة إن     
 تحتياج متكاملية خةة تسورقية إعداي ةقتض  الأم، إن ب  .تنفنذه نهاةة حت  و المش،وع بد  منذ تسورقية

 للسيا . المصداة السياحية لمسواق كام  سياح  مس  إل 

 ،عناصرها ومحدداتهاانواعها ،التنمية السياحية المطلب الاول : 
 التنمية السياحية مفاهيم  اولا:

 : مصطلح التنمية السياحية   -1

المسيتم،ة المتوازنية في  ان مصةل  التنميية السيياحية ةعبي، عين مختلي  البي،امج الهايفية الي  تحقني  الزرياية 
المييوااي السييياحية وتعمنيي  الانتاجييية فيي  القةيياع السييياح  وه  عملييية م، حيية ميين مجموعيية ميين العناصيي، 
المتداخليية تقييو  عليي  محاوليية علمييية وتةبيقييية ميين اجيي  الاسييترلال الامثيي  لعناصيي، الانتيياج السييياح  ميين 

ن خلال التقد  العلم  والتكنولوج  وابلإ    اااا ابيع  وحضااي والم،اف  الاساسية العامة والسياحية م
ذلييك بعناصيي، اقتصيييايةة واجتماعييية وبنئييية واسيييتخدامات الةاقيية المتجييدية وتنميييية مصييايا الثيي،وة الحشييي،رة 
للقيا  بدواها الم،سو  ف  ب،امج التنمية وتوسي  الم،ونة ف  تضاف، القةاعات الانتاجية المختلفة.واالسياحة 

التنمييية الشيياملة لاحتوائهييا عليي  عييدة انشييةة تتفاعيي  ميي  غن،هييا ميين العواميي   ميين يعامييات يعاميية اساسييية
الاخيييي،ى فهيييي  الامييييداي بالتسييييهنلات والخييييدمات وتةور،هييييا لتلبييييية حجييييات السيييييا  وهيييي  تاخييييذ عييييدة ا ييييكال 

 1متحاينة.

                                                           
مصطفى يوسف كافي ،السياحة الدولية في ظل تطور تقنية المعلومات والاتصالات وعولمة السياحة ،الفا للوثائق ،قسنطينة - 1

 .21،ص: 3102،الجزائر،
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 تع،رف التنمية السياحية :

اع حاجييات واغحييات السيييا  ةمكيين تع،رييف التنمييية السييياحية عليي  انهييا  تييوفن، التسييهنلات والخييدمات لا ييح
 وتشيييم   يييذلك بعيييض تييياثن،ات السيييياحة مثييي  :خلييي  فييي،ص عمييي  جدييييدة ويخيييول جدييييدة  وجميييي  الانمييياط 
المكانييية للعيي،ض والةلييب السييياحننن  ييالتوزر  الجر،افيي  للمنتجعييات السييياحية  الح، يية السييياحية  وتيياثن،ات 

 1السياحة المختلفة 

 أن التنمية السياحية ةجب أن تشم  تنمية    من الع،ض والةلب السياح  لتحقن    مصطفى كافيور،ى 
التلاقيي  بنيينه  لإ ييحاع اغحييات السييائحنن والوصييول إليي  أهييداف محييدية قومييية وقةاعييية وإقليمييية موضييوعة 

  2سلفا لتكون ملإياا لقياس ياجات التنمية السياح  المةلوبة .

السييياحية ت خييذ ايياب  التصييني  المتكاميي  والييذي ةعنيي  إقاميية وتشيينند أن  التنمييية عبــد الــرحمن ســليم وريي،ى 
م،اكيز سيياحية تتضيمن مختلي  الخيدمات التي  ةحتياج إلنهيا السيائ  أثنيا  إقامتيه بهيا وبالشيك  اليذي ييتلا   

 3م  القداات المالية للفئات المختلفة من السائحنن. 
 المسيتق،ة الزرياية تحقني  إلي  تهدف الت  الب،امج مختل  ه  السياحية   التنمية فن،ى أن  الجلاد احمد أما

 4السياح .  القةاع ف  الإنتاجية ت، ند و تعمن  و السياحية الموااي ف  المتوازنة

وبشييك  يخيي، وبتع،رييف أكثيي،  ييمولية للتنمييية السييياحية  فهيي  وسيينلة لبلييوغ غاةيية تكييون ميي  غن،هييا ميين أوجييه 
سيبنلا يمنيا ومداوسيا لتحقني  الاسيتق،اا الاجتمياع   وال،خيا   التنمية الاقتصيايةة والاجتماعيية ياخي  الدولية
 5الاقتصايي المنيينن إل  الاستق،اا السياس . 

مميييا سيييب  يتضييي  أن التنميييية السيييياحية هييي  تيييوفن، التسيييهنلات والخيييدمات لإ يييحاع حاجيييات السييييا  وبنيييا  
ثن،ات عل  الجانيب الاجتمياع  وتةور، الخدمات السياحية وه  الاسترلال الأمث  للموااي السياحية ولها ت 

 والاقتصايي والسياس  وه  أةضا تنمية حضاارة  املة للمقومات الةبيلإية  افة الإنسانية والمايةة.
 6: هناك عدة أنواع للتنمية السياح  ه  : ةأنواع التنمية السياحي -1

 لبلاي.التنمية السياحية الشاملة : ه  تنم   املة للنهوض بجمي  القةاعات الموجوية ف  ا -
                                                           

 .20،ص:3102محمد فريد عبد الل  واخرون ،التخطيط والتنمية السياحية ،دار الايام للنشر والتوزيع ،عمان ،الاردن،- 1
 .33،ص: 3102مصطفى يوسف كافي ،التنمية السياحية ،الفا للوثائق ،قسنطينة ،الجزائر ،- 2
 نفس المرجع السابق.- 3
التنمية  حول الولي الملتقى ضمن مقدمة مداخلة تطويرها، افاق و الجزائر في السياحية التنمية واقع تغليسية، لمين و بوغازي  إسماعيل- 4

 32-26 يومي الجزائر، غرداية جامعة التسيير، علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية استشراف، و تقييم العربية الدول في السياحية
 .11ص: ، 2013 نيفري 

 .23ص: واخرون ،مرجع سابق ،محمد فريد عبدالل  - 5
 .22مصطفى يوسف كافي ،السياحة الدولية في ظل تطور تقنية المعلومات والاتصالات وعولمة السياحة، مرجع سابق ،ص :-- 6
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التنمية السياحية المستدامة : ورةل  علنها اةضا التنمية البنئية وه  الت  تحول يون تيدهوا عناصي،  -
الجيييذ  السيييياح  الةبيلإيييية والتاارخيييية  وتعييي،ف علييي  انهيييا النشييياط الاقتصيييايي اليييذي يييينيي الييي  الااتقيييا  

ية المتاحة وباقي  قيدا ممكين مين بال،فاهية الاجتماعية ال  اكب، قدا ممكن م  الحفاظ عل  الموااي الةبيلإ
 الاسا ة للبنئة.

 التنمية المكانية : وتنقس  ال  : -

 .،تنمية سياحية مكانية : تتضمن خدمات البنية التحتية  مناا  الجذ  السياح    حكات النق ...ال 

  تنمييييية سييييياحية اقليمييييية : ت، ييييز عليييي   افيييية الخييييدمات السييييياحية والسياسييييا والاسييييتثمااات والتشيييي،رعات
 والهياك  السياحية.

 . تنمية سياحية يولية : ت، ز عل  عناص، الجذ  السياح  وخدمات النق  وتيسن، قدو  السيا 
  1التنمية السياحية ومحدداتها :عناصر  -2

 :أهمها مجموعة من العناص، من تتكون  السياحية : التنمية عناصر  .أ

السية  والرابيات وعناصي، مين  عناص، الجيذ  السيياح  : وهي  العناصي، الةبيلإيية  المنياخ وا يكال -
 ؛صن  الانسان  المنتزهات والمتاح  والمواق  الأث،رة

 ؛ النق  بك  أنواعه)جوي ب،ي بح،ي( -

 ؛أماكن النو   الفنايق والموتنلات و ق  الإةجاا -

  ؛والبنوك الندورة والأ رال والإيااة السياحية السياح  كالإعلان أنواعها التسهنلات المساندة : بجمي  -

 . والاتصالات والكه،با  التحتية :  المياه البنية تخدما -

 أو العيا  القةياع قبي  مين عياية تنفيذ السيياحية فالتنميية للتنميية  المنفيذة الجهيات العناص، هذه إل  ةضاف
 .معاً  الاثننن أو الخاص

 بعنن أخذها ةجب الت  والعناص، الاج،ا ات من مجموعة هناك السياحية : توجد التنمية محديات -أ

 :ف  تتجسد و السياحية  التنمية نجا  ضمان اج  من الاعتحاا
  عل  ال،حلة نفقات تحدي حن  أهمنته  حن  من السياحة ف  أساس  الموق  عام  ةعد  :الموقع -

                                                           
        الاقتصاد مجلة ،-الجزائر لتجربة تقييمي  دراسة – تطويرها آفاق و واقعها العربية الدول في السياحية التنمية كحيلة، آمال و كورتل فريد- 1
 .12 ص ، 2016 جانفي ، 05 العدد البشرية، والتنمية 
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 كلفه مهما إليه زرااته والوصول ف  ال،غحة السائ  لدى ةخل  للاهتما  مثن، و جند الموق  كان فرذا أساسه
 .مال من الأم،

 تةيوا علي  كبني، تي ثن، لهيا و للسييا  الجاذبية العناصي، مين تعيد  :التاريخيـة و الأثريـة الأمـاكن -
  السياحة

مين  السيياحية بالمنةقية جولتيه خيلال السيائ  ةحتاجهيا التي  السيياحية بالخيدمات الم،تحةية :الأسـعار -
 ذات تكون  أن ةجب الت  السياح  النشاط متةلحات من غن،ها و السياح  النق  خدمات و إاعا  و إقامة
 .بالمنافسنن مقاانة تنافسية ب سعاا تع،ض و جندة نوعية

 اسيتثمااات يتةليب السيياح  حني  ان النشياط :السـياحي  السـوق  فـي الاسـتثمار مصـدر و طبيعـة -
 التي  و السيياح  القةياع تخيد  التي  المشي،وعات مين غن،هيا و التحتيية البنيية وتهنئية لانجازهيا  ضيخمة
 النوع هذا مث  ف  العالية المخاا،ة ياجة و البلد ف  السياح  الةلب ابيعة منها عوام  عدة عل  تتوق 

 .الاجتماعية و السياسية الترن،ات واةضا السياح  السوق  ف  تحد  الت  الترن،ات و من الاستثمااات  

 1:أهمية التنمية السياحية  ثانيا:
لقد أصح  القةاع السياح  من أكث، القةاعات الخدميية إياااا لليدخ  وتولنيدا لفي،ص العمي  المحا ي،ة وغني، 
المحا ييي،ة نظييي،ا لااتحاايييه بعيييدة أنشيييةة أخييي،ى   واسيييتنايا إلييي  تقيييدي،ات المجليييس العيييالم  للسيييياحة والسيييف، 

WWTTC  ورلييي  عييييدي مييين إجمييييال  النييياتج العييييالم   %11بحييييوال   1111فقيييد سييياهم  السييييياحة سييينة 
مييين إجميييال  العمالييية الدوليييية  %1ملنيييون عامييي  أي حيييوال  199العييياملنن بالأنشيييةة الم،تحةييية بهيييا حيييوال  

  وت،ج  أهمية التنمية لأسحا  عديدة أهمها :

 : تتمث  ف  :الأسباب الاقتصادية -0

الأجنبيية تحقن  الانتعاش الاقتصيايي لدولية المقصيد السيياح  عين ا،ري  تنميية حصينلة العميلات  -
 مما ينيي إل  ترةية نفقات التنمية الاقتصايةة للبلد ؛

والقةييياع تنميييية وتنشييييلإ القةاعيييات الاقتصيييايةة الم،تحةييية بالقةييياع السيييياح   القةييياع الصيييناع   -
 .والزااع  وقةاع الخدمات 

ات الم،تحةة توسي  قاعدة التوظيف عن ا،ر  خل  ف،ص عم  جديدة ف  قةاع السياحة والقةاع -
 .بها 

                                                           
 .32مصطفى كافي ،التنمية السياحية ،مرجع سابق ،ص:- 1
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المساهمة في  التنميية المحليية والعم،انيية مين خيلال تنميية منياا  جدييدة للجيذ  السيياح  وتحقني   -
 نمو متوازن عل  مستوى الاقتصاي الكل  والعدالة ف  توزر  الدخ  عل  الأقالي  المختلفة ياخ  البلد.

 الأسباب الاجتماةية والثقانية :   -3

التي،ابلإ الاجتمياع  والثقياف  بينن السيكان  كميا تعمي   تنيي تنمية السياحة الداخلية  إلي  زرياية ياجية
تنمية السياحة الدولية عل  تشجي  التحايل الثقاف  والحضااي بنن الشعو  من خلال تع،ف السيائحنن مين 
البلدان المختلفة عل  ثقافات وحضااات الشعو  المستقبلة  كما يتع،ف أبنيا  هيذه الشيعو  المضييفة علي  

مما ينيي إل  تقياا  المسيافات الاجتماعيية بنينه   مميا ةعمي  علي  يعي  التي،ا   عايات وسلو يات السيا 
 الإنسان  واتساع الحلقة الحضاارة عالميا.

 الأسباب البيئية :  -2

ازياي الاهتما  العالم  منذ السحعننات من الق،ن العش،رن بسلامة البنئة وض،واة الحفياظ علنهيا   ولا 
ة البنئة وتبنن  يفية الحفاظ عل  مكوناتها والااتقا  بها ومني  تيدهواها  ك أن التنمية السياحية تظه، أهمي

 وتلوثها   ذلك لان البنئة النظيفة ه  الماية الأولية للنشاط السياح  .

   هيذه الأسيحا  للتنميية السيياحية تمثي  المحيوا الأساسي  اليذي ةمكين الاسيتناي علييه عنيد وضي  الإاياا  
 ة .العا  لأهداف التنمية السياحي

 أهداف التنمية السياحية : ثالثا
إن التنمية السياحية ه  بحد ذاتها هدف  ما تعد م،حلة من م،احي  تحقني  هيدف اكبي، وهيو تحقني  
التنمييية الاقتصييايةة والاجتماعييية للدوليية  وتختليي  أهييداف التنمييية السييياحية وأسييالنب تحقيقهييا ميين يوليية إليي  

ي،جيي  ذلييك إليي  عواميي  عديييدة أهمهييا اخييتلاف الييدول فيي  أخيي،ى وميين وقيي  إليي  يخيي، ياخيي  نفييس الدوليية   
مكونييات ع،ضييها السييياح  وإمكانياتهييا التنموريية وموقعهييا ميين الأسييواق المصييداة للسييائحنن بالإضييافة إليي  

 1الظ،وف الداخلية الاقتصايةة والاجتماعية والبنئية الخاصة بك  يولة.

اح  التنمية السيياحية  وعياية  ميا تنحصي، وتحدي أهداف التنمية السياحية ف  الم،اح  الأول  من م، 
 2ف  مجموعة من الأهداف ةمكن تقسيمها  ما يل  :

 على الصعيد الاقتصادي : 

 .تحقن  نمو سياح  متوازن  -

                                                           
 .302مصطفى يوسف كافي وهبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ،مرجع سابق ،ص:- 1
 .22ص ،  2016الأردن، التوزيع، و للنشر الراية دار السياحية، الموارد تنمية عساف، حميد بدر - 2
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 .دعي  الآثاا الاقتصايةة للسياحة ت -

 .ف،ص العم  والترلب عل  الحةالة  زراية -

 .السياحية  الحفاظ عل  تنمية نصنب الدولة من الأسواق  -

 .زراية الدخ  السياح  الإجمال   -

 تنمية البنية الأساسية وتوفن، التسهنلات اللازمة للزواا والمقيمنن بالدولة. -

 الاجتماعي الصعيد على: 

 المحلننن؛ للسكان واستجما  ت،فيه تسهنلات توفن، -

 .والجماعات لمف،اي الاجتماعية ال،غحات وإ حاع حماةة -

 البيئي الصعيد على: 

 .لها مشدية حماةة اج،ا ات ووض  تدهواها ومن  البنئة عل  المحافظة -

 والثقافي السياسي الصعيد على: 

 .الشعو  بنن التواص  وزراية الثقافات نش، -

 .السياحية الدول ف  الحكومات بنن السياسية العلاقات تةور، -

 السياحية التنمية أشكالخامسا: 

 اذ بتنمية هذه المناا  تحص  الاستفاية تتمت  الكثن، من المناا  بمواصفات ممنزة لجذ  السيا  
 1للسكان وللبلد عل  حد سوا   ورمكن تقسيمها الة تنمية محا ،ة وغن، محا ،ة :

 تنمية سياحية مباشرة مثل : -أ

 علي  ي، يز ةعيد هيذا العمي  جهيدا متقيدما لاسيتقةا  اليزواا وهيو  :السـياحية المنتجعـات تطـوير -
 فنهيا وتتيوف، اليذات  الاكتفيا  تيوف، التي  المواقي  أنهيا علي  المنتجعياتوتعي،ف  والعةي   الإجيازات سيياحة
 .والاستجما  والاست،احة الت،فيه لأغ،اض متعدية وخدمات مختلفة سياحية أنشةة

: هيي  التوجييه لزرييااة الأميياكن المقدسيية  والتاارخييية الدينييية واهيي  يافيي  فنهييا للسييف،  الســياحة الدينيــة -
ة في  معظي  الأيةيان  وقيد ةكيون معظي  الزائي،رن مين المنةقية نفسيها  اومين بقصد الحج لمواقي  معننية محيدي

البلييد نفسييه وأحيانييا ميين بلييدان أخيي،ى  لييذلك ةجييب تقييدة  وسييائ  ااحيية وإيييوا   وتكييون فيي  مواسيي  معننيية ذات 

                                                           
 .82-81محمد فريد عبدالل  واخرون ،مرجع سابق ،ص:- 1
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مسييتلزمات  وإجيي،ا ات صييحية وأمنييية كثافيية عالييية ميين السيييا  والزائيي،رن  وتحتيياج اليي  جهييوي  بنيي،ة وتييوفن، 
 ذات م،يوي اقتصايي للسكان المحلننن وللدولة.وه  

 في  تنتشي، بيدأت كميا أواوبيا في  جيداً  المنتشي،ة السيياحة أ يكال مين  يك  وهي  السـياحية : القـرى  -
 ححاً  سكان المدن تستهوي  و المدن  ف  الحياة عن ةختل  نموذج الق،رة ف  الحياة .العال  يول من العديد

 الميوانئ  منياا   ) الشياائ ( الما  عنص، وجوي عل  السياحية الق،ى  قيا  ورعتمد.والحسااة الترنن، ف 
 ملاعيب علاجيية  مواقي  أث،رية  تاارخيية مواقي  ابيلإيية  مواقي  العامية  الحيدائ  الجحيال  أنشيةة التيزلج 

 م،افي  أنيواع فنهيا وتتعيدي المواقي  مين النيوع هيذا مسياحات تختل  .أخ،ى  وت،فنهية اراضية أنشةة جول  
م،اكيز  وثقافيية  ت،فنهية خدمات التجاارة  والمناا  الأسواق :مث  التكمنلية والم،اف  النو  ومنشآتالإقامة 

 .الأحجا  مختلفة خاصة سكنية للمنتم،ات وم،اف 
ور خيذ  واحيدة سيياحية خةية ضيمن أي واحيد وقي  في  عياية السيياحية القي،ى  لإنشيا  التخةييلإ ييت  -

 .الاستيعابية والةاقة السياح  الةلب عناص، تحديها اورلة زمنية فت،ات وعل  متعدية م،اح  التنفنذ
 والتنمية الاجتماعية  الاااض  استعمالات يمج المنتجعات من النوع هذا يتةلب المدن: منتجعات -

 فنييايق (للمشيياار  الاسييتثمااي  الجييذ  فيي،ص يييوف، الييذي الاقتصييايي الحعييد إهمييال عييد  ميي 
 أو ممنيز نشياط سيياح  وجيوي المنتجعيات مين النيوع هذا إقامة وتحتاج المنةقة  ف  )ال،......است،احات 

 .يينية أو أث،رة مواق  علاجية  سياحية أنشةة  اائ  وجوي الجلند  عل  التزلج :مث  المواق  ف  ائيس 
المفضيلة في  جميي   السيياحية المنياا  مين المنتجعيات مين النيوع هيذا أصيح منتجعـات العزلـة :  -

المنتجعيات بصير، حجمهيا  ويقية تخةيةهيا و يموله  وعياية ييت  اختيياا موقعهيا انحا  العال   وتتمنيز هيذه 
ف  مناا  بعندة عن المناا  الم هولة  الجزا الصرن،ة  او الجحال  ورت  الوصيول النهيا بواسيةة القيواا  

  المةااات الصرن،ة او الة،ق الب،رة الضيقة.
 الحضي،رة الأمياكن في  وتوجيد والمع،وفية  الدااجية السيياحة مين نيوع وهي  :الحضـرية السـياحة -

 وتشيك  .المنةقية في  الوحندة الاقتصايي النشاط تكون  لا لكنها بالرة  أهمية للسياحة ةكون  حن  الكبن،ة 
 المنةقة أو المدينة سكان وتخد  للمدينة العا  الحض،ي  الإااا من يتجزأ لا جز اً  والسياحة الإقامة م،اف 
 ف  السياحة وتنمية تةور، عاتقها عل  حالياً  الحكومات من كثن، أخذت وقد .إلنها القايمنن السيا  و ذلك

 المواقي  :مثي  تةور،هيا والتي  ةمكين السيياحية والمعةييات الميوااي فنهيا تتيوف، التي  الحضي،رة المنياا 
مين ناحيية وجليب السييا  مين ناحيية  المحلنينن السيكان اغحيات إ يحاع أجي  مين وذليك والأث،رية التاارخيية
 اخ،ى.

 ممااسية إلي  تهيدف التي  السيياحية للمجموعيات موجيه السيياحة مين النيوع هيذا :المغـامرة سـياحة -
 بالت،فييه الإقامية هيذه ليه تسم  بحن  السائ  إقامة فت،ة اول عل  تعتمد وه  معننة  خصائ  ومعاةشة



 

 

ياحييق الساساسيات حول السياحة والتسو                     الفصل الأول  

120 
 

 المتوف،ة والمناظ، الةبيلإية والثقافية الاجتماعية والتقالند العايات م  التعاةش الوق  نفس وف  والاستجما 
 .المنةقة ف 

 يتةلب لكنه عديدة  وم،اف  خدمات أو ضخمة استثمااات أو كبن،ة تنمية السياحة من النوع هذا يتةلب ولا
 و يذلك وأساسيية أوليية إقامية وم،اف  نق   خدمات وخبن،ة  منهلة سياحية لدلالة عناص، وتوف، جندة إيااة

 .السلامة من دة وبحالة النوعية عالية السياحية المجموعات لاستقحال وم،اف  خدمات
  )الححني،ات أو الححياا ( الميا  وجيوي علي  السيياحة مين النيوع هذا ةعتمد:البحرية الرياضة سياحة  -
 التيزلج علي  الريوص  :مثي  المختلفية الحح،رية ال،راضيات ممااسية في  السيائ  ةقضينها التي  المدة تتفاوتو 

 .ال،...........القواا  أو اليخوت سحاق العو   الما  
: هيي  نييوع ميين السييياحة ةعتمييد عليي  اهتمامييات معننيية للسيييا  مثيي   ســياحة الاهتمامــات الخاصــة -

:الةبيعة  الثقافة   التاار،   او مواضي  أخ،ى  كمشياهدة وم،اقحية الةنيوا  والحيياة الب،رية  والمهين الندورية 
نميية إلي  خيدمات وتسيهنلات سيياحية مكلفية  بي  إلي  حسين  وال،ق  الشعب   ولا ةحتاج هيذا النيوع مين الت

تنظييييي  وتيييي،ورج فعييييال وايلا  سييييياحننن أكفييييا  ومتخصصيييينن  بالإضييييافة إليييي  عمليييييات تسييييور  وإجيييي،ا ات 
 المحافظة عل  الموااي السياحية وصيانتها.

 تنمية سياحية غير مباشرة : -ب

اات جدييدة أسيواق  بني،ة  قييا  صيناعات عند قيا  أي تنمية سياحية ةصياحبها تنميية أخي،ى  مثي  بنيا  مةيا
غذائيييية جدييييدة  قييييا  متنزهيييات جدييييدة وهيييذه تقبييي  اليييوجهنن حنييي  ةمكييين اسيييتخدامها فييي  النشييياط السيييياح  

  وأةضا ف  غن، النشاط السياح  أي انها ذات استخدا  مزيوج.
 عوامل نجاح التنمية السياحية :   -ج

 1لا بد من م،اعاتها وه  : ان تنمية صناعة السياحة تحكمها عدة اعتحااات

 ن تدارب الجهاز الحش،ي اللاز  الذي ةحتاج اليه القةاع السياح  حت  تتمكن المنشات السياحية م
 .القيا  بدواها بالشك  المةلو  

 المناخ عل  تعتمد قد المناا  هذه إل  السيا  جذ  لأن السياحية  المواق  حقيقة عل  المحافظة 
 .السياحية  المنةقة به تتمنز يخ، عام  أي أو التاار، أو الةبيلإية أو

 احتياجيات مواكحية مين لتيتمكن لهيا الم،ونية تيوفن، مي  المتاحية السيياحية للميوااي الجنيد الاسيترلال 
 .والعالم  المحل  السياح  الةلب

                                                           
 .333مصطفى يوسف كافي وهبة مصطفى كافي ،التنمية والتسويق السياحي ،مرجع سابق ،ص:- 1
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 كيان إذا وفيميا المقت،حية السيياحية للاسيتثمااات الاقتصيايةة الجيدوى  مين للت كيد  ياملة اجي،ا  يااسية 
 .لا أ  أاباحاً  ا سند الاستثماا

  ذليك وركيون  السيياحية البي،امج تنفنيذ في  الخاص القةاع معاونة عب، السياح   للقةاع الدولة يع 
 .متكاملة تسورقية إعلانية خةة عب،

 القةاعيات الاقتصيايةة لمختلي  الأخي،ى  الاقتصيايةة التنميية خةيلإ مي  السياحية التنمية خةة ابلإ 
 .فقلإ بالسياحة الاهتما  مج،ي وليس متوازن  نمو لتحقن 

 حيدو  حيال في  بديلية خةيلإ وضي  ثي  السيياحية الصيناعة تنميية تعتي،ض قيد التي  المشاك  تحديد 
 .معنن ااا  

 تهي  تفضينلا هي  وميا الوافيدين السييا  نوعيية مع،فية أجي  مين المحليية  السيياح  السيوق  يااسية 
 .الإمكان قدا ت مننها إل  للسع 

 ،بخاصية ال،غحيات  نمياذج ولكي  اليدخ   أ يكال مين  يك  لكي  المناسيحة الفنيايق مين  يحكة تيوفن 
 .الأغنيا  عل  مقتص،ة تعد ل  السياحة فح، ة المحدوي  الدخ  لذوي  منها المناسحة

  السيياحة  التنميية تةيور، في  مهمياً  يواا ينيةيان لأنهميا السيياحية والخيدمات النظافية مسيتوى  افي 
 السائ  تجع  السياح   الجذ  عوام  من وغن،ها والآثاا والشواائ الشوااع نظافة عل  الحفاظ يت  فحنن
 .البلد هذا إل  العوية ف  ي،غب
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 ةيالسياح تنميةال دعم في السياحي التسويق أهميةالثاني :المطلب 
 السيياح  التي،ورج في  بيه ةقيو  لما السياحية التنمية ف  تحقن  يواا محوارا السياح  ينيي التسور 

 يوافي  و اغحيات خلي  اجي  مين والمتعية النفس  ال،ضا عل  ةعتمد الاتجاه هذا ف  ض،وارا ام، لذلك فهو
وذليك مين خيلال  السييا   مين ممكين عيدي جذ  اكب، الحصة السوقية و وتوسي  السياح  المنتج استهلاك
 الإعلان. و الدعاةة

 صيناعة بينن المسيتم، الاتصيال ةضيمن اليذي هيو ذليك المينهج النياج  التسيورق  المينهج كميا ان
 الت  الجهوي بالاضافة ال  السياح  للتسور   املة وانية خةة وجوي ةقتض  مما.مستهلكنها و السياحة

 و المجتمعي  و الحكيوم  المسيتورنن بينن المشيت، ة الجهيوي أن كميا والفندقيية  السياحية تقو  بها الش، ات
 .السياح  المنتج ت،ورج ف  المنتم،ات لها يوا أساس  و المه،جانات مث  المناسحات ف  خاصة

 السياحي التسويق أهميةاولا: 
خلال العمي   من السياحة الح، ة تنشيلإ و السيا  استقةا  ف  هاما يواا يلعب السياح  التسور  
 و منهلاتهيا و للمنةقية حقيقيية صيواة إعةيا  و السيياحية المنياا  علي  السييا  في  زريااة ت،غنيب علي  

الخااجيية  و الداخليية الأسيواق مميا يينيي الي  الانفتيا  علي  الامتييازات الممنوحية  و المقدمية الخيدمات
 وتحقن  المنزة التنافسية.

 كيان مهما إنما  عملية لأي ض،واي  الحش،ي عنص، ان المواي  :السياحي للفير المجتمع إعداد - 
 الأمي، تعلي  سيوا  الحشي،ي  العنصي، علي  محا ي،ة بصيفة ةعتميد الخدمات اليذي مجال ف  خاصة و نوعها 
 المجتمي  ليدى افي،اي السيياحية الثقافية خلي  خيلال مين أو السيياحة قةياع علي  القيائمنن الأفي،اي بتكيورن

 .للقةاع الإيااي  التسنن، عناص، تفعن  كذا و الأخ،  تقب  عل  وتشجيعه 
ليذلك  المنهلية  الحشي،رة الميوااي سيياحية علي  ميدى تيوف، سياسية يتوقي  نجيا  اي تيـوين الأفـراد : -ت

 كيذا و التسينن،  الينملإ تحسينن خيلال مين بيه  ةسيتهان لا مهميا يواا السيياحة مجيال في  التكيورن فلعمليية
 أكثي، صياا الحشي،ي  العنصي، في  الاسيتثماا وعليه فيان م،موقة  مكانة الخدمات لتحقن  بمستوى  النهوض

 .السياحية عل  حد سوا  القاعدةة الهياك  ف  الاستثماا مث  مثله ض،واة  من
 للمعلوميات الفي،ي إكسيا  عمليية تينيي : لـدى أفـراد المجتمـع السـياحية الثقافة ترسيخ و إيصال    - ج

منها من اج   الاستفاية و المعلومات هذه توظيف عل  مساعدته فنها ال  ةلإيش الت  البنئة عن السياحية
 :تتمث  ف   كب،ى  أهمية وللثقافة السياحية  .النهوض بالسياحة
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 عل  السياحية الثقافة تعم  الحضااي  حن  ت،اثها ةمث  يولة أن تاار، أي  الت،ا  : تنمية و فه  -
 المحافظية كيفيية و بيه  المجتمي  تع،ريف  المجتمي  ليدى اليوع  خيلال زرياية مين علييه  المحافظية و تنمنتيه
 استرلاله. و عليه

 المفاهي  و المعلومات تقد  السياحية الثقافة السياحية : حن  أصحح  الثقافة عالمية فك،ة إةصال -
 الحيدوي زوال و العولمية  خيلال مين ذليك و يولييا  و محلييا المجتم   اف،اي لجمي  الاتجاهات و والمهااات
 .للدول السياسية

 أن ةمكن لا الت  الاجتماعية و العلاقات أنماط ف  الترنن، ض،واة : التغيير في مرافقة المجتمع     -د
 .الاقتصايي و الثقاف  الاجتماع   الترنن، خلال من إلا تحد 
 اليذي الت،ورج ف  السياحية التنمية ف  السياح  التسور  وا ي ةق،ن  ما عاية :السياحة بعث إرادة    -ه

بعي  اااية  مين يبيدأ الفعلي  التسيور  يوا لكين و السيياحية  إمكانياتهيا يبي،ز و اليدول و بيالمواق  ةعي،ف
 إعيداي علي  الاتفياق و التفياوض التسيور  خيلال مين فنيت  المسيتهدفة  الأسيواق في  و الأفي،اي ليدى السيياحة
 مين غن،هيا و التكلفية و للي،حلات العمليية الشي،وط و السيائحنن مين لمجموعية بي،امج إعيداي و الي،حلات

 التفاصن .

 ف  التعاون  ةمكن حن  )البننية السياحة ( الدول بنن فيما للتكام  هاما مجالا التسور  كما ةعتب،

 حالة ف  قوة تزياي و ت،تف  سوف السياح  القةاع ف  التنافسية المنزة أن كما الأسواق  مختل  يااسة

 التسيور  اسيت،اتيجية نجيا  يي،تحلإ اليذي و مشيت،ك  ع،بي  سيياح  سيوق  تكيورن و الع،بيية المقاصيد تضياف،
 مين غن،هيا و الملاحي   ي، ات الةني،ان  الع،بيية  السياحية الو الات بنن فيما تحالفات بعقد فيه السياح 

الاسيت،اتيج   البيدي  و الحي  هيو الع،بي  اليوان في  الخياص السيياح  القةاع ةكون  قد و الم،اف  السياحية
 نظ،ا لعد  وجوي اااية سياسية ف  هذا المجال

 السياحية  ال،حلة تنفنذ أساس  ف  عام  تسهن  ح، ة السيا  هو ان  :السياحية الحركة تسهيل      -و
 من الدول بنن إج،ا ات المنافذ و الأجوا  فت  و النق   خةوط و وسائ  تواف، و الدخول  تا ن،ات تعد و

 .الدول بنن السائحنن ح، ة ال،ئيسية الت  تنيي ال  زراية العناص،

 تشجي  و بنجا  السياحية ال،حلات إتما  العناص،  تلك ف  تقد  الت  التسهنلات عل  يتوق  و

 غن، اسمية أجهزة اختصاصات نةاق ف  وانجازات تدخ  بسياسات الأم، هذا ي،تحلإ و منها المزرد

 الدولة أجهزة مختل  بنن للتنسن  الض،وارة بالاج،ا ات الاهتما  ةعن  هذا و بالسياحة  المعنية تلك

 بشك  تتحك  السف، تسنن، قضاةا أن ثب  فقد السائحنن  لح، ة التسهنلات من قدا اكب، تقدة  بهدف
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 .العالمية السياحة ح، ة من بلد لك  السوقية الحصة تحديد ف  واض 
 و السياسيات حني  ان  ي   :التسـويقية الدراسـات خـلال مـن الإحصـائيات و المعلومـات جمـع     -ي

 حيول الحديثية الإحصيائيات و الدقيقية المعلوميات علي  تسيتند الناجحية السيياحية التسيورقية والب،امج الخةلإ
 تليك بتيوفن، م،هونيا الإسيت،اتيجية خةيلإ و توجهيات تنفنيذ في  النجيا  ةكيون  و السيياح   القةياع من ي،ات

 علمي   ثي  و موضيوع  بشيك  تحلنلهيا و للقةياع   السياب  بالنشياط المتعلقية الإحصيا ات و المعلوميات
 لكي    بالسيياحة المعنيية ال،سيمية الأجهيزة بينن مشيت، ة مسنولية تعد و سليمة   مستقبلية إسقااات وض 
 بشيك  الع،بيية السيياحية الإحصيائيات لتنمييلإ بالرة أهمية وهناك الحا   هذا ف  تللإحه ها  يوا منها يولة
 1الاستنتاج و المقاانة و التحلن  ةسه 

 مين ليه لميا التسور   مجال ف  والممااسنن الأكايةمننن ا،ف من كبن، باهتما  السياح  التسور  حظ  
 ةشهده الت  التزاح  ظ  وف  .السياح  المجال ف  والدول للمنظمات والت،ورج التمنز تحقن  ف  بال  ت ثن،

 التسيور   في  التمنيز مين لابيد كيان المتنوعية  البنئيية والضيرواات المنافسية عوامي  مين السيياح  القةياع
 .له والت،ورج السياح  القةاع تةور، ف  الأخن، التوجه أنه عل  إليه ينظ، أصح  والذي

 ثانيا: أهمية التسويق في صناعة السياحة
 التسيور  كيون  الأول :أساسيننن جيانبنن في  تتمثي  مضياعفة أهميية السيياحة صيناعة في  للتسيور 

  1:ا ائز ثلا  إل  ةستند نسبياً  حديثاً  مفهوماً  السياح 

 الخدمات توفن،   عل  السياح  التسور  ي، ز أن ةجب أي : بالسائ  موجه إنه : الأولى الركيزة -
 تختلي  والتي  والمسيتقبلية الحاليية واغحاتيه السيائ  لحاجيات الإ يحاع ياجيات أعل  تحقن  عل  تعم  الت 
 الألميانننن  عين تختلي  واغحياته  السيعويينن السييا  فحاجيات يخي، إلي  سيائ  ومين أخي،ى  إلي  فئية مين

 في  التسيور  يوا ةكمين وهنيا.الي،..... المسين السيائ  عين واغحاتيه حاجاتيه في  ةختلي  لشيا  والسيائحا
 .ذلك تحقن 

 التي  وال،غحيات الحاجيات مين ومتحاينية متنوعية تشيكنلة إاضيا  علي  ةعتميد إنيه :الثانيـة الركيـزة -
 الزائد الاقت،ا  فمثلاً  والتخااب التعام  وا،رقة الت،ورج ووسائ  والموق  والسع، النوعية حن  من تختل 

 . فيه م،غو  غن، أم، فهو الأواب  السائ  من أما عايي أم، الخليج  السائ  من

                                                           
 :حول الدولي الملتقى ضمن مقدمة مداخلة الجزائر، في السياحية التنمية تحقيق أداة السياحي التسويق ةبة، فاطمة و قسمية لحشم - 1

 علوم و التجارية العلوم و الاقتصادية العلوم كلية البليدة، دحلب سعد جامعة الدول، بعض تجارب دراسة المستدامة رهان التنمية السياحة
 .311-321، ص: 3103افريل  32-32التسيير،يومي 
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 الجهيوي جميي  تكياث  علي  ةعتميد ومتجيدي حيدي  كمفهيو  السيياح  التسيور  إن :الثالثـة الركيـزة -
 الأخي،ى  والمعياب، المةياا بموظي  مي،وااً  الخيااج في  السياح  والملح  السفااة جهوي من ابتدا ً  والةاقات
 والم، يد فييه والعياملنن والفنيدق المةعي  وصياحب التاكسي  وسيائ  الحقائيب وحامي  والجيوازات والهجي،ة
 .البلد ف  مواان ك  إل  وصولاً  السياح 

 المسينوليات بيرب،از الجانيب هيذا ورتمنيز نفسها السياحة صناعة بةبيعة خت في الثان  الجانب أمّا       
 بالسيائ  علاقية ليه مين كي  ليدى تتيواف، لي  وإذا السيياح   للتسيور  والسيلو ية والثقافيية والبنئية الاجتماعية

 وثقافية السيياحة ثقافية لمفهيو  جنيد ووعي  واني  وحيس ثقافيية  خلفيية محا ي، غني، أو محا ي، نحيو علي 
 ملإيشية مسيتوى  افي  في  ويواهيا والميواان  لليوان بالنسيحة م،يويهيا هيو وميا السيياحة وأهميية الخدمية

 .سياحيا نتةوا أن لنا ةمكن فلا المواان 

 علي  للاسيتحواذ اليدول بينن المنافسية  يدة زرياية م  السياح  التسور  اكتسبها الت  لمهمية نظ،اً  و      
 الدولية نجيا  مقيياس السيياح  التسيور  نجا   أصح  للسائحنن المصداة الأسواق من ممكن نصنب أكب،
 مين بيه ةقيو  لميا السيياحية نظ،ا التنمية لتحقن  أساسيا عاملا وبات المتنوعة  السياحية أهدافها تحقن  ف 
المنتجيات  علي  بيالتع،ف والمي،تقبنن الحيالننن العميلا  وإقنياع السيياح  المنيتج وت،ورج تع،رف ف  مه  يوا

 التسيور  نشياط ينيةيه الحااز الذي الدوا عل  علاوة هذا السياحية  الخدمات عل  الةلب وزراية السياحية
 1السياح  المنتج وتصمي  وتةور، تخةيلإ ف  السياح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
في تثمين الواجهة السياحية لولاية قسنطينة ،مجلة كلية الدراسات الانسانية عبود زرقين وايمان العلمي ،اليات تفعيل دور التسويق السياحي  1

 .12،ص:3102،العدد السابع ،
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 التنمية السياحية المستدامة :المطلب الثالث:
ميين ايي،ف المنظميية العالمييية للسييياحة  حنيي   1111تيي  اقتيي،ا  مبييدأ السييياحة المسييتدامة أوائيي  سيينة 

كان من المتوق  ان تنيي إل  إيااة جمي  الموااي بة،رقية تتيي  تلبيية الاحتياجيات الاقتصيايةة  الاجتماعيية 
ذات الوقيييي  عليييي  سييييلامة الثقافيييية  والعمليييييات الاةكولوجييييية الاساسييييية والتنييييوع والجمالييييية ميييي  الحفيييياظ فيييي  

 البنولوج  والنظ  المعننة للحياة

 التنمية السياحية المستدامة وأهداف مفهوم اولا: 
تع،ف التنمية السياحية المستدامة والمتوازنة بانها تنمية يبدا تنفنذها بعد  تعريف التنميةالمستدامة: -0

 املة ف  اااا التخةيلإ المتكام  للتنمية الاقتصايةة والاجتماعية والبنئية ياخ  الدولية  كي  يااسة علمية 
 او ياخ  أي اقلي  تتجم  فحه مقومات التنمية السياحية من عناص، جذ  ابيلإية وحضاارة.

عليي  انهييا 'نشيياط ةحيياف  عليي  البنئيية  1119وع،فهييا الاتحيياي الاوابيي  للبنئيية والمنتزهييات القومييية سيينة
ورحق  التكام  الاقتصايي والاجتماع  ور،تق  بالبنئة المعماارة . كما تع،ف عل  انها  التنمية الت  تقاب  

 1وتشح  احتياجات السيا  والمجتمعات الحالية وضمان استفاية الاجيال المستقبلية 

  ي،وط تحسينن ":تعني  المسيتدامة السيياحية التنميية فيان 2011 سينة المتحيدة الأمي  لب،نيامج ووفقيا
  2البنئة . الأنظمة أعحا  تحم  قداة حدوي ف  الحقا  م  الحش،رة وجوي المجتمعات

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

مصطفى يوسف كافي ،السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة ظاهرة البطالة ،الفا للوثائق ،قسنطينة،الجزائر  - 1
 .18،ص:3102،
 مداخلة نموذجا، الأردن في العلاجية السياحة "المستدامة المحلية بالتنمية للنهوع كمدخل السياحة قطاع تطوير حوري، عمرو  حوتية عمر - 2

 .يومي  لتبازة، الجامعي المركز المستدامة، لتنمية تحقيق في دور  و الجزائر في السياحي الاستثمار :حول الدولي المؤتمر ضمن مقدمة
 .12ص : ،2014-11-27/26
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 مقارنة بين التنمية السياحية التقليدية والتنمية السياحية المستدامة ( :3-0الجدول رقم )

 

 .11،السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة ظاهرة البطالة ، ص: مصطفى يوسف كافي المصدر :

 أهداف التنمية السياحية المستدامة : -3
 وهي  المسيتدامة السيياحية للتنميية 2030 أجنيدة   2015 سينة المتحيدة الأمي  في  الأعضيا  اليدول تبني 
لليدول  والإا يايات المسياعدات وتقيدة  المسيتدامة  السيياحية بالتنميية الاهتميا  ا،ر  ف  ممنزة علامة تمث 

 الأهيداف هيذه وتتمثي  المسيتدامة  التنمية أهداف الأجندة هذه وتتضمن هذا المجال الحنوي  ف  الأعضا 
 1ف  :

ال،خيا   في  السيياحة مسياهمة تعظيي  بقصيد ميثلا الاقتصايةة الأهداف تتعدي لأهداف الاقتصادية : -أ
 والمحلية  الإقليمية الاقتصايةة والتنمية الكام  التشرن  تحقن  منها كثن،ة عناص، ةض  الذي الاقتصايي 

 فيما يل  الاقتصايةة الأهداف هذه ونجم  ال، ... المدفوعات منزان وتحسنن

  .العال  ف  المةل  الفق، عل  القضا  -
                                                           

،التنمية السياحية في الجزائر )فرص وتحديات(،مداخلة مقدمة ضمن الملتقى العلمي الدولي حول الصناعة العيد وبولعسل محمدصوفان - 1
 السياحية في الجزائر بين الواقع والمأمول نحو الاستفادة من التجارب الدولية الرائدة جامعة محمد الصديق بن يحيى ،جيجل ،كلية العلوم

 .12،ص: 3101نوفمبر-01-11ية وعلوم التسيير ، ،يوميالاقتصادية والتجار 

 المستدامة السياحية التنمية التقليدية السياحة التنمية الاختلاف أوج 

 

 

 الخصائص:من حيث 

 تنمية تتم على مراحل تنمية سريعة

 طويل الاجل قصيرة الاجل

 سياحة الييف سياحة اليم

ادارة عمليات التنمية من الداخل عن  ادارة عمليات التنمية من الخارج
 طريق السكان المحليين

 لها حدود وطاقة استيعابية معينة ليس لها حدود

 

 

 الاستراتيجيات : حيث من

 تخطيط شامل ومتيامل جزئي لقطاعات منفصلة تخطيط

مراعاة شروط البيئة في البناء  التركيز على انشاء البناءات
 وتخطيط الارع

برام  خطط لمشروعات مبنية على  برام  خطط لمشروعات
 مفهوم الاستدامة
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  .العال  ف  الجوع عل  القضا  -

 الاقتصايي والنمو العم  وإنتاجية كفا ة اف  -

 .الأساسية والبنية الملائمة والتكنولوجيا الصناعة تةور، -
 الأهداف الاجتماةية : وهي : - 

 الموااننن لدى الثقاف  الوع  تنمية عل  تعم  -

  التاارخية؛ و الأث،رة والمواق  للمحان  الت،ا  وصون  للحفاظ اللاز  التمور  توف، -

 المضييف والمجتمي  السيائ  بينن والمعلوميات والخبي،ات الثقافيات تحيايل عمليية تنميية علي  تعمي  -
  الحواا

 حماةة عل  العم  بمعن  البنئية الأهداف تبن  ةج،ي  :البيئية السياحية للتنمية البيئية الأهداف     -ج
   للميوااي الةبيلإيية الأمثي  الاسيتخدا  ا،ري  عين ذليك وركيون  المسيتدامة  التنمية من كسبن  ائيس  البنئة

 السيياحية  للمنياا  القصيوى  الاسيتيعابية بالةاقية الالتيزا  ا،ري  عين البنئية التلو  وحماةة أسحا  وتفايي
 :يل  فيما الأهداف هذه إةجازها ورمكن

  .والمحيةات والححاا المائية الأحيا  حماةة -

  .النقية بالمياه والإمداي الصح  الص،ف توفن، -

  .النظيفة الةاقة لمصايا الواس  الاستخدا  -

  .مستدامة ومجتمعات مدن إنشا  -

 .المناخية الترن،ات من الحد -

 1الأهداف السياسية والثقانية :     -د

 .افات وزراية التواص  بنن الشعو  نش، الثق -

 .تةور، العلاقات السياسية بنن الحكومات ف  الدول السياحية -
 تقو  التنمية السياحية عل  مجموعة من المحاي  ال،ئيسية ه  :مبادئ التنمية السياحية :      -ه

 .ستم،اا المجتم  المحل  أن تهدف التنمية السياحية إل  تةوا واةجب  -

 .السيا  وحاجات السكان المحلننن  ةجب أن تحق  التوازن بنن حاجات واغحات -

                                                           
 .23عثمان محمد غنيم وبنيتا نبيل سعد ،تخطيط التنمية السياحية ،مرجع سابق ،ص:- 1
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 .ة السكان المحلننن بجمي  فئاته  ةجب أن تت  من خلال تخةيلإ علم  وبمشاا  -

 . وتحسنن حياة السكانةجب أن تنفذ التنمية السياحية عل  أساس تحقن  عائد اقتصايي  -

 المستدامة للسياحة الأساسية والموضوعات الأبعاد ثانيا:
 والبنئيية  والاجتماعيية الاقتصيايةة :اليثلا  ب بعايهيا المسيتدامة التنميية إاياا في  السيياحة تشيم 

 أو الحيال  الوق  ف    سوا الأبعاي  تلك عل  تمااسها الت  الآثاا عل  العالمية  السياحة منظمة بحسب
 17 إلي  بيدواها تنقسي  والتي   المسيتدامة  للسيياحة أبعياي خمسية المنظمية تليك وضيع  ليذلك .المسيتقبل 

 .محوا

  :1يل  فيما والمحاوا  الأبعاي تلك نبنن أن ورمكن :الأبعاد -1
 والسياسات الب،امج ف  السياحية السياسة مكانة ورض  :والحوكمة السياحية السياسة :الأول البعد -

 في  المنسسيات وإقامية السيياحة حو مية بينن والعلاقية التنظيمي  بالإاياا وعلاقتهيا والسيياحة للبليد التنمورية
 القةاع؛

 بكيفية تبدأ موضوعات  أاب  عل  ةشم  :والتنافسية الاستثمار الاقتصادي، الأداء :الثاني البعد -
 ومعالجية الاسيتثماا  وبنئية والتجاارية الاقتصيايةة الاقتصيايةة  ويااسية البنئية ومسياهمتها السيياحة قيياس

 .السياحة ف  والأمن يااسة المخاا، إل  وصولا السوق  وموقعه ف  وتسورقه المنتج موضوع
 محيوارن الآخي، هيو يتضيمن : البشـري  ورأس المـال المناسـب العمـل التشـغيل، :الثالـث البعـد -

 .والتدارب والمنهلات العم   و ،وط الحش،رة الموااي تخةيلإ هما أساسننن 
 في  متكامي  ميدخ  علي  بيالت، نز ذليك وريت  :الاجتمـاعي والانـدماج الفقـر تقلـيص  :الرايع البعد -

 المينث،ة الجماعيات وتضيمنن السيياح   النشياط تعزريز ميياياات وتيدعي  السيياحة  خيلال مين الفقي، تقليي 
 .السلبية الاجتماعية الآثاا من والوقاةة السياح  القةاع عل 
 السيياحة ابيلإ أولهيا محياوا  أابي  خيلال مين :والثقانيـة الطبيعيـة البيئة استدامة :الخامس البعد -

 والترني، الةبيلإيية الميوااي كفيا ة بينن الي،بلإ وثاننهيا علييه؛ والمحافظية والةبيعي  الثقياف  االتي،ا   بيريااة
 أثي، قياسيوم،اقحة إلي  إضيافة .السيياحة تةيور، عملييات اسيتدامة بتحسينن فني،تحلإ ثالثهيا  أميا .المنياخ 
 .خامس كمحوا البنئة تلك عل  السياحة

 

 

                                                           
1 UNWTO.2017. Tourism for Sustainable Development in Least Developed countries, World Tourism 

Organization(UNWTO), the International Trade Centre(ITC) & the Enhanced Integrated 

Framework(EIF), ITC Printed, Geneva, Switzerland, p : 12. 
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  :1التالية النقاط ف  نختص،ها أن ةمكن : 2030 لخطة وفقا المستدامة السياحة أهمية-3

 العالميية السيياحة منظمية إحصيائيات حسب :والمستدام الشامل الاقتصادي للنمو مصدرا السياحة 
 :ف ن  

 . 2009 منذ4  %    تقدا الدولية السياحة أنشةة ف  السنورة الزراية -

 1199؛ مين صياياات الخيدمات العالميية %30 و العالميية الصياياات مين %7 السيياحة تمثي  -
 . 2015 سنة خلال الدولية السياحة من صاياات يولاا ملياا

 .العالم  ) الخا  الداخل  الناتج من %10 السياحة تشك  -
 حيث ان السياحة :والفقر البطالة تقليص الاجتماعي، الإدماج في السياحة تساهم: 

 .العال  ف  جديد عم  منصب 11 بنن من جديد عم  منصب السياحة تخل  -

 .النامية الدول من لكثن، الأول التصدي،ي  القةاع السياحة تمث  -

 ينتمون  الدولية  السياحة مجال ف  الوافدين من 57 %ب ن العالمية السياحة منظمة ت تقدي،ا تشن، -
 . 2030 يفاق ف  للبلدان النا ئة

 .الأخ،ى  الاقتصايةة القةاعات من للنسا  تشرن  كمعدل تق،رحا م،تنن السياحة قةاع ةشر  -
 المناخي والتغير البيئة حماية للموارد، العقلاني الاستخدام: 

 ثيان  مين العالميية الانحعاثيات بتقليي  العالمية ملز  السياحة لمنظمة وفقا العالم  السياح  القةاع
 .%5  بنسحة الك،بون  أكسند

 والبنئة؛ والكائنات المحميات  عل  للحفاظ الموجهة الأموال اؤوس تولند -

 .البنولوج  التنوع ب همية السياحة خلال من الوع  زراية -

 لتحقني  كامنية ااقية ةمثليون  حني  مليياا 1.8 عالمييا السيائحنن عيدي سيص    2030 حلول م  -
 . عالميا الاستدامة

 الثقافيوالتراث  التنوع الثقانية، القيم ترسيخ: 

 .التقلندةة إحيا  الأنشةة -

 .بت،اثها والافتخاا نفسها بتةور، المحلية للمجتمعات تسم  الت  الوسائ  توفن، -
                                                           

1- UNWTO, 2017. Why Tourism ?,(On Line) : http://www.tourism4development2017.org/why-tourism/, 

consulter le 08/05/2020  a 21 :00. 
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 .والثقاف  الت،ا  التاارخ  ب همية والتحسيس الثقاف  والتوعية التنوع ت،قية -
 عالميا من خلال  والأمن السلام المشترا، التفاهم تعزيز : 

 الوافدة؛ السياحة خلال من البلدان بنن الجسوا ومد الحواجز الرا  -

ةعيزز  مميا السييا   مين والوافيدين وموااننهيا البليدان بينن الفكي،ي  والتواصي  التحيايل إمكانيات تيوفن، -
 .السلا 

 .الت ثن، لدبلوماسية أياة  السياحة -
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 خلاصة الفصل 
في  الفصي  الاول  نسيتخل  بيان ظياه،ة من خلال تة،قنا لاه  مفاهي  وتةواات  النشاط السيياح  

السييياحة ع،فيي  تةييواا سيي،رعة ومسييتم،ة   تحعييا لتةييوا اسييالنب الحييياة ونظمهييا  والتةييوا فيي  مجييال العلييو  
والتكنولوجيييا  الاميي، الييذي ايى اليي  ازيةيياي اهمنتهييا حتيي  اصييحح  ال يييو  ميين اكبيي، الصييناعات فيي  العييال  

والعوام  الخاصة بالسف، والاقامة خااج  المكان المعتاي  فه  عحااة عن نشاط م، ب ةع،ف بك  الظواه، 
كميييا لهيييا مجموعييية مييين الخصيييائ  تمنزهيييا عييين غن،هيييا مييين الانشيييةة    ميييا تشيييت،ط وجيييوي مجموعييية مييين 

 المقومات الةبيلإية والحش،رة الت  من خلالها تتعدي انواعها وا كالها.

ظ،ا للدوا الذي تللإحيه في  يعي  عمليية والسياحة النو  من اه  الصناعات الت  ةجب الاهتما  بها   ن
التنمييية   لييذلك عمليي  معظيي  الييدول عليي  تنظييي  زرييااة الاجانييب وتسييخن،  افيية الامكانيييات لخييدمته    فقييد 
اصح   قةاع السياحة ةساه  ف  التنمية الاقتصايةة والاجتماعية ورساه  ف  تمور  منزانية الدولية وتيوفن، 

 المحا ،ة وتحفنز الاستهلاك والانفاق. الكثن، من ف،ص العم  المحا ،ة وغن،

كمييا تزايييد حجيي  الح، يية السييياحية عليي  المسييتوى العييالم   صيياححه نمييو هائيي  فيي  حجيي  الاييي،ايات  
السياحية العالمية   اصحح  تشك  نسحة معتبي،ة مين الايي،ايات العالميية   ي،جي  النصينب الاكبي، منهيا الي  

السييييا    بسيييبب الاهتميييا  الكبنييي، اليييذي اولتيييه لقةييياع  اليييدول التييي  اسيييتةاع  ان تسيييتقةب اكبييي، عيييدي مييين
مايهيا عليي  احيد  الةيي،ق التسيورقية  للتع،رييف بمنتوجهيا السييياح  في  الييدول الاخي،ى   حنيي  تالسيياحة واع

بيييات التسيييور  السيييياح  ةشيييك  اهييي  الوسيييائ  ليييدى اليييدول السيييياحية فييي  ظييي  منافسييية  ،سييية مييين المقاصيييد 
جلب اكبي، عيدي مين ممكين مين السيياحة العالميية. حني  ةعمي  علي   السياحية المختلفة   ح  ةساعد عل 

يااسية الخصيائ  المكونية للاسيوق السيياحية مين اغحييات ومنيول السييا  والانمياط السيياحية المختلفية التيي  
ةفاضلون بننها   ومن خلال مع،فة عناص، المزرج التسورق  السياح  يتبنن لنا اهمية التحديد الدقن  لتليك 

ان يااسة وتقسي  الاسواق السيياحية يينيي الي  فعاليية اكبي، للتسيور  السيياح  بالاعتمياي علي  العناص،   و 
مجموعة من السياسات التسورقية   التي  تمكين مين تحقني  التيوازن بينن الامكانييات السيياحية المتيوف،ة ليدى 

انيييب الوسيييائ  البليييد السيييياح  واعيييداي ومتةلحيييات السيييائحنن    ميييا اصيييحح  اليييدول السيييياحية تعتميييد الييي  ج
التقلندةييية    علييي  وسيييائ  وايوات حديثييية مييين اجييي  تنشييييلإ الح، ييية السيييياحية القايمييية  باسيييتهداف الاسيييواق 

 ضلة لدى السائحنن ف  تلك البلدانالسياحية المختلفة بك   ،ائحها وجع  ذلك البلد وجهة سياحية مف
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 : دــــتمهي
 أهمية العالم دول معظم لها تولي التي الصناعات من العالمي الاقتصاد في السياحة صناعةتعتبر 

 الأخرى  القطاعات على المتعددة لأثارها وأيضا الوطنية، الاقتصاديات في البارزة مساهمتها نتيجة كبيرة
 صناعة تعتبر السياحة إن وبما .الأجنبية والاستثمارات للعمالة المستقطبة القطاعات أهم من تعتبر كما

 تسعى الدول وليس محلي فقط ، فان دولي عليها والطلب التامة للمنافسة وتخضع العام بمفهومها عالمية
 و ،وايض التاثير في السياح وجلب اكبر عدد منهمصورتها السياحية  لتحسين السياحية تنافسيتها لتعزيز

 اعتمادا السياح أذهان في ترسيخها و السياحية لوجهاتها متميزة و ايجابية صورة تكوين خلال من ذلك
 .السياحي الترويج و التسويق آليات مختلف على

 العالم، دول من بغيرها مقارنة للدول النسبي الأداء لتقييم معيارا   العام بمفهومها السياحية والتنافسية
 المؤسسات من الكثير اهتمت وقد .السياحة مجال في لها والقوة الضعف جوانب على للوقوف وذلك

 مجال في أحدثها وكان عديدة اقتصادية مجالات في الدول تنافسية مستوى  عن تقارير بإعداد الدولية
السياحة  تنافسية عن الأول تقريره )دافوس( العالمي الاقتصادي المنتدى أصدر حيث والسفر، السياحة
 دول إنجازات تقييم أمام ، وفتح المجال 9102في الصادر ذلك له تقرير وخر 2007 عام في والسفر
 محددة. معايير حسب تنازلي ترتيب في ووضعهاالمجال  هذا في العالم

 خلال من العربي الوطن في السياحي التسويق واقع لتوضيح الفصل هذا جاء وبناءا على ذلك 
 . العالمي الاقتصادي المنتدى تقارير حسب السياحية التنافسية مؤشرات تحليل

 :التالية المباحث إلى الفصل هذا حيث تم تقسيم 

 ؛ حركة وتنطيم السياحة العالمية  : الأول المبحث

 ؛مؤشراتها  و السياحية التنافسية  :الثاني المبحث

 . السياحية التنافسية مؤشرات خلال من العربية للدول السياحي التسويق  :  الثالث المبحث
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 حركة وتنطيم السياحة العالمية  المبحث الأول :
عرفت السياحة العالمية تطورا ملحوظا ارتبط بالتطورات العلمية والتكنولوجية  والتطور الاقتصادي 

حيث ارتبطت فكرة السياحة والاجتماعي الذي شهدته الكثير من الدول في مناطق متعددة من العالم ، 
وبداية من السبعينات بدأت السياحة تأخذ  وبعمليات تسديد وموازنة المدفوعات ، بفكرة التجارة الدولية

 من حجم التجارة العالمية%  5مثلت الإيرادات السياحية  0291ففي سنة  مكانتها كقطاع اقتصادي ،
 او التخفيض من عجزه في الكثير من الدول.ساهمت السياحة في زيادة فائض ميزان المدفوعات  حيث

 015بلغ  0291وحسب إحصائيات المنظمة العالية للسياحة فان عدد السياح في العالم سنة 
أي بمعدل نمو سنوي متوسط  قدره  0221مليون سائح سنة 511ثم إلى حدود  مليون سائح أجنبي ،

مليون سائح ثم وصل  599.1ياح بلغ عدد الس 0225ي سنة فو  0221-0291خلال الفترة  09.51%
 %9.1بمعدل نمو قدر ب  ، 9111مليون سائح سنة  929والى  0229مليون سائح سنة  520.2الى 

 .1002 مقارنة بسنة %1.0، بمعدل نمو قدره  9119مليون سائح سنة  901.9و 0222مقارنة يسنة 

 الدولية  المنظمات السياحيةالمطلب الاول :
يعبر عن حركة انتقال الأشخاص والأموال من مكان إلى أخر لأغراض السياحة نشاط إنساني 

تطور هذا النشاط فتضاعف عدد السياح على الصعيد العالمي ووصل إلى أكثر من مليار سائح  مختلفة،
 1.سنويا ، وتجاوز إنفاقهم المليارات من الدولارات وتوسعت السوق لتشمل كافة أنحاء العالم

السياحة إلى البحث عن علاقات دولية منظمة ، لغرض التنسيق  أدى هذا التطور في مجال
كما أن نجاح السياحة العالمية  والتعاون فيما بين الدول في مجال التخطيط والتسويق العالمي للسياحة ،

لتعود ، في الوقت الحالي يرجع إلى استمرار العلاقات والاتفاقيات السياحية الدولية القديمة وتطورها 
 المتبادلة على الدول المشاركة في هذه الاتفاقيات،حيث تؤمن إجراءات مرنة في مجال النقل الجوي بالفائدة 

ظهرت منظمات سياحية عالمية جديدة حكومية وغير حيث تحويل العملة ،الأمن وسلامة السياح ، 
 .حكومية دولية وإقليمية

 2: يعود أسباب ظهور هذه المنظمات إلى 

المنافسة في السياحة لها طابع خاص يزيد الدولية واشتداد المنافسة : تعاظم الحركة السياحية  -
من حدتها ، ومكسب طرف يكون على حساب أطراف أخرى ، نظرا لمحدودية الأسواق السياحية وثباتها 

 نسبيا .
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: حيث أن الأموال  تنتقل في  مشاكل النقود التي تتميز بها السياحة كصادرات غير منظورة -
 بلد إلى أخر وليس على الورق بواسطة الاعتمادات المصرفية أو التسهيلات البنكية. جيوب السياح من

: بصفتهم أشخاص طبيعيين وليسوا سلعا  مشاكل الجمارك والجوازات والتأشيرات بالنسبة للسياح -
 مادية.

هذه العوامل أدت إلى ظهور الحاجة إلى وجود المنظمات الدولية للتخفيف من حدة المشاكل  -
 1المذكورة ،كما تهدف إلى تحقيق جملة من الأهداف تتمثل في :

جمع الأطراف المعنية بالسياحة لمشاكلهم والاتفاق على وسائل التغلب عليها من اجل مصلحتهم  -
 جميعا.

 تهذيب المنافسة خصوصا بين الدول التي تربطها علاقات الجوار. -

 توحيد الأسس الإحصائية في جميع الدول  -

 التشريعات السياحية الدولية المشتركة التي تكمل القوانين المحلية لكل دولة.إيجاد  -

 رفع مستوى المهنة والعاملين بها ونشر الدراسات السياحية العلمية. -

 وغير حكومية: المنظمات الحكومية  اولا
تنشا بمقتضى اتفاقية تعقد بين الدول الأعضاء ولها شخصية معنوية قانونية دولية وتتمتع 

الاحتكارات والامتيازات ،ويتمتع موظفوها بالحصانة ولا تخضع للقانون المحلي للدولة التي يوجد بها ب
العام للمنظمة ،الجهاز التنفيذي مقرها الرئيسي أو احد فروعها ولها ثلاث أجهزة رئيسية هي : الجهاز 

  .الجهاز الإداري 

 :اهم المنظمات الدولية -2

 International Air Tourism Association  IATAالاتحاد الدولي للنقل الجوي :  -أ

نتيجة لزيادة عدد المسافرين بالطائرات وظهور الخطوط الجوية الدولية عبر القارات بعد الحرب 
العالمية الثانية ،كان من الضروري وجود منظمة دولية ترعى مصالح وحقوق كل من شركات الطيران 

من  في كوبا وتضم عضويتها أكثر 0215والمسافرين على خطوطها لذلك تم إنشاء هذه المنظمة سنة 
شركة ومقرها في مونتريال بكندا ولها فروع في كل من باريس نيويورك ولندن ، تهدف إلى تنمية  009
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اقتصاديات خطوط النقل الجوي ووضع آداب المنافسة في مجال الخدمة الجوية بالإضافة إلى جملة من 
 . الأهداف الأخرى 

 Intrnationl Civil Aviation Organizationالمنظمة الدولية للطيران المدني  :  -ب
ICAO      في  الولايات المتحدة الامريكية وهي منظمة حكومية للطيران المدني  0211انشئت عام

 ،تضم الدول الأعضاء بها وتهتم بشؤون الطيران المدني في هذه الدول وتتبع منظمة الامم المتحدة.
 
  WTOالمنظمة العالمية للسياحة : -ت

وفي سنة   IUOTOتسمى الاتحاد الدولي لمنظمي السفرفي لندن وكانت  0219تأسست سنة 
أصبحت تسمى المنظمة العالمية للسياحة مقرها مدريد باسبانيا ،تظم في عضويتها  اكثر من  0295

دولة،تتعاون مع منظمة الأمم المتحدة لغرض تطوير الأهداف الاجتماعية والاقتصادية لدول العالم  011
 بر .سبتم 99،تحتفل الدول الأعضاء سنويا باليوم العالمي للسياحة المصادف ل 

   ETCلحنة السفر الأوربية :    -ث

للمساعدة في بناء اقتصاد دول أوربا الغربية بعد الحرب العالمية الثانية ،  0211انشات سنة 
دولة  91شكلت هذه اللجنة قسم خاص للتنسيق بين المنظمات السياحية الوطنية للدول الأعضاء وعددها 

حيد السياسات بين الدول الأعضاء في مجال السياحة وتعمل هذه اللجنة في مجال البحوث والتسويق وتو 
 والسفر.

 : مقره بروكسل ببلجيكا ومن أهم أهدافه  FIAVالاتحاد الدولي لوكالات السفر :    -ج

 جمع الأبحاث المهنية في اتحاد دولي خاص بوكالات السفر لكل دول العالم -

 دراسة المصالح المهنية لجميع مكاتب السفر -

 الاعتراف الدولي بمهمة وكيل السفرالحصول على  -

 تنظيم مؤتمرات وندوات دولية -

 نشر المعلومات السياحية المتعلقة بالمهنة -

 التدخل لحل النزاعات التي قد تنشا بين الاتحادات على المستوى الدولي. -

 .تمثيل وكلاء السفر في جميع دول العالم -
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 المنظمات غير الحكومية  -1
تنشا بدون معاهدة دولية ويشترك فيها هيئات وشركات ومصالح ويشترط هي تلك المنظمات التي 

 1فيها ان لا يكون هدفها الربح المادي وان لا تكون على شكل شركات تجارية ومن اهم مميزاتها :

 لا تنشا بمعاهدة بين الحكومات وانما بالتعاقد بين هيئات وشركات وأحيانا بين أفراد -

 نةلا تتمتع بأي إعفاءات أو حصا -

 تخضع للقانون المحلي للبلد المتواجدة فيه -

 اهم هذه المنظمات نجد :
 WTTCالمجلس العالي للسياحة والسفر :    -أ

مقره لندن ،وهو منظمة دولية متخصصة في النشاط السياحي  0221تأسس هذا المجلس سنة 
على المستوى  من كبار صناع القرار في كل قطاعات صناعة السياحة والسفر 91،تظم تحالف أكثر من 

 العالمي في فروع النقل والإطعام والترويح والخدمات السياحية وتتمثل أهم أهدافه في :

 إقناع الحكومات بالأهمية الإستراتيجية والاقتصادية والعمالية للقطاع السياحي  -

 تنشيط التنمية السياحية المتواصلة  -

 الاهتمام بالبيئة -

 السياحي بالتعاون مع الحكومات والوكالات المتخصصة.إزالة الحواجز التي تعرقل نمو العمل  -

 IATالأكاديمية الدولية للسياحة :    -ب

وهي أكاديمية غير حكومية تضم أعضاء يختارون من بين الشخصيات البارزة  0250تأسست عام 
بالإضافة إلى أعداد كبيرة من خبراء السياحة وتهتم هذه الأكاديمية  ،عضوا 11في عالم السياحة حوالي 

 .بإعداد الدراسات السياحية وكل ما يساهم في تنشيط وتطوير السياحة

 :  AIESTالاتحاد الدولي للخبراء العلميين الاختصاصيين في السياحة     -ج

بسويسرا ،يهدف إلى إجراء الدراسات النظرية المتعلقة بأنشطة صناعة السياحة  0212تأسس عام 
المشكلات وكيفية معالجتها ودعم الأنشطة  التي تهتم بالعمل السياحي وتناقشوتنظيم المؤتمرات المختلفة 

مية المتخصصة في مجال والمعاهد السياحية والعمل على زيادة عددها وتنمية التعاون وتبادل الخبرات العل
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تضم عضوية الاتحاد عدد من الخبراء والأساتذة البارزين في علم السياحة والأعضاء العاديين ،السياحة 
 والشرفيين.

 : IHAالجمعية الدولية للفنادق  -د

مقرها باريس ،تضم في عضويتها معظم فنادق العالم ،تعقد  ،هي منظمة فندقية دولية خاصة
اتفاقيات جماعية مع الاتحاد الدولي للشركات السياحية من اجل تنظيم العلاقة بين الشركات السياحية 
والفنادق ،وتهدف الى تسهيل الاتصالات وتبادل الأفكار بين الفنادق والمطاعم والمؤسسات الفندقية في 

وعلاقتها بالشركات السياحية ،كما تقدم الدراسات والبحوث في مختلف جوانب عمل  مختلف دول العالم
 الفنادق.

 :  WATAالجمعية الدولية لوكالات السفر والسياحة    -ه

هي منظمة دولية غير حكومية تأسست بسويسرا ،عضويتها مفتوحة لكل وكالات السياحة والسفر 
 السياحة والمحافظة على مصالحهم.وتهدف الى تنمية نشاط أعضائها في مجال 

 ASTA:1الجمعية الأمريكية لوكالات السفر والسياحة     -و

هي من اكبر التجمعات  السياحية التي تضم وكالات السياحة والسفر في العالم ،نظرا لكبر عدد 
وانتقالهم الى ألف وكالة سفر ولنفوذها وتأثيرها الكبير على حركة السائحين  90أعضائها الذي يصل إلى 

بهدف النهوض بالعمل السياحي وحماية مصالح وكالات  0210عدد كبير من دول العالم.انشات سنة 
السياحة والسفر وحماية السائحين من الغش وتدني مستوى الخدمة السياحية والممارسات غير الأخلاقية 

 من بعض العاملين الأعضاء في هذه الجمعية.
  FIJETيين والكتاب السياحيين :الاتحاد الدولي للصحف   -س

،يهدف إلى تنظيم زيارات متنوعة لأعضائه للمناطق والمنشات  0215مقره باريس تأسس عام 
السياحية الجديدة والاهتمام بالمؤتمرات والندوات واللقاءات التي تعنى بالسياحة وأنشطتها ومشكلاتها 

 السياحيين. بالإضافة إلى تيسير المهام المختلفة للكتاب والصحفيين
 CHRIEالمنظمة الدولية للتعليم الفندقي والسياحي :     -ش

تشمل المعاهد والمدارس والكليات المتخصصة في مجال السياحة والفنادق وكذلك مراكز التدريب 
معهد وكلية ومركز تدريب وجامعة وأكاديمية ومؤسسات .تأسست في  0951السياحي والفندقي ،تضم 

                                                           
 .21نعيم الظاهر وسراب اليأس ،مبادئ السياحة ،مرجع سابق ،ص: - 1
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مختلف دول العالم ،تهدف الى تشجيع البحوث العلمية والدراسات الأكاديمية  واشنطن ولها فروع في
 وتطوير أساليب التعليم والتدريب.

 : HORECAالاتحاد الدولي للمنظمات الوطنية للفنادق والمطاعم والمقاهي -ي       

في دول منظمة ،من المنظمات الوطنية  92،يضم أكثر من  0212مقره زيوريخ بسويسرا انشأ سنة 
العالم ،يهدف إلى الدفاع عن حقوق أعضائه ورعاية مصالحهم ،العمل على تيسير وتشجيع نمو السياحة 
الدولية ودعم التعاون بين جميع اتحادات الفنادق والمطاعم وأصحاب المقاهي بما فيها مصالح العمل 

 والعاملين بهذه المهن.
 وهي :كما يوجد هناك منظمات إقليمية ،افريقية ،وعربية 

 AFRAAالاتحاد الإفريقي للنقل الجوي   -

 AACOالاتحاد العربي للنقل الجوي  -

 الهيئة العربية للطيران المدني  -

   MAMTTA منظمة الشرق الأوسط والبحر المتوسط للسفر والسياحة  -

 السياحة العالمية  مؤشراتالثاني :  طلبالم
حسب تقارير المنظمة العالمية للسياحة ف،  ان حجم الحركة السياحية في العالم في تطور مستمر

 مليون سائح سنويا وبمعدل نمو يقدر بحوالي  11االدوليين سيزداد بحوالي  السياح من الوافدين فان عدد
التي بلغت خلالها ( ، 9101-0225 )،مقارنة بالفترة( 9111-9101 )خلال الفترة سنويا  1.1%

دين في العالم فسائح سنويا.حيث وصل عدد السياح الوامليون  95الزيادة في عدد السياح الدوليين ب 
 .9111مليار سائح افاق  0.1، ومن المتوقع ان يصل الى  9102مليار سائح سنة  0.5

كماااا ان ايااارادات القطااااع الساااياحي مكنااات هاااذا القطااااع مااان احاااتلال مكاناااة مرموقاااة حياااث يااااتي فاااي 
انتقلت  0291-0251الممتدة من  ففي الفترة،  ويةع المحروقات والصناعات الكيماالمرتية الثالثة بعد قطا

ملياار دولار ، بمعادل نماو  1.09ملياار دولار إلاى  9.0الإيرادات المتأتية من تسويق المنتج السياحي مان 
ماان إجمااالي % 9.2مليااار دولار ،حيااث مثلاات  11وصاالت إلااى  0299،وفااي ساانة  %00ساانوي قاادر ب 

مليار دولار ، بمعدل نمو قادر  91الإيرادات السياحية إلى  وصلت 0291الصادرات الدولية .أما في سنة 
.وحساب إحصاائيات المنظماة العالمياة للساياحة فاان الإيارادات الساياحية قاد 0291مقارناة بسانة   %11ب 

 .%09،وبمعدل نمو سنوي بلغ 0211-0251مرة خلال الفترة  19.9تضاعفت 

 وفيما يلي سنحاول تحليل تطور التدفقات السياحية في جانبيها النقدي والبشري 



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

141 
 

 التدفقات السياحية البشرية :اولا : 
بلغ عدد   شهد العالم منذ منتصف القرن الماضي زيادة مضطردة في حركة السياحة الخارجية حيث

مليون  91السياحة العالمية من . ثم ازداد حجم حركة 1 0251مليون سائح عام  95السياح الدوليين 
مليون  111،ارتفع هذا العدد ليصل إلى  0215مليون سائح سنة 191سائح في بداية الستينات الى 

 9109المليار سنة  ، تضاعف هذا الرقم حيث تجاوز عدد السياح بين دول العالم 0221سائح سنة 
قع منظمة السياحة العالمية أن يصل وتتو  . 9101مليار سائح سنة  0.111،في حين بلغ عدد السياح 2

 .9111مليار سائح عام  0.1 عدد السياح إلى 

كما يختلف توزيع هذه  ، تؤكد هذه الأرقام التطورات السريعة للتدفقات السياحية في جانبها البشري 
ح مليون سائ 911.1بلغ  0211عدد السياح عام  انحيث  التدفقات بين الدول النامية والدول المتطورة ،

ما وهو  % 01.9 مقابل، مليون سائح  910.9ما يعادل اي  %10.1حصة الدول النامية بلغت  أجنبي ،
مليون سائح بالنسبة للدول النامية ،هذا ما يفسر الأهمية التي توليها الدول المتقدمة للسياحة  51.9يعادل 

 105.1وهو ما يعادل  %99.2تمثل  0212،استمر هذا التركيز حيث كانت حصة الدول المتقدمة عام 
مليون سائح حصة  15.5ما يعادل  اي%  99.0مقابل  مليون سائح ، 115.1من أصل  مليون سائح ،
 : والجدول التالي يبين تطور الحركة السياحية في العالم الدول النامية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 . 21اسعد حماد موسى ابو رمان ،التسويق في صناعة السياحة والضيافة ، مرجع سابق ،ص:- 1
 .28موفق عدنان عبد الجبار الحميري ورامي فلاح الطويل ، مرجع سابق ، ص:- 2
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 (1021-2110) تطور الحركة السياحية في العالم:  (2-1)جدول رقم ال

                                                                                                                 
 الوحدة : مليون سائح

9102 2018 2017 2016 2015 2010 2005 2000 1995 1990 0211  

 أوربا 299.2 122.8 9..20 ..212 82. 11.1. 201 228 292 920 9.1.1

أسيا  11.1 88.1 11.2 220.2 .28 ..108 191 201 .21 2.1 222.2
 والباسفيك

 الامركيتين 21.2 11.1 201.2 211.1 222.2 280.2 212 100 109 122 110.2

 أفريقيا 9.1 9..2 21.9 12.1 1..2 1.8. 82 81 21 29 92.1

22.1 20 81 8. 8. 20 22.9 11.. 21.9 1.2 9.2 
الشرق 
 الأوسط

 العالم 199 28. 811 .29 101 1.0 .221 2128 2212 2.00 .2.2

 
 :  للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالاعتماد الباحث إعداد من : لمصدرا

Faits saillants OMT du tourisme , éditions: 2004, 2013 , 2014 , 2015 ,2016,2017,2018,2019.- 

UN-UNWTO Word tourism Barometer January 2020 Excerpt.- 

 

مليون  999من خلال الجدول يتبين ان عدد السياح في العالم  في نمو مستمر حيث انتقل من 
، كما يتضح ايضا اهمية منطقة اوربا في  9102مليون سائح سنة  191الى مليار و 0211سائح سنة 

الى   0211سنة  % 91من  حصتها ،حيث انخفضتالذي عرفته تراجع الالسوق السياحية العالمية رغم 
 . 9101سنة  % 11ووصلت ال   9105سنة    %50، الى  9115سنة  % 55

 5بعدما كان   %1في منطقة اوربا هو الاضعف عالميا  9105كما ان معدل النمو المحقق سنة 
 9102ي سنة فاما  ، %9.5اي  9109-9115وهو ضعف المعدل المحقق خلال الفترة  9101سنة %

ترجع الأهمية السياحية لأوربا إلى ما تمتلكه من مقومات جذب سياحي  . % 1المعدل الى وصل هذا 
مختلفة )طبيعية ،ثقافية ،تاريخية و صناعية ...الخ ( ،كما اثر توسع تكتل الاتحاد الأوربي ايجابيا في 

بين الدول المجاورة ذلك باعتباره من الاسواق المهمة المصدرة للسياح ،باعتبار ان الحركة السياحية تتركز 
على الرغم من استقبال اوربا لاكثر من نصف اجمالي السياح الدوليين الا ان  المصدرة للسياح للأسواق



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

143 
 

على  % 1و   %01بنسبة نمو  9102و 9101منطقة الشرق الاوسط حققت اكبر نسبة نمو سنة 
 . 2018سنة % 15 الى 0211سنة  %99حصة امريكا من السوق الدولية من  تكما انخفضالتوالي 

سنة  % 1.91حيث انتقلت من  مرات ، 1اما اسيا والمحيط الهادي فقد تضاعفت حصتها بحوالي 
من التدفقات السياحية  %95يرجع ذلك لكون السياحة البينية تمثل  9102سنة  %91.2الى 0211

 واليابان ،هونغ كونغ ،كما انه يضم الدول السياحية الجديدة كالصين  باقليم اسيا والمحيط الهادي ،
اندونيسيا...الخ ،كذلك لاعتمادها على السياحة و تايوان  كوريا ، ماليزيا ،الفلبين ، سنغافورة ،تايلاند ،

الالتهاب على الرغم من الانخفاض في عدد السياح بسبب انتشار فيروس  التجارية وسياحة الاعمال .
 % 5و 9101سنة  % 9وحقق نسبة نمو تقدر ب ، الا انه استرجع عافيته 9111التنفسي الحاد سنة 

 .9102سنة 

اما اقليم افريفيا فيتبين من خلال الجدول المكانة المتواضعة التي يحتلها الاقليم ضمن الخارطة 
من اجمالي عدد السياح في العالم وهذا راجع الى ضعف البنية التحتية  %1.20السياحية الدولية بنسبة 

افة الى ضعف الارادة السياسية لتطوير القطاع السياحي في معظم دول هذا ونقص مرافق الاستقبال ،اض
المشاكل الصحية التي تعاني منها معظم هذه الدول  الاقليم ،انعدام الامن وعدم الاستقرار السياسي ،

نقص الدعاية الصحية ...الخ ،كل هذه الاسباب وغيرها كانت سببا في  وانتشار الاوبئة والامراض ،
عدد السياح الوافدين ، على الرغم من امتلاك الاقليم لمقومات سياحية متميزة تؤهلها لان تصبح انخفاض 

 قطبا سياحيا عالميا بامتياز.

سنة % 1الى  0211سنة  % 9.59اما اقليم الشرق الاوسط فقد انتقلت فيه السياحة من نسبة 
لاقليم في السنوات الاخيرة الا انه قد وعلى الرغم من الاداء السلبي وعدم الاستقرار الذي شهده ا 9102

نظرا لما حققته المملكة العربية السعودية والامارات والاردن وقطر  ، 9102مليون سائح سنة  91.2زاره 
الى انخفاض في عدد السياح بداية من  بالرغم من الظروف الامنية وعدم الاستقرار السياسي ،التي ادت ،

معدل نمو سلبي قدر ب  9101-9109بذبة حيث سجلت في سنة وتسجيل معدلات نمو متذ 9101سنة 
-9101، ومعدل نمو ضعيف % 9.9قدر ب +  9101-9101،ومعدل نمو ايجابي في  % 9.2 –

 .9102سنة % 8،ثم انخفض الى  %01بنسبة  9101،ومعدل نمو مرتفع سنة  0.9قدر ب +  9105
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 (1021-2110) الإجمالي السياح عدد من الإقليم كل نسبة( :  1-1) رقم جدولال

 
 : للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر

-Faits saillants OMT du tourisme , éditions: 2004, 2013 , 2014 , 2015 ,2016 ,2017,2018,2019. 

-UNWTO Word tourism Barometer volume 18 Issue1 1-  January 2020 .  

 

يتضح من خلال الجدول تغير في تركيز عدد السياح الدوليين ونمو إقليم آسيا والمحيط       
بعد هيمنة أوربا وأمريكا على السوق  ، 9102ع التدفقات السياحية العالمية سنة بباستقطابه لما يقارب ر 

من % 21حوالي  0211سنة  العالمية حيث بلغت حصتهما من السوق السياحية العالميةالسياحية 
  9102سنة  %95إجمالي عدد السياح في العالم ،ثم أخذت حصتهما في الانخفاض حيث بلغت حوالي 

 .% 5.في حين لم يتجاوز نصيب إفريقيا والشرق الأوسط 

 توزيع الحركة السياحية حسب الاقاليم -2

مليار سائح ،وتمثل سنة  0.5ليقارب   %1بحوالي  9102السياح الوافدين سنة  ارتفع عدد   
 % 9بنسبة  9109وفي سنة  % 9بنسبة  9101سنة نمو أخرى لعدد السياح بعدما ارتفعت سنة  9102

،وفي أوربا % 5،تتبع بمنطقة أسيا والباسفيك بنسبة % 1، حيث كانت نسبة النمو بمنطقة الشرق الأوسط 
في المائة . وتتأثر التدفقات السياحية   9،أما الامركيتين فكانت نسبة النمو % 1كانت نسبة النمو  وإفريقيا

    

 
2110 2110 1000 1020 1028 2017 1021 1021 

 50.8% %82 %82 %82 %81.02 %89.21 %20.22 %.2 اوربا

 15.1% %28 %22 %22 %28.12 %10.22 %12.22 %1..11 امريكا

اسيا 
 والمحيط

1.12% 21.11% 28.8.% 12.18  
% 

1.% %25 18% %24.9 

 4.9% %8 %5 %8 %8.12 %2.11 %2.21 %1.2 افريقيا

الشرق 
 الاوسط

1.82% 1.1% 2.21% 8.11% .% 4% .% %4.4 
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بجملة من العوامل ،أهمها التقلبات في أسعار الصرف ،وانخفاض سعر البيترول بلاضافة الى 
 الاضطربات السياسية والامنية.

 التدفقات السياحية باقليم اوربا -أ

من اجمالي عدد السياح  50حوالي  9102السياحية حيث استقطبت سنة  اوربا من اهم الاقاليم
داخل الاقليم وفق  مليون سائح ،ويمكن توضيح التدفقات السياحية 911الوافدين في العالم ،وهو ما يقارب 

 : الجدول التالي

 

 (1021-2110)أوروبا بإقليم السياحية الحركة تطور : (2-1)رقم الجدول -

 سائح 2000الوحدة : 

 2110 2110 2118 1000 1008 1020 1028 1021 

اوربا 
-الجنوبية

 المتوسطية

61900 93907 102720 102720 158043 173258 225205 111911 

اوربا الوسطى 
 الشرقية

99911 10121 91191 91191 19299 21112 099901 051111 

 911111 092291 051191 019912 009091 009091 011999 91111 اوربا الغربية

 92911 95211 99115 59191 15991 11199 10991 91111 اوربا الشمالية

 

 : التالية التقارير على بالإعتماد باحثال إعداد تم : المصدر

- UNWTO database november 2006 . 

- Tourism Market Trends 2006 édition . 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2014 . 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2016. 

-UNWTO Word tourism Barometer volume 18 Issue1 1 -  January 2020 . 

 

 19هي المتصدرة ،باستقبالها لحوالي -المتوسطية  -نلاحظ من خلال الجدول ان اوربا الجنوبية 
من اجمالي التدفقات السياحية للاقليم ،يرجع ذلك لانها تتضمن وجهات سياحية مهمة ومتععدة كاليونان %

 11ما يقارب من  9101سنة وايضا تركيا التي استقبلت  %91فوق تالذي سجل معدلات نمو ايجابية 
برتغال وكرواتيا ،الوربا من حيث عدد السياح الوافدينمليون سائح ،وبذلك فهي في المركز الرابع في ا
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،بلاضافة الى 9105مليون سائح سنة  92وايضا اسبانيا التي تحتل المرتبة الثانية عالميا واتي استقبلت 
 .9105مليون سائح سنة  51من  ايطاليا التي تمثل وجهة سياحية مهمة في اوربا حيث استقبلت اكثر

الغربية حيث تتواجد اهم الدول المصدرة ثاني اقليم فرعي من حيث التدفقات السياحية هو اقليم اوربا 
للسياح على غرار المانيا المعروفة بسياحة الاعمال والمعارض ،وايضا فرنسا التي تعتبر اهم وجهة 

 .9105مليون سائح سنة  11استقبلت اكثر من  سياحية اقليميا وعالميا ،حيث

طى الشرقية حيث سجلت ثالث اقليم فرعي  من حيث التدفقات السياحية هو اقليم اوربا الوس
سنة  %5معدلات نمو ايجابية في السنوات الاخيرة خصوصا في روسيا وبولونيا حيث سجلتا معدل نمو 

نسبة  9101/9105،ايضا رومانيا هي من اهم الوجهات السياحية في الاقليم حيث سجلت سنة  9105
 .%09نمو تقدر ب 

يقدر ب  9105جلت معدل نمو ايجابي سنة  اوربا الشمالية والتي س اخر اقليم فرعي باوربا هو
مليون سائح  11هذا راجع للتدفقات السياحية المسجلة بالمملكة المتحدة التي استقبلت اكثر من  ، 9.1%
 ، ثم تليها السويد . %5.9بنسبة نمو تقدر ب  ،9105سنة 

 1021-1021معدلات النمو المسجلة في أقاليم أوروبا حسب سنة   ( :2-1)الشكل رقم 

 
  المصدر: من اعداد الباحث بالإعتماد على تقارير المنظمة العالمية للسياحة

-world tourism baromater volume 18.issue.january 2020, P05 
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 التوزيع الجعرافي للتدفقات السياحية باقليم اسيا والمحيط :     -ب

 95حيث استقبل ما يقارب  ، لعالميةاصة معتبرة من السوق السياحية حيستحوذ هذا الاقليم على 
.وبذلك فهو 9102الف سائح سنة  911مليون و 191من مجموع السياح في العالم بما يقدر ب :  %

طيه ، بعد تخ 9119يمثل ثاني اهم وجهة سياحية في العالم من حيث حجم التدفقات السياحية منذ سنة 
 .( 9102-0211) للفنرة لاقليم الامركيتين .والجدول التالي يوضح التدفقات السياحية حسب الاقاليم الفرعية

 )الف سائح(اسيا والمحيط  بإقليم السياحية الحركة تطور ( :.-1)رقم  الجدول
 

2110 2110 2118 1000 1008 1020 1028 1021 

 شرق اسيا شمال
20200 12.00 .2200 81200 18100 222800 2.1200 291100 

 جنوب شرق اسيا
1100 12100 11800 22200 .1000 90800 20.100 221200 

 المحيط
1200 8100 1200 1200 20100 22.00 2.100 29800 

 جنوب اسيا
1100 2200 .100 2200 1200 21000 21200 28200 

 

 من اعداد الباحث بالاعتماد على :المصدر : 
- UNWTO database november 2006 ; 

- Tourism Market Trends 2006 édition ;  

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2014 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2015 ; 

- UNWTO barometer , volume 14 ; may 2016 ; 
- UNWTO Word tourism Barometer volume 18 Issue1  January 2020 . 

 التدفقات نصف يقارب ما آسيا شرق  شمال إقليم يستقبل السابق الجدول يوضحه ما بحسب
 التي الصين غرار على يضمها التي الأساسية ذلك للوجهات يرجع ككل بالإقليم السياحية الخاصة

 وجودهام  عد رغم بالإقليم رائدة كوجهة تصنف جعلها سائح مما مليون  57 مايقارب 2015 سنة إستقبلت
 سائح مليون  14 حوالي 2014 إستقبلتسنة التي لكوريا بالإضافة ، 1950 سنة للعالم السياحية بالخارطة

 01 ، جيث استقبلت حوالي 2015 سنة انخفض هذا المعدل حين في  17 % يتجاوز مسجلة معدل نمو
 مليون  13 مايقارب مستقبلة  29 % ب يقدر نمو أعلى معدل سجلت التي اليابان كذلك ، مليون سائح

 للإشارة فان ، سائح مليون  20 مستقبلة 2015 سنة  47 %يتجاوز نمو وبمعدل  2014سنة  سائح
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 بالتبادلات السياحية التبادلات إرتباط بالتالي يظهر و جديدة صناعية هي دول  هده الدول معظم
 . الصناعية

 2015 سنة سائح مليون  30 حوالي أستقبلت التي تايلندا آسياهي شرق  جنوب بإقليم وجهة أهم
 سنوات أربع بعد  7 %-ب  قدر سلبي فيها معدل نمو سجلت التي،  2014 عن 20 %وبمعدل نمو بلغ

 ماليزيا تليها ، 2014 سنة بداية شهدتها التي السياسية الإضطرابات بسبب الإجابية النمو معدلات من
 استقبلت بعدما سائح مليون 99 استقبلت حواليحيث  2015 سنة  6 % -ب  يقدر تراجعا سجلت التي

 حيث استقبلت ما بعد بإمتياز سياحية وجهة سنغافورة تعتبر كما ، 2014 سنة سائح مليون  27 مايتجاوز
 الفليبين الفيتنام، غرار على أخرى  سياحية وجهات الإقليم يضم ، 2015 سنة سائح مليون  12 يقارب
 أعلى الإقليم حقق ، كما 2015 سنة التوالي على سائح مليون  5 مليون و 8 يقارب ما إستقبلتا حيث
 سنة الإقليم مستوى  على بمو نسبة أعلى و ، 2013 و 2012 سنة ككل العالم ى و مست على نمو نسبة

  8 %.ب  مقدرة  2015

  % 9و 9101/9101سنة عن 6 %ب تقدر بمو نسبة حقق فقد المحيط الفرعي للاقليم بالنسبة
 2015 سنة سائح 7444000 إستقبلت سياحية كوجهة أست راليا كما لاتبرز الا 9101/9105في سنة 

 .% 1أعلىمعدل نمو يتجاوز  مسجلة
 نمو نسبة كذلك الذي حقق آسيا جنوب إقليم السياحية هو التدفقات عدد حسب فرعي إقليم آخر

 السياحية التدفقات عدد الياجم نم  1 %ى سو  لايستقبل هأن رغم 9101/9101 سنة عن  6  %ب تقدر
 الإقامة( السياحية سواءالمنشات الصناعية السياحية للمقومات تفتقر الوجهة هذه ن لكو  راجع ذاالعالمية ،ه

 يضمها التي الوجهات بأغلب السياحي النشاط لتطوير سياسية إرادة بغياب الإقليم يتميز كما( ، النقل أو 
 ، بوتان بدولة هوالحال كما المجتمعات تقاليد على حفاظا السياح عدد لتحديد إجراءات إتخاذ كذلك ،

 جعل ما النيبال هذا ، ،سريلانكا مثل الهتد الوجهات بعض في السائد السياسي الإستقرار لعدم بالإضافة
 سنة سائح مليون  2.3 من بالإقليم السياح عدد إنتقل حيث ضعيفة بالإقليم السياح عدد في النمو نسبة

 مليون سنة  01والى  9101سنة  مليون  09ووصل الى  0221 سنة سائح مليون  3.2 إلى 1980
 5 ب إيران تليها 2015 سنة سائح مليون  8 يقارب ما إستقبلت الهند التي بالإقليم هي وجهة .أهم 2015

في حين  سائح مليون  حيث استقبلت اكثر من ، متميزة سياحية وجهة المالديف جزر وتعتبر سائح مليون 
 . الاهم فيها الإقتصادم النشاط السياحة تشكل بالتالي ،نسمة 400000 يتجاوز لا سكانها عدد ان 

 . 9102و 9101 سنة حسب لآسيا الفرعية بالأقاليمالمسجلة النمو  معدلات التالي الشكل يوضحو  
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 1021-1021معدلات النمو المسجلة في أقاليم آسيا حسب سنة   ( :1-1)الشكل رقم 

 
 المصدر: من اعداد الباحث بالإعتماد على تقارير المنظمة العالمية للسياحة

 world tourismbaromater volume 18.issue.january 2020, P05 
 

 التوزيع الجغرافي للتدفقات السياحية باقليم امريكا :      -ج

مليااون سااائح ساانة  991.0بحتاال هااذا الاقلاايم المرتبااة الثالثااة ماان حيااث التاادفقات السااياحية باسااتقباله 
 91،علااى الاارغم ماان انخفاااض حصااته السااوقية ماان اجمااالي عاادد التاادفقات السااياحية العالميااة ماان  9102

لاجمالياة وتشاكل الساياحة البينياة ثلاثاة اربااع التادفقات الساياحية ا 9105سانة  % 09الاى  0215سنة %
 .والجدول الموالي يوضح التدفقات السياحية حسب الاقاليم الفرعية :
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 )الف سائح(تطور الحركة السياحية باقليم امريكا :( 8-1)الجدول رقم 

 2110 2110 2118 1000 1008 1020 1028 1021 

12757 99500 89900 91500 80700 71800 48300 امريكا الشمالية
4 

2.2100 

 19200 23941 19500 18800 17100 14000 11400 6700 الكاريبيمنطقة 

 22200 20192 9100 2200 200. 1200 2100 2800 امربكا الوسطى

 28900 20992 12200 21200 28200 22900 9900 8100 امريكا الجنوبية

  
 : التالية للسفر العالمي المجلس و للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الجدول إعداد تم : المصدر  

- UNWTO database november 2006 ; 

- Tourism Market Trends 2006 édition ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2014 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2015 ; 

- UNWTO barometer , volume 14 ; may 2016 . 

- UNWTO Word tourism Barometer volume 18 Issue1  January 2020 . 
 

من خلال الجدول يتبين ان امريكا الشمالية هي اهم اقليم فرعي باستقبالها لثلثي اجماالي عادد ساياح 
عاااد الاول علاااى مساااتوى القاااارة يالاااذي (،و م ا )يرجاااع ذلاااك الاااى اهمياااة الساااوق الساااياحي ل  الاقلااايم ككااال ،

مليااون  019اكثاار ماان  9102عالميااا ماان حيااث التاادفقات السااياحية حيااث اسااتقبل ساانة الامريكيااة والثاااني 
 .سائح ، وايضا السوق الكندي والسوق المكسيكي 

قي  نلمس انخفاض أننا إلا 1990 و 1980 بين بالإقليم السياح عدد تضاعف على الرغم من 
 2001 سبتمبر 11 لأحداث راجع وهذا 2005 و 2000 بين السياح خلال الفترة الممتدة معدل نمو عدد

 سلبيا أثرت و الإقتصادي تدهور الوضع إلى بالتالي أدتو   الإستقرار الامني على أثرت التي و أ.م.بالو
 . السياحية الحركة على

 15اما اقليم امريكاا الجنوبياة فيمثال ثااتي اقلايم مان حباث التادفقات الساياحية حياث اساتقبل ماا يفاوق 
ويضاام بعااض الوجهااات السااياحية المتواضااعة  %9.1،بمعاادل نمااو  9102ساانة الااف سااائح  911مليااون و

 كالارجنتين والبرازيل.

 % 1.2ملياااون ساااائح وبمعااادل نماااو  99اكثااار مااان  9102اماااا منطقاااة الكااااريبي فقاااد اساااتقبلت سااانة 
مليااون  5.9والااذي يضاام عاادة وجهااات سااياحية كجمهوريااة الاادومنيكان والتااي تحتصاال الصاادارة باسااتقبالها 
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،وايضاا كوباا التاي  9105ملاياين ساائح سانة 1تليها بورتوريكو باستقبالها لاكثر من ،  9105 نة سائح س
 .9105سنة  %01استقبلت ايضا  اكثر من ثلاثة ملايين سائح محققة معدل نمو اكثر من 

الاقليم الفرعي الاخير من حيث التدفقات السياحية هو اقلايم امريكاا الوساطى الاذي اساتقبل اكثار مان 
 9102فااي حااين وصاال عاادد زوار الاقلاايم ساانة ، 9105ساانة  % 9عشاار ملايااين سااائح وبمعاادل نمااو ماان 

.ويضاااام هااااذا الاقلاااايم بعااااض الوجهااااات السااااياحية % 9.9مليااااون سااااائح وبمعاااادل نمااااو  00الااااى اكثاااار ماااان 
امااا باااقي وجهااات الاقلاايم )الساالفادور ، ،المتواضااعة ماان حيااث عاادد الوافاادين ،وتتصاادر كوسااتاريكا الاقلاايم 

النماو المساجلة  يوضح معدلات التالي الوافدين والشكلقليل من عدد  تستقبل سوى دوراس ، بانما ( فلا الهن
 :9102-9101سنة  حسب لأمريكا الفرعية بالأقاليم 

 ( 1021-1021 ) معدلات النمو المسجلة في أقاليم آسيا حسب سنة:  (2-1)الشكل رقم  

 

 world tourism baromater volume تقـارير المنظمـة العالميــة للسـياحةالمصـدر: مـن اعــداد الباحـث بالإعتمـاد علــى 
18.issue.january 2020, P05 

ارة الافريقياة بمقوماات سااياحية قاا: تتماع ال ليم إفريقيـاقالتوزيـع الجغرافـي للتــدفقات السـياحية بــا    -د
الساياح فاي العاالم ، وهاو ماا مان اجماالي عادد  % 5هائلة ، الا ان نسابة الساياح الوافادين اليهاا لا تتجااوز 

مليون سائح وهو ما يمثل حاوالي نصاف ماا تساتقبله دولاة فرنساا علاى سابيل المثاال ،سابب ذلاك  51يعادل 
يرجاااع الاااى ضاااعف التنمياااة الاقتصاااادية فاااي معضااام المقاصاااد الساااياحية بالاقليم،والجااادول الماااوالي يوضاااح 

 كما يلي : التدفقات السياحية حسب الاقاليم الفرعية
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 :التوزيع الجغرافي للتفقات السياحية باقليم افريقيا(2-1)دول رقم الج

 سائح 2000الوحدة :  

 0211 0221 0225 9111 9115 9101 9105 9102 

 افريقيا
 91151 01111 01911 01911 01911 9990 1121 1111 الشمالية

 افريقيا
الغربية 
 الوسطى

0111 0911 9111 1011 1591 9111 5991 11921 

افريقيا 
 / 2902 09011 9120 9911 1219 9119 0911 الشرقية

 افريقيا
 / 09021 09911 00090 1111 5219 9991 0111 الجنوبية

 

 : التالية المعطيات على بالإعتماد الجدول إعداد تم : المصدر
- UNWTO database november 2006 ; 

- Tourism Market Trends 2006 édition ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2014 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2015 ; 

- International Tourism Highlights 2019 Edition ; 

- François Vellas ,Economie et politique du tourisme international , Economica, 2eme édition ,Paris, P39 . 

 

 

افريقيا بمقومات وثروات سياحية هائلة طبيعية وثقافية واساليب حياة مختلفة وتقاليد الاستقبال تزخر 
المتميزة وصحراء شاساعة قاد  تكاون فاي مجملهاا  احاد الفارص الهاماة للتطاوير الاقتصاادي ،الا ان ضاعف 

الاماااان  البنيااااة التحتيااااة ،وضااااعف جااااودة النقاااال الجااااوي والارضااااي واياااااب الاسااااتثمارات السااااياحية واياااااب
والاستقرار السياساي كلهاا عوامال سااهمت فاي ضاعف معادلات النماو الساياحي حياث لام تساتقبل افريقياا الا 

 .9102في المئة من اجمالي عدد السياح في العالم سنة  1.2

وماان خاالال الجاادول السااابق يتبااين اهميااة اقلاايم شاامال افريقيااا كوجهااة اساسااية ،رغاام انخفاااض عاادد 
يرجااع ذلااك الااى موقعااه الجغرافااي  مليااون سااائح ، 01خياارة ،حيااث اسااتقبل حااوالي الوافاادين فااي الساانوات الا

القريب من اوربا التي تمثل اول سوق مصدر للسياح وايضا بسبب الوجهاات  الساياحية التاي يضامها علاى 
ملايااين  01غاارار المغاارب الاقصااى التااي باعتبلرهااا اهاام وجهااة سااياحية فااي الاقلاايم التااي تسااتقبل اكثاار ماان 
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ملاياين ساائح،في حاين تبقاى الجزائار وجهاة ساياحية ضاعيفة 5م تليها تونس التي تستقبل اكثر من سائح ،ث
ملاياين ساائح حساب احصاائيات المنظماة  العالمياة للساياحة .وعلاى الارغم مان  1الاى  0حيث تستقبل من 

عينات بسابب الا انه تراجع سنوات التس 0221-0211الزيادة والنمو في عدد السياح الوافدين خلال الفترة 
حيااث بلغاات نساابة  9101-9111الاوضاااع السياسااية والامنيااة المتاادهورة ثاام عاااود الارتفاااع خاالال الفتاارة 

فاي المئاة 00-فاي المئاة و 0-حياث ساجل  9105-9101.ثام تراجاع سانة 9101في المئاة سانة  9النمو 
ي اسااتهدفت القطاااع علااى التااوالي بساابب الاوضاااع السياسااية غياار المسااتقرة وايضااا الهجمااات الارهابيااة التاا

السياحي مثل الهجوم الارهابي على متحف البارد و و العملية الارهابية التي استهدفت فنادق ساياحي علاى 
 .9105غرار ما حدث وسط العاصمة سنة 

مليااون سااائح  09امااا اقلاايم افريقيااا الجنوبيااة فيمثاال وجهااة سااياحية متواضااعة حيااث اسااتقبل اكثاار ماان 
ملاياااين ساااائح مساااجلة  1اكثااار مااان  9105وب افريقياااا التاااي اساااتقبلت سااانة تتركاااز اغلبيتهاااا فاااي دولاااة جنااا

 .9101في المئة عن سنة  9.1-انخفاضا قدره 

اماااا الاقلاااايم الفرعااااي افريقياااا الشاااارقية فيحتااااوي علاااى وجهااااات سااااياحية ضاااعيفة علااااى غاااارار جيبااااوتي 
زيمباابوي فتساتقبل حاوالي  الاف ساائح اماا911،ايريتيريا والسيشل التي لا يتعدى عدد السياح الوافدين اليها 

 مليون سائح. 0.5

ملايااين سااائح وتضاام  5اخاار اقلاايم فرعااي هااو اقلاايم افريقيااا الغربيااة /الوسااطى التااي تسااتقبل اكثاار ماان 
الااف سااائح فااي حااين تشااكل اوغنااادا  011وجهااات سااياحية ضااعيفة لا يتعاادى عاادد السااياح الوافااادين اليهااا 

 والسينغال استثناءا بتجاوزهما للمليون سائح.

 التدفقات السياحية باقليم الشرق الاوسط :   -و

تتمتااع منطقااة الشاارق الاوسااط بامكانيااات سااياحية معتباارة تساامح لهااا بتلبيااة رابااات شاارائح واسااعة ماان 
السياح ،حيث تحتوي على مواقع ثقافياة ودينياة منتشارة فاي اغلاب دول الاقلايم تمنحهاا ميازة تنافساية عالمياة 

 السياحة الترفيهية والساحلية وايضا سياحة الاعمال. للسياحة الثقافية ،بلاضافة الى

المرتبطااة بمااا يساامى بااالربيع العربااي  قرار السياسااي فااي الساانوات الاخياارةعلااى الاارغم ماان عاادم الاساات
زياادة علاى ذلاك عادم الاساتقرار الامناي بكال مان  سوريا وليبياا ، الذي عرفته اغلب بلدان المنطقة كمصر ،

اليمن .انتعش عدد السياح الوافدين الى منطقة الشرق الاوسط بعد ثلاث سنوات العراق و  لبنان ، فلسطين ،
ملياون ساائح قفاز هاذا  51باستقباله  9105في المئة سنة  9من الاداء السلبي حيث سجل معدل نمو بلغ 

في المئاة . وفيماا يلاي توضايح  1مليون سائح وبمعدل نمو بلغ  91.2حيث وصل الى  9102العدد سنة 
 السياحية لبلدان المنطقة حسب تصنيف المنظمة العالمية للسياحة. للتدفقات
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 (1021-2110) التدفقات السياحية لبلدان اقليم الشرق الاوسط :( 9-1)الجدول رقم
 سائح 2000: الوحدة  

 : على  لاعتماداالمصدر من اعداد الباحث ب 
 ،دمشق؛ للإحصاء المركزي  ،المكتب السورية الإحصائية المجموعات

 ؛ اللبنانية السياحة وزارة ، الإحصاء قسم ، التوثيق و الدراسات و الأبحاث مصلحة -
 2016 ، عمان سلطنة ، السياحة وزارة ، المعلومات و للإحصاء الوطني المركز -
 .2016 ، بدبي التجاري  التسويق و السياحة دائرة -

- UNWTO database november 2006 ; 

- Tourism Market Trends 2006 édition ; 

- UNWTO world tourism barometer ,volume 12, january 2014,Annex 22; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2014 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2015 ; 

- François Vellas ," Economie et politique du tourisme international ", Economica, 2eme édition ,Paris,   P39 ; 

- World development indicators ,the world bank 

https://data.albankaldawli.org/indicator/ST.INT.ARVL/20/07/2020/   a 13 :30- 

2018 2017 2016 1028 1020 1008 1000 2118 2110  

15334 16109 18044 2911. 20180 1200 2200 3300 1100 
المملكة العربية 

 السعودية

 مصر 1.00 2000 5116 8244 14051 9139 5258 8157 11196

 الإمارات 198 1228 2109 .811 9.21 2.100 18967 20394 21268

 سوريا 1..2 128 .202 1020 18.2 غ م   

 الأردن 891 2098 2810 1119 109. 2922 3567 384350 4150

 لبنان مغ  80. 9.1 22.0 1221 2821   

 قطر 222 201 291 921 2821 1120 29382 22565 18193

 عمان 2.1 191 892 2218 2..2 2821 2335 2316 2301

 العراق 9.1 22 91 غ م 2821 غ م غ م غ م غ م

 فلسطين غ م غ م 220 11 811 21. غ م غ م غ م

 البحرين 2292 2212 1.10 .282 118 121 10158 11374 12045

 الكويت 28 91 91 12 109 211 7055 7407 8508

 اليمن 81 22 92 222 2018 222900 غ م غ م غ م

 ليبيا 12 82 .29 2.1 غ م غ م غ م غ م غ م

https://data.albankaldawli.org/indicator/ST.INT.ARVL/20/07/2020/
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على باقي الدول العربية ،هذا  السعودية العربيةمن خلال معطيات الجدول يتبين لنا تقدم المملكة 
باعتمادها على السياحة الدينية ،على الرغم من أنها سجلت تراجعا في عدد السياح الوافدين سنتي 

سنة  %05.1هذا بعد تسجيلها لمعدل نمو قدر ب  سائح ، 09.221.111باستقبالها  9101/9105
وهذا راجع لتحذيرات  9101ما أنها سجلت تراجعا سنة ك مليون سائح ، 01باستقبالها أكثر من  9101

فقد شهدت نموا في عدد السياح حيث استقبلت المملكة  9109السفر بسبب فيروس كورونا. أما في سنة 
 11115334، 11116109مسجلة  9101-9109ليتراجع هذا العدد سنتي  سائح ، 01111111
يوية الذي تعتمد عليه المملكة في تنويع اقتصادها ويعد قطاع السياحة من القطاعات الحعلى التوالي 

 الذي يعتمد بدرجة كبيرة على قطاع النفط.
وتعد جمهورية مصر العربية من الوجهات السياحية ذات الأهمية المتميزة بامتلاكها لقاعدة سياحية 

ة )رحلات نهر متنوعة ، من سياحة ثقافية )الأهرام بالجيزة ،المواقع الأثرية بالأقصر وأسوان( ،نهري
 01ما يفوق سجلت  9101سنة  ، ففي سجلت  زيادة ملحوظة من فترة لأخرى  حيث النيل(...الخ ،

أدت إلى تراجع كبير في عدد السياح  حيث  9100مليون سائح ،إلا ان الاضطرابات التي شهدتها بداية 
،انتعش معدل النمو سنة  9101/9100خلال الفترة  % 11.1 –سجلت معدل نمو سلبي قدر ب 

،ثم سجلت  %01.0–سجل معدل نمو سلبي قدر ب ف،  9101،إلا انه عاود الانخفاض سنة  9109
بقي القطاع في التذبذب  مليون سائح ، 2.9حيث استقبلت % 5قدرت ب +  9101/9101زيادة طفيفة 

 -اسي ، حيث تم تسجيل معدل نمو سلبي قدر ب بسبب تدهور الأوضاع الأمنية وعدم الاستقرار السي
  9109سائح سنة  5951111. استمر العدد في الانخفاض ليبلغ  9101/9105خلال الفترة  5.0%

 سائح.00099111فقد بلغ العدد  9101،اما في سنة 
 لعدة ذلك يرجع، بالشرق الاوسط  السياحية الوجهات أهم من المتحدة العربية الإمارات كما تعتبر

 والمواصلات الحديثة  وسائل الاتصال الممتازة التحتية البنية ، الاستراتيجي الموقع الجغرافي منها عوامل
 بالإضافة المعتدل الطقس مجال الجذب السياحي، في  % 011ببنسبة  إستيعابية قدرة ، الجوي  ،الربط

 على مهرجانات و فعاليات لعدة تنظيمها و الأجنبي الإستثمار على وإنفتاحها الفعالة الإقتصادية لسياستها
 مهرجان للكوميديا، دبي مهرجان ، للمأكولات دبي مهرجان ، مهرجان دبي للتسوق  غرار على السنة مدار
كما ،  7.5 %ب يقدر بمعدل نمو 2015 سنة سائح مليون  14 من أكثر دبي إستقبلت فقد ، يوغا إكس

 طريق خارطة تشكل التي 2020 دبي رؤية حسب 2020 عام سائح مليون  20 لإستقطاب تطمح
 االمعالم تطويرو  الفعاليات توسيع نطاق  على تعتمد و 2013 سنة منذ تبنيها تم السياحة لصناعة
 شرائح محددة جذب على الت ركيز مع للسياح الاسواق المصدرة تنويع ، والخدمات التحتية والبنية السياحية

 . الكبير الدخل السياح اصحاب من
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 إلى انخفاض تؤدي والحروب السياسية الإضطرابات أن ، ايضاومن خلال معطيات الجدول يتبين 
 من جليا ويظهر سورياب حاليا وهذا ما يسجل  البلدن المتضررة إلى الوافدين السياح الدوليين عدد في حاد

الفترة في  السياح أعداد في المستقر التطور رغم ، 9100سنة  بعد السياحية خلال انخفاض التدفقات
 العلاجية السياحة أماكن ، متميز جغرافي موقع من كبيرة  سياحية ، كونها تمتلك مقومات 0211-9101

 بمقومات الأردن يتمتع ، ايضا. متحف 27 و أثري  موقع 83 من أكثر ، كم 019بطول  ساحل ،
القطاعات الحيوية  من السياحي القطاع ويجعل بإمتياز سياحيا بلدا منه تجعل طبيعية وتاريخية و جغرافية

 وهذا الاجمالي المحلي  الناتج نسبة من   13 %القطاع يشكل حيث الإقتصادي النمو في تساهم  يالت 
 معظمها مواقع عدة من خلال الثقافية السياحة غرار على للسياحة أنواع من البلد هذا لما يقدمه راجع

 ، الرومانية– الإغريقية جرش مدينة ، البت راء مدينة( غرار على كتراث عالمي اليونسكو من طرف مصنفة
 مادبا... كنائس ، الصحابة أضرحة) الدينية السياحة ،) الرقيم... كهف و الروماني ،المدرج الكرك قلعة

 العقبة المعدنية، شواطئ الطبيعية الينابيع( العلاجية السياحة ، الرياضية السياحة الاصطياف ، ،سياحة)
 الوافدين السياح على الأردنية السياحة تعتمدكما   ).الكبريتية ... ،المياه العلاجية بالبحر الميتالمرافق  ،

   الخليج سنة لأزمة كان لذلك ،الخليجي  التعاون  مجلس بلدان من خاصة الأخرى  العربية البلدان من
 السياحية الإيرادات كون الأردني  الإقتصاد على بالتاليو  السياحية التدفقات على سلبية آثارا  1990
 بلدان من لكل سياحتها تصدير الى تتجه الأردن وعالميا ، بالأردن الأجنبية للعملات رئيسي مصدر
 . المجاورة سوريا في تأثرت بالحرب التي السياحية تدفقاتها تراجع بعد الشمالية واوروبا أمريكا

 العالمية الوجهات بأهم السياح عدد تطور -1
يتضح ذلك من خلال عدد السياح الوافدين الى   ،العالمية السياحة المتقدمة علىتستحوذ الدول 

 الشكل التالي  مايوضحه وهذا السياح عدد مؤشر على إعتمدنا ، هذا اذا العشر وجهات الاولى في العالم 
 تصنيف في جوهرية فروقات تصنع ان بامكانها أخرى  مؤشرات عدة وجود إلى الإشارة أنه تجدر إلا

 .حجم الانفاق وايضا الإقامة مدة ، السياحية الإيرادات ، السياح نوع غرار على السياحية الوجهات
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 ( 2018-1980 ) في الفترة السياح عدد حيث من عالمية سياحية وجهات عشر أهم(:.-1)الشكل رقم

 
Source :  
Rousseau.l ,Mémento du tourisme 2010 , édition Gilles Pannetier , France . 

Rousseau.l ,Mémento du tourisme 2015 , édition Gilles Pannetier , France . 

Mémento du tourisme 2018 , édition Martine Automme, Nicole Merle-Lamoot, France . 

Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2019 . 

 
غيرات التي شهدتها اهم المقاصد الاكثر زيارة من طرف السياح يتين من خلال الشكل السابق الت

أنه وعلى  نلاحظ حيث جديدة، تغيرات تشهد ولازالت 9109والى غاية سنة   0211ابتداءا من سنة 
 الخارطة  ضمن مكانة لها يكن لم جديدة صناعية ان دولا إلا بمكانتهما أ..الو و فرنسا إحتفاظ الرغم من

  تركيا وايضا الصين وماليزيا غرار على السياحية العالمية  الوجهات ضمن الأولى للمراتب للوصول تتجه

 .السياحية في العالم  الوجهات أعمق لترتيب توضيح والجدول الموالي 
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 (1021-2110) السياح عدد حيث من العالمية السياحية الوجهات ترتيب( : 1-1)الجدول رقم
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 للسياحةمن اعداد الباحث بالاعتماد على تقارير المنظمة العالمية  : المصدر 

 85 باستقبالها لقرابة ،كمقصد سياحي عالمي فرنسا ظهر من خلال الجدول اعلاه اهمية ومكانةي
مليون سائح سنة  11تليها اسبانيا باستقبالها  9101مليون سائح سنة  12و 2015  سنة سائح مليون 

 تصنيفها فقدت أن بعد ، سائح فتاتي في المرتبة الثالثة  مليون  11التي استقبلت  أ.م.الو اما، 9101
هي  9101 سنة للسياحة المنظمة العالمية ترتيب حسب سياحية دولة رابع ، سياحية وجهةاهم  كثاني

 11ثم تركبا ب  سائح مليون   99التي استقبلت إيطاليا ،تليها سائح مليون  91الصين والتي استقبلت 
مليون  12مليون سائح تليها المانيا ب  10 مليون سائح ،اما المكسيك فتحتل المرتبة السابعة باستقبالها ل

مليون سائح. .والشكل  19مليون سائح واخيرا المملكة المتحدة التي استقبلت  11سائح ثم يلاندا ب 
 الموالي يبين ترتيب العشر وجهات الاولى حسب عدد السياح.
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 1021ترتيب االعشر وجهات الأولى حسب عدد السياح لسنة : ( :8-1)الشكل رقم

 
Source : Rapport annuel de l’OMT ," Faits saillants OMT du tourisme " , édition 2019,p92  

 2030  آفاق السياحة     -2

 النامية و المتقدمة الدول في السياحي لتدفقا -أ

 ، إجتماعية من العوامل) على مجموعة مختلفة  ،تعتمد 2030 السياحي الطلب توقعات ان
 السابقة ومن المتوقع ان تؤثر السنوات في السياحة على أثرت (، تكنولوجية و بيئية ، ،إقتصادية سياسية

 . في المستقبل السياحية التدفقات على

 11االدوليين سيزداد بحوالي  السياح من الوافدين وحسب تقارير المنظمة العالمية للسياحة فان عدد
مقارنة بالفترة  ، 9111-9101خلال الفترة  سنويا% 1.1 مليون سائح سنويا وبمعدل نمو يقدر بحوالي 

مليون سائح سنويا.حيث  95التي بلغت خلالها الزيادة في عدد السياح الدوليين ب  ، 0225-9101
 0.1، ومن المتوقع ان يصل الى  9102مليار سائح سنة  0.5دين في العالم فوصل عدد السياح الوا

 .9111مليار سائح افاق 

 في سنويا  %1.1 في عدد الوافدين من السياح في العالم ستزداد مرتين اسرع +ان نسبة الزيادة 
 مقارنة وايضا الشرق الاوسط وافريقيا، الاقتصاديات النامية بامريكا اللاتينية واسيا واوربا الشرقية والوسطى

المتقدمة  والدولوالجدول الموالي يبين تطور عدد السياح في الدول النامية  . الإقتصادات المتقدمة مع
 .9111-0211خلال الفترة 
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 (1020-2110 ) عدد السياح في العالم :( 1-1)  الجدول رقم
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 العالم 199 28. 811 .29 101 952 2212 1332 1407

الدول  .21 112 .22 10. 22. 515 282 732 761 776 799 991
 المتقدمة

202
9 

الدول  12 221 212 182 2.2 437 822 600 646 685 929
 النامية

 
 .للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر   
 : حصة الدول النامية من السوق السياحية (2-1)رقم  الشكل  

 
 .للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر

سنة  15الى  0211سنة  %11انتقلت حصة الدول النامية من السوق السياحية العالمية من 
 9102الا ان ظهور فيروس كورونا المستجد سنة  %59  9191ومن المتوقع ان تكون في سنة  9105

.وفي %51المتوقع تراجع السوق السياحية العالمية باكثر من اثر على السياحة بشكل خاص حيث من 
 .%59من المنتظر ان تستقبل الدول النامية اكثر من مليار سائح وبنسبة تصل الى  9111افاق 

 

 

1980 2015 2020 2030

حصة الدول النامية من السوق السياحية 30% 45% 52% 57%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

حصة الدول النامية من السوق السياحية



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

161 
 

  1020حصة كل اقليم من السياحة الدولية افاق  -ب

 حيث السياح عدد زيادة حيث المحيط في المرتبة الاولى من –اسيا  ممن المتوقع ان ان يكون اقلي
-9105مليون سائح خلال الفترة  959بزيادة تقدر ب  9111 مليون سائح سنة 535 سيستقبل

مليون  012مليون سائح الى  51من  .سيرتفع عدد السياح الوافدين الى  اقليم الشرق الاوسط 9111
 011مليون الى  51ن اما افريقيا فمن المتوقع ان تشهد زيادة مهمة في عدد السياح حيث سيرتفع مسائح 

مليون سائح  911مليون الى  911مليون سائح .اما اوربا والولايات المتحدة فستعرف زيادة قليلة من 
مليون سائح بالنسبة لامريكا.والجدول الموالي يبين عدد  911مليون الى  020بالنسبة لاوربا ، و من 

 . 9111السياح المتوقع حسب كل اقليم افاق 

 1020المتوقع من عدد السياح حسب كل اقليم افاق :  (20-1)الجدول رقم
 الوحدة : مليون سائح
1020 1010 1021 1021 1029 1028 1020 2118 2110  

 اوربا 299.2 2..20 19.0. 201 292.2 922.2 9.1.2 2..92 ..9

 امريكا 21.2 201 280.2 212 120.9 128.9 110.2 112.9 1.1

-اسيا 11.1 11 101.1 191 2..21 2.9.9 222.2 2.9.8 828
 المحيط

 افريقيا 9.1 21.1 ..80 82 22.0 ..21 92.1 18 .22

الشرق  9.2 22.9 82.2 82 89.9 ..81 22.1 202 2.1
 الاوسط

 

 .للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من  :المصدر  

المحيط وايضا اقليم -السياح بكل من اقليم اسيامن خلال الجدول نلاحظ الزيادة المتوقعة في عدد 
الشرق الاوسط وكذا افريقيا وبالتالي التوسع وزيادة حصصهم في السوق السياحية  الدولية على عكس 

جع في عدد السياح اليهما وبالتالي تقليص حصصهما السوقية ااقليم اوربا وامريكا اللذان سيشهدان تر 
 اقليم من السوق السياحية العالمية.والشكل الموالي يبين حصة كل 
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  حصة كل اقليم من السوق السياحية العالمية:  (9-1)شكل رقم 

 
       

 المصدر:من اعداد الباحث بالإعتماد على تقارير منظمة السياحة العالمية.       

 التدفقات السياحية النقدية : ثانيا:
الساياحية فاي جانباه البشاري يتبعهاا تطاور فاي التادفقات مما لا يدع مجالا للشك فان تطور التدفقات 

كماا ان ايارادات القطااع الساياحي مكنات هاذا القطااع مان احاتلال مكاناة مرموقاة حياث    الساياحية النقدياة،
-0251ففااي الفتاارة  الممتاادة ماان  ياااتي فااي المرتيااة الثالثااة بعااد قطاااع المحروقااات والصااناعات الكيماويااة 

مليار دولار  1.09مليار دولار إلى  9.0المتأتية من تسويق المنتج السياحي من انتقلت الإيرادات  0291
 % 9.2حياث مثلات  ملياار دولار ، 11وصالت إلاى  0299وفي سنة  %00، بمعدل نمو سنوي قدر ب 

مليااار دولار ،  91وصاالت الإياارادات السااياحية إلااى  0291ماان إجمااالي الصااادرات الدوليااة .أمااا فااي ساانة 
وحسااااب إحصااااائيات المنظمااااة العالميااااة للسااااياحة فااااان  0291مقارنااااة بساااانة  % 11بمعاااادل نمااااو قاااادر ب 

 .%09وبمعدل نمو سنوي بلغ 0211-0251مرة خلال الفترة  19.9الإيرادات السياحية قد تضاعفت 

، 0221ملياار دولار سانة  999.9سب المنظمة العالمية للسياحة فاان الإيارادات الساياحية بلغات وح
  .  9111مليار دولار سنة  990، ثم إلى 0229مليار دولار سنة  191وصلت إلى و 

 0091 حيث وصلت ، أخرى  إلى سنة من ارتفاع مستمر في الدولية السياحية الإيرادات استمرت  
 من لتأثيرات ذلك يعود ان يمكن و مليار 0011 إلى 2010 سنة في لتنخفض ، 2008 عامدولار  مليار
  المناخية. التغيرات و الصرف أسعار في وتغيرات سياسية كوجود اضطرابات الدولة خارج

المحيط-آسيا
إفريقيا

أوروبا
الشرق الأوسط

22%

5%

51%

6%

30%

7%

41%

8%

2010 2030
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 كال فاي الزياادة فاي عادد الساياح ماع تناسابا ،9109-9101الفتار خالال تحسانا إلا أنهاا شاهدت
أخرى حيث وصالت  مرة . لترتفع9109-9101بين سنتي  ما دولار مليار 1.200 عتبة لتتخطى منطقة،

 مليار دولار امريكي. 0911 إلى 9101 سنة 
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 (1021-2110 )يبين تطور الايرادات السياحية حسب الاقاليم الخمسة خلال الفترة ( :22-1رقم)جدول 

حصة الاقليم 
 1021سنة 

2018 2017 2016 2015 2010 2005 2000 1995 1990 2110  

 اوربا 90.9 011. 909 919. 111 109 151.9 119 519 591 12%

92% 119 390 199 101.1 999 010 21 10 19 12 
اسيا 

 والباسفيك

 الامركيتين 95.5 92 21 010 015 905 111.9 101 326 111 91%

 افريقيا 9.9 9.1 1.5 01.5 90.5 10 11.0 15 37 11 5%

1% 91 68 51 51.1 59 99.5 09.5 01.2 5.0 1.5 
الشرق 
 الاوسط

 العالم 019 990 109 129 919 219 0991 0991 0199 0199 011

 
 : للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر

-Rapport de l’organisation mondiale du tourisme ," Faits saillants du tourisme ", édition 

2013,2014,2015,2016 ;2081;2019; 

-World Tourism Organisation,"Tourism Market Trends ", 2006 edition , Annex 11-12-13 14-15. 

 
 المتوساط فاي سانوية بنسابة الإيارادات تلاك مان الأساد حصاة أوروبا منطقة تأخذ ، سابقا أشرنا وكما

 لصاالح الإيارادات  تلاك مان جازء علاى تخلات أنهاا إلا . 9101 - 9101باين في الفترة ما  44% تعادل
 إلاى الأوروبياة بالمنطقاة الخااص المتوساط انخفاض حياث الأماريكيتين ومنطقاة والباسايفيك، أسايا منطقتاي
 والباسيفيك؛ لآسيا 29% و للأمريكيتين 20% بلغت  سنوية تطور نسب حققتا المنطقتين . تلك   %36
 9101سانة  دولار بلياون  367 إلاى 1980 سانة دولار بلياون  9 مان تادرجت ساياحية إياراداتوبمباالغ 

 منطقتاي بقيات بينماا .الأماريكيتين لمنطقاة دولار بلياون  111إلاى  95.5 بين وما والباسيفيك آسيا لمنطقة
؛بنسبة نماو  9101سنة  دولارمليار   37إفريقيا سجلت حيث الأخيرتين بالمرتبتين الأوسط والشرق  أفريقيا



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

165 
 

 السانة  نفاس خالال دولار بلياون  91 ساياحيا الأوساط الشارق  كانات إيارادات حاين فاي . % 1قادرت ب : 
 .% 01ب : نمو وبنسبة

 كانات أن فبعاد أخارى  إلاى سنة من ارتفاع مستمر الكلية في العالم فهي السياحية أما عن الإيرادات
 لعاام ملياار 0091 تصال أن إلاى السابعينات، فاي ملياار 608 إلاى ارتفعات الخمساينات فاي ملياار  2.1

 خاارج مان لتاأثيرات ذلاك يعاود ان يمكان ، دولارملياار  0011 إلاى  2010 سانة فاي لتانخفض ، 2008
 أخارى إلاى مارة لترتفاع المناخياة التغيارات و الصرف أسعار في وتغيرات سياسية كوجود اضطرابات الدولة

 .مليار دولار 0199 إلى 9101 سنة في تصل أن

: معدلات نمو حصص الايرادات السياحية حسب الأقاليم بالنسبة للإيرادات السياحية (1-1)الشكل رقم 
 العالم. في 

 

 للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر

  الأقاليم حسب السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع  -2
  : أوروبا بإقليم السياحية للإيرادات التوزبع الجغرافي -أ

على الرغم من الانخفاض المستمر لحصة اقليم اوربا من الايرادات السياحية  ، الا انها تحتل 
الصدارة في العالم من حيث الايرادات ، كونها من اكثر الوجهات المقصودة في العالم وان الزيادة في عدد 

 .ول الموالي يبين الايرادات السياحية للاقاليم الفرعيةوالجد.السياح الوافدين يؤدي الى تعظبم الايرادات 

 

 

أوروبا المحيط-آسيا أمريكا إفريقيا

2010 41,78% 28% 21,80% 3,14%

2015 35,80% 33,20% 24,10% 2,60%

2018 39% 29% 24% 5%
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 أوروبا بإقليم السياحية للإيرادات التوزبع الجغرافي ( :21-1الجدول رفم )
                                                                                                الوحدة : مليون دولار

 
 : للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر

Rapport de l’organisation mondiale du tourisme , " Faits saillants du tourisme" , 

édition 2013,2016,2018,2019 . 

 

 من خلال الجدول يتبين بان اوربا الجنوبية المتوسطية تحتل الصدارة من حيث الايرادات السياحية 
يرجع ذلك الى انها تضم اهم الوجهات السياحية واكثرها زيارة من طرف السياح كاسبانيا مثلا التي حققت 

نت ايراداتها السياحية مليار دولار ، في حين ان ايطاليا كا 91بما بقارب  9101ايرادات سياحية سنة 
مليار دولار عن نفس  95من  مليار دولار ، وايضا تركيا التي سجلت ايرادات سياحية بكثر 51تقارب 

 .السنة

تعود المرتبة الثانية في الاقليم من حبث الايرادات السياحية الى اوربا الغربية التي قدرت ايراداتها 
، حيث نجد ضمن هذا الاقليم دولة فرنسا التي تحتل 9101مليار دولار سنة  019باكثر من  9101سنة 

فبعدما كانت نسبة  الصدارة عالميا من حيث عدد السياح الا ان ايراداتها السياحبة في انخفاض مستمر ،
  %1.9الى  9105وصلت في سنة  % 1من اجمالي الايرادات السياحية العالمية  0211ايرادتها سنة 

على نسبة ايراداتها السياحية مقارنة مع الايرادات الكلية للاقليم حيث . نفس الشيىء ينطبق 9105سنة 
.كما يضم هذا الاقليم ايضا المانيا التي 0211سنة  % 01.92بعدما كانت تمثل  %00.1تمثل حاليا 

مليار دولار سنة  11تعتبر ايضا من الوجهات السياحية المهمة حيث حققت ايرادات سياحية قاربت 
9101 . 

 
2110 2118 1000 1008 1020 1028 1029 1021 

-الجنوبية اوربا
 110.00 211200 298912 222211 2.0292 12.08 99911 82.01 المتوسطية

 219800 290100 2.2219 2.1221 2121.0 .1199 10112 .2222 اوربا الغربية

 12100 11200 91218 81182 82121 28121 22122 12129 اوربا الشمالية

اوربا الوسطى 
 21900 20900 802.2 .122. 21200 10298 21222 1019 الشرقية
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مليار دولار سنة  05في المرتبة الثالثة في الاقليم نجد اوربا الشمالية التي تضم السويد بحوالي 
مليار دولار عن نفس السنة مشكلان بذلك نسبة  59والمملكة المتحدة بايرادات سياحية بحوالي  9101

 على التوالي من نسبة ايرادات الاقليم. % 2.0و  % 9.1

من  % 1.9وبنسبة  9101مليار دولار سنة  51الوسطى الشرقية ب اخر اقليم فرعي هو اوربا 
على  % 9.0و  % 9.5الايرادات الكلية للاقليم ،اهم وجهتين فيه عما بولونيا وروسيا اللنان تمثلان 

 .9101التوالي من اجمالي الايرادات السياحية لاوربا سنة 

 المحيط : –لاقليم اسيا  للايرادات السياحية التوزيع الجغرافي    -ب

 المحيط من اهم الاقطاب السياحية في العالم وهو من اسرع الاسواق السياحية نموا ،-ليم اسياقا
السياحية  طقة مما انعكس على تحسين المواقعيرجع ذلك الى سرعة النمو الاقتصادي المحقق في تلك المن

 الجديدة )الصين واليابان( ،وتطوير الخدمات السياحية ، حيث يضم بلاضافة الى الدول الصناعية 
 ، الوجهات السياحية الجديدة في شرق وجنوب شرق اسيا كانونيسيا وهونغ كونغ وسنغافرة وماليزيا...الخ

 .وفيما يلي عرض للايرادات المحققة بلاقاليم الفرعية
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 1021-2110) الفترة في المحيط-آسيا بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع (:22-1)الجدول رقم 
 الوحدة :مليون دولار  

 2110 2118 1000 1008 1020 1028 1029 1021 

 شرق  شمال
 آسيا

11282 22229 21.19 28110 2.1221 122221 2.1000 210000 

 شرق  جنوب

 آسيا

14479 26981 26.838 34980 68.546 108.263 221000 212000 

 81000 82000 41.916 38.725 26603 14.902 14148 7315 المحيط

 29000 28000 31.423 20.072 9954 4.801 3404 2029 آسيا جنوب

 

 : للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر
Rapport de l’organisation mondiale du tourisme , " Faits saillants du tourisme" édition 2013 

,2016,2018,2019  

حيث سجل سنة  يبين الجدول السابق ان شمال شرق اسيا يمثل اهم اقليم فرعي واحتلاله الصدراة ،
يرجع ذلك الى انه يضم اهم الاسواق اصناعية  مليار دولار ، 011ايرادات سياحية قدرت ب  9101

 ليارم 11اكثر من  9101الصين سنة حققت  فقد الجديدة كاليابان والصين وهونغ كونغ وتايوان وكوريا ،
قتصادية يرجع ذلك للتنمية الا دولار عن نفس السنة ، مليار 19دولار فيما سجلت هونغ كونغ اكثر من 

في السلاسل الفندقية العالمية مما ساعد على تشجيع السياح على زيارة هذه  وقوة العملة والاستثمار
 لمرتفعة وتنشيط سياحة الاعمال.المناطق ونمو الطلب خصوصا لاصحاب الدخول ا

في المرتبة الثانية من حيث الايرادات السياحية المسجلة نجد الاقليم الفرعي جنوب شرق اسيا الذي 
مليار دولارلانه يضم اسواق سياحية جديدة )اندونيسيا ،  090بلغت  9101حقق ايرادات سياحية سنة 

ء وتطوير السلاسل الفندقية وتطوير وسائل النقل تايلاند ،ماليزيا وسنغافورة( التي عملت على انشا
المختلفة خصوصا الجوية منها ،واستغلت قربها من الاسواق المصدرة للسياح على غرار الصين واليابان ، 

 والعمل على زيادة حصتها في السوق الدولية والتموقع ضمن العشرين وحهة سياحية الاولى في العالم.

، يلندا واستراليا بالنسبة للايرادات السياحية المحققة في المحيط الهادي كما تظهر مكانة واهمية نيوز 
-0211ملياردولار خلال الفترة  1.9مليار دولار الى  0من  انتقلت الايادات السياحية لاستراليا فقد

وفي سنة  9100مليار دولار سنة  10مليار دولار ثم الى  2.1فسجلت  9111 سنة ي،اما ف 0221
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من الايرادات الكلية  % 01مليار دولار محققة بذلك اكثر من  19حققت مداخبل سياحية فاقت  9101
 للاقليم .

يرجع هذا النقص في الايرادات الى ضعف  مليار دولار ، 19تحتل المرتية الاخيرة جنوب اسيا ب 
بنية التحتية والفوقية الوجهات السياحية نتيجة لعدم الاستقرار السياسي والامني من جهة والى ضعف ال

واياب الارادة السياسية لتطوير القطاع السياحي خصوصا في افغانستان وبنغلاديش ،اما سيريلانكا والهند 
 من ايرادات الاقليم الفرعي.% 11وجزر المالديف فتحقق اكثر من 

 : أمريكا بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع    -ج

مليار  901 حوالييحتل ااقليم امريكا المرتبة الثالثة من حيث الايرادات السياحية ،حيث انتقلت من 
والجدول التالي يبين تطور الايرادات  9101مليار سنة سنة  111الى اكثر من  9101سنة دولار 

 .9101-0221السياحية بهذا الاقليم الفرعي خلال الفترة 

 (1021-2110)الفترة خلال أمريكا بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع  (:.2-1)الجدول رقم  

 الوحدة مليون دولار

 2110 2118 1000 1008 1020 1028 1029 1021 

10773 101355 77491 54872 الشمالية أمريكا
1 

131297 211800 218.2.
1 

22281
. 

 22198 22101 28400 22767 20909 17217 12236 8721 الكاريبي منطقة

 11228 .1102 25600 20189 12400 9216 7189 4946 الجنوبية أمريكا

 211.0 .2120 11500 6627 4485 2958 1523 735 الوسطى أمريكا

 

 :  للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر      
Faits saillants du tourisme , édition 2013,2016,2018,2019 ;- 

حية سنة الذي حقق ايرادات سيا ،من خلال الجدول تظهر اهمية الاقليم الفرعي لامريكا الشمالية 
اهم وجهة سياحية وهي الو.م.ا التي  كونه يضم مليار دولار ،يرجع ذلك 111.5بلغت اكثر من  9101
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،يرجع ذلك الى نوعية الشريحة من من الايرادات المحقققة في الاقليم ككل % 11.1حققت ما نسبته 
بالاضافة الى كندا والمكسيك بايرادات سنوية ، السياح التي تزور الو.م.ا من اصحاب الدخول المرتفعة

 مليار دولار. 99قدرت بحوالي 

 و جامايكا و مليار دولار وتعتبر  البهاماس 19الكاريبي في المرتبة الثانية بحوالي هي تاتي منطقة 
اما امريكا  الجنوبية فتحتل المرتبة  من اهم الوجهات في الاقليم المحققة للايرادات السياحية؛ريكو  بورتو

من الايرادات % 2،وبذلك تحقق اكثر من 9101مليار دولار عن سنة 92الثالثة بايرادات بلغت اكثر من 
 و كولمبيا. المحققة باقليم اوربا ككل ،من اهم الوجهات التي تضمها نجد البرازيل ، الارجنتين

 1.1حقاق ماا نسابته  الاذي، الوساطى أمريكاا إقلايم هاوالإيارادات  ناحياة مان فرعاي إقلايم آخار
قتااااااا وهويضاااااام وجهااااااات سااااااياحية متواضااااااعة علااااااى غاااااارار بانمااااااا وكوسااااااتريكا اللتااااااان حق 9101ساااااانة  %

 .9101مليار دولار سنة  1.2مليار دولار و  1.1 على التوالي

 :   الأوسط الشرق  بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع     -د

تتميز منطقة الشرق الاوسط بكثرة الحروب وعدم الاستقرار السياسي والامني، مما جعلها لا تسجل 
او الصين كل على ، او الو.م.ا ، من الايرادات السياحية العالمية وهو اقل مما تحققه فرنسا  %1الا 

خيرة ما يعرف بثورات الربيع العربي التي عرفتها عدة دول في حدى ،كما اثرت ايضا في السنوات الا
تعتبر مصر والسعودية اهم وجهتين سياحيتين في الاقليم بالاضافة الى  والمنطقة ،على العوائد السياحية 

  9101مليار دولار سنة  90الامارات العربية المتحدة التي حققت اريرادات سياحية بلغت اكثر من 
مليار  1.5وايضا لبنان وقطر اللذان حققا على التوالي  من الايرادات الكلية للاقليم % 92.1وبنسبة 
والجدول الموالي يبين الايرادات السياحية  لاهم الوجهات في  .9101مليار دولار سنة  9.5دولار و

 .ليم قالا

 

 

 

 

 

 

 



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

171 
 

 (1021-2110 )الفترة في الأوسط الشرق  بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع : (28-1)الجدول 
 الوحدة مليون دولار     

 . التالية المعطيات على بالإعتماد الجدول إعداد تم المصدر:
 . ،دمشق للإحصاء المركزي  ،المكتب السورية الإحصائية المجموعات-

 . اللبنانية السياحة وزارة ، الإحصاء قسم ، التوثيق و الدراسات و الأبحاث مصلحة -
 .2016 ، عمان سلطنة ، السياحة وزارة ، المعلومات و للإحصاء الوطني المركز -
 .2016 ، بدبي التجاري  التسويق و السياحة دائرة -

- UNWTO database november 2006 ; 

- Tourism Market Trends 2006 édition ; 

- UNWTO world tourism barometer ,volume 12,Annex 22, january 2014; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2014 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2015 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2018 ; 

- Faits Saillants OMT du tourisme ,édition 2019 ; 

- François Vellas ,Economie et politique du tourisme international , Economica , 2eme édition , Paris, P39  

- World development indicators the world bank 

2018 2017 2015 2010 2005 2000 1995 1990  

المملكة العربية  2100 غ.م 2200 2222 2921 20220 21082 21021
 السعودية

 مصر 1100 2684 4345 6851 12528 2028 9992 22022

 الإمارات 228 221 2022 1122 1899 22021 120.1 12292

 سوريا 210 2181 2011 1220 2210 غ.م غ.م غ.م

 الأردن 821 220 912 2..2 2818 028. 121. 81.0

 لبنان غ م 920 غ.م غ.م 9118 2189 9122 1.00

 قطر غ.م غ.م 211 920 .81 8028 2092 2218

 عمان 21 11 112 12. 910 28.0 29.1 غ.م

 العراق 292 21 1 غ م 2220 غ م 1080 2111

 فلسطين غ م غ م 202 غ.م 229 غ.م 118 1.2

12 غ.م 22.1 غ.م
22 

 البحرين 228 1.9 892 غ.م

 الكويت 221 212 11 .22 110 11. 222 218

 اليمن 10 80 92 129 2222 غ.م غ.م غ.م

 ليبيا 2 1 98 8. 20 غ م غ.م غ.م

 المجموع  .821 20108 29829 19889 8.222 8.210 21221 92021
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من خلال الجدول اعلاه نلاحظ مدى تاثير عدم الاستقرار السياسي الذي شهدته المنطقة كحرب 
 0221-0295والحرب الاهلية في لبنان  9111والاجتياح الامريكي للعراق سنة  0221الخليج الاولى 

 الايرادات السياحية للدول العربية .وايضا ثورات الربيع العربي ، سلبا على 

حيث اصبحت الوجهة المفضلة  العربية المتحدة بسياحة الاعمال اشتهرت الامارات 0220فمنذ سنة
للشركات العالمية مما ساهم في زيادة عدد السياح الوافدين وبالتالي نمو الايرادات السياحية ، حتى 

السياحية لمنطقة الشرق الاوسط التي بلغت اكثر من الايرادات  % 92اصبحت تستحوذ على اكثر من 
انتقلت قيها الايرادات  فقد ، . كما تعد مصر من اهم الوجهات السياحية9101مليار دولار سنة  91من 
،على الرغم من انخفاض  9101مليار دولار سنة  00الى اكثر من  0221دولار سنة  مليار 0.0من 

 بالاوضاع السياسية التي شهدتها خلال تلك الفترة. تاثرةم 9109و 9105ايراداتها السياحية سنة 

كما انتعشت ايرادات لبنان السياحة بعد الحرب الاهلية وانتهاج الحكومة اللبنانية لخطة سياحية 
من خلال اطلاق مشاريع وبرامج في اطار التنمية السياحية المستدامة والمسئولة ،  9101-0229وطنية 

مان وقطر فان العائدات السياحية فيهم متواضعة بسبب اعتمادهم اكثر على ع، اما الكويت ،البحرين 
لتي تزخر  الضخمةا السياحية الإمكانيات فرغم فلسطينو  ليبيا ، اليمن ، بالنسبة للعراق أما قطاع النفط.

 .بسبب الحروب وعدم الاستقرار السياسي والامني فيها ضعيفة السياحة أن عائدات إلا بها 
 إفريقيا بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع    -ه 

تااااارتبط الايااااارادات الساااااياحية لاقلااااايم افريقياااااا بالعااااادد المتواضاااااع مااااان الساااااياح الاااااذين يقوماااااون بزياااااارة 
 البنياة ضاعف ، الحاروب ،يالإقتصااد النماو كضاعف هاذا الاقلايم ،يرجاع ذلاك الاى  عوامال متعاددة

تبعاا لاخااتلاف  دولاة كاال ةحصاا وايضاا النقاال تكااليف إرتفااع انتشااار الاماراض والاوبئااة، ، التحتياة
 الساياحية الإيارادات حياث ان  ، والسياساية والامنياة الإقتصاادية وضاعيتها ، الساياحية خصائصاها

 ونس والمغرب وجنوب افريقيا.تك البلدان من قليل عدد في وتتركز ضعيفة
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 (1021-2110) إفريقيا بإقليم السياحية للإيرادات الجغرافي التوزيع (:22-1)الجدول رقم 
 الوحدة مليون دولار

 

   
 : للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : المصدر

-Faits saillants du tourisme , édition 2013,2014,2015,2016, 8108,2019. 

 

حياث  مان الشامالية إفريقياا و الجنوبياة لإفريقياا الفرعاي الإقلايم اهمياة  مان خالال الجادول يتضاح 
تركازت خصوصاا  9101مليار دولار  سانة  01 كثر منا حيث حققت افريقيا الجنوبية الايرادات السياحية

  الشامالية افريقياا اقلايم  أماا ملياار دولار عان نفاس ، 1دها اكثار مان حابدولة جنوب افريقيا التاي ساجلت لو 
 9111سااانة  % 19.1فاااان ايراداتاااه الساااياحية تتجاااه للانخفااااض مااان سااانة لاخااارى فبعااادما كانااات تمثااال  

فقاد ارتفعات فلايلا  9101اماا فاي  9105سانة  % 99وصلت الى  ،% 19.5الى  9115انخفضت سنة 
يرجااع ذلااك الااى عاادم الاسااتقرار السياسااي  ماان الاياارادات الكليااة لاقلاايم افريقيااا. % 99.1حيااث كاناات تمثاال 

والامناااي الاااذي شاااهدته المنطقاااة خصوصاااا فاااي دولاااة تاااونس حياااث تمثااال ماااع دولاااة المغااارب اهااام الوجهاااات 
 السياحية من حيث الايرادات.

وغياار مقصااودة ماان طاارف امااا الاقلاايم الفرعااي افريقيااا الشاارقية فهااو يضاام وجهااات سااياحية متواضااعة 
 9101-9111عفت بااين ساانتي كجيبااوتي ،اريتيريااا والسيشاال الا ان الاياارادات السااياحية فيااه تضااا السااياح

 مليار دولار. 01الى اكثر من  حيث وصلت

 

 

2018 2017 2015  2010  2005  2000  1995  1990  

 الشمالية إفريقيا 2333 2867 3823 6993 9662 8555 1122 .2029

 إفريقيا 702 670 1186 2191 3814 1678 12.12 19912
 الوسطى/الغربية

 الشرقية إفريقيا 1285 2323 2377 3917 7198 8094 9215 10430

 الجنوبية إفريقيا 2081 2640 3118 8424 10361 9574 9861 10835

21000 29000 33.069 31.138 21525 10504 8500 

 

 المجموع 6401



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

174 
 

  مساهمة السياحة في خلق فرص العمل   ثالثا:

 مركب نشاط ذلك ان السياحة عبارة عن  الإنساني، العامل بنسبة كبيرة على السياحة عتمد قطاع ي
مما يساهم في  العمالة كثيف نشاط فهي ولهذا نتها،نمك يصعب التي الخدمات من متنوعة مجموعات من

 للمجتمع والرفاهية الدخل مستوى  ارتفاع إلى يؤدي خلق مناصب الشغل والتخفيف من حدة البطالة مما
 سواء.العالم في شهريا العمل فرص توليد الكثيرمن  في تساهم حيث .1السياح إنفاق نمو معدل وزيادة

السياحة،  لتطوير ضرورية أو قريبة ونشاطات أعمال في أوالسياحة  صناعة في مباشر بشكل يشتغلون 
 و مكاتب السياحي، النقل وسائل الفندقية، كالمنشآت السياحي البلد بها يقوم التي  حيث ان كل المشاريع

 تحقيق إلى تهدف بذلك فهي العاملة، اليد من كبير قدر استيعاب إلى تؤدي السياحة و السفر، وكالات
المنظمة العالمية للسياحة فان الفرص الوظيفية في قطاع السياحة حسب احصائيات ف كثيرة، عمل فرص

من نسب التوظيف في  % 1تنمو بحوالي الضعف مقارنة بالقطاعات الاقتصادية الاخرى وتمثل حاليا 
  العالم.

حسب  تكون  الفندقية الصناعة في المحدثة المناصب من عدد قياس السياحة ان و يرى خبراء 
  2العلاقة التالية :

 

 

 :احةالسي في العمالة أنواع -2
توفر السياحة ثلاثة انواع من العمالة وهي العمالة المباشرة والعمالة غير المباشرة 

 3والعمالة المحفوزة :
بالانفاق العمالة ذلك ان له ارتباط مباشر اهم انواع يعتبر هذا النوع من   :المباشرة العمالة -أ

السياحي ،حبث يزداد هذا النوع من العمالة كلما زاد الانفاق السياحي ،ويتضمن هذا النوع عمال وموظفي 
المؤسسات السياحية مثل الفنادق والمنتجعات ووكالات السياحة والسفر وشركات النقل ،والمتاحف 

 والمعارض...الخ

                                                           
1- 5http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/127772, date de consultation :89/01/8181,16 :45.  

 ..12ص : سابق، ،مرجع   2002-.219قياسية  دراسة الجزائر في والفندقة السياحة شعوبي، محمود فوزي - 2
:التطبيقات العلمي الوطني الاولالعجال ، دور السياحة في العمالة )حالة الجزائر( ، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى  عدالة جيلالي ، مزواغي - 3

 .9،جامعة عبد الحميد بن باديس ، مستغانم )الجزائر( ،ص :21/22/1021،يوم الجديدة للاقتصاد

 0.5X الأسرة عدد = المحدثة المناصب عدد



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

175 
 

قطاع اخر غير القطاع  في تتولد التي العمالة يقصد بها تلك   :العمالة غيرالمباشرة -ب
السياحبي مقابل الزيادة في حركة السياح ،وترتبط بالانفاق غير المباشر للسياح ،حيث تشير 

فرص عمل مباشرة تقابلها فرصة عمل واحدة غير مباشرة في القطاعات  2الدراسات ان كل 
 الاخرى كالعمالة في التجارة ،الامن ،الحرف ...الخ؛

يظهر هذا النوع من العمالة على مستوى الاقتصاد الكلي ، وينتج عن تحفيز  :لعمالة المحفوزةا -ت
من النوعيين المذكورين والانفاق السياحي ،ذلك ان زيادة الانفاق السياحي المباشر وغير المباشر يؤدي 

يتولد نوع  الى زيادة العمالة المباشرة وغير المباشرة ، وهذا ما يؤدي الى زيادة دخل وانفاق الافراد ،وبذلك
 ثالث من العمالة وهو ما يطلق عليه بالعمالة المحفوزة.

 الشكل الموالي يبين حصة الشباب من اجمالي العمالة الاقتصادية والسياحة في اهم عشر دول :و 

 ادية وفي السياحة في اهم عشر دول:  حصة الشباب في العمالة الاقتص (1-1) الشكل رقم

 
Source: the World Travel & Tourism Council, TRAVEL & TOURISM: GENERATING JOBS FOR 

YOUTH, JANUARY 2019, p. 2 

يتبااين ماان خاالال الشااكل السااابق والااذي يمثاال حصااة الشااباب ماان العمالااة فااي السااياحة و كااذا العمالااة 
 ان حصااة الشااباب هااي الاكباار حصااة ماان العمالااة فااي السااياحة، ،الاقتصااادية الكليااة فااي أهاام بلاادان العااالم

حيااث تمثاال نساابة معتباارة ماان اجمااالي العمالااة فهااي تساااوي ضااعف أو اكثاار ماان حصااة العمالااة الاقتصااادية 
الكلية في سبعة من البلدان العشرة ، أما في فرنسا و ألمانيا و تركيا فإن الفارق بباين حصاة عمالاة الشاباب 

 في السياحة بالنسبة الى الاقتصاد الكلي هي الأقل وضوحا.

ماان عمالااة  32.4%فااي كناادا نساابة توظيااف الشااباب فااي السااياحة هااي الأعلااى حيااث يمثاال الشااباب 
مان  27.8%و  29.4%القطاع تليها الولاياات المتحادة الامريكياة و المملكاة المتحادة حياث يمثال الشاباب 
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   10.2%  العمالة علاى التاوالي ، اماا ايطالياا و اسابانيا فتمتلكاان ادناى حصاة فاي الساياحة و السافر بنسابة
 على التوالي.  %2.1و

 خصوصية العمالة في السياحة : -9

في السياحة تختلف العمالة عن باقي القطاعات الاخرى نظارا للخصوصاية التاي تتمياز بهاا الساياحة 
في حد ذاتها ، اذ تتأثر بالموسمية و تتطلب ظروفا استثنائية وايضا  تراعي الجوانب الشخصاية و مهاارات 

اناااب التكاااويني الاااذي يعتماااد علياااه فاااي هااارم موظفيهاااا بصااافة محااادودة و بالتاااالي فاااان  العماااال أكثااار مااان الج
 خصوصية العمالة في السياحة تتمثل في ما يلي :

أن  0291العمالااة تتااأثر بنوعيااة النشاااط السااياحي حيااث أثبتاات دراسااة قااام بهااا الباحااث جااود ساانة  -
خالال  %099اعم و المقااهي كاان ، في حين أن نموها في المطا111%العمالة في فنادق المكسيك نمت 

 (.0299-0291)الفترة 

تتطلب العمالة المهارة المحدودة في كثير مان الوظائف،كماا ان الطبيعاة الشخصاية لشاغل الوظيفاة  -
تكون مهمة بدرجة اكبر ،على عكس المناصب الادارياة العلياا التاي تتطلاب المهاارة والتكاوين العاالي ، لان 

 الاطارات المسيرة والوظائف الاستشرافية والمتخصصة؛ السياحة تعتمد بدرجة اقل على

تتميااز العمالااة فااي السااياحة بالموساامية ،فغالبااا مااا تتعاقااد المؤسسااات السااياحية لماادة زمنيااة محااددة  -
 خاصة في اوقات الذروة في المواسم السياحية ،وتستغني عن هذا التعاقد في اوقات الكساد السياحي ؛

حة بالموساامية حيااث ترتفااع فااي اوقااات الااذروة وتاانخفض فااي اوقااات تتاااثر الرواتااب فااي قطاااع الساايا -
 الكساد ،حيث لم تعد الرواتب من التكاليف الثابتة بل تصمم وفق حجم الطلب السياحي.

 حةالسيا في العمالة أهمية -2
 يوفر قطاع السياحة فرصا للعمالة المباشرة وغيار المباشارة بماا فاي ذلاك فارص العمال بادوام جزئاي ،

باعتباره قطاعا من اسرع القطاعات نموا في العالم ،وتكمن اهمية العمالة في القطااع الساياحي فاي تحساين 
ماان مااوظفي السااياحة يتقاضااون رواتااب اعلااى ماان المتوسااط  % 51مسااتوى الاادخل الفااردي حيااث نجااد ان 

اماة باالنظر الاى .وايضا تفتح المجال للاستثمار في القطاع السياحي .والحصول على وظيفة خارج بلد الاق
حاجة السوق الدولي الى اليد العاملة المؤهلة وغير المؤهلة ،كما تعمل السياحة علاى محارباة البطالاة علاى 
مسااتوى الاقتصاااد الكلااي .وتعتمااد السااياحة بشااكل كبياار علااى العنصاار البشااري فااي صااناعتها ،نظاارا لطبيعااة 

لاق عادد هاام مان الوظاائف دون الحاجاة الاى الخدمة الساياحية التاي تمتااز باللاملموساية ،مماا ياؤدي الاى خ
اساتثمارات كبيارة ، مقارناة بالقطاعاات الاخارى كالقطااع الصاناعي مثلا.كماا يمكان التكاوين والتادريب الجياد 

 في السياحة من اتاحة الفرصة للشباب للحصول على وظائف في المؤسسات السياحية خارج البلد.
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 :  التشغيل في السياحة مساهمة -.

وغير  مباشرة عمل فرص  3يؤدي الى خلق جديدة فندقية غرفة بناء الدراسات فان منحسب العديد 
 : للترابط والتكامل بين القطاع السياحي والقطاعات الاخرى حيث انه نظرا مباشرة 

 . غرفة الأقل بالنسبة للفنادق لكل على جديدة واحدة وظيفة توجد -

 الوظائف عدد من   75 %بنسبة جديدة وظائف تستحدث فإنها السياحية النشاطات لباقي لنسبة با -
 . الفندقي القطاع في تنشأ التي

 تستحدثها التي الوظائف من  100% تقارب بنسبة فتنشأ وظائف  الأخرى  القطاعات اما باقي -
 جديدة. فندقية غرفة لكل وظيفة 2.75 تنشأ السياحةفان  الفنادق.وبالتالي

السياح الوافدين من جهة وبين خلق مناصب عمل جديدة  والملاحظ وجود علاقة طردية بين تطور عدد
،وبما ان عدد  تدفق السياح الوافدين  زاد كلما جديدة عمل فرص إستحداث على تعمل السياحة حيث

السياح الدوليين في نمو مستمر ، فان عدد مناصب العمل المستحدثة من طرف القطاع السياحي هي 
 الموالي: ايضا في نمو مستمر ،كما يوضحه الشكل

 .1021-1000تطور عدد الوظائف المرتبطة بالقطاع السياحي خلال الفترة   ( :20-1)الشكل رقم  

 الوحدة مليون وظيفة                                                                             

 

 -((Faits Saillants  2003-2012-2016 للسياحة العالمية المنظمة تقارير على بالإعتماد الباحث إعداد من : لمصدرا       
-TRAVEL & TOURISM GLOBAL ECONOMIC IMPACT& TRENDS 2020,JUNE 2020,p4. 

 

عماال جدياادة  فااي الوجهااات  ة فااي خلااق مناصاابحيتضااح ماان خاالال المنحنااى السااابق اهميااة الساايا
ملاياااين منصاااب خااالال الفتااارة  12المختلفاااة ، ففاااي اورباااا تجااااوز عااادد مناصاااب العمااال المباشااارة  الساااياحية
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ملاياين منصاب خالال نفاس  15، اما في اسيا فقاد تجااوز عادد المناصاب ( 9101 -9111)الممتدة بين 
ساواء  مناصاب عمال جديادة  خلاق علاى خالال القادرة  مان ساياحةلل الاهمياة الاقتصاادية  يباين مماا الفترة ،

 ملياون  9 عادد المناصاب المباشارة  بهاا تجااوز ماثلا والتاي كااير مكأ التقليدياة الساياحية فاي الوجهاات
 5حياث بلاغ عادد المناصاب المساتحدثة فيهاا اكثار مان  كآسايا منصب،وايضاا الوجهاات الساياحية الحديثاة 

 (.9101-9111 )ملايين منصب جديد خلال الفترة

منصب عمل في  101.100.111يلغ عدد العاملين قي قطاع السياحة  فقد 9101اما في سنة 
الكلي للوظائف ، استمر قطاع السياحة والسفر في استحداث  دعدفي المئة من ال 01ع وهو ما يمثل القطا

 191.911.111وبعدد اجمالي وصل الى  %9.2بمعدل نمو قدر ب  9102مناصب عمل جديدة سنة 
، ستوفر  9192في المئة من العدد الكلي للوظائف . بحلول عام  01.0منصب شغل في القطاع بنسبة 

سنوي ا على مدى السنوات العشر  9.0وظيفة مباشرة ، بزيادة قدرها  051.191.111السياحة والسفر 
في المئة من العدد الاجمالي  00.9بته منصب وهو ما نس 191.952111القادمة . بعدد اجمالي 

 للوظائف .   

 .العالمي الإجمالي المحلي الناتج في السياحة مساهمة  : رابعا
 في السياحي القطاع مساهمة متوسط أن إلى والسياحة للسفر العالمي المجلس إحصائيات تشير 

كانت المساهمة المباشرة و  (9105-9111 ) خلال الفنرة 9,7 % بلغت العالمي الإجمالي المحلي الناتج
هذه النسبة كانت اكبر من نسبة نمو   % 1.9قد نمت بنسبة  9109في سنة لقطاع السياحة والسفر 

في  % 01.9في نفس السنة ساهم القطاع السياحي بنسبة  % ،  9.5الاقتصاد العالمي والتي قدرت ب 
السياحة والسفر بصفة مباشرة في الناتج ساهم قطاع  9109الناتج المحلي الاجمالي العالمي .وفي سنة 

ترليون دولار امريكي واذا احتسبنا المساهمة  9.9وهو ما يمثل   %01.1المحلي الاجمالي العالمي بنسبة 
فقد ساهم قطاع  9101اما سنة  ترليون دولار 1.1قد ساهم بمبلغ  غير المباشرة نجد ان قطاع السياحة

من الناتج المحلي الاجمالي العالمي  % 01.1ولار وهو ما يمثل ترليون د 1.1السياحة والسفر بمبلغ 
، % 01.1بلغت نسبة مساهمة القطاع السياحي في الناتج المحلي الاجمالي العالمي  9102وفي سنة 

  10,8%  إلى النسبة هذه ترتفع أن المتوقع ترليون دولار ومن 1.2أي  % 1.5نمو تقدر ب  بنسبة 
 . 2026 سنة بحلول
 ل الموالي يبين مساهمة قطاع السياحة والسفر في الناتج الاجمالي المحلي العالمي :والجدو 

 

 



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

179 
 

 (1021-1000 )الفترة خلال العالمي الإجمالي المحلي الناتج في السياحة مساهمة  :(29-1)  رقم الجدول

 %الوحدة 

 1021 1021 1029 1022 1028 1020 1008 1000 السنوات

الناتج المساهمة في 
 %المحلي 

10.8 10.1 9.2 9.8 20.1 20.. 20.. 20.2 

 

 االجزائرية  المجلة الجزائري، الاقتصاد في السياحي القطاع تنمية متطلبات بورحلي، وخالد لخضر مولاي الرزاق عبد:المصدر
 .71 ص ، 2016 جوان ، 04 العدد الاقتصادية، للتنمية

-TRAVEL & TOURISM GLOBAL ECONOMIC IMPACT& ISSUES 2017,2018,2019, 2020, 

 السياحي الإنفاقخامسا : 

 وعير السياحية والخدمات السلع مختلف على السياح به يقوم هوالانفاق الذيالسياحي   الإنفاق
 :تشمل عامة إنفاق أوجه وللسائح المضيفة الدولة في إقامتهم خلال السياحية

 -التسلية -رب ا الش :مثل الفندق في وتوابعها -الطعام -المبيت وتشمل  :الإقامة نفقات  -
 الخ؛  ....المسبح - الهاتف -الغسيل

 وخدمات وسائط جميع على مباشر بشكل أو شركات أو مكاتب طريق عن سواء  :النقل نفقات -

 .المدن داخل التاكسي وحتى .البلد داخل والبري  والبحري  الجوي  النقل

 رت ا وتذكا وتحف وملابس وهدايا لوازم من السائح يشتريه ما وتشمل  :تالمشتريا نفقات  -
 .الخ...وصور وبطاقات وأقلام وكتب

 .الخ...والطوابع الضرائب -الإقامة رسم -المطار تأشيرة مثل  :والضرائب الرسوم  -

 وسلوكه وجنسيته،وعاداته السائح مستوى  باختلاف السابقة العناصر من عنصر كل على الإنفاق ويختلف
 ترويحية – علاجية -ثقافية( السياحة على الباعث باختلاف يختلف كما الإنفاقي،

 المضيف البلد في الأسعار ومستوى  ،)الخ ....

 انه باستبعاد القول يمكن ولكن الإنفاق عناصر من عنصر لكل ثابتة نسبة تحديد يمكن لا هنا ومن
وينفق الباقي على النقل  (% 91-51نسبة ) على والطعام الإقامة نفقات تستحوذ عادة السفر، نفقات

  .والتسلية والمشتريات ...الخ
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السياحي بتزايد الطلب على المنتجات السياحية ، كونه يرتبط بحجم وطبيعة   الانفاقيتزايد مستوى  
ة في الحركة السياحية والملاحظ انه منذالنصف الثاني من القرن العشرين ازداد الانفاق السياحي مع الزياد

اهمها ارتفاع امستوى الدخل الفردي ، زيادة اوقات الفراغ  ذلك الى  مجموعة من العوامل عدد السياح يرجع
 فقد ئل النقل ووسائل الاتصالات ،واتتشار الثقافة السياحية.االمدفوعة الاجر ، التطور الحاصل في وس

وفي سنة  0221ر دولار سنة مليا 999الى  0251مليار دولار سنة  9انتقل الانفاق السياحي من 
 مليار دولار . 0911بلغ  9102في سنة اما  مليار دولار ، 591وصل الى  9111

احتلت الصين الصدارة عالميا من حيث الانفاق السياحي ،فهي تمثل اول مصدر للسياح ومنذ      
ساااجلت معااادلات انفااااق عالياااة مماااا يعطاااي الفرصاااة للاساااواق الاسااايوية والامريكياااة والاوربياااة   9111سااانة 

 9105حياث وصال سانة  9111مقارناة بسانة  % 01للاستفادة ،حيث ارتفع عدد السياح الصانيين بنسابة 
 9105ملياار دولار سانة  929حيث بلغ  % 99مليون سائح كما ارتفع انفاق هؤلاء السياح ب  095الى 

ملياااار  999الاااى اكثااار مااان  9101.ووصااال سااانة 9119ملياااار دولار سااانة  05ن كاااان لا يتجااااوز فاااي حاااي
 دولار. تليها الولايات المتحدة الامريكية في المرتبة الثانية والمانيا حلت الثالثة انفاقا.

وتعد احصائيات منظمة السياحة حول معدلات الانفااق ذات اهمياة كبيارة لراسامي سياساات التساويق 
ج السياحي ، حيث تعطي القدرة على معرفة الاساواق الاعلاى ومان ثام العمال علاى اساتهدافها لزياادة والتروي

 .9101اعداد الوفود السياحية منها .والشكل الموالي يبين ترتيب العشر دول الاعلى انفاقا لسنة 
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 )الوحدة مليار دولار(  1021الانفاق السياحي الدولي لسنة  ( :22-1الشكل رقم ) 

 
 .1021المصدر : من اعداد الباحث بلاعتماد على اصائيلت المنظمة العالمية للسياحة 

 المطلب الثالث : تطور السياحة في الدول العربية :
يحتسب لها دور لم يكن للسياحة في الدول العربية اهتمام جاد إلا في السنوات الأخيرة ،إذ لم 

الأمر الذي أدى إلى نقص عدد الوافدين إليها ، حيث بلغ ،صناعي أو تجاري بالمعنى المعروف للسياحة
من مجموع السياحة العالمية .إلا انه في السنوات الأخيرة  %1حجم السياح الوافدين إلى الوطن العربي 

عات الأخرى وموردا كبيرا للدخل تأكد لدى البعض منها أن السياحة صناعة لا تقل دخلا عن الصنا
 واشتهرت مصر وسوريا ولبنان في الشرق والمغرب وتونس في الغرب .

 اولا : تطور عدد السياح
ألف  111ففي مصر كان للحركة السياحية تطورا ايجابيا ، حيث ازداد عدد السياح من مليون و

مليون دولار إلى  9.5ياحي من م، وارتفع الدخل الس0229مليون سائح سنة  1.5إلى  0299سائح سنة 
  .0229مليار دولار عام  11أكثر من 

لة ة العالمية المعروفة بسبب قتبأما سوريا فان التطور السياحي فيها بطيء ولا يرقى إلى المر 
والسياح العرب وسياح الشرق الأوسط اكبر الأعداد الوافدة إليها وتقل نسبة .المرافق والمشروعات السياحية 

عام  %1قبل الحرب إلا أنها كانت تشكل  %91كانت مداخيل قطاع السياحة تشكل ف الأوربيين .السياح 
الاف غرفة منها  01ألف غرفة أما حاليا فهو لا يتعدى  01كما أن عدد الغرف قبل الحرب كان ، 0229

 آلاف غير مجددة. 11
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من  %91الأهلية  قبل الحرب 0295أما لبنان فكان مدخولها من القطاع  السياحي  في عام 
عبر خطة بلغت  ، مما جعل الدولة تسعى له مستوى إجمالي الناتج القومي ، ثم انخفض إلى ادني 

مليار دولار لاستعادة مكانتها في هذا المجال.وقد نظمت وزارة السياحة اللبنانية برعاية  19تكاليفها 
، للبحث في طرق تفعيل اتفاقية التعاون المنظمة العالمية للسياحة ، ندوة الشرق الأوسط للسياحة والسفر 

بين كل من سوريا ولبنان والأردن، في آلية تنفيذ أنشطة السنة  ، م0221السياحي التي تم توقيعها سنة 
مكانا  0221وكانت المنظمة العالمية للسياحة قد اختارت لبنان لعام  م.0225السياحية العربية لعام 

 جنتها الإقليمية لدول الشرق الأوسط.للسنة السياحية العالمية ولرئاسة ل

أما في شمال إفريقيا فتشتهر تونس والمغرب كبلدين سياحيين هامين ، تعتمد سياحتهما على 
الحركة الأوربية خاصة من البرتغال واسبانيا وتسعيان للوصول إلى مستوى متطور في تنفيذ المشاريع 

مليون سائح  0.5 اح ، حيث بلغ عددهم فيهمالسيقد نجحتا في استقطاب أعداد وفيرة من اف السياحية ،
 وفي السنوات الأخيرة فتحوا أبواب السياحة للعرب خاصة أبناء الخليج العربي . م.0219عام 

حيث يحظى قطاع السياحة في المغرب بأولوية خاصة منذ الستينيات ،لأنه جذب للخزانة مداخيل 
الف فرد ،  951.كما يقوم بتشغيل نحو 0221 من مجموع الناتج المحلي سنة %05-09مثلت ما بين 

 اوان هذه العوائد إضافة إلى عوائد العاملين في الخارج تمثل نصف رصيد البلاد من العملات الأجنبية.

كما اتخذت  وقد نمت منذ بداية الثمانيات خوصصة وطنية وأجنبية لتسيير المؤسسات السياحية ،
حيث وضعت قوانين خاصة لتشجيع الاستثمارات السياحية  ،إجراءات جديدة لتسهيل مهمة المستثمرين 

 والإعفاء من الضريبة المهنية خلال العشر سنوات الأولى وغيرها من الامتيازات الأخرى.

ملايين  11من الشعب التونسي في قطاع السياحة ووصل عدد زوارها  %19أما تونس فيعمل 
وكانت أول   0252أسس ديوان السياحة فيها سنة من مجموع سكانها .ت %15زائر سنويا وهو ما يعادل 

 بلد عربي إفريقي يعطي السياحة اهتماما بالنظر إليها كعامل أساسي في التنمية.

مليون دولار ، واغلب الوافدين إليها من أوربا  011نحو مليار و 0221وبلغ الدخل السياحي عام 
إليها عدد قليل من العرب والخليج ، حيث يتوجه كما  من مجموع السياح ، %11-11بنسبة تتراوح بين 

فندق بطاقة  909أما الفنادق فقد انتقلت أعدادها من  سائح سعودي . 5911حوالي  ، 0221زارها سنة 
  9111.1 الف سرير عام 911لتصل إلى سرير ، 11951إجمالية تصل إلى 

 

 

                                                           
 .210-229مصطفى يوسف كافي ،السياحة الدولية في ظل تطور تقنية المعلومات والاتصالات وعولمة السياحة ، مرجع سابق ،ص :- 1
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 (1021-2118)تطور عدد السياح الوافدين الى الدول العربية خلال الفترة  ( :21-1)الجدول رقم 
 سائح 2000الوحدة : 

 

 
 البنك الدولي.المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد احصائيات      

-https://data.albankaldawli.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD ,date de consultation 8181/00/08: , heur 17 

:46. 

 -Rapport de l’organisation mondiale du tourisme OMT, "Faits saillants du tourisme ", édition 2015,2019 . 

2018 2017 2016 2015 2010 2005 2000 1995  

 الجزائر 520 199 0111 9191 0901 2039 2451 2657

 تونس 4120 5151 9191 9191 5152 5724 7052 8299

 المغرب 2602 1111 5111 2911 01099 10332 11374 12289

 السودان 29 11 90 125 911 800 813 836

 السعودية 3300 9111 2011 01151 09221 18044 16109 15334

 مصر 2000 5116 8244 14051 9139 5258 8157 11196

 الإمارات 9105 1219 5921 9119 01911 18967 20394 21268

 سوريا 105 1101 1191 1519 غ م   

 الأردن 0195 0511 9219 1919 1991 3567 384350 4150

 لبنان 151 919 0011 9091 0501   

 قطر 112 191 919 0502 9211 29382 22565 18193

 عمان 992 590 0025 0119 0502 2335 2316 2301

 العراق 90 91 غ م 0501 غ م   

 فلسطين غ م 101 11 599 119   

 البحرين 0129 9191 1501 225 111 10158 11374 12045

 الكويت 99 91 20 919 021 7055 7407 8508

 اليمن 90 91 119 0195 199911   

 ليبيا 59 091 012 غ م غ م   

 العالم العربي 11181192 22221222 .8219118 10012209 .1222201 199129.9 1.212298 .1..209.18
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 و الاقتصادي النمو مستوى  العربية يتباين بين دولة وأخرى  حسب بالمنطقة السياح أعداد إن توزيع

 اكثر من   2018 سنة إلى الدول العربية الوافدين السياح عدد بلغ فقد ، والسياسي الأمني الاستقرار
  أغلبهم وهو عدد قليل ولا يمثل نسبة مهمة من عدد السياح في العالم  ، سائح مليون  010191925

 تعتمد التي و ) والمغرب الإمارات ، السعودية ( بالمنطقة سياحيا الأعلى تعتبر وجهات ثلاث في تركزوا
 و ، ) الثقافية السياحة ، الأعمال والمؤتمرات سياحة ، الدينية السياحة ( مختلفة إست راتيجيات ثلاث على
خلال الفترة ،وتضاعف عدد السياح بالمنطقة العربية  0225-0221نسب نمو ايجابية بين  تحقيق رغم

،إلا  0221، كنتيجة للاستقرار الأمني الذي عرفته المنطقة منذ سنة  9101-9115و  0225-9111
،وهذا بسبب تداعيات أحداث الربيع العربي وعدم 9105-9101أننا نسجل معدل نمو سلبي خلال الفترة 

 الاستقرار الأمني والسياسي الذي شهدته معظم الدول العربية.

ات الجدول اعلاه يتبين لناا تقادم دولاة  المملكاة العربياة الساعودية علاى بااقي الادول ومن خلال معطي
العربيااة الاخاارى ، وهااذا باعتمادهااا علااى السااياحة الدينيااة ،إلا أنهااا سااجلت تراجعااا فااي عاادد السااياح الوافاادين 

 %05.1هااذا بعااد تسااجيلها لمعاادل نمااو قاادر ب  سااائح ، 09.221.111باسااتقبالها  901/9105ساانتي :
هاااذا راجاااع  ، 9101ملياااون ساااائح ،كماااا أنهاااا ساااجلت تراجعاااا سااانة  01باساااتقبالها أكثااار مااان  9101سااانة 

فقاااد شاااهدت نماااوا فاااي عااادد الساااياح حياااث  9109لتحاااذيرات السااافر بسااابب فياااروس كوروناااا. أماااا فاااي سااانة 
 11116109مسااجلة  9101-9109ليتراجااع هااذا العاادد ساانتي  سااائح ، 01111111اسااتقبلت المملكااة 

ويعااد قطاااع السااياحة ماان القطاعااات الحيويااة الااذي تعتمااد عليااه المملكااة فااي . علااى التااوالي  11115334،
وتعاد جمهورياة مصار العربياة مان الوجهاات  . تنويع اقتصادها ، الذي يعتمد بدرجة كبيرة على قطاع النفط

هااارام باااالجيزة الساااياحية ذات الأهمياااة المتميااازة بامتلاكهاااا لقاعااادة ساااياحية متنوعاااة ، مااان ساااياحة ثقافياااة )الأ
ساجلت  زياادة ملحوظاة مان فتارة فقاد ،المواقع الأثرية بالأقصر وأسوان( ،نهرية )رحلات نهار النيال(...الخ ،

ملياااون ساااائح ،إلا ان الاضاااطرابات التاااي شاااهدتها بداياااة  01ماااا يفاااوق  9101لأخااارى حياااث ساااجلت سااانة 
خالال  % 11.1 –ر ب أدت إلى تراجع كبير في عدد السياح  حيث ساجلت معادل نماو سالبي قاد 9100
،حياث ساجل  9101،إلا انه عاود الانخفاض سنة  9109،انتعش معدل النمو سنة  9101/9100الفترة 

حياااث  % 5قااادرت ب +  9101/9101،ثااام ساااجلت زياااادة طفيفاااة  %01.0–معااادل نماااو سااالبي قااادر ب 
الاسااتقرار مليااون سااائح وبقااي القطاااع فااي التذبااذب بساابب تاادهور الأوضاااع الأمنيااة وعاادم  2.9اسااتقبلت 

. اساتمر العادد 9101/9105خالال الفتارة  %5.0بي قادر ب  لالسياسي ، حيث تام تساجيل معادل نماو سا
فقاااااااد بلاااااااغ العااااااادد  9101،اماااااااا فاااااااي سااااااانة   9109ساااااااائح سااااااانة  5951111فاااااااي الانخفااااااااض ليبلاااااااغ  

 سائح.00099111
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 لعدة ذلك يرجعبالشرق الاوسط  السياحية الوجهات أهم من المتحدة العربية الإمارات كما تعتبر
والمواصلات  وسائل الاتصال الممتازة ، التحتية البنية ، الاستراتيجي  الموقع الجغرافي منها عوامل

 المعتدل الطقس مجال الجذب السياحي، في  100 %بنسبة إستيعابية قدرة الجوي، ،الربط الحديثة 
 و فعاليات لعدة تنظيمها و الأجنبي الإستثمار على وإنفتاحها الفعالة الإقتصادية لسياستها بالإضافة

 دبي مهرجان ، للمأكولات دبي مهرجان ، مهرجان دبي للتسوق  غرار على السنة مدار على مهرجانات
 بمعدل نمو 2015 سنة سائح مليون  14 من أكثر دبي حيث إستقبلت ، يوغا إكس مهرجان للكوميديا،

 2020 عام سائح مليون  20 لإستقطاب كما تطمح العالمي النمو معدل  ضعف وهو  7.5 %ب يقدر
 تعتمد و 2013 سنة منذ تبنيها تم السياحة لصناعة طريق خارطة تشكل التي 2020 دبي رؤية حسب

الاسواق  تنويع ، والخدمات التحتية والبنية السياحية االمعالم تطوير و الفعاليات توسيع نطاق  على
 . الكبير الدخل السياح اصحاب من شرائح محددة جذب على الت ركيز مع للسياح المصدرة

 الوافدين السياح الدوليين عدد في إلى التاثير سلبا تؤدي والحروب و السياسية الإضطرابات أن كما
 خلال انخفاض التدفقات من جليا يظهر و سوريافي  حاليا وهذا ما نلاحظه البلدن المتضررة إلى

 9101-0211السياح خلال الفترة  أعداد في المسجل  المستقر التطور ،بعد  9100سنة  بعد السياحية
 العلاجية السياحة أماكن ، متميز جغرافي موقع من كبيرة  سياحية ، يرجع ذلك الى امتلاكها لمقومات

 . متحف 27 و أثري  موقع 83 من أكثر ، كم 019بطول  ،ساحل

 ويجعل بإمتياز سياحيا بلدا منه تجعل طبيعية وتاريخية و جغرافية بمقومات الأردن ايضا يتمتع
 13 % القطاع يشكل حيث الإقتصادي النمو في التب تساهم  القطاعات الحيوية  من السياحي القطاع

 غرار على للسياحة أنواع متعددة من البلد هذا لما يقدمه راجع وهذا الاجمالي المحلي  الناتج نسبة من
 غرار على كتراث عالمي اليونسكو طرف من مصنفة معظمها مواقع عدة خلالؿ من الثقافية السياحة

 ،) الرقيم... كهف و الروماني ،المدرج الكرك قلعة ، الرومانية– الإغريقية جرش مدينة ، البت راء مدينة(
 السياحة ، الرياضية السياحة الاصطياف ، ،سياحة) مادبا... كنائس ، الصحابة أضرحة) الدينية السياحة

الكبريتية  ،المياه المرافق العلاجية بالبحر الميت ، العقبة المعدنية، شواطئ الطبيعية الينابيع( العلاجية
 مجلس بلدان من خاصة الأخرى  العربية البلدان من الوافدين السياح على الأردنية السياحة تعتمد و )....

 بالتالي و السياحية التدفقات على سلبية آثارا 1990 الخليج سنة لأزمة كان لذلك الخليجي و التعاون 
تتجه  كما  ، بالأردن الأجنبية للعملات رئيسي مصدر السياحية الإيرادات الأردني كون  الإقتصاد على

 التي السياحية تدفقاتها تراجع بعد الشمالية واوروبا أمريكا بلدان من لكل سياحتها تصدير على الأردن
 . المجاورة سوريا في تأثرت بالحرب
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 الايرادات السياحية في الدول العربية : ثانيا :
الازمات الاقتصادية وعدم الاستقرار السياسي والامني وكذا ما يعرف بثورات الربيع العربي كلها  ان

كانت من الاسباب التي اثرت سلبا بشكل مباشر على عدد السياح الوافدين الى الدول العربية ، ومن ثم 
ففي جمهورية مصر انتقلت الايرادات السياحية من  بالمنطقة العربية .انخفاض الايرادات السياحية 

حيث  9109لترتفع سنة  ، 9109مليار دولار سنة  9.15لتصل الى ،  9101مليار دولار سنة  09.51
، اما تونس فبعدما  9101مليار دولار في  00.90مليار ، استمرت في النمو لتيلغ  9.91وصلت الى 

 1.20الى  9111وصلت في سنة  مليار دولار ، 0.11قد بلغت  0225احبة سنة كانت ايرادتها السي
بسبب عدم الاستقرار السياسي والامني وظهور ما يعرف باحداث  9100مليار دولار ،ثم انخفضت سنة 

اين بلغت  9109ملياردولار.ووصلت الى ادنى مستوى لها سنة  9.51الربيع العربي حيث وصلت الى 
 9101ر ،وبسبب الاستقرار النسبي الذي شهدته تونس ارتفعت ايراداتها السياحية سنة مليار دولا 0.90

مليار دولار.اما الامارات العربية فقد تصدرت الدول العربية حيث وصلت ايراداتها سنة 1922حيث بلغت 
سعودية ، مليار دولار ،حيث تعتمد على سياحة الاعمال ،اما المملكة العربية ال90الى  اكثر من  9101

حيث  9101مليار دولار سنة  05فتاتي في المرتبة الثانية بعد الامارات بايرادات سياحية بلغت اكثر من 
والشكل الموالي يبين تطور الايرادات السياحية باهم الوجهات العربية تعتمد في ذلك على السياحة الدينية. 

 : 9101و 9101بين 

 (1021-1020)تطور الايرادات السياحية العربية بين   :( 21 -1) الشكل رقم

 

 : على بالإعتماد الباحث إعداد من: المصدر       
Rapport de l’organisation mondiale du tourisme OMT, "Faits saillants du tourisme ", édition2015,2019 . 
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ترليون دولار وهو رقم يدل  0.9العالم بلغ حجم الايرادات السياحية الكلية في  9101وفي سنة 
وبلغ حجم الايرادات السياحية للدول العربية  على اهمية صناعة السياحة في الاقتصاد العالمي ،

وتمثل الايرادات . 9115مليار دولار عن سنة  99مليار دولار اي بزيادة اكثر من  019.251.91
الايرادات السياحية في العالم .كما ترتبط العائدات من اجمالي % 9.11السياحية للوطن العربي نسبة 

السياحية بالدول العربية بعدد السياح الوافدين لكل دولة ،مدة الاقامة ،الغرض من الزيارة ،وغيرها ، كما 
ان احداث الربيع العربي وعدم الاستقرار السياسي والامني كلها اسباب ساهمت في عزوف السياح 

 .ونس ومصر ل العربية ومن ثم نقص الايرادات السياحية لهذه الدول خصوصا تالدوليين عن زيارة الدو 

 الإجمالي المحلي الناتج في العربية السياحة مساهمةثالثا : 
حقااق قطاااع السااياحة خاالال العقااود الأخياارة معاادلات نمااو مرتفعااة، حيااث زادت مساااهمته فااي الناااتج 

بحساب بياناات  9102فاي المائاة خالال عاام  01.1المحلي الإجمالي على المساتوى العاالمي، لتمثال نحاو 
 تريلياون   8.8بنحاو مقارناة أمريكاي، دولار تريلياون   8.9نحو تمثلوهي  المجلس العالمي للسفر والسياحة

، ليصاابح بااذلك ماان أهاام القطاعااات التااي تساااهم فااي تحقيااق النمااو الاقتصااادي، 9101أمريكااي ساانة  دولار
الفقار وتقليال التفااوت فاي توزياع الادخل وزياادة مساتويات الطلاب علاى وزيادة مستويات التشغيل، والحد مان 

تراجاع  9191خلال عاام و  .السلع والخدمات وتعزيز الاحتياطيات الرسمية والمتحصلات من النقد الأجنبي
ساوف يععار ض  فاي المائاة وهاذا بسابب فياروس كوروناا. 11و 91ناتج قطاع السياحة بنسبة تتاراوح ماا باين 

الكبياار وغياار المساابوق فااي قطاااع السااياحة الملايااين ماان فاارص العماال المباشاارة وغياار المباشاارة هااذا التراجااع 
للخطار وسااوف يمثال تحااديا  أماام قاادرة الادول الناميااة علاى دعاام النااتج المحلااي الإجماالي والتشااغيل، وفقاادان 

عكس علاى قيماة محتمل وكبير للعائدات مان النقاد الأجنباي، وارتفااع العجزفاي ماوازين المادفوعات، بماا ساين
 عملات الدول التي تعتمد على قطاع السياحة مقابل العملات الدولية.

 المحلاي النااتج مان المائاة فاي 11.5 حاوالي إلاى ليصال السياحة قطاع مساهمة ارتفاع المتوقع من
 كل نصيب يمثل ، 2029 عام في أمريكي دولار مليار 13085 حوالي يعادل ما أي العالمي، الإجمالي

 مان المائاة فاي 47 حاوالي المتحادة والمملكاة وألمانياا، والياباان، والصاين، الأمريكياة، المتحادة الولاياات مان
 .والسياحة السفر لقطاع العالمي الإجمالي المحلي الناتج

اماااعلى مسااتوى الاادول العربيااة، تشيراحصااائيات المنظمااة العالميااة للسااياحة  إلااى أن نساابة مساااهمة 
فااي  00.1بلغاات حااوالي  9102القيمااة المضااافة لقطاااع السااياحة فااي الناااتج المحلااي الإجمااالي خاالال عااام 

ياز المتحصالات المائة، كما يساهم القطاع في توفير العديد من فرص العمل المباشرة وغير المباشارة، وتعز 
من النقد الأجنبي التي تساهم في رفع مستويات الاحتياطيات الرسمية. انعكاسا  لذلك تبذل الكثيار مان دول 
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المنطقة الجهاود مان أجال التطاوير الادائم لهاذا القطااع بهادف زياادة تنافسايته وقدرتاه علاى جاذب المزياد مان 
 السائحين من كافة دول العالم.

 101.9ج قطاع السياحة على مستوى الدول العربياة ليصال إلاى حاوالي ارتفاع نات 9102شهد عام 
ملياااار دولار محققاااة خالااال عاااام  910.5، مقارناااة بنحاااو فاااي المئاااة  9.9دولار بزياااادة بلغااات نسااابتها  ملياااار

ليصل  ،%9.2جاء ذلك كنتيجة أساسية الى ارتفاع عدد السياح الوافدين إلى الدول العربية بنحو   ع9101
  .9101مليون سائح في عام  011مقارنة مع  9102مليون سائح في عام  019إلى 

ر فاي عاام لاملياار دو  5.92هذا، وقد سجل ناتج القطااع أعلاى مساتوى لاه فاي الساعودية، حياث بلاغ 
ر فااي لامليااار دو  1.11ر، ولامليااار دو  9.51مااارات ومصاار بناااتج للقطاااع بلااغ لا، يليهااا كاال ماان ا 9102

لناااتج قطاااع السااياحة علااى التااوالي. ماان ناحيااة أخاارى، سااجل عاادد ماان الاادول العربيااة ارتفاعااا  9102عااام 
مسجل لناتج القطاع بلغ  9102ملموسا عام  في المائة. كماا أرتفاع كاذلك  99، على رأسها مصر بارتفاع ع

 عن مساهمةماا.ردن والجزائر وجيبوتيلاافي المائة في كل من  2و  1ناتج القطاع بنسبة تراوحت ما بين 
 .  %00.1حياث بلغات  9102فاي عاام  العربياة الادول فاي الإجماالي المحلاي النااتج فاي الساياحة قطااع

 الدول من عدد في الإجمالي المحلي الناتج من 10% يفوق  بما ليساهم للقطاع النسبية الأهمية زادت ولقد
 والمغارب تونس على علاوة والإمارات، ومصر السعودية مثل عالمية، سياحية وجهات تعتبر التي العربية

 . وموريتانيا ولبنان وفلسطين القعمرجزر و  والجزائر

والشاااكل الماااوالي يباااين مسااااهمة قطااااع الساااياحة فاااي النااااتج المحلاااي الاجماااالي للااادول العربياااة سااانتي 
9101/9102  . 

 (1021-1021مساهمة قطاع السياحة في الناتج المحلي الاجمالي في الدول العربية) ( :22-1)الشكل رقم 

 
 .01(،اثر قطاع السياحة على النمو الاقتصادي للدول العربية،ص:1010صندوق النقد العربي ): المصدر     
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 كمجموعات ، سجل قطاع السياحة  العربية الدول مستوى  على السياحة قطاع تطورات بخصوص و

 تراجاع ماع مقارناة ، 2019 عاام خالال %  10 بحاوالي ارتفاعاا للانفط المستوردة العربية الدول في
 ساجل فقاد العربياة، الخلايج لادول التعااون  مجلاس دول اماا .السابق العام خلال  11.6 %نحو نسبته بلغت
 عاام%  1 قادرها ارتفااع بنسابة مقارناة 2019 عاام خالال  4.7 %نسابتها بلغات زياادة الساياحة قطااع

 %حاوالي بلغات الساياحة قطااع فاي زياادة للانفط المصادرة الأخرى  العربية الدول شهدت بينما هذا  2018
 .2019 عام في  4.8

 الداخلية السياحة من كل أنشطة في أساسا تتمثل التي السياحة لقطاع الرئيسة المكونات واذا اخذنا

 الادول فاي الإجماالي المحلاي النااتج فايالداخلياة  الساياحة مسااهمة نساب تباينات فقاد والخارجياة،
 مان كال فاي كماا ، 10 %قادرها نسابة تجااوز مساتوى  إلاى العربياة الادول بعاض فاي ارتفعات حياث العربياة،

 2019 عام خلال %   11 و  12.3% و  13.6 %بلغت نسب سجلت التي،  والبحرين ولبنان الأردن
 وساجلت التاوالي علاى 2019 عاام%  7.9 و 8.6 نسابة والمغارب القعمار ساجلت حين في ، التوالي على

المحلاي  النااتج فاي الداخلياة الساياحة نصايب بلاغ وقد هذا . 2019 عام خلال المائة في 7.8 قطر حوالي
،والجادول الماوالي  2019 عاام خالال المائاة فاي  5.4 مان أقال مساتوى  العربياة الادول بقياة فاي الاجماالي

 .الخارجية في الناتج المحلي الاجمالي للدول العربيةيبين حصة كل من السياحة الداخلية والسياحة 
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 حصة السياحة الداخلية و الخارجية في الناتج المحلي الاجمالي للدول العربية : (21-1)الجدول رقم 
 %الوحدة                                 (1022-1021)                                                    

 السنة       

 البلد 

1022 1029 1021 

 الداخلية الخارجية الداخلية الخارجية الداخلية الخارجية

 9..2 2.8 22.1 2.9 21.1 2.8 الاردن

 8.1 2.. 8.8 2.. 8.8 1.. الامارات

 20.1 20.9 ..21 22.1 21.8 2 البحرين

 8.1 ..1 8.. 1.1 2.. 1 تونس

 ...... ........ 0.2 ..0 0.1 0.2 الجزائر

 1.1 1.2 2.1 1 2.1 2.1 جيبوتي

 1.1 1.2 1.1 1.1 1.2 1.9 السعودية

 1.8 0 0.1 0 2 0.1 السودان

 0.1 2.8 2.8 1.. 2.1 8.. العراق

 2.1 . 2.1 2.. 2.2 . عمان

 2 21.8 8.2 21.1 2.9 29.1 فلسطين

 9.1 2.2 ..1 ..9 1.2 1.9 قطر

 ..2 ....... 1.2 ..... 1.1 ..... القمر

 0.2 20.2 0.8 ..22 0.9 22.1 الكويت

 28.2 22.2 1..2 20.8 2..2 20.1 لبنان

 ......... ....... ..... .... 0.1 ... ليبيا

 8.2 2.1 ... 2.1 2.1 2.2 مصر

 1 1.8 1.2 1.2 9.9 1.1 المغرب

 0.2 0.9 0 0.2 0.2 0.1 موريتانيا

 ......... ...... ....... ..... 0.1 0.2 اليمن

 .السياحة إحصاءات بيانات مجموعة (،1010العالمي) السياحة منظمة :المصدر         
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 للدول الإجمالي المحلي الناتج في الخارجية السياحة مساهمة نسبة يتبين من خلال الجدول اعلاه 
 2018 عام العربية الدول بين نسبة أعلى وهي المائة في 18.5 حوالي فلسطين سجلت حيث ان العربية،

 و المائة في 6.1 حوالي بين ذات النسبة تراوحت كما  2017 عام خلال المائة في  19.2 ب: مقارنة ،
 .9101 عام خلال لبنان الكويت، قطر، البحرين، من كل في بالمائة  11.3

 الأردن، من الإجمالي فقد سجلت في كل المحلي الناتج في الخارجيةالسياحة  اماعن مساهمة
 0.7 بين تفاوتت قيم وموريتانيا المغرب، مصر، العراق،ععمان، السعودية، جيبوتي، تونس الامارات،

 . 2018 عام خلال المائة في 4.0 و بالمائة

 العربية مناصب الشغل في الدول توفير في السياحة مساهمةرابعا : 
 الصادرة الإحصاءات مباشرة، حيث تشير وغير مباشرة عمل فرص خلق يساهم قطاع السياحة في

 بما العالم مستوى  على عمل فرصة مليون  330 حوالي يوفر القطاع أن العالمية، السياحة منظمة عن
 جديدة عمل فرص أربع كل بين من واحدة السياحة قطاع يوفر كما . العالمية الوظائف نم % 01 يوازي 

 العمالة فمثلا نجد فعلى ، بالتنوع السياحيالقطاع  في الوظائف تتسم العالم ، كما مستوى  على توفيرها يتم
 مقابل العشرين مجموعة دول في القطاع في العاملة القوى  مجمل من   50 %نحو القطاع في الإناث من

 .1المجموعة بدول الأخرى  القطاعات باقي في المرأة  تمثيل بالنسبة %  43

 خدمات القطاع هذا يشمل حيث السياحي، القطاع في العمل فرص وطبيعة نوعية كما تختلف
 الأغذية تخدم التي الصناعات وأنشطة .)الأخرى  الإقامة وخدمات المماثلة والمؤسسات الفنادق)الاقامة

 .الأخرى  الحجز خدمات وأنشطة السفر، ووكالات الركاب ونقل للسياح والمشروبات

 ما بفقدان يعهدد كورونا فيروس تفشي أن إلى والسياحة، للسفر العالمي المجلس تقديرات تشير
 إجمالي من  14 %إلى 12 حوالي يعادل ما أي السياحة، قطاع في وظيفة مليون  50 حوالي من يقارب

 .الاقتصادي النشاط من مهم بجانب السياحة قطاع فيها يسهم التي الدول في العمالة

 أن يتوقع حيث ، تضررا الأقاليم أكثر من الهادئ والمحيط آسيا منطقة تكون  أن المتوقع ومن
 .. 2020 عام في المائة في 12 و 9 نحو بين تتراوح بنسبة الدول هذه في السائحين عدد ينخفض

 من كبير عدد توفير على السياحة قطاع في العاملة المنشآت اما على مستوى الدول العربية فتعمل
 0.6 حوالي الأردنفي  السياحة ع قطا يوفر ،حيث مباشرة غير أو مباشرة بطريقة سواء العمل فرص
 مقابل مباشرة غير فرص 6 يعادل ما أي( واحدة عمل فرصة كل مقابل غيرمباشرة بطريقة عمل فرصة

                                                           
1- World Travel and Tourism Council, (2020), "Global Economic Impact & Trends”, July. 
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 عمل فرصة 0.5 يقابلها السياحة قطاع في مباشرة عمل فرصة كل فإن ،المغرب وفي )مباشرة فرص  10
 .9101مباشرة سنة  غير بطريقة عمل فرصة ألف 25 حوالي توفير تم فقد ليبيا، اما في، مباشرة غير

 1العربية : البينية السياحةخامسا : 
 الدول من كبير عدد في الوافدين السائحين إجمالي من معتبرة نسبة العربي السياحي التدفق يحقق

 الوافدين السائحين عدد اجمالي من العرب للسائحين نسبة أكبر البحرين سجلت حيث  .العربية
 دول من السائحين في أساسية بصورة ذلك تركز وقد ، 2018 عام خلال بالمائة 97.4 بلغت بنسبة

 الكويت إلى الوافدة العربية البينية كمااستحوذت السياحة  .والكويت خصوصا العربية السعودية الجوار
الكويتية خصوصا  الأراضي الى الوافدين السائحين عدد من اجمالي %  66.2  حوالي قدرها نسبة على
 حجم تمثل %  50.5 قدرها بنسبة وسورية ،بعدها تاتي دولة السودان والبحرين، ومصر، السعودية، من

 . 2018 عام خلال إليها الوافدة السياحة اجمالي من البينية العربية السياحة

 إجمالي من العربية الدول من للسائحين  42.4 %قدرها نسبة على فقد استحوذت  الأردن اما 
 من الوافدين السائحين في أساسي بشكل ذلك تركز ، 2018 عام خلال للمملكة الوافدين السائحين عدد
  .والكويت والعراق، وفلسطين، السعودية، من كل

 السائحين عدد إجمالي من العرب لسائحينل % 36.3 قدرها نسبة على السعودية كما استحوذت 
  .والأردن لإمارات، وا الكويت،ومصر، من كل من وخاصة أراضيها، إلى الوافدين

 السائحين عدد إجمالي من 28.2 %نحو العرب السائحين اما الامارات العربية فقد سجلت نسبة
  .ومصر،والكويت وععمان، السعودية، من كل من الوافدين السائحين في تمثلت ، 2018 عام اليها الوافدين

 عدد إجمالي من المائة في 27.1 نحو قدرها نسبة فقد سجلت لبنان إلى الوافدة العربية السياحة اما
 والأردن، العراق، من كل من سائحين لبنان رة بزيا قام حيث  اللبنانية، الأراضي إلى الوافدين السائحين
  .والسعودية ومصر،

   نحو وبلغت نسبتهم والكويت، والأردن، وليبيا، السعودية، من كل من سائحين مصر زار كما
 . 2018 عام خلال المصرية الأراضي إلى الوافدين السائحين عدد إجمالي من %   21.2

 إجمالي من بالمائة 18.7 حوالي العربية الدول من تونس إلى الوافدين السائحين نسبة سجلت كما
 والسعودية، ومصر، ليبيا، من كل من الوافدين السائحين في أساسا تمثلت اليها، الوافدين السائحين
  والأردن.

                                                           
 .22-21(،اثر قطاع السياحة على النمو الاقتصادي للدول العربية،ص:1010اكتوبر صندوق النقد العربي ) - 1
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 15.7 نحو مثلت بنسبة وععمان الكويت من كل من العرب السائحين معظم جاء فقد لقطر بالنسبة
 العربية البينية السياحة مثلت وقد هذا .القطرية الأراضي إلى الوافدين السائحين عدد إجمالي من بالمائة
  6.4 ونحو المائة في 1.0 حوالي بين تراوحت والمغربنسب وفلسطين وععمان الجزائر من كل إلى الوافدة
 السائحين عدد إجمالي الدول،والجدول الموالي يبين تلك إلى الوافدين السائحين عدد اجمالي من بالمائة
 كما يلي : 9101-9109البينية خلال الفترة  العربية السياحة ونسبة
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 1021-1029البينية   العربية السياحة ونسبة السائحين عدد إجمالي : (10-1)الجدول رقم  

 1021 1029 الدول

 السياح عدد اجمالي
 مليون((

 العربية السياحة نسبة
 %المعني   البلد إلى

 التي العربية الدول أكثر
 المعنية الدولة زارت

 عدد اجمالي
 السياح

 مليون((

 السياحة نسبة
 %المعني   البلد إلى العربية

 

 العربية الدول أكثر
 الدولة زارت التي

 المعنية

 وفلسطين السعودية 42.15 2.1 الاردن
 والكويت والعراق

 وفلسطين السعودية 42.41 4.2

 والكويت والعراق

 وعُمان السعودية 28.17 21.3 - 30.66 ..10 الامارات

 والكويت ومصر

 والكويت السعودية 96.99 ..22 البحرين
 والأردن ومصر

 والكويت السعودية 97.34 12.0

 ومصر ليبيا 19.31 9.2 تونس
 والسعودية
 والجزائر والأردن،

 والسعودية ومصر ليبيا 18.69 8.3
 والأردن

 والجزائر

 ليبيا 2.16 2.7 ليبيا 3.26 1.8 الجزائر

 ومصر الكويت 1..29 22.2 السعودية
 والأردن والإمارات

 ومصر الكويت 22.20 28.2

 والأردن والإمارات

 - ...80 0.1 - 82.28 0.1 السودان

 - ...2 2.1 - 11.. 2.1 عمان

 - 0.11 0.2 - 2.22 0.8 فلسطين

 وعُمان السعودية 8..21 1.2 قطر
 ت الإمارا والكويت

 وعٌمان الكويت .28.9 2.8

 ومصر السعودية 22.00 ..9 الكويت
 وسورية والبحرين

 ومصر السعودية 22.21 1.8

 وسورية والبحرين

 والأردن العراق 11.21 2.1 لبنان
 والسعودية ومصر

 والأردن العراق 19.20 1.0

 والسعودية ومصر

 وليبيا السعودية 12.22 1.2 مصر
 والكويت والأردن

 وليبيا السعودية 12.21 22.2

 والكويت والأردن

 ومصر السعودية 2.11 22.2 المغرب
 والإمارات والكويت

 

 ومصر السعودية 2.28 21.2

 والكويت والإمارات

 السياحة إحصاءات بيانات مجموعة ، (1010) العالمية السياحة منظمة  :لمصدرا
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 العربية : الدول في والسفر السياحة صناعةسادسا: 
 عدد حيث من أخرى  إلى دولة من العربية المنطقة في المتوفرة السياحة صناعة إمكانيات تتفاوت

حيث  .الشأن  هذا في المقدمة بالخدمة الخاصة الجودة ومستوى  السياحية، للخدمات المقدمة المنشآت
 ، الفندقية المؤسسات من كل في تتمثل المحاور من عدد على أساسية بصورة السياحة صناعة تعتمد

  .والحجز السفر ووكالات الركاب، نقل وشركات والمشروبات، الأغذية بتقديم الخاصة والأنشطة

 السياحة، صناعة في تعمل منشآت لديها التي العربية الدول أكثر من السعودية العربية كما تعتبر
 2018 عام خلال والمشروبات المأكولات مجال في تعمل ي الت والمحلات المطاعم عدد بلغ حيث

خلال نفس السنة  شركة ألف 5.5 حوالي الركاب نقل شركات عدد بلغ كما . منشأة ألف 52 حوالي
 ألف 2.9 فبلغت حوالي   والحجز السفر اما وكالات، ألف فندق 7.6 حوالي بلغ فقد ،اماعدد الفنادق 

في قطاع السياحة  في  والجدول الموالي يبين اعداد المنشات السياحية والعاملين 2018 .عام خلال وكالة
 .9101-9109 بعض الدول العربية خلال الفترة
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 بعض في القطاع في والعاملين السياحة بقطاع الصلة ذات المنشآت : أعداد( 12-1) رقم الجدول
 (1021-1029)خلال الفترةالعربية  الدول
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 )الف عامل ( السياحية الأنشطة حسب العاملين عدد )منشأة( السياحة بقطاع الصلة ذات المنشآت عدد
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20
17

 

582 935 8 897 51.3 20.7 20.2 1.0 4.9 

20
18

 

588 991 8 905 51.5 20.5 20.4 1.0 5.0 
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20
17

 

1,058 17,474 - - - 132 277 - - 

20
18

 

1,106 17,474 - - - - - - - 

رين
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20
17

 

196 100 1,579 273 - 15.0 3.0 2.0 2.0 

20
18

 
207 115 1,457 300 - 17.0 3.0  2.0 
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20
17

 
6,093 34,851 3,935 3,083 - 129.6 442.1 172.1 41.5 

20
18

 

7,629 52,024 5,488 2,878 - 115.0 289.5 88.3 25.1 
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17

 

 339 430 60 - - - - - 

20
18

 

 370 450 67 - - - - - 
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17

 

130 7,172 - 311  2.5 18.7 1.3 0.9 

20
18

 

130 - - - - 3.0 20.8 1.2 1.1 
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 20
17

 

579 4,550  550 123.5 - - - 1.7 
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20
18

 

582 3,321 - 573 131.5 - - - 1.7 
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- 1,244 - - - 128 408 1,069 48 

20
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- 1,243 - - - 153 488 1,180 63 

رب
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20
17

 

3,910 - - 1,381 532 135.0 86.0 36.0 23.0 

20
18

 

4,055 - - 1,479 548 140.0 88.0 36.0 24.0 

 (1010) السياحة إحصاءات بيانات مجموعة العالمية، السياحة منظمة  :لمصدرا

 

 غير أو مباشرة بطريقة ء سوا العمل فرص من كبير عدد العربية الدول في السياحة المنشآت توفر
 فرصة كل مقابل غيرمباشرة بطريقة عمل فرصة 0.6 حوالي السياحة ع قطا يوفر لأردن،ففي  .مباشرة

 فرصة كل فإن ،المغرب مباشرة ،اما في فرص 10 مقابل مباشرة غير فرص 6 يعادل ما أي( واحدة عمل
 عام حتى تم فقد ليبيا، وفي،  مباشرة غير عمل فرصة0.5  يقابلها السياحة قطاع في  مباشرة عمل

 .1مباشرة غير بطريقة عمل فرصة ألف  25حوالي توفير 9101

 
 

 

 

 

 

                                                           
 ..2،ص:مرجع سابق(،1010اكتوبر صندوق النقد العربي ) - 1



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

198 
 

 مؤشراتها و السياحية التنافسية :نيالثا المبحث
 لها تولي وهي صناعة قائمة بذاتها ، ة في الوفت الحالي من اهم القطاعات نموا في العالمحالسيا

 لأثارها أيضا و الوطنية الاقتصاديات في البارزة لمساهمتها يرجع ذلك  خاصة أهمية العالم دول معظم
ي الأجنب ارالاستثم و للعمالة المستقطبة القطاعات أهم من تعتبر كما الأخرى  القطاعات على المتعددة

 السياحية تنافسينها لتعزيز الدول كما تسعى تحقيق التنمية الاقنصادية والاجتماعية للدول بشكل مستدام ،و 
 و الأدوات من العديد خلال من ذلك و جذبهمو   السياح في التأثير أيضا  ، السياحي صورتها وتحسين
 .السياحي التسويق استراتيجياتأهمها نعتبر التي الوسائل

يتم تقييم هذه الاستراتيجيات والحكم على مدى نجاحها في تحقيق اهدافها لا سيما الكمية منها 
 الفياس الاقتصادية والني منها مؤشرات قياس تنافسية السياحة والسفر.باستخدام ادوات 

 العالم، دول من بغيرها مقارنة للدول النسبي الأداء لتقييم معيارا   العام بمفهومها السياحية والتنافسية
 المؤسسات من الكثير اهتمت وقد  .السياحة مجال في لها والقوة الضعف جوانب على للوقوف وذلك

 مجال في أحدثها وكان عديدة اقتصادية مجالات في الدول تنافسية مستوى  عن تقارير بإعداد الدولية
 السياحة تنافسية عن الأول دافوس( تقريره) العالمي الاقتصادي المنتدى أصدر حيث والسفر، السياحة
 ترتيب في ووضعهاحيث فتح المجال لتقييم انجازات الدول في هذا المجال ،   2007 عام في والسفر
 معاييرمحددة . حسب تنازلي

 السياحية وقياسهاالتنافسية  تعريف: المطلب الأول
له يعتبر مفهوم التنافسية من المفاهيم الحديثة ولا يخضع لنظرية اقتصادية عامة وكان اول  ظهور 

وزيادة في  بيراخلال فترة الثمانينات من القرن الماضي ، حيث شهد الميزان التجاري الامريكي عجزا ك
وفي بداية التسعينيات زاد الاهتمام بمفهوم التنافسية كنتاج لنظام اقتصادي عالمي  حجم الديون الخارجية 

 جديد وانتشار مفهوم العولمة وايضا التوجه العام لتطبيق اقتصاد السوق.

الاقتصادية وتحقيق كما ان معظم الدراسات تشير الى ان التنافسية هي وسيلة لزيادة الرفاهية 
ويختلف مفهوم التنافسية باختلاف مستوى التحليل سواء  التنافسية المستدامة  وليست هدفا في حد ذاته.

 نحو الاستمرار تعني الشركة صعيد على على مستوى مؤسسة او قطاع او نشاط او دولة. فالتنافسية
 يمثلي الذ القطاع تنافسية عن الحديث عند تختلف وهي والدولي المحلي السوق  من اكبر حصة كسب
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 لتحقيق تسعى دولة تنافسية عن بدورهما تختلفان وهاتان معينة، صناعة في العاملة الشركات من مجموعة
 1فيها. الفرد ومستداملدخل مرتفع معدل

 مفهوم التنافسية اولا: 
 مستوى الدول : التنافسية على -2

 التنافسية هي "المدى الذي تنتج من خلاله الدولة فان منظمة التنمية والتعاون الاقتصادي  حسب
في ظل الشروط العادلة والحرة للسوق ، منتجات وخدمات تنافس في السوق العالمية وفي نفس الوقت يتم 

 2.تحقيق زيادة في الدخل الحقيقي لافرادها في الاجل الطويل
  3: فيرى انها قدرة البلد علىاما معهد التنافسية الدولية 

 : ويعني بالكفاءة. الانتاج اكثر وبكفاءة احسن  -أ

 اقل التكاليف :باستعمال التنظيم والموارد التقنية وتحسين الانتاجية . -

 زيادة الجودة:تبعا لاحسن المعلومات الخاصة بالسوق وتقنيات الانتاج. -

بالاعتماد على الملائمة : أي الصلة بالحاجات المحلية والعالمية ،والوقت المناسب والمكان المناسب  -
 معلومات السوق الحديثة ومرونة كافية في الادارة والانتاج والتخزين.

البيع اكثر من السلع المصنعة والانتقال الى السلع عالية التصنيع والتقنية ،أي ذات قيمة    -ب
مضافة عالية في السوق ،وبالتالي الحصول على عوائد اكبر متمثلة في دخل قومي اعلى للفرد ذو نمو 

 مطرد وهو احد عناصر التنمية البشرية.

استقطاب الاستثمارات الاجنبية المباشرة بما يوفره البلد من بيئة مناسبة وبما ترفعة تلك     -ج
 .الاستثمارات من المزايا التنافسية اضافة الى المزايا النسبية

 مفهوم التنافسية على مستوى القطاع : -1
 هي :التنافسية على تحقيق اربع معايير لقدرة التنافسية ذات القدرة حيث تعمل القطاعات الاقتصادية ذات ا

 أي قدرة القطاع على تحقيق ارباح مطردة ومستمرة وتحقيق التميز عن القطاعات الاخرى. :الربحية    -

                                                           
 الاقتصاد في دكتوراه مذكرة الاقتصادي، الانفتاح ظل في الأردنية الأدوية صناعة لشركات التنافسي الأداء النسور، الله عبد الحكيم عبد- 1

 .28:ص ، 2009 سنة سوريا، تشرين، جامعة الاقتصاد، والتخطيط،كلية

2- https://www.imd.org/uupload/imd.website/wcc/Fundamentals.pdf2p315 
بوراوي ساعد وعامر عيساني ،تقييم تنافسية قطاع السياحة والسفر في بلدان المغرب العربي دراسة مقارنة بين الجزائر ، تونس والمغرب - 3

 .91،ص :  0.،العدد 1028،مجلة العلوم الانسانية ،جامعة محمد خيضر بسكرة ،جوان 
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 بتحقيق الاختلاف عن القطاعات الاخرى وذلك بانتاج منتج متميز. :التميز     -

 عن طريق زيادة الحصة السوقية في الاسواق الدولية. : الدوليةالمساهمة في التجارة     -

أي المساهمة في زيادة نصيب الفرد  من  : المساهمة في تحقيق النمو الاقتصادي المتواصل    -
 الدخل الحقيقي بفعالية.

 .وقياسها السياحية التنافسية تعريف  -2
التنافسية السياحية على انها' الزيادة في الانتاج والتحسين في  المنظمة العالمية للسياحةتعرف  -

 1نوعية السلع والخدمات ،بما يرضي اذواق المستهلكين ."
  أكثر و كثيرة سياحية منتجات تقديم على القدرة " انها فقدعرفها على للتنافسية الدولي المعهداما  -

 تكون  وأن المقدمة، السياحية الخدمات جودة في ارتفاع و للسفرات السياحية اقل تكاليف حيث من كفاءة
 ."2فقط المحلي ليس و العالمي السياحي السوق  حاجات مع ملائمة أكثر السياحية المنتجات

 قادرة هاي» للساياحة التنافساية القادرة(OCED) التنميـة و الاقتصـادي التعـاون  منظمـة تعارف و -
 تتمياز و جذاباة سياحية خدمات تقديم و المقيمين، غير و للمقيمين جاذبيتها تحسين في السياحية الوجهة

 اساتخدام ضامان ماع عالمياة، و محلياة ساوقية حصاص علاى الحصاول اجال مان والابتكاار باالجودة
 تحساين فاي الساياحية الوجهاة قادرة علاى انهاا .مساتدامة بطريقاة و بكفااءة الساياحة لادعم المواردالمتاحاة

 اجال مان والابتكاار باالجودة وتتمياز جذاباة ساياحية خادمات وتقاديم المقيماين، وغيار للمقيماين جاذبيتهاا
 بكفااءة الساياحة لادعم المتاحاة الموارد ضمان استخدام مع وعالمية، محلية سوقية حصص على الحصول
 3مستدامة وبطريقة

 زياادة فيعرفان تنافسية المقصد السياحي " هي القادرة علاى (Crouch & Ritchie)الباحثان اما -
 مربحاة، طريقاة خالال مان تنساى ولا مرضاية تجاارب لهام وتحقياق لازوار متزاياد لجاذب الساياحي الإنفااق

 للأجيال أخرى  جهة من الطبيعية الثروة على والحفاظ جهة من المقصد سكان رفاهية تعزيز إلى بالإضافة
 ."4 القادمة

                                                           
 على الرابط : 222،الكويت ،ص: 1002المعهد العربي للتخطيط ، تقرير التنافسية العربية  - 1

-http://www.arab-api.org/arabcomp/comp_issue_2006.htm 
العلوم  في التحضيرية المدرسة المناجير، مجلة بالجزائر، السياحية الصناعة تنافسية افاق و واقع فرحات، زواري  سليمان و حشماوي  محمد- 2

 .08ص: ، 2015 جوان ، 02 العدد الجزائر، ،-درارية-التسيير علوم و التجارية الاقتصادية
3- Dupeyras, A. & N. MacCallum, Indicators for Measuring Competitiveness in Tourism: A Guidance 

Document, OECD Tourism Papers, France, 2013/02, P 14. 
4 - J.R. Brent Ritchie and G.I. Crouch, The competitive destination: a sustainabletourism perspective, 

CABI Publishing, London-UK, 2003, P 02. 
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 تكنولوجية، ثقافية، اجتماعية، سياسية، أبعاد )اقتصادية، 06 السياحية للتنافسية أن الباحثان يرى  و
 تحتااج التاي هاي الساياحي المقصاد لتنافساية المتغيارة الطبيعاة بينما ثابتة، تظل قد العوامل هذه وان بيئية(
 .1امستمر  تقيما

 أنهاا "قادرة البلاد  علاى البلاد فاي الساياحية لصاناعة الإجمالياة الخارجياة التنافساية يعارف مان وهنااك
 المفهوم هذا،يشمل إلى بالإضافة .والسفر السياحة صادرات من السوق  في حصته زيادة أو الاحتفاظ على
 )النقل، السياحة صناعة مكونات مختلف إنتاجية ومستوى  الصرف، أسعار وتحركات الأسعار فروق  العام

 ."2 المقصد جاذبية على تؤثر التي والعوامل الترفيه(، الإطعام، خدمات الضيافة،
 والإدارة للتنمية الدولي المعهد لمنهجية وفقا الكلي السياحة قطاع مستوى  على التنافسية تعرف و 

 :خلال من السفر و السياح قطاع في الإنتاجية مستوى  و المضافة القيمة تعظيم بأنها
 السياحة؛ اقتصاد في الاستثمار جذب -
 السياح، عودة و وصول عمليات كفاءة -
 تنافسية؛ ميزة إلى النسبية الميزة تحويل و العالم دول من كبير عدد في البلد تسويق و اختراق -
 3العولمة. متطلبات مع تتماشى الجودة و التقنية من عالي مستوى  ذات سياحية خدمات تقديم -
 أو المنشاة قدرة "هي السياحية للتنافسية الإجرائي للتعريف السابقة والتعاريف المفاهيم من ونخلص -

 والدولية المحلية الأسواق في منافسيها علىنها التفوق  بإمكا سياحية منتجات تقديم على الدولة أو القطاع
 ."ورابات السياح حاجات ويلبي يرضي بما جودتها ارتفاع إلى بالإضافة الحكومية الحماية أو الدعم دون 

 أن مان يارى  فهنااك الساياحية التنافساية الميازة تحقياق فاي السياحي التسويق مما سبق يتبين لنا دور
    هي الميزة التنافساية السياح رابات و حاجات و يتناسب عالية ذوجودة سياحي منتج توفير على القدرة

 يتبين بالتالي و أخر جانب من السائح إرضاء و الأسعار لفروقات العام المفهوم انها على وهناك من يرى 
 السياحية. للمقاصد السياحية التنافسية تحقيق في كبير دور السياحي للتسويق أن

 بعادد الساياحة تنافسية قياس يمكن الكمية الناحية فمن  :انوع و كما السياحة قطاع تنافسية وتقاس
 مادة و ساائح، كال إنفااق مساتوى  الساياحة، عان الناجماة الايارادات حجام عاام، كال فاي الوافادين الساياح

 الإقامة؛

                                                           
1- Eleri Jones and Claire Haven-Tang, Tourism SMEs, Service Quality and Destination Competitiveness, 

Published by CABI Publishing, London-UK, 2005, P:01-02. 

 
2- Riadh Ben Jelili, Adel Abdel-Azim, Tourism Competitiveness and Specialization in South 

Mediterranean Countries (A Panel Data Approach), Journal of Development and Economic Policies, Vol. 

13, No. 1, Arab Planning Institute, Kuwait, January 2011, P 07. 
3-  Dupeyeras,A, and N. MacCallum2013), indicators for measurming Competitiveness in tourism : A 

Guidance Docu ment,OECD Tourism papers, 2013/02, OECD publiching,P14 
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 الخدماة درجاة ، الساائح رضاا بدرجاة نوعاا الساياحة تنافساية ناحياة الكيفية فمن السياحة اما تنافسية
 .1وغيرها التسهيلات نوعية المضيف، البلد في السياحية الخدمة على القائمين لدى

 التهديادات و و الفارص و الضاعف و القاوة عناصار خالال مان أيضاا الساياحة تنافساية تقااس كماا
 المزارة. للدول الثقافية و التكنولوجية و السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية الأوضاع معرفة

 والسفر السياحة قطاع تنافسية مؤشرات المطلب الثاني:
 قياس عن مستوى تنافسية الدول بهدف  تقارير من المؤسسات الدولية باصدار عدة  العديد اهتمت

 قطااع تنافساية مؤشار ويعتبار الخصاوص وجاه على السياحية والتنافسية عموما الدول اقتصاديات تنافسية
الاذي يهاتم  المؤشارات، هاذه أهام مان بادافوس العاالمي الإقتصاادي المنتادى عان الصاادر والسافر الساياحة
 وشااملة واضاحة أداة  تاوفير إلاى المؤشار هاذا ويهادف العملياة، هاذه فاي المشااركة الادول وتصانيف بترتياب
 ان .الادول مختلاف فاي والسافر الساياحة قطااع تطاوير علاى المحفازة والسياساات العوامال يقيااس  تسامح

 ، ربحية غير كمنظمة 1971 سنة تأسس مستقلة ، دولية منظمة العالمي عبارة عن  الاقتصادي المنتدى
 السياسة و الأعمال تفاعل تمكين عبر العالمي الواقع لتعزيز يسعى،  السويسرية جنيف مدينة في مقره يقع

  .الصناعية للقطاعات عالمية أجندات لتشكيل القرار صناع و المفكرين و الأكاديمي القطاع و

 قطااع تنافساية عان تقريارا World economic froum العاالمي الاقتصاادي المنتادى يصادر
 مساتوى  علاى فياه وشااركت 2007 عاام لاه إصادار كاان اول وقاد  العالمي المستوى  على والسفر السياحة
 دولاة 133 وضام 2009 عاام و 2008 عاام إصادار تبعه ثم ، عربية دول 10 منها دولة 139 العالمي

   تقريار فاي عربياة دولاة 15 شااركتكماا  ، عربياة دولاة 01 فياه شااركت حياث ، العاالمي المساتوى  علاى
  العرباي الصاعيد علاى دولاة 13 و عالمياا دولاة 140 حاوالي شامل الاذي 2013 عاام رصاداوا  2011

 خـلال مـن النمـو " علياه أطلاق 2015 لعاام تقرياره  )دافاوس ( العاالمي الاقتصاادي المنتادى وأصادر.
 بالإضاافة جوياة وكاوارث صاحية صادمات لعادة الساياحة قطااع تعارض مان اساتوحى والاسام " الصـدمات

 دولاة 01منهاا  العاالم أنحااء جمياع مان دولاة 141 التقريار هاذا ويغطاي  .العاالم فاي المتلاحقاة للازماات
 79 و فرعياا مؤشارا 14 و  رئيساية مؤشارات 3 ضامت التاي ، الساابقة الإصادارات خالاف وعلاى عربياة
 مؤشرا 14 و رئيسية مؤشرات أربع على تعتمد جديدة بمنهجية جاء 2015 عام تقرير فان ، متغيرا مؤشر
 التي العربية منها ، دول عدة طلب حسب لتطويره 2015 تقرير في التغيير هذا ويأتي متغير 21و فرعي

 .الاقتصادي المنتدى في المسئولين مع في الاجتماعات شاركت
                                                           

 ،  01العدد الاقتصادي، الباحث مجلة المأمول، و الواقع :الجزائري  السياحة قطاع تنافسية تعزيز سياسات العزيز عبد عبدوس - 1
 .210 ص: ، 2013
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 السـبيل تمهيـد " عناوان تحات جااء والاذي السافر و الساياحة التنافساية تقريار مان 2017 طبعاة أماا
 .عربية دولة 14 و العالمي مستوى  على دولة 136 وتضمن " وشمولا استدامة أكثر لمستقبل

 التنافساية القادرات تنمّاي التاي والإجاراءات العوامال مجماوع فاي الساياحي القطااع تنافساية وتتمثال
 العاالمي الاقتصاادي المنتادى حادّد وقاد خلفيااتهم، بمختلاف جاذبا للساياح أكثار وجعلهاا ماا، لدولاة السياحية

 الثااني البعاد التمكينية، البيئة في يتمثل الأول البعد أبعاد، أربع من يتكون  والسفر السياحة لتنافسية مؤشرا
 البناى فاي يتمثال الثالاث البعاد التمكينياة، والظاروف والسافر الساياحة فاي المنتهجاة السياساات فاي يتمثال

 تنافساية مؤشار أبعاد يوضّح الموالي والشكل والثقافية، الطبيعية والإمكانيات بالموارد يرتبط والرابع التحتية
 (Index  Travel & Tourism Competitiveness  )  العالمي والسفر السياحة

 والسفر السياحة قطاع تنافسية مؤشر تركيبة : (.2-1) الشكل رقم

 
  8109World Economic Forum, The Travel & Tourism Competitiveness Report  :المصدر   

نعشااار التقريااار تحااات دولاااة عربياااة  01دولاااة  منهاااا  011حياااث ضااام  9102اخااار اصااادار كاااان سااانة 
" ، حيااث تظهاار نتااائج التقرياار النمااو الصااحي لهااذه الصااناعة ، مااع عنوان"الساافر والسااياحة فااي نقطااة تحااول

زياادة القاادرة التنافساية فااي جميااع أنحااء العااالم فاي مواجهااة معاادلات التحساين والنمااو البطيئاي للبنيااة التحتيااة 
 الضرورية وممارسات إدارة السياحة المستدامة على التوالي. 
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 لكال التحتياة والبنياة الأعماال ممارساة يرصاد  العناصار المتعلقاة  ببيئاة  : الأعمـال مؤشـر بيةـة -
 أعماال بيئاة علاى البلاد تاوفر المعناي مادى للاقتصااد المحلياة الأساعار تنافسية جانب إلى ويشمل اقتصاد،

 فعالياة و .القاانوني الإطاار كفااءة و الملكياة حقاوق  حماياة مثال .التجارياة بالأعماال للقيام للشركات مواتية
 تقااس و الادولي، و المحلاي المساتويين علاى المنافساة ذلاك فاي بما المنافسة السياسات و الضريبي النظام
  .المباشر الأجنبي الاستثمار تدفق بحجم

 فاي السياحة لصناعة التنافسية القدرة الأمن من اهم العوامل لتحديد و السلامة :الأمن و السلامة -
 لتطاوير جاذبياة اقال يجعلهاا مماا الخطارة، المنااطق أو البلادان إلاى والتاي قاد تشاكل مانعاا للسافر أي دولاة
 و العناف و الجريماة انتشاار الاعتباار بعاين ويؤخاذ .الساياحية الأمااكن تلاك فاي الساياحي القطااع

 الإرهاب...الخ.
 و الشرب مياه يؤدي انتشار الامراض ونقص الاطباء والمستشفيات ،ونقص  :النظافة و الصحة -

 صاحة و رحاة ا ل كلهاا اساباب كافياة لتشاجيع الساياح علاى عادم زياارة البلاد وايضاا مهام الصحي الصرف
 .العاملة القوى  إنتاجية على تأثير لها المسافرين،وايضا

بشارية جاذباة للسايا ح تتمتاع خبارات عالياة مان  توفرماوارد  مادى : العمل سوق  و البشرية الموارد -
 . خلال التعليم والتدريب ومدى توزيعها بكفاءة في سوق العمل 

 مهماة عاماة، وهاي تمكينياة بيئاة مان جازء تعتبار :الاتصـالات و المعلومـات تكنولوجيـا جاهزيـة -
امكانيااة تااوفير  فوجااود بنيااة تحتيااة صاالبة ،والتغطيااة بشاابكة الكهرباااء والهاااتف ،وايضااا القطاعااات لجميااع

 الخدمات على الانترنت من طرف الافراد والشركات .
توجياه  و والسافر  الساياحة يتمثال فاي الاولوياة التاي تعطيهاا الدولاة لقطااع ت السـياحة والسـفر:أولويـا-

القطاع،والقدرة  هذا لتطوير اللازمة الموارد و الفاعلة الجهات تنسيق و الأساسية التنمية لمشاريع الاستثمار
على جلب الاستثمارات الاجنبية وايضاا جاذب الساياح مان خالال الحمالات التساويقية مماا يادل علاى اهمياة 

 قطاع السياحة بالنسبة للدولة .

 السافر حتى يتطور القطاع السياحي لا باد مان الانفتااح علاى العاالم الخاارجي وتساهيل  :الدولي الانفتاح-
 مباشر غير بشكل البلاد لزيارة السياح رابة يقلل مرهقة تأشيرة متطلبات مثل التقييدية فالسياسات

 اتفاقيا ت الخدمات في للحكومة دخولا العامل هذا مكونات تشمل و .الأساسية الخدمات توافر من الحد و
 و الإقليمياة، اتفاقياات التجاارة مان عادد و للبلاد، الجوية المواصلات توافر على يؤثر مما الثنائية، الجوية
 .السياحة خدمات لتقديم الوكلاء إمكانية

 للكثير جاذبيتها من تزيد بلدمعين  في السفر تكاليف ان انخفاض  :الصناعة في التنافسية سعر -
 فاي تؤخاذ التنافساية القادرة جواناب باين مان و .القطااع فاي الاساتثمار تشاجيع عان فضالا المساافرين مان
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 تكلفاة تاذاكرالطيران أكثار تجعال أن يمكان التاي المطارات ، رسوم و والضرائب السفر تذكرة سعر الاعتبار
 .السفر تكاليف على مباشر تؤثربشكل الوقود، أسعار تكاليف .الفنادق في للإقامة النسبية بكثير،التكلفة

 المساتقبل فاي البلاد جاذبياة لتعزياز مهماة تنافساية ميازة البيئياة الاساتدامة نا :البيةيـة الاسـتدامة -
 الصايد وضاغط البحاار، و الغاباات ماوارد و الميااه حالاة تقيايم يضام و للساياحة، جاذاب موقعاا لتاوفير

 .المستدامة التنمية أولويات و الساحلي
 التنقال خاارج وداخال كاذلك و الساياح، تنقال لتسهيل هي امرضروري  الجوي: للنقل التحتية البنية -

 و وكثافة المطارات المغادرين، باستخداممن حيث عدد الجوي، النقل كمية العامل هذا يقيس البلدان،حيث
 الجوي. للنقل التحتية البنية جودة عن فضلا العاملة، الطيران شركات من عدد

 و الحديدياة السكك و من الطرق  واسعة ان توفر شبكة  :الموانئ و الأرضي للنقل التحتية البنية -
إلاى  للوصاول فعالاة ووساائل نقال  الأمان و الراحاة مان الدولياة المعاايير تلباي التاي للماوانئ التحتياة البناى

  ،امر حيوي للقطاع السياحي. السياحي الجذب مناطق و الرئيسية التجارية المراكز
عان طرياق  الساياحية للخادمات التحتياة البنياة مساتوى  يقايس  :السـياحية للخـدمات التحتيـة البنيـة -

 الصاراف أجهازة و السايارات كتاأجير الخادمات إلاى الوصاول إمكانياة ومادى الطاقاة الاساتعابية للفناادق،
 .الآلي

 فيهاا بماا .الساياح لجاذب تنافساية ميازة تشاكل التي تتمتع بماوارد طبيعياة البلدان  :الطبيعية لمواردا -
 ثرائهاا و الطبيعياة، مناظرهاا خالال مان الطبيعياة البيئاة لجاودة مقيااس هاو و العاالمي، التاراث مواقاع

 المساتوى  علاى المحمياة المنااطق نسابة و الحيواناات، مان المعروفاة الأناواع بمجماوع مقاساا بالحيواناات
 .المحميات الطبيعة و الوطنية الحدائق على توفرها مدى و الوطني،

 مان التاراث الثقاافي  مواقاع ع للبلاد الثقافياة الماوارد تتضامن   :الأعمـال سـفر و الثقافيـة المـوارد -
 جدياد مقيااس الهاماة، و الأحاداث بعاض تستضايف أن يمكان التاي الكبيرة الملاعب من عدد و العالمي ،

 مان والاساتدلال بثقافاةالبلاد تتعلاق الانترنات علاى البحاث عملياات عادد أن كماا الساياحي، الرقماي للطلاب
 .1الأعمال رجال سفر اجل

 مان تجميعهاا تام التاي الإحصاائية البياناات علاى الكلياة و الفرعياة المؤشارات حسااب فاي اعتماد و
 .للمنتدى التنفيذي المجلس انطباعات حول مسحية بيانات إلى بالإضافة عديدة وطنية و دولية مصادر

 
                                                           

 السفر، و السياحة لصناعة العالمية التنافسية مؤشرات حسب الجزائر في السياحة قطاع تنافسية فهيمة، حداد و شعبان فرج - 1
 الرائدة، الدولية التجارب من الاستفادة نحو المأمول و الواقع بين الجزائر في السياحية الصناعة :حول الدولي الملتقى ضمن مقدمة مداخلة
 .21-29ص:  ، 2016 نوفمبر 10 و 09 يومي ،-جيجل- يحي محمدالصديق بن جامعة
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 التنافسية مؤشرات خلال من العربية للدول السياحي التسويقالمبحث الثالث: 
 .السياحية

 تقاريرالمنتادى الافتصاادي العاالمي عان اختلفات 2015 سانة مان ابتاداء اناه كماا سابق وان ذكرناا 
 مان بادلا فرعياة مؤشارات  أربعاة على المعتمدة المعايير توزيع بإعادة ، ملحوظ بشكل لها السابقة لتقاريرا

 الاقتصاادي المنتادى لمنهجياة وفقاا العربياة للادول الساياحي التنافسي للواقع تحليلا اعطاء وسنحاول. ثلاثة
 السياحة تنافسية حيث ان المنتدى، هذا عليها اعتمد التي الأربعة المؤشرات خلال من ،)دافوس ( العالمي
والاذي  الحاضار الوقات فاي الساياحة قطااع يمثلهاا التاي الاقتصاادية القاوة تباين مان المؤشارات التاي والسافر

 قائمة بذاتها تعتمد عليها اقتصاديات العديد من الدول المتقدمة والنامية على حد سواء. اصبح صناعة

 .العربية للدول السياحية للتنافسية الكلي المؤشر :الأول المطلب

 للمؤشرات المسميات بعض بتغيير قام قد الاقتصادي بان المنتدى 2015 عام تقرير تحليل لقد بين
 مؤشارا 14 و رئيساية مؤشارات أرباع علاى تعتماد جديادة بمنهجياة الماضاية وجااء الأعاوام فاي كانات التاي 

 مؤشارا 14 و ، رئيساية مؤشارات 3 ضامت التاي ، الساابقة الإصادارات خالاف علاى متغيار، 21و فرعاي
 .عربياة دولاة 14 منهاا العاالم أنحااء جمياع مان دولاة 141 التقريار هذا ضم مؤشر متغير وقد 92فرعيا و

 فاي ثام عربياة دول 10 باه وشااركت 2007 عاام العاالمي الاقتصاادي المنتدى من تقرير أول صدر حيث
 فاي دولاة 13 و 2011 تقريار فاي دولاة 15 وشااركت عربياة دولاة 14 به شاركت 2009 و 2008 عام

 دولاة 136 فتضامن السافر و الساياحة التنافساية تقريار مان 2017 لطبعاة بالنسابة . أما2013 عام تقرير
 دولاة  منهاا 011حياث ضام  9102وكاان اخار اصادار سانة  .عربياة دولاة 14 و العاالمي المساتوى  علاى
 "السفر والسياحة في نقطة تحول".نعشر التقرير تحت عنوان دولة عربية 01

 للادول 9102 عاام إلاى 9105 عاام مان السافر و الساياحة تنافساية تقاارير نتاائج مقارناة وفيماا يلاي
 :العربية
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 (1021-1028 ( الفترة  خلال العربية للدول السياحية للتنافسية الكلي المؤشر :( 11-1) رقم الجدول

 

 اسماء الدول

 

1028 1029 1021 

 دوليا عربيا القيمة دوليا عربيا القيمة دوليا عربيا القيمة

 2. 2.2  22 222  2. 2.0 

 العربية الإمارات
 المتحدة

...2 2 1. ...1 2 11 ... 2 22 

 82 1 2.. 47 2 01.. 43 2 01.. قطر

 64 4 2.1 60 3 2.11 60 3 2.18 البحرين

 22 2 2.1 28 8 2.12 21 . 2.12 المغرب

 العربية المملكة
 السعودية

2.10 5 64 2.11 4 63 2.1 7 69 

 58 3 0.. 66 6 2.91 65 6 2.91 عمان

 .1 1 2.2 98 1 2.22 99 9 2.81 الاردن

 18 1 2.2 19 1 2.80 91 1 .2.8 تونس

 28 8 2.1 .9 9 .2.2 12 1 1..2 مصر

 200 22 ..2 12 20 2.29 .1 20 2.28 لبنان

 96 10 ..2 100 11 2.22 103 11 2.12 الكويت

 222 12 2.2 221 21 2.09 212 21 1.12 الجزائر

 135 13 1.9 132 13 .1.2 137 13 .1.2 موريتانيا

 2.0 .2 ..1 136 14 ...1 138 14 1.21 اليمن

 
 :على بالاعتماد الباحث اعداد من :المصدر

-The Travel & Tourism Competitiveness Report 2015 – 2017-2019. 
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 الاول المركاز علاى بحصاولها الترتياب المتحدة العربية الامارات تصدر الى المرفق الجدول يشير  
 عاام 33 المركاز لتحتل،  مراكز 4 ب عالميا تراجعها رغم 2019 لعام مكانتها على بذلك محافظة عربيا

عالمياا  50دولاة والمركاز  01 متبوعة بدولة قطر التي جاءت في المرتبة الثانية عربيا من اصل ، 2019
 عالميا 51 المركز لتحتل مراكز  1 ب الدولي مركزها عن متقدمة فهي عمان ، أما دولة 011من اصل 

 مراكز في وتونس،الكويت الاردن من كل تأتي ثم عالميا، 99عربيا و 9المركز المغرب عربيا ويحتل 11و
 009 و عربياا 09المركاز فاي تاأتي التاي الجزائار عان اماا التاوالي، علاى 01-2-1 العرباي المساتوى  علاى

ولا تعكاس  على الارغم مان تقادمها بارتبتين فاي الترتياب العاالمي الا انهاا تبقاى متااخرة ف 9102  عام عالميا
 الادول باين التبااين و الترتاب فاي اخاتلاف هنااك ان كماا نارى  ، ما تزخر به من امكانيات في هاذا المجاال

 بيئاة ايجااد خالال مان لهاا الساياحي الاداء مساتوى  الادول بعاض تحساين خالال مان وذلاك الدراساة محال
 الوافادين الساياح لاساتقبال الملائماة الظاروف وتاوفير الساياحية سياساتها وتحساين والسافر للساياحة مناسابة

 .الطبيعية ومواردها الثقافي تراثها تعزيز الى بالإضافة اليها،

 الفرعياة المؤشارات بتحليال نقاوم السافر، و الساياحة تنافساية مؤشارات عان التوضايح مان لمزياد و
 :كما يلي  9102 سنة خلال له المكونة

 .التمكينية البيةة مؤشر  :اولا

 تكنولوجياا جاهزياة البشارية الماوارد النظافاة، و الصاحة معاايير المؤشار هاذا حياث يتضامن
 9102 سانة خالال المؤشار هاذا ترتياب جااء و السالامة و الأمان إلاى بالإضاافة العمال المعلومات،بيئاة

 :كالأتي
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 1021لسنة  العربية للدول التمكينية للبيةة الفرعي المؤشر :  ( 12-1)رقم الجدول
 اسماء الدول

 

1021 

 و الأمن العمل بيةة ككل المؤشر نتيجة
 السلامة

 و الصحة
 النظافة

 الموارد
 و البشرية
 سوق 
 العمل

 جاهزية
 تكنولوجيا
 المعلومات

      عربيا عالميا 

 4 26 66 9 9 2 17 المتحدة العربية الإمارات

 36 34 71 11 8 2 8 قطر

 24 42 81 32 16 3 60 البحرين

 72 22 2 28 38 4 62 المغرب

 50 64 53 23 22 2 69 السعودية العربية المملكة

 46 65 73 3 19 8 65 عمان

 65 111 67 48 58 9 77 الاردن

 80 101 80 90 68 1 79 تونس

 86 89 90 112 70 1 86 مصر

 92 116 61 113 115 20 94 لبنان

 39 91 57 44 55 22 103 الكويت

 89 102 12 53 21 21 123 الجزائر

 122 139 110 65 133 13 137 موريتانيا

 130 2.0 107 138 131 14 138 اليمن

 .2019 السفر، و السياحة تنافسية تقرير )دافوس ( العالمي الاقتصادي المنتدى :المصدر

منطقااة الشاارق الأوسااط إلااى حااد بعيااد هااي المنطقااة الأكثاار قاادرة علااى ماان خاالال الجاادول نلاحااظ ان 
أعلى من المتوساطات العالمياة والإقليمياة  المنافسة ، حيث تقدمت  على شمال أفريقيا. حيث سجلت ارقاما

في المؤشرات المتعلقة بتمكين البيئاة والبنياة التحتياة ، ماع احتلالهاا مرتباة عالياة بشاكل خااص فاي جاهزياة 
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبيئة الأعمال.
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 المؤشار نتاائج دولاة فاي 011باين عالمياا مان 1 الترتيب و عربيا الأولى المرتبة  قطر حيث حققت
 رات الإماا اماا دولاة عالمياا الأوائال ضامن الادول العشار انهاا يعناي مماا )التمكينياة البيئاة ( الأول الرئيساي
 و عالمياا 91 البحارين مملكاة تليهاا  عربياا الثانياة و عالمياا  09 درجاة علاى حصالت المتحدة فقد العربية
 الخامساة  و عالمياا 95 عماان عربيا ثم سلطة 1عالميا و 99ب الذي حقق المرتبة ر المغ ثم عربيا الثالثة
 الساابع و عالمياا 99 الاردن دولاة ذلاك بعد والسادسة عربيا عالميا 92 السعودية العربية اما المملكة عربيا

  الساياحي التارويج دور نقاص إلاى جاعار  هاذا و عربياا  09و عالمياا 091 المرتباة تحتال الجزائار و عربيا،
 إلاى عادم تطاوير  بالإضاافة هاذا، يومناا إلاى السالامة و باالأمن تتمتع كما ان الكثير يعتقد بان الجزائر لا

 ايابها. نقل لم إن الاتصال و المعلومات تكنولوجيا استعمال

مشاجعة  أعماال بيئاة تاوفر مان عادم تعااني إفريقياا شامال دول أن المؤشار هاذا خلال نلاحظ منكما 
 المركاز لتحتال رتباة 23 ثام تراجعات ب 2007 فاي عالمياا 66 المرتبة كمجموعة الدول هذه احتلت حيث
 مالياة وماوارد ساياحية اساتثمارات تاوفر يتطلاب المؤشار حياث ان هاذا  .دولاة 141 أصال مان عالمياا 89

 ايااب أيضاا و التنمياة مساتوى  انخفااض مان تعااني حياث  إفريقياا شمال تفتقده دول ومادية الشيىء الذي
 و التكنولوجياة و الرقمياة الفجاوة أن كماا ، خاصاة بصافة الساياحية و عاماة بصافة الاقتصاادية المؤسسات

 شامال لادول الفرعاي المؤشار هاذا تنافساية تراجاع  فاي كبيار بشاكل سااهم الحديثاة الاتصاال وساائل ايااب
 و قطر و كالامارات  العربية الدول حتى و منها المتقدمة الدول خاصة سياحية أخرى  بدول مقارنة إفريقيا

 في قدرات العاملين تنمية و التكوين خلال من البشري  الراسمال في للاستثمار تحفيز وجود وعدم البحرين
 .اجتماعياا أو ثقافياا وأ اقتصااديا ساواء الدولياة البيئاة متطلبات مع يتماشى بما تكوينهم و السياحي القطاع

ان عاادم مشاااركة المااراة فااي سااوق العماال قااي بعااض الاادول العربيااة يااؤدي الااى حرمااان قطاااع السااياحة  كمااا
 والسفر من مجموعة اكبر من المهارات  .

 حيث من إفريقيا شمال دول اكبر تعتبر التي مصر وخاصة إفريقيا شمال دول باقي إلى بالنظر و

 التقارير من كل في التمكينية البيئة لمؤشر بالنسبة الثالثة المرتبة تحتل انها نجد السوقية الحصة

 انها من بالرغم عالميا 19 المرتبة في نجدها كما المغرب، و تونس من كل بعد المنتدى عن الصادرة

 .عصور منذر بامتياز سياحي مقصد كانت و السياحة في خبرة لها التي الدول من

كما تحتل إحدى عشارة دولاة فاي منطقاة الشارق الأوساط وشامال إفريقياا المرتباة الأربعاين الأدناى فاي 
دول علااى مسااتوى العااالم. عاالاوة علااى ذلااك، ابتلياات المنطقااة  01حااوادث الإرهاااب ، واثنتااان ماان بااين أسااوأ 

اااا دورا فاااي عااازوف باااالتوترات الجيوسياساااية وعااادم الاساااتقرار والصاااراع. حياااث تلعاااب المخااااوف الأمنياااة أ يض 
 السياح عن زيارة هذه الدول.
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والسفر   من التقرير ، تحسنت دول المنطقة في جميع ركائز سياسة السياحة 9109منذ إصدار عام 
والظروف التمكينية والسلامة والأمن واستعداد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والكثير مان البنياة التحتياة 

وساجلت الدولاة الأكثار  51سان ، حياث تقادمت بثمانياة مراكاز إلاى المرتباة حياث أظهارت ععماان أكبار تح ،
أسارع تحسان فاي الادول العربياة  للماوارد البشارية ، أمان ا )الثالثة( في منطقة الشارق الأوساط وشامال إفريقياا 

( ، فااي المقاباال ، سااجلت الإمااارات العربيااة المتحاادة أكباار انخفاااض فااي 95إلااى  011وأسااواق العماال )ماان 
، بماااا فاااي ذلاااك أكبااار انخفااااض فاااي  11إلاااى المرتباااة  92ق الأوساااط ، حياااث انخفضااات مااان المرتباااة الشااار 

 (.9إلى  9النتيجة على ركيزة السلامة والأمن )انخفضت من 

 تحساين القادرة علاى العمال يجاب السافر و للساياحة التمكينياة للبيئاة التنافساية القادرة لتحساين و
 الأحياان بعض في سياسية تكون  قرارات  إلى تحتاج التي و المتغيرات  هذه من  متغير كل في التنافسية

 إلاى النهاياة فاي ياؤدي التنافسية القدرة تحسين في بالتفكير في البدء لكن و البداية في صعبة تكون  قد لذا
 .التنافسية القدرة تحسين

 . السفر و السياحة قطاع في التمكينية الظروف و السياسات مؤشر :ثانيا
 تنافساية الادولي، انفتاحهاا ، العربياة الادول عناد الساياحة و السافر أولوياات يتضامن هاذا المؤشار 

 و السياساات الفرعاي المؤشار فاي الادول ترتياب يوضاح الماوالي الجادول و البيئياة، والاساتدامة الأساعار
 كمايلي :السفر  و السياحة قطاع في التمكينية الظروف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

212 
 

 و السياحة قطاع في التمكينية سياساتلل الفرعي المؤشر في الدول ترتيب:  (.1-1)الجدول رقم 
 السفر

 اسماء الدول

 التي تضمنها التقرير

1021 

اولويات  ككل المؤشر نتيجة
 السفر

الانفتاح 
 الدولي 

تنافسية 
 الاسعار 

الاستدامة 
 البيةية 

 
 عربيا عالميا

 2. .2 12 92 5 92 المتحدة العربية الإمارات

 .8 21 .2 11 3 .8 قطر

 11 11 .1 .1 8 12 البحرين

 .. 2. 10 12 2 9. المغرب

 202 12 229 91 10 .22 السعودية العربية المملكة

 89 22 19 21 6 92 عمان

 20 12 21 21 7 11 الاردن

 2. 21 202 8. 4 89 تونس

 22 2 .21 22 2 8. مصر

 18 21 220 82 9 12 لبنان

 .20 80 211 211 11 .21 الكويت

 222 1 221 221 13 .22 الجزائر

 221 12 12 228 12 212 موريتانيا

 221 29 2.0 221 14 221 اليمن

 .1021السفر، و السياحة تنافسية تقرير )دافوس ( العالمي الاقتصادي المنتدى :المصدر .

 ووضاع بقطااع الساياحة اهتمامهاا فاي للادول التنافساية القادرة على قياس الرئيسي المؤشر هذا يعتمد
 بلادهم لزيارة الدولة تمنحها التي خلال التاشيرات  من الدولي الانفتاح أيضا ، بأولوياتها السفر و السياحة

 التجارية. العلامات أيضا و البلد يوفرها التي السياحي القطاع عن البيانات خلال من أيضا و
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 مقدمة ضمن ليست العربية الدول أن الثاني المؤشر خلال الجدول اعلاه الذي يتضمن  من نلاحظ
انهاا ساجلت  حياث  فاي الترتياب . 15المرتباة  الادول هاذه تعادت كال كماا المؤشار، هاذا فاي العاالم دول

درجات منخفضة نسبي ا في الانفتاح الدولي والتي تمثل أكبر عيوب المنطقاة بالنسابة إلاى المنافساة العالمياة 
ا عندما يتعلق الأمار بالانفتااح الادولي ، حياث حققات قطار وعماان  كون الدول العربية من أكثر الدول تقييد 

ون حاواجز عناد زياارة المنطقاة، فاي حاين ياتم خناق والمغرب فقط تحسينات كبيارة. وغالب اا ماا يواجاه المساافر 
قطاااع الطيااران وقطاااع السااياحة والساافر بشااكل عااام ماان خاالال الحااد ماان اتفاقيااات الخدمااة الجويااة الثنائيااة 

 .والاتفاقيات التجارية الإقليمية

كمااا تعااد التنافسااية السااعرية إحاادى الركااائز التااي سااجلت أعلااى الاادرجات فااي الشاارق الأوسااط ، حيااث 
ر وقاود اقال . حباث لادول العربياة فاي شامال ابعض الدول من توفر الوقود لديها وبالتالي تقاديم اساع تستفيد

ثلاثة من اعضائها من  9102من حيث الاسعار في العالم حيث تضمن تقرير  افريقيا هي الاكثر تنافسية
وفر العديااد ماان اقتصاااد اقاال تكلفااة ، كمااا تقاادم بعااض الحكومااات الإعانااات. وعاالاوة علااى ذلااك ، تاا 09بااين 

اقتصادات المنطقة للزوار قوة شرائية أكبر )خاصة مصر والجزائر وتاونس( ، والتاي زادت بسابب انخفااض 
 أسعار الصرف.

ومع ذلك ، فإن التخفيضات في ضرائب التذاكر ورسوم المطارات وكذلك أساعار الفناادق المنخفضاة 
 لسنوات الاخيرة.هي التي دفعت بشكل أساسي القدرة التنافسية للاسعار في ا

اعتااراف أكباار بأهميااة السااياحة والساافر فااي الاادول العربيااة ، مااع تحسااينات  9102لقااد تضاامن تقرياار 
إقليمية واسعة في تحديد أولويات السياحة والسفر  بماا فاي ذلاك زياادة التمويال الحكاومي وحمالات التساويق 

ا بالقادرة الأكثر فاعلية لإعادة أو جذب زوار جدد. كما تتمتع الاستدامة الب يئية المدعومة  بشكل كبير أيض 
على دفع أرباح الأصول الطبيعية )لاحظ أن مقارنة الاستدامة البيئية تتأثر باستخدام بيانات جديادة لقيااس 

 الاستدامة البحرية(.

ثام  دولياا 45 و عربياا مان مصار الأولاى كال تمثال فاي  المؤشار هاذا فاي عربياا الأوائال الخمساة و
دوليا ،ثم الجمهورية التتونسيةالرابعة  51عالميا ثم دولة قطر في المرتبة  الثالثة عربيا  19المغرب ثانيا و 

 عالميا. 91عالميا ،والامارات العربية المتحدة خامسا عربيا والمرتبة  59عربياو 
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 .الثقافية و الطبيعية الموارد الفرعي المؤشرو  التحتية البنية مؤشر  :ثالثا
 :التحتية البنية مؤشر  -2

 البنية و البري، و الأرضي للنقل التحتية البنية و الجوي، للنقل التحتية البنية المؤشر هذا ويشمل

 للبنية الفرعي المؤشر في العربية الدول ترتيب يوضح الموالي الجدول و السياحية، للخدمات التحتية

 .السفر و للسياحة التحتية

 .السفر و للسياحة التحتية للبنية الفرعي المؤشر في العربية الدول ترتيب يوضح :(18-1)الجدول رقم 

 
 اسماء الدول

 التي تضمنها التقرير

1021 
 البنية ككل المؤشر نتيجة

 التحتية
 الجوية

 التحتية البنية
 الأرضي للنقل

 والبحري 

 التحتية البنية
 عربيا عالميا للخدمات السياحية

 11 22 . 2 22 المتحدة العربية الإمارات

 21 12 12 1 19 قطر

 82 .2 9. 2 21 البحرين

 91 22 81 2 21 المغرب

 28 81 28 . 1. السعودية العربية المملكة

 92 .2 1. 8 81 عمان

 12 11 90 1 12 الاردن

 21 11 11 20 .1 تونس

 18 .2 88 9 92 مصر

 98 11 10 22 12 لبنان

 91 92 99 1 99 الكويت

 222 10 11 21 228 الجزائر

 211 2.0 222 22 221 موريتانيا

 228 222 2.0 .2 2.0 اليمن

 .1021السفر، و السياحة تنافسية تقرير )دافوس ( العالمي الاقتصادي المنتدى :المصدر
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 التحتياة حياث ان البنياة  الساياحة لقطااع مهماا التنافساية لتقريار الثالاث الرئيساي المؤشار هاذا يعتبار
 الماوانئ و المطاارات بهاا تكثار  التاي و الساياحية الادول يمياز ماا أهام مان البحاري  و البري  و الجوي  للنقل

 للبلد تنافسية ميزة فيمثل الرابع  الفرعي المؤشر أما السياحية البلدان إلى الوصول سهولة و البرية والطرق 

الشاقق  و الفناادق و المنتجعاات فاي الفندقياة الغارف مثال السياحية للخدمات التحتية البنية ويتضمن 
 السائح سحب امواله. على تسهل االصراف الالي التي أجهزة و السيارات  تأجير شركات السكنية ووجود

 البنياة مؤشار فاي الصادارة تحتال العرباي الخلايج دول ان نلاحاظ مان خالال الجادول اعالاه      
الادول مان اساتغلال  السافر، وتتركاز بهاا بنياة تحتياة بمااقييس عالمياة حياث تمكنات هاذه و للساياحة التحتياة

ثرواتهااا وموقعهااا الجغرافااي المركاازي والاماان النساابي لتطااوير بنيااة تحتيااة عالميااة المسااتوى لقطاااع السااياحة 
الطيران الرائدة  والسفر والتي تحددها جودة المطارت والموانئء والطرق والخدمات السياحية وبعض شركات

ة في عدد شاركات الطياران وساعة الخطاوط حياث في العالم  حيث تحسنت البنية التحتية بشكل كبير خاص
عالمياا مماا  1المتحدة كال الادول العربياة فاي هاذا المؤشار واحتلات المرتباة  الامارات العربية دولة تصدرت 

 عان فضالا الباري  الجاوي و النقال مجاال فاي خصوصاا  الاماارات  احرزته الذي الواضح التقدم يدل على 
 المرتباة اماا عالمياا، 99بترتياب دولاة قطار  الثانياة المرتباة فاي وتاتي  ة،المعلوماتي اكثر بالقاعدة الاهتمام

 المرتباة فاي الساعودية العربياة وتاتي المملكاة عالميا، 12احتلت المرتبة  فكانت لمملكة البحرين التي الثالثة
  عالميا . 59و عربيا خامسة عمان سلطنة عالميا ثم  19الرابعة و

 درجاة افريقياا ،مماا يعناي اعطااء دوشامال باين التقرير هذا المغرب تصدرت افريقيا شمال وفي     
 الاوناة فاي تنافساي ساياحي وبروزالمغارب كمقصاد المغرباي الاقتصااد فاي القطااع لهاذا الاهمياة مان كبيارة

 كمااشرنا السبب و العشرين و الواحد القرن  من الثاني العقد في خاصة تونس بعد تراجع تنافسية ، الاخيرة
 عدم الاستقرار الامني والسياسي . سابقا، اليه

 الثقافية و الطبيعية الموارد الفرعي المؤشر  -1
 مؤشر كل يحتوي  و فرعيين مؤشرين ويتضمن  الطبيعية و الثقافية الموارد المؤشر هذا ويشمل

 خالال مان إليهاا الساياح تجاذب تنافساية ميازة تشاكل للبلاد الطبيعياة فالموارد متغيرات  5على  فرعي
 المعروفاة البرمائياات و الطياور و الثادييات أناواع و العاالمي التاراث  فاي المساجلة الطبيعياة المواقاع عادد

 بلاد لأي الثقاافي الماورد ويمثال  الطبيعاة وجاودة البلاد فاي الطبيعياة المحمياات عادد و عالمياا والمساجلة
 و العاالمي التاراث  فاي المساجلة الثقافياة المواقع عدد تشمل فهي الأهمية بالغة تنافسية قوة أيضاو .سياحي

 . السنوية المؤتمرات  و المعارض عدد و الملاعب عدد
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ان القدرة التنافسية للدول العربية في مجال المورد الطبيعية والثقافية هي اقل مان المتوساط العاالمي، 
حياث يخلاق التاراث التااريخي والاديني ، 9102و  مؤشراتها  منخفضة حسب تقرير منتدى السياحة والسفر 

للمنطقاااة والميااازات الجغرافياااة وإمكاناتهاااا للساااياحة الطبيعياااة والثقافياااة الهاماااة ميااازة تنافساااية خاصاااة تجعلهاااا 
ومع ذلك ، لا توجد دولة في منطقة الشرق الأوسط وشامال إفريقياا أعلاى  .تستقطب عدد كبير من السياح 

 عيااة للمااوارد الطبيعيااة باسااتثناء دولااة مصاار التااي حصاالت علااى أعلااىالعااالمي للمااوارد الطبيماان المتوسااط 
مؤشر للموارد الثقافية. حيث  انخفضت نتيجة المنطقة بأكملها في كلا المجالين في السنوات الأخيرة. مماا 
يتعااين العماال علااى زيااادة وتوساايع حمايااة العااادات والمواقااع التراثيااة. عاالاوة علااى ذلااك ، فااإن الطلااب الرقمااي 

طلب الطبيعاي والثقاافي والترفيهاي فاي الادول العربياة مانخفض نسابي ا ، مماا يشاير إلاى وجاود فجاوات على ال
والجاادول الماااوالي يبااين ترتياااب الااادول . محتملااة باااين  مفاااهيم التساااويق مااان جهااة والساااياح ماان جهاااة اخااارى 

 كمايلي : لمنتدى السياحة والسفر 9102العربية وفق هذا المؤشر حسب تقرير 

 العربية الدول في السفر و للسياحة الثقافية و الطبيعية للموارد الفرعي المؤشر : (12-1)رقم الجدول
 .1021سنة 

 اسماء الدول
 التي تضمنها التقرير

1021 
 الموارد الثقافية الموارد الطبيعية ككل المؤشر نتيجة

 عربيا عالميا 
 45 103 2 92 المتحدة العربية الإمارات

 92 136 1 219 قطر
 113 140 .2 2.0 البحرين
 47 63 1 .8 المغرب

 58 133 1 222 السعودية العربية المملكة
 54 108 . 12 عمان
 101 119 20 210 الاردن
 90 90 2 200 تونس
 22 69 2 22 مصر
 93 130 9 218 لبنان
 127 137 22 222 الكويت
 51 126 8 10 الجزائر
 132 129 21 .22 موريتانيا
 109 135 22 222 اليمن

 
       
 .1021السفر، و السياحة تنافسية تقرير )دافوس ( العالمي الاقتصادي المنتدى :المصدر      
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عالمياا والاولاى عربياا  11نلاحظ من خلال الجادول ان جمهورياة مصار العربياة جااءت فاي المرتباة 
عالمياا ، اماا المرتباة  51وفاي المرتباة جاءت في المرتبة الثانية عربياا المملكاة المغربياة  و المؤشر هذا في

 و كثيارة  ثقافياة بماوارد تتمتع  العربية ان الدول بما و عالميا . 91الثالثة فكانت لدولة الامارات العربية و
 تحساين علاى العمال و اليونساكو فاي الأثرياة المواقاع تلاك خلاباة فاناه يساتوجب العمال علاى تساجيل طبيعاة
البلادان  فاي العالمياة الاجتماعاات وعقاد الكبيارة الرياضاية الملاعاب فاي الاساتثمار ايضاا  و الطبيعاة جاودة

  .العربية

الدول العربياة  في المتوفر السياحي الجذب عناصر أهم من الثقافية و الطبيعية الموارد يعتبر مؤشر
 المركز من للرفع القوية النقاط هذه لاستغلال الأهداف واضحة استراتيجيات سياحية تبني عدم أن إلا

 للمنافساة الفرصاة أتااح و كبياربشاكل السياحي اثر سلبا علاى القادرة التنافساية لهاذه الادول  التنافسي
 .جديدة سياحية مقاصد و أقطاب بروز خلال من الدولية السياحية

 ثقافية ودينياة وتاريخياة وطبيعياة و مهمة سياحية مقومات تمتلك العربية يتبين مما سبق ان الدول 
امكانيات سياحية يبقى نصيبها من السوق العالمية منخفضا ولا  من به تتمتع ما كل رغم و انها إلا ،غيرها

 أماام العثارة حجارة تقاف يوافق ابد تلك الامكانيات والمقومات ، ها يبسبب وجود العديد من المعوقاات التاي
 الحياة شريان تعد تي والامني الاهمها عدم الاستقرار السياسي  و البلدان تلك في الحيوي  القطاع هذا تنمية
 .الموالي المطلب في المعوقات تلك عرض يمكن و القطاع لهذا
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 عليها: التغلب وإجراءات السياحة قطاع تواجه التي التحدياتالمطلب الثاني : 
 ارساءتساهم في  أن يمكن ومتنوعة، كبيرة ثقافية و تاريخية و بمقومات طبيعية العربية الدول تزخر

 الساياحية الساوق  فاي الادول تلاك حصاة انخفااض ان إلا .الادول هاذه لادى مساتدام دولاي ساياحي قطااع
 السياحية الإمكانيات تلك أن الواضح من يصبح ، منها محدود عدد في السياحي النشاط تركز و العالمية
 فاي بعد تنجح لم كمجموعة، أو فرادى سواء الدول، تلك أن و النحو المطلوب على بعد تستغل لم الكامنة

 .السياحية التنمية من المطلوبة المستويات بلوغ

 ناجحاة ساياحية صاناعة لاوفير وحادها تكفاي لا أهميتها علىو   ةالطبيعي السياحية الموارد ان حيث 
 .الفعال بالشكل إدارتها و لها التخطيط يتم لم طالما

 التي والإجراءات عام السياحة بشكل قطاع  تواجه التي التحديات أهم تناول الجزء هذا في سنحاول 
 فيماا أهمهاا يتمثال التاي الأخيارة، الآوناة فاي الهاام القطااع هاذا أداء وتحفياز لتحساين العربية الدول اتخذتها

 :1يلي

الاساتيعابية  الطاقاة وزياادة الساياحي الجاذب مواقاع فاي المناسابة التحتياة البنياة إقاماة إلاى الحاجاة -
 الادول كثيارمن فاي الحالياة التحتياة البنياة أن حياث عاام، بشاكل المنطقاة فاي الساياحة لقطاع التحتية للبنية

 .المختلفة الأسواق الجديدة من السائحين عدد في المتوقعة الزيادة لاستقبال مهيئة ليست العربية
 الساياحي  والتساويق والاعتمااد علاى سياساات التارويج العرباي المجتماع فاي الساياحة الثقافة نشر  -

ياة وبالتاالي الزياادة فاي العرب الادول بعاض فاي  وازدواجيتهاا والجباياات الرساوم وتعادد ارتفااع. الساياح لجاذب
 .التكاليف

 التأهيال تاوفير الساياحيةمما يحاتم  الخادمات مجاال فاي للعمال المؤهلة البشرية الكوادر توفر  عدم -
 .العربيةالسياحة في الدول  مجال في العاملة البشرية للكوادر المستمر والتدريب

 .العربية الدول بعض في الداخلية الظروف استقرار عدم -
 لمقادمي التشاغيلية التكااليف لارتفااع نظارا الادول بعاض فاي السياحي المنتج أسعار تنافسية ضعف -

 ات.الخدم
 . التكاليف منخفض الطيران دور تنشيط وأهمية الجوي  النقل أسعار مستوى  ارتفاع  -
 .الدول بعض في الأثرية والنماذج السياحية المنتجات أسواق ضعف -
 .للدول العربية  الخارج في السياحي الترويج مستوى  ضعف -

                                                           
 .11-10(،اثر قطاع السياحة على النمو الاقتصادي للدول العربية،مرجع سابق ، ص:1010صندوق النقد العربي ) - 1
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 .السائحين وسلوك لمتطلبات الهائل للتطور العربي السياحة قطاع مواكبة  عدم -

الادول  منهاا خاصاة الواعادة، الجديادة لأساواقا بعاض مان الساائحين جاذب علاى التركياز أهمياة -
 فرصاة المنااطق يشاكل هاذه مان الساائحين عادد تزاياد إن حيث والصين، والهند وروسيا والبرازيل الأوروبية

  .العربية للدول السياحة من العائدات لزيادة

 تواجاه التاي التحاديات تلاك علاى للتغلاب تهادف التاي الحالياة والمساتقبلية بالإجراءات يتعلق فيما أما
 :الإجراءات تلك أهم يلي فيما نعرض العربية، الدول في السياحة قطاع

 الحالية :  الإجراءات   -2

 . التكاليف منخفض الطيران مفهوم وتبني الطيران قطاع دعم -
 القطااع فاي للاساتثمار لجاذبهم والمحتملاين، الحااليين للمساتثمرين وجمركياة ضاريبية حاوافز تقاديم -

 . العربي السياحي
 الطارق  مساتوى  بتحساين يتعلاق فيماا وخاصاة مساتمر بشكل العربية الدول في التحتية البنية تطوير -

 . الممهدة السريعة والطرق  الجسور، إنشاء خلال من
 التنمياة بعملياة العلاقاة ذات المختلفاة لأطارافا باين الفاعلاة الشاراكة مبادأ اساتمرار علاى التركياز -

 القطاع من أطرافها تتألف لأطراف،ا ومتكاملة متناسقة منظومة خلال من شفافية، من يتبعه وما السياحية
 الاعالام وأجهازة التادريبو  التعلايم ومؤسساات العلاقاة ذات والاوزارات الساياحة وزارة شاملتو  الحكاومي،

 .المختلفة
 المستقبلية :  الإجراءات   -1

الادول  فاي السافاري  وساياحة الماؤتمرات، ساياحة مثال الساياحة مان المختلفاة الأناواع نماط تطاوير -
 . العربية

فاي  وذلاك والعالمياة، العربياة الادول فاي وتساويقها والتعاافي الصاحية الساياحة ونماط مساتوى  تطاوير -
 .الشأن هذا في الإمكانيات توفر ضوء

الادول  ماع اساتراتيجية شاراكات إقاماة خالال مان سايما لا الجاوي، للنقال التنافساية القادرة تعزياز -
 الساياحية الاتفاقياات مان المزياد العالياة ، كعقاد الإمكاناات ذات الجديادة الأساواق وكاذلك الرئيساة المعصادرة

 والواعدة  .   الرئيسة الأسواق في السياحي الترويج وبرامج

 باساتخدام وتصانيفها وترميمهاا وصايانتها والمنقولاة الثابتاة لآثاارا علاى الحفااظ فاي الاساتمرار  -
 . السياحي والجذب المتحفي العرض لأغراض منها والاستفادة الحديثة العلمية الوسائل
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 ملاماح تحدياد بهادف العربياة الادول بعاض فاي ر بالآثاا الخااص المساح ل اساتكما علاى العمال -
 الخارطة

 . للبلاد الأثرية -

 .السياحي للترويج حديثة ألية واستخدام للآثار الإلكتروني المتحف إنشاء على العمل -

 . الوطن أرجاء كافة في السياحية والمنشآت بالمناطق وربطها السياحي الأمن خدمات تطوير -

بنظاام  وربطهاا الساياحية الارحلات مساار وتاأمين الساياحية المنشاآت فاي الإلكترونياة الرقاباة إدخاال -
 (GPS العالمي ) التموضع

 .الثاني وطنه المضيفة الدولة في يجد الذي العربي السائح بجذب الاهتمام -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     تسويق المنتج السياحي وفق مؤشرات   التنافسية     الفصل الثانـي :

  السياحية
 

221 
 

 خلاصة الفصل
 وفق السياحية التنافسية تسويق المنتج السياحي وفق مؤشر التنافسية  حول ا الفصل هذ خلال من

 أن بينها من والتحليلية الوصفية النتائج من للعديد توصلنا (دافوس)العالمي الاقتصادي المنتدى منهجية
 سياحية خدمات توفير على والدول والقطاع الشركات قدرة النظري  إطارها في تعني السياحية التنافسية

 دون  والدولية الوطنية السياحية الأسواق في التموقع ذات جودة تلبي حاجات ورابات السياح وقدرتها على
 .الحماية أو الحكومي الدعم أشكال من شكل أو نوع أي على الاعتماد

 المركبة المتخصصة المؤشرات من العالمي  الاقتصادي للمنتدى السياحية التنافسية مؤشر أن كما
 السياحية الأسواق في الدول تموقع وأيضا الدولية السياحية التنافسية وتبيان معرفة إلى دفته والتي

 على يثبت لم له تقرير أول صدور على سنوات 01اكثر من مرور  وبعد المؤشر هذا أن إلا .العالمية
 وكذلك له الموجهة الكبيرة الانتقادات نتيجة المؤشر هذا ضبط يعيد تقريبا تقرير كل وفي واحدة منهجية
 .سياحيا الدول تنافسية فعلا تعكس متوازنة معايير وضع يحاول

 بناء بهدف السياحي المنتج لتسويق منتظمة و مستمرة عملية السياحي الترويج و التسويقكما ان 
 الثقة مناخ يعزز مما الخارجية و الداخلية السياحية الأسواق في سياحي كمقصد للبلد الايجابية الصورة

 إعطاء في العربية الدول بعض نجحتحيث  السياحي، المقصد بلد على الطلب من يزيد و الزوار لدى
 السياحي، التسويق مفهوم تبني خلال من تنافسيته زيادةو  تطويره و بتحديثه فيها السياحي للقطاع أهمية
 لجلب سويقهاوت سياحية منتجات إحداث و والمقومات الموارد على المحافظة و المادية المقومات بترقية
 الاستثمارات تسهيل و تطويرها  ووالفوقية التحتية بالبنية الاهتمامو   السياح و الصعبة العملة من المزيد

 إلى الدخول و السياحي، القطاع تطوير على تساعد التي التسهيلات تقديمو  لأجانب،وا للمحليين السياحية
 الأولى المرتبة في نجد العربي السياحي المجال فيف منها، نصيب لها يكون  و العالمية السياحية الأسواق

 التي القطاعات من عندها السياحة تعتبر التيمؤخرا  لمغربوا مصر من كل تتبعها ثم العربي الخليج دول
 التنافسية مؤشرات تحليل نتائج أثبتته ما وهذا اقتصادها، في بالغة أهمية ذات و مستديمة موارد تدر

 العالمي. الاقتصادي المنتدى يعرضها التي السياحية
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 د ـتمهي

 
 ا  م تزخر الجزائر بالعديدد ندا الهدت وا ثالادرثاا اليد ا  م   نهدا يهمدا ندا نزاثلدم ا  د م  د 

 دا الهيدتعهر   د  ت    عديدة على ندار الينم ث ي نا ال لدان القوئل التدي تتهتدب بهدال اله دزة لدي العدال 

ليد ا   تقبال الاال ر يي ابان الحقبم الا تعهاريم لهال اله زة ثشرع لي ا  اء الهرالق ثالهراكز الي ا  م 

ي الجزائر الي ا م لالاثرب  ا       ت  ا  اء العديد نا اللجان التي تهت  بالي ا م    اا الا تهام الهبمر ب

الهق ندداا   ددنحاثل لددي  دداا ال يددل تيددل ى ال دد ء علددىل دد  يعمددا ا ه تهددا ك سهددم  دد ا  م نته ددزة ثع

لتيدد يق االهجهدد تاا التددي تبددالها الدثلددم الجزائريددم لددي نجددال  اليدد ا  م التددي تتهتددب بهددا الجزائددر ثعلددى

 ثذلك كها يلي : ق اع الي ا يالي ا ي نا اسل النه ض يال

 الي ا ي لي الجزائر ع انل الجاب :  المبحث الاول

 ثاقب التي يق الي ا ي لي الجزائر  : المبحث الثاني

  الهتشراا الاقتياتيم للي ا م لي الجزائر :  المبحث الثالث

 الا ترات ج م ال طن م للتي يق الي ا ي :  المبحث الرابع
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 السياحي الجزائري عوامل الجذب المبحث الاول : 

م ال ب ع ددم ثالاقال ددم ثالاقتيدداتيتتبددايا بدد ا  ثنعتبددرة  انددم ثثددرثا  بهدد ارت الجزائددر تزخددر

ا لد  الق اعداا بهد  نها يت لها الى تحق ق التن ع ثالاقوع الاقتياتي ثالتنه م ال دانلم لهتت ثالاستهاع م ٍ

 ليدن اا ط يلدم  هد  بعددنا الدثلدم  طدر  ندا اصدب  يح دى با تهدام كب در ل هدا الق داع اليد ا ي الداي

   خولها تقهقرا ثتراسعا  اتا. عر 

زات ا تهددام الجزائددر ال دد م بق دداع اليدد ا م اكاددر نددا  ي ثقددت ن ددى تحددت  دد ى التهديددداا د قددث

   العه ن دم ثالهتاطر الناتجم عا تزايد اعتهات الدثلم على عائداا الن ى كهد رت ا ا دي لهدداخ ل التزيندم

بدالها  ت التدي تخاصم بالنظر الى التقلباا التي تعرلها ا عارل لي الي ق الدثل م   نهدا اثدر  دلبا علدى الجهد

 اسهدم  تلدكالدثلم لي اعدات ثته يل الت ى ثالبرانج التنه يم   نها ا ت سب البح  عدا ايجدات   لد ل له 

ى تن يددب الهتداطر ثلا قدداذ الدثلددم نددا شددب  العجددز لددي ته يددل ا ت اساتهددا   ث دداا يعنددي  ددرثرة الاتجددال الدد

ا عدداا ثالعهددل علددى تنه تهددا   خي صددنيدداتر الايددراتاا خددار  ق دداع الهحرثقدداا ثالا تهددام بمددل الق ا

 ت دا     ركدزا سه الق اع الي ا ي الاي اصبحت الجزائر تع ل عل   كا را كبديل لق اع الهحرثقاا  

 الما ر نداح دي بدللتحي ا ثتع   اا الق اع بهتتل  ال  ائل الهاتيم ثالب ريم ثالت دريع م ثالتنظ ه دم   

 داع   بهداا الق الاتاريدم ثالجبائ دم ثالجهرك دم الم  لدم بدالنه ضالدع  الهالي ثنا التيه وا الا تاهاريم ث

تعتهدد  ثالاعتهات على   ا اا ثا ترات ج اا التيد يق اليد ا ي التدي اصدبحت ندا الاند ر الا ا د م التدي

الهحلددي  عل هددا الدددثل ثالهت يدداا اليدد ا  م لجلددب ثزيدداتة الحركددم اليدد ا  م ال الدددة ال هددا علددى الهيددت  

هدا لتي تزخر باثنا ا   الهق ناا  لي ظل الهناليم الي ا  م الحاتة  الاقل ه م ثالدثل م .ثالدثلي خي صا 

 الجزائر  جد: 

   المعطيات الجغرافية والطبيعية :  المطلب الاول

ثت ددهل نتتلدد  الع انددل ال ب ع ددم التددي يتهتددب بهددا البلددد   ثالتددي لهددا تثر كب ددر لددي ت ددج ب ثتيدده ل 

اليدد ا  م   ثاي دا تيددا   لددي تن د ى الحركددم اليدد ا  م ثا دتق اب عدددت كب ددر نددا اله داريب ث الهت يدداا 

للجزائدر انما  داا  اليائح ا ثزياتة   قاته  ثبالتالي العهل على زياتة نداخ ل الدثلم نا الق اع اليد ا ي  

 1ثنق ناا طب ع م نتعدتة تتهال لي :

  كلد  ث د 1622.48ط لد   د الي :تهتلدك الجزائدر شدريى  دا لي كب در يبلد   الشريط الساحلي :  - 

دة  عد  د  تتند ع ل د  ال د اطى ندا  ي لر ع انل ساب نههم يهما ان تيا   لي صناعم   ا  م  ا ل م  

ي   ا ي   كها تحت ي على نناظر طب ع م  اندم تجعلهدا اكادر قددرة علدى ا دتق اب اليد ا  خيي صدا لد

ثالجبدل  لتدي ييدنعها التقداء البحدر بال ابدم  د  تهتدز  تلدك ال د اطى بالهنداظر ال ب ع دم ا ليل الي    

لدي  خي صدا لت مل ننظرا طب ع ا ذث قدرة عال م على ساب الي ا  نا الداخل ثالتار  على  د   اء  

لددك تنهددا ييددا   لددي تعزيددز اليدد ا م اليددا ل م  اذا   دد ت  اليدد ا ل ال ددرق م للدد طا كج جددل ث بجايددم  

 التدناا الي ا  م ال رثريم ل ها. الهناطق بالا تهام الوزم ثتنه تها ثت ل ر

                                                             
اطروحة دكتوراه في العلوم  –حظيرةالطاسيلي نموذجا  -،استراتيجيات تنمية السياحة البيئة في الجزائر من منظور الاستدامة  عبدالله عياشي- 1

 .172،ص:  2016-2015الاقتصادية ، جامعة قاصدي مرباح ، ورفلة ، 
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    1خيددائع عوس ددم ننبددب  هدد ي ذث 282  دد  تهتلددك الجزائددر اكاددر نددا  المياااه المعدنيااة : -ب

يددم عيددريم   تقددب هالب تهددا لددي شددهال الددبوت ثسددزء ننهددا لددي  نع ددهها قابلددم لو ددت ول كهح دداا  ه

اء ثتعهل الدثلدم علدى ته  دم ث حددي  الهح داا اله سد تة ثاي دا ت دج ب الهيدتاهريا علدى ا  داء راليح

نح اا سديدة ب  م تلب م ال لب الهتزايدنا طر  الي ا   ثتعتبر الي ا م الحه يم لرع ا ترات جي  ظدي 

بدرنج لدي بعنايم خاصم نا طدر  الدثلدم ندا خدول ا دتراتج تها   خ د  تد  تن  دا كدل نت دى الاعهدال اله

تيدنب     1985الهت ى الت س هي للنه  دم اليد ا  م ندا خدول تح د ا الحيد لم الحه يدم  الهنجدزة  دنم  

الحه يم كهناطق ت  دب  د ا ي   ت دجبب الا دتاهار الحهد ي عدا طريدق  دق الا ت داع ندا اله دال  الهناطق

م ب  ن   دم بهعيدمر    هددام ث ندا ا د  الهنددابب الحه يدم :  جدد  هددام بد هرارة بتلهيدان    هددا.  2الحه يدم 

نهددا ييددا   لددي ت ددج ب اليدد ا م   هددام ال ددولم بقالهددم  ث هددام اليددالح ا ببيددمرة   ري ددم بعدد ا الدددللى  

 الحه يم.

 2لي اله دم ندا الهيدا م الاسهال دم للبلدد   80تهال اليحراء الجزائريم   الي  الصحراء الشاسعة :   -ج

 تربدم ث النت دل ب ابداا تته دز نتنداثرة ثا داا علدى   د  تحتد ي    ثتته دز بدالتن ع 3نل د ن كلد  نربدب  

  ترار  هرتايدم    بيدمرة   التدي ننهدا  جدد  : ث ده ل  جريدم صدتريم   دابث  رنل دم كابان ث خيبم

 ندا ي ثاليدحرا الهندتج اليد ا ي يعتبدر كهدا .... ثتهنرا دت سا دت تقرا  ثرقلم  صال   ع ا ال اتي  

 .للاراء  ظرا لي البوت  اليل اا با ىتهام  ظ ت التي الهنتجاا  كار

ههتددة ندا تته دز الجزائدر بداو  ا د اع ندا الهنداا : ننداا نت  د ي علدى اليد ا ل ال تنوع المناا  :    -د

 ننداا صدحراثي لدي ننداطق الجند ب ال درق الدى ال درب   ننداا شدب  قداري لدي ننداطق اله داب العل دا  

  نددا ا ددتق اب اليدد ا  خددول طدد ل لتددراا اليددنم  ظددرا لهددا تته ددز بددنهددا يحعلهددا قدداترة علددى  ثال ا دداا  

 نق ناا للي ا م ال ت يم ثالي   م.

لانتددات   د   ا  دم ا ندا الت اريا الهتباينم  نا    اع  ربب على الجزائر تترًبب تنوع التضاريس :    -ه

نربدب   ته ز دا لدي ال دهال  ده ل التددل  كلد  2.381.741 ب تقددر نيددا م  رض الجزائدر علدى تهتدد

 ةعدد بد  تنددر  ال درق  إلدى ال درب ندا سبل دم  و دل علدى يت دها سبلدي  زام بعد االجزائري   ياتي 

  دال لتتتلد....الح دنم سرسدرة  البل ددي  الأطلدا بني شقران ال   ريا  تيالم  تلهيان  سبال  كجبال 

 إلى ل رقى يالي ا   ااالهنتج نها يت ل الأل ان ث الأشمال بهتتل  ط  رث    ا ااث  نائ م الجبال ننابب

 . الجبل م ث الترًل ه م الي ا م رهباا   اة تلب م ث عل   ال لب نيت  

 ا لدي نجدالان للجزائر نا الهق ناا ال ب ع م ثالج رال م نا يت لها الى ان تيب  ق با  د ا  ا نههد

ج ب هدد  الدى ت دالا تهام الوزم ثباصو اا ب   م ننا دبم تاذا نا  ظ ت تلك الهق ناا ب الي ا م الب   م  

 جددل  لجزائدر لا اا الن ع نا الي ا م   خاصم ثان التن ع لي الهق ناا الي ا  م ال ب ع م الاي تتهتب ب  ا

 اليدارة لي  اا الهجال اقل ه ا اث تثل ا .بلي اهلب الدثل الي ا م الهعرثلم 

 

 

                                                             
 . 7200، "الجزائرية المعدنية الحمامات"، للسياحة الوطي الديوان منشورات - 1
 .29، ص : 2018 ، ،الجزائر2018-2008السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط تنفيذ تقييم "، السياحة لتنمية الوطنية كالةالو  - 2
 . 24 ،ص 2004 ، 1 العدد ، الباحث مجلة ،  "العالمية الاقتصادية التنمية في أثرها و السياحة  "، آخرون و ه .معراج - 3



 
واقع ومقومات السياحة في الجزائر..........................الفصـل الثالــث:  

190 
 

 والتاريخية : الحضارية تالمقوما   المطلب الثاني :

 قبدل ندا  ا ت دنت الجزائدر إ يدان  د    ت هل نتتل  اله اقب ثالتح  الاثربدم التدي يهتلمهدا البلدد

 بقايدا ث اليدتريم الر د م عل هدا ت دهد   التد اا ث الحدن  عد ا   ثالأ قار ث ال ا  لي نناطق لي التاريخ 

 ال لدق لدي الهد اء ن تد   نتحد   كبدر تحت دا   هدا كهدا اكت دالها  تد  التدي الح  ا دااث الب ريم المائناا

 .1المبر  اليحراء لي ن س ت

 تاكاريدم ث يدب آثدار خل دت التدي الن ن ديدم كالح دارة    التالددة االح داراا ند طا ثالجزائدر

 ث ت بدازة ث االهديدم ندا بمدل ننت درة نقابر دا ناتزال التي ال  ن ق م الح ارة إلى الهناطق كل عبر  ا رة

بمدل ندا ت بدازة    الرثنا  دم للح دارة يرسدب الأثريدم الهددن ندا الأكبدر ثالنيد ب.  القرطاس دم الح دارة

 للعديدد بالإ دالم تلهيان ب لايم  % 70 بنيبم  آثار ا لتتهركز الإ ون م الح ارة سه لم ... نا   شرشال

سعلهدا تهتلدك ن اقدب اثريدم  الدام الأندر الجزائريدم  كدل الهددن عبدر الهنت درة ثالهددن العاها  دم نا الهياسد

 نم قبل اله وت   ث ي القيبم الداي  6000عاله م  التي نا ا هها ن قب ال ا  لي الاي يع ت تاريت  الى 

بماددرة نيدداسد ا ثشدد ارعها ال دد قم ث ددجلت  ددنم  نددبوتي     دد  تته ددز 16شدد دل العاهددا   ن لددي القددرن 

 1982اتر  ندا طدر  ننظهدم ال   يدم   دنم  ثثاتي ن دزاب ب رتايدم الداي. لي التدرا  العدالهي  1992

ثالتدي تحتد ي علدى  1007ثقلعدم بندي  هدات  التدي شد دا عدام   ها الترا  العالهي  ثن قب ت هقدات بباتندم

ثنيدجد   دنم 400الاي يع ت تاريت  الدى   م هالعديد نا المن ز ثالاثار الرثنا  م ثنيجد ك ت اثة بالعاص

 .2ل  الهنت رة عبر كانل التراب ال طني الهراي  ا ثه ر ا نا الاثار ثالهعا

 :أهم المناطق التاريخية والثقافية في الجزائر - 

ر  ع  داا الإتهتلك الجزائر إرثا   ا  ا نتن عدا  ثتعتبدر الهتدا   التاريت دم ثالاقال دم ندا بد ا   د ا

م لرات ن زعدالي ا ي الاي تت لر عل   الجزائر ثالتي تجهب ب ا الهتا   الحم ن م ثالهناطق التاصم بدالأ

ل بدالك ال ند ن  ث دي تدد على كل بقب التراب الجزائدري  ت  دي عددتا ندا اله ا دب الهتتل دم نادل ا ثدار 

  ها يلي. لعلى الاراء الاي تزخر ب  الجزائر  ال ارب لي عهق التاريخ ثالح ارة  ثتتهال  ال الهتا   

 :المتحف الوطني للجيش -1

لددى تدد  تح يلدد  إ   دداا الهتحدد     دده لددي عهددد الددرئ ا الرا ددل  دد اري ب نددديا ثكددان نقددرل بالأب ددار

 ي ندا طدر  الدرئ ا الجزائدري الأ دبق ال داتلي بدا سديدد ثيحتدثقد ت  تدشد ن   1983رياض ال ت   نم 

 : اا الهتح  على الهرالق التال م

 بهد   نمتبدمالقاعم المبر  للعرض  قبم الر هم   اتي الأ تر  ت  نمتبم  الح  رة  قاعم الهحا راا  ال 

 .إتاريم

 :ثيتهال   اط ثنهام الهتح  ال طني للهجا د ل هايلي

 ؛طنيثال هاتاا ثالأش اء ثالأعهال ثا ثار الهرتب م ب ترة ث رة التحرير ال سهب ال ثائق  -

 ؛اللهجا لي  اا ابه  ظ ثترن   كل نا ت  تجه ع  ثلق الهقاي ا الهعه ل  -

                                                             
 .7،ص :  2005، 33رقم ، للسياحة الوطي الديوان تصدرعن إعلامية نشرة ، سياحة محلة الجزائر - 1
 .172عبدالله ع اشي  ا ترات ج اا تنه م الي ا م الب  م لي الجزائر نا ننظ ر الا تدانم   نرسب  ابق   ص: - 2
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 ؛نب مسهب الهراسب ثتباتل الهعل ناا العله م ثالتقن م نب اله  اا الهتتييم ال طن م ثالأس -

 .ريموا ثالمت باا ثث ائل الإ نات اليهع م ثالبيلهجثا  ر الهعل ناا عا طريق اله ب عاا  -

 :المتحف الوطني للفنون الجميلة -2

ى نتح دا ثيعتبر نا  رقى الهتا   لي شهال إلريق ا ث   نت اسد بالعاصهم الجزائريم ث   لد ا لقد 

للقدد تد   لي  د ذات  لمن  نعلها نعهاريدا  ي دا بندي لدي القدرن الاالد  ع در ثبهدا   د  كدان ييدتعهل كقيدر 

لهند دم ال لدي عدال  تجديدل ثترن ه   ثلقد ت  ب عبر ن اا الين ا ل يب  رنزا نا و  لا  يعتبدر الأل د

 .م ن والاثالعرب م 

 :المتحف الوطني للمنمنمات والزخرفة وفن الخط -3

ت  ثنقرل العاصهم الجزائريم  يحت ي على ل  اا لن دم  إ دالم إلدى نجه عداا ندا لدا التدى  ثيهد

 .بإقتناء الهت  طاا ثترن هها ث  ظها

 :المتحف الوطني للفن الحديث والمعاصر -4

ل حتد ي علدى نجه عداا ندا تحد  ال ند ن الحديادم الهعاصدرة نادينقرل  ي ا العاصهم الجزائريم  

ع ة ثالإبددداال ندد ن الت ددم ل م  ثال ندد ن التت    ددم  ثلددا التيدد ير  ثلددا ال  دددي   ثث ددائل الإعددوم الجديددد

 .اليناعي ثال ن ن التوؤن م

 متحف أحمد زبانا: -5

دي   دداا الهتحدد  علددى  رشدد   كب ددر لتدداريخ الجزائددر القدد يقددب  دداا الهتحدد  ب لايددم ث ددران  يحتدد ي 

 .لتدداريخثالحدددي  ثالهعاصددر  ثيحتدد ي كددالك علددى ا ثددار القديهددم الرثنا  ددم ثالإ ددون م ثآثددار نددا قبددل ا

 .ثالهد  نا ثراء تدش ن     الرهبم لي الح اظ على التح  اله س تة لي اله اقب الأثريم

 الما ر نا الهتا   لي الجزائر  اكر ننها: بالإ الم إلى نتح    هد زبا ا  ت سد

 ؛الهتح  الجزائري للآثار القديهم ثال ن ن الإ ون م -

 ؛نتح  نحهد را   لل ا الت م لي ثالهت  طاا القديهم -

 ؛بب  عاتة1993الهتح  ال طني  ير الديا تين  الاي تشا  نم  -

 ؛ن  يمنتح    رتا بقين  نم الاي يحت ي على نجه عم نعتبرة نا التح  ال -

الهتح  ال طني بي    الاي يحت ي علدى تحد   ثريدم صد  رة نيدن عم ندا البرث دز ثالزسدا   -

 ؛ثال تار  ث جر الي ان  ثعظام الح  ا اا ثه ر ا

نركز ال ن ن ثالاقالم لي قيدر رؤ داء البحدر ث د  ندا   د  الهعدال  التاريت دم الداي يدرثي انتددات  -

 .1الهت  ى لي العهد العاها يقيبم الجزائر إلى هايم ن ال البحر الأب ض 

 :أهم المواقع والمحميات التاريخية في الجزائر -ب

                                                             
 :حول الدولي الملتقى ضمن مقدمة مداخلة التحديات، و الآفاق بين الجزائر في السياحة صناعة رفيق، بودربالة و توبي المالك عبد- 1

 10 و 09 يومي يحي، بن الصديق محمد جامعة الرائدة، الدولية التجارب من الاستفادة نحو المأمول و الواقع بين الجزائر في السياحية الصناعة

 .12،ص: 2016نوفمبر 
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 ما دددا إنّ كادددرة الأ ددددا  ثال قدددائب التاريت دددم لدددي الجزائدددر لا يهمدددا عدددد ا ثذلدددك لأ ددد  لا ي سدددد ن 

 ن قدب تدداريتي 300نددا ثي سدد لددي الجزائدر عه نددا  كادر نددا  إلاّ ثيتحدد  عدا ثاقعددم تاريت دم لددي عيدر

 :ث ثري ننها نا    نين  عاله ا  ثنا   هها نايلي

لعدم بندي قكل  شهال شرق ثلايدم الهيد لم  ثتعدد  36تقب قلعم بني  هات بالهعا  د  :قلعة بني حماد -1

 اثل تاب دت د هات نا   د رن ز الدثلدم الإ دون م بدالجزائر  ثتعتبدر إنتدداتا لدثلدم  هدات بدا بلمد ا الداي 

دة بنداء  داا ندم ثقد تاندت  1008م إلى  1007اله يم الإ ون م  ثيع ت تاريخ إ جاز ثبناء  ال القلعم  نم 

را    تتدنت ل   الهند م الهعهاريم الأصل م بزخار  ثتيده هاا تعمدا التد  نم 30الير  الإ وني 

 الإ وني الههتد عبر القرثن ال ابرة.

نددر  رثندا ي يقددب شدهال شدرق الجزائددر  تد  تيدن    ندا طددر  ننظهدم ال    يدم   ددنم  :جميلاة -2

ال   سهدل الهعد كل  عا ندينم       ثيحت ي علدى 50كه قب  ها ن اقب الترا  العالهي  ثيبعد  1982

القدر  ا  م ثت  عت إثر ا الهديندم لدي 98م ث 96 نم " Nerva" رلا"الأثريم القديهم    يها الإنبراط ر 

 .الاا ي ثالرابب  يب نت ى  ند ي ندرثس نا  هاناا ث دائق ثنتا  

بن دت  دنم "تان قداتي  "كل  عا ندينم باتنم ثكا ت تيهى  37ث ي ندينم  ثريم تبعد قرابم  :تيمقاد -3

  1982ثت  إتراسها  ها الترا  العدالهي ندا طدر  ننظهدم ال    يدم   دنم  "تراس ن "م لي عهد 100

 :ا نير ا كب را ل يتقبل  ن يا نهرسان تثل ا لل ناء ثت   ندينم ت هقات نا يليبهثي سد 

 ؛Le Forumباب كب ر ييهى الهنتد   -

 الهمتبم القديهم؛ -

 الهير  ثالقير الب ز  ي ثالي ق؛ -

 1ق س  ير القائد تراس ن. -

نتي الجزائددر كا دت نعبددرا ثنهددرا بد ا ندددي  هدداثتعنددي كلهدم ت بددازة بالل ددم ال  ن ق دم الههددر لأ :تيباازة -4

لرثندان اثعندنا سداء  .ثشرشال  ث   صبحت تعر  بقرطاس م  ثإكت الها يع ت للقرن التانا قبل اله وت

هعدال  م ثقدد تد  إتراسهدا  دها ال 45-41كوثتيد سإلى نيتعهرة تتبب لرثنا لي عهد الإنبراط ر تح لت 

 .1982التاريت م العاله م نا طر  ننظهم ال    يم   نم 

تي يقددب ثاتي ن ددزاب بهدينددم هرتايددم  يعدد ت تدداريخ بندداؤل إلددى القددرن العاشددر ندد و :وادي مياازاب -5

البيداطم ثالجهدال ثتته ز نن قم ن زاب بهصالتها ثطابعها الهعهاري ال ريد نا   ع  ثالاي    نزيج بد ا 

لهقد دم االهديندم  "بندي برقدي "الهيتهدة نا  هى الهع  م ثل ا بإنمان اليدائ   ن يقيدد ن دزاب  ن يدزثر 

سهدا ا خهيم قيد ر تد  إ جاز دا آ دااى علدى   داس تيدان   صدحراثيم ثقدد تد  إترابهلله زاب  كها يح ى 

 .1982كترا  عالهي نا طر  ننظهم ال    يم   نم 

القيبم نركزا   ا  ا  انا لهدا تحت يد  ندا آثدار عريقدم ثقيد ر هايدم لدي الجهدال تعتبر  :القصبة -6

ثالتيدده   علددى الددره  نددا تعر ددها لليددرقم ثالهدددم الهيددتهر لددي لتددرة الإ ددتعهار ال ر يددي ثتعر ددها 

للم ار  التي  لت بالجزائر خول ال ترة الأخ رة ندا ل  دا اا ثزلازل ثالقيدبم تقدب لدي نديندم الجزائدر 

                                                             
 مداخلة ،"المغرب تونس، الجزائر "حالة إفريقيا، شمال دول في السياحة قطاع لواقع مقارنة دراسة محمد، تقرورت و بوفليح نبيل - 1

 .- 8 ص ، 2010 ماي  12-11 الشلف، جامعة ،-الأفاق و الواقع -الجزائر في السياحة حول الأول الوطني الملتقى مقدمة ضمن
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ثقد ت  بناؤ ا لي العهد العاها ي على اله بم اله لم على البحدر الأبد ض الهت  دى لتمد ن قاعددة  العاصهم

ث ي نبن م على ال راز التركي العاها ي ثت ب  الهتا دم  .عيمريم نههتها الدلاع على الق ر الجزائري كل 

نق  عدم تنتهدي بدهب اب  لي تداخل  زقتها بح   لا ييت  ب ال ريب الترث  ننها ل  دل ل س ت  زقدم كا درة

ثل هدا عددة ع دد ن  " دزي  بددك "ثز  قدم "ز  قددم العدرايا"ثالقيدبم تحتد ي علددى عددة  زقدم   ههدا  .الهندازل

 .ن ه رة كالع ا لي باب سديد ثب ر صبا  لي قلب القيبم

بعددد  ن تدد  تيددن  ها كددإر    دداري عددالهي نددا طددر  ننظهددم ال   يددم   ددنم  :الطاساايلي تاااجر -7

راا كحديقددم ثطن ددم نحه ددم تدد  إعدداتة إ  دداء   بتهددا العاله ددم ثذلددك بإتراسهددا لددي نتتلدد  التظددا  1982

   ا م رائعم لليّ ا  الهحلثالهعارض الي ا  م العاله م  لهي تعتبر نب سبال الهقار ثسهم   ا  

اطقهدا ندا ن اقدب تجداب اليّد ا   لهدي تهتلدك  كبدر نتحد  للنقد   اليدتريم عبدر نن ثالأسا ب لها تهتلمد 

اله سدد ت علدددى الهدد اء ال لددق الأكبدددر نددا   عدد  لدددي  "ثات سددراا "كهددا يعتبدددر رثاق  "ندداتاى" ددبم به

ثالتددي ت دد   زيددد  75الهعهدد رة  ث دد  يهاددل  سهددل رثاق للنقدد   اليددتريم لددي الجزائددر بهح دداا الدد  

كلدد   ثذلددك تثن إ تيدداب بدداقي الر دد ناا الأخددر   30بدد  نيددالم تقدددر شددمل تدد  سرت ددا عبددر  4000نددا

 ر  . 30000ثنجه عها 
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 : المقومات المتصلة بالانتاج البشري المعاصر المطلب الثالث

ت  ددياا رزة التي ا   كالهعال  البات هل كل نا ينتج  العنير الب ري نا ننجزاا   اريم  ديام 

 ..الخ..ثاي ا البن م التحت م نتهالم لي ال رق ثاله اراا ثاله ا ىء ثشبمم الاتيالاا  لي الجزائر

 ت ول  دالل صد ل ثإ دابعدنا قهنا بإبراز     اله ارت الي ا  م لي الجزائر ثندد  تن عهدا  إلا  ن ل

الهتهالدددددم لدددددي خددددددناا النقدددددل ثقددددددراا الإيددددد اء  الهددددد ارت يت لدددددب تددددد لر نجه عدددددم ندددددا الإنما  ددددداا

 .إلخ...ثالإتيالاا

 :الفندقية الطاقة  -1

 1105 ناتقال  عدت كان  ن لبعد الأخ رة  الين اا لي ت  را الجزائر لي ال ندق م ال اقم عرلت

 إي اء قمب ا 2016  نم لندقا 1231 عدت ا بل   رير  83895 ب تقدر إسهال م إي اء ب اقم2005   نم

 رير.  127624لندق ب اقم اي اء تقدر ب  1449ثصلت الى  2020ثلي  نم   رير  107420 إسهال م

 الج ار ثلبد ق ر ت نا إذا خاصم نتد  م سد الجزائر لي الإي اء طاقاا تبقىعلى الره  نا ذلك 

 . نعتبرة ثثقال م طب ع م بههتلماا ثهنا ا الجزائر شياعم نا الره  على ثاله رب كت  ا

  يبم ت مل       التين   طريق لي لناتق  نين م ه ر لههلبها ال ناتق   ال تين   عا  نا

  ي  %  51.5  يبم 2016  نم شملت كها   2012  نم %  60 لاقت الإسهال م الإي اء طاقم نا نعتبرة

  نا  رير. 66438 ي نا يعاتل  2020لندق  نم  664ثبل ت . نين  ه ر  رير55380  يعاتل نا

  جهم ندقل 185   ثا دة  جهم ذاا  ث  ج م تثن ال ناتق لي كب ر ب مل لتتركز الهين م الأ رة باقي

 ت لبها لعدم ثذلك .  رير 9456 ث 12724 الت الي على ت لر   2020  نم  ج م تثن نا 173 ث ثا دة

 عدت بل      سدا    ل عدت ا يبقى التي ؛ العالي التين   ذاا بال ناتق نقار م  تهم  ن ال لرؤثس

 كان بعدنا  اا  رير؛ 7345 ت لر لندقا 15 ال طني الهيت   على 2020  نم  ج م 5 ذاا ال ناتق

  .  2020  نم  رير 6824ت لر لهي  ج م  ربب ذاا اناال ناتق  2015 نم  لقى لناتق 8 عدت ا

 :ومختلف الشبكات  خدمات النقل والمواصلات   -2

 :النقـل البـري -أ

در م       يقدالجزائريم ثا دة نا  كبر ال بماا الأكار كاالم لي القارة الإلريق تعتبر شبمم ال رق 

كها    مل  4910ث  كار نا  مق ال طن ركل  نا ال  29 280 كل  نا ال رق  ننها  112 696ط لها ب 

ل درق اكلد  ثالداي  د ربى نديندم عنابدم لدي  قيدى  1 216ا تمهال  ات  ال بمم بجزء  ام نقدر ب    ت  

  .بهدينم تلهيان لي  قيى ال رب

هدا  داكر نن  ال رق الجزائريم لي ت  ر نيتهر ب  ل بر انج تحددي  ال رقداا اليدريعم إن شبمم 

تد  ا  كها ا   يربى  ددثت الجزائدر ندب كدل ندا   كل  1 216ب الاي يبل  إ جاز ال ريق الي ار شرق هر

 .ثاله رب لتيه ل الحركم ب ا سهاا ال طا 
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لد      د  يب كها  تهتلك الجزائر شبمم نا اليمك الحديديم التي تربى ب ا العديد ندا الهددن ال دهال م

ت الاثل دم   هيالريا ثالب ائب ثالهد اك  نمهربم   كها ا ها تتنا  قل ال 215ك  ننها  4200ط لها   الي 

 نا شبمم النقل البري .% 17اذ ا ها تهال 

 :النقـل الـجوي -ب

لد  ك 96400ن ارا تثل ا  ثت  دي شدبمم الت د ط الج يدم  15ن ارا ننها  55تت لر الجزائر على  

  ثكالدم ن زعدم لدي الجزائدر ثخارسهدا  ندا   د  اله داراا  جدد ن دار  د اري ب ندديا 150ثتت لر علدى 

ب ن دار نوي ا نيالر  ن يا ثنجهز به دد  التقن داا إلدى سا د 6الاي يت لر على طاقم إ تعاب نقدرة ب 

ن نل دد  3.6طددائرة  ت ددها  قددل  63ثيتمدد ن ا دد  لها الجدد ي نددا .إلددخ...قيددن  نم ثث ددران ثن ددار باتنددم

 ال  طا نا الب ائب  ن يا. 30 ح  نيالر ث

 :النـقل البحـري   -ج 

ن ندداء بحريددا رئ يدد ا ننهددا تيددعم ندد ا ا نعدددة لإ ددتقبال ثتنقددل الأشددتاص  17تتدد لر الجزائددر علددى 

نددا ثارتاا بوت ددا ث ربعددم ندد ا ا نتييددم  30%ثالب ددائب ثنددا   ههددا ن ندداء الجزائددر الدداي ييددتقبل

ث ددران  عنابددم   ددم مدة  بجايددم   :ييددتعهلها اليّدد ا  لددي الجزائددرثنددا   دد  الهدد ا ا التددي . للهحرثقدداا 

اقوا لل داز  د 9 داقوا للبتدرثل   ث 5 د  نم بحريدم   ننهدا  74  د  يت دها ا د  لها البحدري .ال زثاا

 1اليائل.

لد طا   بد ا نتتلد  الهنداطق اليد ا  م لدي ا لي الجزائر ب مل يجعلهدا تدربى ث ائل النقل  تن ع ان

الجزائدر  اليد ا  لزيدارة  نتتلد  الهعدال  ثال سهداا اليد ا  م   لهدي  درثريم لزيداتة قددرة ثتتنا ا تقدال

 .على سلب الي ا 

 :خدمـات الإتصالات   -ت

ر إلدى تحريد الجزائدر  تا تهاإنّ الإ  تا  على الأ  اق الدثل دم  ت جدم للتحد لاا المبدر  التدي  عتهدد

ي عرلد   رة الإتيدالاا ندا خدول الت د ر المب در الداق اع الإتيدالاا اليدلم م ثالو دلم م  ث دتج عند  ثد

 17.344 د الي  2016الهات  الهحه ل  لبالإ الم إلى الهتعانل ند ب ل ا الداي بلد  عددت ن دترك    دنم 

 "ل نل  ن ن ترى  الهتعان16.367  الي  2016الاي بل  عدت ن ترك    نم  "س زي  "نل  ن ن ترى ث

يدبم للتدى نل  ن ن ترى  ندا الإشدتراى بالن 13 كار نا  2016يم  نم  ها ثريدث" الاي بل  عدت ن ترك   

  .2016نوي ا ن ترى  نم  03الهات ي الاابت لقد ثصل إلى   الي 

 لا التي ال رثريم التدناا نا ثال ازيم المهربائ م ال اقمت لر  يعتبر  :الغاز و بالكهرباء التزويد     -و

 يتجاثز إ تا  ب  ل ث الي ا م  ق اع ذلك لي بها عنهاالا ت ناء  اقتياتي ق اع  ي ييت  ب

                                                             
رسالة مقدمة لنيل  -الجزائر دراسة حالة–دور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية المستدامة  حميدة بوعموشة ،- 1

 .109، ص:-2011/2012شهادة الماجستير ،في العلوم الاقتصادية والتسيير ،جامعة فرحات عباس ،سطيف ،
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 إلى بالإ الم   لي الجزائر %  95  يبم تعاتل المهربائ م بال بمم الت   م  صبحت   ن جاثاا7000

  2008.1  نم ال ب عي بال از  % 65 تزثيد

 لي  يب ا  اترة ال ب ع م الهائ م الهياتر  ن نا الره  على :الصحي الصرف و المياه شبكة      -ل

 ن ال كتحل   لدثلم ا طر  نا الهباثلم الجه ت ب  ل  اا ث نت لرة اله ال  ن الق ل يهما ا   إلا ر الجزائر

 اليالحم ه البال ثلايم تهنرا ت تزثيد ن رثع الهتياق م  الأن ار ن ال لتجه ب اليدثت بناء ث البحر 

 .كل  700 نيالم على صال  ع ا نا لل رب

 الجزائريم ث الهدن نعظ  لي اليحي الير  نجاري لت سد اليحي الير  شبمم يتع ل ها ث

 .الدثريم ص ا تها على للت ه ر ال طني الدي ان ييهر التي

 مقومات اخرى: -3

 خي صدا عنددنا يتعلدق الاندر باليد ا م نهها تثرا الي ا  م لل كالاا  :السفر و السياحة وكالات -أ

 ث دائل كداا ث اليد ا  م ال سهداا عدا البحد  لي الهباثل ا الجهد ث ال قت اليائ  على ت لر     دثل مال

ثقدد  ئ  الا اخت دار ال ر دانج الهنا دب ثلا يبقدى لليدا طدر  بدرانج نتمانلدم خدول نا الإي اء ثذلك ث النقل

 اليد ا م  حد  ن سهدم     تها اهلب  ن ال كالاا إلا  ال عدت لي نحي  ا ارت اعا القترة الأخ رةت عرل

 .2تااكر ب ب  %10  ث الجن ب ثكالاا ا تقبال  %10  التار    ح     ار ث عهرة     %80 اله لدة

 لي  رالجها  تزثيدب نا خول ق ان  بالي ا م للنه ض كب ر تثر يلعب الاعوم :الإعلام وسائل -ب

 تعر  ث .الي ق لي الهعرث م الي ا  م الهنتجاا   ل ال رثريم ث الهانم بالهعل ناا العال  رب ع كل

 نت يم   التل زي ن نت ياا : ي ث الإعون م الهت ياا نا العديد لي الجزائر الإعون م اليا م

 نا العديد إلى بالإ الم  الجزائريم الأ باء ثكالم التل زي  ي  ث الإذاعي الب  نت يم ال طن م  الإذاعم

 ث ال رثق نال التاصم التل زي ن نت ياا إلى بالإ الم الهتتييم ث العانم الدثرياا ث اليح 

 3...الخ.النهار

 لمقومات القانونية والتنظيمية :ا   -ج

ار ق اع اليد ا م بدالما ر ندا الا تهدام ثالرعايدم التاصدم ندا طدر  الدثلدم   تهالدت لدي اصد ي ظ

ي تهدت  نحه عم نا القد ا  ا ثالهت  داا بهدد  ت د ير  داا القق داع   ندب ا  داء الما در ندا اله  داا التد

 بتاط ر ثتظ    اا الق اع   سز ا ل ها يلي :

 2003ل  ري   17 لي الهترا  01-03 ق ز تحت صدر : قا  ن التنه م الهيتدانم للي ا م   

 4ثترق م ب  م العهل الهياعدة على النه ض بق اع الي ا م ثذلك نا اسل :  تحي ا الى يهد  ثالاي

 ير الهت ياا ال ندق م ثالي ا  م .ترق م الا تاهار ثت   -

                                                             
1
- http://www.el-mouradia.dz/arabe/algerie/Economie/algeriear.htm, date de consultation le 20/03/2020, 

heure 12 :45. 
2
 التسيير، علوم دكتوراه في أطروحة الدولية، الاقتصادية المتغيرات و الوطني الاقتصاد متطلبات بين الجزائرية السياحة عائشة، شرفاوي - 

 - 142 ص ، 2015-2014 سنة منشورة، غير التسيير، علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية ،3 جامعة الجزائر
 .211- 210ص : سابق، مرجع ، ميدانية و نظرية دراسة الجزائر في السياحي التسويق الياس، الشاهد - 3
، عبد الرزاق مولاي لخضر ،خالد  بورحلي ،متطلبات تنمية القطاع السياحي في الاقتصاد الجزائري ، المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية - 4

 .75، ص:  2016جوان  4عدد 
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 الي ق الي ا  م الدثل م .  ها الجزائرنقيد  اذنا  -

  ع م  ثتحي ا الي ا م ثالا تجهام ثالتيل م  نجال لي ه  اته طثتلب م  اساا اله اطن ا  -

 ا .التدنا

 اطار الهع  م . ثتحي ا  هايم الب  م  لي الهيا هم -

 .الت  ير الهنيج  ثالهت ازن للن اطاا الي ا  م ثترق م ال  ل لي  اا الهجال -

 قب ثالهتعلق بهناطق الت  ب الي ا ي ثاله ا 2003ل  ري 17الهترا لي  03-03 ق قا   ر

  الي ا  م 

     20  :بتاريخ  63-474ا تحدا  ثزارة الي ا م ثاليناعاا التقل ديم به سب الهر  م رق 

 .1963تييهبر

   1988اكت بر  31الهترا لي  214-88الدي ان ال طني للي ا م به سب الهر  م رق. 

  ل  ري  21ي الهترا ل 70-98ال طن م للتنه م الي ا  م : به سب الهر  م التن  اي رق  ال كالم

1988. 

   10ي لالهترا  94-98الهت يم ال طن م للدرا اا الي لح م : به سب الهر  م التن  اي رق 

 .1998نارس 

 :  39-94 اللجنم ال طن م لتيه ل الا   م الي ا  م : ا   ت به سب الهر  م التن  اي رق 

 .1994ل  ري  25الهترا لي 

  التح  زاا الاقتياتيم ثالهال م : تتهح ر   ل الهت ى الت س هي للته  م الي ا  م الاي يهد  الى

تع  الق اع الي ا ي   ثيرتمز على خها ن ما  زناا  ي : نت ى ثسهم الجزائر   الاق اب الي ا  م 

 ا الق اع ا العام ثالتاص   نت ى ته يل لونت از   نت ى الج تة الي ا  م ى نت ى ال راكم ب

 1الي ا م .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
امة للقطاع السياحي في الجزائر على ضوء ما جاء به المخطط التوجيهي للتنهيئة السياحية ) حسين عبد القادر ،استراتيجية التنمية المستد- 1

sdat 2025  190، الجزائر ، ص :  2013-02(، مجلة اداء المؤسسات الجزائرية العدد. 
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 واقع التسويق السياحي في الجزائر  المبحث الثاني :

 ن ملم نا يتعا  الا ا ها الهههم  الي ا  م الهق ناا نا عديدللعلى الره  نا انتوى الجزائر 

      لم تبقى ال ه م الي ا  الهتشراا    ان  خارس ا  ث تاخل ا نق ناتها ث ن ارت ا تي يق لي التقي ر

 الهن قمب الهنتج ثترق م ت  ير إلى تيعى الهعال  ثا حم تي يق م  عدام ثس ت ا ترات ج م ا بيبب

   ا اا ث رات ج ااترالق  ا ت ل  إذا باات  الي ا ي لهنتجا يق م يهما  ن ول   الي ا  لهت لباا ل يتج ب

 بهعنى لحاساا ا  ال تلب مالعهل على  ث رهبات  ث  اسات  لتحديد اليائ   ل ىث الي قترا م  على نبن م

 يت لر ل  الجزائر يل الي ا  م الحركم لتن  ى الوزنم التي يق م الأ   م ث الجه ت نا الأت ى الحد  ن  خر

 لي نتتل  تثل العال  الرائدة لي  اا الهجال. التي يق عا البعد كل بع د له  بعد

لا دتقول االهبح  الى ظا رة الي ا م لي الجزائر ابان الحقبم الا دتعهاريم ثهدداة   نت رق لي  اا

 ثالدددى تنظددد    ددداا الن ددداط ثنتتلددد  التعدددديوا ثالت  دددراا التنظ ه دددم التدددي شدددهد ا ندددا   ددد  ال صدددايم

  ثالت ياا الي ا  م  ثالهت ياا التم ين م .

 : تاريخ السياحة في الجزائر الاول  المطلب

 احة في الجزائر خلال الحقبة الاستعمارية : السياولا 

   دد  ا ددا الهيددتعهر يعدد ت ظهدد ر الن دداط اليدد ا ي لددي الجزئددر الددى بدايددم القددرن التا ددب ع ددر  

   الجزائدر   د ا  م نتعددتة ندا اثربدا  حدال ت يم الجزائريم التي تهمنت ندا تنظد   ق الدل  ال ر يي اللجنم

ب   نهدا تلد     قام الما ر نا الي ا  الاثرب  ا بزيارة الجزائر ثاكت ا  نا تزخر بد  ندا ننداظر طب ع دم

 د ا اللجندم   د  تد  تا   الهيتعهر ال ر يي الى ا  اء   اكدل قاعديدم لتلب دم ا ت اسداا اليد ا  الاثرب د ا 

 .1910  ث  ا  اء الدي ان الي ا ي  نم 1897ال ت يم الجزائريم لي  نم 

م قيدن  نم ثد   قابدم  د ا  م ثا  دم لدي نديند  1914كها ت  ت م ل  قابم   ا  م لي ندينم ث ران  نم 

تد   1919ثكا ت نهانها التني ق لي نا ب نهدا لتنظد   ر دوا  د ا  م الدى الجزائدر .ثلدي  دنم  1916 نم 

م ثتد  لدي  قابدم  د ا   20الي نا طر  الحم نم ال ر ي م ثت   تيت  د نا تع  ن ت م ل لدرال م للي ا م

ي ي  تع  ندالثاي ا نياتقم الحم نم ال ر ي م على تقد   ا الينم ت م ل لدرال م خاصم بال ناتق الي ا  م

ض لقددد تدد  ا  دداء القددرض ال ندددقي الدداي كلدد  بتقدددي  القددرث 1929لاصددحاب تلددك ال ندداتق .انددا لددي  ددنم 

تي تدد  ا  دداء الدددي ان الجزائددري للن دداط الاقتيددا 1931ثلددي  ددنم  .ال اليدد ا ي للهيددتاهريا لددي الهجدد

م ثا دتهر ثالي ا ي بهد  تنه دم اليد ا م لدي الجزائدر   ثد  اطلدق عل د  لدي ندا بعدد نركدز التنه دم اليد ا  

   اط  الى نا بعد الا تقول.

بعدد بيدبب ا ددلاع ثد رة  هدا لال   ائ  الا ان  اا العدت تراسدب  150زار الجزائر  1950ثلي  نم 

تدد  ث ددب بر ددانج خدداص بددالتجه زاا اليدد ا  م يهددد  الددى ا جدداز  1957التحريددر الدد طني. ثلددي  ددنم 

هرلدم لدي الهح داا الهعد  دم  1130ننها لدي الجزائدر العاصدهم ث % 17هرلم ل ناتق   ريم   17200

 1ثالهناخ م .

 ن زعم كها يلي :  رير 5922ثبعد الا تقول ثرثت الجزائر طاقم اي اء قدرا ب 

                                                             
 .121-120  نرسب  ابق   ص: - الم الجزائر –خالد ك ا   ا ه م الي ا م لي ظل التح لاا الاقتياتيم  - 1
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 1962( : طاقات الايواء سنة 1-3الجدول رقم )

 

 الهجه ع اليحراثيم  الهناخ م  ال اط  م الح ريم   ع الي ا م

 5922 486 90 2969 2377 عدت الا رة

 100 08 02 50 40 النيبم اله  يم 

 

Source :  Heddar Belkacem ," rôle socioéconomique du tourisme" , OPU, Alger, P48  

 

  %  50يتب ا نا خول الجدثل اعول تركز طاقت الاي اء لدي اليد ا م ال داط  م ثالح دريم بنيدبم 

 دداط  م نهددا يبد ا ت سهداا الهيددتعهر ال ر يدي لددي العهدل علدى تنه ددم اليد ا م ال علدى التد الي     % 40ث

  ريم على  ياب ا  اع الي ا م الاخر  تلب م لرهبم الي ا .ثالح

 درير     د   5922ثرثتد  الجزائدر عدا الهيدتعهر ال ر يدي ندا نجه عد   ايثبل  عددت الا درة الد

  دنم ته يدت  ، COGEHOREت لى تي  ر  ال اله اكدل لجندم نتتيدم لدي تيد  ر ال نداتق ث الهقدا ي 

الد طني  للددي ان نهانهدا لتيدند 1966عنهدا  دنم  خا دعم لنظدام التيد  ر الدااتي   ثد  تد  التتلدي  1965

ثكان تحت ثصايم ثزارة ال باب ثالريا م الدى  1962  نم إ  اؤل ت  الاي ONAT  للي ا م الجزائري

تدتلتع ا د  نهان  لي تي  ر انوى الدثلم ثالتعري  بالهنتج الي ا ي الجزائري ث تهالت 1964هايم  نم 

 الهرا ل التي نر بها الق اع الي ا ي الجزائري بعد الا تقول ل ها يلي :

  ( 1966   - 62فتارة: ) ل هداخ التدي اليد ا  م اله اكدل تيد  ر خدول  دال ال تدرة تد  ا دنات نهدام 

 .1966 نم  27- 62  رق  الأنر ONAT للي ا م الجزائري ال طني الدي ان إلى الهيتعهر

ال تددرة ب ددع  ثتددرتي اله اكددل اليدد ا  م    قددع لددي ال ددد العانلددم الهت لددم   ا عدددام ته ددزا  ددال 

ال كددالاا اليدد ا  م   عدددم ثسدد ت  ي تنظدد   لله اكددل ثالاددرثاا اليدد ا  م   نهددا ات  الددى ق ددام الدثلددم  ددنم 

 ان بهحاثلم ا دت ول الادرثاا اليد ا  م   كهدا تد  خدول   دا اليدنم ا دتحدا  ثزارة اليد ا م   الا 1963

عهل ددم  ا ددت ول الاددرثاا  الظددرث  الاقتيدداتيم ثالاستهاع ددم التددي  دداتا لددي تلددك ال تددرة اتا الددى تدداخ ر

 ثالاي كا ت نا ا   ت سهات  : 1966.1الي ا  م  الى هايم صدثر اله ااق الي ا ي  نم 

 تحي ا اشرثط الي ا  م ال ب ع م ثالاقال م .1

 اخت ار نناطق الت  ب الي ا ي .2

 اليناعم ال ندل ما  اء ثت  ير  .3

 خلق لرص ههل لي الق اع الي ا ي  .4

 

 

                                                             
1-Heddar Belkacem:OP.CIT,p :07. 
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 المركزي التخطيط فترة ثانيا: السياحة خلال

 ( :1978-1967) السياحة خلال الفترة  -1

  داا تالا دتاهاراا اليد ا  م ندا خدول اله خول  ال ال ترة برز الدثر المب در للدثلدم لدي ا جداز 

 1التايم :

 م اليددحراثيم ت ددها  داا الهت دى اعدىء ا ه ددم اكبدر لليد ا:  د   1969-67الهت دى الاوثدي  -

 .ثالي ا م ال اط  م 

لعانلدم : الاي ا دت  بدالتم يا  ظدرا للدتقع المب در لدي ال دد ا 1973-1970الهت ى الرباعي الاثل  -

 الهت لم لي ذلك ال قت ؛

بمم شدثت  د ب : الاي ت ها الا تهدام باليد ا م الداخل دم    1977-1974الهت ى الرياعي الاا ي  -

 ال ناتق اليحراثيم ثا جاز لناتق للي ا م الح ريم.

ته زا  ال ال ترة با راء  ليدلم ندا الاصدو اا   ثبدرثز  : 1989-80اله ملم  إعاتة لترةثا  ا:  -

 2الق اع التاص  ثشهدا الهت  اا التال م :

ة اخل ددم ثزيددات: الدداي ا ددت  بالعهددل علددى ا عددا  اليدد ا م الد 1984-80الهت ددى التها ددي الاثل  -

يددة لدي الا تهام بالي ا م التارس م  ثاييا خلق نناصدب عهدل سد قبم عا طريعالهداخ ل نا العهلم الي

  اا الق اع ؛

  داطاا  ت  ير   الي ا  م الته  م   ا م بهتابعم : الاي إ ت 1989-85الهت ى التها ي الاا ي   -

لهيدددا اا الا ددتاهاراا ثتن يدددب الهتعددانل ا   زيدداتة االهناخ ددم  لانركزيددم  اليدد ا م اله ددال الهعد  ددم ث

 تمال   اقل .بلتلب م  اساا ال باب    الهتييم للهت هاا

 :  2000-90الفترة ثالثا: 

شهدا  ال الهر لم اصو اا   مل م تهد  الى الا تقال نا التي  ر الاتاري الهركزي الى اقتيدات 

ار ا دعار البتدرثل   الا ان ليد ا ي   خي صدا بعدد ا ه دللق داع اث يعت الدثلدم الدى رت الاعتبدار  الي ق

الداي كدان ي در   التد  ر الانني الاي عرلت  البوت لي لترة التيع ناا اثدر  دلبا علدى الق داع اليد ا ي  

 3عل   ثزارة الي ا م ثاليناعاا التقل ديم ثالتي كان نا نهانها :

 الهنتجاا الي ا  م؛اقترا  الني ص الت ريع م ثالتنظ ه م ثنراقبم   ع م  -

 ؛ اقترا  الي ا م ال طن م لي الهجال الي ا ي ثالحهاناا الهعد  م ثاليناعاا التقل ديم -

 رلب التقارير ل ها يتع  تائج العهل ثالن اط الى نجلا الحم نم ثنجلا ال زراء؛ -

 ث ب ا ترات ج اا الق اع الي ا ي ثاليناعاا التقل ديم. -

                                                             
 في فرع ماجستير رسالة ، "تيبازة حالة السياحي الطلب و العرض على إنعكاساتها و الجزائر في السياحية السياسات "بوعقلين، بديعة- 1

 . 57: ص ، 1996- 1995، الجزائر جامعة ، الإقتصادية معهد العلوم التخطيط،

 .58نفس المرجع السابق ، ص :  - 2
 .1992-10-03بتاريخ :  357-92المرسوم رقم  - 3
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 طني ا  داء الددي ان الد 1990تد  لدي  دنم ث .لدى نيدت   كدل ثلايدمكها ت  ا  داء نديريدم لليد ا م ع

 للي ا م بهد  ترق م الهنت   الي ا ي الجزائري.

بعد التراسب الاي شهدل الق اع الي ا ي الجزائدري   دن اا التيدع ناا :  2007-2000الفترة رابعا: 

ثالتدي  ع  الق داع ثتددارى ندا لداا  قانت اليل اا الجزائريم باعدات سهلم نا الق ا  ا ثالبرانج لاعاتة ب

  ثالهت دى التدد س هي للته  دم اليد ا  م الدداق 2010الهت دى التدد س هي لت د ير ق داع اليدد ا م الداق  اننهد

 1  ثذلك بهد  ث ب ا ترات ج م ثطن م تهد  الى تحق ق تنه م   ا  م نيتدانم.2025

 د  الهت دى التها دي الداي ث دب لهدال ال تدرة الدى ا ددا  صدناعم :  2019-2015الفترة خامسا:

اب   ثالعهددل علددى زيدداتة طاقدداا الا ددت ع % 7 دد ا  م به اصدد اا عاله ددم   ثتحق ددق  يددبم  هدد  تقدددر ب 

 ثت  ير العرض الي ا ي  ثته  م اله اقب الي ا  م.

 

 والبنية التحتية : الفندقية الطاقةتطور  :المطلب الثاني

ال ندق م تهال القدرة الا ت عاب م لهتتل  الهت ياا الي ا  م الهعدة لا تقبال اليد ا  ال الدديا ال اقم 

الى اي تثلم   لح م ن   م  ثبالتالي  لهي ا د ا    الهتشراا التي تعبر عا ند  تقددم الن داط اليد ا ي 

 2لي تلك الدثلم.

 طاقات الايواء في الجزائر خلال مرحلة المخططات التنموية -1

لقددد عرلددت ال اقددم ال ندق ددم لددي الجزائددر  هدد ا ي   ددا سدددا ننددا الا ددتقول ييددبب عدددم اع دداء الدثلددم 

 التنه دم ندا   ددالها الحم ندم  ددتا بعددنا 69-67الا ه دم الوزندم للق داع اليد ا ي   لتدول ال تدرة 

   د  وثدي الا الهت ى لي ذلك ترسهم  اثلت ت  ير ا  لي ترهب التي الي ا م   ع ث دتا الي ا  م 

 الق اعداا بهتتلد  التنه يدم لله داريب الدثلدم ترصدد ا التدي ال طن دم الا دتاهاراا  دها الي ا م  جلت

 الق داع الا ان بدرانج تنه دم   ال طن دم التنه دم عهل دم لدي ييا   الي ا ي الق اع سعل بهد    الاقتياتيم

 آخدر لدي .   د  رتدب3الأخدر   الاقتيداتيم الق اعداا بق دم نادل الوزندم العنايدم بدن ا تحظ الي ا ي ل  

  ي سزائري   تينار نل  ن 282 يتجاثز لا بهبل  ثذلك  ل  الهتييم الهال م الهبال      نا الا تهاناا

 تيندار نل د ن 11078 ب ثالهقددرة الهت دى لهداا الهتييدم المل دم الاعتهداتاا ندا   02.54 % يدبم 

 11308 ثإ جداز الي ا ي  الههني التم يا نعا د ث ال ناتق بعض إ  اء بد  الهت ى  اا ثلي   سزائري 

 كهايلي :  رير  ثالجدثل اله الي ي    ذلك

 

                                                             
1
المعادلات  نموذج بإستخدام  :للأقاليم السياحية الجاذبية تحسين على أثرها و المستدامة السياحة محددات دراسة "، محمد بوزيان بن - 

 . 153 ص: ، 2015 -2014 ، تلمسان ، بلقايد بكر أبو جامعة ، العلوم في الدكتوراه شهادة لنيل أطروحة التمييزية ،

 ؛ 97ص: ، 1997 ، الأردن ، عمان ، التوزيع و للنشر نازهر دار ، "السياحة صناعة "، توفيق العزيز عبد ماهر - 2
أطروحة  ،-نموذجا- اليزي بولاية الطاسيلي حظيرة الاستدامة منظور من الجزائر في البيئية السياحة تنمية استراتيجيات العياشي، الله عبد - 3

- 2015 سنة منشورة، غير التسيير، علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية ورقلة، مرباح، قاصدي جامعة الاقتصادية، العلوم في دكتوراه 

 .14 ص ،2016
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 (1969 -67) سنتي بين الثلاثي المخطط برنامج حصيلة ( :2-3)  رقم جدولال

 العمليات

 المقررة

 الأسرة عدد

 المبرمجة

 النسبة

 المئوية

 عدد

 الأسرة

 المنجزة

 النسبة

 المئوية

 العجز

 المئوية النسبة الأسرة .ع

 محطات

 شاطئية

6766 51.7 2406 35.5 4360 64.5 

 محطات

 حضرية

1650 12.6 254 15.4 1396 84.6 

 محطات

 صحراوية

1818 13.9 286 15.7 1532 84.3 

 حمامات

 معدنية
2847 21.8 00 00 284

7 

76.2 

 77.5 10135 22.5 2946 100% 13081 المجموع

 

 .الإحصائيات مديرية التقليدية، الصناعات و السياحة وزارة   :المصدر

 13080 درير لقدى ندا اصدل  2946يتب ا نا خول الجدثل اعول ا   خول  ال ال تدرة تد  ا جداز  

م   يرسدب ذلدك الدى  د ء تحديدد الهيدتثل م الاتاريد % 77.5 رير كا ت نبرنجم ثبنيدبم عجدز قددرا ب 

 ال قت. ثالى  ع  قدراا الا تا  لي ذلك

 ا جاز نرالق  على العهل ث ي. تقريبا اليابق الهت ى   دا  ثساء  الهت ى الرباعي الاثل بن ا

 إلدى البر دانج  داا لدي الهيد رة الأ ددا  ترندي   د  التارس م  للي ا م الأثلى بالدرسم ن سهم   ا  م

 رلدب يجدب لإ د  التقدديراا  ث يدب  العدت  اا ثلا تقبال .الع ريم  هايم نب  ائ  نل  ن نا  كار ا تقبال

 الهدد   داا إلدى ال صد ل  سل ثنا الع ريم  هايم  ريرنب 900000 ث 700000 إلى الا تقبال طاقاا 

 ث الداخل دم اليد ا  م الحاس داا تلب دم  سدل ندا ثذلدك 1973 هايدم  دنم  خدول  رير 35000 إ جاز برنج

 الهقددرة الا دتاهاراا إسهالي نا   2.5 % يبم  ي تينار نل  ن 700 البر انج لهاا رصد     التارس م

 زاتا  للق داع اليد ا ي  الهتييدم اله زا  دم  ندا  ن  على الدره    1تينارسزائري  نل  ن 28 بح الي

 الهراتدب  زال يحتدل ندا اليد ا ي الق داع الاوثدي اليدابق   الا  ن للهت دى بالنيدبم نيد ال ندا  كادر إلى

 الاوثدي الهت دى ندا الهتبق دم لله داريب المبدر  تد  اع داء الأ ه دمكهدا  الق اعداا الاخدر    ب ا الأخ رة

 اله داريب له زا  دم التقديرالج دد ثا عددام الهحددتة ال تدرة لدي الإ جداز علدى القددرة عدم يب ا نا  اا اليابق 

 بد ا ندا ث دي .الجديددة اله داريب  يداب علدى الهتبق دم اله داريب تدداخل إلدى  ت  نهدا   اسحدم  ب ريقدم

 الاوثدي الهت  د ا لتدرة  هايدم ثبعدد .الهنا دب بال مل الي ا ي الق اع ت  ر عدم إلى  تا التي الأ باب

 بعجدز  درير 9230 إلى الهنجزة الأ رة عدت ثصل   1973 إلى 1967  نم نا الههتدة الأثل ثالرباعي

 لدي الهقرر البر انج نا لقى  رير 6860 إ جاز ت      إ جازل  نبرنج  كان عها  رير 26000 يقارب

                                                             
  66ص ، 2012 سبتمبر ، 07 العدد الجديد، الاقتصاد مجلة الجزائر، في السياحية السياسة مسار بويهي، محمد . - 1
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  ن  قد ل ثبالتدالي .نقدررا كدان عهدا%   65.55 ب  يدبت  تقدر عجز تيج ل  ي الأثل  الرباعي الهت ى

 بلد   ثعدم الإ جاز  لي الهيجل العجز     نا كيابق  كان الي ا ي الهجال لي الأثل الرباعي الهت ى

  .  ل  الهي رة الأ دا 

 لالأعهدا نت يدم الداي ت دها  إ  داء     1978-74 اندا  الهت دى الربداعي الادا ي خدول القتدرة 

 دلت لدي لالا ا هدا    اليد ا  م  التنه دم ن داريب إ جداز نههدم ت لدت التدي   (ETT)الجزائريدم   اليد ا  م

 ك ددلته تد  الداي ال يء  رير  18000     ينجز ل  إ جاز ا  الهبرنج  رير 50000 ب ا لها .نههتها 

 الربداعي ت ىاله  كدل نا ث اا قبل نا نههلم كا ت التي الداخل م بالي ا م الا تهام      الهت ى  اا لي

 ترق دم لدي   درع  ن يجدب الادا ي الربداعي للهت دى الجديددة الهبداتراا إطدار لدي" : ل د  سداء الاي الاا ي

 ارت داع إل هدا   ت التدي الهنتظهدم  الرا م  اس اا تلب م إلى لياعداً ا ن نا ت س  التي الداخل م  الي ا م

 ال د ثتتهادل ."الهجدال  داا لدي  د ا   ا نركدزيا إ جداز تقدرر لإ د  ثعل د  الددخل ث هد  الهع  دم نيدت  

 .الخ...الي   م ثالقر  الي   م ثالتدناا الهعد  م  الحهاناا لي الهراكز

 الهت دى  داا  دد  ثكدان 1984-80ثد  سداء الهت دى التها دي الاثل خدول ال تدرة الههتددة ندا 

 :يلي كها ثزعت ن رثع  89 برنج ثعل    1985   نم  رير 50880 ب تقدر إي اء طاقم إلى ال ص ل

 الأول  الخماسي المخطط في المبرمجة المشاريع ( : 3-3)  رقم جدولال

 الهجه ع  هاناا تت      ري نناخي صحراثي  ا لي الن ع

عدت 

 اله اريب
02 01 05 32 40 09 89 

 16550 1650 1200 6900 1150 2350 3300 عدت الا رة

  

 .الإحصائيات مديرية التقليدية، الصناعات و السياحة وزارة  :المصدر

 لدى  ع الهت دى  إطدار لي ث عت التي الجديدة اله رثعاا نا ن رثع  ي ا  وق يت  ل      الا

 مالي ا دد  ثالت سهداا للدثلددم  الاقتيداتيم الأزنددم بيدبب بهدا  ا تهدداء الدرا دم التاصددم الدره  ندا 

 الجديدة. ثالاقتياتيم

 اطالن د ت ع دل لدي اليد ا م   ه دم   ل د  الدثلدم  تركدت  الادا ي الداي التها دي الهت دى ثد  سداء

 الحهاناا  يرثت  الي ا  م  الته  م   ا م نتابعم نعتبببرا بهد   نال اً بر انجًا خييت لاا الاقتياتي 

 لانركزيدم علدى ثالعهدل التداص  ثالق داع الهحل دم كالجهاعاا الهتعانل ا تن يب ثكاا ثالهناخ م  الهعد  م

 :ليي نا إلى 1989  هايم لي الا تقبال طاقاا ثصلت       الي ا ي ال لب لي ثالتحم  الا تاهار 
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     1989  نهاية الاستقبال طاقة :  (4-3) رقم جدولال

 النيبم الهجه ع التاص العام 

 27.60 13327 1145 12182 البحري

 13.10 6331 2250 3731 اليحراثي

 10.60 5116 1528 3588 الحهاناا

 02.13 1030 76 954 الاقل هي

 46.57 22498 17161 5337 الح ري

 100 48302 22460 25842 الهجه ع

 / 100 46.5 53.5 النيبم اله  يم

 .الإحصائيات مديرية التقليدية، الصناعات و السياحة وزارة :المصدر

 

ر دم نقا  درير   30539 بحد الي   1989الدى  80الههتددة ندا  ال تدرة خدول الإي اء طاقاا ارت عت

ي للق دداع العهدد ن 25842 ددرير   ننهددا  48302 دد الي  1989  دد  بل ددت لددي  هايددم   بددال ترة اليددابقم 

  يدبم اب نهد   كهاا تلدت ال نداتق الح دريم الهرتبدم الاثلدى    % 46.57 ثالبداقي  للق داع التداص بنيدبم

ليدحراثيم ريب االي   ا بل ت  يدبم اله د  % 02.13  يبم  لهي لا تتجاثزتبقى    لم  الإقل ه م ال ناتق

 كب رة. ث ي  ي م قل لم نقار م بها  زخر ي  اليحراء الجزائريم نا نق ناا   ا  م % 13.10

 2020-1990 الفترة خلال بالجزائر الفندقية الحضيرة تطور  -2

 (2020-1990طاقات الايواء خلال الفترة )( :   5-3الجدول رقم  )

 2020 2015 2010 2005 2000 1995 1990 السنوات

 المؤسسات عدد

 الفندقية

380 653 827 1105 1152 1185 1449 

 646 893 867 507 370 153 110 تصنيف بدون

 785 259 238 320 283 227 160 مصنفة

 127614 92377 83895 76042 62000 53812 32362 الأسرة عدد

 

  https://www.mtatf.gov.dz:  المصدر : احصائيات وزارة السياحة على الموقع 

 

 

 

 

 

https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
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 نا ا تقلت        و ظ نا خول الجدثل اعول ان ال اقم ال ندق م لي الجزائر تنه  ب ت رة ب   م 

ثب اقدم   2020نت يدم لندق دم  دنم 1449الدى    درير 32362ب اقدم  1990 دنم  لندق دم نت يدم 380

 ددنم الاخ ددرة    30 ددرير    ي ا هددا ت دداع ت بحدد الي اربددب نددراا خددول  127614ا ددت عاب قدددرا ب 

 دق دمال ن الح د رة  ث دع م يلدي ل هدا ث .النيبم الاكبر ننهدا كا دت ندا  يد ب الهت يداا ه در الهيدن م 

   2020  نم القا    م نلم تها  يب ال طن م

 قدرة الايواء حسب فئة التصنيف: 

 

 (2020-2015(: تطور عدد الفنادق حسب التصنيف خلال الفترة )6-3الجدول رقم )

 الوحدة : سرير                                                                                                      

 لسنةا 2015 2016 2017 2018 2019 2020

 *5فندق  4242 6734 6734 6734 7234 7345

 * 4فندق 1800 2810 4508 4746 6161 6824

 * 3فندق 5829 7045 5678 5886 6427 6861

 * 2فندق 4605 4425 4565 5185 5381 5995

 * 1فندق 11295 11295 11335 11684 12612 12724

 فندق غير مصنف 8533 8533 8533 8590 9456 9456

 *2إقامة سياحية  384 384 384 384 384 384

 *1إقامة سياحية 313 313 313 313 313 313

 *2موتيلنزل طريق 93 93 93 93 93 93

 * 2نزل ريفي  16 16 16 16 16 86

 *1نزل ريفي  20 20 20 20 20 16

 *3قرية عطل 274 274 274 274 274 20

مفروش" وحيدة نزل  91 91 91 91 205 274

 "الصنف

 "نزل عائلي" وحيدة الصنف 426 426 426 426 426 205

 هياكل أخرى موجهة للفندقة 9381 9381 9381 9786 9984 9984

محطة الاستراحة" وحيدة  170 170 170 170 170 170

 "الصنف

 مجموع المؤسسات المصنفة 47502 52040 52551 54428 59242 61176

مؤسسات فندقية في طريق  54742 55380 59713 64727 66434 66438

 التصنيف

 المجموع 102244 107420 112264 119155 125676 127614

 

https://www.mtatf.gov.dz:  المصدر : احصائيات وزارة السياحة على الموقع 

 

 

https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
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 (2020-2015)الايواء حسب الطابعقدرة ( :  7-3الجدول رقم )

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 السنة

 863 81 80470 74712 69861 66155 62479 حضري

 971 32 32926 32581 31326 50030 30380 ساحلي

 299 6 5895 5477 4928 4780 3636 صحراوي

 598 4 4502 4502 4266 4102 3866 حموي

 883 1 1883 1883 1883 1883 1883 مناخي

 614 127 125676 119155 112264 107420 102244 المجموع

 

https://www.mtatf.gov.dz:  المصدر : احصائيات وزارة السياحة على الموقع 

 

 ذاا ال ناتقيل ها  %   61ت  ق   بنيبم ال ناتق الح ريم    رة   اليابقيتب ا نا خول الجدثل 

 رير  6299الاالام ب  تاتي ال اقم الاي ائ م اليحراثيم لي الهرتبم  %30  الي  ب اليا لي ال ابب

لي  ر  الجزائ    عدت قل ل سدا على الره  نا ان  اا الهنتج يهال ا د تعائ  الي ا م لي. ث 2020 نم 

ي الااخي الهن للهنتج ي  نرتبم آخر    2020 رير  نم  4598  ا بل ت الا رة ذاا ال ابب  الحه ي 

 . ال لب إ ت اساا لايلبي ثبالتالي له  % 1.84 ربر نا يقارب  يبم   1883   يت بل ت

  20152020ثالجدثل اله الي يب ا ت زيب طاقاا الاي اء  يب ال ابب القا   ي خول ال ترة  

 كها يلي :

 (2020-2015) القانونيالتوزيع حسب الطابع ( :  8-3الجدول رقم  )

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 السنة

 215 19 18657 18657 18613 18613 18613 عمومي

 610 100 99230 93992 87145 82301 77383 خاص

 7789 7789 6506 6506 6506 6244 الجماعات المحلية او مختلطة

 614 127 125676 119155 112264 107420 102244 المجموع

 

https://www.mtatf.gov.dz : المصدر : احصائيات وزارة السياحة على الموقع 

 : نا خول الجدثل اليابق يهما ا الم ال مل اله الي

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
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 : طاقاا الاي اء  يب ال ابب القا   ي( 1-3الشكل رقم )

 

 

 .التقليدية والعمل العائلي الصناعات السياحة و وزارة ،موقع 2020 لسنة السياحة إحصائيات : المصدر

 

م ياا عه ن تت زع  الحظ رة  ال ندق م لي الجزائر   يب طب عم نلم تها القا    م الى  لناتق ثنت 

 م عاا الهحلناتق الجهاللناتق ثنت ياا لندق م  ترسب نلم تها للق اع التاص   ث ترسب نلم تها للدثلم   

لتداص تركم   اء ب ا الق اع العام ثالق اع ا ي لناتق ثنت ياا ن ثاي ا لناتق ثنت ياا نتتل م  ث

ي نددا اسهددال % 75.68كددان الق دداع التدداص يهاددل  2015لددي  ددنم  .اث بدد ا الدثلددم ثالهت يدداا الاسنب ددم 

ل ندق ددم يدداا ا  انددا الجهاعدداا الهحل ددم ثالهت % 18طاقددم الايدد اء ب نهددا كددان الق دداع العددام ي ددمل  دد الي 

لق داع ا دتهر ت د ق ا 2020نا اسهالي ال اقدم الاي ائ دم .ثلدي  دنم  % 0.061الهتتل م  لل  ت مل     

ر دم نا نجه ع ال اقم الاي ائ م   لي   ا تراسعت  يم الق اع العدام نقا%  78.83التاص     شمل 

لهحل ددم ثالهت يدداا   انددا  يدد ب الجهاعدداا ا % 15.05    دد  اصددب  ي ددمل نددا  يددبت    2015بيددنم 

 .نا اسهالي ال اقم الاي ائ م لي الجزائر 6.10%الهتتل م لمان يهال 

 ثال مل اله الي يب ا ث ع م الحظ رة ال ندق م  يب   ع الهنتج الي ا ي :

 

 

 

 

 

18613 18613 18613 18657 18657 19215

77383
82301

87145
93992

99230 100610

6244 6506 6506 6506 7789 7789

2015 2016 2017 2018 2019 2020

طاقات الايواء حسب الطابع القانوني

عمومي خاص جماعات ىمحلية او مختلطة
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 2020-2015للفترة  السياحي المنتج حسب الفندقية المؤسسات توزيع  : (2-3)رقم   الشكل

 
 

https://www.mtatf.gov.dz المصدر : احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية والعمل العائلي على الموقع 

:consulté le : 15/01/2021 à 11 :30 

 

  عددت لدى ندا   ديتب ا نا خول ال مل اليابق ان الهت ياا ال ندق م الح ريم تحتل الهرتبدم الاث

نددا نجهدد ع عدددت %  61.10ثبنيددبم ن  يددم قدددرا ب  2015 ددرير  ددنم  62479ثالتددي بل ددت  الا ددرة 

تي ثد  تدا نا اسهالي عددت الا درة   % 64.14 رير ثبنيبم   81863الى  2020  لتيل لي  نم  الا رة

يددبم ثبن 2020 ددرير  ددنم  32671لددي الهرتبددم الاا  ددم الهت يدداا ال ندق ددم اليددا ل م بعدددت ا ددرة قدددر ب 

ا اندا الهت يدا . % 3.60ندا اسهدالي عددت الا درة   لدي  د ا بل دت  يدبم الا درة الحه يدم  %  25.60

دا سدث دي  يدبم  د  لم  2020 دنم  %4.93   درير ثبنيدبم 6299ال ندق م اليحراثيم  لبل  عدت ا رتها 

د الهت يداا ثلي الهرتبدم الاخ درة  جد . نقار م نا تزخر ب  اليحراء الجزائريم نا انما اا   ا  م  ائلم

الا درة  نا اسهدالي عددت%  1.47 رير بنيبم ن  يم تقدر ب  1883ال ندق م الهناخ م التي لا ت مل     

 لي البوت ثالاي لا ييتج ب  لل لب على  اا الن ع.

 التحتية البنية  -3

تاخل ثخار   نا الي ا  م التدلقاا زياتة لي   ا ي  بلد  ي تاخل ننا بم تحت م بن م ييا   ت لر

 .ر ا   ثكيب لزبائنها خدنم التحت م بن تها ثت  ير تحي ا ثالجزائر تيعى إلى ال طا

 للق اع نه مت لأي الرئ ي م الدعائ  تهال ثالتي ثالهم  اا العناصر نا العديد التحت م البن م ثت هل

 . ثه ر ا...الخ. ثالن م الرا م  ناكا الي ا ي  الجاب عناصر هرار على الي ا ي

 الجزائريم الج يم الت  ط لي الهتهالم ال طن م ال  ران شركم تي ر :الجوي للنقل التحتية البنية - 

 الت  ط لل  ران    سنب م نال الت  ي م ط ران شركاا عدة سا ب إلى الي ق  اا على ته ها ثالتي

 ثالت  ط الترك م  الج يم الإي ال م الت  ط الج يم الت  ط ال ر ي م  الج يم الت  ط اله رب م  الج يم

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

80000

90000

2015 2016 2017 2018 2019 2020

رة
س

لا
 ا
دد

ع

2015-2020عدد الاسرة حسب المنتج السياحي للفترة 

حضري

ساحلي

صحراوي

حموي

مناخي

https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/
https://www.mtatf.gov.dzالمصدر/


 
واقع ومقومات السياحة في الجزائر..........................الفصـل الثالــث:  

209 
 

 عت  لقد الي ا ي  الق اع إ عا  لي الج ي للنقل الهحدثتة للهيا هم ثبالنظر البري ا  م  الج يم

 ن ار 34 تهتلك     .2017-2013خول ال ترة   سديدة طائراا     لها ثاقتناء ت  ير إلى الجزائر

 .تثل ا ن ارا 13 ننها

النقل  ي نجالل اله اريب نا العديد شهدا الجزائر لقد  :  والبحري البري للنقل التحتية البنية -ب

ا ثكا . كل  1216 هرب ب  ل-شرق كال ريق اليريعم ال رقاا نا العديد ا جاز ت  البري     

 الجزائر يربى الاي لليحراء العابر اليريب ثال ريق كل  1020 ب  ل العل ا لله اب الي ار ال ريق

 الهبرنجم   مال رع  ال رق عديد سا ب إلى  اا   ت ات   ج ريا  الن جر  نالي  الإلريق م الدثل ببعض

 نح م 200 نا بهكار نجهزة لهي الحديديم للنقل باليمك بالنيبم  نا    2025آلاق اله اريب نا ثالما ر

ب  ل  الحديديممم لليمك بال ص ل الى ش  بهد  2014 نم  خ م الدثلم   را ال هال قد لي  هلبها

 ك .10515

 لهيالريال البحري للنقل ال طن م ثالهت يم للهو م ال طن م ال ركم عل   لت ر  البحري النقل  نا

 بقي تثر ا  ن لاإ الي ا   إييال على تعهل التي "العابرة الي  نم" العباراا لي البحري الأ   ل ثيتهال

 الي ا م. لق اع بالنيبم نحدثت

 والإتصال المعلومات وتكنولوجيا السياحية للخدمات التحتية البنية    -ج

 ثاي ا لي نجال تمن ل س االهعل ناا الي ا  م التدناا يتع ل ها  ع  م تحت م بن م للجزائر

 ث  اكل الي ا  م للهرالق التحت م البن م ثترق م لت  ير 2030 آلاق خ م تي ر سعلها نا  اا ثالإتيال 

 الهعل ناا لتمن ل س ا التحت م البن م ت  ير طريق عا ثتنه ت  الق اع لعير م خ م تي  ر الإ تقبال 

 التحت م بالبن م الهتعلقم الق اع تنالي م بهتشراا التاصم الهت  راا ي    اله الي ثالجدثل . ثالإتيال

. 
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  الجزائر في التحتية البنية تنافسية ( : 9-3)رقم جدولال

 2007 2008 2009 2011 2013 2015 2017 2019 

 الترت ب الترت ب الترت ب الترت ب الترت ب الترت ب الترت ب الترت ب

 للنقل التحت م البن م

 الج ي

101 99 110 103 115 113 100 99 

 للنقل التحت م البن م

 ثالبحري البري

78 89 101 105 126 121 105 90 

 للتدناا التحت م البن م

 الي ا  م

114 96 95 122 131 138 131 136 

 لتمن ل س ا التحت م البن م

 ثالإتيال الهعل ناا

118 95 97 107 115 - - 89 

 تمن ل س ا سا زيم

 ثالإتيال الهعل ناا

- - - - - 105 96 - 

 

Source: world economic forum, the travel & tourism competiveness report, Geneva, Switzerland, (2007, 

2008, 2009, 2011, 2013, 2015, 2017,2019). 

 

 خاصم ئرلي الجزا التحت م بالبن م الهتعلقم رااالهتش كل  ع   عول للجدثل  و ظ نا خول 

     لي ا  ل س دة   ع م ذاا خدناا تقدي  لي نههم سد تعد ثالتي الي ا  م للتدناا التحت م البن م

 لينم ي ا يال الق اع تنالي م تقرير لي ن اركم تثلم 140  صل نا تثل ا 136 الهرتبم زائرالج ا تلت

 . ع  م تنالي م ن زة لي يجعلها نها 2019
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 الجزائر في  للسياحة الإقتصادية المؤشرات : لثالثا مطلبال

  لا دتقول ل  ت ل الجزائر الا ه م الوزنم التي ييتحقها ق داع اليد ا م  لدي اليدن اا الاثلدى ندا ا

 اعداا  ظرا للنهج الداي اختارتد  الجزائدر ا دااى الداي يهدت  بت د ير اليدناعاا الهيدنعم علدى  يداب الق

ي بدايددم ثلدد. لق دداع الاخددر    كهددا ان الهت  دداا التنه يددم التددي عرلتهددا الجزائددر لدد  تمددا كال ددم لت دد ير ا

م نددا التيدع ناا عرلدت الجزائددر تدد  را انن ددا خ  درا اثدر  ددلبا عدى الق دداع اليد ا ي خدول ع ددريم كانلد

الداي  الزنا ثلي الين اا الاخ رة  اثلدت الجزائدر تددارى ندا لداا ثالعهدل علدى ت د ير الق داع اليد ا ي

لت د ير بتبني الجزائر الهت ى الد طني لا نلح ظا   نيعتبر بديو عا ق اع الهحرثقاا       عر  تحي

  .الي ا ي   لمن  ل  يما كال ا بال مل اله ل ب

 التدفقات السياحية البشرية:اولا : 

بداا الي ا م ال الدة الى الجزائر قبل الا تقول     زار الجزائر ابان الحقبدم الا دتعهاريم  د الي 

  ا دتهر ت الدد اليد ا  الدى الجزائدر بعدد الا دتقول خدول  دن اا اليدت ناا ثاليدبع ناا  1 ائ   150000

تدد  ر  اثالاها  ناا   الا ان لترة التيع ناا شهدا تراسعا كب را لي عدت الي ا  بيبب نا عرلت  البوت ند

انني  الا ان  تحيا الاث اع الانن م لي  هايم لترة التيع  ناا ات  الى ا تعا  لدي عددت اليد ا  ال الدديا 

   كها يلي :2019-1985   للجزائر ثالجدثل اله الي يب ا ت  ر عدت الي ا  ال الديا خول ال ترة

 (2019-1985 )تطور عدد السياح الوافدين خلال الفترة ( :10-3الجدول رقم )

 2019 2015 2010 2005 2000 1995 1990 1985 السنة

عاااااااادد 

 1933778 1709994 2070496 1443090 865984 519576 1136918 984067 السياح

      

 .التقليدية والعمل العائلي اتاحصائيات وزارة السياحة والصناعالمصدر :     

   دائ   98400اكادر ندا  1985 دنم   و ظ نا خول الجددثل اعدول ان عددت اليد ا  كدان قدد بلد 

ث  1987ت دض  داا العددت  دنتي ا . يرسب ذلك الى الا تقرار الاي عرلت  البوت خي صا الجا ب الانني 

لدن ى ابيدبب ا ت داض ا دعار  1986بيبب الازندم الاقتيداتيم التدي عرلتهدا الدبوت بدايدم ندا   دنم  1988

كبدر عددت حيا عدت الي ا  ال الدديا الدى الدبوت ث د  الت 1989  انا لي  نم  1988ثاي ا ا دا  اكت بر 

 .نل  ن  ائ   1.21دت الي ا  الى نا الي ا  الهيجل لي لترة الاها  ناا     ثصل ع

كهدا  و دظ ندا خدول الجددثل اعدول ك د  اثدرا الظدرث  الانن دم التدي عرلتهدا الدبوت خدول لتددرة 

 1995 ائ   دنم  519576بل   ايا  الني  تقريباالتيع ناا على ت الد الي ا      ا ت ض عدت   الى 

بدا عدت الي ا  لي الا تعا  ثالتحيدا خي صدا ندا طدر  الجزائدري ا الهق هد ا  1998ثنب  بدايم   نم 

تبنت  الجزائر بر انجدا ثطن دا للتنه دم اليد ا  م نت  د م الهدد  لدي   2000ثنب  ل ل   نم  .لي التار  

  ات  الى تيج ل نعدلاا  ه  ايجاب م لي عدت الي ا  خدول  2013اطار التنه م الي ا  م  الهيتدانم الاق 

 . 2010-2000ال ترة 
                                                             

1- Heddar.B, "rôle socioéconomique du tourisme" , OPU , Alger ,1988 , P.48. 
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 ا  م   ى التد س هي للتنه دم اليداعتهدا الجزائر ا ترات ج م سديدة تهالت لي الهت د 2008لي  نم 

حقدق  داا   الا ا د  لد  ي 2015نل  ن  ائ  على الهد  الهت  دى   دنم  2.5كان يهد  الى تحق ق اكار نا 

 على نا خ ى ل  نا ا دا  . 31.6الهد  ث جل عجز نقدارل 

نيددت  ا ت دض عدددت اليد ا  ال الدديا للجزائددر بيدبب الازندم الهال ددم العاله دم التدي 2015ثلدي  دنم 

ا ت د ر العديد نا الا  اق الهيدرة للي ا  ثظه ر ثسهاا  د ا  م سديددة نناليدم. ثال دمل الهد الي يبد 

 :2019-2015عدت الي ا  خول ال ترة 

 (2019-2015 ) عدد السياح الوافدين خلال الفترة  : (3-3)الشكل رقم  

 

  حة والصناعة التفليدية والعمل العائلي على  الموقع :المصدر : من اعداد الباحث بالاعتماد على احصائيات وزارة السيا 

:00 : 17/01/2021 a 13 consulté le https://www.mtatf.gov.dz 

 2014 نددا خددول ال ددمل  و ددظ ا دد  بعددد التقهقددر الدداي عرلدد  عدددت اليدد ا  ال الددديا خددول  ددنتي 

ت ث داا يعد ت ا ا دا لا ت داض عدد. % 25.70    كا دت  يدبم الا ت داض بد ا  دات ا اليدنت ا    2015ث

اا لدي  د ا عرلددت ذ .اليد ا  الجزائدري ا الهق هد ا لدي التدار  بيدبب اخت دار   ثسهداا  د ا  م اخدر  

 ى زيداتةثكان اليد ا  الت  يد  ن ندا  دجل اعلد. % 15.21ال ترة ارت اعا نحي  ا للي ا  الاسا ب بنيبم 

عا ارت ا 2017  كها شهدا  نم % 19.27 زياتة قدر ا 2016   لي   ا  جلت  نم %  21ننه  بنيبم 

اكبر عدت  لقد  جلت 2018نحي  ا لي عدت الي ا  ال الديا بيبب ارت اع عدت الي ا  الاسا ب . انا  نم 

  ائ . 2018753للي ا  ال الديا خول  ال ال ترة     بل  عدت   

 بنيدبم ا ت دض   د    2019 عدام  هايدم لدي  دائحًا    371056 2  اليد ا  تخد ل إسهدالي بلد 

 لهدا التدي   الهيتقرة ه ر الظرث  بيبب الا ت اض   اا ت ي ر يهما ث . اليابق بالعام نقار م ٪ 10.77

 لا   الجاابدم التناليد م الأ د اق خدول ندا    خدر   ا  دم ثندا   للجزائدر اليد ا  تخ ل على  لبي تهث ر

 ل دوعا التهشد راا لليد ا  الأسا دب  علدى الحيد ل ث اليد ر لدي التيده وا   بالأ دعار نقار دم  د ها

. ثالجددثل الهدد الي يبدد ا ت زيدب اليدد ا  ال الددديا الاسا دب  يددب الدددالب لل تددرة  الهقدنددم التددناا   ع دم

2015-2019 
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 حسب غرض الزيارةدخول السياح الاجانب عبر الحدود الجزائرية   (:11-3)  الجدول رقم 

 (2019-2015)للفترة                                              

 2015 2016 2017 2018 2019 

 1775675 1837692 1470243 942281 723098 الاستجمام و الراحة

 %3.37- 24.99% %  56.03 30.31% / معامل النمو

 153727 174738 233233 378296 358785 أعمال

 - 12.02% -25.08% -38.35% % 5.44 / النمو معدل

 4376 6323 4899 2135 1238 مهمة

 -30.79% %29.07 %129.50 % 72.43 / معدل النمو

 1933778 2018753 1708375 1322712 1083121 مجموع الاجانب

 

  https://www.mtatf.gov.dzوالصناعة التقليدية والعمل العائلي على الموقع : المصدر: احصائيات وزارة السياحة

consulté le  : 06/01/2021 a 12 :00  

يدد ا  يتبدد ا نددا خددول الجدددثل اعددول ان هددرض اليدد ا م لو ددتجهام ثالرا ددم يهاددل الدددالب الاثل لل

ثصددلت  ددال النيددبم الددى  2019ثلددي  ددنم .  2015لددي  ددنم  % 66.76بنيددبم  الجزائددرالاسا ددب لزيددارة 

ندا اسهدالي تخد ل اليدد ا  الاسا دب     د  ا ت ددض تخد ل اليد ا  الاسا ددب لهداا ال درض نددا % 91.82

ا اسهدال ند % 33بالعدام اليدابق   تل هدا  د ا م الاعهدال التدي بل دت  يدبم م نقار %  3.37الي ا م بنيبم 

   نا ث .% 12.02بنيبم  2019  الا ا ها ا ت  ت  نم  2015الي ا  الاسا ب الايا زارث الجزائر  نم 

م  يدب 2015نا اسهالي تخد ل اليد ا  الاسا دب   اندا بالنيدبم ل درض نههدم لبل دت  دنم % 08يقرب نا 

 1 دد  بل ددت  يددبم عددا اليددنم اليددابقم  % 30.79لبل ددت  يددبم  الا ت دداض  2019انددا لددي  ددنم  % 0.11

 .نا اسهالي الي ا  الاسا ب ال الديا للجزائر %

ثالداي يهمدا  .نها بق ان الدالب الرئ يي لزيارة الي ا  الاسا ب للجزائر    الترل   ثالرا دم يتب ا 

 ب ا ددت ول  لددي ت دد ير ننتجدداا سديدددة كاليدد ا م الاقال ددم ث دد ا م التيدد ق نددا خددول العهددل علددى ت ددج

اا هداتي بتددنل م ثالاسنب م لاقانم اله داريب التجاريدم المبدر  ثتددع   ننداطق التدرا  الالا تاهاراا الهح

   الاصلي :ثالجدثل اله الي يب ا عدت الي ا  الاسا ب نب الاشارة الى بلد  سم الي ا .ا  ا  م تلبي  
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 ( : عدد السياح حسب البلد الاصلي12-3الجدول رقم ) 

 معدل النمو 2019 2018 

 % 4.94 1323709 1261411 تونس

 % 25.62- 164907 221707 فرنسا

 % 1.01- 79505 80317 المغرب

 % 16.34- 39437 47142 الصين

 % 33.14- 35828 53589 اسبانيا

 % 13.27- 32593 37578 تركيا

 % 21.16- 24430 30987 ايطاليا

 % 25.98- 11807 15951 المانيا

 % 8.57- 9114 9969 بؤيطانيا

 

  ديريةوالاحصائيات ،الم الإعلامية المنظومات العائلي ، مديرية التقليدية والعمل والصناعة السياحة وزارة المصدر : 

 .2020للاحصائيات جانفي   الفرعية

 

ر بداكار اليد ا  الت  يد  ن لقائهدم اليد ا  الاسا دب ال الدديا للجزائد  و ظ نا خول الجدثل تيددر

 ث داا بيدبب.  2018نقار دم بيدنم  % 4.94 لثبهعددل  هد  قددر . 2019ال   ائ   نم  300نا نل  ن ث

كدا    2018 دائ   دنم  221707 جد لي الهرتبم الاا  م اليد ا  ال ر يد  ن ب ثعانل القرب الج رالي   

ب الاالادم    يل هدا اله درب لدي الهرتبدم 2019  ق اثربي   الا ان  اا العدت ا ت ض باكار نا الربب  دنم 

ها  دد ددائ  عددا   ددا اليددنم   نهددا يدددل علددى ا ه ددم اليدد ا م الب ن ددم ثالتددي يجددب الترك ددز عل هددا  79505

 .ا تراتج اا التي يق الي ا ي
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 السياحية الليالي 

 ال نداتق لدي زائدرالي ا  ال الدديا الدى الج يق  ها التي الإقانم ندة ليالي ا  م ثالهتهالم  الل الي ان

ى اقاندم   تتي  بالهحدثتيم تهاش ا نب  ج  ال لب اليد ا ي ثاي دا نعددل نت  د الي ا  م تنقوته  ط ال

 ي :ال مل اله ال خول نا لي الجزائر  الي ا  م الل الي لي  يل الاي الت  ر  ن    .ث اليائ  

 .(2019-1985)تطور الليالي السياحية في الجزائر خلال الفترة   ( :4-3)الشكل رقم 

 

  https://www.mtatf.gov.dz: والصناعة التقليدية والعمل العائلي على الموقع احصائيات وزارة السياحةالمصدر : 

consulté le : 20/01/2021 a 18:00 

  ظ  هد      و  2019-1985يهال ال مل اليابق ت  ر الل الي الي ا  م لي الجزائر خول ال ترة 

يدبب نله  دا ب لي عدت الل الي الي ا  م خول  ال ال ترة   با تاناء لتدرة التيدع ن اا التدي شدهدا ا ت ا دا

جلت  هد  لقدد  د 2019-2000 قع الي ا  ال الديا  ت جم الاث اع الانن م لدي الدبوت   اندا خدول ال تدرة 

بندي تذلدك الدى  ل  دال ال تدرة   يرسدبنلح ظ لي عدت الل الي الي ا  م  ت جم زياتة عدت الي ا  ال الديا خو

 2013ق الجزائددر لبر دددانج للتنه ددم اليددد ا  م نت  ددى الهدددد   لدددي اطددار التنه دددم اليدد ا  م الهيدددتدانم الدددا

ا  م     دد  ثصدل عدددت الل ددالي اليدد  2008لددي  ددنم   2030ثالهت دى التدد س هي للتنه ددم اليدد ا  م  الداق 

 دب     ان عددت الل دالي اليد ا  م يتنا   2000م  ن 3748135بعدنا كان يهال  2019 نم   7926690

 خ درة بيدببطرتيا نب عدت الي ا  ث يتاثر اي ا بهت  ى ندة الاقانم لليائ  الاي ا ت ض لدي اليدن اا الا

 الت  ر لي  هى ال لب العالهي.
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 التشغيل : في السياحي القطاع مةهمسا : ثانيا

 لع م  كب ر بيبب طب عتها التدن م اكار ننها العنير الب ري ب مل  علىالي ا م تعتهد 

ا   دد  يهمددا الا ددتاهار اليدد ا ي ندد كتدددناا الايدد اء ثالاطعددام ثخدددناا الددديل اليدد ا ي  

اق ان الا  دلدا جاز الهرالق ثاله اريب الي ا  م ثالهرالدق التدي لهدا عوقدم باليد ا م ثبالتدالي 

لق ا خول ا جاز اله اريب   ثخالعه ني على ق اع الي ا م يتتي الى خلق نناصب ش ل ن

  االهد الي يبد ل دملنناصب ش ل قارة لي نر لم ا ت ول الهرالق نباشدرة ثه در نباشدرة  ثا

 :الجزائر  لي 2019-1985خول ال ترة  الي ا م ق اع لي العانل ا عدت

 (2019-1985)تطور عدد العمال في قطاع السياحة   ( :13-3)الجدول رقم  

 2019 2015 2010 2005 2000 1995 1990 1985 السنوات

 350000 265803 396000 172000 82000 7723 10897 10054 العدد

 

 .2020المصدر : احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية والعمل العائلي 

-1985  و ظ نا خول الجدثل ان عدت العهال لي الق اع الي ا ي ينه  ب ت رة  دع  م لدي ال تدرة

ار الانني   يرسب ذلك كها اشر ا  ابقا الى عدم الا تقر 1995نلح ظا  نم  اا    جل تراسع كها   1990

 82000جل  د  د    2000الاي عرلت  البوت خول لترة التيع ناا   الا ا   بدا لي الا تعدا  بدايدم  دنم 

لددي ق دداع  ايددا  ددجل اكبددر عدددت نددا العهددال  2010 – 2005عانددل   ت دداع   دداا العدددت خددول ال تددرة 

  % 32بنيددبم تقدددر ب  2015تراسددب  ددنم  عانددل  الا ا دد   396000  دد   ددحل   2010اليدد ا م  ددنم 

 ثال مل اله الي يب ا ت  ر عدت العهال لي ق اع الي ا م خول التها  ن اا الاخ رة  :
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  .2019-2014ت  ر عدت العهال لي ق اع الي ا م لل ترة    ( :5-3الشكل رقم )

 

 

 2020المصدر : احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية والعمل العائلي 

 

ب  % 2.7الدداي ثصددل الددى  2014بعددد الا ت دداض الدداي  ددجلت  العهالددم لددي الق دداع اليدد ا ي  ددنم 

 تهداثي ا دعار الدن ى ثكداا الا د راباا ال  ننيب عهل    ظرا لا ت اض ال لدب اليد ا ي بيدبب 300

الدد  ننيددب عهددل خددول ال تددرة  320ب  % 2.7الي ا دد م لددي الهن قددم  ا ددتقرا  ددال النيددبم لددي  دددثت 

2015-2018  

ثلددي  ددنم  .ننيددب عهددل 80000 قددق الا ددتاهار اليدد ا ي اكاددر نددا  2018-2008لتددول ال تددرة 

 م ان ثيت قب الهجلدا العدالهي لليد ا .عانل  350000ثصل عدتالعانل ا لي الق اع الي ا ي الى  2019

 لجزائر.انا اسهالي العهالم لي %  3.1  لتيا   بنيبم  2028ال  ننيب نباشر الاق  400تبل  العهالم 

 م ث قدعالهت لد العانلم ال د لي لات   قع نا تعا ي الي ا ملي الجزائر  تبقى ذلك على الره  نا

 خي صا العه ن م ننها . الي ا  مالهت ياا  عهال  لد  الي ا ي ال عي
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 الاستراتيجية الوطنية للتسوبق السياحي :: الثالث بحثالم
ثالهتداطر  بزيداتة التهديدداا نا اي ثقت ن ى   زات ا تهام الدثلم الجزائريم  بق اع الي ا م اكار

  دم  يد ق الدثلا عارل لي الالناتجم عا تزايد اعتهات الدثلم على ق اع الهحرثقاا  ثالتقلباا التي تعرلها 

   عدا  لد لنها ات  الى ت تت سه ت الدثلم لي اعدات ثته يل البرانج التنه يم الهتتل م نهدا اثسدب البحد

لق اعداا اله اسهم تلك الهتاطر ثتن يب العائداا خار  ق اع الهحرثقداا   نهدا ييدتدعي الا تهدام بمالدم 

ا .  د  ثسهددت الدثلددم سه ت ددا  حدد  تحيدد ا ثتعدد   دداثالعهدل علددى تنه تهددا ثعلددى را ددها ق دداع اليدد ا م 

 الق اع بهتتلق ال  ائل الهال م ثالب ريم ثالت ريع م ثالتنظ ه م .

م  جي الها تراتلعلى الره  نا الانما  اا الي ا  م ال تهم التي تتهتب بها البوت ثاله قب الج  

 نبث. ر نيته الجزائري لي  الم عجز القريب نا ا   الا  اق الهيدرة للي ا    يبقى اله زان الي ا ي

  اا بع  اتةإع ب رض الق ا  اث البرانج نا بجهلم الي ا م ق اع خيت الجزائر الاالام الأل  م بدايم

 ثس ت  يالتم ثنيتدانم ننظهم نقاربم تحديد يت لب الدثل م باله اص اا ثطن م ثسهم لبناء  الق اع

 ير الي ا م الت س هي لت  البرانج الهت ى  ال سهلم ناث  الهتجدتة ه ر لله ارت بديل   ا ي اقتيات

 .  2025 آلاق الي ا  م للته  م الت س هي الهت ى  2004/2013

 2004  السياحة قطاع لتطوير التوجيهي المخطط :المطلب الاول

  آلاق ائرلي الجز للي ا م الهيتدانم التنه م  عهال نت ى عن ان تحت ثث قم شمل ص اهت  لي ت 

 ييتهد  رالتي  اا  ن إذ   ا لاق  بى اسل نا   تن  ال بدايم نا  نت ا ن ي بعد ث  عدل    2010

 الت  ب نناطقث مللي ا  الهيتدانم بالتنه م مالهتعلق الت ريع م الني ص لي الأ ا  م الهباتئ نا نحت ال

نه م الهتعلق بالت 11-03.     يت ها القا  ن  2003  ل  ري 17 لي الياتر  لل  اطا الي ا ي

  الهتتهراا ث الأعهال   ا م الاقال م  الي ا م :الجزائر ث ي لي الي ا م    اعالهيتدانم للي ا م  

ث  ع م  كه م   دا   كها ث عت الجزائر اليحراثيم الي ا م البحر  به ال الهعالجم ث الحه يم الي ا م

 لباقي نح ز ث هال مال ث الاقتياتيم الت از اا لي الهيا هم شا ها نا الهيتدانم الي ا  م التنه م بر انجل

  :ا هها  الق اعاا

 النوعية الأهداف:  

 .للجزائر ي ا  مال الي رة بناء لإعاتة الح اريم ث الدين م ث الاقال م ث ال ب ع م ال اقاا تاه ا -

 . الدثل م الهناليم نيت   إلى بها الارتقاء ث الي ا  م التدناا   ع م تحي ا -

 له ارتل الههني الهيت   ثرلب الهناطق نتتل  ب ا ه يالج الت ازن ث التنه م لي اله اركم -

 . الب ريم

 . الهحل م التنه م لي الهيا هم -

  .1الهيتدانم التنه م  لقم نجهل لي الديه نم ن ه م را بإت الب  م ث الي ا م ترق م ب ا الت ل ق -

 

                                                             
1
 التوجيهي للمخطط الجديدة الإستراتيجية ظل في (2000-2025) المعوقات و الإمكانيات الجزائر في السياحة القادر، عبد عوينات - 

 .277 ص سابق، مرجع ،SDAT 2000 السياحية للتنمية
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 الكمية الأهداف : 

 الا تعا  لتعزيز نلح ظم  ا  وقم الأخ رة الين اا لي الي ا ي الق اع لي الا تاهار  ج  عر 

  .لها  ما الع رياا خول التام الداخلي الناتج نا %  01 ب     ييا   ل  الاي للق اع الهيتدام

  :1 جد الق اع م الهتشراا ث   

 ت  رل لي تيج  الأخ رة الين اا لي الي ا ي الهح ى تحيا  ا  : السياحية التدفقات زيادة -

 نا  كار  ي  سنبي  ائ  251.000 ننه  2002  نم  ائ  988.000 الي ا  عدت بل  نحي س    

 :التال ت ا الهر لت ا خول التدلقاا زياتة  ح   تتج  الحركم ث ال    25%

  لمالهر  ال خول % :  10 ب للزياتة نت  ى  ه   يبمنا خول  : 2007 -2004  المرحلة -

 2007  نم  هايم لي  ائ  1.591.000 نجه ع   يجل  2002  2001 2000 ن اا الاخ رة   للاو 

   22 % ب رتقد نت  ى  ه   يبم باعتهات ث اا نت قب   ائ  679.000 الأسا ب الي ا  عدت يبل       

 .2001 ث 2000 ب ا نا ال ترة خول تيج لها ت 

 ت  ىن  ه   يبم بت ب ق الهر لم  ال خول التدلق على الحي ل ت :  2013 -2008  المرحلة -

 تيلل  2008   نم نا ابتداء  %  0,5  ق م بني   ن يا تعديلها  ع د % 10  الع ريم بدايم عند

 يقدر با ت اض تعديل إعاتة يعر  للأسا ب التدلقاا  ه  اعتبر ا ثإذا  ائ .  1.507.000  إلى التدلقاا

 2013 آلاق لي الهرتقب العدت لإن ثعل    ائ   1.200.000 على  حيل     لإ نا % 3.5  : ب

 . سنبي  ائ  1.900.000 ننه  ائ    3.100.000   قارب

 لإي اءا طاقاا ا ت ول ب  ل  تحقق الهر لت ا خول الهت قعم الي ا  م التدلقاا زياتة إن

  خر   ص مخي  شمال ت  ر ثإنما  م اله س تة  ال ندق م الحظ رة ته  ل إعاتة ب  ل ثكالك الجديدة 

 التاريت م الأ ه م اذا الإقاناا لا تعهال  )ثه ر ها...الباي الداي (القي ر ته  ل إعاتةب لا  ها للإي اء 

 نيار لي لا راعا طريق عا الإي اء ل اقاا  نال ا ت ول ثينتظر الراق م ال  م نا زبائا يجلب

 هنتجااثال البوت ص رة ترثيج لعهل م ثالن عي المهي بالتيت ر يتدع  الاي    راكمثال الت صيم

 لا   يا   للتدناا التدريجي ثالتحرير الاقتياتي للهح ى الدائ  التحيا  ن كها بالتار   الي ا  م

 ث ائل النقل. ثتحي ا تن يب يت لب نا ث اا الي ا  م   التدلقاا زياتة لي نحالم

 ال ابب الي ا  م الن اطاا نتتل  لي  تاهارالا لي تب ا الرهبم : السياحي الاستثمار تنمية 

 هرار على ال طني لوقتيات الا ا ي الهحرى يم ن  ن يهما ثالاي. كب رة ن الم ق هم ذث لق اع ال اعد

 عبر ت  ب ثت رة الي ا ي الا تاهار   عر  تهلك الهق ناا الي ا  م للجزائر.لا التيالعديد نا الدثل 

 سهلم تن  ا ثلي سهم  نا اليابقم الين اا ند  على الق اع تنه م ع انل  ع  بيبب نتتل ت ا نر لت ا

 نر  ن الأثلى الهر لم لي لق اعا لنه  . خر  سهم نا ت ع ل  لإعاتة بها اله صى الاسراءاا نا

 طريق عا ال ت رة  ال تتدع    الهر لم  ال خول إ هائها يت قب ثالتي ثالهت لرة الهيجلم باله اريب

 الهرتب م العقباا لرلب  ت جم  سنبي ثا تاهارشراكم    2008  نم بدايم نب سديدة  ن اريب لي ال رثع

                                                             
1
و  للبحوث رماح مجلة الجزائر، لتجربة تقييمية دراسة تطويرها آفاق و واقعها العربية الدول في السياحية التنمية الوزناجي، مهملي - 

 .151-150، ص : 2014 ديسمبر ، 14 العدد الدراسات،
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  ات ا ثتتهال .الق اع ب    باتر الاي الترثيجي  ثالعهل البنمي ثالقرض العقار على بالحي ل

 1ي:ل الهر لت ا

 55.000 ب تقدر إ ال م إي اء طاقم إ جاز خول  ال ال ترة يت قب :  2007 -2004  الهر لم -

 ؛ الهر لم  هايم لي نل ار 82,5 إلى تيلالا تاهاراا   ن اي الهتعانل ا قبل نا  رير

 لتيل ثالرل ب  الهت  ى الن ع نا تم ن ال ترة لهال الهنجزة اله اريب:  2013 -2008  الهر لم -

 ب تقدر للإرساع نت   م كل م بتبني   ت  نل ار 150 ا تاهار ب  ل  رير  60.000 إلى الإي اء طاقم

 إلى 2013 ث 2004  نتي ب ا الههتدة ال ترة خول الا تاهار ييل ثعل   ال ا د  لليرير ت  نل  ن 2,5

 .الأرض ق هم ا تياب تثن ت  نل ار 232,5

 رير 187.000 ب يقدر كلي نجه ع لبل   التح  ر الهر لم  ال لي يت  الايواء : طاقات رفع  

 55.000 إ جاز يت       رير  11.500 قدر ا نر لم كل على تهتد  ن يم ب اقم  2013 آلاق لي

 .الاا  م للهر لم  رير60.000 ث الأثلى للهر لم  رير

 ثذلك ي ا ي لدع  ا ترات ج م تنه م الق اع ال  ا  م  ق ا  ا ثوثم اصدرا الحم نم الجزائريم 

 ر كب تحدياا ثوثم رلب إلى تهد  ث ي .ال رثريم ال رثط بمل ثند االا تهراريم   هان بهد 

 التدناا  ع م  تحي ا الدثل م  الهعاي ر نب اثنوئهته اثتن يعه الي ا ي الإي اء طاقم رلب لي تتهال

 التدلقاا ان  ي ب على ثالحي ل التارس م الأ  اق لي الي ا ي للهنتج الترثيجث تنالي م  كار ثسعلها

 ثالهال م الجبائ مث ثالتقن م الإتاريم الأتثاا كل الدثلم ث عت ال رض ثلهاا . للي ا م العاله م الهال م

 الهمل م له  ما للي ا م ال طني الدي ان نا كل تثر تعزيز ت       الا ترات ج م   ال لتن  ا الوزنم

 على ترتمز      ا ي الي بالا تاهار الهمل م اله  م   الي ا م لتنه م ال طن م ثال كالم الي ا  م بالترق م

 تثر ثيبقى الا تاهاريم  اله اريب إ جاز  سل نا الأسا ب نب ال راكم  ثعهل اا التاص الق اع ت ج ب

 . الهح ى ثتحي االهراقبم ث التهط ر ث الت ريب لي ننحير العه ن م اليل اا  ث الدثلم

  2نجد : المستدام السياحية التنمية برنامج لتطبيق المتخذة ومن اهم الاجراءات 

 ثته يل ط رته ث الي ا ي العقار لي ثالتحم  الته  معا طريق  ذلك ث  :السياحي الاستثمار دعم . 

 كته  ا  ا يالي الا تاهار بها يته ز التي للتي ص اا ثلقا الته يل بتم    ثذلك الي ا  م اله اريب

 لته ي لي نتتييم بن ى إ  اء ث  الأثلى للهر لم) لندق م قرثض (خي ص م ذاا نال م ننتجاا

 ال ائدة  يبم بتت  ضالا تاهاراا  ثتح  ز اله اريب ته يل تع  ثكاا. ثا  م كهر لم الي ا ي الا تاهار

 نال م رتن ا تتي ع ت  إذ   البنم م القرثض على اله بقم ال  ائد  يبم لي   4.5 %ث    3 %ناب ا

  640  إلى تيل بدلعم  ي ت  نل ار4.6 : ب تقدر الي ا ي الا تاهار بدع  التاص اليندثق ل ائدة

 . ن يا تينار نل  ن

                                                             
 تسيير تخصص التسيير، علوم في دكتوراه اطروحة الجزائر، حالة المستدامة السياحة لتنمية الاقتصادية الاهمية عامر، عيساني - 1

 .118-117،ص :2010-2009 السنة ،رالتسيي علوم و الاقتصادية العلوم كلية ،-باتنة-لخضر الحاج جامعة منشورة، المؤسسات، غير

2
 الملتقى ضمن مقدمة مداخلة تطويره، وآفاق الجزائري الاقتصاد في السياحي القطاع مكانة يوسف، بن الله خلف و مهدي شرقي  -

 علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية غرداية، الجامعي المركز ،-استشراف و تقييم – العربية الدول في السياحية التنمية :حول الدولي

 .10 ص ، 2013 فيفري 27 و 26 يومي التسيير،
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 هل ااالع نا  تيت  د  للتدناا نح ريا ال ري يهال عنيرا ذلك ان اله رت   :التكوين دعم .ب

 :التال م

 التدر ؛ بعد نا إلى ت   ع  نب بالجانعاا الي ا ي الاقتيات لرثع لت  -

 ال طن م؛ ثالترب م الههني للتم يا ال ظ  ي النظام لي الي ا م نها إتنا  ن اصلم -

 الخ...نتتييم الأثل م نعا د نب الهيت   ثتحي ا للتباتل بر انج إعدات -

  ذلك نا خول :ث  : النوعية دعم    .  

  ال مش بمل الي ا م ن دان لي الن ع م ال هاتاا نن   ظام إلى باللج ء الهتعانل ا ت ع م -

 نيداق م؛ث

  هايم   مالعه ن بالنظالم الهتعلقم ق اعدلل اليارم الت ب ق خول نا : الي ا م نح ى تحي ا -

 الخ؛...ال ب ع م اله ارت  هايم   اليحم

  الي ا  م؛ نللهد الرئ ي م ال  ارع ث ال ناتق  يمالحدثت لي كل الهعابر :تائهم صر  نماتب لت  -

 الي ا  م؛ الأق اب باتجال الهباشرة الت  ط إ عا  ث لت  -

 تعه هها  ث الاتيال ث الإعوم تقن اا اعتهات:ننها ث ائل بعدة ذلك ث  : الي ا ي الترثيج تع  -

 تثر ذاا ل مثقا ن ا   تنظ   الالمترث  م  اله اقب ث القن اا ث الهن  راا لي تحق قاا   ر ث ا جاز

 . الي ا ي الترثيج لي الههن م الهنظهاا ث الجهع يم الحركم   اشراىتثلي
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 SDAT  2025 السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط:اني  المطلب الث

 السياحية للتهيئة التوجيهي بالمخطط التعريف -أ

  الإطدددار الهرسعدددي الا دددترات جي لي ا دددم SDATي دددمل الهت دددى التددد س هي للته  دددم اليددد ا  م  

القيدد ر  ثالتددي تعددرض رؤيتهددا لتنه ددم اليدد ا م ال طن ددم لددي آلدداق نتتل ددم علددى الهددد  .الجزائددر اليدد ا  م 

مدل سدزء ندا ثال  يل. ثيحدت  تثاا تن  ا ا ثيحدت شرثط سدثا ا ثيع ي للبلد بهكهل  ثكالك لثالهت  ى 

 دانم.الهيتالتراب ال طني   الهباتئ الت س ه م الا ترات ج م للتنه م الي ا  م لي إطار التنه م 

ى تحديدد تنبب الت اراا الا ترات ج م نا لحع  قاط الق ة ثال ع  لدي الق داع اليد ا ي   بنداءً علد

 ن قب سديد للي ا م الجزائريم بهد  :

 ؛ الته قب بهنتجاا سديدة رائدة ثثاعدة  -

 ؛ الا ت اتة نا تجارب الدثل الهتناليم لي   ض البحر الأب ض الهت  ى  -

 ؛ثلي يدة لي الا تهوى ثال لب الدبالاتجا اا الجد الوزنم التاصم التعديواب الق ام  -

 ؛ء ال طن  ا نراعاة ثس ت طلب ق ي نا العهو -

 . الت ل ق ب ا ال لب ال طني ثالدثلي ب مل نيتدام -

 قل ه دمللته  دم الا  د نم  داا الهت دى الد طني    SDATالهت ى الت س هي للته  م الي ا  م  يعد 

 SNAT   م لدي إطدار لتنه دم اليد اا ت س هداا ثي لر للبلد بهكهلد  جزائرللم  الإ ترات ج م الي ا  هالثي  

ل طريقدم   ها بهل التنه م الهيتدانم. ثيهد  إلى ت  ير الهنتجاا الأكار تها وً للإنما اا الي ا  م   ثتم 

 نهمنم نب طلب الي ق. 

 ئدي للته  دمثلانت دى تد س هي ي     علدى الهيدت   الد طن 48ثلايم   نا  صل  47اعتهدا     

 داع ق داعل ا لدي الاي يهال ث  لم  انم للتنه م الي ا  م ثخ د ة لتحق دق  التنه دم الهيدتدانم   لل  الي ا  م

 اله داريب لإ  داء د ا  م  اندم  التدي تتهتدب بهق ندااالهنداطق  م   ثعل   تد  تحدبددث ل اا ال لاي الي ا م

ع ددم ثثقال ددم بعددات نتعدددتة  استهالهددا ا لونت دداز التي  ق دداب  دد ا  م  07ثتجه عهددا لددي  لونت ددازاليدد ا  م 

حدد الأت دى ال.    يت ها الق ب ثس ت الهنتجاا ذاا اليلم باله يم ال طن دم   تد الر ثإقل ه م ثتجاريم  

 اقل هددي يددب ت زث  ZEST العقددار اليدد ا ي    ؛ تدد الر ...الددخ.اليدد ا  م الانما  دداا نددا البن ددم التحت ددم   ث

 .ال طني عبر الترابنت ازن 

   الهتعلددق بته  ددم  2001تييددهبر  12الهددترا لددي  02/01تقددرر اعددداتل ثتحديددد نعالهدد  بالقددا  ن 

 الاستهاع دم  العدالدم  دهان خولهدا  ندا الدثلدم تعتدزم التدي الم   دم يبدرز الاقل   ثالتنه م الهيدتدانم   د 

 الاقال دم ال ب ع دم  القددراا تاهد ا لي الدثلم إراتة تترس   تاة الإيم ل سي .له  الاقتياتيم ثالدع  ال عال م

 الهن قدم لدي الانت داز ترسدم بها الارتقاء قيد الجزائر  لي الي ا م خدنم لي ثث عها للبوت  ثالتاريت م

 لدي اليد ا  م للته  دم الإ دترات ج م الت س هداا الدبوت   حداء لمدل الهن لدق  داا نا ثيقدم الأثرثنت    م 

 . 1نيتدانم تنه م إطار

                                                             
1-  Ministère du tourisme et d’artisanat, " Livre 1 : Audit du tourisme algérien ", SDAT 2025 , Algérie ,2008,p 

03  
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 تيب  الدثلم الى تحقبق :  خول  نا    

الاثلى  لهح ماتحديد الهح اا الرئ ي م للتنه م الي ا  م ال طن م على لتراا نتتل م        دتا  -

لي الاق  ثتم ن الهح م الاا  م على الهد  الهت  ى ثذلك.  2009خول  نم  على الهد  القي ر

 .2025ن على الهد  البع د لي الاق لهح م الاخ رة للتنه م الي ا  م  تم ثا.  2015

 .  ال ثتحديد شرثط قابل م تجي دل تحديد ث ائل تن -

 .الا تاهار   اله زان التجاري    تحي ا الت از اا الاقتياتيم المل م  الت   ل   -

 .اتلاا ثالا  تا  ال طني ثالدثلي الهيا هم لي الهب -

 .للبوت ثسعلها لي خدنم الي ا م  ال ب ع م ثالاقال م ثالتاريت متق ي  الارثة  -

 :الإقليمية للتهيئة الوطني المخطط مضمون -ب

   يعى الدثلم نا خول الهت ى ال طني للته  م الاقل ه م الى تحق ق ثو  نحاثر رئ ي م  ي :

 ؛تحق ق العدالم الاستهاع م  -

 ؛تحق ق ال عال م الاقتياتيم  -

 الدع  الايم ل سي .الق ام بعهل م  -

 .م القاتنمث  ت  تجي د  ال الهحاثر لي اطار التنه م الهيتدانم عبر كل نناطق ال طا خول الع ريا  ن

 البحدد   نددا ط يددل نيددار عددا  ا ددج تتدد يج اليدد ا  م للته  ددم التدد س هي الهت ددى إن

 به داركم ثا دعم ثلا ت دارة كب در لمدري لعهدل  ت جدم إ   ثالا ت اراا  التبراا ث التحق قاا الدرا اا

   د ر الداي ثالإثدراء الجه يدم اللقداءاا نددار علدى التد اص العه ن  ا ث الهحل  ا ث ال طن  ا الهتعانل ا

 .1عن 

الهت ى الت س هي للتنه م اليد ا  م لتددارى الدنقع الهيدجل لدي الق داع اليد ا ي   لهد   يحددت ساء 

عبددر الدد طا   كهددا ا دد  بعتبددر الاطددار الهرسعددي للتنه ددم الهندداطق اليدد ا  م  ث دد ع الن دداط اليدد ا ي ل هددا 

ثبعبدر عدا اراتة الدثلدم لدي النهد ض بالق داع اليد ا ي  ثتحديدد الهعدال  اليد ا  م  الي ا  م لدي الجزائدر .

المبددر  ثاع دداء ن هدد م سديددد ثنقاربددم خاصددم لليدد ا م  لتحق ددق تنه ددم نيددتدانم  ثتعدد  النهدد  الاقتيدداتي 

 2جعل الجزائر ثسهم   ا  م نته زة.ثت ظ   كل الانما  اا ل

 SDAT السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط أهىداف   .ج

 : يلي ل ها ا   ا دال   تتلتع

 سعل الي ا م ا د نحركاا النه  الاقتياتي : ثذلك نا خول : -1

 . للهحرثقاا بديل اقتيات ترق م -

 . ال طن م ن س   ح  الي ق    ا ي عرض تنظ   -

                                                             
 الهلتقى العلهي الاثل   ل : 2030ع يناا عبد القاتر  الا ترات ج م الجديدة للي ا م الجزائريم لي ظل الهت ى الت س هي لته  م الي ا م  الاق - 1

 .30ث  06ر ان التنه م الهيتدانم ترا م تجارب بعض الدثل   ص :  الي ا م
2– Ministère du tourisme et d’artisanat, " Livre 1 : Audit du tourisme algérien ", SDAT 2025 , Algérie 

,2008,p :4. 
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   ازبانت نت   ي   ا ي نقيد نيت   إلى بها عاله م للجزائر ثالارتقاء خلق  هعم   ا  م -

 سديدة. ش ل نناصب الهيا هم لي لي ت ل ر -

  ذلدك تلب الق اعاا الاقتياتيم الاخدر  :بالتنيد ق ثالتعداثن ندب ا دترات ج اا الق اعداا الاخدر -2

 SNAT2025. ال طن ىملان الهت ى الت س هي للتنه م الي ا  م    سزء نا الا ترات ج م 

 التنه م الهيتدانم . إطار لي الي ا ي الت  ير نا خول : بالهح ى الي ا م ترثيج ربى -3

 كا دت  د اء ( الإقل هدي ث ي الع انل الهم  م للترًا  : الديني ث الاقالي   التاريتي الترا  تاه ا -4

 ات ج ااا دتً  ثتعهدل , اليد ا ي الهندتج عاكيدملجاذب م صد رة ) تاريت دم...  ث نناخ دم   طب ع دم   ب دريم

  م الهحل م .خول ا ترام التن ع الاقالي ثاله اركم لي التنه نا الترًا  على  هايم الهيتدانم الي ا م

الهدا لدي يدتتي الدى اتخ الجزائريدم للي ا م سديد ن ه م اع اء : الجزائر لي رة الهيتهر الت  ير -5

 ا خولن تنالي م   ا  م ثسهم لتيب    ا  م نيهلم االجزائر      ان تحي ا ص رة الي ا م العاله م 

 لت س هيا ث يب الهت ى لي العال  لي رة الجزائر سديدة رؤيم على تعتهد الي ا ي للتي يق إ ترًات ج م

 لتداليبا تقدند  ث الدام العدرض الدى ندد  ثث ق دم  د ا  م يرسدب ثسهدم  ي ل دل  ث  جدا  اليد ا  م للته  دم

 كدل خي ص اا نب نتم   نهني ث ثاتيال ترق م برانج تن  ا ث الي ا  ب  ل إعدات إهراء قدرتها على

 . للي ا    ق ن لدة

 ث تى يت  تاه ا ثسهم الجزائر ثتحي ا ص رتها لي الا  اق العاله م يت لب العهل على :

 ؛  نب الا  اق ال طن م ثالعاله م ت ل ر ننتج   ا ي يتم  -

 ؛ت ل ر  هوا ترثيج م لعالم  -

 ؛تحديد   يم ثا حم ثسديدة  -

 ثتهالت الهباتئ الا ا  م لنجا  نت ى تي يق ثسهم الجزائر لي : 

 ؛ ثقالم ثذ ن م : اخت ار ث ع م  ج ن م نا اسل هزث الا  اق العاله م على الهد  البع د -

  ت الا تر د اتيدال  ديتدم ثنتعددتة  الالتزام : التن  ى ثالتني ق الهتنا ب ثالددائ  ثتحديدد ث دائل  -

 ؛الالوم   شاشاا ال  دي ... 

ي  اشاا ل د ت   شالاتثاا : اللج ء الى التن  ى بالاعوم الهتعدت   الوم   اقراص   ص قاا ا تر -

 ؛ثل اءاا نرئ م 

ل ددداءاا الاتيدددال : تبندددي ثصدددع م نراقبدددم ثرصدددد علدددى الهيدددت   الددد طني    ثا دددتتدام "تار  -

 .ق الدثل م على الهيت   العالهي ؛  اء لرصد الا  لالجزائر " ك

م اا الهحل دالهيعى : شراكم لعالم على الهيت ي ا الهحلي ثالدثلي ثالتني ق ال عدال ندب كالدم اله  د -

 ؛ن ج ب ثتني ق الي ا اا الق اع م ل

 الهراقبم ثالهتابعم ثتحديد الا حرالاا . -
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 الجزائر في السياحية السوق إنعاش مخططات    -ج

العهل ببر انج الي ا م ذاا الاثل يم   قيد تقع ل التح ل الي ا ي  لي الجزائر 2008 بدا ننا  نم 

للجزائر  ثذلدك عدا طريدق خهدا تينان م داا لعالدم سداء بهدا الهت دى التد س هي للتنه دم اليد ا  م  ثالتدي 

د  ثل هدا يلدي عدرص لهدال تهال  ب و  دريعا لتحق دق الا عدا  اليد ا ي  ندا خدول ير دانج  مد ني نعتهد

 1الدينان م اا التها التي ساء بها الهت ى الت س هي للتته م ال  ا  م :

 ب م : تاثرا الجزائر كا را ل ها يتعلق بي رتها نا بعض الا ن اا اليلالجزائر  وجهة مخطط -1

يددب  التددي تم  ددت  ت جددم للظددرث  الانن ددم التددي عرلتهددا الجزائددر خددول لتددرة التيددع ناا   ث تددى ت

لجزائدر االجزائر ثسهم   ا  م كانلم ثتناليد م  عل هدا بتحيد ا صد رتها   لداا يجدب تعزيدز ساذب دم ثسهدم 

 ا   تاهددثالته قددب ياليدد رة الوزنددم علددى نيددت   الا دد اق اله لدد ب الح دداظ عل هددا  ث دد  نددا اطلددق عل دد

  .ال سهم الي ا  م الجزائريم 

يددد   دد  اع  ددت لددي الهر لددم الاثلددى الاثل يددم لو دد اق ال اعدددة اله لدد ب الهحالظددم عل هددا ثتحد

 الا دا  كها يب ا ذلك الجدثل اله الي :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1-  Ministère du Tourisme et d’Artisanat ( livre 1 du SDAT 2025) , op-cit , 2008,P.20. 
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 الجزائرية للسياحة المستهدفة الأسواق (:14-3)الجدول رقم 

 اهداف التسويق في المخطط المختارةالفروع  الاسواق المستهدفة

 السوق الداخلية :

 الجزائريون المقيمون  -1

المنتجاااااااااااات الواساااااااااااعة 

الاساااااتهلاش  الشاااااواط  ، 

التسوق ،الترفيه ، الصحة 

 ، الرياضة

تحديااااد التاااادفقات :عواماااال جااااذب   -

جديااااادة للوجهاااااات المجااااااورة ؛تطاااااوير 

 مفهوم العطل؛

التحفيااز علااى اسااتهلاش المنتجااات   -

 الجوارية طوال السنة ؛الترفيهية 

تشااااااااجيع اسااااااااتهلاش السااااااااياحة   -

العلاجيااة ، الصااحية والرفاهيااة لتحسااين 

 الصحة العمومية.

 قيماة ذو منتوج باقتراح التدفقات تحديد

 السياحية النفقة زيادة ، عالية إضافية

 : الجديدة  الفروع منتوج 

الجنااااااااااوب ، السااااااااااياحة 

الثقافيااة ،الصااحية ،اعمااال 

وماااااااؤتمرات ، الساااااااياحة 

 الزراعية 

 قيماة ذا منتاوج باإقترح التدفقات تحديد

 ؛ عالية إضافية

 ؛ السياحية النفقات زيادة-

المنتوج المتمحور حاول الفاروع  تنمية-

  ؛الإيجابية لصورةا في المؤثرة 

 .الثالث السن إستهداف جيل-

الاسااااااااتحمام البحااااااااري ،  المقيمينالجزائريون غير 

تسااااوق المتعااااة ،التساااالية 

حااااااول الماااااادن ،سااااااياحة 

الذاكرة ،المواقع الاثرياة ، 

 المواقع التعبدية 

ساااااوق الجزائاااااريين  الحفااااااظ علاااااى

 ماادة ومضاااعفة تطااوير ؛المغتااربين

المضاااافة  القيماااة ،زياااادة الإقاماااة

 السياحي للاستهلاش 

 

Source : Schéma directeur d’aménagement touristique SDAT 2025 , livre 2 : Le plan stratégique 

 ( les cinq dynamiques et  les programmes d’actions touristiques prioritaires) , ministère de 

l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme , Algérie, Janvier 2008 , P 28. 

ا  الددى لقددد ت ددها الهت دى التدد س هي للتنه ددم اليد ا  م تحديددد الدددثل اله لددة لليدد  ا دالم الددى ذلدك

  اق بع ددةالجزائر ثالتي تعتبر كا  اق رئ ي م نا ال اسب الح اظ عل ها ثالتي تت ها ا  اق ثاعددة ثا د

ط الن دا اع   كها ت  تحديد لدرثع الا  د م اليد ا  م الهتتدارة ثالهدد  التيد يقي لمدل ل دم ندا الزبدائا ثا د

 اله الي : الجدثلالي ا ي   كها    نب ا لي 
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 عليها الحفاظ المطلوب للسياح الموفدة الرئيسية الأسواق( :15-3الجدول رقم )

الاسواق ذات الاولوية )التقليدياة (: 

                        لر يا  ا با  ا   اي ال ا   الها  ا   

اتجا دددداا الجندددد ب الاقددددالي   الفااااروع المختااااارة :*

اليدددد ا م العوس ددددم ثاليددددح م ذاا ال ددددراز الرل ددددب  

  اعهال / نتتهراا   

الاقددالي ثالددديني   لددا ا تم ددا  اله ددداراا   الهنددتج 

 الي د   ال  ا...

 

بري ا  ددددددا   الاسااااااواق الواعاااااادة : 

   لندا   النهيا   الدثل الا مند ال م

 

اتجا دددداا الجندددد ب الاقددددالي   الفااااروع المختااااارة :*

ز الرل ددددب اليدددد ا م العوس ددددم ثاليددددح م ذاا ال ددددرا

الاقدددالي ثالدددديني   لدددا الهندددتج  اعهدددال / ندددتتهراا   

 ا تم ا  اله اراا   الي د   ال  ا...

 

:  الاساااااوق البعيااااادة ذات مسااااااتقبل 

 الترك ز على تثل التل ج

الا دددد اق الاقال ددددم    دددد ا م   الفااااروع المختااااارة :* 

 الاعهال                      

علااى الشااركات ،التركيااز علااى المواقااع والمناساابات 

 الدينية 

 

Source : Schéma directeur d’aménagement touristique SDAT 2025 , livre 2 : Le plan stratégique 

( les cinq dynamiques et les programmes d’actions touristiques prioritaires) ,  

ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme , Janvier 2008 , P 30 ; 

 الأثل لدالن ع    صدنا  عددة علدى   د اق عددة  ددت الهت دى  داا  ن الجددثل خدول ندا و دظ 

 ث اي ال دا   ا دبا  ا   لر يدا نتهالدم لدي ا د اق   د اق   تقل ديدم   د اق  ي التي ث الأثل يم ذاا الأ  اق

  دي الأ د اق اند الادا ي الن ع  نا   الأ  اق  ال لهال الهتتارة الي ا  م ال رثع الهت ى  دت ث    لها  ا

 ل الاا الن ع ث   الدثل الا مندينال م ث النهيا ث   لندا ث إلريق ا    اق عا عبارة  ي ث ال اعدة الأ  اق

 م ثيهمدا ان يمد ن لهدا نيدتقبل لليد ا طه  دم   د اق لمنهدا ث البع ددة الأ د اق  دي الأ د اق  دال ندا

  اق ال الأ  الجزائريم  ث ي الأ  اق الأ   يم كالي ا ثال ابان   رث  ا ثانريما ال هال م  اخر   ع نا

 بها. خاصم نتتارة   ا  م لرثع الهت ى لها  دت التي  التل ج    اق  ي

 :إلىالجزائر  ثسهم نت ى يهد   :  المخطط هذا أهداف :أولا

 ؛ ائريمزالج الي ا  م ال سهم شهرة ثتق يم ت   ب س دة  ص رة بناء -

 ؛ لل سهم الج  ريم زااالهه  رازإب -

 ؛التهث ر نتعدتة اتيال ر وا تنظ   -

 . الهت    م ثالهن قم العربي اله رب لي ننارة  كبر زائرالج سعل -
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  :يلي ل ها تتهال ث  :الوجهة لمخطط الرئيسية المحاور  :ثانيا

 :1على ترتكز تسويقية راتيجيةإست  -أ

 ؛ الي ا ي ثال لب العرض   ق تحل ل إعدات    را مت -

 ؛الأثل يم ذاا الهيتهدلم الأ  اق على التعر  -

 ؛الي ا  نا الهزيد لجاب الي ق لا تهدا  رات ج مإ ت  ل ل -

 ؛)الي ق / الهنت  ( الانائ م ثتحديد التعر  -

 . لعالم بحهوا ترق م الق ام على   ا ا ترتمز تجاريم إ ترات ج م ث ب -

 يلي: نا على يرتمز :للأعمال ميداني مخطط تنفيذ -ب

 تثاا  ثاعدات ثالترق م الإتيال نت ى إل ها يرني التي للأ دا  التدريجي ثالترت ب تحديد 

 ذلك؛ تن  ا ثث ائل الإتيال الترق م

 .الجزائر ثسهم شهرة ثت   ب سديدة ص رة بناء -

الجزائدر  ثسهدم ت ق دب ثتحدت  للتناليد م الإعتبدار إعداتة بهدد  وتقيايم:و رصاد جهااز وضاع - 

 (signature 

عا   تدع ه على تياعد ثالتي الجزائر   لهت ى ننا بم  ر  م ت مل  :الجزائر وجهة إنشاء -

 تي يق م ترات ج متحديد إ  ب  م  ق قي التزام ثالهيتقبل م الحال م الي    نهن م ال اقاا كل ت   د طريق

 :نا خول  ثذلك عهل خ ى ب ا  م ثتن  ا ا

للي ا   لدةاله  الرئ ي م اله اقب نيت   على الا تر  ت ثب ا  م بعد عا الهعل نم ثت ل د   ر -

 ناى   نتم  ن على ثالبحري الج ي النقل ثشركاا ثالدبل نا  م الي ا  م ثالتيل اا الهماتب ب  ل

 .ب نه  ثث قم عوقم

تنه م  نحاثلمث للي ا  اله لدة الهعن م البوت لي العه ن م ثالعوقاا اليحالم عوقم نههم  هان -

 .الجزائر لي الإقانم  سل نا نعه  نته زة عوقاا

اتاا ثع تثالب ترا م نجال ثلي الي ا ي الا تاهار نجال لي الأ  اق ت  ر ثنراقبم تنظ   -

 . ال راء ث ل ى الا تهوى

 ا الي ا  مثالتظا را الرئ ي م اليال  اا لي الجزائريم الي ا م لهحترلي لعالم ن اركم تنظ   -

 .التار  لي التي تقام

  نا  سهم  ال ص رة ل هان بالتار  الهق ه ا على الإعتهات    " الجزائر تار" ثالهد  نا ا  اء

 . ترق ت ل هان انت از ق ب كل لي سنا  إ جاز إلى تهد  لهي ثالهحلي الهيت   الإقل هي على

 

 

 

                                                             
 الأعمال رامجوب الخمسة الحركيات راتيجيالإست المخطط ، 2025السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط ، الإقليم تهيئة و السياحةوزارة - 1

 .24: ص،  2008 جانفي ا ، زائرالج الثاني، الكتاب الأولوية، ذات السياحية
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  الجزائر وجهة تسويق مخطط نجاح شروط :ثالثا

 : ي ثال رثريم الأ ا  م الق اعد نا العديد على الهت ى لهاا الجديد الهيعى يركز  ن يجب

 .ذ ن م ثقالم -

 ؛)ثتقن م ب ريم نال م ( الحديام الإتيال م ال  ائل ثتجن د التي يق بهت ى الالتزام -

   تر ت ...الخ؛ الاقراص  الألوم  الهتعدت  الإعوم ا تتدام :الأتثاا -

 لي ااث   الي ر ثل اءاا الهعارض الهحوا  ل اء الإعوم  كالا تقبال  :الإتيال ل اءاا -

 .الإنت از  ق اب نا ق ب كل

 ثالهحلي؛ الدثلي الهيت   على لعالم شراكم طريق عا :الهعتهدة الهنهج م -

   اقالأ نب ثالت اعل ثالإ تباق نقار م ثق اس  ارشات  تاة الرصد يجعل ث اا  :الهتابعم -

 .الي ا  م

 .ثالتعاثن التني ق للتجا ا  ن ترى نرسب انتوى -

 .ال طن م الي ا  م اله  اا كالم لي العهل ت   د -

 .الهحترل ا نب راكااال  على ثالهحالظم اله ملم -

   وقرى سياحية للامتياز : للامتياز سياحية انشاء أقطاب -2

  داء اندا خدول  ت ها الهت ى الت س هي للتنه م الي ا  م تاه ا الانما  اا ال ب ع م ثالاقال م ثالتاريت م

مدد يا ت ددبعم اق دداب  دد ا  م ذاا انت دداز   ثتيددت ر  ددال الانما  دداا لتدنددم اليدد ا م الجزائريددم نددا اسددل 

 ثسهم   ا  م بهاق  ا عاله م .

 ابتجه دزا ندزثتة نع ندم س رال دم رقعدم لدي لونت داز اليد ا ي العدرض ندا ترك بدم  د  اليد ا ي الق دب

 ثييدتج ب ل دم الهح التنه دم ن داريب ندب  التعداثن الي ا  م  ثالدثراا الي ا  م الأ   م التيل م  الإقانم 

  هدي الإقل الاقدالي  الاستهداعي  الهن دق يددنج الأق داب  ثنتعددت ثيتهتدب بالا دتقول م  اليد ق ل لدب

 لي : ثتمها ا دا   ال الاق اب الي ا  م الي ق؛ طلباا ت قعاا الاعتبار بع ا الأخا نب التجاري 

 . الي ا ي للعرض الديه نم ث الجااذب م   التنالي م تيه ل -

ب كل نا ب نثتين م   بها يت ثقال مت  ير الي ا م بمل اشمالها   ا ل م  صحراثيم  عوس م    -

 .ق ب 

 . االجزائر ثسهم عونم ص رة لي الته ز  هان -

 قال مالا ث الإستهاع م الأ   م تمانل ث الي ا  م الهم  اا لتتل  سديدة بي اهم اليها  -

 .الق ب   حاء لي كل ثالإقتياتيم

 .الهجتهب الهحلي تنا  إ -

 1:  ي لونت از   ا  م  ق اب  بعم الإطار   اا لي الي ا  م للته  م الت س  ي الهت ى  دت ثقد -

                                                             
1
 -Ministère du tourisme et d’artisanat, « Livre 3 : Les sept pôles touristiques d’excellence (POT) », 

SDAT2025,2008,p5. 
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   ق بيم ت قالهم   م مدة  ال ار   عنابم  نا كل ي هل  :شرق شهال لونت از الي ا ي الق ب -

 .  راس

 الدللم   اع ال ل   البل دة  ب نرتاس  ت بازة  الجزائر  :ث ى شهال لونت از الي ا ي الق ب -

 .ثزث ت زي بجايم  الب يرة 

   دي نعيمر  تلهيان  ته شنت  ع ا ث ران  نيت ا    :هرب  شهال لونت از الي ا ي الق ب -

 .ه ل زان اس بلعب

 الهن عم؛ ال اتي  بيمرة  هرتايم  ال ا اا   :شرق سن ب لونت از الي ا ي الق ب -

 ."ب ار ت ه ه ن   ترار " القي ر طرق القرارة  ت اا   :هرب سن ب لونت از الي ا ي الق ب -

 .سا ت إل زي  طا  لي   :المب ر الجن ب لونت از الي ا ي الق ب -

 . تهنرا ت  ترار   :المب ر الجن ب لونت از الي ا ي الق ب -

  د بح لقددراتها  ثلقدا تماندل لدي ث عها تيتدعي نركباا عدة نا اليبعم الأق اب نا ق ب كل ثيت مل

  د ا م ثنتن عدم نتعددتة  د ا  م ننت سداا لتد ل ر ث داا الزبدائا    د اع نتتلد  لت قعداا تيدتج ب

 رثزببد لونت داز اليد ا  م الأق داب  دال ث تيه  ثصح م  عوس م   ا م الا تجهام    ا م صحراثيم 

 ندا ت قدباله الهدد  إن اليد ا ي  للت د ر ثكقاطرة ارتماز كنق م ثتيتتدم الإقل   كالم على   ا ي تن ع

 إ  داء رعبد الد طني  التدراب كالدم لدي اليد ا ي الا ت دار ييدهل الداي الدالب تحريك    الأق اب  ال بناء

 . للق اع نيتدانم تنه م على ت جب لونت از الي ا  م القر  نا نجه عم

 ماليد ا   الددثل لدي  درثريا ن لبدا ال د م الن ع دم  صدبحت لقدد : الساياحية النوعية مخطط -3

   د  الد طني اليد ا ي العرض   ع م ت  ير إلى يرني الي ا م نت ى سعلت التي ال لي م إ ها المبر  

 نتد  اله ت د ر ندب تنا دق لدي ثالاتيدال الإعدوم تمن ل س داا يددر  كهدا ثالتعلد    التمد يا علدى يرتمدز

  الدى تحيد ا   ع دم العدرض اليد ا ي  PQTنت دى سد تة  د ا م     د  يهدد   .العدال  لدي اليد ا ي

ق للهندتج اتة نا اتثاا الددع  اله سهدم للتنه دم ث دهان ا يدا تيد ي ثالهرالقم لي عهل م العير م ثالا ت

 .الي ا ي الجزائري 

 1تتلتع ا   ا دال  لي :  الاهداف : -أ

 .الي ا ي العرض ثت  ير الن ع م تحي ا -

 .للهحترل ا سديدة رؤيم نن  -

 .الن ع م  بإسراءاا العهل على الي ا م لي الهتعانل ا    -

 .  ع م ذاا   ا  م ك سهم ثترق تها الجزائر ص رة   ر -

 السياحة نوعية تنفيذ آليات واجراءات   -ب

 بهربعم انبدئ  الأنر ثيتعلق العهل م  ال لي ال ريمم الهت ياا على للي ا م الن ع م نت ى يعتهد

 :   شركاء

 .ال ندق م الحظ رة -

 .اله اع  -

                                                             
 .47ص: ذكره، سبق مرجع ، 2025السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط ، الإقليم تهيئة السياحة ووزارة  - 1
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 .الرئ ي م الهحل م الي ا م ثكالاا -

 1 :يلي كها الجزائريم  الي ا م   ع م نت ى ثعا اسراءاا تن  ا -

 .ثالإتيال الإعوم -

 .اله تع الا تقبال -

 .العهال ك اءة -

 .ثالأناكا نراقبم اله اقب -

 .ثالي ا م النظالم -

 .الهحلي اله رت ثتاه ا تقدي  -

  ث ت خ ثايجات الهيعى  اا لي الهنترطم الهت ياا نب "الي ا  م الن ع م" رخع عق ت ابرام -

 .ا  مالي  الهت ياا ندخل نيت   على ثت سد ت قب "الجزائريم الن ع م الي ا م" ا   تحهل تن م

 لي كها ساء الي ا م الجزائريم    ع م نت ى يرتمز : السياحة نوعية مخطط مرتكزات -ت

 :على 2025 آلاق الي ا  م للته  م الت س هي الهت ى

 إلى يهد  ثالاي :البشري للمورد التكوين مخطط: 

الق اع  نه مت ثنت لباا ثال ندقم الي ا م نها لي للتم يا ال طني العرض لهيايرة التم يا تنه م -

الهيت    رل ب تهط ر ثت ل ر الب ريم اله ارت رااثقد ك اءاا بت  ير ننها الهتعلقم خاصم الي ا ي

 . اطااالن  ال لتي  ر

 .الهدارس لي التهط ر ثعهال الق اتاا ا ترال م -

 حديامثال الهت  رة الب داه س م التجه زاا التم يا  برانج يتع ل ها تنالي م ن زة  هان -

 .بعد عا ثالتعل   الهت اصل التم يا ثبرانج ثالإتيال كتمن ل س ا الإعوم

 .االتم ي لي للهيا هم التاص الق اع ثت ج ب الهتطريا  ك اءة ثتنه م الهم   ا تم يا -

 بالتار ؛ ال ندقم الي ا م نجال لي العاله م التم يا نت ياا نب الدثلي التعاثن -

 نيت   ثعلى الي ا  م الهعا د التم يا  نراكز الي ا  م  للهدارس سديدة خري م ث ب -

 لي   ا  م تجاانن تقدي  ب  م آتائها ت  ير ث  ثته  لها الب ريم اله ارت تنه م لي الجانعاا للهيا هم

 .ثالهحل  ا الدثل  ا نيت   ت لعاا الي ا 

 والإتصال المعلومات تكنولوجيا واستعمال الإبتكار 

   د  داما تت ثذلك نا خول لي الجزائر  للي ا م الن ع م نت ى لي  جر الزاثيم العنير يهال  اا

 با تتدام   ا  م ننتجاا ثعرض الي ا  نب ال عال ثالت اصل ث  ينها ثالإتيال الهعل ناا تمن ل س ا

 ال ندقي تقبالالا  ثاتارة الر وا  لإتارة الإلمترث ي التي  ر  ظام ثاتخال الأ تر ت عبر التي يقلا

 .الي ا ي الق اع لي التي يقي الإبتمار ن ه م ثاعتهات.عبرالا تر ت الإطعام ثاتارة

ننا بم  حت مت بن م   كت لر لنجا   نا الانما  اا العديد يت لب الإلمترث ي التي يق اعتهات الا ان

 تدلق ثذاا االهيتعهل  لجه ب ثنتا م نت لرة   تر ت شبمم ثس ت ثكاا ثالإتيال الهعل ناا لتمن ل س ا

 .الي ا  م الهت ياا طر  نا الهقدنم ثالعرثض الإعو اا بالاطوع على للي ا  تيه  عالي

                                                             
 47،ص:نفس المرجع السابق - 1
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 الق اع تهط ر لي عل ها يع ل إلمترث  م   ا م لإقانم بال رض ت ي ثلا نت ا عم الجه ت  ال تبقى لما

   .1الي ا ي 

 ل قتا لي الب ا اا ثلر ثا الي ا ي الق اع تاخل الأ تر ت ا تتدام ند  ي    اله الي ثالجدثل

 .بالي ا  للإتيال الهنا ب

 الجزائري السياحي القطاع في البيانات توفر ومدى الأنترنت ستخدامإ ( :16-3)  رقم جدول

 2007 2008 2009 2011 2013 2015 2017 2019 

 الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب

 طارف مان الأنترنات اساتخدام

 B to) الساياحية المؤسساات

B) 

123 129 138 138 135 136 130 122 

 91 94 107 109 95 92 94 96 (   %)  الأنترنت مستخدمو

 بين الأنترنت استخدام

ئح والسا السياحية المؤسسات

(B to C) 

 

- - - - 135 136 123 120 

 118 119 117 115 115 - - - السياحية البيانات شمولية

 لوضااع المناسااب التوقياات

 السياحية البيانات

- - - 109 112 129 118 120 

Source: world economic forum, the travel & tourism competiveness report, Geneva, 
Switzerland, (2007, 2008, 2009, 2011, 2013, 2015, 2017,2019). 

 يزال لا زائرلي الج الي ا ي الق اع لي الا تر ت ا تتدام  ن  عوليت   نا خول الجدثل الهب ا 

   اط  ها الإلمترث ي التي ق ت ب قاا   جعل نها نتهخرة  ثذلك با تول الجزائر لهراتب.  ع  

  ي شه ل تهاث الهنا ب ال قت لي الي ا  م الب ا اا ت لر  ن كها   لعال ثه ر صعبا الي ا  م الأعهال

 إتتاذ لىع الي ا  تياعد لتيااث الوزنم الهعل ناا عا البح  عهل م على   تثر نها   ننا بم ه ر

 .الي ا  م لأ   مثا العهل اا بباقي للق ام  ثالجزائريم  الي ا  م ال سهم اخت ار ليال رائ م  القراراا

  :الخاصة – العمومية الشراكة مخطط -4

 لحدي ا ثيهما. ثالتاص العه ني الق اع   ا لعال تعاثن تثن لي ا م تائهم تنه م تي ر يهما لا

 ل لدبل لو دتجا م ا د ي ثالتد اص العه ن  ن الهتعانل ن يتحرى عندنا التاصم - العه ن م ال راكم عا

 .الي ا  م الجهاعي للهنتجاا

 ث هايدم الإقلد   ته  دم لدي خاصدم اليد ا ي  الهجدال لدي  درثريا تثرا تهدارس الدثلدم كا دت لدإذا 

 علدى تيد ر   هدا كهدا اليد ا م  خدندم لدي ثال درق  كاله اراا القاعديم الهن آا ثث ب العانم  الهناظر

   ا د اا ي د  التداص الق داع لدإن التاريت دم  ثاليدرث  الهتدا   الاندا ثتددير ث  دظ العدام النظدام

                                                             
  4العل م العدت  آلاق نجلم الجزائر  لي الهيتدانم التنه م ا ترات ج اا تحق ق لي ثالإتيال الإعوم تمن ل س ا تثر زثار   ه لم - 1

 .274  ص: 2016سانعم الجل م  
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تحدت تيدرل  .ثتدتلتع  الدثلدم اهت دع التدي ثالتددناا الأندوى ثيي ق الي ا ي  ثالا ت ول الا تاهار

 ا   ا دا   اا الهت ى لي : 

  . ساذب م  كار ب اباا الدخ ل الى التراب ال طني  سعل -

 . الي ا  م اله اقب  لي القاعديم تحي ا التدناا  -

 . لونت از الي ا  م القر  ث الي ا  م تيه ل ال ص ل لله اقب -

 . الهيتهر بالتم يا الن ع م تحي ا  -

 . الب   م ث ال ب ع م الارثة ص ا م -

 ل اال اع نتتل   اب ىبرثا خلق إلى التاصم  - العه ن م ال ركم نت ى ييعى الأ اس  اا ثعلى

 ننتد   ثتحق دق الأسنب دم الهناليدم له اس دم ثذلدك خد اص   ث عهد ن  ا كدا  ا  د اء اليد ا  م العهل م لي

 يرقدى  د ا ي   دج نيدت   لبلد   ثتناليد م  ساذ  دم  كادر الجزائريدم ال سهدم ثسعدل  د عي   د ا ي

 .ت   و الأكار الي ا  م الدثل نيا  إلى بالجزائر

 :السياحة تمويل مخطط  -5

 ذاا ثك  هدا سهدم ندا  دتهم ا دتاهاراا تت لدب ثق لدم صدناعم ك  د  اليد ا م ق داع لتي صد م  ظدرا 

 خدول ندا   الهعاتلم  ال لهعالجم ساء الي ا م لته  م الت س  ي الهت ى لإن  خر   س م نا ب   م ع ائد

تتداذ ا  د  يهدد  ا ا دا لهرالقدم الهيدتاهريا ثنيداعدته  لدي . اله د ر  ث الهرقدى ال دريك ثنرالقم تع 

 القرار ثلي تقدير الهتاطر ثته يل العتات نا خول : 

 ثلي لهتاطرا تقدير القرار  اتتاذ لي اله اريب بالهياعدة ث صحاب الهرق ا الهيتاهريا نرالقم -

 .الا ت ول عتات ته يل

 .البنم م القرثض نن  إسراءاا تت    -

 .القرض ندة لي التهديد -

 خول ان اله اريب؛ ث صحاب الي ا  م الهت ياا لا ت اساا الهعدة الهت ياا ثنرالقم الدع  -

 لا تاهارااا لته يل سديدة  تاة إ  اء للن ع م  شانل ت ج ب   نياعداا للتم يا نالي  نرالقم  ظام

 . الي ا ي الا تاهار إ  اء بنك نال الي ا  م

 2008  - 2015الأولى للمرحلة المادية الأهداف  

 نا    دتا الا داق الهاتيم  لل ترة 2030ثالتي ندتا ل ها بعد الى  SDAT 2025  خ م العهل 

 الجدثل التالي:  لي نب نم   2015 لينم  عهال خ م شمل لي  ثل م كهر لم 2015 إلى 2007
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   2015 لسنة بالأرقام الأعمال خطة:   (17-3)الجدول رقم    

 2015 2007 السنة

 مليون 2.5 مليون 1.7 السواح عدد

 سرير فخم 75000 تأهيلها يعاد  84896 الأسرة عدد

 مقدرة  % 03 %  1.7 الخام المحلي الناتج في مةھالمسا

 2000الى   1500 2.5 دولار( )مليون إيرادات

 مباشر و غير مباشر 400000 200000 الشغل مناصب

 91600 51200 بيداغوجية( التكوين) مقاعد

 

Source : Schéma directeur d’aménagement touristique SDAT 2025 , livre 2 : Le plan stratégique( les cinq 

dynamiques et les programmes d’actions touristiques prioritaires) , ministère de l’aménagement du 

territoire de l’environnement et du tourisme ,Algérie, Janvier 2008 , P 30  

 

   2015  نمالاق   ائ  نل  ن 2.5    بل   الإ ترات ج م  ال  د   ن اعول   الجدثل يب ا

 ننيب 400000 الا تاهاراا  ال ت لر  ن ثي ترض الج دة  الن ع م نا  رير 75000ت ل ر ثبالتالي

 تقريبا الهال م الإيراتاا ارت اع  د  ث ب ت  كها .ب داه سي نقعد 91600 ث نباشر ثه ر نباشر ش ل

 الهحلي الناتج لي الي ا ي الق اع نا اسل ان ييا  ث اا 2015 ث 2007 ناب ا   عا  7 بهقدار

كا ت  الهبرنجم   اء الا تاهاراا  ال لتحق ق ث  2015  نم بحل ل ث اا  % 3 بنيبم الإسهالي

 1. نريمي تثلار نل ار 2.5 ب ل ت سب ت ل ر هو  نالي يقدر خاصم  ث عه ن م ا تاهاراا

   ن يا  رير 10000 نا  كار ا جاز نا خول  ن اا  7 ظر  لي  رير75000 ا جازالا ان 

 مبالنيب ثكالك ثالته يل  الي ا ي بالعقار الهتعلقم اله اكل ا تهرار نب خاصم لل ايم صعبا يبدث نا   

 ثه ر نباشر عهل ننيب 400000 ب ثالهقدرة2015  ببل   الهيتحدثم العهل نناصب لتقديراا

 يقابلهها   ا  ا   ريريا كل  ن إلى ت  ر التي الدثل م بالهعاي ر نقار م ثاقعي ه ر انر ث   نباشر 

 عهل ننيب 150000 تحق ق  ي نباشرة  ه ر نناصب ثثوثم ثا د نباشر عهل ننيب ا تحدا 

 .لقى نباشر ثه ر نباشر

  قاشاا بهيا هم نعهق ت ت ع على SDAT  2030 اعدات  اعتهد الهي رة الأ دا  تحق قلث

 لمبر ا الر ا اا ثشر  بإبراز النقا   اا  ه  ثقد ثال طن م  الجه يم الهحل م  الهلتق اا

 .للي ا م

 

 

 

 
                                                             

 ذات السياحية الأعمال وبرامج الخمسة الحركيات :الاستراتيجي المخطط 2 :الكتاب ،( SDAT 2025 ) السياحية للتهيئة التوجيهي لمخطط - 1

 .47ص: ، 2008 جانفي الجزائر، الأولوية،
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 ة الفصل خلاص

 

بعددد تتهتددب الجزائددر بهدد ارت  دد ا  م نتعدددتة ثنتمانلددم  دداترا نددا  جددد ا نجتهعددم لددي بلددد ثا ددد  ز

زم تهدام الدوالا تقول نباشرة شرعت الجزائر لي ا ت ول ثتنظ هالق داع اليد ا ي   الا ا د  لد  يحدظ بالا 

 اليدناعاا الهت دب ا دااى الهتهادل لدي على هرار الق اعاا الاخر  يع ت ذلك الى طب عم البر انج التنه ي

 الهيدنعم الدداي ا ددتح ذ علددى اكبددر  يددم نددا الا دتاهاراا خددول نتتلدد  الهت  دداا التنه يددم  انددا عددا

ا  ا   ثندب ت د ر قد 1980الا تاهاراا التاصم لي الق اع الي ا ي لما دت شدب  نعدثندم الدى هايدم  دنم 

 . رير 22400  1990 الا تاهار ت  را نيا هم الق اع التاص     بل ت  نم

ه در   درير الا ا هدا تبقدى 614 127بل دت  2020انا ل ها يتع طاقاا الاي اء الي ا ي الدى هايدم 

لدي لتدرة  كال م ثبع دة عا تلك الهحققم لي تثل الج ار.كها شهدا التددلقاا اليد ا  م  دي الاخدر  تراسدب

ي التيدددع ناا ثبدددداا تتحيدددا تددددريج ا لدددي اليدددن اا الاخ دددرة ث يدددبم كب دددرة ننهدددا نرتب دددم بدددالهق ه ا لددد

ام داخلي التد هم الق اع الي ا ي لدي النداتج الدالتار .نها ا عما  لبا على الايراتاا الي ا  م ثعلى نيا

 ثخلق لرص عهل سديدة.

ما  داا  ال ال  ع م تيتدعي اعاتة الت م ر لي الق اع اليد ا ي   خي صدا ثان الجزائدر تتهتدب بان

 د  ر نا خدول   ا  م نته زة قاترة اذا  يا ا ت ولها نا تجعل نا الجزائر ق با   ا  ا  اقل ه ا ثتثل ا

 م   ا  م تيه  للجزائر باخا نما ها  ها الي ق الي ا ي العالهي.ا ترات ج 
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 د ـــــتمهي
فيييي توييييلتولةييييزتئريةرييييتتئرق ئسترييييتتئريييياتوة تيييياتئ ييييعتئومقمردتئ ع يييير  تتو ييييي تئريييياتو لريييي تئر ييييلئ  ت

ئنتئلا ع ر  تتخر جت ةرعتئر حتة ردت،تةنظتئتركلنتئرسمرحتتمنتبتنتئهمتئرقةرعيردتئرديمميتتئرعي ت   ينت
وسييرهمتفيي تهيينئتئرع لريي تتس ييرترع ر يينتة ييتتة اتئر اييرمتئلا ع يير  تةئلاةع ييرع تميينتة ييتت،تة ييتةمتهيين ت

ةنظييتئترق قلمييردتئرسييمرحمتتئر ييحتئةرتتئرعيي تتئرع  مييتتميينتة ييتتئخييتفتخ لمييرتفيي تئر  يير اتئر ييحتئةرتت،
في تئلاةنيتتئلاختيتاتو ختتب رتئرق ئستت،تةئرع توؤهق رتئراتئنتوكلنتميل  تئ ع ير  تةئ يعتئومق تهيرصتخرميتت

ر رتو فيت تسيزتمينتخ يرسيت  موميتتةئ ع ير  تتوقاق يرت ير  اتعقياتويلفتتتئر يلئ  تئر ررميتتةئلا ع ير  تترييف ت
عققتتئرع  متتئلا ع ر  تتئر ارمتات،تحتثتوسرهمتئراتحيتك تتتف تئرحيتمنتماي قتتئرطةرريتتةارير اتئر يرو ت

رقع  مييتتئلا ع يير  تتةئلاةع رممييتتميينتة ييتتئخييتفت،تئر حقيي تميينتة ييتت،تك ييرتئن ييرتميينتئر عةقطييردتئلا ر ييمتت
حتيييثتوسييي  تسايييتوتمق لعيييتتةئ ييياتتمييينتئردمييير ئدتئلا ع ييير  تتةئلاةع رمميييتتم يييرت قايييلتئلاهع يييرصتب يييرت
ةئر  يييلوتسر ةرب يييرتئر ع تييي اتةئ يييعالطتملئ  هيييرتئرة موميييتتةئلامتريييتتئميييتئتعيييرةلت،تر سيييره ع رتفييي تئرع  ميييتت

س رتردقياتئرريتةئدتةةقينتئلا يعر ر ئدتئلاة  ميتتةئر حقميتت،تب يي تمي  تئلا ع ر  تتةئلاةع رممتتةم ي ئت ئ
 فاتتئضرفمتترق ارمتئلا ع ر  تمنتخلطتواقم تئرتةحتئر قرةلاومتترقعفكتتتف تئر سره تتفي تئعير اتئحمير ت

 فتتئراتو امة رترقةرعتئرديمردت.رهنئتئر لعتمنتئرسمرحتت،تسرلاض

ر ق ييل ئدتئرعيي تو يينر رتئريةرييتتئرق ئسترييتتفيي تمقييرطت يي حرةطتفيي تهيينئتئرف ييلتوسييقمىتئر ييل تعقيياتئ
تةذركتك رترق ت:ف تئرق ئستتررسمرحتتئر حتئةرتت لوتسئرعسلراتئرسمرح تمنتئةلتئر 

ت؛:تمرهمتتئرسمرحتتئر حتئةرت المبحث الاول

تفي تتئرق ئسيتتفي تتئرسيمرح تئر يحتئة ت ئر  يع توسلرا مر ردتتوقتممت:المبحث الثاني 
ت.0202ئرل  متترقع  متتئرسمرحمتتئفرقتولتئلا عتئومقمتت

 
ت
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   ماهية السياحة الصحراوية المبحث الاول :
 ئرعقر ا ف  ئرقةرعرد أهم من ئرتلص ةأمطحت ئراررم، ف  ن لئ ئر  رعرد أكرت من ئرسمرحت واع ت 
ئرايريت  ت  من   ي  ئرن  ةئلاهع رص عرر مر ئرسمرح  ئرقةرع  اتفز ئرن  ئرك تت رقتةئج ةنظتئ ئريةرمت،

ئريةطت أر ص ئرا لممت، ئر حقمت ئرسقةرد أة رقسمرحت ئرارر مت ئر  ظ ت مرل ئرسمرحمت ةهتئروز ئراررم  ةط من
ئرحسرست ئرقةرع هنئ من رل عفر ا ةمقرفمت ةور ردمت   مومت مقلمرد من و قكز مر كل ئ عالط عقا

ئرع ت ئرقلسل ئر قيئن من ئرق ئست ةبرععطر  ئر  ال ا، ئرسمرحمت ئرع  مت رعحقتا ةوةلرت  وت تعز عقا ةئرا ل
تف   ئرسمرح ، ئرقنب علئمل إحيف ئر حتئ  وُاّ ل حتث ئر ع لعت، ةئرع ر رس سرر سرحت ئردررا حطرهر
 سأ ةرب ر ةئر  لو ئر حتئةرت سررسمرحت ئلاهع رص أمط  ئريةرت، من ئرق لبمت ئر  ر ا مسرحرد وُاةّ 

 ئلا ع ر  ت ئرع  مت ف  ئرفاررت ر سره ع ر عرةل أمتئ ةئلأمترت ئرة مومت ملئ  هر ةئ عالط ئر ع ت ا
 .ةئلأة  مت ئر حقمت ئلا عر ر ئد ةةنب ئررتةئد ردقا ر ةط لا  ئس ر  ئ ةم ي ةئلاةع رممت

ئلأختيتا،تحتيثت ئرسي لئد ف  وةل ئ وا ي ئرع  ئرسمرحمت ئلأنلئع أبتا أحي ئر حتئةرت ئرسمرحت ةو رلت
 وقك عن مدررفت ةور ردمت ةاتئفمت م ر ا ئكعار  عن رطحرلنت ئرنرن ئرسلئح   ل من مع ئريئ إقطرلاتوات  

 وعيم  حتيث رق قع ي  ةم فيت ا م تي ا فتمير حررمير ئر يحتئةرت ئرسيمرحت وايتو ك ير ةعتفلهير، ئرعي تأرفلهير
 ئرتئحيت مين م  ين  يي  أك يت رعحقتيا ةمفتييا مع لعيت  يمرحمت سف ير ئد ئلا يع عرع إم رنميت أفيتئ  تر دعقي 

  تريا عين ةئررقيرف ، ئلاةع يرع  ئرعلئفيا مين نيلع ةخقيا ةيرييا، ةماير   مقرفيرد عقيا ةئرعتفميز،ةئرعات 
ت.ئراالب مدعق  بتن ةئلأعتئ  ةئرعقررتي ئررقرفردتوطر ط

ت

ت

ت

ت

 

 

 

 

ت

ت
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تالصحراوية السياحة مفهوم ومقومات :الاول المطلب
 ف  ئ ع تد ئلأختف، سررلة رد مقر نت نس مر ئرحيررت ئرسمرحمت ئلأن رم منتئر حتئةرت ئرسمرحت

 ئرلة رد،تئرااتئ تةئركعرب،تئمرتئرتلصتف  تمنتئر  ل رنت ئراق ر ، من  قتقت فئت عقا ئلأمت بيئ ت
تت .ئرسمرح من رقايري سرر سطت ئر ف قت

  الصحراوي  والإقليم الصحراء مفهوم  : اولا
 ف  ئرمرسست مسرحت مقث ةه تو رل1مقتلنتكقمتمتب تت02حلئر تتئر حتئةرت ئلأ ررممو قغتمسرحتت

 واترف ف  ولة تن بتن ن ت تئرارر  ، ئر سعلفت عقا  ةرتت53 تب وعلئةي،تحتثتئن رت ئراررم
ت اع تهرتئرطاضتئلاختئ ررممتفترياتةحتلرت.تحتن ف  ةفقتتا، ةرفت أ ررمم ك قت  رتئهر ف  ركتمنئر حتئ ،

 وقاحلة جرداء أقاليم الصحراء -1

وسر ىت مقمرستف تواترفزتعقا ئعع ي من ف   مئخعقفتتوار رفتئر حتئ تسرخعل تئرطرحرتنت،
تةرنن من ئرطاض ةئ  رعتف ر ئر طرورد، ةأم ر  ئرعتبت نلممت عقا ئلآخت ئرطاض ئعع ي ئلامةر ،

 :ئرعاترفردتنقيت هن  ،ةم رهم ئرحتئ ا   ةرد

ت،2ت "  لرر مم 250 من أكرت ئلأمةر  فت ر وسقى لا م ةقت كلئر حتئ ه ت" -
ت .ئرحتئ ا   ةرد فت ر ةوتوف  ردئر طروتب رتودقل ةاتئفمت م ةقتن رتسأتعتفتةت -
 فت ر وومش ئر طرومت، ئرحمرا ة قتقت ئر ةت،  قتقت ئرقرفت ئلأ ئض  عقاتئن ر"توقكتعتف رتمن ةه رك -
ت3"ةلهر م  وعكمف أن ئ عةرعت ئرع  ئرحتلئنرد ساض
 علئمل  ي ا من س رتت أ ل ئر مر  ملئ   فت ر وكلنت ئرع  وقكتئر  ر ات" عتفتتعقاتئن رتتة  -

 ةئراعر ،تةئر مف ةئر  ر  ئرقتل بتن ئرحتئ ا   ةرد ف  ئرايري ئرعفرةد عقا ةعلةا ئرعقفمف عقا ئرعطدت
 تةةل  ر ي  مع رمت ن ت ذئ فم لنت ئر طروا ئراةر  عقا ذرك ةر ا س ئرا لرت، ئر لئ  سققت ئرعتبت ةوع ت 

ت4".ئر طرورد من و رمر عر رت  ر ات م ر ا بلةل  ئر حتئ  وع   ك ر فمز، ئلأ قر 
 ئر  ت اترق حمىتئر حتئة تكررقفر ، ئرا رمت ماظم عقا ئعع يئنزتتئرعاترف هنئ رلحظتعقا -
 .ئرخ...ئر طرو ، ئراةر  ني ا

                                                           
1 -GEO, déserts du monde, éditions Solar, 2002. 

 الأولى، الطبعة الأردن، والتوزيع، للنشر قنديل دار ،-والمأمول الواقع - العربي الوطن في الصحراوية السياحة غرايبة، مصطفى خليف - 2
 .30 ص :،9002

 / www.mawdoo3.comالعالم  ،على الموقع:صحراء في _أكبر_هي_ما :الموقع على متوفر العالم، في صحراء أكبر البكري، هديل - 3
 .11:00، 11/00/9090نتاريخ :

 13. ص: ،  2006والتنمية، للبيئة العربية والشبكة والبيئة للشباب العربي المكتب للصحاري، المستدامة التنمية جميل، السيد محمد . - 4
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 1نقيت: ئر حتئةرت ئر تئتتخ رسيتأهمةمنت -
 ئرققتقت ئر حتئةرت ئر طرورد ساض سر عر ر  مايةمر، فت ر ئر طرو  ئراةر    لنت أن   ر  : رحقتئن رت -
 .ئر حتئةرت ئرحلرمت ئر طرورد ةباض ةئرقم لص، ئرام  ئر طر ررد، رارسقت و ع  تئرع  ئر طرورد مرل

 . قتتوسر ىتئلامةر  -
 .ك تت سا ل اتتام  ة  إرا ئر دل  ةوكست ئرعاترت، را قمرد  ةح ر رعاتو -
 ئرعفرةد   لنت حتث رتل، ئر تة ا  يريا أة ةبر  ا ئر  ر ،  رعرد خلط ئرحتئ ا   ةردئ وفرعت -

ت.ةيئ ك تت ةئرقتل ئر  ر  بتن ئرحتئ ا   ةرد ف 
 رق ر ؛  يرياتئر فرذ  مقمت وتبت -
 ؛ ئرقلرت ئرتررح ورتتهر ئرع  ئرتمقمت ئرالئم  فت ر وحيث ، ةر  م رخ -
ت. ئر رع ت ئرتمرط من ك تتا وق ارد   ل عقا وكلنت ئرع  ئرتمقمت، ةةل تئركرطرن -
تةن ت تبتنتملمتتئنلئعتمنتئر حر  ت: -
  تمنئلأمةر  ة قت ئرت لبت، نسن فت رتةئندفرو ئرحتئ ا   ةرد وع ت بر وفرع:تتالحارة الصحاري، 

 ؛" ةمحتئ تئرك تف، اتبمتئر ئر حتئ  أه  ر
  محر  ت أه  ر ةمن ئراررن، ف  ئرقر ئد ة ى ف  ولةي ئرع  ئر حر  ت ه  :المعتدلة الصحاري 

 مر، نلعر فت ر ئرحتئ ا   ةرد سرععيئط ئر حر  ت هن  ةوع ت  ئرق لبمت، ةأمتر ر ئرا ررمت ةأمتر رتآ مر ة ى
 ؛ت قتقت ب سن ئلأمةر تفت ر ةوسقى

  أه  ر ةمن ئراررن، ف  ئرقر ئد   رط ف  ولةي ئرع  ئر حر  ت وقكته  :الباردة الصحاري 
 ةأمةر هر ئرحتئ ا،   ةرد سرندفرو ئر حر  ت هن  ةوع ت  .ةأنعر كعم ر ئرا ررمتتةأمتر ر أة ئ مر محر  ت

 ةهنئتمرتر  ت زتئرا لتئر لئر ت:ت.مقلج عن مطر ا رك  ر  قتقت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

                                                           
 ،بتاريخ http://mawdoo3.comالصحراوية :_البيئة_خصائص :الموقع على متوفر الصحراوية، البيئة خصائص البوريني، عاتكة - 1
:12/00/9012 ،11:10. 

http://mawdoo3.com،بتاريخ/
http://mawdoo3.com،بتاريخ/
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 موقع الصحاري في العالم( :1-1الشكل رقم )

ت
Source : Deserts, available upon https://sites.google.com/a/seoulforeign.org/a-j-m-
deserts/location, consulted 9012/00/11 .:  

ت

 ئر  رخ  ئرعةل  عقا  رهيا ف   ئراررم ف  ئر حر  ت وقيم ر ئرع  ئر  روت حتثتودعق 
  ا ئرحتئ وأمتتئد سس ن م  ر ك تت ة   نع  ئرع  ئر دترت ئر حر  ت نقيتحتث ركلك  ر ةئرقتلرلة 

تئرققتي ت. ةئر حر  ت ئر قحمت ئرتمقمت، ئركرطرن ر حر  تتإضرفت ئر دل ، عقا ئر مر  ةوستبرد

 وديناميكي حيوي  إقليم الصحراء -9
عقاتئرتغمتمنتئرقفر تئرن توع ت تسزتئر  ر اتئر حتئةرتت،تفرن رتوع ت تئ  رتبلةل تئرلئحردت

 ئر طرورد من كرتتا أنلئع ولئةي خلط من ك تت بتلرلة  و لع خقا ف   رهم مر ةهل ئرت طت، ةئر  ر ا
 ف ر ئد أ  ر واع ت بنرك وعلئةيتب ر،تف   ئرع  ئرك تتا ةئرةر لرت ئر اينمت رقرتةئد ةئرحتلئنرد،إضرفت

 .ةفتريا مترت
 ئلأمم س  يةقت ئر تئت عن ةئريفرع متئقطت متك  ميرت ةهلتنرسنتت Zaveh Zahediحتثتئ ر ت

 رس ت رق تئت ئرارر   سررتلص ئلاحعفرط هرمش عقا ةذرك ماررتا سةترقت رق حتئ ت، PNUE رق تئت ئر عحيا
  ر رمم مت حتلرت أنظ ت"ئعع تهرتت حتث ؛ ةئرع حت" ئر حر  ت"  ار   كرن ةئرن  سررق ئست،تتت2006
 واقا فم ر  لئ  ئرتلص ولئة  ر ئرع  ئرعحي رد من ف تمقرب تتئرايري وسرهم أن    نتنلع ر، من ةفتريا

  سمسمت متئك  و ط  أن    ن فرر حر  ت ةحن . سا ر ت ما ر وارمق ر ساتم ئرةن؛ أة ئرعان ت سررةر ت،
ت ةئرتررح،....ئرخ". ئرا س سر عا رطت ر رد ئر قلمت غتت رقك تبر 
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 متئعرا وم إن ئر حتئ  من ئريةط وق ت ر أن    ن ئرع  ةئررتةئد ئر  رف  ئرعاترف هنئ ر تن
 ئر ظتا وا مم إم رنمت عيص عقا رؤكي مر ةهل .ئرحتلرت أنظ ع ر عقا ئرعأمتت  ةنت ئرة مومتتخ لممر

ت .ة رحقت ةت ئ  مسرحرد عن مطر اتسرن ر ئر حتئ  عن ئرسرسيا

 : تعريف السياحة الصحراوية  أولا
ته ركتعياتوار رفترقسمرحتتئر حتئةرتترالتئه  رت:

ت ي ة ئلا عق رص، ة ئرتئحت إرا كرن أ ر ئرتلم  ئرا ل  ةوتن من ئردتةج وا   ئر حتئةرت ئرسمرحت -
ترقع ع  ئرق قمت أة ئلأمترت ئر  ر ا إرا  حقت أة ئر حتئ ، ئ ومر  ة ئر ت إرا  حقت مل هر أسسى ف  وكلنت

 .سة ماع ر ة سق رر ر
 ةئلأمترت،ةئرعات  ئر حتئةرت ئر  ر ا ارر ا إرا ر ي  ئرن  ئرسمرحت أنلئع من ئر حتئةرت ئرسمرحت -
 ف  توقنب رنئ ئر حتئ ، ف  ئر علئةيا ئر  ر ا ر روز ئر حقمت ئر قع ارد ةمقرفت ئرة مومت ئر ح مرد عقا
 ئرسمرحتت مرحت من ئر لع هنئ ةرتوطى .ئر  ر ا هروز ارر ا ف  رتغ لنت ئرنرن ئرسرسحتن من مات ت فئرد

   ت  مر ئرا س،ةأهم غتةب ةأ  ر ئر حتئةرت ةئرقطرط ئرتمقمت ئركرطرن حتكت ةمتئقطت ةئرعقلئط ئرسفر  ت
ت.1ساض عن ة  لرتتئرعات  ئر حقتتن سررس رن ئرسمرح ئحعكرك عقا ئراررمت  ي وز ئرسمرحت من ئر لع هنئ

 فت رتمنت س ر ئر حتئ ت مقرر رت )ئرسمرحتتئر تئمتتت)ئرة مومت أن رت:ت"تنلعتمنت ةوات تعقا -
ئرقت ئ تةئلاة  تتتئرقرفتتةئرلئحردتئرة مومتت ةئرقطرط ئرتمقمت ئركرطرن بعق ارد وع رل   تمومت مظرهتت

ت2ةئر ر ردتةئرقمارن"

 ةئرعايت  ةئلأمتريت ئر يحتئةرت ئر  ير ا  ارير ا إريا ر يي  ئرسيمرحت، أنلئع من نلع ك رتوات تسرو رت"
ت"3ئرتمرط. ع ا ف  ئر حتئ  ف  ئر علئةيا ئرقي  ت ئر سرست عقا

 فت ير ةوسيعديص ئر يحتئ ، لا عكاير  ئر  ت يت ئرسيمرحت" :سأن ير ئر يحتئةرت ئرسيمرحت ك يرتوايت 
 4"ةرقلملط رلنةلق ك قةت ئرلئحرد

،ئن يييرتحتكيييتتمل ييي متت  يييتتاتئر ييييفتئرييياتت6791ك يييرتئعع تو يييرتئرق وميييتتئر ؤرةرنميييتترقسيييمرحتت ييي تت
ت1ئر  ر اتئرسمرحمتتساتيئتعنتمحلتئلا رمتتةئرا لتئريس تن.

                                                           
 الصناعة :حول الدولي الملتقى الاستدامة، وأسس التنمية استراتجيات الجزائر، في الصحراوية السياحة غزيل، مولود محمد الشاهد، الياس -ت1

 .00ص: ، 2016 نوفمبر 10 و 09 يومي جيجل، الرائدة،جامعة الدولية التجارب من الاستفادة نحو والمأمول الواقع بين الجزائر في السياحية
  .110، ص:  9000، عمان الأردن ،   1وداريافا للنشر والتوزيع  ، ط الجنادرية دار البيئية، ،السياحة غرايبية مصطفى خليف -2
 المعارف، العاالميين ،منشأة السياحيا للخبراء المصرية الجمعية والفنادق، العلمية للسياحة السنوي  الكتاب الوهاب، عبد الدين صلاح- 3

 .10ص:   ،  1220الإسكندرية،
4- « Du tourisme oasien au tourisme du désert », Conseil Régionale du Tourisme Guelmim Es Smara, 
Royaume du Maroc, Portrait CRT, p1. 
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ئر عاقيياتسررع  مييتتئرسييمرخمتتئر سييعيئمتتتت20/26ك ييرتعتف ييرتئر اييتعتئرق ئسييت تميينتخييلطتئرقييرنلنت  ييمت
عقييياتئن يييرت:ت"تكيييلتئ رميييتت يييمرحمتتفييي تم ةقيييتتميييحتئةرتتوقيييلصتعقييياتئ يييعالطتمدعقييي تئرقيييي ئدتئرة موميييتت

تتتت2ةئرعر ردمتتةئررقرفمتتر ن تئر تئتتمتفقتتسرناةتتمتوطةتتب رتمنتوسقمتتةوتفمزتةئ عكار ت"

 ئرعايتو خيلط مين ئر يحتئةرت ئرسيمرحت مف يلص إرياتتأ ير فقييتتJean Paul Minivielle ئميرت
ت :ر  ةقحتن

ةت "tourisme saharien ئر يحتئةرتت" "تةتئرسيمرحتت" tourisme au saharaئر يحتئ ت في  ئرسيمرحت
 خ لممرد ئحعتئص ةميف ئر حتئة ت رقل ى ئرسمرحمت ئلأناةت مل مت ميف أ رس عقا متّ بت   ر

  ةنت فقى ئر حتئةرت ئر  ر ا و ر ن ئرع  ئرسمرحمت ئر  ر  رد من نلع ه رك أنز رتفت حتث ئر  ر ا،هن 
 في  وسيرهم ئرعي  ئر  ر  يرد سايض أ  ير ولةيي حيتن في  ئلأخيتف، ئر  ر ا ف  رقعة تا مررحت وكلنتتأن

تئر  ر  يرد بيتن ئرع تت     ن ةعقمز ئر  ر ا، هن  حسر مت ئلاععطر  ساتن وأخن ةلا ئرة مومت ئر تئردتو يص
     :3كررعرر  ئر حتئةرت ئر  ر ا ف  ئر ةطقت ئرسمرحمت

 ئرسمرحمت ئر  ر  رد نقل عقا رتوك  ئر لعتمنتئرسمرحتت حتثتئنتهنئ  :الصحراء في السياحة -
  حلد،( ةخ لممروزت رحسر تعز متئعرا  ةنت ئر حتئة ت ئر حمىتإرا ئلأختفت ئر  ر ا ف  ئر اعر ا
 ؛)...ئر اعر اتئر لئمفرد ب فس نقلص 5 ف ر ق مسرس ،

 ئر ر  ت ئرد لممرد ور تن عقا ذركتئر لعتمنتئرسمرحتتئرن ترتوك  ةه  :الصحراوية السياحة  -
ت.ئر حتئة ت م تئر حمى وع ر ن سأناةت ئرقمرص عقا واع ي ةبررعرر تئر حتئةرت، رق  ر ا ئر ر  ت ةغتت

 إراتئرسرس  فت ر رع قل ئرع  ئرسمرحمت ئلأن رم أحي ه  ئر حتئةرت ئرسمرحت أن ئرقلط    ن   ا م ر
 :ئر حتئة ت ئر حمى م ت ئد س دعق  ةئرع ع  ةيريا وقر ب ةخلو ئلاكعار  ب ي  محتئةرت م ر ا
ئرعر ردمتت فتريا، حمت ةكرس رد غ مت ةئحرد مدترت، ةطرط  رحت، ةهية   مقمت كرطرن من ئردلست الطبيعة
 ئرعر ردمت، ئرالئهي من ئرايري ة ئ هر ةخقفت ئر حتئ  عقا وار  ت ئرع  ئرح ر ئد عقا سررعات  ةئلأمترت

 ةمدعق تةئر  ت ا ئرس رنتئرا مت ةوقررتي ةعر ئد حمرا أ قلب عقا سررعات  ةذرك ئلاةع رممت ئررقرفمت ةكنئ
 . قم لن ر ئرع  ئررقرفمت ئرعظرهتئد

ت

                                                                                                                                                                                     
 ..29زرزار العياشي ،السياحة الصحراوية في الجزائر كوجهة سياحية مستدامة ،الواقع والافاق ،مجلة المستقبل العربي ،ص- 1
  .2،ص: 12/09/9000(،11العدد) الجزائر، الرسمية، الجريدة "للسياحية المستدامة بالتنمية المتعلق ،  03- 01 .رقم القانون   - 2

3 -Jean Paul Minvielle, , tourisme au sahara et imaginaires sahariens, colloque international tourisme 
saharien et développement  durable, tunisie novembre 2007 , p :34. 
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ت:الصحرواي السائح تعريف -

 ئلأميق  مل  يز خير ج ئةراويز رق ر  ئر حتئ  ئرا ئرسفت ر ل ت  دي كل ئرسرس تئر حتئة تهل
 سررة مايت ئلا يع عرع ئةيل مين ةذريك كرمقيت  ي ت و ريي ةلا  يرعت 24 عين وقيل لاترفعيتا ع قيز م يرن ئة

ت. 1ئر  ةقتت وقك رس رن ةئلاةع رممت ئررقرفمت ئلاسار  ةئرعات تعقا ،تئرعر ردمت ةئر اررم ئر حتةئ ت

تةئرسرس تئر حتئة ترع  تع لمرتسرر فردتئئوررمتت:ت
ت.سااترقح لطتعقاتئرد تاتئرحقمقمتت  -

ت.عقاتئر  ر اتئرة مومتتةئلامترتتتةةل ت غطتتك تتاتف تئرعات  -

ت.ع ترلةيتب رتعي تك تتتمنتئرسمرحتلاترتغنتف تارر اتئلامركنتئر -

ت.طتعقاتئرد تاتئراد متتةئرق رممتت سااترقح لت -

ت.ردتةئر ارقتةرق لتئرعحي ترعح لتئر الب -

 .ف تةة  تخيمردت مرحمتتسسمةتترعكمفتم توتة تئرتحقتتحعا -

 :،اهميتها ودوافعها  الصحراوية السياحة خصائص: ثانيا
تسير   عين و ت هير ئرد يرسي مين رقسيمرحتتئر يحتئةرتتة قيت خصـائص السـياحة الصـحراوية : -6

 :ئرد رسي هن  أهم ئ عدلص    ن   ا م ر ةئنةل ر ئرسمرحمت، ئلأم ر 
 ئ يعر ر ئد وعةقين لا سررعيرر  ةهي  ئلأةريا، سرري ةيت   موميت ةينب ة يرسل عقيا ئرسيمرحت واع يي -

 .ئرارر  ئرةتئا من ف ر ق ضد تتةلا
 ئرسيمرح  ئر  يع  م تي ئد أهيم مين ةيرييا وقير ب ةخيلو ئلاكعاير  ئر ايرمتا، ع رميت واع يتت -

 .ئر حتئة ت
 ئرقينب ع رميت أهيم مين ئررقرفميت ةخ رس ي م ئر يحتئةرت ئر قع ايرد ةوقررتيي عير ئد واع يتت -

 .ئر حتئةرترق  ر ات
 حميرا عين وا يت ئرة مايت، في  م عايتا مع لعيت ةور ردميت أمتريت س ايررم ئر يحتئةرت ئر  ير ا و خيت -

 لا ةي  ئ  اي ل مير ةهيل ئلأةميرط، مدعقي  ويئةرعيز إ مير ةخقفيت ئر يحتئ  في  عر يت ئرقي  تتئرعي  ئراالب
 .ئر حتئة ت ئرسمرح  ئر  ع  م لنرد أهم ةأحي ئر تئتتئر حتئةرت، من رعق أ
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 سيرر حمى مق ق ير في  ويتوطى ةئرعي  ئلأنايةت مين ئرايريي عقيا ئر يحتئة ت ئرسيمرح  ئر  يع   ايع ل -
 .ةئرطاترت ئررقرفمت ئرة مومت، ئر حتئة تةخ رس ز

 ئرسي لنت ةئر ايرمتا، ئر فرةيأا ئلأميررت، مين ةيل بعيلفتت ئر يحتئةرت ئرسيمرحمت ئر  عقيرد وع تي  -
 .ةئر ية 
 1 الصحراوية : السياحة أهمية -9

 ئراررم  ةط من عقا وقع ت لا سررات س فتتخرمتتئه متتت ئر حتئةرت ةم  ر عرمت س فت رقسمرحت
  يره تتفي  بلئفتتئراتئرقلئننتئر تئميتترقسيمرحتتتئرعي  ة ر مت ح ر رت ةتمقرفمت ةم  رتةلئنن ، ئرسمرحمت

 م يررعقتب ئر يرم  ئراررم  ةط سحا  رعيد ئرقنبتئرة مومتت،فررسمرحتتةم ر ا ةئرطحتتئد، ئرارسرد ح ر ت
 ئرف ر ق ب ر  :م  ر عيا مقرلاد ئر عقيمتتف  ئريةط ختتئد من نعفرع ةئلاتئلأختف، ئراالب ح ر ئد من

 أمير  عقيا ةئر حرفظيت ةئرق س ةئراتقت سررقات ئردرمت ئر ال رد من ةئائرع رترقايري ئرةتق، ة ا ةئرقسل 
ت. ئرخ...ةئرعقيريتئرح ر ت خلط من ئراالب
 2: سبق يتبين ان للسياحة الصحراوية اهمية من جوانب اخرى تتجسد في  لما بالإضافة

 ئرس رةرتت؛ ئرت رلاد ن رت ةفت رت ئلأ ب  ةئس  أبيع ئر حتئةرت ئرف ر ئد أر  ت -
 ةئر اتف ؛ ئررقرف  ةئرعطر ط ئرعقر  كع  مت ئريةط بتن مر ئرقرس ت ئرال رد حت ئرسمر و    -
 ةئراراةئرنهن...تئرخ. ئر عتةط:مرل ةئر ار ن ئررتةئد من رقايري م ي  ئرق ئسترت ئر حتئ  واع ت -
 أهيم بيتن ف ين لأخيت،  يدي مين ئر يحتئةرت ئرسمرحت  ةئف  ودعق  : الصحراوية السياحة دوافع -0

 : مررق  نقي ئريةئف 
 أة ، ئلأمتريت ئر لئ ي  ة ئرقي  يت ئرعر ردميت ئلآمير  ر ايرهيا وكيلنتت :ثقافيـة و تاريخيـة دوافـع 

 ؛ حمرو م ن ى ة ئر حتئ  ف  ئر رس حمرا عقا ئلا لع
 ة ئر ر سيت ئلأميركن في  ئلا يع عرع ب يي  وكيلنت ةت :الترفيـ  و الاسـتجمام و الراحـة دوافـع 

 ئر ير ت؛ مدن عن ئلابعار  ة رقا ل ئرتلم  ئرتةوت   ئرقل ئر تةب ن
 رايتو أة  ئفئيت، أميركن إريا ئرعلةيز ة ئرطير   ئرقيل عين ئلابعاير  ب يي  وكيلنت :صـحية دوافـع 

 ئلا عتخر ؛ ة ئر قرهت ئرالةل
 أة ئلأ يترت، ئريتةئسى وقيريي خيلط مين "ئر يحتئ  " ئلأميل ئر قيي ر رير ا وكيلنت ةت :عرقيـة دوافـع 

 رير م؛ مات ر ئنةطرعر وتكت ة ارر و ر   ا أمركن ارر ا ف  ئرتغطت
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 ئلإبل مسرسقرد مرل ماتن فترا واقم  أة  ررضمت، مطر ئات مارهيا ساتو وكلنتت :رياضية دوافع 
 ئردتلط؛ ة
 تماقلميرد مين ئرعأكيي أة ةيرييا، ماير   إريا ئرلميلط أةيل مين وكيلنت ةت :استكشـافية دوافـع

ت.ئرعقررتي ة ئرار ئد ة أمترت، م ر ا ة ملئ   ئ عكار  أة فت ر ما لك

 الصحراوية المناطق في السياحي الجذب مقوماترابعا : 
ت:رق  فم ر ئر حتئة تتئرسمرح  ئرقنب مقلمرد أهم وع رل

 ئر عطر رت ةئلأناةت ئرعفرعلد ة م  فمز وعم ئرلعر تئرن ت ئرة ماتته  ئن  :الطبيعية  المقومات -6
 ئرة موميت ئرسيمرحت مين ةي ئ ت واع يت ئرعي  ئر يحتئةرت ئرسيمرحت ع رميت بينرك ةوا ل ةئرة مات، ئلإنسرنتبتن

ت:1ئلأو  ف  مقلمرو ر وعقسي حتث
وقي تفي تعيتةوتحير اتساي لتعيرصتةهي تمعفرةويتتفي ت  ةيتت ئر حر  ت أغقنان   :الجغرافي الموقع -أ

،تخيلطتف يق ت حتئ و ر،تسا لت قاق رتم ةقتتةنبت مرح ترس رنتئرييةطتئرطير  ات،تخرميتتئلاة بميتتم  يرت
ئراييعر تةئرتبميي ت،تحتييثتو رييلتهيين تئرد ييرسيتئرقر رييتتةئرفقكمييتت،تمقلمييردت  مومييتتم  ييتترق يينتئرسييمرحتئذئت

 ئ عاقتتئف لتئ عالط.
 :ه   سسمت أ سرص ملث ف ت ئر  ر تئر تلرلة ت مقلمرد وعقسي :البيولوجي البناء -ب
 ةم  ر وحعلر ر ئرع  ةئر ار ن ةأرلئن ر أنلئع ر ف  معفرةوت مدل  ه  :الصخور 

:تمرلتئراتئنتتتةئرطرارتتةه تمنتئ يصتئر دل تف تئر حتئ ت،رتوطىتب ن تئر دل ت نر رت مدل  -
 حييرستةئرتمييرصتةئرق يييرتتةغ تهييرت،تو عييراتهيين تئر ييدل تس ييلبع رتةب  ييتتئر ايير نتئرفق رييتتكرريينهنتةئر

حقييمتئرعكلر ييردتئر ييدترتتئرعيي توعكييلنتم  ييرتنعايي لتفيي توتئك  ييرتئ يي رلاتة تقييتترعدقق ييرتئر  ييتئدتةئرك ييل ت
 ةئرة مومتتةمرلتهن تئرعكلر ردتولةيتف تم ةقتتئر قر .

م لنرو يييرتئركقس،ةريييتوطىتب يييرتئر اييير نتميييدل ت ة يييلبمتت:تو عيييراتهييين تئر يييدل تبقتلنع يييرت،ةئ ييي تت -
ئرلف ريتتكيرر فىتةئرفل يفردت.و عايتتهين تئر يدل ب رتاتتفي تئر يحتئ تئرق ئستريتتةواي لتعلميردتسير ااتفت يرت

 ةوسع ل تئرسمرحت.
 ئلأام يت ع يت ئرق ئستريت ئر يحر  ت ر ير واتضيت ئرعي  ئرحتكيرد هين  عين و ع  :التكوينية الحركات 

 . ةئراتغر تتئر منتئرحيرث ئلآ ك  ئر من من  تمنتئر دعقفتتئبعيئت ئرقتلرلةمت
 ئه  ير ةمين ئر يحتئ ، وعدقيل ئرعي  ئر  يربتةئرقطيرط مق لعيت وع ريلتفي ت :التضـاريس أشـكال 

 سيع ل تئرايرييتمينت م ر ةئ علئ ت ةح ر، ب يةس ر وع ت  ئرع  ئرخ...ئرتمقمت ئركرطرد ئلأة  ت، ئر  دف رد،
تئرسمرح.
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وعايي تهيين تئرا رميتتميينتحيتئ اتةئمةيير تة  لبيتتة رييرحتةضياىتةييل تةوطدييتتت :المنــا  مقومـات -ج
تةئ وفيرع ئلإمةير ، ة قيت ةئرتريرح ئراي س  يةلع ساييا ئرق ئستريت ئر يحر  ت ة يةلعت  سي ت،حتيثتو عيرا

ت.ةأمتر رتئرا ررمتت أ مر   رط أة أة بر ئرطر  اتف ت سرر  ر ا مقر نت حمرنرت ئععيئر ر أة ئرحتئ ا   ةرد

 ي قتتئر ييحتئ تئرق ئستريتتم ةقييتتئ ور هيرتئركرتييتتمينتئرسيمرحترل ييلعتعقياتئ ييتئ هرت،تك يرت   يينتئنترينركت
وايي لتبع لع ييرتةئمر و ييرت  قييتترقسييمرحتةئر اييرمترنتئريينرنت ااييقلنتئلاةييلئ تئر ييحتئةرتتةرطحرييلنتعيينتئرييي  ت

تةئراقمتةئر ارمتاتخ لمرتئلاة بتتنتم  م.

ئنفستئر لئ  تئرة مومتتخ لمرتتف تئر  ر اتئرقرفيتتةهي تئر مر تمنتمقومات المياه واشكالها :   - 
مييينتئهيييمتع رميييتتئرقييينبتئرسيييمرح ت،تةو عيييراتئر يييحتئ تئرق ئستريييتتسقفرف يييرتة قيييتتوسييير ىتئلامةييير تفت يييرتئةت

تمظرهتتئر مر تئرسةحمتت،ك رتوع ت تسا رهرتسرر مر تئرقلفمتتذئدتئر قر تةئرقل اتئراررمتت.ت
في تمق لعيتتئر قلميردتئر سيع ياتمينتئر تئيتتئلاةع رمميتت ع ريلو :والاجتماعيـة البشـرية المقومـات -0

 عر اتف تةرن تنت سمستتنته رت: ةوحي  ساتت ت، ئلإنسرن عل ت  حي  ةه تئلا ر تئرن 
 ةئر قيطس كرر سي ن حمرويزتئرتلمميت في ت نسيرن ئلإ  سيعديمز مير كيل ع ريلتفي ر :المـادي الجانـب -

 .ئرخ...ئر قلتةة رسل
نفيست عقميز و ةيل ت مير ةكيل ويز، ةمقير ةوقررتيي  ةعر ئويز نسيرن ئلإ عقرسي  ا ل :المادي غير الجانب -

 منتقممتةئ ئبتةعقلصت ئلانسرنت
 وومشتعقا ئرع  و لعتئركرس رد نعمقت ئرسمرح ةقن ةوع لعتمقلمرد وعاي   :البيولوجية المقومات  -0

ة تل ،تةارر اتئهع يرصتئر ؤ سيردتئر تئميتتةئرسيمرحمتتب ين ت حاتئد ة نطردت ة حتلئن ة  منتئنسرن ئلأ و
 .خيرص ساي ل ئر يحتئةرت ةئرسيمرحت عيرصتساي ل ئر تئميت حيت ئرسيمر  هير  ئا عقيا  سيرعي م ير ئركرس يردت

ه تكلتمرتوقسي زتئرة مايتتئر يحتئةرتتمينتهطيردتئةتم ير  تودييصتئلانسيرنتكرر طرويردتتالموارد المتجددة :
 .ةئرحتلئنردت

 :رق  فم ر أه  ر ننكت أ  رط عيا ئر حتئةرت رقسمرحتة : الصحراوي السياحة أشكال : خامسا
 ئر توطةت ةئرفاررمرد ئلأناةت من ة قت عقا ئر حتئةرت ئر تئمت ئرسمرحت وقلص : البيئية السياحة  -6

تةئرعي  ئر يحتئ ، في  ئر علئةييا ةئر  يرب ئر حتئةرت، ةئركرطرن ئرتمرط مرل ئرة مومت، ةم لنرو ر سرر حتئ 
تئرقينب ع رميت عقيا ئر يحتئةرت ئر تئميت ئرسيمرحت وتوكي  ةعقميز ئر لئ ي ، ر ن  عررمز ة ررمت واة  مر عر ا

 ةئرقتلريلة  ئر تلريلة  رقع يلع   يلنت حتيث عرميت، س يفت ئر تئميت ئرسيمرحت  يأن ذريك في   يأن ر ئرة موميت،
 ةئرع عي  ئر يحتئةرت ئر  ير ا ئ عكاير  في   ةمير رتغين ئرين  ئر تئي  ئرسيرس  عقيا ئرعيأمتت في   ة هيرص
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 ئر يحتئ ،  يالب حميرا ةأ يقلب مقرفيرد وايتو ئرعي  ئر  تةرنيرد ةح يل  ةئرةتيل ، ئرحتلئنردتس ارهيا
ت1:ترق  فم ر سرر حتئ  ئر تئمت ئرسمرحت مقلمرد أهم وقدمي ةر  ن
 أ ر ةنر محر  ت ف  ك ر ئر حتئ ، ب ر و فت  ئرع  ئر  رخمت ةئلأن ر ئرقنئست ئرقتلرلةمت رد رسيئ -

 ؛تئ عتئرمر ف  أةرل ة ةمحر  ت نرمتتطر، محر  ت ف  ئرتمقمت ئركرطرن ،)ئلأمتر مت ئرللا ردتئر عحيا(
 ئر توطةيت ةئر ير  ا ئرقي  يت ةئر طرويرد ئلأ يقر  سايض ةةةيل  ئلاععمير   غتيت ئر طيرو  ئراةير  -

 ف  ئر دتل ةةئ   ئر عحيا ئرللا رد ف  ئر دم  ر لئ ة مطر  نرمتتطر، س حتئ  ك طردتفتقفتعامر سرر حتئ 
 ؛ئ عتئرمر

 ئرق ئست ف  ئرةلئ قت ب ر  قلص ئرع  كنرك ئر حتئ ، ف  ةرقت م رفعتئد ةئر ستت ئر حتئةرت ئرقلئفل -
ت؛ئرق رطعقات
 ئرسي رن ريتوطى مير فاررطير رقسيمرحت، ةينب عرميل ئر يحتئةرت ئر تئيرد في  ئر حقتيلنت ئرسي رن  اي ل -

 ئرسي رن و تي  ئرعي  كرلأنايةت سرمعميرا، ئر تئميت ئرسيمرحت مظيرهت أحيي  اي ل مير ةهيل ةممقير ئ وطر يرتب تئيع م
 من ة     ر  إرا ئرسمرح من ئركرتت ريف  مر ةهل كرر ر  ، ةبل   ن سر عتئرمر ئة رل س حتئ تئلأمقتتن

 ؛أنلئع ر ئخعل  عقا ئرعققتي ت ئلأ ا ت ةو رةط ئردمرص ف  ئلإ رمت حتث من ئر يةرت رقعقررتي ةفقر أة رو م
 
 ئر  ير س  عقايرد ئرلئ ايت كررلئحيرد سرمعميرا، ئر يحتئةرت ئر تئميت ئرسيمرحت ملئ   من ئرلئحرد واع ت -

 ئر عحيا؛ سرلإمر ئدتئراتبمت
 ف ر  ذئوز ئرل ت ف  وعا ل ةئرع  إ رمع ر، ئر ات ئر حتئةرت ئر تئت وفتو ئرع  ئر ح مت ئر  ر ا -

ت؛  ت هر ئرن  ئر تلرلة  سرر حتئ تةئرع لع ئرة مومت ئرك لا عقا ئرعات  عن ئرطرحرتن رقسمرح
 ئرعي  ئرتررضيرد مدعقي  م ر  ت أةل من رق حتئ  ئرسمرح من ئرايري ر عقل : الرياضية السياحة -0

 حتيث ئرتئرمرد :أبتاهر ةمن ةئرحيررت، ئرقي  ت ئرتررضرد من ئرايري و عات حتث ئر حتئة ، ئر حمىتو ت 
 ة ئري   ئكير – سير رس كتئري  عيرييا  ي لئد م ين ئر يحر  ت ئخعت ت ئرع  ئرسمر ئد  طر رد من ئرايري نظم

 ئراتبميت ئر يحر  ت في  خرمت ئر حتئ    رن ماظم ئ وطى حتث ةئردتلط ئرق رط  طرق سررسال  ت، حرسل
 ةمحعتفي  هيلئات  اعي م حتيث :ئر يتي ةئر طير اا، رقسيطرق  ي لرت م تةرنيرد ةإ رميت ئلإبيل سر يعئ رس ئرقييص م ن

 ةئلأ ئنين ئراي لان ئرةتيل ، سرميةمر  ةئرع عي  رق يحتئ  رقع قيل سرر يتي فت ير  سي   ئرعي  ئلأة يرد ئر يتي
 ئرقطيرط وسيقا ئراتبي ، ئردقيم   ةط في  خرميت مع ئريي سإقطيرط وحظيا مرائريت ئرعي  ئر لئ يرد مين ةواع يت

  حعتفلنت ئرنرن ئرسمرح وقنب ئرع  ئر توفات ئر دترت ئرقطرط سرنعار  أ  ر ئر حر  ت وع ت  :ةئرقف ئر ظق 

                                                           
1 -Pascal Tremblay, Desert Tourism Scoping Study, a report by charlesdarwin university, in conjuction with 
curtin university for desert knowledge cooperative research centre, alice springs, Australia  ,report 
12,fabruary  6002 ,p15. 
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 ئرقفي  راايرق إضيرفت ئلأ  ن في   ص ةةطيرط سسيت ر  كروتر ير ةطيرط في  ئرحيرط هيل ك ير ئرقطيرط وسيقا  ررضيت
 ئرعي  ئرتررضيرد أهيم مين ةراع يت :ئرتميل عقيا ئرع حقيا ةئرفسيمحت، ئلآم يت ئر يحتئةرت ئر  ير ا ف  ئر ظق 

ت.1ئرسمرح من ئرايري ئر حتئ تةوقنب ب ر و فت 
 عقيا وييئةرت ئرعير رخ، ع يت عيرييا ح ير ئد قميرص ئر يحر  ت  ي يد :الثقافيـة السـياحة -0

 ئرق يل ، مين مق لعيت في  رع ريل مع يلع ةوير رد  أميت ت ميل ةث ة ئ هير ةخقفيت سرر يحتئ تئرويمش
 ةئرحيرريت، ةئرل يةا ئرحقتريت رقا ل  وتة  ئرع  ئرقي  ت ئر دترت ةئرت لمرد ئرح رمرد ئلأبتئج،

 رقسمرح ةنب ع رمتتئرارر   ئرعتئث ض ن م    مل   38 رلةي رلحيهر ئرك تفت ئر حتئ  فف 
 ةوقررتيي عير ئدتةوسيع لر م ئرقي  يت ةئرح ير ئد ئرايالب وير رخ عقيا ئرعايت  عقيا رطحريلنت ئرينرن
 ةئررقرفميتتئرايا مت ئر  تةرنيرد  قم يلنت حتيث ئري من، ميتة  مي  عقت ير حيرفظلئ ئرع  ئر حتئ    رن
 ئرايررم ميحر  ت ك  تةيرن ةئلأةرنين، ئر حقتيتن ئرسيمرح عقيا ئر يحتئ   يالب مقرفرد واتو ئرع 
رق تئيتتةم ظ يتت ئريةرميت ائريي ةيرس ا و ظيمم من بيب  2005   ت مم ، 2004   ت متا أةط أقمم ئرن 

 2ئراررم. محر  ت
 ئرسيمرحت مين مدعقفيت لأنيلئع عييا مقلميرد ئر يحتئةرت ئرة مايت ويلفت :العلاجيـة السـياحة -4

  يفر  في   سيرعي ف يل ةبررعيرر  ةةفرفيت هلئس ير ب قير  وع تي  ئر يحتئ  أن ئر ايتة  ف ينتئرالةميت،
 ئرحير ا سررتميرط ئرعييئة ت رظيرهتا إضيرفت ئرقسيم، في  ئرت لبيت ويتئكم عين ئر روقت ئلأمتئو من ئرايري
 ةينب ع رمت ع لمر  ا ل مر ةهل ئر حتئةرت، ئر  ر ا منتكرتت ف  ئر اينمت ئرح رمرد ةةةل 
 3ةئحي. آن ف  ئر فس عن ةئرعتةر  مدعق تئلأمتئو من ئرعيئة ت ف  ئرتئغ تن رقسمرح

تةئرعتب يرد ئراق ميت ئرطحيلث إةيتئ  ب يي  رق يحتئ  ئرسيمرح سايض ر عقيل :العلميـة السياحة -0
 ئرعايت  ر حرةريت سرر يحتئ  ئر تلريلة  ئرع يلع حيلط كررطيرحرتن :ئرعد  يرد مدعقي  في  ئر تيئنميت

 ئر يدترت ئرقطيرط واي ل حتيث ئرقتلرلةمير في  ةئرطيرحرتن ةئر طرومت، ئرحتلئنمت ئلأحمر تمدعق  ة مي
 وكلر  ير، ةوير رخ  يتقت ةماتفيت ئر تيئنميت ئرطحيلث لإةيتئ  ةئ يار مي  لتسرر يحتئ  ئرعكيلرن ئرقي  يت
 ئر حتئ    رن عر ئد حلط   ئ رد  ايةنت ئرنرن ئلاةع رعتةعق ر  ئرعر رخ ئلآمر ، رطرحر  إضرفت

 .ةرارو م ةمقرفرو م

                                                           
 .102-101ص:  ، مرجع سابق ، ،-والمأمول الواقع-العربي الوطن في الصحراوية السياحة غرايبية مصطفى خليف - 1
 .110-102نفس المرجع السابق ، ص: - 2
 .110-112نفس المرجع ، ص : - 3
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 سرععييئط ةوع تي  ةئرسي ت ت، ئر يية  مين ةيلئ ر ئستر ير ئر يحر  ت حتيثتو ي  ت :الطبيعـي المحـي  -
 ئرتمرط ةكرطرن ئرة مومت ةئر  رس  ئرلئحرد كرنعار  ئرفتريا ئر  ت ئد من رق قت  عر ،إضرفت ئرحتئ ا   ةرد

 .آخت م رن ف  نقيهر  ق ر   مومت رلحرد م رت ا ل ئرار ات ةئرف ر ئد
 ئرايرهيا ئرعر ردميت ةئر لئ ي  ئلأمتريت ئر اررم من سررايري ئر حتئةرت ئر  ر اوع ع ت :الأثرية المعالم -
 .ئرقي  ت ةئرح ر ئد ئرعر رخ ف  رقطرحرتن   قت وا ل بنرك ةه  ئرومشتف تئر حتئ ،  يص عقا
 ةمير مع تي  ميمش ن يى عقيا ئرحفير  في  ئر يحتئةرت ئر  ير ا  ي رن نقيرح إن :البشـري  المحـي  -

 ئرسيمرح  ئر  يع     لميت في   سيرهم أن  يأنز مين ئةع رمميت ةنظيم عترقيت عير ئدتةوقررتيي مين أفيتا 
 .ئر حتئة ت

 ئرسمرح  ئرقنب مقلمرد بتن من )...ئر قل، ئر ةرعم، كررف ر ق،( ئرسمرحمت ئرعس تلد واع ت ك ر

تئرة موميت، ئرقينب علئميل عقا ئلأةرا سرري ةت واع ي ئر حتئةرت ئرلة ت أن إلاتّ ئرلة رد، ر دعق  سرر سطت
ت.ةئرطاترت ئرعر ردمت

 المطلب الثاني : السياحة الصحراوية والسياحة المستدامة
 ملئة تكمفمتت ف  ئرعفكتت ةةنئر حتئةرت، ئرسمرحمت ئرلة رد عقا نعمقتترع ئريتولئفيتعي تئرسمرحت

 ئريةرمت،من ئر تئرد مدعق  رز ويعل مر ةهل ئرحسر ت، ئر تئرد هن  عقا ئرسمرحمت رلأناةت ئرسق مت ئلآمر 
 ئر سعيئمت ئرسمرحت مفرهمم ئرعات تعقا   حرةطت ةعقمز، .ئر سعيئمت ئرسمرحت م ر  رد و    خلط

  .ئرسمرحتتئر حتئةرت لا عيئمت ئر  نةرت ئريةرمت ق ل ئر ةتئر سعيئمت ئر حتئةرتتةئرسمرحت

 المستدامة السياحة مفهوم :أولا
 سةترقت وق ا أن ر طا  لا ئرسمرحمت ئلاحعمرةردتأن عقا 1980 مرنتلت  ت إعلن رقيتو  نت

 ئرة مومت سرر لئ   أة سرر تئت أة ئرسمرحمتتئر  ر ا رس رن ةئلا ع ر  ت ئلاةع رممت سرر  رر  ئر ت  وقحا
منتئرعتئثتئرطات تةئنزت قنتكلتئرق ل ت ة   ه  ئر لئ   هن  ةئعع تتأن .ةئررقرفمت ئرعر ردمت ةئر لئ  

ت1رقحفر تعقت ر.

  رتل -رقسمرحت ئر سعيئمت ئرع  مت"ناتدتئر  ظ تتئرارر متترقسمرحتت رتلتسا لئنتت6770ةف ت  تت
 ةئلاةع رع  ئر تئ  أمتهر ةإ ئ ا ئرسمرحتتةو  مت ودةمى ةأ ررتن مفرهمم ،و  ن"ئر حقمت رقسقةرد

 ف  أ ر   عرمل ةئررقرفمتتئرة مومت ةئر لئ   ئر تئت أن م ةقا ةمن .ئر حق  ئر سعلفت عقا ةئلا ع ر  
 .ئرةلرل ف تئر يف ئرسمرحت ر قرح ضتة  ت أمت ح ررع ر ئريرتلتئ  رتأن ك رتو  نتهنئ ئرسمرح؛ ةنب

                                                           
 اكتوبر ، 9العدد أسيوط، لجامعة بيئية أبحاث مجلة الحيوي، والتنوع البيئية السياحة تسويق خنفر، الإل  عبد إياد خنفر، راضي عايد  - 1

 . 20ص:  ، 2006
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 سق  "تLanzarote  ف تلان ئ ةو ت"ئرسمرحتتئر سعيئمتت ساأن ئرارر   ئر ؤو ت عقيت6770ةف ت  ت"ت
ئرقمرصتب رت إرا وحعرج ئرسمرحت و  مت أن حتثتو  نتئر تررق ئر سعيئمت، ئرسمرحت متررق أ ت ئرن  ئرك ر  ت

ةمحع قتتبتئمرتت مسعيئمت فعكلنت ةئرطاترت، ةئررقرفمت ئرة مومت ئر تئرد وع رةط ئرع  ف تئ ر تئرع  متتئر سعيئمت
ت.ئر حقتتنت رقس رن سرر سطت ةئةع رممر مقي تتئ ع ر  رتةم  فتتأخلقمر

ناتدتت6777ف تئر  ر اتئر ح متت.ةف ت  تتمي ئر تررقتئلاة ب ترقسمرحتتئر سعيئمتتت6771ةف ت  تت
 6770.1 ر تررق كرمعيئ  م   ر كل كرن حتث ئرسمرحت لآ ئب ئر  ظ تتئرارر متترقسمرحتتئر يةنتتتئرارر مت

 تتواصنافها :   المستدامة السياحة تعريف

توات تئرسمرحتتئر سعيئمتتعقاتئن رتئ عر ر تمسؤةطت ا اتبل عالطتئلامرلترق لئ  تئرة مومت
ةئر لئ  تئرسمرحمتتةئرعارملتما رتسا لتح ر  تس رت  فلتئرحفر تعقاتئرعلئانتةئرع لعتئر تئ ت،توايت

ئر دتجتئرلحتيتمنتئر اركلتئر تئمتتئرحررمتتةئر سعق قمتتك رتولريتقم تتم رفتتةوحقاتئرتبحمتتلانتئر لئ  ت
ئردتئر ح متتةئلان رمتئررقرفمتتئرسمرحمتتئلاكرتتنقرحرتواع يتعقاتئر حمىتئر ر  تئلاكرتتنظرفتتةئر ت

ت2ئر  ت ا.

"ئرسمرحتتئر سعيئمتته تنقةتتئرعل  تمرتبتنتئحعمرةردتئر ةئ تةئر  ةقتتئر  مفتتر متم رترؤ  ت
ئراتح ر تتة عمتفتصتئرعةلرتتئر سعق ق ت،تسحتثترعمتئ ئ اتة م تئر  ر  تسةترقتتولفتتئلاحعمرةردت

رتف تئرل تتذئوزتوحرفظتعقاتئرلئ  تئرح ر  تةئر  ىتئر تئ تئلا ع ر  تتةئلاةع رممتتةئرتةحمتت،ترك  
ت3ئر تة  تةئرع لعتئرحتل تةة م تمسعق مردتئرحمراتةئنظ ع ر."

ةلاتوحي تئرسمرحتتسررل ىتئرة ما تبلتو متكلتئنلئعتئرسمرحتت لئ تف تئر ينتئةتغتتهرتةرقنتئنت
ت4تفردتئختفت:وعكمفتم تمطر ف تئرع  متتئر سعيئمتتةف تهنئتئرسمرقتنقيتو  م

وس اتئ  رتسررسمرحتتئلاخلقميتتةهي تئرعي تت: Tourisme responsableالسياحة المسؤولة  -
  ييلنتفت يييرتئرسيييرس تمسييؤةلاتعييينتئحعيييتئصتئرقلئنيينتئررقرفميييتتةئلاةع رمميييتترقسيي رنتئر حقتيييتنتةئحعيييتئصتئرقلئنييينت

تئرة مومتتر ر.

                                                           
تتEcotourisme magazine, Définition Tourisme durable : http://www.ecotourisme  ت-1
magzine.com/tourismedurable/, consulté le 12/09/2019 a 09 :00 

دراسة استشرافية لمستقبل السياحة الصحراوية في ظل -بن لعبيدي مفيدة ،السياحة الصحراوية المستدامة في الجزائر الاستراتيجيات والافاق- 2
 .111، ص:  02،مجلة الحقيقة ، العدد :-التداعيات الامنية في منطقة الساحل الافريقي.

 9011المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة ظاهرة البطالة ،الفا للوثائق ، قسنطينة ،الجزائر ، مصطفى يوسف كافي ،السياحة- 3
 .21،ص: 

 .02-02، ص :  9011جلال بدر خضرة واخرون ،السياحة الريفية ، الفا للوثائق ،قسنطينة ،الجزائر ،- 4

http://www.ecotourisme/
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ت، ئر اير كتتئرار ريتتفي تئلا بيرح قعيتحتهينئتئر ف يلصت:  Tourisme èquitableالسياحة العادلة  -
ئر عيييخقلنتفيي تئرسييمرحتت سييره لنتفيي تئلاا هيير تةئرعةييل تةوحسييتنتوييتة تموماييتتئراييالب.ة قكتبعييلفتتت

ت.م رمنتئراالترقس رنتئر حقتتنتةئعر اتولار تميئختلتئرسمرحتتسا لتعر طتخرمتتعقاتئرةطقردتئرفقتتات
ئر يلعتحيلطتئراةيلتئردرميتتسررايرمقتنت:ترع حيل تهينئتTourisme socialالسـياحة الاجتماعيـة  -

تةئرةطقردتئر الااتةهلتمتوطىتسررحتكردتئر قربمتتةئرعارةنمتتة مرحتتئراطرب.
ةوعاقياتسرر اير ر تئرع يرم متتحتيثت قيلصتئرسيرس تت:Tourisme solidaireالسـياحة التضـامنية  -

بيعمتئر ار ر تئرع  لرتتمنتخلطتود ميتة  تمنت اتتئرسفتترع لريلتماير ر تئعير اتورهتيلتئةتماير ر ت
ت.ئةع رممتت

 1وتتمثل في : :الصحراوية السياحة تنمية في الاستدامة شروط :ثانيا
ةذركت رل تقت أ  سر عا رط ةذرك ئرحمت، ئرفةترت ةئركرس رد  ئض تئر حتئةرت ئلأ ح ر ت :الحماية -أ

 منتخلط:
ت .ك تت سا ل ئر ا قت ن ب توعأمت رم ئرع  رلأ ئض  سرر سطت ةخ لمر ئرع حت م رفحت -

 .ئر دةى غتت ئرا تئن  ئرعل   من ئر حتئ  ح ر ت

 .ئرحتلئنرد أة رق طرورد سرر سطت  لئ  ئر حتئ  ف  ئرحتل ت ئرع لع عقا ئر حرفظت -
  ئرقيص ف  ضر بت ةآمر  نقلش من رلةيتئ ةمر ئر حتئةرت، ئرف ر ئد مدعق  عقا ئر حرفظت -
 ئر  ير ا وقيك ةض    ل ةذرك ئر حتئةرت، سرر  ر ا ئرسمرحت عقا ئر عتوطت رلآمر  ئر س ا ئرعقتمم -
 .ئرسمرحمت ئر  ر ات رس ت عقا
 . مرح  مل م كل ةباي مسع تا س ل ا ئررقرف  ةئرعتئثتئرحتل ت ئرع لع ةضومت وقتمم -
 .  مومت مح مرد إرا ئر حتئةرت ئلأ ئض  ساض ةوحلرل إنار  -
 ئر تئميت رقسيمرحت ئر قيت ا ةئر سيرحرد ئر ح ميرد رعقيك ةئلأنظ يت ةئرقيلئنتن ةئر يلئسى ئرحيية  ةضي  -

 .ئرسمرحمت ئر ار رد عن ئر عتوطت ئلآمر  من رح ررع رتئر حتئةرت
 من م لنت معد ي، إ ئ  ت  ر م ئر حتئةرت ئرسمرحمت ئر  ر ا عقا  ات  أن  قن :الإدارة -ب

 ةئلا عتئومقمرد ئردةى بلض    قفلنت حتث ةئلإ ئ رت، ئر تئمت ئر رحمت من ةم لنتن مؤهقتنتأ درص
 :ئلآومت ئر قرم وحقتا عقا ئرا ل خلط من ةذرك مسعيئمت، س ل ا ئر  ر اتهن  ةو  مت رح ر ت
 ئر يحتئةرت سرر  ير ا ئر تئميت ةئرسيمرحت ع لمير ئر تئميت ئرسيمرحت رعايقم  ةئلأنظ يت ئرقيلئنتن ةضي  -
 .خرصتسا ل

                                                           
،تاريخ  http://www.alwasatnews.com/news/343960.htmlقع زكريا خنجي ، الصحراء نقطة جذب للسياحة البيئية ،على المو- 1

 .20:22على الساعة : 02/20/0202الزيارة 

http://www.alwasatnews.com/news/343960.html
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 ئر   ت ئريخل ة رسل أحي سرععطر هر ئر حتئةرت سرر  ر ا ئر تئمت ئرسمرحت عقا ئلاعع ر  -
  ئد ئلا يعر ر ةةينب ئر يحتئةرت رقلة يت رقعيتةر  ةئرارر ميت ةئلإ قم ميت ئر حقميت ئلأ يلئق   ئ يت -

ت ئرسمرحةت
 ميي بتن ئلأ يل عقيا أة ئر تئيت عقيم في  معد  تن ئر حقتتن، ئرس رن من  مرحتتن أ لا  ولومف -

 .ئرسمرح م  ئرسمرحمت سررقللاد ئرقمرص أم ر  ئر ات ئر حتئةرت ئر تئرد م  رقعارملتخرمت س ل ا
 ف  ئر لةل ا ئرة مومت ئر لئ   من رل عفر ا بتنرم  ةض  :متاح هو ما واستغلال التطوير -ج

 رعةقن مر ةهل محمحت، س ل ا ئ عاقت رل  ئسيا  مرحمت ةنب نقرم وا ل أنت   ن ةئرع  ئر حتئ ،
 :رق  مر خلط من ةذرك ئرع يريئد، مدعق تمن عقت ر ةئرحفر  وةلرتهر

  ا ل ةمقرف  ح ر  ت   ما ، سإ ث وع ت  ئرع  ئر حتئةرت ئر  ر ا ةرذبمت من ئرعحستن محرةرت -
 إريا ئرار يات ئر  ير ا وقيك مين ةي   وحلريل عقيا ئرا ل م  سرر  ةقت،  مرح  نارم لأ تئلأ ر مت ئر لئات

 .رنرك ئر تة رت ئر لئسى ةض  ة ئرةقا،تئر لئ  ف  مفعلحت معرح 
 ئرحمت ةأنلئع ر ف رسق ر س دعق ةكرس رو رتئر حتئةرتت ئر  ر ا   ت  ئرن  ئرقتلرلة  ئرع لع   ئ ت -

 .ةئر طرومت ئرحتلئنمت
 .ئر حتئةرت سررحيئسا  ات  مر وةلرت أة إ رمت -
 سررسيمرحت رعاقيا فم ير ةخ لمير ئر سيعيئمت ئرع  ميت س لضيلع ئر عاققيت ةئلأسحرث ئري ئ رد واقم  -

  ئر حتئةرت
 في   يقلك م وحسيتن أةيل مين ةهار يع ر، ئر يحتئةرت ئرف ير ئد سأه ميت ئرسيمرح ع يي ئريلع   في  -

 .  رما ئرعارمل
 ئلأميقمت أمرك  ير في  ر ير خرميت متئكي  ةإنار  ةواقما ر، ئلأمقتتن ئرس رن حت  من ئلا عفر ا -

 .سرر حتئ 
 هنئ بعلممرد ةئلأخن ئر تئ ، ئلأمت رعقتمم سز، ئرقمرص   ل خرص أة عرص و  ل ت ماتةع أ  إخ رع -
 ئرعقتمم
 .ع يهر ئرل ل   قن حتةت نقر ر ةئععطر هر -
  ئر حتئةرت سرر  ر ا ئرف ر ق إ رمت ع ي ئر سعيئمت ئرع  مت مطر ئ متئعرا -
 أن عقيا ئلأميقتتن ئرسي رن ةمدم يرد سقيتفت  ي ت ت ميحتئةرت مدم يرد أة  يتفت وةيلرت أة إ رميت -
 . ئر تة رت ئرحمرا كلتمقلمرد فت ر وعلئفت
 .ع تتئلانعتنتت م ال ئ أة مة لعر كرن  لئ  ئر حتئةرت، ئرسمرحمت رق  ر ا معكرمل  رتل ةةل  -
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 ةذركتعنت ترات: :والتحكم المراقبة - 
 م ر  يرد مدعقي  متئقطيت عقيا وا يل ئر يحتئةرت ئر  ير ا في  رقسيمرحت خرميت  يت ت ةضي  -

 .ئرسمرح
 ميم ئر يحتئةرت، ئر  ير ا في  ئر تئميت ئرسيمرحت س لضيلع ئر حقتيتن ئرسي رن إ  يرعئةتعينت تريات -

 ئرسيمرح  ئر ايرم في   مق يم أ  ئر ح ميرد؛ هين  إ ئ ا في  ئر اير كت حياتةإعةيرس م ئلإ  ير  عقا وي ر  م
 مين ئرةترقيت هين  ةواع ت .رق  ةقت ةئررقرف  ئرة ما  ئرعتئثتعقا ئر حرفظت ف  مار كع م ض رن أةل من

   ئ يت ئلأ يتئ  أكريت هل ئر حق  ئرسركن أن ئر حتئةرت،سرععطر  ئلأة رم عقا ئر حرفظت ف  ئرةتقت أنق 
 .ما ر ئرعارمل ف  ئر رقا ةبررةتقت ئر  ر ا هن  سد لممت

 مدعق  ةئعع ر  ئلأ تئ  ة م  س ار كت ئرق ل  وكرمف خلط من :السلوك وتغيير التوعية -ه
 ئرك تتا ةبرلأه مت ئر حتئةرت، ئر  ر ا ار تب تةوحسمس م ئرسمرح ولممت أةل من ةئلإةتئ ئد ئر تئم 
 ئرتغم عقا ئرس تن آلا  م ن ةئرطقر  ئر  ل  ف  نقحت ةئرع  وحعلر ر؛ ئرع  ةئررقرفمت ئرة مومت رقرتةئد

 ئرسق مت ةئرع تفرد ئرسقلكمرد واتتت ف  وي رقت  سا ل ةرل ئر قرح منتأةل ةذرك ئرة مات،  سرةا من
 أن    ن ئرع  ةئر  ر  رد ئرع تفرد كل بعق ن عقت ر سررحفر  ئركرف  ئلاهع رص لإبيئ  ةولةت  م رقسمرح،
 .  لمع ر وؤمتعقا
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 ية في الجزائر و السياحة الصحراالمطلب الثالث : تسويق 
 ةم رنع ر ئرسمرحت من ئر لع هنئ أه طت ةو  ئ   ةرت، لأ  ئرسمرحمت ئر قلمرد مهأت من ئر حتئ تواع ت

 كررسمرحت ئرسمرحت، أنلئع كطقمت إ قر هر ئر البت من ئنز ك ر ، ف ت ةطتمحي ا إلا ولةي لا مقلمرو رتركلنت
رطاضت ئرقز م ح ر  لممت متةا ئر حتئةرت ئرسمرحت ئرطاض  اي رنرك ةغتتهر ئرير مت ئرسمرحت ئررقرفمت،أة

 ةو رل ئراررم، ف  ئرحر ا ئر حر  ت ئك ت من ئرق ئستتمحتئ ت ةةل ع  ئرقز ةهن ة يتئريةطت ةنتغتتهر
 ئرة مومت رق قي ئد ئرق   هنئ ف  ئرعاتو ئلإة ررمت،  حرةط ئرق ئست مسرحت من % 84 مسرحع ر
 سررق ئست ئر حتئةرت ئرلة ت  لا نقرم أن رتوا ل ئععطر  عقا ئرق ئسترت، ئر حتئ  ف  رقسمرحت ةئررقرفمت
 ئر تئحل مدعق  ف  بعةلرتهر ئلاهع رص ةميف لإم رنمرو رتئر ر  ت إضرفت ئرلة رد، سر   عن ةو ت هر

ت.سررق ئست ئرع  لرت ةئر حةرد

 في الجزائر الصحراوية السياحةتسويق   واقع  :اولا
 ئراتبميت لا يم ر ئرايررم ةطت مين كرتيت إرت ير و خيتتئرق ئسيتتس قلميردت يمرحمتتميحتئةرتتم تي ات،وفعقيي

 عين إحييئهر وقيلتلا ةئرعي  ئريخ،...ةئررقرفميتت ةئرير ميت ةئرعر ردميت ئرة موميت ئر توكي ئد مين مي ر  ف ي  م  ير،
 ئرت ايت إة يرر  مين ئلأك يت ئرقي   ئر يحتئ  واةي  ح يث ئرق ئستريت. ئر يحتئ  أنحير  كرفيت في  ئلأخيتفت

 ئر  قل يت ةئرت يلمرد ةئر ختفيت ئر تكرنميت، ةطرر يرتة ل ل ئرلئ ات، بلئحرو ر و خت ةه  رقل ن، ئرقاتئفمت
 ةنيلع ئر  ةقيت، سيز وع تي  ئرين  ئر ا ير  تتئري  ى إريا سرلإضيرفت ئرح ير ئد، ةوار ين  ييص عقيا ئرايرهيا

ةكينركت ئلأةرنين، ئرسيمرح مين رقايرييتمق ييئ ةئلأهقير  ئرةر يتق  ةطيرط وسي   ر،حتثتو ريل ئرعي  ئرحتلئنيرد
 أغق  ير  ايل  حميرا وا يستةئرعي  ئر  ةقيت، ب ين  خ لميمرد مين وا ميز ةمير ئرق ل  من ةئرايري ئرلئحردت

ت.ئرق ئست ف  ةأه تع رتئر حتئةرت ئرسمرحت ةئ   ئر طحث هنئ ف  ة  ع رةط ,ئرس تن ألآلا  إرا

 1الجزائر: في الصحراوية السياحة ومفهوم تاريخ -1
 وقير   لئويزتولغّيل ةمييف ئرق ئسيت في  ئرفتنسي  ئلا يعا ر  ت سررعل ي  ئر يحتئةرت ئ وطةيتتئرسيمرحت
 ةم تي ا خرميت م ةقيت ئر يحتئ  كرنيت ئراي ررمت، ئر  ير ا عقا  مةتوز ئر سعا ت ئريئخل،تفطايتئنتئح م

 إفترقمير  ي رط ريتبى محل أ ر ي  ئر سعكايفتن،ك رتو ريلترق سيعا ت ة ئر ايرمترن ف يلط ة إعقيرب أمير د
ت .ئلأة ةبتتن ئرسمرح عقمزتئععر  ع ر  دعق  ةنّئب فسم تة و رلتف ر  ةه  ئرسل ئ ، سإفترقمر

                                                           
 السياحة الوطني حول الجزائر،الملتقى في والاجتماعية الاقتصادية للتنمية كإطار الصحراوية حبى،السياحة المالك وعبد بالطاهر النوي  - 1

 .0-9، ص : 9011افريل  90-27 يومي ,الوادي والمعيقات،جامعة بين المقومات الجزائر في الصحراوية
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 فتنسي  فتنيك 150000 قم ع ر مررمت مسرعيئدتمن ئر حتئةرت ئر  ر ا ئ عفر د1920 ف ت  تت
 :مسير ئد عييا ةوحسيتن ئخعمير  ويم ةعقميز ئر  ةقيت،تف ير ق ةرييعم ئرسيمرحمت ئلأه مت ذئد ئر سررك رعحستن
 1مساي.- ئر ل ةعتن سس تا -  لرقت  لرقت،-بل ار ا وتلد، - ئر فتئ  عتن غت ئ ت،- ئلأغلئم

 ةبسي تا غت ئ يت وقيتد، ئلأغيلئم، :م  ير نينكت ئر يحتئةرت ئر  ير ا في  ئرف ير ق سايض ب ير  ويم ك ير
تلأع يرق ئرع قلد ئ ع تد أن ةباي .ئلا عا ر رت ئرفعتا خلط م  ت  مرح  ةنب نقةت   قت  رر ر ئرع 

  يمرحمت  حيلد إريا ويي رقمر ئلأميت وحيلط ئراسي ترت، ئلا عكايرفرد م  يرد عقيا ئرق ئستريت ئر يحتئ 
 ئر  ةقيت ئكعاير  عقيا و يرفس ئرعي  ئرسيمر ئد مي رعت ة يتكرد ئر عتةرميت ئرايتكرد ك يتفتتس سيره ت

 .فت ر ةئلا عر ر 

 ةع يل  ئرع قيل فطايي ئرك يتف، ئر يحتئ  في  ئرعا ا ف  ةئرةرستئد ئرسمر ئد م رعت وةل   رهم ة ي
 م  يت إ ر  ف  1921   ت  ئد ئرسمر ع ت متا لأةط ئرعلغل وم ، 1919   ت رق حتئ  ئرا ررمتتئرحية 
 فيع  ساييهر ةبييأتHaardt, Audoin et Dubreuilمينت كيل  يت   يتعتةئنتتمينتCitroën رايتكتت
 في  و   ةفيتت ،تةخيىت 1929 إريات 1922 مينت ي ت ئر قير  مسيقك فيع  حتيث ويي رقمر رقسيمرح ئر سيررك
 2ئلإفترقمت. ئريةط سر   ع ت ئردةلم ساض ةكنئ   1934عرص مل رعرنمر ةخى،ت  1923

 projet--ضييدمت  ييمرح  ماييتةع سييإ لق تCitroën  ييتكتت رمييتت ت1924ةفيي ت يي تتتت
CITRACITئرق ئست )ة لب إفترقمر   رط رتبى ئلا عا ر رت، ئرسقةرد من وتخمي عقا ئرح لط سايت( 

 ةب ر  رقةتق، منت ا ذرك   رحن ةمر م عظم  مرح  نقل خى ع ت )ئر مقت( ئراتبمت إفترقمر س سعا تئد
 فد يت، ف ير ق أ ( أبيتئج 5 ب ر  رع لرل ئراتكت ئر حتئ ،حتثتخةةت ع ا ف  فد ت ةمدم رد رف ر ق

 ئك يت لا يعقةرب ئردييمردتةذريك أحسين وقيي م مدم يردتو ي ن 7 ةت )ئرق ئسيت ت سيررق لب وعلئةيي م  ير 3
 في  ئر ايتةع أمين ضي رن ميالبت سسي ن 1925  ي ت أراي  مير ة يتعرن ئلأة ةبتيتن، ئرسيمرح مين عيي 

 .ةةت ا سفعتا ئرفاق  ئنةل ز ساي ةذركتئر حتئةرت، ئر  ر ا

تئرسيقةرد نظ يت حتيث ئر يحتئةرت، ئرسيمرحت ناير رد وير رخ في  هرميت محةيت 1930 عيرص كيرن
 إريا ئرق ئسيت مين ر ةقيا ئرق ئسيت، ئحيعلط عقيا  ي ت 100 س يتة  ئحعفيرلا ميحتئة ت  ئري  ئلا يعا ر رت

 إ يلق ويم ذريك إريا إضيرفت .ئرسيمر ئد أنيلئع س دعقي  ئر يحتئ  في  ئرعلغيل عقيا ئرقيي ا لإمطيردتو  تئ يت
 مطرس ةب   سار  ، و  تئ ت مرر ، عتن ئر  مات، غت ئ ت، بتن مترحت حرفلد بلئ ةت م عظ تت حلد
 .ئر قرة ا ئلإفترقمت ئريةط إراتحعا ةو ل

                                                           
1- Colette Zytnick , «.Faire l'Algérie agréable ». Tourisme etcolonisation en Algérie des années 1870 à 1962 

revue le Mouvement Social 2013/1 (n° 242), p 107. 
2-  Jean-Paul Minvielle  ,tourisme saharien et développement durable: enjeux et approches comparative 
,Colloque international tourisme saharien et développement durable .tunisie, p 10. 

 

https://www.cairn.info/revue-le-mouvement-social-2013-1.htm
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  مرح توحت  رتل ةأةط أ يصتMeynier ةئركربعنتمت مزتت (Nabal)ئر تئرق تئطت 1931 ف تعرصت
 "ت رتيلshell " يلت  يتكت نايتد ميم ،تت"le guide pratique du tourisme au sahara"تتع لئنت:

تم يز مرنميت  طات ناتد ئرن ،تت"Guide du tourisme automobile et aérien au Sahara" مرن 
تلأن ئرسيفت ميالبرد في  ئرعفكتيت  ةنت سسيمر ئو م ئر يحتئ  لاكعاير   عيلاتئرسيمرحتفميزويمت 1936 عيرص

ت .خيمع م ف   عكلنت رقتحلدت ئر  ظ ت ئراتكرد

  ي ت كرميل فتريا ةب سيرعياتMeynier ئرق يتئط رتأ ي ر ئرعي  ئر يحتئ  أميي ر  ة وميت نظ يت ك ير
 عقيا إفترقمر سق لب ركت عرةنت ةمللا إفترقمر كرمل رمقلب ئرق ئست من ر ةقا رقسمر ئد  ةر   ئر  1951

 كم.15000 مسرفت

  ر يت إة يرر  مينت 8 %مين أكريت ئر يحتئ  وايىتّ ريم ئلا يعا ر رت ئرسيقةرد ئهع يرص مين ئريتغم عقيا
ةئرار ئمتت ئرح ترت ئر  ر ا عقا ئر توف  ةئلإقطرط عس ترت متئك  إرا ئرف ر ق ساض وحلرل سس نتئلإرلئ 

تأ ب  يرهم ساييمر ةم روتهير، ة ي رن ر ئر يحتئ  سركعاير  ةييئ  يالفتن كيرنلئ ئلأة ةبتيتن أن  يك ةلا
 .ة  رن ر ئر حتئةرت رق تئت غترن ةم  وقي م ف  ئلأة ةب  ئرتحلد

 سايي ئلا ع ير  ت، ئرع  ميت في  ة مقيز ئرسيمرح  ئرقةيرع و ظمم عقا ئرق ئست حتمت ئلا عقلطت ساي
ت .ئرسمرحمت ئرع  مت ة تقت ةئرل رسل ئلأهيئ  فمز حي د ،ئرنت 1966   ت ئرسمرح تئر تررق نات

 ركل ئر  ت ا سرر  روت رقع ع  أةرنن،  مرحر آننئك م ر قز مدعق  ف  ئرق ئست ت ئ عق لتئرق لب رقي
 ئريةرت   ل من واق  كرنت ئرع  ةئحعفرلاو ر س  تةرنرو ر ةئلأغلئم وقتد :ك سا  ر ئ ع تدتحتث م ةقت

 ئلا يعر ر  ةةيل  مين ةبيررتغم ة  يت، مقيت  كرنيت ة ت يرد، وةيل ئ أ يل وحعميت ب يا ويلتفي  ئرق ئستريت
 أمت م ر ئلا عر ر ، قم ت حتث من ئلأختتا ئر توطت ئحعل أنز إلا .ئرع  لرت ئر دةةردتمدعق  ف  ئرسمرح 

 مقر نت ن ل  عقا  قطر

 ئلإم رنيرد ريما س ئرقةيرع هينئ وتقميت في  ةيي ر وفكيت ئرق ئسيت ةايل مير ةهينئ ةئر ايتب، ويلنس سيررقتتئن
ت.ئر عرحت

 تت:الجزائرية بالصحراء السياحي الجذب ومعالم مقومات -9
ت0وايتئر حتئ تئرق ئسترتتميرن تأك يتتميحتئ تفي تئرايررم،تةذريكترار ياع ر،تحتيثتوقير بتمسيرحع رت

مقتلنتكتقلمعتتمتب تةوحعل تعقاتوتئثت  ما تةمقرف تةور رد تغ  تةمع لع.توايتئرسيمرحتتئر يحتئةرتت
 ..ئر  علجتئرسمرح تئرق ئست تةلهتت

 )تئرح ير ات،تئرين ئعت ت رق  يرب ئرلئ ي  ئر سيم  و يم مع لعيت سة مايت ئر يحتئ تئرق ئستريت وع تي 
 ةئلأكرت) ئرارش عتقت ئراتب ، ئراتقت ئرات  ، ئراتقت( ئرتمقمت سرركرطرن ئر حر ت حلئو ئلأ ئرا فت سرلإضر
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 ئراي رط ميحتئ  ةو يمت )ورهيرد( ئرق ئسيت في    يت أعقيا ب ير وعلئةيي ئرعي   يحتت  مايتتئر قير  ذريك مين
 مين م حيت  خى ةبت   رت )ر تق ةةئر ئر قر ( ئرات   ئرق لب ةمحتئ  ئر ع لةت،تئرسل ل ذئد ئراتب 

ت) مقغمغ ة ى ور مررت، ةه طت و  ةة ، عتقت( ب:ت مر ئ ئرات   ئرا رطتئرا ئراتب  ئرق لب

تح تف تئر حتئ تتئرق ئسترتتةمنتئه  رت:ت ئرسمر ئرقنب مقلمرد واي د ةرقي
 :المقومات الظبيعية  -أ

كقيمتمتبي ت،ةواي لتئك يتتةي  تمينت0منتئر سرحتتئلاة ررمتترق ل تئ تحلئر ت% ت14وحعلتئر حتئ ت
 1ئلا ئض تئرق ئسترتتحتثتنقيت:

 ــال ردتذئدتم اييرتبتكييرن تمييدل هرتمييقطتت:وع رييلتفيي تكعقييتتئر ل يير تةئرةر ييتق ت،ةهيي تمتوفاييتالجب
 ص".0761ب رتئعقات  تتف تئرق ئستت"  تتورهردتتولةي
  ه تكرطيرنت مقميتتمعحتكيتت،تئك تهيرتئرايتقتئرايت  تئرك تيتت،تئرايتقتئراتبي تئرك تيتت،تعيتقتتالعروق:

 ص.ت022-ت012ئ قي ت،تعتقتئرتئة تةعتقتئرارشت،رعتئةحتئ وفرع رتمرتبتنت
 ميفرس ت   ينتئر  ير تة يات:تمطر اتعقاتمسرحردتةئ اتتمنتئر دل تئرقتترتتعقات  لتتالحمادة

 صتفلقت ة تئرطحتتوات تسر مت"ه طتتور متت".161ئرةتقتفل  رت،تمنتئك تهرتح ر اتور متتت
 : هيي تم يير اتكرتييتاتئرح يياتة قتقييتتئلا وفييرعت،واييت تسر ييمتئرسيي لطتئر ييحتئةرتتمرييلت يي لتتالــرق

 و   ةفتتغتبتةطرطتئر قر .
 ت تسررل  يييرنتئركرذسيييتت،توقيييت تع ييييت يييقلمت:تولةييييتسرر يييحتئ تئرق ئستريييتتعيييياتئة  يييتت،توايييتالاوديـــة

 ئلامةر تممتوق تسايتذركتر يات لرقتتمرلت:تةئ  تةي ت،تئغتغر تةئرسرة ا.
  ته تم نتئلاة  تتئر حتئةرتت،تةه تمطر اتعنتتمسةحردتمرسميتتمررحيتتتئك تهيرت يىتالشطوط:

 صتعنت ة تئرطحتتة ىتمتةئنتت.00مقغمغتئرن تر دفضتبت
 تةلا يت 12 بيتن معفت يت ةئحيت 200 عين  قيل لا مير ر يحتئ تئرق ئستريتئ و عايتتفي  :تئذتالواحـات
ت)و يية  ساير ، ئرت  ، ئرلئ  ، ئر مض، و  تئ ت، ئر ارمت، أ  ئ ، غت ئ ت، ، سس تا ة  قت، ئلأغلئم،(:ةه 
 ئرلئحرد أهم سار تفع م أمر ةئرق ل ، ئر دتل وت   ر ئرق  رق رر ر ئرةر ق  رؤرؤا ةرنت و رل حتث
 لأكريت ئرارسيي اةانرفيت ةئ    لط عقا أمترت س لئ   وع ع  ئرع  ةورغتت مطرس ب   ةه  سررق ئست 
 ئلا ت  تت  لتئر تل ت.62منت

                                                           
-900، ص: 9010، 12مجلة البحوث والدراسات ،العدد احمد عيساوي ،المقومات الاستراتيجية لنجاح السياحة الصحراوية الجزائرية ،- 1

901. 
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  ة لريل حير  س ل يم رعسيم ئرين  سررقفير  ئر يحتئةرت ئر  ةقيت م يرخ رع تي  :  المنـا 
 مئلريت، 45 ° إريا ، 40 °بيتن وعيتئةح حيتئ ا بيي ةرد  ي ع  ت  ي ت إريا مير   ي ت مين   عيي

 و يل ئرقتيل في  ةييئ ةوي دفض ئر  ير  في  ئرحيتئ ا ةوايعي مئلريت،° 50حيية  إرا و ل ةأحمرنر
 ماييط ئندفيرو سسي ن ةييئ  رحقيت ئلأ و ةواع يت ئرايعر ، ف يل في    ةيت، (0 ) حيية  إرا

 ئرس ت.تف  مم 1500 رعقرةا لا حتثئلأمةر ، وسر ى
:تو عاتتف ت بلعتئر حتئ تئرق ئسترتتئركرتتتمنتئلامر تةئر اررمتئرعر ردميتتالاثار والمعالم التاريخية  -ب

مريييلتماقيييمتويييتنتهت يييرنتبع  تئ يييتت،ةئرق يييتتئرقيييي متسرر  مايييتت،ة  يييتتئغييي  تبعم م يييلنت،ةئركعرسيييردتةئر قيييلشت
ئراعمقيييتت)ئر ئةريييتتئرعمقرنميييتتتةئر سيييرةيتتتئرييياتةرنييينتئر ةئ يييرتةئلاغيييلئمت،تئرحقتريييتتس يييلتمييينت اييير تةئر قييير ت

تمير متئحيل إريا وايل  ئرعي  ئرقي  يت ئرك يل ةئر  ر تئرا تئن تئردرصتف تغت ئ تتسرلاضيرفتتئرياتتسرلاغلئمت ،
تسرلإضيرفت ئرتئسي ، ئر ا ير  تّ سررفنتّ وع ت  ئرع  ئرقي  ت ئر سرةي :مرل ئركرتتا، ئلإ لممّت ةئلآمر  ئرعر رخ،   ل
ة  عيزتةمينت ئر  ير  ةفينتّ ئرق يرط في  آ يت ت واع يت تريتئلأم ئر ايررم هين  ةة مي  ةئرق يل ، ةئرقلع، ئلأبتئج، إرا

 1:تئهمتهن تئر اررمتنقي
 ةلا ت ف  رقق ئست ئرات   ئرق لب أ  ا ف  وق    تتا ة قمت  قسقت هل :الأهقار أو الهقار موقع -6

 ف ي  رقق ئستوقترطيرت، ئلإة ررميت ئر سيرحت  بي  أ  متبي ، كيم 450000 و  تئ يتتئرعي توعتبي تعقياتمسيرحت
 ئر يدترت ةئرقييئ ررد ئري من أع يرق في  ضير ب عتريا وير رخ ذئدتبتكرنميت ة قميت واي تلد عين مطير ا

 ئرق ئست ف  ة قمت   ت أعقا ةفت ر ص، 3000 إرا عقلهرت  ل ة  م  ؤةس ةواقلهر ذرك، عقا ويط ئرقي  ت
 .أوركل  ورهرد   ت ةه  ص، 3300 ساقل

 ئرقتلرلةميت،   ماعيز حتيث مين في تئرايررمئرسيمرحمتت ئر لئ   ةأ ةع أهم هلتمن :الطاسيلي  موقع  -0
 ةه ير ئر قير ، محيمى في  كقيم 200 مسيرفت عقيا ةرقي  ئر يتل ،   يل  ي تت1222إريات ور رديز حتيثت ايل 

حتيثت ضيد ت،   ن   ل عقا سا  ر  ظ ت ة قمت  قسقت ةر لنرن متب ، كقم أر 550 مسرحت ةراةمرن
 في  ، ريتةح وين  ر يتق  -نرهقير  ئرةر يتق  -ئراي رط في  ن يل رت ئرةر يتق  :مينتئرسقسيقت هين  وعكيلنت

 .نرةت ئرةر تق  –ئراتب  ئرق لب ف  ،ممسرةن  ئرةر تق - ئرات   ئرق لب
 ة ت12بتن رعتئةح ةعتضز كقم، 850  لرز  ترى   ل عقا :ت  عي الأنهار( هضبة )يعني أزقار -0

ئ معآكقتتمدترت   م ةواقل  ص، 1500 ئ وفرع ةعقا متب  كقم أر  12 مسرحت عقا ةرعتب  كقم، 100  ةي 
 ئرتريرح  يلا م قيل اترتةي تذريكتسسي نت  ي  ت مين كأ لط ةوظ ت ئرحقترت، أة ئر دترت سررارسرد وات 

                                                           
 الجزائر في السياحية الصناعة :حول الدولي الملتقى الجزائر، في الصحراوية للسياحة التسويق في ودورها السياحية الوكالات ,يوسفي محمد- 1
 .2-0، ص: 2016 نوفمبر 10 و 09 يومي جيجل، الرائدة،جامعة الدولية التجارب من نحو الاستفادة والمأمول الواقع بين
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 سدرميمت ئر  ةقيتتهن  وع ع  ك ر ئر عحتكت، ئرتمرط من ك تتا نسطت ذة ع تا ةت  ئر  ةقت ةرقرة  فقى،
 .محتئةرتأختفت س  ر ا مقر نت مترر ت فت ر ئر طرو  ئراةر   قال مر ئرطر  مت، سرر مر  ئلاحعفر 

 أة يل ةرّ ريل ئرةقيا،تئر يلئ  عقيا نلعيز مين ئلأك يت ئريلئ   ةهل: الغربي الشمال في جراء وادي  -4
 ع ت ةت هر وم   لتآلا  أ بات من أكرت و م ئرع  75 ئط س حةروز ئرق ئست ف  ئر دترت رق قلش  ةئق

 .كقم 30 ب حل وقي  مسرفت
تئرقيتنت إريا ب رسز ور رخ ةرال  غت ئ ت، ةلا ت ف  ئرق ئسترت ئر حتئ    رط م ةقت ف   ق :ميزاب واد -0

 س  ظيت  ةرع تي  سيز   يل توحيمى خ سيت ئرق ررميت،ةةل ت قم عيز ئر ل ي  هينئ   تي  ةمير.ميتل   ئرار يت
ت ر يات ميدترت س سيرحت ميدترت ه طت عن مطر ا ف ل محتئة ، سةرس  و رممم ذئد ئرة ما ت)ح ر ا 

 ةرسي اتةأة  يت  يارس ر بينرك ماي قت مسيةحت،   يم ذئد ويلط إريا  سي ت حتيث عر رت مدل  من معكلنت
 إريا ئراتبي  ئراي رطتمين ئراط ت هن  مت ئب ةئ   ةرقة .ةوارس  ر ئرل  رن وا تل سس ن سرراط ت ئر ق لع
 .ئرات   ئرق لب

 مطر يتاترع ل ص، 3000 عقل  ةر قغ كقم، 30 ب ع  ر ةرطاي و  تئ ت   رط  ق  :الأسكرام جبل -1
 ةمن ئرتلنس ل،تسحسن ةذرك ئراررم، ف  رقا س ةغتةب  تةقت سأ ةع فمز ئرسرس  ةرع ع  ئلأوركل ، بل ى

ئ واي ةئرع  فمز ئر ا ل ا ئلأمركن  رقسمرح. مق ي 

 ئلأمترتتس لئ از وع ع  ئرع  ئرسرة ا ةلهتا ةورغتت مطرس ب   ةه  ئرق ئسترت، ئرلئحرد أهم فع م سار  أمر
 ةأه  ر ، 47 ئط سق ل هر وع ع  ك ر ، ئر دترت سرر قلش ئر عّ رقت   ت آلا  10 من أكرت إرا وال  ئرع 

ير ورغتيت   تي  ةمير ئر يتل    يلت, تةنت م رنمتتنحل إرا ب رؤ  ئرن ت ال  "  اةانرفت ئرقي م" ئرق ت  هيل أ   
 ئرسمرح رقنب م  ت فتمت  ّ رل ئرن  ئرق تت ئرفتقم م تةرن

ئ ارر وز إرا ة فا م ت.مقي  
ترةرسا ير نظيتئ رقسيمرح ةينسر ئر يحتئةرت ئرسيمرحمت ئر  ير ا أهيم مين واع يت :القديمـة القصـورت -9

 :1ئرق ل  هروز أهم ساض ه ر ةننكت ئرقي م، ئرعر رد  ةوتئم ر ئر ع ت  ئرا تئن 
 إ يلم ت يرس  ذئد ف ميت ع ر ا ةراع ت ة  قت، ةلا ت و ر تن بقي ت  رغ ةئ  م ةقت ف   ق ت :تماسين قصر

فميزت رتئعيا سحتثتئرظتة ، سسر ت  غم ئرعر ردمت ئرحقطت وقك ف  ئر  ةقت إنسرن مطقترت عقا  رهي مع ت 
 .ئلإ لم  ةئريرن وع ر ا ئرع  ةئرعقررتي ئرات  ة لئنتن ئلأم مت ئرقلئنن من كرتت

                                                           
 الصناعة :حول الدولي الملتقى الاستدامة، وأسس التنمية استراتجيات الجزائر، في الصحراوية السياحة غزيل، مولود محمد الشاهد، الياس- 1

 .2ص: ، 2016 نوفمبر 10 و 09 يومي جيجل، الرائدة،جامعة الدولية التجارب من الاستفادة نحو والمأمول الواقع .بين الجزائر في السياحية
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تأح يي ئرسيتي مين سإ يتئ  ص 1883  ي ت إريا ئرق يت هينئ ب ير  ور رخ ةرال   :الأثري  كوردان قصر -
تئلأة ةبي  ئرةيتئا مين مي ر  ةهيل ئرق ئستريت، ئر يحتئ  في   ئسايت ما ر ريت وحفيت ةر ريل ئرعقيرن  ع ير 

ت.ةأ قفز ةي ئنز ف  كقمر م خت  ةئر اتب 
 ئر يدترت، ئر قيلش عقميز واي ي ئرحقيت تئرين ت ئرا يت إريا ور رد ير ئرعي ترتةي  :غردايـة قصـور -

   ق ر، ف  معقرنستتمُلّحيا ععمقت   لت  ل  عقا ئرس  مت سررعق ارد ئ ع تد ئلإ لممت ئرفعتا ةب يئ ت
تئلاختف. ئر ين سر   عن وع تّ  ئر ير ت هن  ةال م ر ، ةأرلئن ر و  م  ر

ئرق يل ت مق لعيت إريا ةر ع ي  ئر ار بميت، ئرا ير ا أ ي رط مين  ي ل  ايي :بالنعامـة التيـوت قصـر -
ئرق يل ت مين ئركرتيت ئر يحتئ  في  ةرلةيي. ئرق ئسيت ت ئر يحتئة ت ئلأ قيس مين ئراتبي  ئرقي   في  ئرلئ ايت
أبي ت ة  يت ئرعحعيرن ، ةمايتئ  ةنميف، ب ي    يت: نقيي ئرح يت لا ئرينكت  ي تل ئلأخيتفتةعقيا ئرقي  يت

ت.ئلأختفت ئركرتتا ئرق ل  من ةغتتهر... بعم م لنت ئراعتا ةئرق ت   الن،
 ئ قتريل، ريلئ   ئرمسيتفت ئرحرفيت ةبرر يطىتفي  ةرنيت رلئحيت ئراي ررمت  قي تفي تئرق يت :زلـواز قصـر -

 عقا ئرق ت ةرحعل ت ئراتةب،  س ا ئرن  ئر حقمتئرع توا  تئرل ت أ ةئاتسررقات كق ت من ماعقتتةئرعس مت
 .ئرقر  رت ةمقتتئر ئةرت ئراعتا ئر سقي ةرعل ةز عي تمنتئر  راطتئر علح تت

 فيت ئرحير عقيا  قتريل ئ ةئ   ةرعل يى ئر  يطت مين ئراقيل ت ئرقي   رعلئةييتفي ت :الميهـان قصـر -
 أ  ر، وال فتت  س ا ك ر ةأةرهتل، رعل ةزتئرق ترنتارلئا ئر ت ئن، ما ا ئرا ةوتة تئرعس مت ئرمستف،
ت.ئراعتا ئر سقي ئرق ت أ فل رعلئةي ك ر  ئ ،ةأتملث من ةرعكلنت

سيزت رلةيي ئ قتريل، ريلئ   ئرم  يا سررحرفيت ةرنيت حيت ريلئ ئرق لبميت ئرق يت  قي تفي ت :أجاهيـل قصـر -
 يل ت  حمة ير  ئسيت ت  ي ل عقيا ةهي  "غيرةد"  قايت لأةرهتل ئراقمر ئرسفلح عقا رعلئةيك رت مسقيتةائةرت،

ئرايطزتمسيعقترنتف يمت ئرسي رن أمير ئرققايت ئرييفرعتعين أةيل مين مسيعا قت وكيلنت أن فعحيردتريتة  وعدققيز
 ئر بميت ئر ع رلتفي  ر س   م فتري سا ل و ت ةئ ة ي ئرت ربم ، سررقتبتمن أة ئرتمقمت ئر  ر ا معلئةيةنتتف 

ت.ئر يمقن نم يلئ، ئرييسر،،:ةهي  وققتي يت مي رعرد   ير ست ي رنتئر  ةقيتتئراقمير ك ير أةتأ كتتأ ةهتو يرة ن،
ت1سرلاضرفتتئراتئر اررمتةئرق ل تئرسقفتتوقيتئ  رت:

 ئرااترن ئرقتنت بيئ ت ف  مسمح تعرش معا ي ةهل فلكل ئلأب ب رهر ه تك مستتفوكو: الأب كنيسة -
 ف  ةئرعأملتةئرعفكتت رقا رت  قطر ئرق ئست محر فت ف  ب فسز رمدعق  ئرفتنسمت   ر   وتك ف تو  تئ ت،تحتث

 مقرفيتت يف مت، ئلأميل في  هي  ئرعي  )ئرةيلئ قت( ئرةر قميت ئررقرفيت حيلط  رمل ير أ يس حتيث ئردقيا،  يؤةنت
   يل  إ  ئج ويم ة ييت.س ريتا إرميز رعق يلنت ئرينرن ئر سيمحتتن إريا سرر سيطتتحي  س ررسيت ئر  يرن هينئ ةراع يت

                                                           
 بالملتقى خاص والتنمية،عدد الاستراتيجية بالجزائر،مجلة الحدودية المناطق في الصحراوية السياحة واخرون ،معوقات أحمد بن لخضر- 1

،المركز الجامعي اليزي ) 2020 أفريل( خاص عدد / 10 التطوير،المجلد وسبل الآفاق الواقع، الصحراوية، السياحة :حول الثاني الوطني
 .10،ص:
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 مقم يت   يت ةكينركتئراةي ، ب يل ا، غت ئ ت، ب     ت ةهم ئرارر  ، ئرعُتئث  رس ت ض ن ئرد س غت ئ ت
ت.عات ئرحر   ئرقتنت إرا وأ مس ر ور رخ  ال  ةئرع  ر  ن، ب   ة  ت
 ئرع قيل هلئرع ير كرنيت حسي ر  ئميتأات ئلأ يةل اف   حسينت :الأولـى الطـوراق ملكة تينهينان ضريح -

 ئر اتب ، ئلأ قس ة لب ورفتللاد  ئ  ر مسقى غر  د حتث ئرا مقت، ئر حتئ   قن لاكعار تةئرعتحرط
 ةك ير ئرا تيي، مين ةمق لعيت خر مع ير ةبتفقيت نر يت ميعن عقي  ئرق ئسيت ت سيررق لب ئر قير  م ةقيت إراتمعق ت

 كيل ع  ير  ح ي  ئميتأات إريا بينرك رععحلط ئر  ةقت قطرسل م  وحرر  وا تل ف  نقحت فإن رتئرتةئ رد وقلط
  حعفقلنت  ي  ر كرنلئ ة ي ر م، ئلأةرا ةئر قكت ئرةل ئق   رن إعقرب محل بنرك فأمطحتتئر  ةقت،   رن
 .ئر قر  إرات يةم ر بنكتفت

 ئراير ئد وعطي  لا ئر يتر  في   ف  ير  ترقيت كرنيت ةفرو ير ع يي أنيز غتت مسق ت ئمتأات وت  ت رن ةكرنت
 ةبتفقعيز ةقيي سقةات ةماةا ئراتقت نحل معق ر ئرظ ت عقا نرس ر ئر م ل كرن سحتث ئلإ لممت،تئرق رس رت

 ضيتر  ةرقي  .ئلآمير  عق ير  حيي   مير حسين رق يتل  470 عيرص ةذريك ئرر ت يت ةئلأ يمر  ئرحقي تّتمين  ةي 
 ئراتبميت ئرق لبميت ئرق يت في  كتقيلمعتئ 80 سحيلئر  و  تئ يت ةلا ت عن ساتيئ أسررمست ةئ   ولتفلقت وت  ت رن
 ئر م يل نقيل ميم فتنسيمت، أمتتكميت ساريت   يل مين متل  ت 1925 عرص ئرق ت هنئ ئكعُاِ  تتة ي ئر قر ، ر  طت

 ف  بطر رس ئلإنسرن معح  ف  ئر م ل عتو 1934   ت ةف  نتلرل ك، مير ت إراتئكعارفز من   ت ساي
 .ئرعلنسمت سررارم ت سر  ة س عح  ئ عقت مم ئر حتئ ،تحلط ماتو إ ر 
:ت قيي تس ير ييتت ييتي تعقطييتتئرعيي ت يي تتتتالفــاتح عقبــة بــن نــافع الفهــري ضــريح الصــحابي الجليــل  -

تكمتة نت تقتعرم تتئرللا تت.ت61سر  زت،حلئر ت
 أةتا ئعي  نطيرو  كيرن  يلئ  م يي هر عين ئر ظيت سايض ةمعاييا  كرتيتا هي  :التقليدية الصناعات -ج

 1ئلآو ت:ت ف  سرخع ر  ولضمح ر ةر  ن ماين ، م ي  ذئد أة ةقي ت م رعرد أةتأةحتلئن 
 اختفع يرت ةت ئرفدر ريت ئلأةئني  ر ي رعت سيررق لبت ئر سيعا قت ئرل يرسل سسير ت ئ د :الفخار صناعة

 رسي رن ئرتلمميتتئرحرةيرد رق ير   سيعا ل سرععطير   معةيل  ةيي ة يرر  حسين ة ريةريت ئرياتأكعسيربتم ير ا
 .ئر  ةقت

  ةئلإبييئعترقايطرب ئرع يلع حتيث مين ةئ يار ت ئنعاير ئ تت ئر ايرم هينئ عيت  :النخيـل خشـب علـى النحـ 
 .ئر ر ت ةأ ةئد كرر ال ئر دتل خان من مع لعت ف مت وح  لإنعرج ئر قرط هنئ ف  ئر ر ى

 سرلأ ي رط ئر ع ت  ئر تبت ت ئرع رتن عقا ئر حتئةرت ف تئر  ر ا حرفظتئرةتا تت :التقليدي الطرز 
 .سات ئ ت ئر  ئبمت ئر  بمت ةم  ر ةئرسقر  ئر  ئب  نقيهرعقا ئرع  ئر  ي مت

                                                           
 الاستراتيجية السياحي،،مجلة الجذب وعوامل الثقافي الموروث بين الجزائر في الصحراوية سعيدات،السياحة النجمي الهلة، محمد -ت1

 .101 ،ص:9090افريل ، 10التطوير،المجلد  وسبل الآفاق الواقع، الصحراوية، السياحة :حول الثاني الوطني بالملتقى خاص والتنمية،عدد
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 ئرياتةةيل ترطيرستمع تي ،ت يررت ئرق ئسيت، في  ئرح ير ئد ة ئررقرفيرد و يلع ئ ف :التقليـدي اللباس  
 من متئحل، عيا ع ت ئفترقمر   رط عتفع رتم ةقتت ئرع  ئرا ةئد خلط من ئر ومامت كلتئر تئحل   مومر

ت.ئراتبمتتةئلإ لممت ئرح ر ا ماررم و تا ئرع  ئلأنيرس سررفت مقتتنتإرا متة ئ ت إراتئلاوتئك هم  تتئرتةمرن
  ئلإ ئراتبي تئلإ يلم  وير رختئرفينتئر تبيت ت متي  ئرين  ئررقيرف  ئلاحعكيرك نيع تعين :الزرابـي نسـي 

ت ة  قيت م ةقيت حتيثتو عرام عقيرد ئرل تتةةل تعي تماع تتةمع لعتمنتئر  ئبي ت، ف تنفست ةئرات   فترق 
 ة ةئر  ت كررا ئط( ة  لمرو ر أرلئن ر عي  رع لع سرر ظت ئر  ئب  ف  سررقل اتةئلإوقرنتةبع لع ف تهنئتئر قرط

 .)ئرخ...اهل تمع لعت
 مات يت أريلئن سر يعا رط  يلئ  ئردرر يت ئرف يت عقيا مي رعع ر واع يي :التقليـدي الحلـي صـناعة 

 ةئرق رط، ئلإوقرن غر ت نقر رد ة   لمرد س م ف  ئرعققتي  ئر رن  ةرعف ن فقى، ةئلأح ت ئلأ ل  أةئرقلنت
 .ئرعلئ قت كحق  ئلإنسرن ةئرعقررتيتريف ئرار ئد رطاض رتم  مر ةم  ر ةة رر ر، سررة مات متوطى هل مر م  ر
 في    ت هير مير أن إلا ئرق ئسيت، م ير ا كيل في  ئر ي رعت هقيي و عايت :والحلفـاء السـلالة صـناعة 

 كرر ف ير  س ريت فيتا ئر عيل ئلأةرميت ئر يلئ  ر دعقي  فتيلنت ئرحيت ئ يعا رط ئرق يلبترع ريلتفي ت م ير ا
 .ئرخ...ةئلأ طرق ةئركتئ   ةئرقف  ئرسلط ر  رعت ئر دتل ةئرحقفر تة ا 

 ور ردم ر إ مر ت و عقك ئرع  ئر حر  ت من ئرق ئسترت ئر حتئ ت:الجزائرية بالصحراء الثقافية المقومات -د
 ئرعر ردميت ئر لئ ي  أهيم ةمين ئرعر ردميت، ئر تئحيل س دعقي  ميتة  ئ ئرعير رختأع يرق إريا ةينة   و عيي ةح ير ر ر

 1:تئرق ئسترتتنقي ئر حتئ تعقت ر وعلئفت ئرع  ةئرسمرحمت ةئرح ر رت
 ئرعر ردميت سررا يل  وع تي  ةئرعي  ئررقرفميت سيرررتةئد غ ميت ئرق ئستريت ئر يحتئ  :التاريخيـة العصـور -6

 :ئرعررمت
 ئرظيتة   يرعيد حتيث:سـنة 1000000 إلـى 2500000 مـن المشـطاة الحصـى حضـارة -

 ئلآنتم ين ةفيت ئرع  ئلأة  ت حلط خرمت ئرةر تق تنرةتت، ئلا عقتئ تف ت عقا ئرت طتتئلانسرنئرة مومتت
 و يتد ئرعي  ئر اي ل  ئر لئ ي  أهم حي أ ئرت  ، بقي ت  تب مرن بتج مل   ةراي   ت، ألا  منتملمت أكرت

 مقتلنت 2.5 من ئبعيئ  ئلإنسرنمت ئرح ر ا م ي و رل ةئرع  ، ئر اةرا سررح ا ئر اتةفت ئررقرفرد ب رأةرا
 رقح يلط ةذريك رقح يا ن لذةميت نايةمت وع رلتفي  ئفترقمر م ر ا أغقن حقترتتف    تئنعاتدتم رعت

 .ئلأريةئنمت ئرح ر  ئن ر "ولط  لبت   "ة " لبت ":ئ م عقت ر  ةقا  ر ات عقاتأ ئات
مينتذئدت ئرحقتريت ئلأ ةئد وعكيلنت: ي ت 100000 إريا 1000000 ئلا يلر  ئررقيرف  ئرلةيز -

 ت.ه كرون وتن مل   ملئ ا ر أ  ت ةمن ئراظر رت، عقا ئرعق تن عن و ع  ئرع  ئرتيةرت ةئرفؤةس ئرلة تن
 :ةر قسمتئراتع  ترنت :ئلأة ى ئرقي م ئرحقت ت ئرا ت -

                                                           
 .110نفس المرجع السابق ،ص:- 1
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 مر ملس ت م رخمت وتة  وحت ئلإنسرن عت  :سنة 90000 -40000 العاتري  الوج  الثقافي -
 في  ع يا وح يل سيأ ةئدتحقتريت و عيرا ئفترقمير، ساي رط خرميت ح ير ا ةهي  ئررقرف تئراروت ، سررلةز    

 . ئرقرعيا
 ئريا ئلانعقيرطت ميرت  تي تهينئتئرا يتتهيلسـنة : 2000 - 12000 الحـديث  الحجـري  العصـر -

 ئرسي رص، كيتؤةس ئرحقتريت ئلأ ةئد ئن ئر  ئعيتت، ةم ر  يت نيرد ئرحتيلئ ةوتبميت ئلإنعيرج عقيا  يرسم ئ ع ير 
 رقا يت ئر ي رع  ئر تكيت واي ل ئرفدر ريت، ئلأةئني  سرلإضيرفتتئريا ئرةحين ةأ ةئد ئر  يقلرت ئرفيؤةس
 .ساسرعتتئرةر تق  وع ت  ئرع  ئرسةحمت ئلأمترت ئر لئ   ماظم ةو عاتف  ، ئرحيرث ئرحقت ت

 م ن ئر ت لمتتةئر  قل ت، ئر دترت ئر حتئ تئرق ئسترتتبع لعتةغ اتئرالئهي و عرا :الصخري  الفن -0
 ئلأ ةئد من بيئ ت ح ر و م وةلرت .حتثتع لت  رنتئرةر تق تعقا ئر تل    ل   ت 12000 من أكرت

 حتيثت ئرقي  يت، ئر ا ر ريت ةئر  يرذج ئر يدت ت ئرياتئرفينت ةميللا ئرتلمميت، سرلا يعا رلاد ئردرمت ئرحقترت
ةئرتةحميتت ئرتلمميت رقحميرا مع لعيت ملئضيم  مين وح قيز س ير ئرعر يتق   يلش ةتفي ت  يلمرد ويتة ت نقييهر

ئر تل ت،ت   ل   ت 12000 من أكرت ئرا وتة  راقل  ةعر ئو ر ئررت ت بعتئم ر ئر  ةقتتع تد ئرع  رقاالب
 كيل حيل ميتئ ساييا ئر يدترت ئرت يلمرد هين  ةواترف رتسرر حطىتةواتتئوزتئر  رخمتتع يتتئري من،تحتيثتوع تي 

 :ئرعرر  ئر حل عقا ةه  ئردرصتسأ قلب ر متحقتت
تسرراي ل ةوع تي  ئر يتل ،   يل  ي ت ألا  نميت م ير مين أكريتئريات و عيي :الدائريـة الـرووس مرحلـة -

تب سيطتتأكريت ئرحتلئنميت ئلأ ي رط وكيتئ  ة ئر تحقيتت، هين ت   يلمرد ئر  رقيتتفي ت ئلأ يدرص ريتؤةس ئرييئست ت
تنير  يتة رعققييةنت سررل يم، مقي   ةةسيم مسيتح سايات ةئر سير  ئرتةيرط ر يية ك ير ةئلأ ة ، ئرفتقيت كيررا ئطت،

 ئر  فسيق  ئلأح يت، كيرلأبمض، حقيت ئر يت هين  م تي اتفي ت أريلئن وسيعا ل ئراي ل، ئريئستريت رقلةيل  ةأ  ايت
  .ةئر   

ت  يل  ي ت 25000 غر ت ئرا   ت ألا  6000 من ئلأ قلب هنئ :ت  عيت)البقريات( الرعاة مرحلة -
تئرطقتريرد س تحقيت  ي تت ك ير ةوتبتع ير، ئرحتلئنيرد ةئ يعئ رس ئرتع  ورهتا كنركتنسطتتئرات   تت ئر تل ،

ركريتاتتملمح ير سق مي  ئد ةئرحتيلئ ئلأ يدرص أ ي رط ر ير هيت د ئرت لمرد، ئلأسقر تف    ل وقستي ركرتا
ئلأريلئنت أمير سررلئ وميت، هين تئر تحقيت في  ئرفين ةئمعيرا ئرقسيم وقستيت  لتئلاسقر تف تئرت لمردت،توظ يتت 

ت.ةئلأمفت ئلأح ت ئر   ، ئلأ ل ، ئلأبمض،:ه  ئر سعا قت
كينركت  ي تت ئر يتل ،   يل  ي ت 1000ئرياتت 25000 مين حقيت ئر يت هين  و عيي :الأحصـنة مرحلة -

 ساترش ئر  ة ا ئرحتبمت ئراتبرد   مت :ةم ت ئوز نسرن ئلإ  ت  من ةئر  عةا ئر تةو ئرح رن رظ ل 
و ريلت ،ةئر ايرهي ئر رقيث م يرس  بعق ميت مت يلمت هي  نسيرنمت ئلإ ئلأ ي رط أمير أ بايت، أة ةئحييت قيت تح يرنتن

ئرحيتب،تةئلأريلئنت أة ئرسيقم  يلئ تفي تمايرهي مسيعةتقت أة  ئستريت ئريتؤةس  لرقيت رتميرح حيرمقتن أ يدرص
 .ئلابمضت،تئلامفتتةئر   . ه  ئر سعا قت
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رييخلطت كينرك  ي تت ئركعرسيت، و يل  حعا ئر تل    ل ئلأةرا ئلأرفمت من ئر تحقت هقي و عي :الجمال مرحلة
 في  م عةيا بيةنيز،تةكينرك أة سررسيتج ئرق يل بت يم رع تي  ك ير ،   يلمرو ر في  ةئر قسيي ئر  ةقيت ئرق يل
 ةسمتئلأ درص   لنت  ل سحتث ئر  ي   ئرعدةمة  ئرت م ئلأ قلب هنئ عقا   فا ، ئلأحمرن ساض
 .ئرعمفت ر، ب  لصتكعرست ئرت لمرد ةو رحن ئرسرسقت ةضلحرتمنتئرفعتا أكرت ئر رل ئرر رس 

ساييييتئرعةيييتقترام رنميييردتئرسيييمرحمتتئرة موميييتتةئررقرفميييتتئرعييي تو تييي تت:المقومـــات الســـياحية الماديـــة -0
  .ئر ر  تتمنتهمركلتإرلئ تةإم رنمردتنقلتد قلمرئرئر حتئ تئرق ئسترتتنع رةطتفم رترق ت

ــة -أ ــة الفندقي ئنتئر قلمييردتئرسييمرحمتتئررقرفمييتتةئرة مومييتتئر ع تيي اتئرعيي تو خييتتب ييرتئر ييحتئ ت :الطاق
غتيتتئنتهمركيلتئلا يعفطرطتئرعي توعيلفتتتوقاق رت  قتترقسيمرحتةخرميتتئلأةرنينتمي  م،تئنتت  حتتئرق ئسترتت

 يييأنتسقميييتتئلأمييي ر تئلأخيييتفتعقييياتئر سيييعلفتئريييل   ،تإذتنسيييقلتتن ررعق ميييتتئرةقييينت يييأعقت يييرتغتيييتتكرفميييتت
ضا ت ر ردتئلإرلئ تر دعق تئر  عقردتئرسمرحمت.تةر رلتئر  علجتئرح ت تأعقاتنسطتتف تهمركلتئلإرلئ ،ت

مييزتئر  عييلجتئرسييرحق تةذرييكترعلئةيييتأغقيينتئر مركييلتسرر ييينتئرك ييتف،ترقت  ييرتئر  ييع تئر ييحتئة تئريين ترع تيي ترق
 تب سنتمعفرةوتتمنت  ت

 (9090-9002 )الفترة خلال الصحراوي  المنت  إيواء طاقات تطور :( 1-1) رقم الجدول  
عدد الفنادق  السنوات

 الصحراوية
 (%النسبة ) طاقة الايواء االكلية عدد الاسرة

5002 / 11211 89832 19.35 

5002 121 11293 86823 19.31 

5003 121 11293 82000 19.23 

5008 121 10292 82832 15.98 

5003 123 10292 82989 15.91 

5010 23 9330 35933 6.08 

5011 23 9330 35393 6.02 

5015 39 2326 32838 2.16 

5019 36 2028 38806 2.19 

5016 20 6263 33202 6.22 

5012 22 9292 105566 9.22 

5012 22 6380 103650 6.62 

5013 23 6358 115526 6.98 

5018 / 2633 113122 6.23 

5013 32 2832 152232 2.89 

5050 80 2533 153216 6.39 
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 صائيات واحصائيات وزارة السياحة المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مجموعة من التقارير للديوان الوطني للاح

و ئرييت ر يردتئلإريلئ تفي تئرسي لئدتئرعي ت ي يدتئنعار يرتفي تئرسيمرحتتئعل تئرقيةطتخلطتمنتتنلحظ
نعمقتترعحسنتئرظتة تئلأم متتةئ عقتئ تئلأةضرع،تحتثت  قتتنسطتتئر  ع ت ت،ت0227-0220)ئلأة  متت

ئندف يتتتئطتئن ير،ت0227ئر سعلفتئريل   ت ي تتمنت ر تتئلإرلئ تئلإة ررمتتعقاتت%ت60.06ئر حتئة ت
رع يير يتعيييي تئرف يير قتئر  يي فتتسسيي نتويييدفمضت  ةروييي ر،تةأ  يييرتت0262سايي لتمقحييل تئبعيييئ تميينت يي تت

سسي نتئندفييروتعييي تئرسييمرحتئلأةرنيينتسايي لتك تييتتةييئتنعمقييتترعيييهل تئلأةضييرعتئلأم مييتتفيي ت ةطتئرسييرحلت
تتاترق حتئ تئرق ئسترتتةهلتمرتأ فتإراتئندفيروتك تيتتفي تةواقتيتئلإةتئ ئدتئر عاققتتسررح لطتعقاتئرعأ 

ئر حتئةرتتخرمتتف تئر  ر اتئرحية  تتكللارع تو  تئ تتةتإرت  .تةئر لحظتأ  رت ئلإقطرطتعقاتئرسمرحت
عي تئرف ر قتةئر سطتتئرعي ت  رق يرتئر  يع تئر يحتئة تةوتئةا يرتمينت ي تتلأخيتفتةذريكتسسي نتف تهلتونبنبت

ئرف يير قتةئر دم ييردتئر ييحتئةرتتغتييتتم يي فت،تحتييثتوتئةاييتتنسيي ع رتميينت ر ييتتتمايي لتئرع يي مفتف اظييم
ت.ت0260  تتف ت%ت4ئلإرلئ تئلإة ررمتتإراتمرت ةنت

ميينتتةواييقم تئرسييمرحتتئريئخقمييتتنحييلتئرسييرس تئر حقيي م ييرتئ فتسررسييقةردتئرا مييتتئريياتحرةرييتتئرعلةييزت
رحتئلأةرنيين،تةهييلتمييرتبيييئتةقمييرتخييلطتخييلطتساييضتئلإةييتئ ئدتئرعحفت رييتتةذرييكتر لئة ييتتوتئةيي تولئفيييتئرسييم

حتيييثتئ وفييي تعيييي تئرسيييمرحتئر حقتيييتنتمقر نيييتتسررسيييمرحتئلأةرنييين،تةهيييلتميييرترلضيييحزتت0264ةت0260 ييي ع ت
ت:ئرقيةطتئر لئر ت

 (9090- 9010)عدد السياح في الموسم السياحي الصحراوي لسنوات ( : 9-1) الجدول رقم 
 المجموع الاجانبعدد السياح  عدد السياح المقيمين السنوات
5012 518939 12206 596833 

5012 195233 3202 140 103 

5013 112 837 17 502 130 339 

5018 300 143 25 871 326 014 

5013 240 927 59201 526658 

5050 127 418 12 857 140 275 

 .9090-9012المصدر :وزارة السياحة والصناعات التقليدية والعمل العائلي ،جدول القيادة 

حتيييثتةميييقتتت،0261تترع ييي تمييينتئرقييييةطتأنيييزتسيييررتغمتمييينتوحسييينتوييييفقردتئرسيييمرحتتئر حقميييتت ييي 
عييت توتئةاييرتمقحلوييرتفيي تعييي تئرسييمرحتئر حقتييتنتةئلأةرنيين،تت0267إلاتأنتمل ييمتتسااح ،   143 300ئرييا

فيي تحييتنتوتئةيي تت،ت%ت02تحلئر ت ييرس تفقييى،تأ توحقتيياتنسييطتتوتئةيي توقييي تبيييت624462حتييثتبقييغتعييي هم
ةذريكت ئةي تلا يع تئ تسـائح عـن نفـس الفتـرة ، 90201 يرس تتئرياتت00196مينتتعي تئرسلئحتئلاةرننت

ئر اركلتئر عاققتتسررسمرحتتئر يحتئةرتت يلئ تسرر سيطتترق حقتيتنتأةتئلأةرنينتةئرعي تمينتأه  ير:تغقياتئر لئ ي ت
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رعنئكتتئرسفت،تئلأ ار تئر توفاتتراريلئ تتئرسمرحمت،تعيصتم  تئرعأ تتئدتسرر سطتترلأةرنن،تئلأ ار تئر توفات
تخ.م توين تئرديمردتئر قيمت...ئر

وتئةي تحير ئتفي تعيي تئرسيمرحتئر حقتيتنتةئلاةرنينتةهيرتسسي نتوييئممردتت0202ف تحتنتعت تمل يمت
 .67فتتةستكلفتيت

 النقل مقومات  -ب
 في  ئرتسمسيمت ئر يين غرر ميت واةي تةيتقتئر مينتايط تس ئرق ئستريت ئر يحتئ وع عي ت :الطـرق  شـبكة: -1

 أكثر حتثتومتئنقرات ئر ا يا ئرةتقت من كم 8000 من أكرت 2005   ت بقات حتث ؛ئرق لبمت ئرللا رد

 ب يي تفيك عمتئنقيرا تئرينر "ئلإفترقميتتئرلحييا  تريا "مايتةع ئن حتيث.1 ئلا يعقلط سايي م  ر كم1022تمن
 ئرق ئسيت) أفترقميرت ي رط بقييئن ةة يلب  ةنمقتترير ئرعاير  ئر مقيت، ميرر ،)تئرسيرحل ميحتئ  عين ئرا ريت

 رقحيية تةميللا ئرارمي ت ئرق ئسيت من ئنةل ر كم 3000 مسرفت سررق ئست ئردرص ئراةت ةرفلقت ، ةولنس
تئرةيتقت  يط ت بيتبى ئرةتريا هينئ  ي   ة يي ،0269  ي ت ئلأ يارط سيز ةئنع يت بع  تئ يت، ميتة ئ ئر مقيت م 

 إريا سرلإضيرفت هينئ .ئر ا ييا ئرةتقت ف  ك تت نقي من عرنت  رر ر ئرع  ئرق لب أ  ا بللا رد ئرل  مت
 ئرسيمر ا ةئرةيتقت رقةيتقت ئرعيلةت   ئر دةيى إ ير  في  ةير  ئرين  ئراقمير ئر  يرب ئرسيمر تئرةتريا مايتةع
 مين ةلا يرد عييا ع يت رقةت يرد ئرل  ميت ئرايط ت رعييمممت ت يرد ماير ر تو ي نئرين ت ، 2025 لآفيرق

 ملث ئا ةئةمت ك رتو  نتكم، 1020  لط عقا ةلا رد عيا ع ت   ت حتث ، ق لبئرةت ئراقمر ئر  رب
 . تكقمت192)تئر  مات -ئرق ئست 1   م ئرستر  ئرةترا م  رتة لب -  رط ة  مت  ت رد

 بطير  ةلا رويزتتويتبى ئرعي  ئر ةير ئد مين سيز سأس لا عي  ئرق ئست ت ئرق لب رلةيتف  :الجوي  النقل -0
 غت ئ يت، أ  ئ ، :مين س يل  ةرميت مةير ئد عييا وعلئةي حتث ئلأة  مت، ئريةط بطاض ةحعا ئرل نتمةر ئد
 بل يار ا، مدعير ، سيرة  بيتج :في  ة  ميت مةير ئد راييا إضيرفت أم يرس، ةعيتن مسال ،و  تئ يت حر ي 
  بيىحتيثتويمتتةوم م يلنت  ي ئص عيتن مرر ، عتن سس تات،تئرلئ  ، ةرنت،تئرت  ، ئر  مات، ئلأغلئم، ة  قت،

رعاةميتتئرةقينتتئلأة ةبميت ئر يين سايض نحيل مطر يتا بيتحلد ئرسيرسقت ئرسي لئد في  ئر ةير ئد هين  مين عي 
ت.ةةرنت و  تئ تتك ةر  ت ئر حتئة ، ئر ل م خلط ئر ع ئري

ت05/ 20  يمتت ئرقيرنلنت س لةين عيت تئر ايتعتئرق ئسيت تئرلكرريتتئرسيمرحمتت السـياحية الوكـالات -أ
 م ر  يت  يتةم  حيي تئ  ير ةئرين  ةئلأ يفر  ئرسيمرحمت سررلكيرلاد ئر عاقيا،تت67/20/6772في : ئر يؤ خ
 ن رت"كل أ عقا ةئلأ فر  ئرسمرحمت ئرلكرلاد  ات  فرنز م ز 02 ئر ر ا ةبحسن ةئلأ فر ،تئرسمرحت أع رط

ت."بع قلو م عل ت ر ر ةئر سرفترن رقسمرحت  ئس ت س فت خيمرد وقي م ف  هيف ر رعقدي وقر رت مؤ ست

                                                           
1- Fontaine Jacques, Infrastructures et oasis-relais migratoires au Sahara algérien, revue Annales de 

géographie, n° 644, 2005/4, p441. 
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طتل ييفر تةةكتييلتةمييرحنتئرلكررييتتميينتخييئلائرسييمرحتتةتك ييرتعييت تئر اييتعتئرق ئسييت تكييلتميينتةكررييتت
،تفقيتن تتئر ر اتئرررررتتمنتنفستئرقرنلنتعقاتأنتةكرريتتت6777أفترلت 2ئر ؤ ختف تت21-77 رنلنت  مت

ئرسمرحتته ت"تكلتمؤ ستتوقر رتتو ر ستس فتت ئس تتنار رت مرحمرترع رلتف تبم تمطر تاتأةتغتتتمطر تات
ت"ت1 حلدتةئ رمردتفت  تتأةتة رممتتةكلتأنلئعتئرديمردتئر توطةتتب رت

 رنلنيييرتةكرريييتتتكيييلت يييديت  ماييي تأةتئععطييير  ت  قيييكتفييي تحيييتنتعيييت تميييرحنتئرلكرريييتتعقييياتأنيييزت"ت
وقاييينتةكرئريييتتئرسيييمرحتتةئأرسيييفر ت ة ئتسررايييرتفييي تإنايييرشتئرسيييمرحتت يييلئ تكرنيييتت ئخقميييتتأةتت يييمرحتتةتأ يييفر 

خر ةمتت،تحتثتأنتنسيطتتك تيتاتمينتئرسيمرحت اع ييةنتفي ت يفتهمتعقياتخييمرو رت،تف ي توقيلصتر رير اتماييئرتت
ئرسييمرحتتميينتخررييلتئرقمييرصتسرإرايي ر تلأر ييركنتئرسييمرحتترقسييمرحتةوقييي متئرسييفت،تك ييرتأن ييرتوسييرهمتفيي توةييلرتت

ت.خيمردت مرحتتر م
 ( عدد الوكالات السياحية في بعض الولايات الجنوبية0-1الجدول رقم ) 
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 المصدر : من اعداد الباحث بالاعتماد على احصائيات مديريات السياحة والصناعة التقليدية للولايات المذكورة.  

تت2:ف  رع رل خيمرد ئرسمرحمتتمن ئرلكرلاد وقيمز مر أهم ك رتئن
 .ئرةتتئن  تكرد م  ئرعنئكت ئ عدتئج ة ةحق  الدول لجميع التأشيرة ملفات إعداد -
 ة ئر ةير  بتن سررعحلرلتر برس  ر ئرلكرلاد و  ن حتث: المطار إلى و من التحويل و الاستقبال -

 .ئلاوقرهرد ر دعق  ة ئرتحلد ة م  ف  ئرف يق
 س دعق  ة ئراررم  ةط منتئرايري ف  ئرف ر ق سحق  ئرلكرلاد وقلص: مستوياتها بكل الفنادق حجز -

 .مي ة ت ة خرمت سأ ار  ذرك رعم حتث( ئرف يقت ح ق ر ئرع  ئر قلص عي  حسن )ئر سعلررد
رعقيي مت ئرلكيرلاد وسياا: الرغبـة حسـب البلـدان لمختلـف التعليميـة و السـياحية الـرحلات تنظـيم -

 :ه  ة ئرعاقم مت ة ئرسمرحمت ئئر تئم تمن مق لعت  رمتتبعد مي رنئ ر برس  ر، ئلأف ل
 مت ي  رتئفق ر ئر  ظ ت)مق لعرد ئرتحلد. 

                                                           
 .10،ص00،المادة  01/01/1222،المؤرخة في 91الجريدة الرسمية، العدد - 1
 علوم قسم مذكرة ماجستير، (الجزائر في الفنادق من مجموعة حالة دراسة )المستهلك سلوك على أثرها و السياحية الخدمات أيمن، برنجي 2

 .00: ص ،9002-9000بومرداس، منشورة، جامعة غير التسويقية، الإدارة فرع التسيير،
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 مت ي  ئردرمتت)م  ئرتحلد 
 ئرعاقم مت ئرتحلد, 

 :ئرا تا ة رح ئتمقرط ف  م رفت حقمقمت قم ت بعلفتت ئرلكرلاد وقع ص: العمرة و الح  تنظيم -
 .ئرةقن حسن ئرتررضمت وتبيترقفتقت  ة ئد حق  -
 ة ئراق ميت ئرعظيرهتئد ة ئر يؤو تئد ئر قعقميرد، عقيي عقيا ئرلكيرلاد وسيرعي: الملتقيـات تنظـيم -

 ة رق يؤو تئد ميرلاد حقي  ئرف ير ق، في  ئرةيرستا،تئلإ رميت وينئكت: سحقي  ذريك ة ئريخ،...ئرعر ردميت،
تئرخ...ئر قعقمرد

 1: الجزائر في الصحراوية السياحة أهمية :ثانيا
 أهييئ  وحيريي  ايي ر ينئ ةئر قع ي  ئلا ع ير  رديميت  سمسيمر ئ ع ير  ر  ةرعر ئرق ئست ف  ئرسمرحت ئن

 ئلإ عتئومقمت ئردةت إعيئ  ة  ري حتث ئرسمرحت، مسر  وحي  لأن ر ضتة رر، أمتئ ئرسمرحمت رقع  مت ةغر رد
 وققتيل أة حيي، لأ  يا ئرسيمرحمت ئرع  ميت ع قميت إريتئ ئد ارير ا إمير أ ر يتتن هييفتن حيلطتئرسيمرحمت رقع  ميت
 مسيعلفت  في  أةيل مين أهييئ  ة قيت حيي د فيررق ئست حيي، لأ نيا ةئررقرفميتتةئلاةع رمميت ئر تئميت ئلآمير 

 في  ئرييخلط ميم ةمين ر ير، مسيعيئمت و  ميت وحقتيا ةبررعيرر  ئر    تتئلأامرد ئلإم رن  ي  ةوفر   ئرسمرحت،
 ئرسيمرحت أنيلئع أهيم بيتن مين ئر يحتئةرت ئرسيمرحت واع يتتةعقميز ئريئخقميت، ئرسيمرحت ةوحسيتن ئرارر ميت ئرسيلقت

 :رق  فم ر أه تع ر ةوع   ئرلامت، ئرا ر تتإعةرسز وم مر إذئ هرص مل   واع ت إذ ئرق ئست و ختتب ر ئرع 

تعقيا مسيرعيئ  ةرعير واع يت بينرك ف ي  ئر  ير ا، رسي رن ةيرييا ع يل م رمين خقياتف  ئر سره ت -
تأةرنين ةحعيا ئريل ن  ئخيل مين أة محقتيتن كيرنلئ  يلئ  ئر سيعر ترن وايقم  سايي خرميت ئرطةرريت محر بيت
 .رل عقطرط أختفت ةهمركل ف ر ق لانقرا

 ئر  ر اتئر حتئةرت لأهل مت ة  ت ئلأكرت ئلا ع ر  ت ئر ار رد إحيف ئرتلص، ئرسمرحتتئر حتئةرت -
 .ب ر ئر توطةت ئرعققتي ت ئر ار رد ةبر   ةئلا عر ر  ئرسمرحت ئا هر  ساي خرمت

 خقيا عقيا وايقم  م ير ئر  ةيا عقت ير وعيلفت ئرعي  ئرعققتي يت ئر ي رعرد مدعقي  ةو  ميت وايقم  -
 .رق  ةقت ئررقرفمت ئر ل ةث عقا ةئر حرفظت ئراالتم رمن

تةئلأفكير ، ئر اتفيت ماير كت أة ئنعقيرط رعايقم  ئر لة يت ئر اير رد في  خ لمير هرمير  ة ئ وقاين -
تئلإنعيرج ةئرعسيقتلد، ةئرعقمف رلنميت ئلإذئمميت ئر يتئم  ةئلأفيلص، ئرع رتقميت سيرراتةو رعاقيا فم ير خرميت

 .رلأفلص ئر اعتك
تمين ئلأةرنين ئرسيمرح بعلئفيي ئر يوطت، ئرا قيت ويلفتت في  وسيرهم حتث ئلأة  مت ئلأملئط  ؤةس ةقن -

 .ئر  ر ا هن  ا تارر أةل
                                                           

  6ص ,سابق مرجع ,يوسفي محمد  - 1
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تإ ير  في  ئلانقيتئو مين ئرحتلئنميت ئرريتةا ةح ر يت ةوت تع ر ئرعر ردمت ئلآمر  عقا  تتئرعا ف  وسرهم -
 .ئرسمرح ةنب

تئريل    ئر يرو  في  مطر يتا س ل ا مسره عز خلط من ئرل    ئريخل ارر ا ف  فرعل  ة  رقسمرحت -
ت .ئردرص

 1: الصحراوية السياحة عن المسؤولة المؤسسات :ثالثا
 أة كرنيت ئ ع ير  ت )ئر ؤ سيرد رفيتك واي ل ،تةريت ئر يحتئ ئرسيمرحت عقيا ئر سيؤةرت ئر ؤ سرد إن
 متئعيرا مي   عرس  ير ةوت يمخ ئر يحتئةرتتئرسيمرحت أ ئ  وفاتيل في  وسيرهم   مر يمت حعيا أة ئةع رمميت
 وةيلرت عين مسيؤةرت رن يكلتتت)تمسيؤةر ئر قيي في تئرفرعقيت ئر ؤ سيرد ةيل ناع يت أن نسيعةم رينركت   لمع ر،

 فقيى  ي اتو ئرعد يمي ةبايتو ةرك  ر ، تةئلاةع رع تةئلا ع ر   ئلأم   ةئلا عقتئ  ئلأ ر مت ئر  مت
 ةهنئ عرص سا ل ئرسمرحت  ةرع عن ئر سؤةرت وقك ف  ح تهرومتتةئرع  ئر طر تا ئر سؤةرمت ذئد ئر ؤ سرد

 ئر حتئةرت ئرسمرحت نارم عن مسؤةرتتمعكرمقت ر ؤ سرد غمرب  طز ول ف 

توحيريي عقت ير ر ئمير كيرن رقسيمرحت ئرق ئستريت ئريةريت  ؤريت رعةيل  وطاير :الوصـاية تحـ  المؤسسـات -1
 مين و   عيرتمؤ سيعتن أبتا ناتو ئر ؤ سرد هن  بتن من ئرسمرحت، ةائ ا ةمر ت وحت مطر تا مؤ سرد

 :ئر ؤ سرد سر   إرا نسطت ةةل ه ر فتو
 ئرسمرحت نارم ساث إعر ا ف  رقسمرحت ئرل    ئريرلئن  ة     ن :للسياحة الوطني الديوان 

 ةإ  ر  وتقمت  مر ت ئرع فتن حت  ةةض  و  مم خلط من ئرق ئسترت ئرلة ت ةإحمر  ئلا عقطررمت

 .ةئردر ة  ئريئخق  ئر سعلرتن عقا (ئر حتئة ت ئر ق ي ة قعز ةمن) ئرق ئست ت ئرسمرح  ئر ق ي

 ةور تن ئرق ئسترت ئرسمرحت مؤهلد لإبتئا ةئ   ع ل بتنرم  بع فتن ئريرلئن  رص ئلإ ر  هنئ ةف 

ت وقيت:تئلإنقرائد أبتا بتن ةمن ب رتئر ل تو ختت ئرع تئرع  ئر ع لعت ئر قلمرد
تت :الخارجي المستوى  على -أ

 سأ يلئق معلئةييا معد  يتت ةرميت  يمرحمت ئر اير و في  ئرسيمرحتتن ئر عايرمقتن س وميت ئر اير كت 
ت؛رقق ئست سرر سطت أةرلرت ذئد  مرحمت
 ت؛أة  مت إعلص ةة رسل معارمقتن ر رر  ئ عكارفمتت حرلاد و ظمم
  ت.ئرق ئست ت ئر ق ي حلطتةإ  ر رت وت لرت  عرسم ةولار  إعيئ

                                                           
 في الصحراوية السياحة حول:الوطني الملتقى ,الجزائر في مستدامة سياحية تنمية بهدف تحقيق الصحراوية السياحة تنمية ,زايدي مريم - 1

 .11-10،ص: 9011افريل  90-91يومي ,الوادي المقومات والمعيقات جامعة بين الجزائر
 



ياحة أهمية التسويق السياحي في تنمية الس                :الفصل الرابع

لسياحيةالصحراوية في الجزائر في ظل الإستراتيجية الوطنية للتنمية ا  

271 
 

ت :الداخلي المستوى  علىب.

 ت . حتئة تئرتئرسمرح  ةئر ل م ئلامةمر  مل م وتقمت
 تئلإعيلص ة يرسل ر يرر  ئ عكايرفمت  حيلد و ظيمم ةئلأ يفر ، رقسيمرحت ئرييةر  ئر يررلنتتو ظيمم

ت. ئرل  مت
 ئرسمرحمت رقعتقمت كل تقت ئر حقمت ئلأممر  إحمر   عم. 

 ئرسيمرحت ة قع ير ةمين ،عرص سا ل رقسمرحت ئرارصتئر حمى أةلئ  وتقمت ف  ئر رمت ةومفعز و تاحتثت
 ع قميت إ ير  ففي  ئرلميمت، ئريلائ ا سيز ود يز ئرين تئر يرر  ئرييعم ئلأه مت هن   ا ا مر ةرال ،ئر حتئةرت

 ةو ةرييهر ئرلمير ت وحيت ةئر ؤ سيرد ئر تئيردتعقيا ةئرعد يي ئلاحعتئفميت إ حيرص إريا ي و يت يرمقت
 مسيرعيا مينت (ONAT)رقسيمرحت ئرق ئسيت ت ئرييرلئنتئريل    ئ يعفر  س  رم ير، رقعكفيل ئر يتة رت سرلإم رنرد

 ئلأ ر مت س  رمز نرةات س فت ئرقمرص من و   ز ئرع  ئر رقا سررةترقت وأهتقز لإعر ا  ج س قمر  ت وقي  مررمت
 .ئريئخقمت ئرسمرحت  عم ةكنئ ئرارر متتئرسمرحمت ئرعيفقرد ةقن ف  ئر ع رقت ئرقيريا

 متئفقيتةتت ئرسيمرحمت، ةئرقيتفت ئلأ ةيرب بع تئيت أ ر ير وا يائرعي تةت :السـياحة لتنمية الوطنية الوكالة 
 ماقلريت آةرط ف  ئرسمرحمتتئر ار ر  إنقرا من    ن ئرن  سررقي  ئر حقمت ةئرق رعرد ئر سعر ترن ةولةمز

 .ئرق ئست ت رق ق ي ئرقنب  ي ئدت ديص س ر ئلأختتا هن  عقا ئرعقرنس لإضفر   رمقت  ؤرت إ ر  ةف 
تعيريي رماي ل   عيي عيرص ساي ل رقسيمرحت ئرحرضين ئر ؤ سي  ئر سيم  نقيي ئر ؤ سيعتن ر يروتن إضيرفت

تئرلكرريت رلأه ميت ةفقير ئر ريرط  ي تل عقا م  ر ننكت ةئرع  ئريةرت ةمر ت وحت ئر  ي ةت ئلأختفت ئر ؤ سرد
تئر اير رد رعسي تل ئرل  ميت ئرقق يت ةكينئ ئرسيمرحمت رقي ئ يرد ئريل    ةئر تكي  ئرسيمرحت رعتقميت ئرل  ميت

 ب يك إريا ئلإ ير ا مي  ئر   ميت ةئرق وميرد ئر حقميت ئرييةئةرن مين ماع يت كيم ةرنين إريا ئرسيمرحمت
ت.ئرقةرع ف  ئرا ل وس تل سغمت ئرسمرحمت ئر اقلمرد رية ا ضتة رر  اع ت ئرن  ئر اةمروررسمرحمت

 التكوين مؤسسات -2
ئرين تت 94/25  مت  ي ع فتين ئرت ت يلصئر س لةين ور سيتت :للسـياحة العليـا الوطنيـة المدرسـة -أ

 ،تئر اييطتةئر يع متس ت يلصتو فتين تت1994-54 عيي    )ج رقسيمرحت ئراقمير ئرل  ميت ئر ي  يت إناير  رع  ن
  6771-67)جت تت6771  ت مر س 31 ف  مؤ خ ت104  -71:ت
ت001/ت94   يم و فتين  مت يلص س لةين ئر ؤ يس :والسـياحية الفندقيـة للتقنيـات الـوطني المعهـد -ب

 ،ت6774-04 ،عيي ت ةئرسيمرحمت)ج ئرف يقميت رقعق مرد ئرل    ئر ا ي إنار  رع  ن 1994   ت ف  مؤ خ
 .ت0220   س  ت 21 ف  مؤ خت400-ت - 02   م و فتن  مت لص :ب ةئر ع م ئر ايط

 ةوقسيمم ئرايان عيي   حيي  ، 1999  ي ت مير  5 في  ميؤ خ ة يتئ ت .0220-10)ئرقتريياتئرت ي متتعيي ت
 ئرف يقميت رقعق ميرد ئريل    رق ا يي ئرعتبيل ت ريس ئ ع يل كمفميرد ةكينئ ةنظيرصتئري ئ يرد بت  ير ئرةقطيت عيي 
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 مقحيا إناير  رع ي ن ، 2003  ي ت أكعيلبت 19 في  ميؤ خ ،تة يتئ . 6777-04ةئرسيمرحمت)جت تعيي ت
ت .0220-64 عي    .)ج .ةئرسمرحمت ئرف يقمت رقعق مرد ئرل    رق ا ي

 ،رع ي نت6774 ي تت تت74/009ت  يم و فتن  مت لص س لةن ئر ؤ س :والسياحة الفندقة مركز -ج
  حيي  ،ت9111ماي  5 فر  مرر   وقررر   ،ت6774-04تعيي    ج) تتتةئرسيمرح ئرف ي يت متكي  إناير 

 ئرف ي يت ر تكي  ئرعتبل ت ئر ققستتع ل كمفمرد ةكنئ ئري ئ رد ةنظرص بت  ر ئرةقطت عي  ةوقسمم ئراان عي 
ت .6777-04)جت تعي تةئرسمرحت

 : الاستقلال بعد الصحراوية السياحة واقعرابعا: 
 ئرسلقت ئ ع ر  ر تحقت ةمللا ئرع  لرت ئر دةةرد س تحقت بي ئ

 التنموية: المخططات خلال من الصحراوية السياحة واقع -1

 ئراير ئمت سررسيمرحت ئلاهع يرص أ  رققةيرع، كأةرلريت ئريةرميت ئرسيمرحت عقيا 1966 متريرق  كي 
 ئرق ئستةئرع  ئعع يو ر  ئر  ئرع  لرت ئر دةةرد بيئ ت ف  متئعروز وم مر ةهل ئرد لص عقا ةئر حتئةرت

 خيلط ئر دةيى ئلا ع ير  ن يلذج عقيا ئعع ر هير في تإ ير  ةذريك 1967  ي ت ئررلم  ئر دةى أةر ر كرن
 .6717-6719تئرفعتا

 خرل  رلسرياحية رلبرررم  مجمر  مرن رلصحرروية رلسياحة نصيب   عةتقتئريا رق   رمف ة

 .رلتنموية رلمخططات مختلف
في ت  يترت 1818 بتمقيت :تويم( 1222-1221الثلاثـي) المخطـ  خـلال الصـحراوية السـياحة -أ

  ي قت حيتن في  فقيى، ئر  تمقيت ئلأ يتا مق يل مينت%ت60.7ت اي ل مير ةهيل ئر يحتئةرت ئر حةيرد
،ت%ت06.1،مييمتوقت ييرتئر حةييردتئرح لرييتتب سييطتت%ت06.7ئراير ئمتتئر سييطتتئلاك ييتتحتييثتبقاييتت ئر حةيرد

ةهنئتمييرتر ت ييزتنحييلتويييمممتئرسييمرحتتئر ييحتئةرتتةئرايير ئمتتعقيياتحيييت ييلئ .عقيياتئرييتغمتميينتئنتئرعلةييزتكييرنت
 ئرقيةطتئر لئر ت:

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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 (1222-1967 ) الثلاثي المخط  برنام  حصيلة( : 1-1) رقم جدول    
العمليات 
 المقررة

عدد الاسرة 
 المبرمجة

النسبة 
 المئوية

عدد الاسرة 
 المنجزة

النسبة 
 المئوية

 العجز

النسبة  ع.الاسرة
 (%) المئوية

 محطات
 شاطئية

6766 51.7 2406 35.5 4360 64.5 

 محطات
 حضرية

1650 12.6 562 15.4 1396 84.6 

 محطات
 صحراوية

1818 13.9 286 15.7 1532 84.3 

 محطات
 حموية

2847 21.8 00 00 2847 100 

 77.5 10135 22.5% 5362 100% 13081 المجموع

 

Source : Bilan du développement du secteur touristique, ministère du tourisme, Algérie, 1977, p27. 

 

 ك تيتا عقي  رع تنتمنتخلطتئرقيةطتئعل تئنزتم تن ر تتهنئتئر دةيىتويمتوسيقتلتنسين
  يلفت ئنقيرا ريعم ريم حتيث ، 77.5 %إرا ةمقت ئرسمرحمت ئلأن رم ر دعق  سرر سطت ئلانقرا ف 

 عقيا  35.5 %ة  15.4 %ميرت  ريل ةهيل ئراير ئمت، رق حةرد  ترت 2406 ة محتئة ت  ترت 286
تريعم ريم حيتن في   84.6 %ئرح يترت ئر حةيرد عقي  نسيطت ةةميقت م يتم ، هيل م ير ئرعيلئر 
 عقيا أ يل ةبي ةيت ئراير ئمت ئر حةيرد عقيا ئلاهع يرص وتكي  حتيث .ح لريت محةيت أ  ئنقيرا

ت.ئر حتئةرت ئر حةرد
 ( : 1210-1210الأول) الرباعي المخط  ضمن الصحراوية السياحة -ب

خيييلطتهييينئتئر دةيييىتئ يييع تتئرا يييلتعقييياتوايييقم تئرسيييمرحتتئردر ةميييتتمييينتخيييلطتوايييقم تئرسيييمرحتت
ئر حةييردتئرايير ئمتتئر توطييتتئلاةريياتمينتحتييثتئلا ييتاتئر  قيي اتب سييطتت ئحعقييتئر يحتئةرتتةئرايير ئمتت،حتييثت

نسيطتت   ريل مير ةهيل  يترت 1250 ئر يحتئةرتتب ئر حةرد  ترتتوقت رت4022،تساي ت ي تبتت10.11%
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 مين ركيل  يترت 300 ة ح يت ،  يترتت902ئنقيرا ويم حيتن في  ئر  قي ا، ئلأ يتا مق يل منت%ت61.00
ت.ةئرح لرت ئر  رخمت ئر حةرد

تةهنئتمرتر ت زتئرقيةطتئر لئر ت:
 رلسياح  رلمنت  نوع حسب رلأو  رلرباع  خل  رلمنجزة رلأسرة عدد ( :5-4):رقم جدول

تئر ق لعتئرح ل تتئر  رخ تئرح ت تتئر حتئة تتئرار ئتئر  ع  نلع

 6860 900 900 310 1250 6900ت) ترت  ئلأ تا عي 

 100 04.37 04.37 10.34 18.22 62.68ت% ئر ئلرت ئر سطت

 

 الإحصائيات مديرية السياحة، وزارة :المصدر  

 ( :2799-2794الثاني ) الرباعي المخطط خلال الصحراوية السياحة -ج

ت7.29نسيطت ماي قت  يترت 800 إرا ئر  ق ا ئلأ تاتئر حتئةرت عي  ئر تحقتتوتئة تخلطتهن 
ئلأك يتت ئر سيطت كرر اعير  ئراير ئمت ئر حةيرد ئر  تمقيتتفي تحيتنت ي قت ئلأ يتا مق يل مين فقيى %

 ةأختيتئت%ت 20 بت ةئرح لريتتت 30 %ب ئرح يترت ئر حةيرد،تليهـا  %ت01.04حتيثتبقايتت
تةهنئتمرتر ت زتئرقيةطتئرعرر ت: . 03 % ب ئر  رخمت ئر حةرد

 السياحي المنت  نوع حسب 1210-1211 الفترة خلا المنجزة السياحي الإيواء طاقات توزيع  :(2-1) رقم جدول
 المجموع الحموي  المناخي الحضري  الصحراوي  الشاطئ المنت  نوع

ت8820ت1700ت300ت2620ت800ت4300 عددالاسرة )سرير(

ت100ت19.27ت03.04ت29.70ت09.07ت38.54 %النسبة المئوية 

 

 ئلإح رسمرد ميرترت ئرسمرحت، ةائ ا :المصدر
ت( :  2704-2702الأول ) الخماسي المخطط ضمن الصحراوية السياحة  -د

 يترتتةهيلتميرت  ريلتت0002رعحقتياتهيلتئر ايتةعتئر يحتئة تئرين تويمتبتمقعيزتخلطتهن تئرفعتاتفرنت
ئرسيمرحتت ماير ر  في تعيي  ارير امينتئة يرر تئلا يتاتئر  يتم تئنقراهيرت،تك يرتويمتوسيقتلتت%ت64.0نسيطتت

 ح ت ت ماتةع 32 إرا عي هرتةملةت ، فتئلأختت سرلأم ر  مقر نت ئر  تمقت ةئرعدتمم ئرح لرت ئرح ترت،
.ةذركتحسينترق  رخميتت5 ة ئراير ئمت رق حةيرد ر ايتةعتن إضيرفت ح لريت، ماير ر ت9 ة مديمم 40 ة

تئرعرر ت:ئرقيةطت
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 السياحي المنت  طبيعة حسب الأول الخماسي المخط  في المبرمجة المشاريع  (:1-1) رقم جدول

تئر ق لعتئرح ل تتئرعدتممتئرح ت تتئر  رخ تئر حتئة تتئرار ئ تئر لع

 98 09 40 20 20 01 20تئر ار ر  عي 

 55002 1650 1200 6900 5502 2350 2222تئلأ تا عي 

 522 9.97 7.25 41.69 6.95 14.2 58.81ت% ئر سطت

 .1986 الأول، الخماسي المخط  السياحة، وزارة :المصدر

    (1202-1202الثاني ) الخماسي المخط  ضمن الصحراوية السياحة -د

 ئلإرلئ   ات بقات ة ي ئردرص، رققةرع ئلا عر ر  ف   ة هر عن و ت دتتهن تئر تحقتتبعدق تئريةرت
 ذرك ف   ترت،تس ر 48302  ار ط مر 1989   ت  نئررر ئرد ر   ئر دةىتن ر ت ف  ئلإة ررمت ئرسمرح 
 ئر  قفيت ئريلائ ا  يت  مين ئر حققيت ئلإنقيرائد ةكيل ئلا يعا ر  ت ئرا يي عين ئر ل ةميت ئرف يقميت ئر مركيل

 سرلا يعر ر  ريز  ي   ئرين  ئرديرص ئرقةيرع إريا إضيرفت ئر حقميتتسررق رعيرد ئر  قفيت ئريلائ ا ةكينئ سررسمرحت
ئر حتئةرتتئرع تومتئنقراهرتحعاتن ر تتهنئتئر دةىتبقيغت ئلأ تا مق لع أن ةرع   1982   ت من ئبعيئ 

تئر ت:لت.ةهنئمرتر ت زتئرقيةطتئر  ئر  ق ا ئلأ تا ئة رر ت منت%تت60.62 ترتتةهلتمرت  رلتنسطتتت1006

 :1202نهاية سنة الملكية  وطبيعة السياحي المنت  حسب السياحي الإيواء سعة( : 0 -1)رقم جدول
 %رلنسبة  رلمجموع رلحضري رلمناخ  رلحموي رلصحرروي رلشاطئ  

 02.0 00910 0225 801 2099 3731 50590 رلعام

 15.0 00152 55555 55 5009 2250 5510 رلخاص

 522 19220 00189 5222 0555 6331 52205 رلمجموع

 / 522 15.95 20.52 52.52 13.10 05.52 %رلنسبة 

Source : Ministère du tourisme, plan quinquennal 1985 –1989. 

 

 رعايقم  ئلأةريا ئرع  لريت ئر دةةيرد في  ئريةريت ولةيز مين ئريتغم عقيا أنيز  ي ا، م ير رع يتن
 ئراير ئمت؛ ئرسيمرحت سيز حظيت ئرين  ئلاهع يرص بي فس وحيظ رم ئر حتئةرت ئرسمرحت أن إلا ئرسمرحتئردر ةمت،

 رعايقم  ئرعلةيز واتيت ةمي  ةئر  قي ا، ئر  تمقيت ئرف يقميت ئر حةيرد عيي  في  ئلأةريا ئحعقيتتئر توطيت ئرعي 
 ويم حتث مر نلعر ئر حتئةرت سررسمرحت ئلاهع رص وتئة  ئرررن  ئرتبرع  منتئر دةى بيئ ت ئريئخقمت ئرسمرحت
توطيتتئرح يترتتةئرح لريتت،تحتيثتئحعيلتعيي تئلا يتاتئر يحتئةرتتئر  قي اتئر  ئر حةيرد ئنقيرا عقيا ئرعتكتي 

ت.6717ئرررررتتسايتكلتمنتئر حةردتئرح ترتتةئرار ئمتتف تن ر تتئر دةىتئرد ر  تئرررن ت  تت
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و تيي دتهيين تئر تحقييتتسفييع تئر قييرطتئمييرصت(: 1222-1220الصــحراوية خــلال الفتــرة )  الســياحة -0
ئرايرييتمينتئر ؤ سييردتئرسيمرحمتتتئرا لمميتت،ئرعي تكرنييتت ئلا يعر ر ئدتئرسيمرحمتتئردرميتتةئ  ييرتسدلم يت

وارن تمنتعق تميرر تةئ وفيرعتفي تئ يار تئردييمردتئرعي تكرنيتتوقييم رت.حتيثتةميلتعيي تهين تئر ؤ سيردت
مؤ سيتتع لمميتتئ ع ير  تترقعسيتتتتئرف يي  تةئرسيمرح ت،ةويمتعيتوتخيلطتهين تئرفعيتاتت60ئراتت6770  تت
ت.1ف ي رتت61عي تئرف ر قتئر حتئةرتتئر اتةضتترقدلم تتمؤ ستت مرحمتترقدلم تت،ئرنتبقغتت12

 رعايقم تئلا يعر ر ئد، ةئرعحفتي ئد ئلامعميرائد سايريي ئرفعيتا هين  في  ئرسيمرح  ئرقةيرع حظي  ك ير
ةهيلتميرت.6770رسي ت ئلا يعر ر   يرنلنت سيز ةير  مير رؤكيي  مير ةهينئ ، ئر يحتئةرت رق  ير ا سرر سيطت ةخرميت

تر ت زتئرقيةطتئر لئر ت:
 1993 الاستثمار قانون في السياحي للقطاع الممنوحة الامتيازات  :(7-4رقم ) الجدول

 الجنوب الكبيرتللجنوب الثاني الطوق تالخاصة المناطقتالعام النظامتالكبير الجنوب

 سنوات 03 سنوات 03 سنوات 03 سنوات 03 الانجاز على المساعدات

 إعفاء إعفاء إعفاء إعفاء التسجيل حقوق 

 لعقود التسجيل حقوق 
 ورفع تأسيس الشركات
 أموالها رووس

%0.5 %0.5 %0.5 %0.5 

 02 من إعفاء الرسم العقاري 

 سنوات 05 إلى

 إلى 5 من إعفاء

 سنوات 10

 سنوات 7 من إعفاء

 الأقل على

 على إعفاء

 سنوات 10

TVA إعفاء إعفاء إعفاء إعفاء 

 03% 03% 03% 03% الجمركية الحقوق 

 جزئي تكفل % 10 تخفيض أوكلي جزئي تكفل لاشيء القاعدية المنشآت أشغال

 كلي أو

 الأراضي عن التنازل
 العمومية

 بقيمة التأجير إتاوة
 حقيقية

 أن يمكن امتيازات

 الرمزي  الدينار إلى تصل

 أن يمكن امتيازات % 50 إلى تخفيض
 إلى تصل

 الدينارالرمزي 

 

 15 ص ، 1994 السياحة، في والشراكة الاستثمار مجلة التقليدية، الصناعات و السياحة وزارة ر:المصد

                                                           
1-  Hachimi Madouche, le tourisme en Algérie, édition Houma, Algérie, 2003, p80. 
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 ئلإعفير  في  وع ريل أخيتفت سرمعميرائد سقسي ت ر ئرق يلب م ير ا خ يت ئرارميت رلمعميرائد فطرلإضرفت
 رقق يلب سرر سيطت  ي لئد 10 ة  نئررير ئرةيلقت ر يين سرر سيطت ئلأ يل عقيا  ي لئد 7 ط ئرت يمتئراقير  ت مين

 ئركقي  أة ئرق سي  ةئرعكفيل  نئررير ئرةيلقت ر يينت 10 %بت ئرقرعي يت ئر  ايآد أ ارط ودفمضتف  ئرك تت،
 ر يين ئرا لمميت ئلأ ئضي  ويأةتت في ت 50 %إريا   يل ودفيمض إريا إضيرفت ئرق يلبتئرك تيت رللا يرد ر ير

 ئرك تت. رقق لب ئرتم  ت ئرير ر  مقربل ع  رتحعا ةئرع راط ئررر  ئرةلقت
 0232الجديدة افاق  والإستراتيجية الصحراوية السياحة -3

 ئرسيمرح  ئرقةيرع في  ئر سيعيئمت ئرع  ميت بيئ تتئهع رصتئرسيقةردتئرق ئستريتتس طير ئت0226مرقتت  تت
 ةير  ةباييهر ، ت0260لآفيرق ئرق ئسيت في  ئر سيعيئمت ئرسيمرحمتتئرع  ميت أع يرط مدةيى خيلط ةذريكتمين
 من  مرحمت أ ةرب سأ ب  ئر حتئةرتتئر  ر ا فمز حظتت ئرن 2030 ئرسمرحمت رقع تئت ئرعلةت   ئر دةى

ئلأ ةيربتةفقيرتخ لميمردتكيلت هين  ةوحيريي ئخعمير  ويم ة يي ئريل   ، ئر سيعلفت عقيا أ ةيرب  يطات بيتن
 أةل من ئر حتئةرت ئر  ر ا ف  وةلرتهر ئر   ن ئلأناةت من ئرايري ئرعلةت   ئر دةى حي  ك ر.م ةقتت

 .ئر حتئة ت ئرسمرح  ئراتوتو لر 

 م  مت أكرت مقر بت ةفا ئر حتئةرت ئرسمرحت ريعم ة  مت إ عتئومقمت ئعع ر  عن ئرق ئست أعق تحتثت
 ئلاععطير  إعير ا في  ةئرايتةع ئر يحتئةرت، ئر  ير ا ةخ لممرد   ماتتم  وع ر ن ئرف ر ق،  ةرع رق ت
 ئرسمرح عي  وتئة  سفال ئلأم مت ئلأامت خلط و ت د ئرع  ئرق لبمت،تئرللا رد ف  ئرسمرحمت ئرعحعمت رق  ا

 ت.ئرف ر ق س مرنتتئريةرت ئهع رص ةعيص ئلأةرنن
رلمعمراتوطارتلاةع رعتعياتماررتتت  مرحمت ومتو  ممت طاتتأ ةربت: الصحراوية السياحية الأقطاب 0-1

 ئرد يس ئريير رمم مرد إ ير  في  ئر يحتئةرت ،ةمنتبيتنتهين تئلا ةيربتئرسيطاتتنقييتئ بايتتئ ةيربتسرر  ير ا
رقع تئتتئرسمرحمتم رتريطتهقاتئرية تئرع  يل ترقسيمرحتتئر يحتئةرتتفي ت ئرعلةت   ئر دةى عقت ر رتوك   ئر 

 1 :وفاتلتئرية تئرسمرح ترقق ئست،ةتوع رلتهن تئلا ةربتف ت

 ةئرلئ  ، سس تا، غت ئ ت، ةلا رد ةرا ل:الواحات"  :  " شرق  -جنوب للامتياز السياحي القطب0-1-1
ئرايييتقترت ميييرتةمييينتئرايييتبتئ  ئ تةئر يييمضتةمييينتت حيييي تمييينتئراييي رطتئلاغيييلئمت،تمسيييتقتت،سرو يييتتةخ ايييقتتةمييين

ت.ئرق لبتةلا تتئرت  تةورم تئ ت

ت

ت

ت

                                                           
 .12ص: ،9000للامتياز،جانفي السبعة السياحية الأقطاب : 3الكتاب ،9092افاق   SDATالسياحية  للتهيئة التوجيهي المخط  - 1
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 ( موقع القطب السياحي للامتياز جنوب شرق" الواحات"9-1الشكل رقم )

 
ص:0ئر  ي ت:ئر دةىتئرعلةت  ترقع تئتتئرسمرحمتت،تئركعربت  .91،ت 

 مظهر جغرافية التضاريس : -أ

 .ئر حتئة ، رلأ قس ئرقرفت ة طز ئرقرفت ئرحقترت ،فافش،ئلأ ئض ئرعكلرنتئركرطرن ترقاتقتئراتب ت
ت. ركن مقتلنت 1,5   رن  بعايئ  2 كقم 160.000 مسرحت عقا رعتب 

ت:تالمنا  والحيوانات -ب

 مي تئمةير تضيومفتت،وايت  ئر يمف ف يل  تفي  حير ة ئرايعر  في  سير   ئرقير  ، ر يلع م ير ئر  يرخ
  مقميتتٌ اةئسي   حٌييث مير أ ي ت)منتفمفيت تحعيات ي تتمير ت ،تةهيل أ بايت فعيتا خيلط ئ لريت  ررحير ئر  ةقيت

تئلانسرن . ئر ارم من وققي

 كييل ئرقةيين هيينئ فيي  ك تييتاتحتييثت وييمشت أه مييت ةئنروٌرنييرد ئرحتلئنييرد ك ييرتوايي ل
تإرخ......ماقنتئر حتئ ،ئرف ي، ئرحطر ،ئرا ئط،ئرف ك،:من
 : وقدم  رتف تئرقيةطتئرعرر    نت :للقطبالسياحية  ميةالأه ذات يسيةالرئ لمواقعا -ج
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ترلمعمراتة لبت تق"تئرلئحرد"تئر لئ  تئرسمرحمتتئرتسمسمتترققةن( : 10-1الجدول رقم )

 ولاية بسكرة ولاية الوادي ولاية غرداية

 بلنييل ا، رييٌ  ن، مقم ييتت،ب يي 
تئراة ،ئر رستت،بتررن،تارفرنت،

 .ئر  ل  ةئ 

ئرسطسين، معقتقي   ئرايي م ت، ، 
 ئرققمات.

 ،  ير ، أةمس،ئر لرت،ئر مرضت
 ، ررين خقمفيت حر ي  ا يلص،

ئرح تئ ت ئراتب   .ئرطحتتئد ، ، 

 ،ورمقحت،بقييا ئرك تف،و ر يتن
 ئ ييييييييييت،ة ايييييييييتت،تتع ت، يييييييييتيٌ 

ئنسيمات  حتيا  يتيٌ   ٌ يت،أص ، 
ت.ة ةتل. ئرةتلٌ 

 ئر ئب، نل ،ة ل بن عتن

 رماٌيييييييرنت، لرقت،ئراتةس،
 ،ةئ  ةلط،مقتقي تٌتئرية ين،أةلا 

عقطيييييييييييييييييييتتتةي ، ع ت، يييييييييييييييييييتيٌ 
 نيرة   يتيٌ  ،ا رطتئرلئ ،خ قيت

سر س ت، 

 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي ، وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .76 ص،  للامتياز السبعة السياحية الأقطاب

 

ئرعر خميتت ئر لئ ي  ئر ا ر ريتتئر حقميت، ئر  ي يت ئر  بميتت، وقررتيمت ئبميتت،نسيم تٌ ة عير ئد :ميـزاب واد -
 بتررن. سررقتئ اة ئر اينمت رق مر ت،ئرح رمرد ئرعققتيٌ  ةئرير مت،ئرعلار 

 ماينمت رح رمرد محةرد ،"عقطت سستي " ئ لم  ةعتب  ،"سس تا"  ةمرن  ور رد  وتئث : الزيبان  -
 . ئرع ل  ع ي ةمالنش، ئرق ةتا ،م اتةرد"ئر ررحتنتٌتح رص"

 قطيت،أمركن ةئ ت يل تمير يتتئلاري    موميتت، ئرعققتيٌ يتٌ،م روت ندتيلتئرايلمت،ئر ي رعت :سـوف واد -
ت.رق رر ئدتئرير مت

 سيع يتئرقةينتئ  يرتئريات يمرحتتئ رمميتت  يتتاتةمعل يةتتئلامييتخ لميرتفي ت :القطـب طبيعـة     -د
،ئرف مت،ةئررقرفمييييييتتئريةرمييييييتتذئدتئرال ييييييتتغت ئ ييييييتتةبسيييييي تات،تةر  يييييينتئنتييييييلفتتئلا يييييير ترقعظييييييرهتئدتئراق مييييييتت

سرر يييحتئ .ك رت   ييينتئنترييير نتئرعةيييرهتئدتئر حقميييتت)م تةيييرنتئرسيييمرحتتئر يييحتئةرتترمسييي تات،عتييييتئر  بميييتت
تتسات ئ تت...ئرخ .

ت

ت

ت

ت

ت
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 ( : الطبيعة الرئيسية والثانوية للقطب السياحي  جنوب شرق "الواحات"22-4الجدول رقم )

تئر  ل ييت ئلاهيييئ  ئر سييعق ق تة ئرةقيين ئوقرهييرد ةوفييتوتالثانويــة : الطبيعٌــةتئرتسمسمت ئرة ماٌت
تةيرياتةوةلرتهرت،ةةضا رتف تئلا لئقتئريةرمتتئر لفياترقسمرح. فتةع سررقةن،وحيري

 ئرسمرحت
تئر حتئةرت

  مرحتتئر ارمتا،تئرسمرحتتئراق متت،تئراتي ت ئرعتفمزت، ة ئلا عتخر  ئرتررضمتت، ئرسمرٌحت
ئر  بميتتسات ئ ييتت،تم تةيرنتئرسييمرحتتئر يحتئةرتتبطسيي تا ت،تئر تئميتت،تئرفلحمييتت،ت)تعتييت

تئرالةمتت،ئررقرغمت...ئرخ.
 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .00 ص ، زللامتيا السبعة السياحية الأقطاب

 ئرسيمرح  ئرقةين مةير رن)تسسي تاتةغت ئ يت ت،تك يرت حعيل ت سررقةين ةرلةيي ، مير، نلعير حير  ةم يرخ 
 ئرسيمرحمت ئر لئ ي  أهيم ةمن ةئ ات محتئ  مطر اتعن كلنز عقا ف ل ت ئرسمرح  رقعل   م ر ا أ ب  عقا
 إ يلم   يمرح   ةين  اع يت ئرين  نيرف  بين عقطيت ةمسيقيتئر رطيرن ةم ةقيت  يل  ةةئ   متي ئب ةئ  فميز

 ئ يعقةرب مين و    ير ف ير ق عقيا وحعيل ت لا ئر  ةقت فإن ئرسمرحمت ئر مركلتحتث من أمر .إ عالرز ةةن
 ةال م ر ئرسمرح،

 ئرقةنتمسعلفت عقا عر  ر ت ف يق 26 ئرسمرحمت رقع تئت ئرعلةت   ئر دةى خلط من و تم  ئرح لمت
 . ترت 2092  ي هر إضرفمت إرلئ  سةر ت
 مينت يتقتئرق يل ،تةةلارعي رعكيلنت غـرب "القـرارة تـوات" -جنـوب للامتيـاز السياحي القطب    0-1-9

،ةمينتئرايتبتئر ايتبت ةغت ئ يتتتو  تئ يت: ئرايتقت ةمين ئريطضٌ، ة ئر ارميت :ئرا رط من ةبار ،ت حٌي  أ  ئ 
 ةو ية ت،ةمنتئرق لبتئر مقتتةمل رةرنمر.

 

 

 

 

 

ت

ت

ت
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 ( موقع القطب جنوب غرب "توات قرارة"0-1الشكل رقم :)

ت
 .01،ً ص:0:المخط  التوجيهي للتهيئة السياحية ، الكتاب المصدر 

سـاكن،  900.000 قـدره سـكاني وتعـداد 2 كلـم 603.000 مسـاحة علـى القطـب يتربـع هـذا  -
 ئنتئرقةنت"ولئدت تئ ات"ت  رلت:تحيث

 ."ئرقتئ ا – ولئد" عرر   ساي ذة إ ث  ةن -
ت.) حية  ت م ةقت ( نر ا  ف ر تةيريتتنامىترعةقنتئريعمت،ةيريت ف ر  -
ئرتريرحت ةوييةص...ضيومف، ئر يمفتو ير ت ف  ةحر  ئراعر ، ف  سر   ئرقر  ، ئر لع من م رخ : المنا  -أ

 ئرس رن . ئر ارم من ةوققل  مقمت اةئس  أ  ت،ةوحيث أ بات
تيمكن تلخيصها في الجدول الموالي : :للقطب السياحية الأهمية ذات الرئيسٌية المواقع -ب

تغرب "القرارة توات" -جنوب( :المواقع السياحية الرئيسية للقطب 19-1الجدول رقم )

تالقصورتالمواقع أهم
 بني عبادلة، تاغي ، بني ونيف  ، التربة، القنادسة،جرف

 الختقـة، ،فـم خـذير أولاد عبـاس،اغيلي ،مغـرار ،كـرزاز،
 لأضـرحتها الخفـي تابلبلة التـي تعـرف بالسـر إلى بالاضافة
 يتٌراوح التي العملاقة

 .الفهم صعبة أهلها لهجة و أمتار 8 و1طولهابين 

 بوقـايس موغـول، : قصور ثلاثة وعددها : الشمال قصور
المـائي  بنبعـ  تيٌميـز و جيـدٌة حالـة فـي لايـزال وهوقصـر
 ،لحمـر الصـالح القريـة ولـي وضـريحٌ  الشـتاء الـدافىءفي
 مشـترك يسـمى بفلكلـور والمتميـزٌة بشـار شـمال الواقعـة
 الحيدٌوس

 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  :المصدر 
 .00 ص ، للامتياز السبعة السياحية الأقطاب
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 :القطب طبيعة     -ج

 غرب "القرارة توات" -جنوب (: الطبيعة الرئيسية والثانوية للقطب10-1الجدول رقم )
 الطبيعة الثانوية الطبيعة الرئيسية

 السياحة الثقافية والاكتشافات :

تشاف الصحراء في ظروف اقل اجبارية من خلال كا
 التنقل في الحافلة وفي السيارة الخاصة .

 حول للمتاحف شبكة وكذا للقصور، سياحة تنظيم -
الهامة القليلة  عددالمتاحف مواضيع مختلفة بمضاعفة

معرفة افضل المردودية  بغرض التحفيز اكثر على 
 للثقافات المحلية.

سياحة  الترفي   و الاسترخاء السياحة الرياضية ،
المغامرة ، الصيد،المؤتمرات والاعمال،البيئية ،الفلاحية، 

 العلاجية ،الثقافية والدينية.

 

،ت " SDAT 2025 ئرسمرحمت رقع تئت ئرعلةت   ةائ اتو تئتتئلا قممتئر تئتتةئرسمرحتت،تئر دةىتئر  ي ت:
 .72 صترلمعمرا، ئرسطات ئرسمرحمتتئلأ ةرب 03 ئركعرب

 ةمن ،مدعر  سرة  ةبتج أ  ئ ، وم م لن، مةر ئد ملث عقا وحعل ت إفترقمر، بلئست ئرللارعتن

  ترت 192 ب  ل ئ ئ ف يق سأ  ئ ،  ترت 120 ف يق عقا ئرقةن  حعل ت متقئرف ي ئر مركل نرحمت

 ف يق :م  ر ئر   فت غتت ئرف ر ق من ةمق لعت غتفت، 60 سةر ت ئرطسعرن ةمتكن بعم م لن،

 إنار  بُتمِ  فقي ئرقةن ف  ئرسمرحت  عم ة  ي .حستن مللا  ف يق ئلإفترقمت، ئرقرمات

 إناير  ك يربتم   يترت، 1317 سةر يت عير   ف ييق 41 ة  يترت، 196 إريلئ  سةر يت سيأ  ئ   ئ تيتن ف يي تن
  ترت.تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت70إرلئ ت سةر ت "بعم م لنت مر تن   ت" م عراا  مرحمت مير ت
،تتإرقتي  ت ةلا يت في   قي :     "نـاجر الطاسـيلي"  الكبيـر للجنـوب للامتيـاز السـياحي القطـب   -0-1-0

 حييي تميينتئرايي رطتة  قييتتةغت ئ ييتت،ةميينتئراييتقترت مييرت،ةميينتئراييتبتو  تئ ييتتةميينتئرق ييلبتمييرر تةئر مقييت.ت
 أهيم أحييت  يلنت أن مين م  عيز أ ر يمت م تي ئد ميلث ةهي  ةئلإ  لريلة  ئرة ماي ، ئررقيرف ، سيرررتئ  رع تي 

 ئرةر يتق  ح يتتا عقيات حعيل ت أنيز ك ير ئرلامت، ئر  رنت رعحعل  مرحمر ت وت تع ر ئرلئةن ئرسمرحمت ئلأ ةرب
 ةمين  يركن، 40000 حيلئر  ةرقة يز 2 كقيم284.618 مسيرحتت عقيا ئرقةين ،ترعتبي  عيرر   كعيتئث

 نظيتئ ت ئرسيمرح  ئراقير  بيلفتا رع تي  ك ير أم يرس، ةعيتنتإرقتي  ت ةرنيت، مةر  سز ئر لةل ا ئرقرعي ت ئر مركل
 ئرسيمرحمت ئرع رفسيمت ئرقيي ا مين ئرتفي  أةيل ةمين .ح لريت م يرس ت6 إرا سرلإضرفت ئر حتئ  أ  ا ف  ركلنز
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 مدم يرد 5 ةإناير   يترت، 1600 ويلفت أن  يأن ر مين  يمرح  ول ي تم ةقيت إناير  ئر  يتم  ف ين رققةين
    . ترت 150 سةر ت ةف يق  ترت250 إرلئ  سةر ت "ا رطت"

 -الطاسيلي ناجر–( : موقع القطب السياحي للامتياز الجنوب الكبير 1-1الشكل رقم )

 
ص:0ئر  ي ت:ئر دةىتئرعلةت  ترقع تئتتئرسمرحمتت،تئركعربت ت.71،ت 

 ضيومف، في تف يلتئر يمفت،و ير ت ةحير  ئرايعر ، في  سير   ئرقير  ، ئر يلع مين م يرخ : المنـا  -أ
تئرس رن . ئر ارم من  مقمتتوققل اةئس  أ  ت،ةوحيث أ بات ئرتررح ةويةص
 :للقطب السياحية الاهمية ذات الرئيسية لمواقعا -ب

 ئرةر تق تنرةت–ئرق لبتئرك تتتترققةن ئرسمرحمت ئلاه مت ذئد ئرتسمسمت ئر لئ   (:11-1الجدول رقم )

 : الروحي التراث المحمية الفضاءات

 ،ع غيرةمت، سيتلئنك ةطير ن، ، يفر ،تريتورمتت
ت.حترت ةئ  ،ئ س يرناةئنعق ، آ ركرة،

 ،عيد)عاشوراء التي تصادف( السبيبة اعياد :-
 بن علي سيدي بجانة، حيدس عيد ،ً  الطاسيلي

 .نوي،الآسيهار،تافسيث ، تيماسينين

 مطارات( الجوية المينائية الهياكل من هامة شبكة -
 طرق أخرى  شبكة ،و) أمناس جان ،إليزي ،وعين

 .انجازها جاري 

 حموية وجود ستة منابع-

 التوسع منطقة في ممثلة :هامة عقارية وفرة-
ت.بجان  السياحي

 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .22 ص ، للامتياز السبعة السياحية الأقطاب
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 تتمثل الطبيعة الرئيسية والثانوية للقطب فيما يلي :طبيعة القطب :   -ج

 نرةت ئرةر تق " تئرك تت رقق لبئرة ماتتئرتسمسمتتةئرررنلرتترققةنتئرسمرح ت( : 12-1الجدول رقم )

 الطبيعة الثانوية الطبيعة الرئيسية

 السياحة الصحراوية:

ئرعدتييييييييييممتفيييييييييي تئراييييييييييتئ تةئلاكعايييييييييير ت ييييييييييمرحتت
،ئر ايييرمتئدتةئرعرميييتلت:ئم رنميييتتو ظيييممت حيييلدت
عقيييياتو ييييل تئرق ييييرطت،ةةييييللادت ييييمرحمتت تقييييتت

 .ئكرتتمنتم رنمتتئ  تتف تئرس ت

ئرسييمرحتتئر تئمييتتئر ييحتئةرتت،ئرسييمرحتتئررقرفمييتت-
،ئرسييييمرحتتئرير مييييتت،تئرسييييمرحتتئراق مييييتت، ييييمرحتت

 .تئر سر ئدت،ئرسمرحتتئر حمتتةئرعتفت م

 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .100 ص ، للامتياز السبعة السياحية الأقطاب

 ئة ررميت مسرحت عقا بع  تئ ت رعتك :ت" الأهقار" الكبير للجنوب للامتياز السياحي القطب   -0-1-1
 أمتريتتة  موميت ملئ ي  عقيا رعيلفت  يركن، 137.175  يي    ي رن  ةواييئ  2 كقيم401022ب:توقيي 

 أ ي تئص، م ر قيزتئرسيمرحمت أهيم ةمين ئلأةرنين ئرسيمرح مين ك تيت عيي  ئ يعقةرب مين م  عيز ةنئست ةور ردمت
 بللا يت ف ير ق 4 إناير تسررقةين ئر  تمقيت ئر اير ر  ةمين أهر ير ،  ر يتق  أمقيل، عيتن أمسيل، أ  ريرن

 ئرسيمرحمت ةئر يين ئلأ ةيرب إناير تإ ير  في  وك تقي  بتنرم  أ قا ك ر . ترت 225 إرلئ  سةر ت ورم تئ ت
ت. ترت 0711إرلئ  سةر ت  مرحمت أ ةرب ت ع ف  ماتةع 80 بتم  حتث

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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ت
 -ئلاهقر –مل  تئرقةنتئرسمرح ترلمعمراتئرق لبتئرك تتت( : 2-1الشكل رقم )

ت
 .101،ً ص:0للتهيئة السياحية ، الكتاب المصدر :المخط  التوجيهي 

 نوجزها فيما يلي : :التضاريس مظاهر و المنا  -أ

 " الأهقار" الكبير للجنوب للامتياز السياحي قطبلل ( : المنا  ومظاهر التضاريس12-1الجدول رقم )

 التضاريس المنا 

ــارد ســتاءا وحــار فــي فصــل الصــيف  منــا  قــاري ب
 وامطار قليلة.

 أ باييت فعييتا خييلط  ررحيير ئر  ةقييت ك ييرتواييت 
منت  تتفمفت تئرات ي تتمير  ت،تم يرتريؤ  ت(أ  ت

 ئراتحيةثتاةئس ت مقمتتوحيتمنتئر ارمتئرطات .

 حقتريتت"سرارعميت" ة قميت س توفايرد ئرقةين رع تي 
إراتئرقرعيياتئلافترقميتتةه يطتتماةيراتسيرر لمت و ع  

 ئرحقت .

 : وع رلتف ت:للقطب السياحية  الأهمية ذات الرئيسية  المواقع-ب
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 ( :اهم المواقع السياحية للقطب11-1الجدول رقم )

 المناطق الكبرى للمسار السياحي المواقع ذات الاهمية السياحية

ئلا يييي تصت،ئ  رييييرنت،ئمسييييلت،توتييييتت،ئسررسييييرت،عييييتنت
تئمقلت،عتنتئ  تت،ومس لت، ر تق تئلاهقر .

ة يييييييلتئلاهقييييييير ت،ومفي يييييييتت،ئ  ئ ت،تئه يييييييتت، ر يييييييتق ت
ئلاهقيييييير ت،ويييييي نت حييييييتةحت،ئرتحقييييييتتو  تئ ييييييتت،ةرنييييييتت،ت

تةئرتحلدتنحلتمرر تةئرعمقت.

 الأقطاب 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .100 ص ، للامتياز السبعة السياحية

 طبيعة القطب :   -ج

 الطبيعة الرئيسية والثانوية للقطب( : 10-1الجدول رقم )

 الطبيعة الثانوية الطبيعة الرئيسية

تئرسمرحتتئر حتئةرت

ت مرحتتئر ارمتا

ئرسييييمرحتتئررقرفمييييتت،تئرسييييمرحتتئرير مييييتت،ئرسييييمرحتتئراق مييييتت،تئرسييييمرحتتئر ييييحمتتت-
ت مرحتتئر سر ئدتتةئر  ر  ت.

 الأقطاب 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي ، وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 ..102 ص ، للامتياز السبعة السياحية

 :الأربعة الصحراوية السياحية المميزة للأقطاب والمشاريع الأهداف المؤهلات،     0-9

 هلدؤتمي أكسي  ر مير ،ةهينئ ئلانسيرنمت وير رخ ٌ  م مع لعر وتئم ر ئر حتئ    رن رقيتوتكت:تالمؤهلات -أ
 ةئرع توع رلتف ت: ئر ع لعت ئراا متت ئرف لنت إرا سرلاضرفت ترتتعيرياس ار ة مقرفمت ة مرحمتت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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تئر ؤهلدتئرسمرحمتترل ةربتئرسمرحمتتئر حتئةرتتئلا باتت( :12-1الجدول رقم )

 " توات -القرارة" غرب جنوب :"الواحات" شرق  جنوبت

 

تالسياحية المؤهلات

 عالم بعد ذو إرثي قطب-
 للتوســع منــاطق باربعــة وفــرة عقاريــة هامــة 

 السياحي؛
الصــحراوية  المنــاظر مــن متنوعــة مجموعــة-

 والواحاتية.
 . 

 تـوات، تاغيـ  و منـاطق حجريـة فـي نقـوش-
 االقديمــة فــي العصــور إلــى مواقــع تعــود

النعامة،طريق السودان القديم المحـاذي للعـرق 
الغربــــي الكبيــــر ،قــــرى وقصــــور محصــــنة فــــي 

 الاطلس الصحراوي ،ابار وفقارات

 

 

 

 الثقافية المؤهلات

توالشعائرية

 ماقبـل مقـابر ، يةالحجر  والمواد الرسوم و النقوش
 يــةز ئالجنا راتاالتــذك و الشــواهد الاســلام،
 الاسلامية الحضارة طبع بالقنطرة، الرومانية،الآثار 
 الشــعبية الفنــون  و الحيــاة  طريقــةللعمران،
يمــة ق ذو جــذب عامــل تشــكل يالتــ للصــحراء

 سياحية عالية
 الفهٌــري  نــافع بــن عقبــة يالصــحاب يحضــر -

 يفـ زيـارة الأكثـر الرابـع يالاسـلام الموقـع(ببسكرة
 يماضــ عــين يفــ التيجانيــة الزاويــة العــالم،

 .)بسكرة( يزيةح الاسطورة يح،،ضر )الاغواط(

 .حجرية ورسومات نقوش -
 حجرية مواد -
 .الاسلام ظهور قبل لما أضرحة -
 جنائزية شواهد و قبور -
العمـران،ونم   فـي الاسـلامية الحضارة تاثير -

 الصحراء. في الشعبية الفنون  و الحياة

 الفنون  و يادعالأ

تيةالشعب

 ) ياراتالز  و المواسم(يةالمحل يادالأع تشكل
ــةترك ــوج مــن يب  الخــاص ياحيالســ المنت

 يديسـ مواسـم ، يـةوالزرب المهاري  يدع(بالصحراء
 (بسكرة سينان بن خالد يديس ببسكرة عقبة
 

 عبـاس يبنـ( السـبوع و النبـوي  المولـد -
 تيميمون(و 
 )بشار(تاغي   موسم -
   )توات( يرقان -
 (القنادسة ( الزيانية-

 

تالتقليدية لصناعةا

 واد يـة،زرب)قـنص منـاظر(يـة ورقلـة،،زرب ي النسـ
 سوف
 مشــون  ،فخــار)جــلال أولاد( بســكرة يــةزرب

 كـل حسـب يـديالتقل اللبـاسو  يالحلـ والقنطـرة،
 منطقة

ــ تٌمثــلي يروحــ تــراث  يــةجهو  يــدتقال يف
 ،تــــراث)الوعــــدات يــــة،الزيارات ،الفانتز )

 التـــراثالغنـــاء بغنـــى  ياتالفلكلور،وخاصـــ
 ي.الثقاف و يعيالطب

ت

ت
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ت"تمنراس - الهقار " الكبير الجنوبت"ناجر طاسيلي " الكبير الجنوبت

 

 

تالسياٌحية المؤهلات

 ة ئر ييدترت رق قييلش ملةييا  -
 ئرل  مييت ئرحظتييتا سف ييلتئر ح مييت

 يت ت مين عرر ميرتةئر  ي فت رقةر يتق 
  ئرتلنس ل

 ئرحقتريت ئر قيلش ة ئرت يلص وقي  ت-
اتفيييييييييييييييييييييييييييي تم ةقييييييييييييييييييييييييييييتتئلأكرت يييييييييييييييييييييييييييي تت

  قعيت، م ةقيت ةرنت،مار ائرسيفتئ ،نقلش
توط  . ئرع  ئرطفتا  بتئن،ةنقلش عتن

 رقعل   م ةقعتن هرمت عقر رت ةفتا -
 أريييرل ةتو  تئ ييت فيي  ئرسييمرح 

 ئراقير  وة تيت ضيتة ا وسيعيممرن
 تةضازتوحتتو ت ت  ي ئرسمرح 
 .ئر سعر ت

 ئر اينميت ئرح رميرد مين ئرقيي ئد -
 ر ربم ترق مر تئر اينمت  طات ،ةةل 

 ئرحقتريتت،م يروت رق قيلش ملئ ي -
نطرويرد،تماير ئدت ةت  موميتت،حتلئنيرد

تم يرةم ة ئر يدل  ةمديربا توحيت
ت ةحمت.

 ئر  ت يرن ة أاريلئا في    يتئرقي ئلأحمير  والشعائرية الثقافية المؤهلات
 ئررقرف  ئرعتئث ف  قم تتهرمت و رل ئرع 

 . ةئرسمرح 

 ،مسير  وت  ت يرن ضيتر  ة  يلئهي
 .ئلآ  تص

 فلكل. ئلأب ك مسٌت ، ومفٌي ت -
 الفنون  و الأعياد

 الشعبية
تئريييين ت  يييير  ( ئرسيييي تطت أمميييير 

 حتييس عتيي، ئرةر يتق  ،عتيي)عر يل ئ 
عقييي تنل ،ئلآ يييت ر ،تت يييتي  سقرنيييت،

  ورفستثتوم ر ت  ن

عتييييت غ يييلر ت،ةورفسيييتتت)ئر قييير  ،ت-
 عتيتئلا ت ر .

 ئرققل ،أمييطر، ئر سييم ت،ميي رعت- - الصناعة التقليدية
 م ةقيت، ركل ئرعققتي  ئرعلئ ق،ئرقطرس

 ئرعققتي ت ئرحق 

 الأقطاب 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .100-76 ص ، للامتياز السبعة السياحية
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 :    نتوقدم  رتك رترق : مبرراتها و الأهداف     -ب

ت رترل ةربتئرسمرحمتتئر حتئةرتتئلا باتو :تئلاهيئ تةم ت ئ02-4ئرقيةطت  مت)

ت" توات -القرارة" غرب جنوبتالواحات"" شرق  جنوبت

 

 

 الاهداف

 تتنئرل   ة تتنئريةر ةئ  تئر رق بربن  مئرعقي

 .ئلأع رط ابربن رعةقارد ئلا عقرست -

تعلج، ئحت ةلئ  ،م عقرد وتفمز ئ عتئح -
،ئغعيييييييتئبتةوسيييييييقمتتفييييييي تم ةقيييييييتتئرق يييييييلبت

 ئرات  .

تقئرات ئرق لب م ةقت ةوسر تتف ت

 ة متئ يييعتئوق متةضيييو تييياوحق
 .غتبتة لب:ةنئست

بيتنتئفترقميرت  بيى ئفترقمير نحيل بلئسيت -
 ة ئرس تئ 

ترلأةرنن مقعقا- متئرا رر

 

 

 

تالخيارتهذاتمبررات

  هي مرق ير ئرق ئبيت ميحتئ  بلئسيت غت ئ يت
 تئييترقع   ئريل   ئر دةييى  في محيي ا

 .SNAT 2025 م متئلا ق

 متئرف يق تتائرحظ  ف ت تر 3690 و م -
 )ف يق 66)

 .ئرلئحرد ة ئرق ل ، ، ت ئبم -

  في  ئرايت  ئرق يلب بتنيرم  م ةقيت -
تSNAT م ميتئلا ق تئيترقع   ئرل   ئر دةى
ت0200

 ك تيتا ةاتئفميتتبعق ايرد  تٌتيوع  م ةقت
 ئرك تت ئراتب  ئرارش،ئراتقتتعتقت مرل

 ورن  ةفت ةت  ة

 .مدعقفت مقرفرد ن رذج -

 - مةير ئد ملميت:تيياة قمتولئمي -
 محيل )ت( 06   يم ئريل ن اتٌريئرةتت

ت)سترقق ئ م لم 

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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ت

ت"تمنراس  – الهقار " الكبير الجنوبت"ناجر طاسيلي " الكبير الجنوبت

 

 الأهداف
 مايرمتاتبييةنت رترق ايرمتاأ ضي ةرنيت ةايل

  فيي رقعقييلئط  رعييي  ممةمدييت،تم عقييت
 .ئر حتئ 

 ميتمقرف م يتق ذة  ةين ةرنيت ةايل -
 رقسيلئح ةينب ةعرميلتميتعرر ئ  لرلةميتةت

تتتنئريةر

 ممةمدي رق ايرمتا أ و و  تئ يت ةايل
ت.ئر حتئ   ف رقعقلئطت رعي 

 

 

 

 

 

 الخيار هذا مبررات

 
 

 ةئغ ياتمعيرح  أك يت أحيي ئر  ةقت وحع ن
 ةئ ي   مير   ف ير -ئرعير رخت   يلتر ير ئرفن
 كقيم 80.000 مين أكريتتمسيرحت عقيا   عي
 ة  ترلأتمنهقتتةم روت ةنئب   ٌ ل    2

 إبيت  ي ل في  ئرا ل يتتةئرسل يل ئرق يم ،
 ع يت تئلا تئرسيتة  يقت مين ةئ  وٌدقق ير
تمين ئرفترييا ئلآمير  هين  ةواةي  ، ئرسي تن
 مقرفطيت قم يت ةرنيت  ةين ئرايررم في  نلع ير

 ةينب عرميل واي ل ك ير عررميتتةئ  لرلةميت
ت. ئلاةرننترقسلئح

 مين  عيرر  كعيتئث ئلأهقير و ي مفت ويم
 ملئ ي  عقيا زسيلاحعلئ ئرتلنسي لت يت 

 واي ي( ي ت تيلنتمق 122تإريا وايل  تتٌتريأم
   ل مر ة متئلانسرنتئرعظرهتئد أةرا عقا

 شر قلتئتمن دعاتئ ةةل  – ) متئلانسرن
 إريياتوايل   ئرعي رييتئرحقتت ئرت ييلص ة

 .م ت   تت12.000

ئر ت رسميتت ئر  ايآد مين هرميت  يط ت -
اتئرايربتت تقتئرةي(مميتتةتييانلت ذئد ئرقلريت

 م   ت ةرمر رق حتئ ،ةمةر 

 ،) ي ئص تنةعي ميرر  تنبع  تئ يت،ع
 ئلانقيرا س يي  أة ملةل ات تقت ة ط ت

ت.م تمقت أة
 الأقطاب 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط المصدر : 
 .110،100،21،01: ص ، للامتياز السبعة السياحية
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 :الصحراوية الامتياز لأقطاب السياحية الطاقات و المشاريع    -ج

 :"( الواحاتSE .POT)شرق  جنوب السياحي القطب بالنسبة -1

 : السياحي التحول و الهيكلي التطور الايواء مشاريع طاقات و الجارية القائمة المشاريعٌ 

 ئرع تئتت،ةبررفال أع رط سس نتمدعق  ا ح ترت حتكمت  تقت ة لب ئرسمرح  ئلامعمرا  ات ت ةن
تفم رترق : ئلانقرا،نقد  ر س ي  أختفت ة هرمت وق ت ئدتإنقرا وم

 السـياحي التحـول و الهيكلـي التطـور مشاريع( :المشاريع القائمة وطاقات الايواء و 91-1)الجدول رقم 
ت"الواحات"شرق  جنوب السياحي القطب بالنسبة

تالايواء طاقاتتالموجودة و الجارية القائمة المشاريع
 'بسكرة وغرداية()مطاران دوليان  -
 مطار الوادي-

كما تعرف  مصنفة، فناق بعدة الولايات مقرات جميع زودت  -
 ملحوظا  تطورَا الحضري  النوع من المطاعم الخاصة و الفنادق
)غرداية  التجمعات هذه تعرفها التي الأعمال بحركة علاقة ل 

 .)،بسكرة،الوادي
 ( تشب  التخييم الساكن،بيوت لدى( البديلة  السكنات طرق -

 هذه اين تهيمن سياحة الاعمال ،)غير ان اغلب الشمال مناطق
 غير مطابقة للمعايير السياحية. يوٌاء للا الجديدة اقاتالط

 
تي  السياح الامتياز لقطب السياحي التحول و الهيكلي التطور مشاريع 

تئلانةلقتةئرعحلطتئرسمرح ترقةنتئلامعمراتئر ار ر تئرك تفترقعةل تئر م ق 
 الطريق العابر للصحراء.-
 انشاء اقطاب لاقتصاد التراث )قصور ميزاب (-
اعــادة الاعتبــار وتــرميم التــراث الثقــافي )تــرميم القصــبات -

 والقصور ،اماكن العبادة "الاضرحة" ،الجوامع والزوايا.

 من خلال مشاريع استثمارية ذات اولوية.-
تفعيــل الاثــر الرجعــي للســياحة بــدفع مشــاريع ذات اولويــة -

محددة من طرف المخط  التـوجيهي للتهيئـة السـياحية مـن 
 ادق الشبكة ،والطلب المحلي والدولي.خلال انجاز فن

 الفنادق التي انطلق  او بصدد الانطلاق
  سرير  00                  الشبكة فنادق  
  سرير   00        الفخمة          الفنادق 

  سرير 00     المعيارية            الفنادق
 سرير. 9029  )خاصا ) غرداية،بسكرة،الوادي فندقا 26
 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  : المصدر
 .01-00 ص ، للامتياز السبعة السياحية الأقطاب
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 "القرارة توات "( .SO   POT غرب  )   جنوب السياحي بالنسبة للقطب     -9

 :السياحي  التحول و الهيكلي التطور ومشاريع السياحية الايواء طاقات و الجارية القائمة يعالمشار 

 هيرٌ ي ئنسيرن  مل ي  300 عين ٌ يل لا مير سرمعميرات،ةه يرك ئرق يطرد ة ئرق يل  مين  ةين ئرقيتئ ا – ويلئد
  :ئنقراهر قٌت ت  أة هرمت وق ت ئد ئنقرا وم ،ةبررفال ة ي م  ل ت عقاتور رخ

ومشـاريع التحـول الهيكلـي  السياحية الايواء طاقات و الجارية القائمة يعالمشار  ( :99-1الجدول رقم )
 القرارة توات "( .SO   POT غرب  )   جنوب السياحي للقطب

تالايواء طاقاتتالموجودة و الجارية  القائمة المشاريع

، شـيخ سـيدي محمـد بلكبيـر )القرارة)تيميمـون  مطـارات : ثلاثة
 )ادرار( ،وبرج باجي مختار

ت

 سـرير 192 بـادرار،القرارةسـرير  190تـوات فنـادق
 غرفـة علـى 20مرقـان( ) البستان مركب و بتيميمون 

 .أدرار من كلم 15 بعد

 الجامعـة فنـدق مثـل مصـنفة فنـادق عـدة هنـاك -
 حسـين ، متحـف الواحـة مـولاي فنـدق الافريقيـة ،

 و أدرار ،سـاحة لتيميمـون  القديمـة الحمراء،المدينـة
ت.الأجانب ملتقى

تالسياحي الامتياز لقطب السياحي التحول و الهيكلي التطور مشاريع -
 الانطلاق والتحول السياحي لقطب الامتياز المشاريع الكبرى للتطور الهيكلي

 و القصـبات تـرميم(  الثقـافي للتـراث الاعتبـار،الترميم إعـادة
 تنشي  ،إعادة والزوايا" ،الجوامع"الأضرحة"العبادة القصور،أماكن

 تـوات فـي الفقـارات( للمـاء التقل شبكات ترميم -النخيل " واخات
 التراث على والحفاظ الاعتبار إعادة تشمل أن يجٌب-، .)القرارة و

 .الفلكلور و الرقصات و ً،الاغاني الروحي

  مشاريع بدفع للسياحة الرجعي الأثر تفعيل يتٌم

 التـوجيهي المخطـ  مـن طـرف محـددة أولويـة ذات
ــادق انجــاز خــلال مــن الســياحية للتهيئــة  فن

 للطلـب وفقًـا مصـممة للامتيـاز سـياحية الشـبكة،قرى 
تالوطني. و الدولي

 :الانطلاق بصدد أو أطلق  التي الفنادق
 سرير 00  الشبكة                     فنادق

 : الفخمة الفنادق 
 سرير 100      )أدرار( ماسين  رياض فندق -
 سرير 22        )أدرار( ماسين قصر فندق -
 سرير 00   المعيارية               الفنادق -
 سرير 1011      )ضٌ،النعامةيبشار،الب أدرار،( دقا  خاصًانف 11 -
ت
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 طاقات الايواء السياحية الموجودة و الجارية  القائمة المشاريع

ت-" ZET " ئرسمرح  رقعل   م ةقت
 ائبيي  فق   ربا نلع أة ئلأ ضمت ئر  ر ئد واقم ت-

 ئلا عر ئمت ئرحرلاد ف  ةئحيت ربا
 :من رل  ر ترعكلنت متك  إنار ت-
 من مق لعت ئ عمارب عقا  ر   رل عقطرط ف ر ت-

–ئرةر يتق  رحظتيتا ئلأساير  ملمي  و يم مت- ئرسيلئح
 رقطرحرتن رقاتو، رعردت رعت

 ة رقسمرحت ةحتيت  طرك نرةت ئرةر تق   ئ  ئنار ت-
 ئريل    ئريرلئن ئرسمرحت ميرترت م رر  ئررقرفتت قٌ  

ت. ئرسمرحت رعتقمت ئرل  مت ئرلكررت ةتئرسمرحت رعتقمت

 ئ ير  في  وقي  يز ئر  عظيت مين  يترتت6122ت-
 ،أكيلئخ، خيمم  ي ل في  ئرسيمرح  ئرعل ي  م ةقت

 و سيقم محقميت س لئ  ماتيا ب ر رد ة مدم ردت،
  فرهميت ةذئد ئر حقميت ئر ا ر ريت ر  ي يتئتمي 

 . عرر مت ة  ةت
 مين " MOTEL "نيلع مين ف ير ق ملميت ب ير ت-

 .  ترتت022تعٌر ط مر أ  غتفتتت02
 ا رطيت" نيلع مين مدم يردت خ سيت ئنقيرات-

ZRIBA " يترتتئهتريتت،أهتهير ،ةئ ت002"تت  
تم تة.

 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي ، وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .29- 21 ص،  للامتياز السبعة السياحية الأقطاب

 

 : "ناجر (  طاسيلي  GS" .POTالكبير ) للجنوب للامتياز السياحي للقطب بالنسبة      -0

 رقةن ئرسمرح  ئرعحلط ة ئر م ق  ئرعةلرت مار ر  ةئرسمرحمتتتئلارلئ   ر رد ة ئرقر رت ئرقرس ت ئر ار ر  
 :    نتو تت  رتف تئرقيةطتئر لئر تئرسمرح  ئلامعمرا
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تئر م قي  ئرعةيلرت ماير ر  ةئرسيمرحمتتتئلاريلئ   ر يرد ة ئرقر ريت ئرقرس يت ئر اير ر :ت (90-1الجدول رقـم )
 رققةنتئرسمرح ت ر تق تنرةت

الانطلاق والتحول السياحي لقطب  المشاريع الكبرى للتطور الهيكلي
 الامتياز

 ة ئرعققتي ت ئر  رعت ريعم  ترتتحتفمت ئنار ت-
 و ظممتسةلرت-ت ئرحتفمت ئر  رعردت ي ئد ورهتلت

 ئر  تا رقحتفتتن

 ئرع لعتةئرعد ي -.ئر اتةع رعستتت ةحيا ئنار ت-
 حسنتئرحت .

 ئرسفت، ئلأ فر ،ةكرلاد م ظ   م   تئكت ئوفرقمتت-
ت-ئررقرف  ئرعتئث سح ر ت ،ئر تئردتئر ا مت ئرق ومرد

  ر تق  " PEP "ئرعتئثتلا ع ر  أ ةرب إنار -
تنرةت رقةر تق  ئررقرفمت ئرحظرست حلط نرةت

مار ر ت بيف  رقسمرحت ئرتةا  ئلأمت وفاتل رعٌمت-
ئرعلةت  ت ئر دةى ض ن محي ا أةرلرت ذئد

 ف ر ق ئنقراتخلط من ئرسمرحمت رقع تئت
 ةفق ر م   ت رلمعمرا  مرحمت ئراط ت، تفت

تئرل   . ة ئريةر ترقةقن

 :الانطلاق بصدد أو أطلق  التي الفنادق
  ترت 00 الشبكة                فنادق
 : الفخمة الفنادق
  ترت 150 تتتتتتتتتالأجانب ملتقى فندق
ت ترت 00  ية           المعيار  الفنادق

 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط  المصدر :
 .101-101 ص ،زللامتيا السبعة السياحية الأقطاب
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 :تمنراس  – هقارالا :الكبير للجنوب للامتياز السياحي للقطب بالنسبة    -1
ت:ةفقرتر رترق تت ئرسمرح  ئلامعمرا رقةن ئرسمرح  ئرعحلط ة ئرقر رت ئرقرس ت ئر ار ر    نتوقدميت
للجنـوب  السـياحي الامتيـاز لقطـب السـياحي التحـول و الجارية القائمة المشاريع:ت(91-1الجدول رقم )

ت-الاهقار-الكبير

تالموجودة و الجارية  القائمة المشاريع
الانطلاق والتحول السياحي لقطب الامتياز 

 السياحي

 ئرعيتممم ئلاععطير ، لإعير ا حقمقي  و ي ممتبتنيرم 
ت ئررقرف . ئر  ع  وتكتطت ويممم   ي ئرسمرح  ةئرعحلط

 ئر قيلش ة ئرت يلص ملئ ي  ة ئروطير ا لأميركن ةيت  -
 .)ئر قر (

 ة ئرةيتقت وحيريي ،  يمرحمت ئ ير ئد ةضي  -
 ئرسمرحمت. ئر سر ئد

 ئرتةحي  ئرعيتئث عقيا ئر حرفظيت ة ئلاععطير  ئعر ا -
 .)ئرخ...،إم ئ ، و  ي ( ةئر ل مقاتئرت ي ة ئرا ر 

 حيلط " PEP "ئرعيتئث لا ع ير  أ ةيرب إناير  -
ت.رق قر تئررقرفمت ئرحظرست

 ذئد ماير ر  بييف  رقسيمرحتئلأميتتئرتةاي ت وفاتل رعٌم
ئرعيلةت  ترقع تئيتت ئر دةيى مينت يت ت محيي اتأةرلريت

  مرحمت ئراط ت، تفت ف ر ق خلطتئنقرا من ئرسمرحمت
 ع يت ئريل ن رقةقنتئرييةر تة ةفق ر م   ت رلمعمرا

 ةئرييبمس و  تئ تتمسعلفت عقا أ ضتعتنت مرحت تنت
ت.

 :الانطلاق بصدد أو أطلق  التي الفنادق

  ترت 00 الشبكة                          فنادق

  ترت 00 الفخمة                        الفنادق

  ترت    00            المعيارية           الفنادق

ت ترت ت255 تمنراس (           ( الخاصة الفنادق
 الأقطاب 03 ، الكتاب " SDAT 2025 السياحية للتهيئة التوجيهي وزارة تهيئة الاقليم البيئة والسياحة ، المخط المصدر :
 .111 ،ص للامتياز السبعة السياحية
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 الصحراوية للسياحة ريةالاستثما والتسهيلات المزايا خامسا :

ف تمقرطتئر  اردتئرف يقمتتةهمركلتئلا عقطرطت،ت خ لمر ئرق لبتئرق ئست ت ئرن ت اتفز رقاق  نظتئ
ئلا يييعر ر تئميييرصتئر سيييعر ترنتئر حقتيييتنتةئلاةرنييينتمييينتئةيييلتئلا يييعر ر تفييي ت ييياتتئرق ئسيييتتئرييياتفيييع تئبيييلئبت

 ئرعسي تلد مين ئرايريي ةضيات حتيث ئرد يلص؛ عقياتةةيز ئرق يلب ةلا رد ةف  عرمت ئرسمرح  ئرقةرع
 ئراقير  عقيا رقح يلط ئر   لحيت ةئلامعميرائد سررعدفم يرد ئلأميت واقيا  يلئ  ئلا يعر ر ئدتهين  ويعم ئرع 

 مقيرط فيع  م ين ةذريك ئر دعقفيت؛ ئرقطرسميت ئرعدفم يرد مين ةئلا يعفر ا ئرع لريلتفيتص ارير ا أة ئرسيمرح 
 رز  قت ئرعى وم ةئرن  1993 رس ت ئلا عر ر   رنلنت سقرنلنت بيئ ت ئرقةرعردتمدعق  ف  ئردرص ئلا عر ر 

  رنلنت إرا سرلإضرفت ئلامعمرائد، من ئرايري ح ل نرنقئر 2003 ة2001 رس ت ئلا عر ر   رنلن  مم  رسقر،
 1ئرعحفت ئدترق سعر ترنتئه  رت: منتئرايري ةفت ةئرن  ،  2009لسنة التكميلي المالية

  مرحمت مار ر  لانقرا ئراقر  عقا ئلامعمرا حا  ات منت 80 %ةت  50 %ودفمض من ئلا عفر ا -
 ةئر حتئ ؛ ئراقمر ئر  رب ةلا ردتمسعلفت عقا
 -؛ئر رط  أس ارر ا ةكنئ ئرسمرحت ف  و اى  تكرد إنار  عقا ئرعسقتل   لص من ئلإعفر  -
 ةئرف يقميت ئرسيمرحمت سرر اير رد ئر ع يقت رقديمرد سرر سطت ئر  رفت ئرقم ت عقا ت مئر مايط ودفمض -

 .0267تغر ت إرا
 سرر سيطت3 %ئرسمرحمت،ب سيطتت ئر اير ر  في  رل يعر ر ئد سرر سطت ئرقتةو عقا ئرفرسيا نسن ودفمض -

تئرقيتةو عقيا ئر ة يا ئرفرسييا ماييط مين ئرق يلب رللا يرد سرر سيطت% ت4.50ةب سيطت ئراي رط، رللا يرد
 .ئر  كمت

 رق ؤ سرد سرر سطتت%0 ب ئرسمرحمت ئر ؤ سرد ةع تنت ول م   تةو عقا ئرفرسيا نسن ودفمض  -
 .ئرق لب ف  ئرسمرحمت رق ؤ سرد سرر سطت % 4,50 ة ئرا رط، ف 
 ئر ؤ سرد ةوأهتل را تنت ةئر قع را ئر سعل  ا ةئرعأمتررد ئرعق ت ئد عقا ئرق تكمت ئرحقلقت دفمضو -

 .ئرسمرحمت

 س فت ئلا عر ر رتترق ار ر  ئر  ئ ر من ة قتت ئرن تو  نت  2016 ئلا عر ر  سرلاضرفتتئرات رنلنت
ر  ئ رئ يعر رسمتت إضيرفت إضيرفمت، س  ئ ير ةئرسيمرحت ةئر ي رعت ئر  ئعيت  ةرعيرد في  ئر اير ر  ةخيي عرميت،

ةئرعي ت ئلا يعر ر رت، ئر اير ر  ةو لري  وايقم  مينتئةيلتترق ار ر تذئدتئلاه متتئردرمتترل ع ير تئريل   ت
ت2منتئه  رتنقيت:ت

                                                           
 ،  2009لسنة  44العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة ،  2009جويلية  26في المؤر  ،  2009لسنة التكميلي المالية قانون  - 1
 .11-11ص:.ص

 الرسمية الجريدة الاستثمار، بترقية والمتعلق ،  2016سنة غش   3الموافق  1437شوال  29في المؤر  ، 02-12قانون رقم  -2
  .91-90،ص: 12/9012العدد الجزائرية، للجمهورية
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 الانجاز مرحلة خلال: 
 .ئلا عر ر  إنقرا ف  مطر تا ويخل ئرع  ئر سعل  ا سق رق منتئرت لصتئرق تكمتتسرر سطتتتعفر إت -
 ئرعي  محقمير ئر قع يرا أة ئر سيعل  ا ةئردييمرد سيق رق سرر سيطت ئر  يرفت، ئرقم يت عقيا ئرت يم مين إعفير  -

 .ئلا عر ر  إنقرا ف  مطر تاتويخل
 ئرع  ئراقر رت ئر قع مرد كل عن ئراقر  ت ئلإ  ر  عقا ةئرت م سالو ئر قكمت نقل حا  ف  من عفر إت -

 .ئر ا   ئلا عر ر  إ ر تف  وعم
 حيا ئر ع ي  ت ئرل  ميت ئلأميلك ةمطيررغ ئراقير  ت ئلإ ي ر  عقيا ةئرت يم ئرعسيقتل حقيلقت مين ئلإعفير  -

 هين  ةوة يا ئلا يعر ر رت، ئر اير ر  لإنقيرا ئر لة يت ئر   ميت ةغتيت ئر   ميت ئراقر ريت ئلأملكتعقا ئلامعمرا
 .ئر   لح ئلامعمراترحا ئرينمر ئر يا عقا ئر  ئ ر

 ئريةريت أميلك م يرر    يل مين ئر حيي ا ئرسي لرت ئلإ قر ريت ئلإويرةا م قيغ مين 90 % ب سيطت ودفيمض -
 رق اير ر  سرر سيطت  ي لئد ( 10 )عايت فعيتا خيلط ئر تب  رق عت ئرتم  ت ةبررير ر  ئرا رط،ترللا رد سرر سطت

 ةوتوفي  ئرك تيت ئرق لب رللا رد سرر سطت   ت ( 15 ) عاتا ةخ ست ئراقمر ئر  ربتف  ئر قرمت ئلا عر ر رت
 .م   ر ركل ئريةرت أملك إورةاتم قغ من  50 %إرا ئرفعتا هن  ساي
 إ ير  في  وييخل ئرعي  ئراقر ريت ئر قكميرد عقيا ئراقير  ت ئرت يم مين  ي لئد( 10 ) عايت مييا ئلإعفير  -

 .ئلا ع ر  ور رخ منتئبعيئ  ئلا عر ر ،
 .ئر رط  أس ف  ةئر رر ئد رقاتكرد ئرعأ مسمت ئراقل   دي فم ر ئرعسقتل حقلقت من ئلإعفر  -
 لإنقيرا ئر يتة رت ئلأ ر يمت سرر  ايآد ئر عاققيت ئلأ يارط ب فقيرد ة سمير، أة كقمير ئريةريت وعكفيل  -

 سرر  رب ئر قرمت رق ار ر  سرر سطت ئلا عر ر ، رعتقمت ئرل  مت ئرلكررت   ل من وقتم  ر سايتةذرك ئلا عر ر 
 .ئريةرت   ل من خرمت مسره ت و  تع ر وعةقن أختفت م ةقتتكل ةكنئ ةئرق لب ئراقمر
 م  ينت يالتوسيعفتيتمينتعيياتت622مينتتلأكريت ئر اير ر تتوحقتا حررت ف ت :الاستغلال مرحلة خلال

ت ي لئد ( 10 ) عايتا ةر ييام ئ يرتر يياتميلثتئةتخ يست ي لئدتسرر سيطتترق اير ر تئر قرميتتبللا يردتئراي رطت
 متحقيت في  ئرايتةع وير رخ مين ئبعييئ  ةذريك ،ةئرق يلبتئراقمير ق  يربرق اير ر تئر قرميتتبللا يردتئرتسرر سيطت

 :ةوع رلتهن تئر  ئ رتف تتئلا عالط
 ؛ئراتكرد أ برح عقا ئر ترطت من ئلإعفر  -
 ؛ر    ئتئر ارم عقا ئرت م من ئلإعفر  -
 .ئريةرت أملك م رر    ل من ئر حي ا ئرس لرت ئلإ قر رت ئلإورةا م قغ منت  50 %ب سطت ودفمض -

 5 ئرينكت ئرسيرسقت ئلامعميرائدتمييا إ رريت في  وع ريلتإضيرفمت سرمعميرائد ئرسيمرحت  ةيرع  حظيا ك ير
 .ئ عر رسمتتئلامعمرائد كرنت إذئ   لئد 10 إرا ئر يا و ل ة ي   لئد،ت 3ت علو   لئد
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 ئراتئ تيل أك يت س يفع  ر ةئرع لريل ئرسيمرح  سرراقر  أ ر ر واققت ئرعحفت ئد ماظمتهن ت أن نلحظت
ت11 مي  عيياتئوفرقميردت 2011  ي ت م ين ئرلميمت ئريلائ ا ك يرتئم يتت .ئرقةرع ف  ئر سعر ترن ولئةزتئرع 

 ئرقةيرع في  ئر سيعر ترن رفرسييا ئر  كميت ئرقيتةو عقيا ئرح لط ع قمت وس تل أةل من ةهنئ ب كمت مؤ ست
 1 سعفتيتئر سعر تتمنت: ئرسمرح ،حتث

 .ةئر اقيا ئرك تتا ئر ار ر  ف   60% إرا و ل مسره ت -
 أن ر ير    ين ئرعي  ةئر اقييا ئرك تيتا رق اير ر  خرميت فيلقت ف ير  ي لئد 10 إريا و يل  ييئ  فعيتا -

 .  لئد ملث ر يا وأةتل من وسعفتي
 .ئلا عالط رقتةو رلص 30 ة ئلا عر ر ، رقتةو رلص 60 ئط 40 منت :الملفات معالجة مدة -
 ئر ايئد و لرل ض رن ةئر عل ةتتف  ئر اتتا رق ؤ سرد ئرقتةو ض رن م يةقت من ئلا عفر ا -

(FGAR)ت. 
 .ئ عر ر  ئرق ئست  تكت مسره ت  ترا عن ئر رط  أس ةوا ر  ارر ا إم رنمت -

ت سيعفتي ع لمير، ئرسيمرح  ئرقةيرع في  رق سيعر ترن ئر   لحيت رق  ئ ير سرلإضيرفت أنيز  ي ا  يرمت رع ي 
 ئرعسي تلد مين سررايريي خيي حتيث أخيتف، م ئ ير عيا من ئرق لب بللا رد ئرسمرح  ئرقةرع ف  ئر سعر ت

 رطقا ذرك أن إلا ئرسمرح ؛ سرلا عر ر  ئر عاققت ئراتئ تل أهم مننت اع تئ نئئرقن ةئراقر  سررع لرل وعاقاتئرع 
 ئريتغم عقيا ةذريك ئلإريلئ ، همركيل في  ئر يحتئةرت ئر  ير ا واي ي  ئرن  ئرك تت ئر قي ولتف  كرف  غتت
 ةإن ير عررميت، و ي مفرد ذئد ضيد ت ف يقميت ةهمركيل ئ يعر ر ئد ةةيل  وعةقين لاتئر يحتئةرت ئر تئت أن من

 .ئرسمرح  ضر وق   خيمرد وقي م م  ةبسر ع ر ئر حتئةرت ئر  ر اتأمررت بتن وق   ر مركل وحعرج

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1-  Zobir Mohamed Sofiane (Direction de l’Evaluation et du Soutien des Projets 

Touritiques),l’investissement  touristique  en Algérie, journée d’étude sur l’investissement touristique, 

ministère du tourisme, Alger, mai 2015. 
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 بالجزائر الصحراوية السياحة واستدامة المبذولة لترقية الجهود :المطلب الرابع
 خرل  من وسيتم رلاستدرمة، تحدي رلدو  من كغيرها رلجزرئر ف  رلصحرروية رلسياحة تورجه

 مرن مجموعرة تسرج  حيرث رلإطرا ، هذر ف  رلجزرئر ف  رلمبذولة رلجهود على رلمبحث رلتعرف هذر

 .رلأطررف مختلف من رلمباد رت

 الثقافية الحظائر إقامة خلال من الصحراوية السياحة استدامةاولا :
 ةي   واةي  مقرفميت، حظيرست  ي ل في  ئر ح ميت ئر  ير ا مينتسررايريي  تئرق ئستريتتئر يحتئ ئر  ةقيت ع عي و

 .سرمعمرا  مرحمت م ر ا وا ل ةأن ر خرمت ةئرحسر ت ئر ات م عقكرو رتح ر ت ب ي  مسرحع ر، من ماع ت
 عييائريات سيررق ئست ئر ح ميت ئر  ير ا  ي  و :الجزائريـة بالصـحراء الثقافيـة بالحظـائر التعريـف -6

 أهيم ئلاختيتات هين  ةواع يت ئرة موميت، ةئرحظيرست ئر يتي مح ميرد ئرة موميت، ئر ح ميرد نقي و  مفرد،حتث
 رقيل ن، ئراي ررمت سرر  ةقيت ةوعلئةيي ئرل  ميت ئرحظيرست :نيلعتن إريا ئلأخيتفت هي ك يرتن ي  تتئلأنيلئع هين 

 ئررقرفميت سررحظيرست  ي تت ة يي )ئر يحتئةرت ئر  ير ا( ئرق ئسيت ت سيررق لب وعلئةييتئرعي  ئررقرفميت ةئرحظيرست
 ه  ئرع  ئررقرفمت ئر  عقكرد ساقطت وع ت  مسرحرد ف   ةئرة ما ، ئررقرف تةغ رهر ئر  ر ا هن  رد لممت

 .ئرة مومت بتئع ر من رعق أ لا ة  

 رلحيظ ةئررقيرف ، ئرة ماي  بيتن   تي  لا ف ير رت:ت"تسأن ي ئررقرفميت ئرق ئسيت تئرحظتيتا ئر ايتع ايت  
 وير رد  م يع  مسيع ت، واي تل إعير ا في  ة يرع  ةم قي  مقرفميت كيأ ئات ةمقيرف  بتئي  م ظيل  مينتةريي ك

 .رعقر  لن ر ئرع  ةئر تئت ئرنه مت ةنار رو م ئرس رن بتن ئر اعتكتترقال رد

 ت 937430إريا و يلت ر يات ةيي مسيرحت عقيا وعتبي  حظيرست خ يس رلةيتسرر يحتئ تئرق ئستريتتة
 ئر حتئة ، ئلأ قستحظتتا :أختفت حظرست ملث إنار  وم ةئرةر تق  ئلأهقر  رحظتتو  فطرلإضرفت ، 2كقم
 كيل عقيا  ايت  حتيثتئررقرفيت ةائ ا ةمير ت وحيت وق  ةئرع  وتيكقت،- ل ئ ا-ولئد حظتتا و ية ، ظتتاح

 حظتيتا كيل حيية   ئخلتئر لةل ا رلأ ررمم ةئرة ما  ئررقرف  ئرعتئث ح ر ت م رص رعلرا ة     رلئن حظتتا
 ئلأساير  بيتن ئرعقيرنستوحقيا ئرعي  ةئرح ر يت ئرعدةيمى أ ئات  اع يت ئرن  رقع تئت ئرارص ئر دةى إعيئ   م ر لا

تت1:تتئرعررمت سرر  رص ئرد لص عقا ئريةئةرن هن  ةوكق  ةئررقرفمت، ئرة مومت
 .ود رستها رلثقافية للحظيرة رلثقافية-رلبيئية رلثرورت جرد -
 .تاظترقح ئررقرف -ئر تئ  ئرعتئث عقا ةئر حرفظت ئرح ر ت حلط بي ئ رد ئرقمرص -
 ئررقيرف -ئر تئي  ئرعيتئث مقيرط في  ئررقرفميت ئرحظتيتا حيية   ئخيل ئر ر يةت ئرقةرعيرد مي  ئرع سيتا -

 .رقحظتتا
                                                           

 الوطني الديوان إنشاء ضمن،المت  2009نوفمبر  29ل الموافق  1430الحجة ذي  12في المؤر  ،101-02 رقم التنفيذي المرسوم -1
 .02،ص:2009  لسنة 72 العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة وسيره، وتنظيم  الصحراوي  للأطلس الثقافية للحظيرة
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 .ئرة ما  وةل هر  اتا أة مظ تهر  فسي  ي ويخل كل من ئررقرفمت ئرحظتتا ح ر ت -
 .ةئ عالرز ئررقرف -ئر تئ  ئرعتئث سر عا رط ئر عاقا ئرع ظمم وة تا -
 ئرحظتيتا ح ر يت حيلط ئلإعيلص ة يرسل مدعقي  بلئ يةت ئر اقلميرد ب ايت ئلاو يرط م يرص ضي رن -

ت.ةور ت  ر ةحفظ رتئررقرفمت

تئررقيرف -ئر تئي  ئرعيتئث ور يتن إريا و يي  ئرعي  ةئريةرميت ئرل  ميت ةئررقرفميت ئراق ميت ئرعظيرهتئد في  ئر اير كت
ت.ئررقرفمت رقحظتتا
 حظيرة لكل السياحية المقومات -9
 :الأهقار الثقافية الحظيرة -أ

 مسيرحتتعقيا و  تئ يت، بللا يت ق يلبئر أ  يا في ،توقي تت 1987  ي ت ئلأهقير  حظتيتا أنايئت
ت ي  يت ةهي  ئرق ئسيت في  ئلأك يت ةواع يت ،2 كقيم 633887 رعفيلقت ول ياع ر و يت ميم ،متبي  كقيم 458000

تمين مح ميت ة  مت حظتتا إرا وت تع ر إرا أ ف م ر   ت، ةمقتلنت أر  600 بتن ع تهر ر قغ حتث ئرعكلرن
تمين ريز أ ي يد ةمقيرف  إ ئ  ت  يرس  ذة ة يرا ةهيل  سر ي ، مت يلص س لةين رقحظتتا ئرل    ئريرلئن  ت 
تئرح ير  ت ئلإ ث ةوتقميت ح ر يت م  يت ةأ ريس ميرر  ةعيتن و  تئ يت مين كيل في  ئررلميت ميرتررويز خيلط

ترق ت يلص ةفقير رلأهقير  ئررقرفميت ئرحظتيتا إريا رلأهقير  ئرل  ميت ئرحظتيتا مين ئ ي  ر واتتيت ويم ة يي سرر  ةقيت،
  ةهي  ئررقرفيت ةائ ا ةمير ت وحيت أميطحت ةعقميز ، 2011 فمفت ت 21 ف  ئر ؤ خت19-66ئرع فتن ت  مت:

 .2007   ت م ن ئرارر   ئرعتئث  رس ت ف  رقع  مف مقعتحت

تئرعي  ئرقرعي يت ئر يدل  مين وعاي ل ة قميت م ةقيت ف ي  ،مع تي  ةةتلريلة    ماي  بريتئ  ك يرتوع عي 
تمين ئرايريي ب ير ولةيي ك ير ،)ص 3003 ورهيرد   يت( سيررق ئست   يت أعقا ب ر ةولةي ئر قل رت سرر دل  وات 

 في   يرهم ئرع يلع هينئ  ئمسير ، ئوفرقميت ضي ن ئر  ي فعتن ةأ قتئ ينتأفيتلط )سحتيتا( عيتقكق ئرت طيت ئر  ر ا
 ئر ةئحي  مين ئر ير  ا ئلأمي ر  مين ئرايريي ب ير  ويمش حتيث ةئر طروميت، ئرحتلئنميت ئلأنيلئع مين ئرايرييتئنعار 

 ئر عل  يت ئرةتيل  مين نيلع 176 مين لأكريت إضيرفت..ئرف يك، ئر يحتئة ، ئرف يي ئلأ ةف،تكيررا ئطتةئرريي رد
ت،...ئر حتئ  ضلغت ئرطرا، ئر قك ، كرر ستتةئر  رةتا

 كرلأكر يمر، م ةقيت كيل ئ وفيرع حسين مدعقفيت م ير  تمين نطيرو  نيلع 371 سيررحظتتا ر عايت ك ير 
 ئلآمير  خيلط مين مدعقفيت ةمتئحيل ع يل  عقيات يرهيئ ئر  ةقيت كرنيت ك ير ، ةئر دتيل ئرايم  ئر رعيلن،
 ةأ ريس سيآ ئك ئر لةيل ا ئرحقترت ةئلأ ةئدتئلأمترت كررطقر ر عربتا، ام مت حقن إرا وال  ةئرع  ب ر ئر لةل ا

  ي ت، مقتيلنت مين أكريت مين ئرعير رخ   يلتمير إنسيرن ةئ يعا ق ر أنعق ير حتيث ئرحقيت ، رقا يت وايل  ةئرعي 
 ةئرت يلص ئم  ي  س لئ ي  ئرفدر ريتتكررطقر ير رقحييرث ئرحقيت ت رقا يت وايل  ئرعي  ئرعر ردميت رقايلئهي إضيرفت

 عين ئر تبيت ت ئلإنسيرن خلر رتمن ع ت مدترت رلحرد   قت ئرع  ئرعمفت ر، ةكعرسرد ئر دترت ةئر قل رد
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 مين أمترت ملئ   سررحظتتاتولةي ك ر كعتت، سررحظتتا معاي ا س  ر ا و عات ةئرع  ةماعقيئوز ئرتلممت حمروز
 ه  أختفت ور ردمت حقطت عقاتكالئهي ةئرعتي  قت، "آ ئك"ة "أ رس"  رحت من كل ف  ة  ل  ة رس رت ماررم
 في  هم ق ير عقا عرت ئرن تئرعلئ قت مقكت هت رن وتن ماقم ئرعر ردمت، ئر اررم أهم ةمن ئرعر رخ، فقت متحقت

 أكريت وويمش حتيث "ئرعيلئ قتت ي رن ر ةوقررتيي ساير ئد ئر  ةقيت وع تي  ك ير ئر رضي ، ئرقيتنت مين ئراايتر رد
 ئلا  ي ئ  ةآريت ئرعت يي  كأنايرصتئرا رسميت ئرة يلع مين ةئرايريي ئر حقمت، ةئلأممر  ئراا مت كرلاحعفرلاد ئرةقلس

 .ئرتةرط   رد ت ةو رح  ر ئر سر  عقت ر  ا   ئرع 
 :ناجر طاسيلي الثقافية الحظيرة -ب

 ،0كقيم 138000 ب مسيرحع ر ةوقيي  رقق ئسيت ئرايت   ئرق يلب في  رقةر يتق  ئررقرفميت ئرحظتيتا وقي 
تميم ئرتلنسي ل، م ظ يت  يت  مين ئرايرر   ئرعتئث ض ن   لئد عات ساي و  مف ر ةوم 1972   ت أ ست
ترق حيمى ك ح ميت ةمي فت 1986  ي ت 2 كقيم 138200 ب وقيي  ةئرعي  ئرحررميت مسيرحع ر إريا ة يات
ترحظتيتا ئريل    رقييرلئن ئلإ ئ  ت ئر قيت ةرعلئةيي ئر تئميت، أنظ ع ير ةهار يت ئر تلريلة  رع لع ير نظيتئ ئرحتيل ت

تإرتي  ، ئرحيلئس، بيتج ةرنيت، :مين س يل مع تكي ا ميرتريت نمرسيرد بيرلث م ريل ةهيل ةرنيت س ير يت ئرةر تق 
تفي  ئر تلريلة  ئرع يلع م ير ا أهم من ةواع ت ، 1986   ت ئرحتل ت رق حمى ك ح مت ئرحظتتا هن  ةم فت

تميتةا ن يل في   سيرهم مير ةهيل )..ئ يعلئس  معل ية ،( مدعقفت ئ  لرلةمت أنظ ت سرنعار  وع ت  حتث ئراررم،
 ئرايقتتئد مين ةئرايريي ئلأكر يمر، ئر  يي ، ئرةر يتق  كسيتة ئر عل  يت كرر طرويرد ئلأنيلئع معايي ا نطروميت

 حتيلئن  نيلع 230 ملحظيت ويم ك ير ةئرف يي، ئراي ئط رلةيل  ئر لئوميت ئرظيتة  ويلفت ئرعي  ئرااي مت ةئر طرويرد
 ئر تريت؛ ةئ   عقيا أ  ير ةوحعيل ت كرلأ ةريت، ئر يدترت سررت يلمرد ئر لةيل ا وقيك بتن من ئرطقر  ئ عةرع

 لاععطير ةذرك ئرارر  ، ئرعتئث ض ن ئرحظتتا و   .ت2001   ت ئريةرمت  ئمسر  ئوفرقمت ض ن ئر    
 ئرةقيلس   ي    يم 30000 مين أكريت إح ير  ويم حتيث يئسميت،تئر  ئر يدترت رقت يلص معحي  كأك ت  هر

 أك ت ب ر رلةي ك ر ئرعر رخ،   ل مر حقطت أم ر  ئر  ر ا هن  ف  عرش ئرن  رانسرن ئرتلممت ةئرحمرا ئرير مت
 أ بايت مين أكريت و يم ئرعي  75 ئط س حةرويز سيررق ئست ئرةقيا ئر يلئ  عقيا ئر يدترت رق قيلش  ةئق ةأة يل
 ئرع  ئرعظرهتئد أهم من "ئرس تطت" ئحعفرلاد ةواع ت كقم، 30 ب حل وقي  مسرفت ع ت ةت هر وم   ل آلا 

ت.سرر  ةقت وقرص

 :تندوف الثقافية الحظيرة   -ج

كقمتت611222:ب وقي  مسرحت عقا ، 2008 مر  28 بعر رخ607ت-21ئنائتتس لةنتئر ت لصت
 ئراتبميت،تئر يحتئ  ئر ايتب،( مقيرة ا بقييئن 3 مي  حيية  ةر ير و يية ، ةلا يت ويتئب كرميل عقيا متبي ت

ت ي ت م ين ئر ح ميت ئلأ  يرن لأ يقر  مح ميت ئرحظتيتا و يم ةأ  ئ ، ساير  ةلارعي  مي  ةأ  يرت )مل رعرنمير
 ر ةئحي ةئ ئر تريت ئلأ ئنين كررف يك، ئر ياتتا ئرريي رد مين رقايريي مسي  ر ئلأ يقر تهين  ةواع يت ،0221
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 كقيم 100  لر ير ر قيغ ةئرعي  بلررضيتن ةةئ  ئر ير ةئ  مين وعاينف ئرعي  و يية   يطدت ةواع يت ةئرةتيل ،
مع يلعتتإ ث ئرحظتيتا و عقك ك ر ئر حتئ ، كطةت ئر  رةتا ئرةتل  من رقايري متة  م رن كقمت02تةعتض ر

 ركحيلتس  ةقيت ئر لةيل ا كعقيك ئر اررتعمت ئرحقر ا ئرا ل ت، ةئر قربت ئريفن ولط ئر دترت، ئر قلشمربتنت 
 .ئرقي  ت ةئر قلش ئرحفتررد من رقايري إضرفت م ئرقي ئرحقت ت رقا ت وال  ئرع  ئرفدر رت ةئرطقر ر
 :الصحراوي  للأطلس الثقافية الحظيرة    -د

 ،2 كقيم 63930 مسيرحع ر ةو قيغ ، 2008 مير  28 بعير رخ 609-21ئنايئتتس لةينتئر ت يلصت
 من وقترطرت%ت 61واة  حتث ئر ارمت، ئر مض، ئر ستقت، ئرققفت، سس تا، ، مئلأغلت :ةلا رد 6 ع ت ةو عي

   يل حتيث ئرت طيتتئر  ير ا مين ئرايريي بعلئةيي ئرحظتيتا هين  ةوع تي  ئرللا يرد، ر ين  ئلإة ررميت ئر سيرحت
 ئ  لرلةميت نظيمتوةيلرت في   يرهم مير ةهيل  ئمسير ، ئوفرقميت ض ن م  ر 7 و    م ةقت، 37 إرا عي هر

 ةئلأ ا مئرحق  ،ئر قيلت ئر ي لبت غرسيرد مين مع يلع نطيرو  ساةير  ئرق قميت ئرسل يل واةي  حتيث مع لعيت،
 أ يرس فعع ريلتئرحتلئنميت ئلأنلئع أمّر نلع، 800 إرا سررحظتتا ئر  عاتا ئر طرومت ئلأنلئع عي  ةر لتئلأح ت،

 وظ يتتئرةتيل  مين نيلع 25 إريا إضيرفت  ة كيرس، ةغي ئط ئرحطير فت ئرراقين، ئر يت ، ئرد  ريت ئلأ نين، :في 
تئرفين محةيرد لأةط ميل ن ئرحظتيتا هين  واع يت ك ير ح ررع ير،  قين ئرعي  ئرةتيل  أنيلئع  رس يت في  كق ير

 ، 1847  ي ت ئرعحعيرن  ةمايتئ  وتيلد محةعي  ئكعاير  وم حتث ئراررم، ف  ئر  عافت ئرة ما  ئر دت ت
 ئر لئ ي  وايي د ةعقميز ةئرق يلب، ئراي رط بتن رتبى ةةستئ ع ل  محةت ئرا ل  ع ت ئر  ةقت   قتتة ي

 .سرر  ةقت متد ئرع  ئراالب عقا  رهيئ سقت ئرع  ةئرق ل  ئرق رس رت ئلأمترت،ئر اررم

 :تيدكل -قورارة-تيوت الثقافية الحظيرة .أ

 و ع  ،0 كقمت38740مسرحع ر ةو قغ  2008مر   28بعر رخ  ،601-21ئنائتتس لةنتئر ت لصت
 ئر  رخ م تئرعأ قم ئ عةرعت ئرع  ئر طرومت ئلأنلئع من ئرايري سرنعار  ئرحظتتا هن  ةوع ت  أ  ئ ، ةلا ت لإ قمم

 ب ير فع عايتتئرحتلئنميت ئلأنيلئع عين أمّير ةئرد ئما، ئلإكقتل ئرام ، ئريفقت، كتنكر، ئلأكر مر، :مرل ئر حتئة ت
 سير  تعين ئر  ةقيت و فيت  ةئرةتيل ، رق ةئحي  إضيرفت ةئرقيلئ و كررف يك خرميت، ئرحقيم مياتتا ئرحتلئنيرد

 ويم حتيثتئري يت،  ييري وققتيي   يق  نظيرص عين مطير ا ةهل سررفقر ا،  س ا س ر ئر حتئةرت ةئرلئحرد ئلأ ررمم
 ئرق ل  منتك تت عي  بلةل  وع ت  ك ر ئلآن، رحي م عقت م  ر 600 و ئط لا فقر ا 900 من أكرت إح ر 

 رايي  إضيرفتت) يل ئ ا-بعيلئد كقيم 400 مييف عقيا ةةئحيت   يت 500 ة 400 بيتن مير ر عات( ئر حتئةرت
 ةهيل "ئلأهررتيل"تف قيي ئرلمر   ئرعتئث  دي فم ر ئمّر ئرعر رخ،   ل ر ر وال  ئرع  ئلأمترت ئر لئ   من ك تت
ت.رقتلنس ل ئرلمر   ئرعتئث  رس ت ف  مي ج سررقل ئ ا غ رس  مل مق   رس 
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 :الثقافية الحظائر داخل السياحي النشاط تنظيم -0

تةئرين  ئرحظيرست، هين  رع تئيت ئرايرص ئر دةيى سإعييئ  ئررقرفميت ئرحظيرست بعسيتتت ئر  قفيت ئرييةئةرن وكق 
 1: رق  مر رع  ن

 .رق رر ا وفع  ئرع  ئر لئ   ةواتتن ئر ح مت ئر  ر ا وحيري -
 .ةئلإ ار  ةئرت رست ئرحتئ ت متئك  ةض  -
 .مارر  ر ةةض  رق رر ا ئر فعلحت ئر لئ   إرا وؤ   ئرع  ةئرس ل ئري ةب و تئت -
 ت.ئر دعقفت ئر ح مت ئر  ر ا ف  ةئردرمت ئرارمت ئلإ ر ا -

 ةبح ل  ئر اع يا ئرسمرحمت ئرلكرلاد إحيف س تئفقت م ظم إ ر  ف  ئرسمرحمت ئرقللاد وعم أن مةراعتت

 ركل ةئحي مت ي س ايط( ئرحظتتا أعلئن بتن من ماتن ةمتئقطت حفظ علنت أةرقلكررتت ورس   مرح  مت ي

 ئرقلرت س سر  ئريرلئن م رر  ةواقم مس ا، وتخمي عقا ئرلكرلاد هن  وح ل حتث ،)وقترطر اةئ  عاتا

 ئر  عاتا ةئررقرفمت ئرة مومت ئر  عقكرد عقا ئرحفر   رس  كل عقا رعلةن ك ر ةة سمرو م، ئرسمرح ةعي 

 :رق  س ر ئرسمرح رق ص حتث ئرحظتتا، أ ةر  ف 

 .فلولغتئفمت مل  مئرعقر أةل من ئر   مت ئلآلاد ئ عا رط عيص -
 .ئراق مت ةئلأة  ا ئر ايئد ةئ عا رط ح ل عن ئلامع رع -
 ئررقيرف  سيررعتئث ئر عاققيت ئرات يرد ةأخين ةئرسيتت ةئرحفتريرد ئرقمر يرد سأخين ئرقميرص عين ئلامع يرع -

ت.ئررقرفمتظتتاترقح ةئرة ما 

 ئرعرسات ئرحظتتا إ قمم ض ن ئرلئ ات ةئررقرفمت ئرة مومت ئر  عقكرد ةح ر ت حفظ عقا  رلئن كل ةرا ل
 م ايعتت ئر عي  ئرحتئ يت ةمتئكي  ئر لئسيرد من مق لعت  ترا عن  ئخق ر ئرع قلد كل متئقطت خلطتمن رز،
 م يرر  م  يت مين و يان ئررقرفميت رقحظيرست ئرار ات ئر سرحت أن إلاتّ ةختةةر،  خللا ئرسمرحتب ر   ت أن

 بيي ئ ئر ا ميت ئرق يرد كل وارةنت رعةقن مر ةهل ئرحظتتا إ قمم كل متئقطت من و    ر  ةنت ةوحلطتئريةئةرن
ت.أنفس م ةئرسمرح ئرسمرحمت رقلكرلاد ةةمللا ئرح ر ت ة رسل أهم  ا قلنت ئرنرن ئر حقتتنتسررس رن

 :والرياضية الثقافية التظاهرات خلال من الصحراوية السياحة استدامةثانيا : 
 ئرسيمرح  مئر اير سايث في  ئر يحتئةرت سرلأ يررمم ئر قرميت ةئرتررضيمت ئررقرفميت ئرعظيرهتئد وسيرهم
 مير   ةمقيرف    ماي  ةويتئث ميتةئد مين وكع ي   ةمير ئلأ يررمم ب ين  ئرعاتريف خيلط مين ريز، ب يرةئرعتةر 

                                                           
 . 9ص: ذكره، سبق مرجع ، 429-27رقم التنفيذي المرسوم - 1
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 ئرس رن رفرسيا ئ ع ر  ت م رف  رعحقتا إضرفت عقت ر، ةئرحفر  ئررتةئد هن  ح ر ت عقا ئرا ل ةلامر  ،م 
 .ك ل ةئر  ةقتتئر حقتتن

تتت:)والمهرجانات الشعبية الاحتفالات( الثقافية التظاهرات     -6
 ئرايريتوقرص حتث ئر حتئ ،   رن مقرفت من رعق أ لا ة   ئر حقمت ةئلأممر  ئرعظرهتئد إ رمت واع تت

 غت ئ ت،ةعتيي في  ئر  بميت عتي بعم م لن، ئرس لع :بت  ر ةمن "ئر لئ م"ب ئر اتةفت ئررقرفمت ئر  تةرنرد من
ترتقيت ئر  ير   سقرنيت ة ي تطت ئرع يل ، عتيي   ير   ئرين  بطاير  ورغتيت عتيي ري  ن، ب ي  في  ئرحقي 

تعيتو ةرقيرص ئر يحتئةرت ئرللا يرد مدعقي  ع يت ئر يحتئةرت رقسيمرحت م تةيرن  ي لرر  قيرص ةحررمير عر يل ئ ،
تإضيرفت ئرق يرط، ة يطرق ئرتميرط، عقيا ةئرع حقيا كيررتئر  ئرتررضيرد سايض ةم ر  يت ئرعققتي يت رق ي رعرد

 وم م لنتتسأ  ئ ، قلئرقت ربلأهقت ة  لع ةإرت  ت كررع ي  رق حتئ  ئر  ت ا ئر ل مقمت رقة لع ئرعققتي ت رقحفلد
 ة يتتمين رق  ةقيت ةئرعيتةر  ئرسيمرحمت ئرحتكيت و ايمى في  حتلرير  ة ئ ئرعظيرهتئد هين  ةوقاين ةو يية ،
تئر سيعيئمت، ئرع  ميت مطير ئ مي  رع ر يا مير ةهيل أخيتفت ة يت مين ئر يحتئةرت ةئر لريت ئرعيتئث عقيا ةئرحفير 

تإ ير  في  ةذريك ب ير، ئلاحعفيرط ةوت يمخ ةوت تع ير ئرعظيرهتئد هين  ور تن عقا ئرق رد مدعق  ع قت ةعقمز
 2017 سس ت، كحلط(ئرعظرهتئد هن  ساض رق  ةفم ر ةئ عيئمع ر، ئر حتئةرت، ئرسمرحت واقم 

ت129 ص ص ، 2018 -130(:

 هين  ويعم حتيث إرتي  ، بللا يت ةرنيت في  )عر يل ئ ( محيتص  ي ت مين ئرار يت في   ي لرر وقيرص :السبيبة -
 ئرسيلص عقميز مل يا  تينر سرنع ر  ئحعفرلا  ق مت حتب   ل عقا "ئر ت رن"ة "ارلئا" فترقتن بنتئر قح ت

 ئر حقميت ئرسيقةرد أةرع ير  ي تطت م ر يطت أن سررينكت ةئرقييرت عر يل ئ ، ريلص في  كيرن ةئرين  فتعيلنتتعقيا
 وظرهتا مقت  كرنت أن ساي أ رص، 10 ريةص محقمر م تةرنر أمطحت إذ ئلأختتا، ئرس لئد ف تخرمر ئهع رمر
 وح قز س ر ئرعظرهتا هن  عقا ئرحفر  ف  ئلأ ر    ة هر رع رل ئرع  "  تطت" ة ومت وأ مستوم ك ر  ا مت،

  ي لرر ئر  ةقيت إريا وعلئفيي ئرعي  رقسيمرح ئر ع ئرييا ئلأعييئ  مي  خرميت ةمقرفميت، ئةع رمميت ةم لنردتقمم من
 مي  و ئم يت إذئ خرميت ب ير، ئلاحعفيرط ةحترميرد ةينة هر عقيا ةئرعايت  ئرعظيرهتا هين  رح يل تخ م ير

 .2014   ت ئرلمر   ئررقرف  رقعتئث ئرتلنس ل  رس ت ض ن و  مف ر وم ك ر ئر حتئة ، ئرسمرح تئر ل م
 ئر  يل ت ئر لريي س  ر يطت بعم م يلنت  ي لرر،  يتةنت م ين وقيرص مقرفميت  ر ميت وظيرهتا عين مطير ا :السـبوع -

 س سيرةي ئرير ميت ةئرق يرسي ةئر ييئس  ئرقيتآن ولةا خلط من كرمل أ  لعر ئلاحعفرلاد وسع ت ئراترف،حتث
 ةذريك ئلا عاتئضيمت، ئرفيتقت ةمدعقي  ةئردمرريت ئرقت يربل رقطير ة ، فقكقل ريت عيتةو ةوقييص ئر  ةقيت،تةاةئ ير

  رس يت ضي ن و ي مفز ويم ة يي ةخر ةيز، ئريل ن  ئخيل مين ةئرسيمرح ئري ةئ  مين ئلآلا  عايتئدتسح يل 
 2015   ت ئرلمر   ئررقرف  رقعتئثتئرتلنس ل
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 ئر اتةفت غت ئ ت بللا ت مر س   ت خلط )  ت 50  تئست م ن(   لرر ئرعظرهتا هن  وقرص :الزربية عيد -

  قيرص حتيث ئريل ن، م ير ا مدعقي  مين ئرحيتفتتن مين ئرايريي س اير كت ةذريك ئرحتفيت، هين  ةوقين  سأميررت
 ئر ايتو، هيرمش عقيا نار رد رايا إضرفت ئلأختف، ئرعققتي ت ئرحتفمت ئر  عقرد ةباض رق  ئب تماتضر
 .ئرتبمومت ئراةقت م  رع ئم ز ئر ةئ  من ك تتئ إقطرلا ئرعظرهتاتةوات 
 :الرياضية التظاهرات -9

 ر ر ئرعتةر  ف  وسرهم ةئرع  ئرق ئسترت ئر حتئةرت ئر  ر ا ف  وقرص ئرع  ئرتررضمت ئرعظرهتئد وعاي 

 :رق  مر م  ر ننكت ةئرع  مسعيئمت،  مرحمت كلة ت

  ي تتخيلط خرميت  يمرحمت ةكرريت  يت  مين ئرسيمرحمت ئرتررضيمت ئرعظيرهتا هين  وي ظم :الملكات ريد  -أ
 أنيلئعتمدعقي  سر يعا رط ةخر ةيز ئريل ن  ئخيل مين ئر سير  رق عسيرسقرد ، 2016  ي ت م ين  ي لرر مير س

 و  تئ يتتةلا يت إريا ئرارمي ت ئرق ئسيت مين ئر اير كرد ةو عقيل كقيم، 2200 ب وقيي  مسرفت عقا ئرسمر ئد
 رق عسيرسقردترعسي ا ركي  رلممير كقيم 400 متحقيت كيل في  ئر سير   يلط رعقيرةا لا سحتيث متئحل عيا عقا

ت:ف  وع رل ةئرع  ئرتئر  ب ر   ت ئرع  ئر  ر ا مدعق  عقا ةئرعات ق ئسترتتئر ئر حتئ  ئكعار 
 الملكات رالي مسار :(6-4)رقم الشكل

:  
Source: Page officielle du raid 

https://mzabtour.jimdo.com/ consulté le 18/10/2019 

 مين ئر سيةت رق تنيرم  ةفقير ةذريك ةو  تئ يت، رحسين ميللا  ميرر ، عيتن ئر  مايت، غت ئ ت، ئرققفت،
 ةئرع عي  ئرتئحيت م ير ا مدعقي  ر رير ا ئر سرسمت ةئرفعتا رقتئر  ئر طرحمت ئرفعتا خ  ت ئرع تئرلكررت  ت 
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 ةةلا يت  ئحيت، كرميل ريلص ب ير خ يي ئرعي  غت ئ يت ةلارعي  عقيا ئرعتكتي  مي  ئرق ئستريتتئر يحتئ  سسيحت
ت:ئرتئر  بتنرم  ر ت ز مر ةهل رلمتن،تب ر خ ي ئرع  و  تئ ت

 .ئلانةلق وح تتئد-ئرارم ت ئرق ئست :ئلأةرا ئر تحقت -
 ئرققفت-ئرارم ت ئرق ئست :ئرررنمت ئر تحقت -
 .غت ئ ت-ئرققفت :ئرررررت ئر تحقت -
 .غت ئ ت :ئرتئسات ئر تحقت -
 .ئر  مات-غت ئ ت :ئردرمست ئر تحقت -
 .مرر  عتن-ئر  مات :ئرسر  ت ئر تحقت -
 .رحسن مل -مرر  عتن :ئرسرسات ئر تحقت -
 .و  تئ ت-رحسن مللا  :ئرررم ت ئر تحقت -
 ئرارر   سررتلص ئلاحعفرط ةكنئ ئرسمرحمت، ئر  ر ا مدعق ر رر اتتبع  تئ ت رلمتن :ئرعر ات ئر تحقت -

 .رق تأات

 ئحعسيرب ريعم لا أنيز ئععطير  عقيا ئلأةريا سرري ةيت  يمرح  هيل ئرعظرهتا ر ن  ئرتسمس  ئر ي  ةراع ت
 ئرعي  ئرق ئستريت ئر يين مدعقي  عقيا ن ير ئ ئر اير كرد وعايت  حتيث ئر ار كرد، ةملط ول تت ةلاتئرستعت
 مين ةذرك ئلأختف، عن م ةقت كل و ت  ئرع  ةئر ل مقمت ئرفقكقل رت سرراتةو رتل ةوسع ع تئرتئر   قلب ر
 ة يي م ةقيت، ركيل ئرعققتي يت ئرة يلع و يتا ئرعي  ةئرسي تئد ئرسيمرحمت ةئر رير ئد سرردتةرد غ  تبتنرم  خلط

تت   ت ئرررررت رقةطات سرر سطت أمّر معسرسقت، 24 مار كت 2016   ت ئرعظرهتا هن  من ئلأةراتئرةطات   يد
 وتكميت، ماتبميت، ة ئستريت،( مدعقفيت ة سيمرد 5 مين معسيرسقت 45 إريا ئر اير كرد عيي  ئ وفي تفقيي 2018
 وسعحا ف مت مطر  ا وطقا بنرك ةه  ئرتئر ، ر  ظ   سرر سطت إ قرب  ئنقرا  اع ت مر ةهلت)إ ةررمت فتنسمت،
 .ئلا ع تئ تأةل من ئرعاقم 

 ئرق ئسترتتئلاوحر  ت  ت  من 2015   ت م ن   لرر ئرتئر  هنئ ر ظم :الدولي الصحاري  تحدي رالي  -ب
 ئررلثتئرةطارد ع ت ئر  ظ لنت ئ عةرع ة ي ئر ر رت، ةئري ئةرد ئرسمر ئد ر عسرسق  ئر م رنم مت رقتررضرد

 إريا 0269ت طات ف  ئر  رفستن عي  ةمل حتث ةئلأةرنن، ئرق ئسترتن ئر عسرسقتن من ماع ت عي  ةنب
 ةرا ي ةئ طرنمت،تإ ةررمت، فتنسمت، بتواررمت، ة سمرد من أةرنن ةئرطر   ة ئست ت 45 بت  م من مع رفس 99

 في  ئرايت  تةئرق يلب ئر يحتئ  ة يى فطايي أخيتفت إريا  طايت مين مسير   واتتيت عقيا ئرتئري  عقيا ئرقيرس لنت
 مطرستةب   ئر ارمت بللا ت وتلد س  ةقت ئراتب  ئرق لب ف  ئرررررت ئرةطات نظ ت ةئرررنمت، ئلأةرا ئرةطات

ترعسي ا كي  ةذريك ئرايررم، في  ئرتمقميت ئركرطيرن أك يت ولةيي أرين ساير  بللا يت ئر يحتئ  ةيلهتا ةورغتيت
 ةة يرط متةئو ير ةئكعاير  ئرق ئستريت سرر يحتئ  ئرسيمرحمت ئرلة يرد مدعقي  عقيا ئرعايت  رق اير كتن
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 ةهتئن من ئرتئر  ةئنةقا نفسز، ئرل ت ف  ةئلا ع عرع ئر ارمتا نسطت فت ر وتوف  موطت مسررك م روتهرع ت
 ب تقد  رجمالية بمسافة للررل  رلفعلية رلانطلقة نقطة كانت ورلت  تلمسان بولاية رلعريشة مير ت إرا

 :كرلآو  ةه  ئر سررك أنلئع كل ع ت متئحل م رنمتتعقا كلم 2500
 .وتلد-ئراترات :ئلأةرا ئر تحقت -
 ورغتت-وتلد :ئرررنمت ئر تحقت -
 20 عقيا ةئرررنميت كقيم 174 مسيرفت عقيا ئلأةريا ئرحققيت :بعرغتيت حققعتن :ةئرتئسات ئرررررت ئر تحقت -

  ة ئد.ت0تعقا كقم
 .مطرس ب  -ورغتت :ئردرمست ئر تحقت -
 .كقم 200 مسرفت عقا بعرغتت حققت :ئرسر  ت ئر تحقت -
 ةمقتئ  ةنمف ب   ع ت سررا ل  وتلد-ورغتت :ئرسرسات ئر تحقت -
 .ةهتئن-ئر ارمت-وتلد :ئرررم ت ئر تحقت -
 :الرملية الكثبان ماراتون     -ج

تمين ئرق ئستريت ئر يحتئ  ةلا رد من ةلا ت ف    س  ت ف  عرص كل  قرص ةمقرف   مرح   ررض  حيث
ت0260ت  ت إرا 2001   ت م ن ئلا ع تئ  ف  ئرحيث هنئ نق  ة ي خرمت، ةأحيئث ئو رط ةكررت و ظمم

 ئر حتئةرت،تئرللا رد ماظم بنرك غةا ة ي ، 2017   ت ةيري من مئر ار ة  ةرار   لئد س   رتعل  
 ئرق ئسيترتنترق اير كتن ئرسي رح ب يي  لأخيتف،  ي ت مين ئر ير ئولنت مل ي  رعاتتيت ئر  ظ يلنت  ا يي حتيث

 لأختف؛تم ةقت من مظرهتهر ةئخعل   سرعع ر عقا ئرق ئسترت ئر حتئ  ةو لع ة رط سركعار  ةئلأةرنن

 مدعقي  ع يت مععررميت أ يرص 3 مييف عقيا كقيم 42 إريا رق ير ئولنت ئركرمقيت ئر سيرفت و عيي مير ةعير ا
 عقيا ةري ظم ئرقيت ، أة ئر اي   تريا عين حيتا ةوتيتا في  ئرية ا سر عك رط رق ع رفستن ةرس  تئرع ر رس،

 ئرعر ردميت ةئر لئ ي  ئر عيرح  إريا رلمميت  حيلد رع ي ن غ   ةمقرف   مرح  بتنرم  ئرعظرهتاتهن  هرمش
 ئرق ئستريت، ئر يحتئ  في  فلكيل    واير ر  أ سي ر ئرعي  ئر سيمحمت ةئر  يقمرد كرر ةئ يرتئرير ميت ةئلأميركن

 ئرا رسميت ئرة يلع مدعقي  و يتا رحفيلد ئر حقميت ئرفيتقت ةإحمير  ئرعققتي يت رق ي رعردتماير و لإ رميت إضرفت
 مين ئر اير كتن مين ك تيت عيي  سقينب  ي   مير ةهيل م ةقيت، ركيل ئرعققتي يت ئرلةطيرد م وقيي مي  ئر يحتئةرت

 ئر يحتئ  م  لنيرد عقا ةئرعات  ة ت من ئر ر ئولنت ف  ئر ار كت فتمتتئ عالط أةل من لأختفت  طات
 ئر تئي  ئرطايي ئرعظيرهتا هين  عقيا ئرقيرس لنت ر  يل ريم ك ير أخيتف، ة يتتمين سق رر ير ةئرع عي  ئرق ئستريت

 ئر يحتئةرت ئر  ير ا هين  نظرفت عقا ئر حرفظت ضتة ا حلط ئر ار كتن بعلممت  قلملنت حتث ةئلإنسرن ،
 ئنةل يت كرنيت ة يي ئر رسميت، ئر حتئةرت ئرقتفت ةأ فرط رس رن ئر سرعيئد ساض وقيص ف  ةئر سره ت ئر ات
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 ع يت لأخيتفت ةلا يت مين عيرص سايي عرمير رت عقيل ئرةر يتق ، عرمي ت ةرنيت مين ئلأةريا  طاعيز في  ئرتئري 
 .ئرق ئسترت ئر حتئ 

 :داكار-باريس رالي -د

تنر ريت   ئةيت عقيا وير  ئرين   ربتن وتت ت ئرتئحل ئرفتنس  ئر عسربا إرا  ئكر -سر رس  ئر  فكتا وال 
  ئري  سايث في  فكيت نقرويز ةبايي نيمس،-أبتييةرن  ئري  في  ماير كعز أم ير  1977  ي ت ئرقت ميت سرر يحتئ 

 ب ر، ةئن  ت ئكعاف ر ئرع  ئر حتئةرت ئر  ر ا ة رط ئلآخترن م  ةرعقر م رت ا ئلإفترقمت ئر حر  تت قلب
 Dakarت9010 )تعرر ميت ساي تا ساييهر رتعسيم 1978   س  ت ف  رقتئر   طات أةط ئنةل ت كرنتتةعقمز

guide historique،بتئري   ي   ك ير ةئ يات، ماير كت ةعيت  ئرر رنت يرد خيلط عرر مير سايئ أخن حتث ت 
 ةهيل   رنير، ئرتئحقيت ئلأمتيتا ةاةج كير ةرتن كيرلامتتا ئر اتةفيت ئراد يمرد مين ئرايرييتر اير كت ئر ايرهتت

 ئر قةلعت ئر سرفت ودعق  رلمر، عات أ بات إرا ميوز و ل  لئ ، حي عقا ةئر حعتفتنترق لئات مفعلح  طرق
  ييريا أ ئو ئر اير كلنت فت ير  قةي  ئرلئحيي، ئرتيلص في  كقيم 900 إريا حعيا و يلتحتيث لآخيت ريلص مين

 حعيا سر رس من ئرتئر  ر ةقا ئرتمقمت، ةئركرطرن ئر دترت ئرقطرط ئرةت مت، ئلأ ئض تبتن مر وعتئةح ئرلعل ا
 ئريةط من مق لعت متا كل ف   قلب حتث لأختفت   ت من مسر   ةردعق  ئرس ارط،تعرم ت  كر  مير ت

 ميرر ، ئر مقيت، ئرق ئسيت، مين كيل ةع يت فتنسير مين ئلأةرا  طاعز ف  ئنةقا حتث ريكر ،تةمللا ئلإفترقمت
 ئلأةريا ئراايت  ة ئويز خيلط رقتئري  محل ريت محةيت ئرق ئسيت  ي قت ة يي رقسي ارط،تةميللا ئراقمير فلرعير

-سير رس  ئري  بعسي مت ئرفعيتا وقيك في  ةعيت  ئلإفترقميت، رققير ا  خلريز بلئسيتت تسرععطر هير6797-6711)
 و ئريي  ا سيز مير ةهيل سرهتئ، نقرحر ةحقا عرر مر ئنعار ئ ئرس لئد هن  خلطتئرسطرق ة  ي  ئكر ،-ئرق ئست

 رايرح ت سقمر ويز ئرايرح رد، مي   في  ة ئسيت ت ماير ك فيلا 1980  ة ا عتفيت ة يتفمز؛ ئر ار كتن عي 
 ة لع عتفت حتث ئرتئر  ور رخ ف  محفل ا محةت 1986   ت ة  قت ملنركلص، نلعتمن ئر    ة ئسترت
  رستا معن عقا رتئفقز كرن ئرن  رقةر م إضرفت ئرتئر  فكتا مرحن  ربتن وتت ت فمز ولف تمأ رة ، حر ث

ت1.ئلأختتا محةعز إرا ئرتئر  ئ ع ت ذرك من ئرتغم ةعقا ئر ررمت، ئلأةلئ  ف   قةتتئرع  ئر تقلكلبعت

ئلاتئنتئلاةضيرعتئلام ميتتت6770،رمال ت ي تت ت6770ت-6717خلطتئرفعتاتئرق ئستت عن ئرتئر  ئنقة 
تو ريل سر ائ حيمر 2008   ت   يد ك ر سررق ئست، ئرتئر  متة  ئ ع تئ   ةنت حررت ئرفعتا وقك ف  ئر عت  ت

تإ هربمت رق رعرد و يريئد وقق  ساي ةهنئ سرر توارط را لنت مير ت من ئنةل ز   ل فقى رلص ئرتئر  إرار  ف 
 ئرةطايت إةيتئ  وقيت  ةعقميز ئرتئري ، ئنةل يت وير رخ   يل فقيى أ يرص س ل رعرنمير فتنسيتتن  يمرح أ بي  مقعل ةكنئ

 ئرتئر  غمرب ةئ ع ت متا، لأةط ةئلأة ةبمت ئلإفترقمت ئر سررك بنرك رمار   ئرق لبمت سأمتر ر رقسطرقتئر لئرمت

                                                           
1-  Dakar guide historique 2018, disponible sur le site officielle du rallye, 

http://netstorage.lequipe.fr/ASO/motorSports_dak/Dakar_guide_historique_ 

fr.pdf, consulté le 15/01/2018. 
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 لإعير ا   ي مت  غطيت ه يرك أن إلاتّ ئلإفترقميت، ئرييةط سايض في  ئلأم ميت ئلأةضيرع ويين  سسي ن إفترقميرتعين
 وتت ت عرسقت من أفتئ  ةكنئ ئر قرط هنئ ف  ئر ر ةتن من ئرايري  عر حتث سإفترقمر، ئلأمق  ر سر  تئرسطرق
 وققيت ة يي ئرك يتف، ئلإفترقميت سرر يحتئ  رقعاتريف خلر ير مين هيي  ةئرعي  ئلأميقمت فكتويز لاحعيتئصت يربتن

 لإفترقمر بنرك رمال  2018   ت سررق ئست را ل   ئرتئر  م ظ    ت  من       قن ئرق ئسترتتئرسقةرد
   تن. عات  ئصتغمرب ساي

 رلأولى طبعته ف  دركا   -رلجزرئر -با يس  رل  مسا  :( 9-4).رقم الشكل 

 
 

Source: Dakar guide historique 2018, disponible sur le site officiel du rallye 

http://netstorage.lequipe.fr/ASO/motorSports_dak/Dakar_guide_historique_FR.pdf, consulté 

le10/10/2019. 

 

 ة  قت رمتا،ئر ا ر ح   هرمت ة مرحمت  ررضمت محةت   ت 39 ةر يا ئرسطرق هنئ   ل فقي ةعقمز
 ئرتئري  رلئة  ير ئرعي  ئلانعقير ئد مين ئريتغم عقيا ةهينئ ئري من، مين راقيي متئحقز أهم أحي ئرق ئسترتتئر حتئ 
 سررسيطرق، ئر اير كت ئر تكطيرد مين ئركتبلنت أكستي مرن  غرا ئنطارمرد سس ن ئر تئمت وأمتتئوز ساأنتسر ع تئ 

 ئر فر يرد كق ي  رقعظيرهتا ئرسيق مت ئر تئميت ئلآمير  ودفميف خيلط مين ملئة عيز ئرتئري  م ظ    حرةطتمر ةهل
 ئخعمير  ةكينئ ئر تئيت، ح ر يت في  ئر ر يةت ئرق وميرد ريطاض مررميت هطيرد ةوقييص ةماررقع يرتع  ير ئر روقيت
 .ةمقرفمر   مومر ئر ات ئر سررك رعق ن  ةرت كل ف  ئرت  مت ئر تئردتم  ئرتئر  مسر ئد
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 الدولية المشاريع إطار في بالجزائر الصحراوية السياحة استدامة ثالثا :
 :( القصور طريق مشروع( 

 ر ير ةذريك ئريةرميت، ئر تئيرد مدعقي  مين ةئ ي  وحظياتسرهع يرص ئر يحتئةرت سرر  ير ا ئرسيمرحتئنت
 Les routes des "ئرق يل   تريا مايتةع ةر يي ج فاقمت، و يريئد من ةئررقرفمت ئرة مومت بتئع رتولئة ز

ksours"ئررقرف  ئر ل ةث عقا ئرحفر  عقا ةرقلص "ةمقرفرد  الب ئر حتئ " ئرتلنس ل ماتةع إ ر  ف ت 
 رقسي رن بييرل ئ ع ير   مك اير ئر يحتئ  في  ئر سيعيئمت ئررقرفميت ئرسيمرحت ةو ايمى رق  ةقيتتةئرة ماي 
 ةة  قت، غت ئ ت سار ، أ  ئ ، :ةلا رد أ ب  بتن ئرتئسى م ئرقي ئر حتئة ت ئرةترا و تئت خلطتمن ئر حقتتن،

 ، 2003 رسي ت ئر ايتةع ئ عيتح ة يي ئرق يل ، م  ير ةخرميت أمتريت مايررم مينتئر  ير اتهين  وحعلريز ر ير
  2007  ي ت غر يت إريا ويأختئ عيت  ريز ئرفاقي  ةئرع فتين ئلانةل يت أن  ي لئدتغتيتتبيرلث ميويز ةحيي د

تئر ايتةع و فتين عين ئر سيؤةرت كررق يت ئر حقميت ةئرق رعيرد ئريئخقميت ةائ ا عت يت ة يي،تت0260ةئخعيعمت ي تت
 ةرع ي ن،تSTATOIL ،ANADARKOتة يتكع  ئرتلنسي ل، م ظ يت مسيره ت مي  عقميز ةئلإ يتئ 
 إعير اتخيلط مين ئرسيمرح  مئر اير وا ري  عقيا  قيلص ف يل ةور ردميت، ةئةع رمميت ئ ع ير  ت أساير ئ ئر ايتةع
تكيررةتن ئر حقميت ئر يلئ  عقيا سرلاعع ير  ةذريك  يمرحمت، كإ رميرد ةو تئع ير ئر يحتئةرت ئرق يل  ئرعأهتيل

ئر  ير ات هين  رسي رن ةئرلمير   ئر ير   ةئرعيتئث ئر تئيت عقيا ةئرحفير  ئرعققتيي ،  رسا ير عقيا رق حرفظيت
 1:ف  ئلأ ر مت أهيئفز و رقت حتث ئرع  مت، ع قمت ف  رق سره ت  ي ئو م ةوا ر 

 ع يل م رمين ةخقيا ئرق يلب م ير ا ئ ع ير  رد ة عيم ئر حقتيتن ئر عايرمقتن إم رنميرد وا ري  -
 .ئر حقتتنترقس رن

 ئرة ماي  ئلإ ث عقيا ئر حرفظيت ويتة  ةوحسيتن وتمم يز ةإعير ا ئر ا ير  ت ئرعيتئث عقا ئر حرفظت -
 .ئرلئحردتةخرمت

 .ئرع  ل ت ئر قرط ف  ئرفرعقتن ئراتكر  بتن ةئرق ل ت ئرل    ئريةر ، ئرعارةنت واقم  -
 :يلي فيما تتمثل المشروع، نهاية عند إنجازات عدة تحقيق تم وقد

 .ئرا رط ةلا رد من ئر حع قتن ئر برسن حلط   ئ ت إعيئ  -
 في  ئر علئةييا ةئرق يل  ئرسيمرح ، ةئرعتفميز ئلإ رميت لأغيتئو ئرعققتي يت ئر طيرن  مين عيي  ويتممم -

 .غت ئ ت كرر ، أ ل ، غ عكت، وم م لن، مطرس،تب   ورغتت،

                                                           
1 -Les routes des ksours appui au développement local intégré, brochure du projet, disponible sur le site 

officiel du PNUD Algérie http://www.dz.undp.org/content/algeria/fr/home/operations/projects/poverty_re 

duction/les-routes-des-ksour-appui-au-developpement-local-integre.html, 

consulté le 24/02/2017. 
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 ةوحسيمس ئر دتيل، ةخرميت ئرسيمرح  ئر  يع  بع لري  ئرلئحيرد ةوةيلرت ئرعققتي يت ئريت ت  يتقت وييممم -
 .متبحت ا ئممت نار رد خقا ةضتة ا سرر مر  رقع ة  ئرق رممت ئلأنظ ت سأه متتئرس رن
 ئلا يعقطرط مقيرط في  ) يدي 70-ت02 )تئرطةيررتن ئر  ةقيت ة يرسرد  يطرب مين إ ير ئد وكيلرن -

 .ئرسمرح  ئرعسلرا ف  أختفت مق لعرد ةوكلرن ئرسمرح ، ةئرع امى
 ئر  عقيرد في  ئلاحعتئفميت مين نيلع ةخقيا خييمرو م رعحسيتن ئرسيمرح  ئر قيرط في  ئرفيرعقتن متئفقيت -

 عقت ير ئر حرفظيت ةكمفميرد حسر يتع ر ة  ةيت ئر  ةقيت متةئد قم ت حلط وحسمس م ةكنئ ئر قيمت،تئرسمرحمت
 .ةئ عيئمع ر

 ئر طيرن  وأهتيل ئرعققتيي ،ئ؛تإعير ا ئر  ير  في  يديت/ترق ل ي  تت60-62ةئرايطرب)  ئرطةررتن وكلرن -
 .رتةممرنع تئرعتئممت
 .رقق ل  ئرارص ئر  ظت ةوحستن ئر ا ةط   عل  رق ت ئرنئو  ئرةر ل ت ئرع ة  وحقتا -
 ئر يح  ئر يت  ة يرسل عقيا ةئلاعع ير  ئرسيمرحمت، ئر مركيل في  ةئر ظرفيت ئر يحت م يتةت ضي رن -
 .ئرل رسل هن  حلط ئر عارمقتن ةمدعق  ئراطرب ةوكلرنتئر تئمت

 ئرق ئسترت، سرر حتئ  ئر سعيئمت ئرسمرحت أناةت وةلرت ف  فارلا  ة ئ ئر اتةع هنئ ران عقمزتفقيتةت
تةئرسي رن ئرايطرب ةوكيلرن  يمرحمت كإ رميرد ئرق يل  ئ يعالط ةإعير ا ويتممم أه  ير نعرس  رايا بعحقمقزتةذرك

تئر سعيئمت سررسمرحت ئرال ت ذئد ئر لئضم  مدعق  حلط ئر حقتتن

 1لها: التصدي الجزائروآليات في الصحراوية السياحة معوقات 

  ةطر ةةاق رتب ر ةئر  لو وفاتق ر من وحي ك تتا مال رد ئرق ئست ف  ئر حتئةرت ئرسمرحت وات 
 هن  ر ر،ةو ح ت ئرلامت ئرحقلط ةئ عتئح ئر ال رد هن  وادمي ه ر ة  حرةط سرمعمرا عرر مر  مرحمر

 :ئرعررمت ئر قرم ف  ئر ال رد
 :السياحي بالتخطي  الخاصة المشكلات -1

 ولفتئر اقلمرد أن  ك فل سررسمرحت، ئر عاققت ئلإح رسمت رق اقلمرد ئرقتي ئر ظرص غمرب ف  ةوع رل
 أةئر عاققت م  ر ئرحية  ت ئر  ر ا ةخ لمر ئر حتئ  ف  ئرسمرح  ئرقنب س  ر ا ئردرمت ةئر مرنرد

 ئراتبمتتم  ر خ لمر ئريةط ساض ف  ئلإح رس  فرر ظرص ئرعدةمةمت، ئلأع يا أحي واع ت ماتن ب ارم
 ةعي تئرق سمت، حسن عقا ئرسرسحتن بع  مف ئردرمت ئلأ  رص ساض عقا ةرقع ت ئرا لط سايص رع  

ت.ئرسمرحمت ئرقمرر  ةعي  ئرس ت   ل  عقا ملاعر ئرسرسحتن

                                                           
 بالملتقى خاص عدد، والتنمية الاستراتيجية بالجزائر، مجلة الحدودية المناطق في الصحراوية السياحة معوقات ،تلخضر بن احمد واخرون -ت1

 .92-91:  ص ،) 2020 أفريل( خاص عدد / 10 المجلد، التطوير وسبل الآفاق الواقع، الصحراوية، السياحة:حول الثاني الوطني
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 أة رقطرحرتن ئرلامت ئر   ت ئر اقلمرد من ئركرتت غمرب ف  ئر ظرص هنئ ف  ئرسق   ئرقرنن    ن
 ة ئر قي إرا ئرلملط  ترقتتحسن عقا ئرسمرح مرلت:ت)ولار  ئرسمرحت مقرط ف  سررعدةمىتئرقرس تن
 ئراقا ة ئرسمرحمت ئرقتفت– ئرف ر ق – ئر  ر ف – ئرسمرحتئر ين إ رمت أمركن ة ئرقيةص، من ئراتو

 حسن ة ئرق س، ئرسن، حسن ئرسمرح ةو  مف،ئرسرس  ر ة هر ئرع  ئلأمركن ة تتتتتتتئرسمرحمت.... 
 .ئرسمرحمت ئلأمركن ف تهمآ ئ  ةئ عةلع ، ةئر يا ئرق سمت

 ف  ئرعل   نحل ة ل هم وتكت  عقا سررعدةمى ئرقرس تن   ّ ن ةئر اقلمرد ئر مرنرد هن  ولفت إنتّ
 ب ر ئر قحقت ئر تفقت ئرديمرد ةوةلرت ة ت، من فت ر ئرديمرد أ ئ  ةوحستن مات ت فئت من ئرف ر قتإنار 

 ئرسمرح عي  ماتفت أن ك ر. ئر لةل ا ئرسمرحمت ئر قلمرد ئر ر   ةوةلرت و  مت ةكنرك. أختفتتة ت من
 ئر قي من ئرلامت ئر لئملد ةة رسل ئر قل  تقت  عم أة وةلرت ف   سرعي ئرلملط رةترقتت طقر ملاعر

 .ئر قي  ئخل ئر لةل ا ئرسمرحمت ئلأمركن إرا ئر قي خر ج أةمن ئردر ج إرا

 عقا وحعل ت ة رمقت كرمقت  مرحمت ةختئسى ئ  ر  ت كعتطرد ولفت عيص فرن ذرك، إرا سرلإضرفت
 ةباض سررسمرحت ئر دع ت ئرلائ ا بتن ئلاخع رمرد ةواعت ةو ر ب ئرقرس ت، ئرسمرح  ئرقنبتم ر ا

 ئراررم  ةط ساض ف  هل ك ر ئرح ر  ت ئرعتئث سأه مت ئرلع  ئندفرو ئرال ت، ذئد ئر ؤ سرد
 أهم من ة ما ر واع ت ئرسمرح ، رل عر ر  ئرلامت ةئلأة  مت ئر حقمت ئلأملئط  ؤةس ولفت ئررررث،ةعيص

 .ئرسمرح  ئرعدةمى عقا ئر ؤمتا ئرتسمسمت ئرالئملرسق مت

 :السياحي التسويق فعالية بعدم خاصة معوقات -0

 من ئر ع ت  ئرسمرح  فررعسلرا ئرسمرح ، ئر  ع  بم  ف  هرص بية  ئرقتي ئرسمرح  ئرعسلرا  قلص

 رعل ا ر ئرع  ةئر عات ئرتضر عقا  اع ي ر  ع  سرر سطت ضتة رر أمتئ   لنت ةئلإعلن ئريعر ت خلط
 ري ز ئرق رعت ةرلري ئر سع قك  غطت ررتت ئرن  هل ئر رة  ئرسمرح  فررعسلرا ، ئراتئ  ع قمت منتئر سع قك

 ة يت.ئر ةقلبت  غطروز ةرق   ئرارر مت ئرسمرحت  لقت ف  ئر علفت أف ل هل ع ز ئر اقن ئرسمرح تئر  ع  سرن
تما قت من وارن  ةرك  ر ، ئرق ئسترت ئر حتئ  ه  ك ر ئر   ت ئرسمرحمت ئر لئ   من ئرايري ئريةرت و عقك

 ئرق ل  من ئلأ نا ئرحي أن آخت س ا ا ، ةخر ةمر  ئخقمر ةمقلمرو ر ملئ  هر وسلرا ف  ئرعق تت
 عقا ئرسق   ئلأمت سررغ رز   لنت س ر ساي رعلفت رم ئرسمرحمت ئرحتكت رع امى ئرلامت ئرعسلرقمتتةئلأناةت
 .ئرسمرحت

 ئرسمرح  ئلإنفرق ة ئ  من ئر  ال ا ئلآمرط وحقتا ف  ئرقتي ئرسمرح  ئرعسلرا أه مت ةوك ن
 ئرسمرح  ئرعسلرا كلنت ئلأةط: أ ر تتن ةرن تن ف  وع رل م رعفت أه مت ئرسمرحت م رعتتف  ةرقعسلرا

 : كرس  ملث إرا  سع ي نس مرتحيررر مف لمر
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 وا ل ئرع  ئرديمرد كل ولفتت عقا ئرسمرح  ئرعسلرا رتك  أن  قن أ  : رقسرس  ملةز إنز : الأولى
 إرا فئت من ودعق  ئرع  ،ةئر سعق قمت ئرحررمت ة غطروز ئرسرس  رحرةرد ئلإ طرع   ةرد أعقا وحقتا عقا

    ن ةه ر ، ئرخ ..... ئر سن ئرسرس  عن ودعق  ئرارب ئرسرس  فحرةرد آخت إرا  رس  ةمنتأختفت
 ؛ذرك وحقتا ف   ة ئرعسلرا
 حتث من ودعق  ئرع  ةئرتغطرد ئرحرةرد من ةمعطرر ت مع لعت وا تقت إ ضر  عقا  اع ي إنز: الثانية
 ؛ئرعارمل ة ترقت ئر ل   ئرسات نلممت
 من ئبعيئ  ةئرةر رد ئرق ل  ة م  وكرم  عقا  اع ي ةمعقي  حيرث ك ف لص ئرسمرح  ئرعسلرا إن: الثالثة
 ئر ةام ةمرحن ئلأختفت ئر اربت ةتئر ةر  س لو  متة ئ ئردر ج ف  ئرسمرح  ةئر قحا ئرسفر ا ة ل 

 .ئر قي ف  ئر  ر ا كل إرا ةمللا ئرسمرح  ئر ت ي، فمز ةئرارمقتن ةئرف يق

 ئر تئمت، ئلاةع رممت، ئر سؤةرمرد من ئرايري ئرق ئست ف  ئرسمرحت ساؤةنت ئرقرس تن عروا عقا ةوق 
 غتت أة مطر ت نحل عقا سررسرس  عل ت رز من كل ريف وعلفت رم ئذئ ئرسمرح ، رقعسلرا ئررقرفمت،ةئرسقلكمت

 هل ةمر ئرسمرحت ةأه مت ئرديمت ةمقرفت ئرسمرحت مقرفت ر ف لص ةتي ةةع  ة    ةحس مقرفمت مطر تخقفمت
  مرحمر نعةل  أن ر ر    ن فل ئر لئ ن مومات مسعلفت  ف  ف  ة ة هر ئر لئ ن ة رقل ن سرر سطتتمت ة هر

ت ئرتلص حعا نارنمز لاار ر ئرنف ئرقتي ئرسمرح  ئرعسلرا ئ س نعقرهلت رر ر ،
ت:المحيطة والمرافق الصحراء في الأثرية السياحية المناطق بإهمال خاصة معوقات -0

 ةعيص ،تئرسمرحمت رق  ر ا ئرق رر  ئر ظ ت وحستن ةعيص ، ئر عسلرتن ، ئرق رمت وكيس حتثتأن
 ،ك ر محتئس ر ف  ئرسمرحت عن  تئت مل ا  اةا ئر ات ت ئرسق مرد من ةغتتهر ... ئر تة  حتكت ئنعظرص

 ئن ن ساتألا ةر طا  ر ة   ئرن  ئر  رن ف  سحترت ئرعقلئط  حن ئرسرس  أن حتث رقسرس  ضتا وس ن أن ر
 ب ر ئلاهع رصتضتة ا رعةقن س ر ، ئرق سمرد مدعق  من رق ئسترن وقي   ر رعم خيمت إلا ه  مر ئرسمرحت

 ةئر  لو ئرسمرحت ةو امى و  مت ف  ئر رةحت ئرارر مت ةئرعقر ب ئرل رسل ئرةتقت ئف ل ةو   

 .ئرسلئ  عقا ةئرقر مت ئرحرضتا ئلاةمرط وديص مسعيئمت  مرحمت و  مت وحقتا ر  رن ب ر

تسا ل ئهع ت ئرع  رقيةط كرن ئرسمرحمت ئرع  مت مقرط ف  ئريةرمت ئرعقر ب أف ل ئن ن كت ئن نسعةم  ةلا
تذرك من ئر قمض ةعقا.  ئسم سا ل ةوةلرتهر ئرسمرحمت ئر  ر ا ف  ةئرديمرد ئر تئفا سقل ا ئ ر  
 ئرا  حعرج ئرسمرحمت ةئرديمرد ئر تئفا بعةلرت رعاقا فم ر ئرق ئسترت ئر حتئ  ف  ئرلض  ئن نلحظ
 .ئر سعيئمت ئرسمرحمت ئرع  مت مسر  رع حم تة فرد
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 : البيئي بالتلوث خاصة معوقات -4

 ئر لئ  تن محت عقا ذرك ةوأمتت ئر تئت بعقلث ئردرمت سرر ا لد ئري ئ رد من ئركرتت ئهع ت

تو رةرت فقي. ئرارر   ئرسمرح  ئرقنب مقلمرد من ك تتا أه مت من ئر تئت و رقز ر ر ئرسرسحتن، ةنب ةعقا
ترقسمر ت وةلرت سا ل ئرق   هن  فقرمت كر ر مت ة   ملث ب ر متد ئرع  ئر تئمت ئرعقتبت ئري ئ رد ئحيف
تعقا  قطر أمت م ر ، ب ر ئرسمرح  ئرقنب عقا ئر تئمت رق قلمرد ئرسق   ئرعأمتت أ  كت أن ساي ر ر ئر تئمت

 ئلأحلئط وحستن ذرك نعمقت من ةكرن ئرق   هن  رس رن ئر وما  ئر سعلفت عقا مم ةمن ئ ع ر  رو ر
 . ر ر ئرسمرح  ئرقنب ف  ك تت أمت رز كرن م ر ر رتئر تئمت

 ئرسق   ئلامت سررغ رز غتت  أة م رن  أة مرس  أة هلئس  كرن  لئ  ئر تئ  ئرعقلث ئن ئرقلط ةر  ن
 حقمقمت  مرحمت و  مت قمرص رع ل  ةلا ، عت قع ر ئرا رؤ   حتث ، ئر سعيئمت ئرسمرحمت ئرع  مت عقاتئر ر 

ت.ئر تئ  ئرعقلث ئامرد وفر م س ومت ئرق ئستتف 
تالجمركية المالية الاقتصادية بالسياسة خاصة معوقات -0

تئرةقن عقا ئر ؤمتا ئلا ع ر  ت ئرالئمل أحي ئرسمرحمت ئرديمرد أ ار  ف  ئر سع ت ئلا وفرع  اع ت
 بيأد ئرع  ئر تر مت ئر اركل من ك تتا مق لعت فعتا م ن ئرسمرحت  ةرع ةرارن . مر بقي ت ف  ئرسمرح 

تئرسمرحت وةلرت  قطر وؤمت ضد ت خسر ا  ا ل س ر ئرقةرع ب ر   ت ئرع  ئلأامت خلط سايا وع  تآمر هر
 .ئر حتئةرت

 سررق لب  ات  أةمر ئرحية  ت ئر  ر ا ةخرمت ئر حتئةرت ئرسمرحت رقةرع مقحت ضتة ا ةم ت
 سرععطر   ئرسمرح  ئر ارم إرا ةئر ظت عقمز ئر فتةضت ئر تر مت ئرسمر ت ف  ئر ظت إعر اتف  وع رل ئرك تت
 خلط من ةذرك   لرر، ئر ل  وحعرة ر ئرع  ئر وطت ئرا لد من هرمر ة  ئ ري تو يرت ت نارم س ررست
 عقا ةئرق تك  ئر تر   ئلاعفر  ةكنرك ، ئر حتئةرت ئرسمرحمت ئرديمرد عقاتئر ترطت خفض سحث
 ف ي   أمرث من رق ارم ئرلامت ةئلأ ةئد ئر ايئد، رعا ل ئرسمرح  سرر ارمتئردرمت ئرتأ  ررمت ئرسق 

 ئر  رفست ول ف  خرمت ئر حتئةرت ئرسمرحت ةوحفت  ريعم ةذرك ئر ةرعم وااتلتةمايئد ةمفتة رد
ت.ئرسمرح  ئرقنب مقرلاد ة م  فاتئر قرة ا ئريةط م  ئرات ت
 :السياحي بالعمل تتعلق معوقات -2

 مي بت رمست خ لمر ئر حتئةرت ةئرسمرحت ئرق ئست ت ئرسمرح  ئرقةرع ف  ئرا ررت ئن ئر اقلص من

تئرةتقت ماتفت عيص م  ر ما لد ئرفئت هن  ولئةز حتث سررسرسحتن ئر طر ت رلحعكرك وؤهق م سةترقت
 ف  ئر اةت ئرا ررت وأهتل ةئعر ا ة   قت وكلرن  قن ةعقمز ئرسرس ، م  رقعارمل ئر حمحت ةئلأ ررتن
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 ئر  ةا ف  ئرسمرحت مقرط ف  ئرا ل عقا ئر ؤهقت ئرارمقت ئرتي ةوحفت  ئر حتئةرت ئرسمرحت مقرط
ت. م  ر ئرحية  ت ةخ لمرتئر حتئةرت

 :بالأمن تتعلق معوقات -9

  ئسرد ئضى وا ي ئرع  مرر   ةرت م  ةخ لمر رقق ئست ئرق لب  ئرحية    رى ئرش أن حتث
 ح ر ت ولفتت ئرق ئست عقا فتو أم مت ماركل ئلأختفت ه  وات  ئرع  رت مر م  ةئرحية  خةتتاتأم مت
 ب ر  اات ئرع  ئرة أنت ت  غم هنئ ركن ر م، ئلأم مت ئر تئفقت  ترا عن ئلأةرنن ةخ لمرترقسمرح أم مت

 ةفتو ئر تئفقرد هن  ودفمف رعةقن م ر ئرسمرحت، عقا  قطر ر ا س  ي مقققر نفسمر أمتئ أنتر ر إلا ئرسرس 
 .رقسرس  متسمت ةغتت محسل تتح ر ت

 :أخرى  ومعوقات مشاكل -1

ت:ئه  ر ئر رممت ئر قيئن ف  ئرسمرحمت ئريةط ماظم فت ر واعتك أختفت ماركل أ  ر ه رك

 .م  ر ئلأمترت خ لمر ئرسمرحمت ئلأمركن ب ظرفت ئلاهع رص عيص -
 .ئرعر ردمت ئلأمترت ةخرمت ئرسمرحمت ئر  ر ا ساض ف  رقسمرحت  ت ت ةةل  عيص -
 .ئرف ر ق ف  ةخرمت ئر  لك ف  ئر  تفمت ئرسمرحت خيمرد ودق  -
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المنت  السياحي الصحراوي  سياسات تسويق : تقييم  بحث الثانياالم
 .9000في الجزائر في ظل الاستراتيجية الوطنية للتنمية السياحية افاق 

بعقتممت مر ردت لراتئر  ع تئرسمرح تئر حتئة تف تئرق ئستتتسإةتئ   قلصتمنتخلطتهنئتئر طحثت
،تعنت تراتة  تئر مرنردتةوفستتهرتةوحقتق رتت0202ئفرقتتترقع  متتئرسمرحمترا عتئومقمتتئرل  متتتةفقرت

)ئرعادميتةئرعقمم .هنئتئرعقتممترزتسايرنت:تسايتك  تر ي تئراتقمرستئمر تئلاةتئ تمنتخلطتمقر نتت
 قالتمنتئر   نتف متةوحقتلتنعرسقزتم تئلاهيئ تئر  تمقتتتسر عحيئصت اضتئر ؤ تئدت،تةبايتنلع تت

ئرع ترعمتتوفستتتهن تئر عرس ت،تةبررعرر رق عرس  متعقاتمل متتئلأهيئ تحرقئر عرس تئرك متتئلأةراترقعقتممت،ت
منتئرل ل تعقاتئلا طربتةئرالئملتتئرع ت ره تتف توحقتاتئلأهيئ تةتت،ملحظع رتبلئ ةتتئر ؤ تئدت

عياتمقربلدتم تساضتئمحربتئرلكرلادتئرسمرحمتتعقاتئر سعلفتئر حق ت،تسرلاعع ر تعقاتعيم ر،ت
 تساضتئر يرترنتئر تك رتنتعقاتمسعلفتةائ اتئرسمرحتتةئر  رعتتئرعققتي تتةئرا لتةئةتئ تمقربلدتم

ت:تسررارم تتةهمتئرسر اتئرارسق 

 .تقعتةر تعقاتمسعلفتئرلائ ائر تك  تر يرتتئر -
 .تئر يرتتئرفتع تراح ر  -
 . عر ر رلتئر تك  تت يرتئر -
 .تئر يرتاتئرارمتترقيرلئنتئرل   ترقسمرحت)تئرستياتنرمتتسر   -
 ساضتئمحربتئرلكرلادتئرسمرحمتتف تساضتئرللا ردتئرق لبمت. -
ت.مي ئ تغت تئر  رعتتئرعققتي تتةئرحت ترطاضتئرللا ردتئرق لبمت -

تعتمد عليها  : تشخيص وتقييم الديناميكيات الخمس التي المطلب الاول
 9000افاق  الاستراتيجية الوطنية للتنمية السياحية

 تثمين وجهة الجزائر  -1
 ئرسمرحمت رقع تئت ئرعلةت   ئر دةى عقت ر  ك  ئرع  ئرد ست ئردةلم بتن ئرق ئستتمن ةة ت ور تن

  مي نظرص إ رمت إرا سرلإضرفت ، وسلرق ر مدةى ة ئرق ئست ةة ت مدةى إ عتئومقمت عقا فت ر رتك  ة 
ةئر عرس تئرع تومتئرعلملتئرت رتك رت فم رترق تأهمتئلأهيئ تئرع تومتبتمقع ر ة ، ئرق ئسترت سررسمرحت ع ر ت ة

 رق ت:ت
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 الأهداف المتوقعة والمنجزة الخاصة بتثمين وجهة الجزائر ( :25-1)الجدول رقم 
 الإجراء الأهداف المتوقعة الأهداف المنجزة

ة والجهوية رض الدولياللمعوالمشاركة في التنظيم -
  للسياحة

 سبتمبر(. 91الاحتفال بيوم السياحة العالمي )-
 جوان؛  92باليوم الوطني للسياحة في 

استخدام أدوات التسويق من قبل غالبية مديريات -
السياحة )مواقع الويب ، صفحات الفيسبوك ، 
 استخدام النشرات ، الأقراص المدمجة ، إلخ(.

 .دراسة السوق ) العرض والطلب(  -
 تحديد الأسواق المستهدفة ذات الأولوية  -
توجي  أهداف التسويق حسب كل سوق  -

 .مستهدف 
 . (المنت  / السوق  ثنائية )تحديد ال -
 .تحديد الإستراتيجيات التسويقية -

 
 

إستراتيجية  تطوير
 التسويق

لم يتم التحديد الكمي للطلب والعرض السياحي  -
 وكذلك الأسواق المستهدفة ذات الأولوية.

تحديد في غياب دراسات السوق ،  لا يمكن -
الاستراتيجيات التسويقية حسب كل سوق وإبراز 
 خصوصيات العرض السياحي حسب المنطقة.

 
 

 الاختلافات

 

 والتوجي  السياحي الإعلامكز ابناء وتجهيز  مر -
(CIOT) ؛ 

 تطوير خطة الاتصال لبعض الولايات. -
 ؛  (OLT)جديدة للسياحية  انشاء دواوين محلية-
والسياحة ليصل عددها زيادة عدد وكالات السفر -

وكالة  090منها ،9090وكالة سنة 9210إلى  
 ولاية جنوبية 11سياحية تنش  على مستوى 

 

تحديد الأهداف ذات الأولوية التي -
 ."تستهدفها خطة "الاتصال والتروي 

تطوير أدوات الاتصال والتروي  ووسائل  -
 .تنفيذها

بناء صورة جديدة وتوسيع سمعة وجهة  -
 .الجزائر

 
 
 
 

اعداد وتنفيذ خطة 
 للتروي  والاتصال

 خطة التروي  والاتصال غير محددة ؛ -
 .خطة التسويق غير محددة -
بناء سمعة سيئة من خلال وسيلة إعلانية واحدة  -
. 

 
 الاختلافات

 

الوكالة بنك المعلومات قيد الإنشاء  من طرف 
 ؛(ANDT)الوطنية للتنمية السياحية 

 ( قيد الانجاز GISنظام المعلومات الجغرافية ) 

يسمح النظام بالمراقبة والتقييم السياحي 
 ( من خلال :SPOETالدائم )
بنك للمعلومات ؛نظام المعلومات  -

موقع سياحي على  ،(GISالجغرافية )
شبكة إنتران  )الإدارة ،شبكة الانترن 

المركزية ، مديريات السياحة ، المؤسسات 
 ، ...إلخ(

إنشاء نظام رصد 
ومراقبة السياحة 

 المستدامة
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 لأهداف التي تم تحقيقها جزئيًا:ا
 قاعدة البيانات قيد الإنشاء ؛-
 نظام المعلومات الجغرافية قيد التنفيذ ؛-
  ة.مواقع الإنترن  والإنتران  غير منجز -

 
 الاختلافات

 

 

انشاء "دار  إنشاء "دار الجزائر 
 الجزائر".

الجزائر مما أدى إلى إعادة الغي  دار 
 تخصيصها من قبل قطاع الشباب والرياضة.

  الاختلافات

 
Source :  Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et du Tourisme , Livre 2Le 

planstratégique : les cinq dynamiques et les programmes d’actions touristiques prioritaires,p24 ,34.  

- Agence Nationale de Développement du Tourisme (ANDT)  EVALUATION DE LA MISE ENŒUVRE DU 

SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT), p28. 

 

ت رع تنتم رت  اتأنتئلإ عتئومقمتتئرعسلرقمتتمنتخلطتئر دةىتئرعلةت  ترقع تئتتئرسمرحتتتتتت
SDAT واع يتعقات مر تتئو رلادتوتك تسا لتأ ر  تعقاتو ظممتئر ار وتةئلأحيئثتئر حقمتت

ةئريةرمت.تةعقطز،تومتئلاعع ر تعقات مر تتئريف تسا لتك تتتعقاتحسربت مر تتئرقنبتئرع توتك تعقات
أنتر تاتئلإعلنردتئرس ومتتةئرط ترت،تئرع توعةقنتمت ئنمتتك تتاترع فتنهرت،تركنتئ عديئم رتمنت أنزت

س تر رتئرقي ئدتئرسمرحمتترقق ئستتخ لمرتئر حتئةرتتم  رتمنتحتثتئرع لعتئررقرف تةئرقاتئف تةئراتةوت
ئرسمرحمتتئر دعقفتتئر عاققتتس لتم ةقت.تف تحتنتئنزت قنتأنتوقلصت مر تتئلاو رطتئرقةرع تب ي ت

 .ئرعتةر تةئرعسلراتعقات مر تتئريف تةئرقنب

 تر  ر تمل اتةيرياترعا ر ت0221تئ ت قنتو فتن تف تئر يئ تت)عقاتئرتغمتمنتأن رتةضاتتكإة
ت.  اتتمل اتةة تترق ئستت،تإلاتأن رتأنعقتتإعلنتنتوقر رتنتفقى

ةنظتئتإراتئلاخعل تئرقاتئف تئرك تتتف تةة تتئرق ئستتةواي تئراتةوتئرسمرحمتتحسنتكلتم ةقتت
ئرعسلراتةئر عرس تئر عل اتتةئر ت ئنمردتفإنتةض تخةتتوسلرقمتترقةرعتئرسمرحتتضتة  ترعحيريتأهيئ ت

 ئر د  تترنركتةتوحقتاتوقكتئلأهيئ تف تإ ر تئلا عتئومقمردتئرعسلرقمت.
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وقي تئلإ ر اتإراتأنزتتسس نتئلأامتتئر ررمتتئرع تعتفع رتئر ل تسس نتئن مر تأ ار تئر فىت،تفقيت
ةرتت،تإراتإرار تةوق تيتئرا قمردتئضةتت ةرعتئرسمرحتتةئرحت ت،تكاتت تمنتئرقةرعردتئلا عتئومقمتترقي

 ئر  تمقتتف تهنئتئلإ ر ت،تسس نتنقيتئرع لرل.

،تعقاتئر سعلرتنتت0260-0266عقاتئرتغمتمنتوحقتاتساضتئلأهيئ تخلطتفعتاتئرد ست  لئدت
ئر تك  تةئر حق تةةض تإةتئ ئدتو  تي تتوع ر نتم تب ر تئرلة تتئرسمرحمت.،تإلاتئنزترمت  نتر رتئرعأمتتت

ت  تف تملئة تتئرقتل ت،تخرمتتذئدتئرة ماتتئرع ظم متتةئر ررمتت،تسحتثتأن:ئر علت
أ فتإراتئ عديئمزت( CIOT )ئلإعلصتةئرعلةمزتئرسمرح تعيصتةةل تإ ر ت رنلن تلإ ئ اتمتك  -

 .لأغتئوتأختفت
 .إرار تئر  يةقتئردرصتسررعتةر تةئلا عر ر تةئلأناةتتئرسمرحمتت -
نقيتف تعي تئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتتت،تحتثتئنتساضتئرللا ردتئرق لبمتترمسترير رتأ ت -

OLTتعقاتأ ئضت ر،تكللا تتسار تمرل.ت
 تطوير الأقطاب والقرى السياحية للامتياز -9

 رقع تئتتئرعلةت   ئر دةى عقت ر رتك  ئرع  ئرتسمسمت ئلأهيئ  بتن من رلمعمرا ئرسمرحمت ئلأ ةربوةلرتت
 ة ، ئرق لبمت سرر رحمتتخرمت أختفت ة ، رق ل  ئرا ررمت سرر رحمت خرمت ئمعمرا أ ةرب نقي إذ ، ئرسمرحمت

 :هنئ مطحر رتر ت زتئرقيةطتئر لئر  مر هنئ ة ، ئرك تت سررق لب خرمت أختفت أ ةرب

 

 

ت

ت

ت

ت

ت
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ياز الخاصة بتطوير الأقطاب والقرى السياحية للامت ةالأهداف المتوقعة والمنجز ت:( 26-1)الجدول رقم 
 طريق ترشيد الاستثمار عن

 الانجازات المتوقع انجازه الإجراءات
 

 

تطوير الأقطاب السياحية 
 للامتياز

انجاز قرى سياحية ذات جودة عالية 
 10.000وفق المعايير الدولية. بلوغ 
استحداث  .سرير وفقًا للمعايير الدولية

منصب شغل )مباشر وغير  100.000
 مقعد بيداغوجي 21.200مباشر( و 

إنشاء منشآت فندقية بمختلف الأصناف وبمقاييس 
دولية خارج حدود المناطق والمواقع السياحية 

(ZEST المقدمة لهذا الغرض ، بإجمالي )
فندق صحراوي بطاقة  00سريرًا.منها  191.211

 .9090 سرير سنة 2922استيعاب بلغ  

بناء مؤسسات سياحية خارج محي  التوسع السياحي  الاختلافات 
. 

حماية وتثمين العقار 
 السياحي

حماية وتطهير العقار السياحي عن -
 طريق:

إعداد دراسة للعقار السياحي من  -
 خلال:

 مخط  الرفع الطبوغرافي ، -

 مخط  تعريفي لمسح الأراضي ، -

 تحديد مختلف المتجزئات  -

 VRDمختلف الشبكات لمخط  -

 

 ؛بكل الولايات الجنوبية انجاز  مخط  توجيهي ولائي 

 صحراوية. منطقة توسع سياحي 90إحصاء  -

 دراسة لمخط  التهيئة  21المصادقة على  -

دراسة لمواقع ومسارات سياحية  12الانتهاء من  -
 موقعا ومسارا سياحي ومناخيا. 00ومناخية وتطوير 

 العقار السياحي جاريةعملية تطهير  -

 عملية التطهير جارية ؛ الاختلافات 

 دراسة الأرضية للمحطات السياحية

 

 

 تثمين المنابع الحموية

 .تحيين مخط  المنابع 

تصنيف المواقع الحموية إلى مواقع 
 سياحية ومناطق توسع سياحي؛

إخضاع  المنابع الحموية الى صيغة  -
 الامتياز.

 

 (.9011ينبوعًا حمويا)عام  909إحصاء   

 منبع حموي. 20منح امتياز لـ  -

 منطقة توسع حموية ؛ 12تصنيف  -

 دراسة لتطوير المنتجعات الحموية. 92القيام ب   -

ألف  200بلغ معدل زيارة المحطات الحموية  -
 ملايين للحمامات التقليدية 0معال  و 
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 الاختلافات            

 المحققة:الأهداف 

 إجراء عملية التقييم للمنابع الحموية ؛-

 عملية التحديث انجزت ؛-

 منح الامتيازات-

 

 

تشجيع الاستثمار 
 السياحي

 

 

///// 

زيادة الطاقة الاستيعابية للأسرة لتصل -
مؤسسة 1417سريرا موزعة على 127614إلى

وحدة فندقية صحراوية  00فندقية عامة وخاصة منها 
    .9090سرير سنة  2922بلغ   بطاقة استيعابية

الحوافز البنكية والجبائية المنصوص عليها في  -
 9012و  9010و  9011و  9002قوانين المالية 

 ؛

( بنكاً ومؤسسة 11توقيع اتفاقيات مع أحد عشر ) -
 مالية؛

 تنازل الولاة عن عقارات بصيغة التراضي؛ -

مشروعًا منذ  1020تم  الموافقة على أكثر من  -
 121سريرًا ، منها  920.220بسعة  9000عام 

 سريراً قيد التنفيذ . 101.119مشروعًا بسعة 

لم يتم برمجة أي خطوة في هذا المجال ، وأي انجاز  الاختلافات 
 هو بمثابة قيمة مضافة للقطاع السياحي.

 
 المصدر : من اعاد الباحث بالاعتماد على :

- Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et du Tourisme , Livre3:Les sept pôles 

touristiques d’excellence ( POT ) 
- Agence Nationale de Développement du Tourisme (ANDT)  EVALUATION DE LA MISE ENŒUVRE DU SCHEMA 

DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT) 
ترتئرق ئستتئر حتئ تإنتئر قلمردتئرسمرحمتتئرة مومتتةئر ر  تتةئرعر ردمتتةئررقرفمتتئرع توع ع تب رت

 تأ ةربترعا ر تئر  ريتمنتئرلمتك رتتئلإ قم متتف تئرقةرعتئرسمرح تلات24)تئ باتوس  تبعةلرتتأكرتتمنت
م ةاتةأه متتئرعقسممتئرقاتئف تبعلفتتتخيمردت م رتف تم ر اتئرق لب.تكرنتمنتئر فعتوتأنت س  ت

تت، مرحمتتخرمتتب لعتماتنتمنتئرسمرحتتةفق رتلإم رنمردتكلتإ قممت)ئرسمرحتتئرسرحقمتت،تئرسمرحتتئر حتئةرت
  مرحتتئلأع رطت،تئرسمرحتتئرحتئ رت ت،تم توة تاتخةتتوسلرقمتتخرمتت.
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ئرسمرحتتةم تذركت،تفقيتومتوسقتلتومت نتساضتئر  لصتئرع ظم متترعاقم تئلا عر ر تف ت ةرعت
مالبردتةعتئ تلتف تساضتئلإةتئ ئدتسس نتئرعاقتيئدتئلإ ئ رتتةئرا لوتئرقرنلن تئرن تةالتئر عرس ت

 أ لتمنتئرعل اردت،تةلات م رتوقكتئر عاققتتس رترق :

 .ئرح لطتعقات خ تتئر  ر تةئرقتةوتئر  كمت -
 .رلأ و منتئرقم تتئرسلقمتتت6/00ئ وفرعتوكقفتتئلامعمرات) -
أ فتإراتعيصتولفتتئراقر تتPATsئرعأختتتف تإعيئ تمدةىتئرع تئتتر  ر اتئرعل  تئرسمرح ت -

  ئخلتهن تئر  ر ات.

عقاتارر اتئرقي اتتSDATرتوك تئلا عر ر تئرسمرح تةفات ؤرتتئر دةىتئرعلةت  ترقع تئتتئرسمرحمتت
ف تهنئتئر ي ت،توظ تتئر عرس تإنار ت ترتتئلا عماربمتتمنتخلطتب ر تئر  اآدتئرف يقمتتةئرقتفتئرسمرحمتتةت

 تمار ر تر  ر ت تفت21 ت،تم تئراقمتأنتم رنمتت)Hélios Cristel d'Oranنقلصت)ت0ةئحياتمنتفئتت
ت40ساأنتمرتمق لعزتت0227ف تعرصتتCNI ترتت يتح قتتعقاتئوفرقمتتت0612ئراةلدتسساتت

 تةئرع تومتئرع يراتعقت رتمنت  لتANDIر ت)ماتةع رتومتوقي   رتإراتئرلكررتتئرل  متترع  متتئلا عر 
ئر ر  تف تت24-21مققستئرلا ئ تس لةنتإةتئ ئدتئلاوفرقتئر عطر طتئر   لصتعقت رتف تئر ت لصت  مت

ئر عاقاتساتةمتةضلئسىتم  تئلامعمراتةنقلتمقكمتتئلأ ئض تف تئرعرساتترقيةرتتتت0221-27-ت62
 ئر د  تتلإنقراتئر ار ر تئلا عر ر رت.

إنتإنار تمؤ سردتف يقمتتمنتفئردتمدعقفتتف تم ر اتمدعقفتتسةر تتئ عماربت
 ترت ئترلض تر رتئرق يتئرن تبنرعزتئريةرتترع ةريتئر  ر اتئر دعقفتتب  متتوحعمتترا رمتت609164بقات

تةوا لتأ ئاتردقاتفتصتع لتمطر تاتةغتتتمطر تاتسقةرعتئرسمرحت.ت

مؤ ستتف يقمتتفقىتعقاتئرتغمتمنتئر قلمردتت12تإلاتأنتئر  ةقتتئر حتئةرتترمتوحيت لفت
ئرسمرحمتتئرع توع ع تب رتةهلتعي ت قتلتةيئتم رتر تنتئنتئرسمرحتتئر حتئةرتترمستتمنتأةرلرردتئريةرتت

تمقر نتتم تأنلئعتئرسمرحتتئلأختف.

ئر عاقاتبع  مفتئر  اآدتئرف يقمتت س  تبيم تت602-0222ةم تذركت،تفإنتمتئةاتتئر ت لصت
 ئر ؤ سردتئلأختفتئرع توعكمفتم تئرةقنتةئلإ قمم.تفئردتمن

كرنتتئلأهيئ تئر  ق اتفلقتئلأهيئ تئر حي اتمنتحتثت ي اتئلا عقطرطتف تكلتأ ةربتئلامعمرات
 ئرسمرح تسر عر ر تئرقةنت  رطتة ى.

رقيتئ عفر دتساضتئر  ر ات،تمنتخلطتئرق ل تئر  نةرتتر  ر تمؤ سردتف يقمتت،تمنتخقاتةورس ت
ةغتتتمطر تاتوعقرةاتئرعل اردتئلأةرمتتف ت ةرعتئرسمرحت.تةم تذركت،تفإنتئلإح رسمردتئر قيمتتمطر تات
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ف تهنئتئر  لنتلاتوحي ت  ماتتئرلورس تئر سعحيمتتمنتأةلتوقتممتكفر اتئرقةرعتمنتحتثتخقاتفتصت
تئرا لتسا لتمطر ت.

ت:تمخط  الجودة السياحية -4
 ئرعكلرنتة ئرعاقمم عقا سررعتكت  ذرك ة ، ئرسمرح  ئراتو وةلرت ة وحستن إرا ئرقل ا مدةى ر ي 

 كنرك ة ، ئرفرعقتنتمدعق  بتن ماعتكر وارةنر رعةقن مر هنئ ة ، ئلاو رط ة ئلإعلص وك لرلةمر سر عديئص
 ف  سر ائ  ة ئ  ةرع ركل إذ ئلأ ةئ ، وقر م خلط من ئرةقن وق مت لأةل ، ئردرص ة ئرا لم  ئرقةرعتن

ةئرقيةطتئر لئر تر تنتئلاهيئ تئر  تمقتتةئر  ق اتةئلاخعلفردت.رقوطز أن ئر ا   ئرفرعل عقا ئر دةى هنئ
تئر سققتتك رترق ت:

ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
ت
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تتالأهداف المبرمجة والمنجزة الخاصة بمخط  النوعية السياحية ( :27-1)الجدول رقم 

 الأهداف المنجزة المتوقع انجازه الإجراء
 
 
 
 

 الجودة مخط 
 السياحية

 تحديد أهداف والتزامات مخط  الجودة -
تقييم التزامات المتعاملين اتجاه المخط  من  -

 حيث:
 الإعلام / الاتصال ، -
 شخصي ،الالبيع  -
 كفاءة الموظفين ،-
 مراقبة المواقع ، -
 النظافة والصيانة ، -
 التروي  للموارد المحلية.-
إبرام عقود ترخيص "جودة السياحة" مع  -

 المنشآت التي تلتزم بمنه  الجودة.
تشجيع المتعاملين بختم "السياحة النوعية  -

 الجزائرية" الملصقة على مدخل مؤسساتهم.
 

 تحديث وإعادة تأهيل البنية التحتية 
إنشاء لجنة "علامة الجودة' الوطنية -

وإنشاء علامة الجودة السياحية والانخراط 
في مخط  الجودة من خلال إمضاء 

يات ودفتر شروط للانخراط في مخط  اتفاق
 : الجودة مع

 مؤسسة سياحية منها : 121  
 مؤسسة فندقية 999 -
 وكالة للسياحة والسفر 900-
 محطات حموية 01 -
 مطعم. 10-
 استثمار فندقي. 01 -
  
 

  
 الاختلافات

 . عدم تجسيد مخط  الجودة-
 .تنصيب لجنة متابعة مخط  الجودة-
 .التحتيةتحديث البنية -
 

تدعيم القدرات التنظيمية ومؤهلات المسيرين - مخط  التكوين    
 .والمؤطرين في المدارس

ضمان الميزة التنافسية للبرام  البيداغوجية -
 .وكفاءة المؤطرين 

 ؛تحديث المنشآت القائمة-
 .إنشاء المدارس الميرمجة-
 
 
 

 تكوين وتأهيل الكوادر البشرية من خلال:
،  ENST  ،INTHT) ثلاث مؤسسات -

CHT ، تح  إشراف وزارة السياحة ) 
 مركز تكوين مهني ؛ 120 -
 مدرسة خاصة 20 -
دعم وإعادة تكوين مديري وزارة السياحة  -

 في الخارج والجزائر.
توقيع اتفاقية مع الاتحاد الأوروبي في  -

 ، DIVECOإطار برنام  
 لدورات تكوينية في النوعية

 
 
 



ياحة أهمية التسويق السياحي في تنمية الس                :الفصل الرابع

لسياحيةالصحراوية في الجزائر في ظل الإستراتيجية الوطنية للتنمية ا  

325 
 

   
 
 

            
 اتالاختلاف                  

 هذه الإنجازات أقل من الأهداف المتوقعة:
إلغاء العملية المتعلقة بإنشاء المدرسة  -

 .بتيبازة  ENSTللسياحة  العليا الوطنية
تجميد عملية بناء المعهد السياحي في  -

 .عين تموشن 
تدعيم مهارات المديرين  من خلال إعادة  -

 التدريب في الخارج.
 توقيع الاتفاقيات مع الاتحاد الأوروبي -

 .في هذا المجال
 

الابتكار واستخدام 
تكنولوجيا المعلومات 

 (TICوالاتصالات )
 

 النظام الدائم للرصد والتقييم السياحي إنشاء 
 استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات  -
 إدخال أنظمة التسيير الإلكتروني: -
 .تسيير السفر عبر الإنترن  
 .تسيير الفنادق والاستقبال 
 تسيير الإطعام. 
 

إنجاز البوابة الإلكترونية لوزارة السياحة 
 .والصناعات التقليدية )قيد الإنجاز( 

 ة.رقمنة الإدار  -
تنظيم ورشة عمل مع منظمة السياحة  -

 يةلسياحئيات االعالمية لتطوير الإحصا
 (9012)فبراير 

 
  

 
 

 الاختلافات

لم يتحقق استخدام تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات إلا من خلال رقمنة الإدارة 

وإنشاء البوابة الإلكترونية للوزارة المكلفة 
 بالسياحة الجاري تنفيذها 

 عدم وجود نظام تسيير إلكتروني -
 غياب التسويق عبر الإنترن .

 
 

 المصدر : من اغداد الباحث بالاعتماد على :
برام   و الخمسة الحركيات ، الاستراتيجي المخط  : ( 02 ) رقم الكتاب ، السياحة و البيئة الإقليم تهيئةوزارة  -

 .الأولوية ذات السياحية الأعمال
 

- Agence Nationale de Développement du Tourisme (ANDT)  EVALUATION DE LA MISE ENŒUVRE DU 
SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT),p : (34-35) 
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قل اتر ي تسا لتأ ر  تإراتإ ضر ترق تهلتن  تPQTإنتمدةىتئر لممتتتئرسمرحتتئرق ئسترتت)
ئرا ل تمنتخلطتئرق  تبتنتأهيئ تمدعقفتتةوحقتاتئرللا ترق  ع تئرسمرح تئرق ئست تمنتخلطتئلاعع ر ت

تعقاتوةلرتتئرا  تتئرطات .ت

تتمنتميئ ستئرعكلرنتئرسمرح تئرع تأم عتتسررفالت ي و رتعقاتوكلرنتكلتةعقاتئرتغمتمنتةةل ت ط 
رقةرعتئرسمرحتت)سا لت سمس تف تئرف ر قتةئر ةرعم ت،تإلاتإنتعي همتلاتر ئطتغتتتتمنتئرعق تتنتةئر يرترن

كر تخ لمرتف تئرللا ردتئرق لبمتت،تك رتإنتإم رنمتتإنار تميئ ستأختفتمعد  تتف توي رنت
تئرسمرحتتنتترمتوعحقاتةبررعرر ترمتو ق تئلاحعتئفمتتئر عل اتتة ؤرتتئرقل اتئرع تكرنتتمسع يفتت.ئر ت يرنت

 كت اتأ ر متتف ت("  TICالابتكار واستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات )ك رت اع تت"
ةيرياتتئرسمرحتتئلإركعتةنمتت،تةهلتئوقر تلاتمفتتم زتف تئرسمرحتتئرحيررتترعم تعتةوتةفتصتخيمرد

رق   تتنتةتولفتتتم ر  ردتئو رطتةيرياتبتنتمقيم تئرديمردتةتئرا ل تئر حع قتنتةوحقمقرتر ن تئرار تت
،ت قنتعقات ةرعتئرسمرحتتئرق ئست تملئكطتتئرعاتتئدتب فستئرةترقتتئرع تولئكنتب رت ةرعردتئرسمرحتت

تئلأختفتف تئراررمتخ لمرتئرسمرحتتئر حتئةرتتم  ر.
تالخاصة– موميةالع الشراكة مخط 

 لابي ر نئ ،ة ئرسمرح  سررقةرع ئر  لو أ ر مرد من ئردرص ة ئرا لم  ئرقةرعتن بتن ئراتئكت ئن
ت. ةة  مر محقمر و ظم  ر إرا ئرسا  ة ، مسارهر ة أهيئف ر وحيري ة ئراتئكت هن  وفاتل من

 ذرك ،ة مار ئردلئص ة ئرا لمتلنت ئر عارمقلنت رعحتك ع يمر ئردرمت – ئرا لممت ئراتئكت وعحقا
 ةض  ة ئرارمتتئر  روت ح ر ت ة ئلإ قمم و تئت عقا ئريةرت وا ل إذ ، ئلأخةر  ة ئر لئ   وقسمم خلط من

 ئلا عر ر  أ ر مردتض رن عقا ئردرص ئرقةرع  ا ل ك ر ، ئرسمرحت خيمت ف  ئرك تفت ئر  اآد
 ك رترق ت:تقتتةئر  ق امئلاهيئ تئر  تت،تةئرقيةطتئر لئر تر تنتئرسمرح 

 

 

 

 

ت

ت
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الشفافية والتنسيق في العمل بين  جة والمنجزة الخاصة بدعم مالاهداف المبر   : (28-1) الجدول رقم
 حلقات السلسلة السياحية وإقامة شراكة عمومية خاصة

 الأهداف المنجزة الأهداف المتوقعة الإجراء
 
 

دعم تماسك السلسلة 
 السياحية 

الفاعلين في خلق شراكة بين مختلف  -
 سلسلة إنتاج وتوزيع المنتجات السياحية

الرب  بين أصحاب المشاريع والبنوك  -
 لضمان مشاريع مجدية ومربحة.

تشجيع إنشاء مجموعات المنفعة العامة  -
 لمواجهة المنافسة الأجنبية 

 

 
غموض الإجراءات المسجلة ادت إلى 

 إنجازات غير قابلة للقياس.
 

الإجراءات المسجلة ادت إلى غموض  الاختلافات 
 إنجازات غير قابلة للقياس

 
تنظيم الشراكة والتشاور على 

 المستوى المحلي

خلق فضاء للنقاش والتفكير على المستوى 
 (CDTالمحلي مجلس التنمية السياحية )

إنشاء مجلس التنمية السياحية الذي  -
يضم )المنتخبين ، وأصحاب الفنادق ، 

إلى ذلك( حيث تشكل ووكالات السفر ، وما 
( هيكلًا للتنسيق DTAمديرية السياحة )

 واتخاذ القرار لضمان المهام التالية:
 إنشاء مخط  للإعلام ،-
 قبول اكبر عدد ممكن من للمشاريع  -
 التروي  السياحي للولاية ، -
 تنسيق أعمال الفاعلين في القطاع  -
تكافؤ الفرص بين المتنافسين السياحيين -

لعقار ، والموارد المائية ، )استخدام ا
والمرور عبر المساحات الخاصة ، وتسيير 

 المشاريع المتنافسة ، وما إلى ذلك(
 تقوية مهام الدواوين المحلية للسياحة -

 توقيع اتفاقيات مع كل من:
 ،وزارة التعليم العالي والبحث العلمي -

وزارة التربية والتعليم والتكوين المهني 
لتوحيد برام  التكوين وتصنيف الأنشطة 

المتعلقة بالسياحة والحرف 
الفندقية.وزارة الشؤون الدينية والأوقاف 
لاستغلال الأراضي لصالح المشاريع 
السياحية.وزارة الثقافة لتحسين وإعادة 
 هيكلة المواقع لاستغلالها سياحياً.

والاتصالات والتكنولوجيات  وزارة البريد 
والرقمنة: تحديث نظم المعلومات ووضع 
الخدمة الإلكترونية والبوابة الإلكترونية 

 للتروي  السياحي على الإنترن  
المحافظة السامية للأمازيغية: -

لاستخدام اللغة الأمازيغية في جميع 
 الأنشطة السياحية والحرفية؛

المدرسة الوطنية للسياحة ومجموعة -
Sup de Co La Rochelle :

 للتعاون إدارة المؤسسات السياحية ؛
 مرافقة وتوجي  المستثمرين ؛ -
المزايا الجبائية والجمركية الممنوحة -
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 للمستثمرين في استيراد التجهيزات ؛
زيادة عدد الدواوين المحلية للسياحة  -

OLTs  10من OLTs  في عام
في عام  OLTs 11إلى  9000
 ؛ 9011
لهيئة الوطنية لتطوير تنصيب ا -

وتسهيل الانشطة السياحية نوفمبر 
9011. 

بلورة الشراكات المؤسسية من خلال  الاختلاف 
 توقيع الاتفاقيات

 : ( 02 ) رقم الكتاب ، السياحة و البيئة الإقليم وزارة تهيئةالمصدر : من اغداد الباحث بالاعتماد على :
 .20-29ص:الأولوية؛ ذات السياحية الأعمال برام  و الخمسة الحركيات ، الاستراتيجي المخط 

- Agence Nationale de Développement du Tourisme (ANDT)  EVALUATION DE LA MISE ENŒUVRE DU SCHEMA 
DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT),p37. 

ت

وعاقاتهن تئرير رمم متتس تة اتئرعتئسىتةئرع ستاتبتنتمدعق تئرق ردتئرفرعقتتف ت ةرعتئرسمرحتت
)أمحربتئرف ر قت،تةئر ةرعمت،تةئر سعر تةنت،تةئر  لكت،تئرخ... تئرلئةنتئلاو رطتب متةئرع ستاتما م.ت

،تةئرلائ ئدتئر دعقفتتتةم تذركت،تفإنتولقم تئلاوفرقمردتم تئر ؤ سردتئرارمتتئلأختفت)ئلإ ئ ئدتئر تك رت
 ترمست لفتةرننتةئحيتمنتSup de Co La Rochelleةئلأة  متت)مق لعتت،تفم رترعاقاتسررقةرع ت

ة ل تئرع ستاتبتنتئرق ردتئرفرعقتت،تةعقمزتفرنزترمترعحقاتهي تئر لئ متتةئرع ستاتبتنتمدعق تئرفرعقتنت
 ئرسمرحمت.ف تئرقةرعتئرسمرح تةكرنترزتوأمتتت ق  تعقاتإنار تئرسقسقتت

 اع يتوحقتاتممرغتتةتياترقسقسقتتئرسمرحمتتعقاتإنار تف ر تئلا عار ئدتئر حقمت:تمققستئرع  متت
 تئرن ت ا لتعقاتئر سعلفتئر حق تةرس  تمنتخلطتم رمزتسررحفر تعقاتئرع ستاتCDTئرسمرحمتت)

ت .تPPPردرصت)ةئرعتئسىتبتنتئرفرعقتنتئر حقتتنت،تةو ر   مت،تةئراتئكتتبتنتئرقةرعتنتئرارصتةئ

 .السياحة قطاع في التمويل إستراتيجية تطوير -2

تئريئخق  ئرتب  خرمت ة ئرتب  وحستن ع قمت فإن ئ عر ر  ت عرسي ذئد م رعت ئرسمرحت أن س ر
 مدةىتإرمز    ل ئرن  ئرا   هل هنئ ة ، ئرا قمرد كل ف  ئريةرت من متئفقت ة  عم إ قر  وعةقن
ت. ئرع لرل
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الأهداف المبرمجة والمنجزة الحاصة بإنشاء مخط  تمويل عملي لدعم  ( :92-1)الجدول رقم :
 الأنشطة السياحية وجذب كبار المستثمرين في الداخل والخارج :

 الأهداف المنجزة الأهداف المتوقعة الإجراء
 

 

 

 إنشاء بنك الاستثمار

حوافز مشجعة للاستثمار السياحي -
 .في الهضاب والجنوب 

تشجيع قيام المؤسسات الصغيرة  -
 .والمتوسطة في القطاع السياحي 

ضرورة الانخراط في مخط  الجودة  -
. 
 

 تخفيض وإلغاء الفوائد البنكية.-
 إجراءات ضريبية تهدف إلى تشجيع الاستثمار: -
تخضع الأنشطة السياحية لـ الضريبة على أرباح  -

مع  ٪92بدلًا من  ٪12بمعدل  IBSالشركات 
سنوات لشركات السياحة باستثناء  10إعفاء لمدة 

 وكالات السياحة والسفر.
 .TAPإعفاء دائم من  -
تطبيق المعدل المخفض لضريبة القيمة المضافة  -

 .9012ديسمبر  01حتى  ٪1بنسبة 
 

إجراءات جبائية محفزة للمستثمرين في قطاع  الاختلافات 
 السياحة

ومرافقة الشركات دعم 
السياحة وحاملي 
 المشاريع

 .إنشاء نظام مرافقة مالي -
 المساعدة في التكوين/ الاحترافية -
 التشجيع المطلق للجودة -

توقيع اتفاقية بين وزارة السياحة والبنوك لتمويل -
 المشاريع السياحية؛

 00منح الامتياز المباشر للعقار السياحي لمدة  -
 رتين.سنة قابلة للتجديد م

 ZESTتهيئة بعض  مناطق التوسع السياحي  -
وقد تعززت الرغبة في الحصول على الدعم المالي  الاختلاف 

 من خلال توقيع اتفاقية بين وزارة السياحة والبنوك.
 تطوير دليل الاستثمار دليل المستثمر السياحي روية الاستثمار السياحي

 تم انجاز الأهداف المتوقعة الاختلاف
 لمصدر : تم انجازه بالاعتماد على :ا

- Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et du Tourisme , Livre2, Le plan stratégique : 
les cinq dynamiques et les programmes d’actions touristiques prioritaires , op-cit , p 59  
- Agence Nationale de Développement du Tourisme (ANDT)  EVALUATION DE LA MISE ENŒUVRE  
DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT),p39. 

ت

ئ عفر ت ةرعتئرسمرحتتمنتم ئ رتضتر متتف ت  لتإعفر ئدت،تف ل تعنتئرعدفم ردتةئلإعفر ئدت
ئر  تفمتتمنتحتثتم  ت تةوترع لرلتب ر تةول م تئر ق اردتئرسمرحمتت،تةئرع تكرنتمنتئر فعتوتأنت

تتةلاتوق  توؤمتتإ قرسرتعقاتئلا عر ر تةئر  لتف ت ةرعتئرسمرحت.إلاتأنت ي ئدتئلا عقطرطتوطقاتغتتتكرفم
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ئحعمرةردتئرسرسحتنتم رت سعيع تواقم تئلا عر ر ئدت)عرمتتةخرمت تخ لمرتف تئر  ر اتئر حتئةرت.ت
ةم تذركت،تةباضتئر ظتتعنتوةلرتت رتلتئلا عر ر ت،تفإنتئلإةتئ ئدتئر عدناتلاتو ئطتغتتتكرفمتت

تكرتتات و ةل تعقاتمدرمت تك تتاترعا ر  .تإنتخ لممتتئرسمرحتتك  رعتتكرمفتت أستئر رطتوعةقنتأملئلا 
ف تئلأةلتئرةلرل،تةلات   نتأنتوكعسنتأه متتةوحقاتئر  لتمنتخلطتو فتنتمار را رتئر دعقفتتإلاتمنت

خلطتإنار تم يةقتئ عر ر تمعد يتأةتب كتئ عر ر تم ة تس لئ  تماع تات،تمنت رنزتحايتئر يختئدت
تكردتئرعأمتنت،تةئرق ومردتئر اعتكتت،تةمرت لرقتتئلأةلتمنتئر  ظ ردتئر دعقفتت)م ر راتئرعقرعيت،تة 

تعر ترنت ةرتتنتمنتئرقةرعتئردرصت.إراتذرك ت،تأةتحعاتمنتمس

تت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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 : السياحة الصحراوية من خلال بعض المؤشرات الاساسية المطلب الثاني
 : السياح عدد تطور-1

 إ عتئومقمت أ  عقاتنقرح ويطئر ؤ تئدتئرع ت أهم من ئرسمرح ساي  ئرسمرح تم رل ئرةقن  اي
،ةئرقيةطتئر لئر تر تنتوةل تعي تئرسمرحتف تئر ل مت ةنبتئك تتعي تم  نتمنتئرسمرحت هيف ر  مرحمت

 ك رترق ت:ت0267-0260ئرسمرح تئر حتئة تخلطتئرفعتات:ت
 (9012-9019: تطور عدد السياح خلال الفترة : )( 91-1) رقم الجدول
 %النسبة  المجموع العام السياح الموسم الصحراوي عدد  عدد السياح السنوات

 المجموع الاجانب المقيمين الاجانب غير المقيمين

2012 1 652 101 981 955 84 581 9184 93 765 2 634 056 3.55 

2013 1 768 578 964 153 120 095 6 618 126 713 2 732 731 4.63 

2014 1 361 248 940 125 224730 21508 246238 2 301 373 10.69 

9012 292010 1000191 910010 12201 901011 1709994 13.73 

9012 716 732 1099119 132 597 7 506 140 103 2 039 444 6.86 

9011 742 410 1100012 112 837 17 502 130 339 2 450 785 5.31 

9010 638 360 9010120 240 927 23 501 921190 9221110 9.95 

9012 437 278 1200110 127 418 12 857 140 275 9011022 5.91 

  المصدر : إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية والعمل العائلي

(9019 ،9010 ،9011  ،9012، 9012،9011 ،9010 ،9012 ) 

ئ وف تمنت  ي  ئرق ئسترت ئر حتئ  ئرنرنتائ ة ئرسمرح عي  أن ئرسربا ئرقيةط منتخلطت رلحظ
 :ب  ي د ارر ا ب سطت ةذرك 2014   ت  رسحر 246238 إرا ت0260 رس ت  تتت70910
   ت ئحعسرب  ةنت  ) 0264  تت ف تئرسلئح عي  و رع   ي ،فإة رلات0260مقر نتتسس تت94.32
 رق قم تن ئر حتئةرتتئريئخقمت ئرسمرحت وةاا أختفت ة ت ةمن ة ت، من هنئ 0260سس تت مقر نتت)  س  ت

 حتث وحتكر ئلأختتا هن  ض ن  ظ ت ك ر ئلأةرنن، ئرسلئح ساي  مقر نت % 72نسطتت معقرةاا ئرق ئست ف 
ت.ئر حتئ  ف  ئرسلئح عي  إة رط من ح ع ر ارر ا خلط من % 21نسطتتتوايد

ةكنئتف تت%ت60.91ف تئراي تئركق ترقسمرحتسحلئر تت ئرتغمتمنتئرعتئة تةعقات0260أمرتف ت  تت
ت60ئرسمرحتتئر حتئةرتت،تإلاتئنزتومتوسقتلتأعقاتنسطتترقسمرحتتئر حتئةرتتخلطتهن تئرفعتاتةئرع تبقاتتت
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 رس تمحتئة تم  متت004199ف تئر رستتمنتإة رر تعي تئرسمرحتئرنرنتائ ةئتئرق ئستت،ةباي تتةملتإرات
حتثتةملتإراتت0261ف تئر رستت  تتت02 رس تأة   ت.تئندفضتهنئتئراي تسحلئر تت61024

ف تئر رستت،سس نتئرلض تئلأم  تئراتتتمسعقتترقيةطتت1.11 رس تةب سطتتمسره تتبقاتتت642620
محققرتت0261،تإلاتئنزت قلتوحسنتمقحل تف تت  تتت0269ئر قرة ات،تئ ع تتهنئتئرعتئة تخلطت  تت

 تةب سطتتمعلرتت رست642090حتثتومتوسقتلتت0267ف تئر رستتتإلاتئنزتوتئة تف تت7.70مرتنس عزت
ت.ت%ت0.76بقاتت

ةئرا لتئر لئر تر تنتح تتئرسمرحتتئر حتئةرتتمنتإة رر تعي تئرسمرحتئرنرنتائ ةئتئرق ئستتخلطت
تك رترق ت:تت0267-0260ئرفعتات

 (9012-9019: حصة السياحة الصحراوية من إجمالي عدد السياح للفترة : )( 0-1)الشكل رقم 

ت
 بالاعتماد على بيانات الجدول السابق.المصدر من إعداد الباحث  

حتثتأنتن تنتئرسمرحتتئر حتئةرتتمنتئراي تئركق ترقسمرحتمعلئض تةيئتةلاترت اترق قلمردت
ئرسمرحتتئرفترياتةئر ع لعتتئرع تو ختتب رتئر حتئ تئرق ئسترتت،ترتة تذركتإراتضا تئرعتةر ترقسمرحتت

لأمتتئرن تأ فتإراتوتئة تعي تئرسمرحتخ لمرتئر حتئةرتتةعيصتو   تإ عتئومقمتتوسلراتفاررتت،تئ
تئلاةرننت.ةئرا لتئرعرر تر تنتعي تئرسمرحتئلاةرننتةكنئتئرل  تتنتئر قم تنتئرنرنتائ ةئتئرللا ردتئرق لبمتت.
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 (9012-9019:عدد السياح الاجانب والمقيمين الذين زاروا المنطقة الصحراوية )(2-1)الشكل رقم 

ت

 
 (11-0)المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات الجدول رقم :   

رع تنتمنتخلطتئرا لتأعل تتإنتغرر متتئرسمرحتئرنرنتائ ةئتئرق لبتئرق ئست تهمتمنتئر قم تنت
 رس تةه تئعق تت042704إراتت0261 ئخلتئرل نتةئرن ت  يتونبنسرتخلطتهن تئرفعتاتةةملت  تت

 رس تمقممترتة تهنئتت609461إراتت0267ئرفعتات،إلاتئنزتئندفضت  تتتنسطتتمحققتتخلطتهن 
ئلاندفروتإراتبيئ تتتو ل تةئنعار تفتتةستكل ةنرت.أمرتح تتئرسمرحتئلأةرننتف  ت قتقتتةيئتةلاتوت ات

ت.تأبيئتإراتمرتو قكزتئر حتئ تئرق ئسترتتمنتمقلمردت مرحمتتمع ت ا

 منت%ت  2.29 ئرق ئسترت ئر حتئ تتعقا ئلأةرنن ئرسمرحبقاتتتنسطتتولئفيتتت0264فف ت  تت
تئرعرر : ئرا ل رلضحز مر ةهل ئرق ئستتئرنرنتائ ةئ ئلأةرنن ئرسمرح إة رر 

ت

ت

ت

ت

ت

ت

0

50 000

100 000

150 000

200 000

250 000

300 000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

السيحح المقيمين السيحح الاجحنب



ياحة أهمية التسويق السياحي في تنمية الس                :الفصل الرابع

لسياحيةالصحراوية في الجزائر في ظل الإستراتيجية الوطنية للتنمية ا  

334 
 

 السياح إجمالي من الجزائرية الصحراء إلى الوافدين الأجانب السياح نسبة: (10-1)الشكل رقم 
 الجزائر إلى المتوافدين الأجانب

ت
 إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحةالمصدر : من       

 طاقات الإيواء :  -0

 ئرتئحت فت ر ئرسرس   قي سحتث ,ةإرلئ تئرسمرح لا عقطرط ئر ايا ئلأمركن ئرف يقمت ئر  اآد واع ت
 .ةمحي  ماقلص م ن مقربل ,مات ت ام مت ر يا ةئر أكل ةئر أةفت

 عمتئرسمرحتتئر حتئةرتتةفاتمقر بتتأكرتتم  متتحتثتأعق تتئرق ئستتمنتخلطتإ عتئوقتع رتعنت
رق تت ةرعتئرف ر قتوع ر نتم تخ لممردتة  ماتتئر  ر اتئر حتئةرتتةئلانةلقتف تإعر اتئلاععطر ت

رق  اتئرعحعمتتئرسمرحمتتف تةلا ردتئرق لبتئرع توأمتدتكرتتئتخلطتئلأامتتئلأم متتنظتئترعتئة تعي تئرسمرحت
ةرتتس مرنتتئرف ر قتةئرقيةطتئر لئر تر تنتن تنتئلأ ةربتئرسمرحمتتمنتئرف ر قتئلأةرننتةعيصتئهع رصتئري

تك رترق ت:ت 0200 لآفرق ئرعلةت   ئر دةى ةفاتح ق ر

ت

ت

ت

ت
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 : نصيب الأقطاب السياحية من الفنادق وفقا لمخط  التنمية السياحية  (01-1)الجدول رقم 

 عدد الأسرة عدد الفنادق الأقطاب

ت0710ت11ت  رطت تقت

ت7070ت47تة ى   رط

ت62641ت10ت  رطتغتب

ت0270ت01تئرق لبتئرات  تئرلئحرد

ت6060ت20تئرق لبتئراتب تولئد

ت602ت26تئرق لبتئرك تتتئرةر تق 

ت000ت24تئرق لبتئرك تتتئلاهقر 

ت07011ت094تئر ق لع
 
Source : Schéma directeur d’aménagement touristique SDAT 2025 , livre4, La mise en œuvre du SDAT 2025 : 
Le plan opérationnel,p 17.  

ت

 نظتتئو ر مسعلفت عن ساتيئ ر ئط لا ئر حتئةرت ئرسمرحت ن تن منتخلطتئرقيةطتأعل تأن نلحظ
منتئر سرحتتئرقاتئفمتتئرار اتترقق لبتئرق ئست ت عقاتئرتغمت ئركم، حتث من ةئرل ى ةئراتقت ئرا رط ف 

سزت،تذركتأنتئرع لعتف تئر  عقردت خرمت  مرحمت ةنب كلت ةنتة لب تس قلمردئرع توس  تسرنترع ت ت
 ئرعقررتي سأمررت ةئر   ةج ئرسرحت ئرسمرحمتتئر حتئةرتت  رلتمت اتو رفسمتترقق ئستت،تإضرفتتإراتئرةرس 

أ  تتف تئرس تتنظتئتت21ر ن تئر  ر ات.غتتتأنتمل متئرسمرحتتئر حتئةرتت قع تتفقىتعقات ةئررقرفرد
ةهلتمرت حيتمنتمت تة  تتئر  اردت  وفرعتئرك تتتف ت  ةتتئرحتئ اتخ لمرتف تف لتئر مفترل

ت يقمتتسررق لبتئرق ئست تك رترق تةئرقيةطتئر لئر تر تنتوةل تئرةر تتئرفتئرف يقمتتةر ريتمنتوكقفع رتئر  يسمت.

ت

ت

ت

ت
 



ياحة أهمية التسويق السياحي في تنمية الس                :الفصل الرابع

لسياحيةالصحراوية في الجزائر في ظل الإستراتيجية الوطنية للتنمية ا  

336 
 

 (9090-9002تطور الطاقة الفندقية بالجنوب الجزائري خلال الفترة ) (:92-1)الجدول رقم 

 عدد الأسرة عدد الفنادق السنوات

ت11649ت609ت0227

ت3770ت09ت0262

ت3770ت09ت0266

ت058 6ت70ت0260

ت6058ت74ت0260

ت4049ت12ت0264

ت0101ت/ت0260

ت4912ت/ت0261

ت4701ت07ت0269

ت0499ت/ت0261

ت0170ت91ت0267

ت1077ت12ت0202
          

 المصدر :  من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة.            
 

ت609منتخلطتئرقيةطتأعل تئرعتئة تئرك تتتف تعي تئرف ر قتئر حتئةرتت،تحتثتئنعقلتمنت رع تن
ةتسةر تتت0202ف يقتفقىت  تتت12 ترتترم لتإراتت66147ةبةر تتئ عماربتبقاتتت0227ف يقت  تت

 ترتت،ئلأمتتئرن تلاترع ر نتأبيئتم ت سرعتتئر حتئ تةمقلمرو رتئرسمرحمتتت1077ئ عماربتوقي تبت:ت
ةهنئتمرتريطتعقاتأنتئرسمرحتتئر حتئةرتتئرنرنتر ة ةنتئر  ةقتت تو ختتر رت،تتةلاتم تعي تئرسمرحتئرع

 رطستتمنتأةرلرردتئريةرتتف تئلإ عتئومقمتتتئرسمرحمتتئرقيريات.

فاقاتئرتغمتمنتأنتئرحظتتاتئرف يقمتتخلطتهي تئرفعتات يتعتفتت ف اتماع تاتك رتةنلعرتتب  ر تهمركلت
إعر اتئلاععطر ترف ر قت ي  تتتإلاتأنتأعقت رتوتك تف تئر  ر اتئرا ررمتت.ةئرا لتئر لئر تةيرياتةو تئتتةت

 ك رترق ت:تت0202ر تنتن تنتئرسمرحتتئر حتئةرتتمنتئر مركلتئرف يقمتتإراتغر تت
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  9090الإيواء حسب الطابع إلى غاية  طاقاتتوزيع   (:11-1)الشكل رقم 

ت
 .9090السياحة والصناعة التقليدية والعمل العائلي المصدر :   وزارة          

 

  في المناطق الصحراوية  السياحية رات الاستثما تنشي   -1
  ئفار  ا ل مر ةهل ئلا عقطرط، همركل ف  ك تت نقي بللا ردتئرق لب ئرسمرح  ئرقةرع  سقل
 مق لعت ةولئةز ونبنسر وات  سرلإ قمم ئرسمرحمت ئلا عر ر ئد ةضومت أن إلا ةيريا،  مرحمت لانقرامار ر 

ئرع ت ئر ار ر تئر  تمقتتةئر  ق اتة مق لع رق  فم ر ة .ئر ار ر  هن  إو رص  ةنت وحلط ئرع تئرالئسا من
 . ئلانقراحسنتكلت ةنت مرح ترلمعمرا  ل  ف  ه 
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 : طاقات الايواء المبرمجة والمنجزة حسب كل قطب سياحي( 00-1)الجدول رقم 

ئرسمرحمتتئلأ ةربت
ترلمعمرا

 ر تتئلإرلئ ت
تئر  تمقت

 ر تتئلإرلئ تئر  ق اتإراتغر تت
ت02/21/0261

نسطتت
تئلانقرا

 540 41 585 45 وس  -شمال

 

91% 

 

 343 13 شرق  -شمال

 

27 514 

 

206% 

 

 852 6 غرب-شمال 

 

31 683 

 

462% 

 

 092 2 شرق -جنوب 

 

5 168 

 

235% 

 

 605 1 غرب -جنوب

 

5 168 

 

321% 

 

 590 1 992 الاهقار-الجنوب الكبير 

 

706% 

 

 %274 111 120 الطاسيلي-الجنوب الكبير 

 

 852 69 المجموع

 

112 834 

 

161% 

 

 
Source : 

Agence Nationale de Développement du Tourisme (ANDT)  EVALUATION DE LA MISE 

ENŒUVRE  

DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT),p45. 
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 ترتتفدمتس اررتتت ةرمتت،تومتت42222كرنتم تم تعقاتمسعلفتئلأ ةربتئرسمرحمتتتوحقتات   
 ترتتمنتئر لممتتئرتفماتتأ تت66040نقلصت تسةر تتت0ةتت4مؤ ستتف يقمتتس قررمستعرر متت)تت01ئنقرا

ئنقراتئرف ر قت،حتثتحقاتف تئر رستتتم رتكرنتم تم تحتثت  يدتئلأ ةربتئرسمرحمتت ف اتنلممتتف تت01
تئرقةنتئرق لبتئرك تتتئلاهقر تت طاتتأضار تمرتكرنتم تم تمنتعي تئلأ تا.

ئنتوحلطت مر ردتئرع  متتئرع تبيأو رتئريةرتتنحلتارر اتئر ار كتتئرعي رقمتترقق ردتئرفرعقتتئردرمتت
ئرف يقمتتتف تئرق ئستت أو تمنتئرحظتتاتت٪ت72ف تو فتنتمار ر تئرع  متتةتئ عتئحتمار ر تةيريات،نقيتئنت

منتئلا عر ر تئردرصت،تةهلتوةل تمقحل ترتة تإراتوة تاتئلإ عتئومقمتتئرسمرحمتت،تةلات م رتئرقلئنتنت
تئرع ظم متتةئر ررمت.

تمنتئر  اآدتئرف يقمتتوق تف تئر  ر اتئرح ترت.ت94٪ -

تتتتفقىتف تئرق لبتت٪ت20 -

ت660.014مؤ ستتف يقمتتسساتتت6017وحقتاتأهيئ تك متتوعاقاتسقي اتئلا عقطرطتسإنقرات -
مؤ ستتعقاتئر سعلفتت01 ترتت.تت1077مؤ ستتف يقمتتمحتئةرتتسةر تتئ عماربتبقاتتت12 ترتئ تم  رت

ت ترتئ تس لئمفردتعرر مت.ت66.040نقلصتولفتتت0ةتت4ئرل   تمنتفئتت

رعمت قنتأنتوكلنتع قمتتإعر اتئرعأهتلتةئرعحيرثتم حلبتتبعقي متخيمردتعررمتتئرقل ات،ت -
تض رن رتسا لتخرصتمنتخلطتئرعكلرنتئر سع تتئرقتي.

أض تإراتذركتئرية تئرن ت قنتأنتوقوطزتمارهيتةميئ ستئرعكلرنت،تخرمتتكرنتتأصتح لممتت،ت
ف تمقرطتئرسمرحتت،تئرع ت قنتأنتوكلنتبتئمق رتئرعي ر متتذئدتةل ات،تةفاتئر اررتتتئريةرمتتئر ا لطتب رتت

دتر  رنتئر عرس تئر تةلا.تك رت قنتأنتوسعقتنتلاحعمرةردتئرسلقت،تةئرع توعةقنتسررعأكتيتوايرل
تخرمتتم تئرالر تتةئنفعرحتئلا ع ر تئرارر  .ت

ةإراتغقمتتتعرصتت6711ك رتأنتئراقر تئرسمرح ت يتعت تعياتمتئحلتمنتئرع  مفتم نتعرصت
عرصتتم ةقتتتف ت020،تإراتت6711م ةقتتول  ت مرح تف تعرصتت694،تحتثتئنعققتتمنتت0269
م ةقت تةبررعرر تإة رر تمسرحتتت02)+ت0261م ةقتتف تعرصتت000م ةقت ت،تممتإراتت06)+ت0262

تةلا تتعقاتئر حلتئرعرر :ت04ه عر تملاعتتعقاتت01490.21

ت.ه عر  تت01112.72إة ررمتت ي هرتتةلا تت رحقمتتس سرحتت64)تتZESTم ةقتتول  ت مرح تت611ت-

 ه عر  تت1210.70ةلا تتف تئر  ربتئراقمرتس سرحتتإة ررمتتتت60)تتZESTم ةقتتول  ت مرح ت01ت-

 .ه عر ت7901.06ةلا ردتة لبمتتس سرحتتإة ررمتتتوقي تبتت21م ةقتتول  تمحتئةرتت)ت00ت-
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 السياحة الصحراوية : في التشغيل -0

 أحيأهم ئرسمرح  ئر ارم ة ئراال م رمن خقا ف  ئر سره ت ئر ار رد أهم ئرسمرحتتمنتبتن
 عقا ئلأةرننترقسمرح ماع تا ويفقرد   يد ئرع  ئرر رنت رد منت  لئد بيئ ت سررق لبتئرق ئست ، ئلأناةت
 ك تت سا ل ئرسمرح أعيئ  وتئة  إرا أ ف ئرعسات رد خلطتفعتات ئلأم مت ئلأةضرع ويهل  أن إلا ئر  ةقت؛

 ،ئرع تعتفتتوتئةارتف تعي تت0266-0262)  ع  من ئبعيئ  ئرحررمت رق تحقت سرر سطت ئرحرط ةهل
 ئر حقتتن ئرس رن من ك تت عي  أن ئععطر  عقا ةذرك مقحل  سا ل ئر  ةقت عقا أمت مر ةهلتئرسمرحت
ت:ئه  ر مدعقفت، ةم ن ةورس  رؤمن ئرن  ئرسمرح  سررقةرعتر اةلنت
 ئلإرلئ  خيمرد بعقي م ئر توطةت وقكتئرلورس  ةه  السياحي: عادة بالنشاط المرتبطة الوظائف -

 .سررق لب ئلا عقطرط همركل نقي ول ف  مر نلعر محية اتوطقا ةئرع  ةئلإ ارص،
ةئرع ت سرر  ةقت، ئرسمرح  ئر ارم مقلمرد أهم ئرعققتي ت ئر  رعرد حتثتو رل :الحرفية النشاطات -

 . اىتب رتعي تلاتسرستسزتمنتئرس رنر
 سرر حمى ك تتا ةماتفت خ تا وعةقن ه توقكتئر  نتئرع تالصحراوية بالأقاليم المرتبطة المهن -

ئرس رنت من ك تتتعي  ةر ع   ر ةئرسرسقتن، ئرة را ئرق رط، متئفق  ئرسمرحتتن، كرر ت يرن  ئر حتئة ت
 ئر سر ئد ةمدعق  ئرسمرحمت رق لئ   ةئ ات ئلاتئنتر متماتفت معد  ر وكلر ر رعققلئ رم ئر حقتتنتئرنرن

 ساض ةرعكق لنت ئر حتئةرت، ئلأة رم ف  سررع قل رد تو متئرك تتاتركلتمررعاقا إضرفت ئر ا يا غتت ةئرةتقت
ئر ؤ ت،ةئن رتو ر ست  رسا ر هل ئر  ن هن  مرت  ت  ةرال .ئرسمرح م  ئرعلئمل أةل من ئلأة  مت ئرقارد

 رديمرو مت، ئرحرةت ئرسمرحمتتع ي ئر لئ م وع لتب متئرلكرلادتئرسمرحمتتخلط حتث س فتتغتتت   متت،
 نسن وةل  رق  فم ر ة،تئرسمرح  ئرقةرع ف  رقارمقتن ةئري تا ئرحقمق  ئراي  ماتفت  ةنت  حلط مر ةهل

 .ئرسمرحمت  ةئرلكرلاد ئلإرلئ ،تهمركل ئرعققتي ت، )تئر  رعرد فتةعز س دعق  ئرقةرع ف  ئرعااتل
 :والحرف التقليدية الصناعات قطاع في التشغيل -أ

 عي  حتثتر ري ئرسمرح ، سررقةرع ئرا ل م رمن خقا ف  ئلأةط ئر سرهم ئرحتف ت  رل ئر ارم ئن
 ف  ئرارمقتن مق ل من % 85  ا ل مر ةهلتم  ن ت647704تتتت  حيم ر ئرع  ئرا ل م رمن
 نار  م مقرلاد حسن سررللا ردتئر حتئةرتترعلاعلنت ئرحتفتتن ،تك رتئنتتت0267  ت ئرسمرح  ئرقةرع

 لإنعرج ئرعققتي ت ةئر  رعت رقديمرد ئرعققتي تتئر  رعت ئرف مت، ئرعققتي ت ئر  رعت :ه  أ سرص ملث عقا
ت.ئرحتفتتن من ئلأك ت ئرق   ئرف مت ئرعققتي ت ئر  رعت  سم ةر م .ئر لئ 

ت
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بالولايات  التقليدية الصناعات قطاع في المحدثة العمل ومناصب المسجلين عدد (:01-1)رقم الجدول
 .9012سنة  نهايةالجنوبية الى غاية 

 مناصب المستحدثةلعدد ا عدد الحرفيين المسجلين الولاية الرقم
 11000 1920 تامنغاس  01

 11110 0002 ادرار 09

 19221 1121 تندوف 00

 10229 2001 بشار 01

 12112 2120 اليزي  02

 12110 2990 ورقلة 02

 0000 1122 الوادي 07

 4733 1912 بسكرة 00

 19119 0100 غرداية 02

 10911 10911 الاغواط 10

 1020 1911 الجلفة 11

 9192 1121 مسيلة 19

 2000 1222 البيض 10

 0920 9021 النعامة 11

 112201 21011 المجموع

 

 للولايات المذكورة والحرف التقليدية الصناعة غرف المصدر : إحصائيات

تئر لئر : ئرا ل عقا ئرح لط    ن ئرقيةطتئرسربا، ماةمرد خلط من

ت

ت

ت

ت
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في      التقليدية الصناعات بقطاع المحدثة العمل ومناصب الحرفيين عدد تطور  : 19- 1)رقم الشكل
ت.9012ولايات الجنوب إلى غاية نهاية سنة 

 
 المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على معطيات الجدول السابق.       

 ئ وفرعر  ققت ئرعققتي ت ئر  رعرد  ةرع  حيم ر ئرع  ئرا ل م رمن عي  أن   ا م ر رع  
 سررللا ردتئرق لبمتت؛ ئر سققتن ئرحتفتتن عي  ارر ا سف ل ةذرك ةتيا   لرت ن ل نسن مسع تئ،ةحققت

ئر سعحيمتتت ئرا لتم رمن عي  ةعقمزت ر ب ، 0267   ت حتف ت 16044عي تئرحتفتتنت) فرق حتث
 ر  رمن ن ل نسطت أك ت وحقتا  ةعتفتتئر  رعتتئرعققتي تتةئرحت ت . 0267   ت م  ن 602222

 ،تةذرك ئرس ت وقك ف  ئرحتفتتن من ماع ت عي  رعسقتل نعمقتتت0264بيئ تتمنت  تتتت ئر حيمت ئرا ل
 أه مت عقا ريط مر ةهلتئرعققتي ت ئر  رعرد نار رد رعتقمت ئرل    ئر  يةقت  عم بتنرم  إ لق ساي

 .ئر حقتتن ئرس رن رفرسيا ئرا لتة ي وزتعقاتخقاتم رمن ةئرحت  ئرعققتي ت ئر  رعرد أناةت
تالسياحية  : والوكالات الفنادق في التشغيل -ب

 حسن 0267   ت سررللا ردتئرق لبمت ئرسمرحمت ةئر دم رد ئرف ر ق ف  ئرارمقتن عي  بقغ
 ئرع  ئرسمرحمت ئرلكرلاد أمر، عرمل3023رقللا ردتئر ا متت ميرترردتئرسمرحت منتئر قيمت ئلإح رسمرد

 رلضحز .مر ةهلت عرمل، 1222ئكرتتمنت ع رر ر عي  فت قغ سرلإ قمم ئرسمرح  ئر ارم ع ن واع ت
ت:ئرقيةطتئرعرر ت

ت

ت

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

14 000

16 000

18 000

20 000

عدد الحرفيين المنحصب المستحدثة



ياحة أهمية التسويق السياحي في تنمية الس                :الفصل الرابع

لسياحيةالصحراوية في الجزائر في ظل الإستراتيجية الوطنية للتنمية ا  

343 
 

 .9012التشغيل في الفنادق والوكالات السياحية  في ولايات الجنوب لسنة  (:02-1)الجدول رقم 

تئرسمرحمتئرلكرلادتتئرف ر قتةئر دم ردتئرللا تت

ت6122ت010تورم ار تت26

ت001ت002تئ  ئ ت20

ت002ت602تو ية ت20

ت492ت040تسار ت24

ت422ت012تئرت  تت20

ت042ت002تة  قتت21

ت092ت062تئرلئ  ت07

ت402ت012تسس تات21

ت412ت002تغت ئ تت27

 022 672 ئلاغلئمت62

 012 692 ئرققفتت66

 612 10 مستقتت60

 692 71 ئر مضت60

 662 70 ئر ارمتت64

 6008 3023تئر ق لع

ت9031ئر ق لعتتتتت
 

 المصدر : مديريات السياحة والصناعة التقليدية للولايات الجنوبية          
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 .0267م رمنتئرا لتف تئرف ر قتةئرلكرلادتئرسمرحمتتف تةلا ردتئرق لبترس تت( : 10-1الشكل رقم )

 
         
 الجدول السابق بيانات على بالاعتماد أعد من طرف الباحث :المصدر

 رلفتهر ئرع  ئرا ل م رمن من ئلأك ت ئرق   أن رع     ا مر عقا ةب ر  ئرا ل، من ئنةل ر
 ئرع  ئر  رمن مق ل من % 85 نسطت وا ل ف   ئرعققتي ت؛ ةئر  رعرد رقحت  و ع   ئرسمرح ،تئرقةرع
تفقى % 15 ب مقع ات ئرسمرحمت ةئرلكرلاد ئرف يقمت ئر مركل وسرهم حتن ف تئرقةرع،  دقق ر

 :السياحية الوكالات مداخيل -2
 ما ر ئرعارمل إر ئممت سح م سررق لبتئرق ئست ، ئرسمرح  ئر ارم ف  محل رر  ة ئ ئرسمرحمت رقلكرلاد

 بعتئة  رعأمتتكرتتئ نار  ر ئرف ر قتفرن ع س ةعقا .أ ةرس ر ف  ةئرع قل ئر  ةقتتئر حتئةرت ارر ا أةلتمن
ت ةكنئ ميرترردتئرسمرحتترقللا ردتئر حتئةرتت إح رسمرد عقا ةب ر  ئر  ةقت،تعقا ئرسمرحمت ئرعيفقرد

 ف  و رمر ئرلكرلاد من ئرايري نارمتئنايص فقي ئرسمرحمت، ئرلكرلاد أمحرب و ترحردتساض
 سر ا  مر منتئرسمرح؛تةهل ضئتل عي  ئ عقطرط عقا ئلآخت ئرطاض نارم ةئ ع ت ئلأختتا، ئرس لئد
  ئراي  أن إلا سررللا ردتئر حتئةرتتا ئر سققت ئرلكرلاد  كرتا من ئرتغم ةعقا إرتئ ئو ر عقا ئرحرط سة مات

ت.محية تةغتتتكر  ةي حقر ئر ر ةت رقلكرلاد ئرحقمق 

 ئرفعتا خلط ئرسمرحمت ئرلكرلاد عرسيئد نقي  أن رق  فم ر   حرةط ئرت  مت، ئلإح رسمرد غمرب ول ةف 

ت 1ئرسمرح ت: ئريخل حسرب  لئعي إحيف عقا سرلاعع ر  ةذرك2017- 2003ت

                                                           
 ومعوقات النظري  الجانب هموم بين السياحي الدخل احتساب طرق  السامرائي، الستار عبد مها ،الدباغ علي محمد إسماعيل -ت1

 .919، ص:  9011،  02 العدد ، والاقتصاد الإدارة مجلة للعراق، خاصة إشارة مع التطبيقي ، الجانب
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تمعل ىتمياتئلإ رمت × رقسرس  ئرتلم  ئلإنفرقت×تعي تئرسمرحتتت =ئرسمرح  ئريخل

 وساتت عقا واع ي ئرسمرحمت ئرلكرلاد كل أن ئععطر  عقا ئرقرعيا، هن  عقا ئري ئ ت ئعع يد
 وكررمف نقل، إ ارص، م تت،تpackage (ئرية ات وكررمف كل وا ل أ ار  ئرسمرحمتتسر عتئح ئرية ئد
ت  .... ئرسمرح ، ئلإ  ر 

 ئرلئحي ئرتلص وساتتتف ايط سررللا ردتئرق لبمتت ئرلكرلاد ساض أمحرب و ترحرد عقا ةب ر 
 سرر سطتتأمر رقق ئسترتن، سرر سطت  ج0222 ة رلأةرنن، سرر سطت أة ة 50 هل ئرعكررمف كل سرحعسرب
تميئختل وقيرت    ن ةعقمز .ئرسمرحمت ئر سررك أغق مت مسرفت رةلط ةذرك أ رص 7 ف   ئلإ رمت ميا ر عل ى

 .ةئر حقمت ئلأة  مت ئرسمرحت من ركل ئرسمرحمت ئرلكرلاد
 :الأجنبية  السياحة من السياحية الوكالات مداخيل .أ

 و ترحرد ةكنئ ئرللا ت، إ قمم عقا ئلأةرنن رقسمرح ئرس لرت ئرسمرحمت ئرعيفقرد عقا سرلاعع ر 
 ئلأ ار  مطرد ئفعتئو ئلإ رمت)تم  ميا ةمعل ى ئرتلم  ئرعساتت مايط  دي فم ر ئرسمرحمتتئرلكرلاد

 ةطيئرق عقا ئرعح ل    ن ئرنكت؛ ئرسرسقت ئرسمرح  ئريخل ئحعسرب  رعيا ئري ئ ت ،ةبر عا رط فعتا خلط
 : ئرعرر 

 ( 9012-9019الأجنبية للفترة  ) السياحة من السياحية الوكالات مداخيل ( :02-1)الجدول رقم :

 ئر يئختل * ×10 (€) عدد السياح الأجانب السنوات
2012 9184 321440 

2013 6618 231630 

2014 21508 752780 

9012 16504 577640 

9012 7 506 262710 

9011 17502 612570 

9010 23 501 822535 

9012 12 857 449995 

 

 (11-0)رقم الجدول بيانات على بالاعتماد الباحث إعداد من :المصدر
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.7×50× * عي تئرسمرحتئلاةرننتت = ئر يئختلت  

تسرلاعع ر تعقاتئرقيةطتئرسربات   نتئرح لطتعقاتئرا لتئرعرر تت:ت

 بولايات الجنوب  الأجنبية السياحة من السياحية الوكالات مداخيل (:11-1 )رقم الشكل

ت
 طرف الباحث بالاعتماد على معطيات الجدول السابق .المصدر : اعد من            

 يت  يدت ئلأة  مت ئرسمرحت من ئرسمرحمت ئرلكرلاد ميئختل رع  تأن ئرسرسقتن ةئرا ل ئرقيةط من
ةت0266سايمرتئندف تتخلطت  ع تت0264-0260ئ وفرعرتمحسل رتخلطتئر ل متئرسمرح تئر حتئة ت

نعمقتتويهل تئلأةضرعتئلأم متتف ت ةطتئرقلئ تسس نتأحيئثتسس نتوتئة تعي تئرسمرحتئلأةرننتت0260
سس نتويهل تئلأةضرعتئلأم متتت0261ةت0260ئرتبم تئراتب ت،تإلاتأن رتعرة دتئلاندفروتخلطت  ع ت

فقيتحققتتئرلكرلادتئرسمرحمتتئك تتئر يئختلتخلطتهن تت0261خ لمرتف ت ةطتئرسرحلت،تأمرتف ت  تت
تسس نتبي تو ل تفتتةستكل ةنر.ت0267ئة ة،إلاتأن رتوتئةاتتف تت1000002ئرفعتاتحتثتةمقتتإرات

 :المحلية  السياحة من السياحية الوكالات مداخيل -ج

  خل حسرب  ترقت نفس ةبر عا رط ئر حتئ تئرل  مت عقا ئر حقتتن ئرسمرح ويفقرد عقا ئعع ر ئ
تئر لئر ت: ئرقيةط عقا ئرعح ل    ن ئلأة  مت، ئرسمرحت من ئرلكرلادتئرسمرحمت

ت

ت
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تئر حقمت ئرسمرحت من ئرسمرحمت ئرلكرلاد ميئختلت: (01-1)رقم الجدول
 ئر يئختل * × 1000) ج ت المحليينعدد السياح  السنوات

2012 84 581 9220002 

2013 190022 1900092 

2014 224730 1022220 

9012 910010 1210022 

9012 132 597 1210022 

9011 112 837 0212922 

9010 240 927 0109112 

9012 127 418    
 

 (.11-0)رقم الجدول بيانات على بالاعتماد الباحث إعداد من  :المصدر

ت×5000×7.ئرلئفيرنت ئرسمرح عي  = ئر يئختل

 من ةمعنبنست م دف ت ئرل  مت ئرسمرحت من ئرلكرلاد ميئختل أن ئرقيةطتأعل ت منتخلطت نلحظ
سس نتئلا عقتئ تت0260،ت0264،تت0260مقحلورتخلطتئرس لئدت ئ وفرعر  عتفت فطايتأن لأختفت   ت

سس نتويهل تئرلض تئلأم  ت)أحيئثتومق عل رن ،تئمرتف ت  تتت0269ةت0261ئلأم  ،تئندف تتف ت
 جتت،تئلاتئن رتئندف تتمتاتئختفتت1400440222فقيتحققتتئرلكرلادتئرسمرحمتتئك تتميئختلتت0261

ت:تئر لئر  ئرا ل خلط من أكرت رع   مر ةهل بر تكل ةنرسس نتبيئ تتو ل تةتت0267  تت
ت 0267-0260)ميئخ لتئرلكرلادتئرسمرحمتتمنتئرسمرحتئر حقمتترقفعتات(: 12-1) الشكل رقم 

 
 المصدر : من اعداد الباحث بالاعتماد على معطيات الجدول السابق.
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 ئرسمرحتويفقرد رعنبنب وطار معنبنست وطقا ئرل  مت ئرسمرحت من ئرسمرحمت ئرلكرلاد ف يئختل ةعقمز
 .رعاقما ر ئرحرر  ئرعلةز من ئرتغم عقا ةذرك ئرل  تتن؛

 ئندفرو ساي ئلأخت هل وتئةار  يتعت  ئرعققتي ت ئر  رعرد  ةرع ميئختل أن ئلإ ر ا وقي  ك ر
 خلط ئر وطت ئرا قت من ماع تا ميئختل وحقا كرنت أن ساي هنئ ئر  ةقت، إرا ئرسمرحتئرلئفيرتنتعي 

 غمرب ول بي تتف  ةمحي ا ماتةفت غتت وطقا ئرعققتي ت ك رتئنتمسره تتئر  رعت ئرفر  ت، ئرس لئد
ت.ئرقةرع حتفت  س يئختل ئر عاققت ئرت  مت ئلإح رسمرد

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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ت
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   ــــل النتائـــــ: تحلي ثــــب الثالـــلـــــالمط
 ئرق ئست""تبعر تنتةة تتر عرس تئر عاققتئوحقتلت -6
 ةرعتئرسمرحتترمت حظتس لئ  تمررمتتةمت ئنمتتكرفمتترقس رحترزتبلض تإ عتئومقمتتحقمقمتتلإعر ات -

م رتريطتعقاتتأنتئرقةرعتع لمرتةئرسمرحتتئر حتئةرتتخ لمرتلاتت،ئلانةلقتةإعر اتئرع لض تئلإ قم  
 .ةرلرتتمقر نتتسررقةرعردتئلأختفت  رلتأ

فم رترعاقاتسدةتتئرعسلرات،ترمترعمتإةتئ ت  ئ تترقسلقتس دعق تأنلئع ر:تئرل  متت،تئرعققتي تت -
 .حعاتئلآن.تةهلتنقيتك تتت اتاتأ تع لتئ عتئومق تت0221ةئر حع قتت،تم نتعرصت

مار كتتئرق ئستتةح ل هرتف تئر ار وتئرسمرحمتتئرارر متتوقلتكرتتئ تعنتئر اررتتتئريةرمتتت -
حتثتئراي تةكنركتمنتحتثتئر سرحتتةهنئتلات ا ستأبيئتسايتئرسمرحتتئرق ئسترتتخ لمرتتةئلإ قم متتمن

 ئر حتئةرتتم  ر.ت
ةنقيتئلابعكر تف تت ئرقل ات/تئرساتت) ارن تئراتوتئرسمرح تئر حتئة تمنتما لتعل تت -

 .ئراتوتةئلإنعرجتئرسمرح تئر حتئة ت
 لصتئرع ظم متتئرع توح متئرقةرعتئلإ ر تئرقرنلن تئر عقر ص،ت سعيع تضتة اتوحيرثتئر ت -

 .ئرسمرح تع لمرتةئرسمرحتتئر حتئةرتتعقاتةةزتئرد لص
 . ئ تئرق ئستت،تماتةعتغتتتمسقلتت -
 .علمتت"ئرق ئست"تة ار هرتعقاتئرلة تتلاتةةل تر رتت -
 . ت،تهلتماتةعتغتتتمي جتSPOETنظرصتئرتميتةئرعقتممتئرسمرح تئريئسمت)ت -
 .ر ترقلة تتئرسمرحمتتئرق ئسترتتإ لقتم  تت   متتةيرياترقعتةت -
ئرع توع رلتم  ع رتئرتسمسمتتف تئرسمرحتتتف تئرا رطتئرسمرحمتلكرلادتئرتعي تارر اتك تتاتف  -

 ئردر ةمتت،تةنقيتك تتتف تعي تئرلكرلادتف تئرق لبتئرع توع رلتم  ع رتئرتسمسمتتف تئرسمرحتتئرلئفيا.
عتةر تئرسمرحتتعقاتئر سعلفتئرت تف FNOT)تمسره تتئرفي ئرمتتئرل  متترقيةئرنتئرسمرحمتت قت -

 .ئر حق ت
ئرع تومتإنارؤهرتعقاتئر سعلفتئرل   تأ لتس رتتتمنتتOLTsعي تئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتت -

رتك تت ئتمنت،تئلأهيئ تئر حي ات .تةف ت0264ف تت002إراتت0260ف تتOLTت040ك رتئنزت  يتئندفرض 
حسنتت1 رلئنتمحق ت12ةلا تتمحتئةرتتت64ف تتبقغتعي تئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتت0206  تت

 إح رسمردتميرترردتئرسمرحتتةئر  رعتتئرعققتي ت.

                                                           
 ولاية جنوبية. 11مديريات السياحة والصناعة التقليدية ل إحصائيات  -1
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ئر تئتتئرتسمسمتترعتةر ت"ةة تتئرق ئست"تف تئردر جتةعقاتئر سعلفتئرل   ته تئريرلئنتئرل   ت -
رقسمرحتتئرن ت ا لتحقتتئر ئةرتتردةتتئرق ئستتئرلة ت.ترنركت قنتأنتوسرهمتسا لتك تتتف تإ لقت

تةوا ر تئرقرذبمتتئرسمرحمتترقق ئستت،ت لئ تعقاتئر سعلفتئرل   تتأةتئريةر .ت

 تئرن ت،تONATئنتئرل   ترقسمرحتتمنت  لتئريرلئنتئرل   تئرق ئست ترقسمرحتت)ريعمتئريرلت
رتف تئرعتةر ترقلة ردتئرسمرحمتتئر حقمت،تسرلإضرفتتإرات سرلإضرفتتإراتم  عزتك  ظمت حلدت،ت سرهمتأ   

تتتئرع تتواع تت ئسىت ل تف ت قسقتتئرقم تترقةرعتئرسمرحتتف تئرق ئست.تملكرلادتئرسمرحئر

 تئرفرعلتئرتسمس تريعمتئرسمرحتتOLTئر سعلفتئر حق ت،تفماع تتئريرلئنتئر حق ترقسمرحتت)ئمرتعقات
ت60-10ةئرعتةر تر رتعقاتئر سعلفتئر حق ت)ئرقترتتةئر قي تتةئرللا ت ت،تك رتهلتمنكل تف تئر ت لصت  مت

قاتئر ال ات.تةر رلتنقةتتئلا وكراترقسمرحتةئر لئ  تنتةئلأةرننترقح لطتع6710ر ررتتت01ئر ر  تف ت
 ةئرعلةت ردتعقاتئريةئستتةئر لئ  تئرسمرحمتتئرع ت   نتارر و رت،تك رتهلتما لطتسزتتف تئراررم.

 ( :ONTالديوان الوطني للسياحة)  -أ

نظتئتركلنزتمؤ ستتع لممتتذئدتت،تزرلئةزتئريرلئنتئرل   ترقسمرحتت،تعقطردتحقمقمتتف تو فتنتم رم
سرلامعررطترقاتةمتئرع تو قت رتئرلومفتتئرا لممت،تلات م رتفم رتت ت،تةبررعرر تف لتمق صEPA رس تإ ئ  ت)

رعاقاتسررعلومفتف تمدعق تئر  رمنتئر اتةضتت)تئر سؤةطتئلإ ئ  ت،تةئر لو تئلإ ئ  تئلأعقات،ت
ةئر لو تئلإ ئ  ت،...تإرخ .تئرع ت ااق رتخترقلنتمنتود  ردتمدعقفتت،تماظ  متساتيةنتعنت

 رقتتف تئرعسلراتةئلاو رلادتةئرسمرحمت...ئرخ.،ترنركتمنتئر تة  تئحعمرةردتةم رصتئر ؤ ستتئر ع
متئةاتتئرقرنلنتئلأ ر  ترقيرلئن،تم رت س  ترزت،تسحلك تتأكرتتوكمف رتم تةئ  تئر ارمتئرسمرح تمنتأةلت

 أ ئ تأف لتر  رمزت.

ررتتتعمت  ئ تتمار كتتئريرلئنتئرل   ترقسمرحتتف تمار وتئرسمرحتتئرارر متتةه ت ةنتئر اررمت
معتتت622إراتت02ئريةرمتت،تعقات  تلتئر ررطتوأةتتتئر سرحردتئر حية ات)ئر ي ةرد ت،تةئرع توعتئةحتبتنت

سرر قر نتتم تتخ لمرتئر حتئةرت،تتمتب تكحيتأ  ات،تةئرع تلاتوا ستحقمتةأسار تئرسمرحتتئرق ئسترت
رتتف تئر ار وتئريةرمتتهلتئريةطتئر قرة ات)ولنستةئر اتب ت،ذركتأنتتئرحيتئلأ ناترق سرحردتئر االت

 معتتمتب .ت022

ك رتئنتمار كعزتعقاتئر سعلفتئرل   تضومفتتمقر نتتسرلأهيئ تةئر  رصتئر لكقتتئرمزترعا ر ت
ئرسمرحتتخ لمرتئر حتئةرتتم  رتةو  تع رتعقاتئر سعلفتئر حق تةئلإ قم  تةئرل   .تحتثتنسقلتوقترطرت

عيصتةةل تو رتلترقيرلئنتئرل   تف تئردر جت،تةئرع ت   نتغمربتكق تراعلنردتئرس ومتتةئرط ترت،تةت
 أنتوقانت ة  ئتم   رتف تئرعتةر ترقسمرحتتئر حتئةرت.
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ك رت  يدتمت ئنمتتئريرلئنتئرل   ترقسمرحتتئر د  تترقعتةر ترلة تتئرق ئستتعقاتئر سعلرتنت
ئتمنتعرصت رتحر   ترقيةطتئرعرر :حعاتئلآنت،تك رتهلتملض تف تئت0260ئرل   تةئريةر تئندفرض 

 : ميزانية الديوان الوطني للتروي  السياحي )بملايين الدنانير(( 00-1)جدول رقم ت

مت ئنمتتئر ار كردتعقاتتئرس لئد
تئر سعلفتئرل   

مت ئنمتتئر ار كردتعقات
تئر سعلفتئريةر 

تئر ق لع

9010 120 110 002 

9011 120 110 002 

9012 20.2 10 190.2 

9012 21.2 22 112.2 

9011 01.2 22 29.2 

9010 1.2 29 22.2 

 

 المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات الديوان الوطني للسياحة.

)م  رتت0261مقتلنت ر ر ت  تتت07.0ئرات0264ةتت0260مقتلنت ر ر تف تت021فقيتئنعققتتمنت
عقاتئر سعلفتئريةر  .تولنست،تمقتلنت ر ر ترق ار كتتت00مقتلنترق ار كتتعقاتئر سعلفتئرل   تةتت9.0

 مقتلنت ةلا ترقعسلراتئرسمرح ت)ئرعتةر  .ت602عقات  تلتئر ررطت،توحايتحلئر ت

رتئرعأكتيتعقاتأنتئر ار كتتئريةرمتتريقيرلئنتولئةزتعق عتنت سمستعتن:تئلأةرات منتئر تة  تأ   
ا لد.تهنئتئرلئ  ت قتيتوح   رتئ عار ئدتةعتةوتت ةرمت.تةئرررنمتترعاقاتسفتوتحظتتعقاتوحلرلدتئر

 سا لتك تتتئ عقربعزتةأ تمطر  اتو   زتمنتئرعكمفتسا لتأف لتم تئرسلقتئرارر  .
 وكالات السياحة السفر:ت -ب

لكرلادتئرسرلإضرفتتإراتئر تئردتئرارمتتئر سؤةرتتعنتئرعتةر ترقسمرحتت،تف تئرق ئستت،ت اع تتنارمت
رت ئسة رت لر رتف تئرسقسقتتئرسمرحت،تحتثتت  يدتئرق ئستتارر اتك تتاتف تعي تئرلكرلاد،تتئرسمرحمت أ   

،تئرن تت02691مر تت60ئر ؤ ختت616-69،تسايتمية تئر ت لصتئرع فتن ت  متت0269بيئ تتمنتعرصت
رع لتتةكررتتةيريات0222 حي ت تةمتإنار تةئ عالطتةكرلادتئرسمرحتتةئرسفتتت،تحتثتومتإنار تحلئر ت

م  رترير رتم رصت سمسمتت،ت مرحتتخر ةمتت)ئرا تاتت٪70ةكررتتعقاتئر سعلفتئرل   ت،تت0722ئكرتتمنئرات
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ةكررتت مرحمتتو اىتت002ةئرح تةةة ردتأختفتمرلتوتكمرتةم تتةولنست،تئر اتبت،تأة ةبرت،ت.. ،م  رت
ت.ت1ةلا تتة لبمتت64عقاتمسعلفت

ضا توا ئتتئرفرعقتنتةة رسلتئلاو رطتف تور تنتفم رت ديتئرعتةر ترقسمرحتتئر حقمتتنسقلت
منتئرلكرلادتت٪92ئرسمرحتتةئرعتةر تر رتعقاتئر سعلفتئر حق ،تةواتتتئلإح رسمردتأنتأكرتتمنت

فقىت،ترتة تت٪02ئرسمرحمتترير رتنارمتم ر تف تئرسمرحتتئردر ةمتت،تعقاتع ستئرسمرحتتئريئخقمتت،ت
تذركتإرات:

 .قلكرلادتئرع توا لتف تمقرطتئرسمرحتتئريئخقمتتعيصتةةل تأ توحفت ئدتتةواقم تر -
 .ئرحلئف تةئرعس تلدتئرع توقيم رتئر قيئنتئر  مفتت -
ةتأنتتمالبتتئلإةتئ ئدتئلا ئ رتت)ئرح لطتعقاتوأ تتئدت،توأمتنترقسمرحتئلأةرننت،...تإرخ ت،ت -
ؤمتتسا لتك تتتعقات،تم رت يترت رمنتهن تئرلكرلادتلاتو ر ستئرسمرحتتئرلئفياتأةتنر   ئتمرتو ر  ت02٪

تف تئرق ئست.تئرسمرحتتئر حتئةرتوةلرتت
 (  :OLTالديوان المحلي للسياحة )  -د

وع رلتم  عزتف ت عمتئرسمرحتتعقاتمسعلفتئر قي تت،تمنتخلطتإبتئاتملئ  هرتئرسمرحمتتئرة مومتت
رتإرا:ت2ةئرعر ردمتتةئررقرفمتتةئرف متت  ،تتك رتر ي تأ   

 ئر قي ت.ئرعتةر ترلأناةتتئرسمرحمتتف ت -
 .ياتئرسمرحتئرنرنتر ة ةنتئر ير تتمسرع -
 .ئر  ر طتت،تةبإم رنمردتئلإ رمتتتإعلصتئرسرسحتنت،تسررل رسل -
 .فاتئرسمرحمتتعقاتئخعل تأنلئع رتو ظممتارر ئدتأةتةللادتف تئر قي تترقعاترفتسرر لئ  تةئر تئ -
 وقي متخيمردتئلإ  ر تئرسمرح ترق ةئ . -
 .وسرعيتف تو ظممتئلإ رمردتةئرسفتتإورحتتئرلمرساتئرارمتتئرع تمنتئر حع لتأنت -
 ئر سره تتف تح ر تتئر لئ  تئرسمرحمتتةئرعتئثتئرعر رد تةئرة ما . -
 .ئرع امىتتئرف  تةئررقرف تئر حق تئر ار كتتف  -
 و ظممتئرعطر لادتم تئريةئةرنتئرسمرحمتتئرل  متتةئلأة  مت. -
 تتئرقممتئلأمتقتترقعقررتيتةئرفلركقل .ئر سره تتف تملنتةماتف -

ئرفتي ئرمتتئرل  متتم رقتتمنتعقاتضل تكلتهن تئر   ردت،تواع تتئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتتت،ت
 ت،تئرا ل تئرفقت تتةئرتئسىتئرقل ترقسمرحتتعقاتئر سعلفتئر حق تسح مت رسازتFNOTريةئةرنتئرسمرحتت)

                                                           
 ولاية جنوبية 24إحصائيات  مديريات السياحة والصناعة التقليدية ل - 1
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ئ  تمنتئلإعرنردتئرح لممتتةئلأناةتتةئرفاررمردتةئر ة لعردتئرق ال ت،ت  لنترقيرلئنتئر حق تئرسمرح تملت
مسعاقتتمنت  لتغتتت،تتئلاتئنتهن تئريةئةرنتغتتتمعةل اتةت1ةغتتهرتمنتئرديمردت،تةأ تو تعردتئةتةمر رتت

تةائ اتئرسمرحتتةئر  رعردتئرعققتي ت.

،تس رتف تذركتت040هلتتOLTs،تكرنتإة رر تعي تئريةئةرنتئر حقمتتت0260رقعنكتتتف تعرصتت
حلئر تت0206،تةةملتعي هرت  تتت0264ف تعرصتت002ومتإنارؤهرتحيرر ر.تئندفضتهنئتئرت متإراتت602

ت رلئنتمحق ت،تةهلتعي ت قتلتةيئتلاتر ر نتئبيئت سرعتتئر حتئ تئرق ئسترتتةلاتإم رنمرو رتئرسمرحمت.ت12

رضمتت،تر رترير رتمنتوس تلدتأكرتتةبس نتنقيتئرع لرل،ت ف لتئرعحلطتإراتة ومتتمقرفمتتة رت
مقتتمسعقلت،تتFNOTسرلإضرفتتإراتئر البردتئر ررمتت،تلاتو عقكتئرفي ئرمتتئرل  متترقيةئةرنتتةإعرنردت.

تحتثت ق تمقتهرتف تم  اتئريرلئنتئرل   ترقسمرحتتف تئرق ئستتئرارم ت.ت

 ئستتر رر اتئرقرذبمتتةئرقي اتئرع رفسمت"ت،تبيت"وا ر تةة تتئرقتتئر عاققتئلاةراسايتوقتممتو فتنتئرير رمم متت
تمنتخلطتئر قربلدت،توظ تتع رمتتئرقلاتةئر ا ت،تعقاتئر حلتئرعرر :

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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 ط القوة ونقاط الضعف الخاصة بتعزيز وجهة الجزائرانق ( :02-1)الجدول رقم  

 نقاط الضعف نقاط القوة
الجزائر  الديوان الوطني للسياحة ،جهاز للتروي  لوجهة-

الصعيد الوطني  خصوصا السياحة الصحراوية ،على
 والدولي.

مشاركة الديوان الوطني للسياحة في المعارض الدولية  -
والوطنية ، الإعلان عبر وسائل إعلام مهمة وتوزيع 
الكتيبات الإعلانية للمنتجات السياحية على مستوى 

 .السفارات
  توفر الإرادة السياسية لتطوير شعبة الوكالات

 121-11المرسوم التنفيذي رقم  -السياحية من خلال
، الذي يحدد شروط إنشاء  9011ماي    12المؤر  

واستغلال وكالات السياحة والسفر  ،  للتروي  للوجهة 
 .السياحة الجزائرية عموما والصحراوية خصوصا 

العالمي ، يشكل فرصة  التمثيل الدبلوماسي الجزائري  -
 للتعريف بالمنت  السياحي الصحراوي الجزائري.

  تلعب الدواوين المحلية للسياحة دورا رئيسيا في
التروي  للمنت  السياحي الصحراوي )الصناعة التقليدية 

 ،التراث التاريخي والثقافي...الخ.( 
فرعا من فروع الديوان الوطني  09شبكة مكونة من  -

 حديثة. ياحة ، مزودة بوسائل نقلالجزائري للس
 

القانون الأساسي للديوان الوطني للسياحة كمؤسسة عمومية -
، يمثل عائق حقيقي للقيام بمهام ، خصوصا  1ذات طابع إداري 

 .في توظيف الكفاءات التي يحتاجها 
قوانين الجزائرية التي تنظم المعاملات في الأسواق الدولية ال -

المكلفة بالتروي  للوجهة الجزائرية على تعيق عمل الأجهزة 
 المستوى الدولي وبالتالي عدم القدرة على منافسة دول الجوار.

 موارد بشرية غير مؤهلة في الاتصال والعلاقات الدولية.-
 .تدني الأغلفة المالية المخصصة للتروي  -

 .انعدام عملية دراسة السوق سواء الداخلي او الدولي -
 .وع غير منجزدار الجزائر مشر -
 .النظام الدائم للملاحظة والتقييم السياحي غير منجز-
الممثلية الدبلوماسية الجزائرية في الخارج  لا تروج بصفة -

 .فعالة للمنت  السياحي الجزائري خصوصا المنت  الصحراوي 
انعدام  رقابة ومتابعة عمل  الوكالات السياحية الجديدة ، غير -

 الخارجية؛ سًا للسياحةالمحترفة التي تنش  أسا
قلة دعم الدولة للدواوين السياحية ، مما يعيق بشكل كبير -

 مهامها على المستوى المحلي.
 

ت
 وزارة السياحة والصناعات التقليدية )مديرية التروي (  -بالاعتماد على : من اعداد الباحثالمصدر : 

                       بيانات الديوان الوطني للسياحة  -
 (ANDT) EVALUATION DE LA MISE EN OEUVRE DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT 

TOURISTIQUE (SDAT),p61. 
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ت":الاستثمارات تطوير الأقطاب والقرى السيلحية للامتياز وترشيدبنتائ  المتعلقة التحليل  -0

تئر لحظتتةوحقتلتئر قربلدت  ا تعنتئر عرس تئرعررمتت:حتثتئنت

ئرلكررتتئرل  متترعةلرتتئرسمرحتت ،تومتوحقتاتئرايريتمنتئلإنقرائدتمنت  لت0260تم نتعرص -
ANDTت،توقد  رتف تمرترق :ت

 (تةلا ردتم  رتةلارعتنتة لبتعتنتت)عتنت20وةلرتتئر دةىتئرعلةت  تترقع  متتئرسمرحمتتطتتخ ستت 
ت.ة  قتت،ت س ةت تت،ت تي تبقوطرس تو ل  تت،تغت ئ تت،ت

 (تت.مت ئبتسات ئ ت  ت)ف يقتمرائفتئنتسررق ئستتئرارم تتةتف يقت20  ئ تتوحيرثتف ي تنت

 ت.ل  تئرسمرح تةئر لئ  تئرسمرحمتتئر  ر اتئر اعتكتتمنتم ر اتئرعتوستتت

 600ت.  ئ تتو  لرتت

 (وةلرتتنظرصتئر اقلمردتئرقاتئفمتتGIS. ت) تيتئرع فتن  

ةم تذركت،تفإنتبتنرم توةلرتتم ر اتئرعل  تةئر لئ  تئرسمرحمتتأ لتس رتتتمنتئلأهيئ تئر عل اتت،ت
ةلا ردتة لبمتتس سرحتتت21)تفقىت تم ةقتتول  تمحتئةرتت00م  رت)تم ةقتتول  ت مرح تت000ةه ت

تVRDئلأ ر متت)ةئرع تغررط رتمرتودقلتمنتولفتتمدعق تئراط ردته عر  تت7901.06إة ررمتتتوقي تبت
ت. اتاتئر ارمتئرسمرح تم رعقات  تلتئر ررط ت

مالبتتئرلملطتإراتئراقر تئرسمرح تتما قتتمةتةحتتف تمدعق تم ر اتئر ل تخ لمرت -
تئر حتئةرتتم  ر،تم رت اتاتسا لتك تتتإنار تئر  متتئرعحعمتتئرسمرحمتتئلأ ر مت.ت

فم رترعاقاتتئر حتئة تتئرقةنتئرسمرح تعيصتئرع ستاتةئرعارة تةئرعارةنتبتنتئرللا ردتف تنفست -
 .ئر ار ر تئلا عر ر رتتئرسمرحمتتتسإنقرا

ئرسمرحمتتلاتوت اتإراتمسعلفتول اردتت عتئومقمتمار كتتئرق ردتئر حقمتتئر سؤةرتتعنتو فتنتئلا -
 .ةأهيئ تئرقةرعت

،تةهلتمرت فستتعيصتود ميتئلأ ئض تف تئرق لبوتئة تئلا عر ر تف ت ةرعتئرسمرحتت -
 ئرسمرحمت.ت

 .محتئة تتعيصتةةل تميرتتماتةعتف تكلت ةنت مرح  -

عيصتئرعلئفات،تف تساضتئرحرلادت،تبتنتولفتتتئر  متتئرعحعمتتئرسمرحمتتةئرةقنتئرسمرح تعقات -
 .مسعلفتئر تئك تئرسمرحمت
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رفرعقتنتئر حقتتنتعقاتمققستئرع  متتئرسمرحمتت،تلاتوسعقتنتم  عزتةئ عار ئوزتم تمدعق تئ -
 .مسعلفتئرللا ت

 .عيصتةةل تن لصت رنلنمتتملحياترعة تاتمدةىتئرع  متتئرسمرحمتتف تئرللا ردتئر حتئةرتت -

نقيتئرع ستاتبتنت ةرعتئرسمرحتتةمدعق تئرقةرعردتئلأختفت،تةلات م رت ةرعتئرفلحتت،أ فتت -
 .حمتتإراتةةل تويئخلدتبتنتم ر اتئرعل  تئرسمرح تتةئلأ ئض تئرفل

رمت ا يتبتنرم تماظمتئرقتفتئرسمرحمتترلمعمراتأ تئنةل تت،تم توحقتاتساضتئلأهيئ تمنتحتثت -
 ي ئدتئلا عقطرطتةخقاتفتصتئرا لتةكرتتئ تمرتومتوقرةاهرتف تمدعق تئلأ ةربت،تسر عر ر تئرقةنتئرا رر ت

 .ئلأة ىت

ةح رمردتف تمق لعتت)ف ر قت، مرحتتتعقاتئرسعلفتئرل   تمنتئرف ر قت٪92خ  ت -
،ت رمتتمق لعتتت0267م نتعرصتت.0206 تلإعر اتئرعأهتلت،تة تعمتوسقممتئرطر  تف تعرصتتHTTماينمت
HTTة م تمؤ سردتئر ق لعتتة    ع رتوستتتت تنظئبعحيرثتت. 

 تو ي تإراتوةلرتتئر تكطردتئرسمرحمتتةئرف ر قتس رترع ر نتF.N.Hئرفتي ئرمتتئرل  متترقف ر قت)ت -
 ئرسرسحتن.أكرتتم ت قنت

"وةلرتتئلأ ةربتئرسمرحمتتةئرقتفتئرسمرحمتترلمعمراتمنتخلطتوت تيتئلا عر ر "تريع  رتهم لنت
 ت،ته رت:تئرلكررتتئرل  متترع  متتئرسمرحتتMTAهرمرنتوحتتإ تئ تةائ اتئرسمرحتتةئر  رعردتئرعققتي تت)

(ANDTئرسمرحمت،تم  ع رتسا لتأ ر  تت ت،تةه تة راتوق  ترع فتنتإ عتئومقمتتئريةرتتف تمقرطتئرع  مت
وستتتتئراقر تتئرسمرح تةوةلرت تةئرحفر تعقمزتةوت تيتئ عديئمز،تمنتنرحمتتأختفت،تمق لعتتت،ف ر قت،ت

عنت تئرع تنعقتتHôtellerie Tourisme et Thermalisme،تت) HTT) مرحتتةح رمردتماينمتت)
 Sociétéde de Gestion des participations Tourisme`èt)توحلطت تكتتوستتتت مرحتتةف ر ق

Hotellerie،ت  ت((SGP Gestour(ت تكتتفتممت.ت،تخ ستتعاتت69،تئرع توعكلنتمنت طاتتعاتت 
 ئرف ر ق .تتوستتت) تكردتتEGH ت20 تة تكعرنت)  مرحتوستتت) تكردتتEGT ت60)

يت  يتئنتوةلرتتئلا ةربتتئرسمرحمتتةئرقتفتئرسمرحمتترلمعمراتمنتخلطتوت تيتئلا عر ر ت 
إةتئ ئدتمتضمتتسا لتعرصت،تلات م رتمنتحتثتإعر اتوأهتلتةوحيرثتئر  متتئرعحعمتتئرسمرحمتت،تةخرمتت
نتئر عاقاتبعةلرتتئر  ر اتئرح ترتت،تةوةلرتت ئرف ر قتةئرح رمردتئر اينمت.تةم تذركت،تسرر سطتترق  لِّ

تساي.تئرقتفتئرسمرحمتت،تفإنتئر عرس تمعطرر تترقار تتةرمترعمتإ لقتماظ  ر

،تحتثتئ وف تمنتت0260سا لتمق لستف تعرصتتZESTsبيأتوةلرتتم ر اتئرعل  تئرسمرح تت
.تةةئفقتتئرسقةردتئرا لممتتعقاتو لرق رتف تعرصت0261ف تعرصتت000إراتت6711م ةقتتف تعرصتت694
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،تسس نتت0260.تةم تذركت،تف تأعقربتأامتتئر ت ئنمتتئرع تمتدتب رت ئرق ئستتبيئ تتمنتعرصت0260
ندفروت اتتبتمتلتئر فىت،ت تعتتئريةرتتف تفتوت تل تعقاتئر ت ئنمتتكرنتر رتوأمتتت ق  تعقاتوقيصتئ

 ئر ار ر تئرع  لرتتر  ر اتئرعل اتتةئر لئ  تئرسمرحمت.

 اع تتمايطتئلا عر ر تف تئر  متتئرعحعمتتئرف يقمتتمتضم رتسا لتعرصتت،تحتثتترعقرةاتئلأهيئ ت
م تئلا عر ر تئردرصتف تهنئتئر قرطت،تحتثت سعفتيتئر سعر تةنتف ت ةرعتئر عل اتت،ترتة تذركتئراتواق

لأ ار تئرفرسياتئر ةطقتتت٪4.0ةتت٪0ئرف ر قتف تةلا ردتئرا رطتةئرق لبتعقاتئرعلئر تمنت عمتب سطتت
 .تإلاتأنتفعتئدتئرسيئ تر ن تئرقتةوتودعق تمنتمعل ةتت0227عقاتئرقتةوتئر  كمتت) رنلنتئر ررمتت

  لئد ت،تم رت ا لتعرسقرتأمرصتئلا عر ر ت،تنظتئترقل تتئرلاصتت62إرات لرقتتئلأةلت)  لئد تت29)
 لإنقراتئر اتةعتةئ عالرز.ت

م  رت،تمدةىت ك رتئودندتةائ اتئرسمرحتتةئر  رعردتئرعققتي تتئلإةتئ ئدتئر  ر طتتلإنارشت ةرع ر
؛تتZESTتتول  ت مرح تم ةق620،تلانقرات  ئ ردتوةلرتتت0261مقمر ت ر ر ت،تف ت  س  تتت61

 ت،تف تعرصتتHTTم ةقتتةيريات،تةإعر اتهم قتتمق لعتتف ي تت، مرحتتةح رمردتماينمتت)تت00ئ عتئحت
ت،ترقيف تسقةرعتئرف ر قتةئرسمرحتتةئر  رس تئرح لرت.ت0260

رمتتت،تتسرلإضرفتتإراتئرقلئننتئر عاققتتسررع لرلت،تةئرعتكت تعقاتأه متتوستتتتئرف ر قتةفق رترق اررتتتئريةت
تةئرع ت فعقتهرتتئرقةرعتنتئرارصتةئردرصتةئرع توا لتعرسقرتحقمقم رترعةلرتتةأ ئ تئرقةرع.

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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 اج:ــــــــــاستنت
،توظ تتئر  ئ رتةئراتلبتئر عاققتتبيت"وةلرتتئلا ةربتةئرقتفتئرسمرحمتترلمعمراتمنتخلطتم رت تات

تتك رترق ت:وت تيتئلا عر ر "تئ
 )تطوير الاقطاب والقرى السياحية للامتياز( 0( : مزايا وعيوب الديناميكية 10-1الجدول رقم )

 العيوب المزايا
يقترن توزيع الأقطاب السياحية السبعة على المستوى -

الوطني مع البنى التحتية الرئيسية )الطرق السريعة والسكك 
 .الحديدية والمطارات( 

عاملًا رئيسياً تنوع كبير في الموارد السياحية ، تشكل  -
 .للنجاح )صحراوية ، حرارية ، ثقافية(

توفر الأقطاب السياحية خصوصا الصحراوية منها على  - 
مقاصد ومواقع سياحية جذابة تتطلب وجود إطار شراكة بين 
الدولة ، والجماعات المحلية ، والجمعيات ،والمهنيين من 
ات القطاعين العام والخاص ، ونظام التعليم وجميع القطاع

 .الاقتصادية الأخرى 
تطوير الفنادق والمركبات السياحية من قبل الفدرالية  -

 (.FNHالوطنية للفنادق )
 

عدم وجود منسق او مدير مشروع في مختلف أقطاب 
 .الامتياز

الحاجة إلى جعل الهيئات المحلية ، البادئ في  - 
التوجهات الإستراتيجية من حيث اختيار الاستثمارات 

السياحية ، وعرض المنتجات السياحية وتخطي  استخدام 
 العقار السياحي بدلا من المركز. 

أقل من  ZESTsميزانية تطوير مناطق التوسع  -
 .الأهداف المتوقعة 

القطاعات ،الحاجة إلى توحيد  انعدام التنسيق بين -
التوجهات والاستراتيجيات والقرارات على مستوى أقطاب 

 .الامتياز والأقاليم المحلية 
نقص الكفاءة في تسيير الفنادق والحاجة إلى تكوين  -

مهني وجامعي عالي الجودة لتحسين القدرة التنافسية 
  .والتنمية المستدامة للقطاع 

بين القطاعين العام والخاص  عدم وجود تعاون وتنسيق -
لتطوير القطاع عموما والسياحة الصحراوية على وج  

 الخصوص.
 

ت
تبمرنردتةائ اتئرسمرحتت)ميرترتتئلا عر ر ،تميرترتتئلاح ر  تئر  ي ت:تمنتئعيئ تئرطرةثتسرلاعع ر تعقات

  (ANDT) EVALUATION DE LA MISE EN OEUVRE DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE (SDAT),p67. 
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تطوير مخط  نوعية سياحية بجودة عالية بإدخال التكوين والتعليمً وتكنولوجيا المعلومات ت -0
ت.يوالاتصالات بما يتوافق مع تطور المنت  السياحي العالم

أةترتتئر لحظتتئر عاققتتسرر قربلدتئر دعقفتتئرع تب ن تئرحتكمتتب ر ئتعقات عرس تئر عاققتتئروحقتلت
ت.ل صتم تئرلئ  تئرل   تةئرارر  محعلفتئرعكلرنتلاترع

 .رمتوايتئر تئم تئرعكلر متتئر قيمتتف تميئ ستئرسمرحتتوق  تول اردتئرةقنتةئحعمرةردتئرقةرع -

 . قتتئرعكلرنتف تمقرطتئرسمرحتتةةكل تئرسفت -

مسعلفتأ ةربتعيصتعيئرتتولار تئر ؤ سردتةئر ارهيتةئر يئ ستئر عد  تتف تئرسمرحتتعقات -
 .ق لبمتئرع ت تئرسطاتتخ لمرتف تئرللا ردتئر

 .عيصت فرفمتتع قمتتئنعقر تئرةقطتترقعكلرنتف تميئ ستئرسمرحت -

 . قتتئ عديئصتوك لرلةمرتئر اقلمردتةئلاو رلادتعقاتمسعلفتئرلكرلادتئرسمرحمتتتةئرف ر قت -

 .غمربتئرعقر اتئلإركعتةنمتتف تئر ارملدتئرعقر رتتت -

 . غتتتم ق تSPOETنظرصتئرتميتةئرعقتممتئرسمرح تئريئسم)ت -

ت6922تت ت،تومتوكلرنFNACسرراتئكتتم تئر  يةقتئرل   ترعةلرتتئرعاقممتةئرعكلرنتتئر علئملت) -
  .ملوت0022ملو ت،تمنتئملتت

تت ANDTود يتئرلكررتتتئرل  متترعةلرتتئرسمرحتتتف تئ ر تتئرعكلرنتة ف تمسعلفتئر  ر ئدت، -
 . ئنتع رتر نئتئرقرننتمنتمتت01٪

 .حل طتتة    تتأنظ تتئر ؤ سردتئرا لممتت -

ماتةعتإنار تمي  تتوكلرنترقف ي تت،تمنت ت تئرفي ئرمتتئرل  متترقف ر قتب ي تولفتتتوكلرنت -
 . رملتر لوف تئرقةرعتئردرص

"تة رتلتإ  ر  ترقف ر قت،تمنت  لتئرفي ئرمتتئرل  متتENBATOU.comوةلرتت رعياتإركعتةنمتت"ت -
ترقف ر قت.

ةفقرتلإ عتئومقمتتئرع  متتئرسمرحمتتفرنتئرعكلرنتئرسمرح تةئرف ي  تأحيتئلأ ستئرع تو  اتعقت رتخةتت
ئرقل اترل وقر تسرر ؤ سردتئرارمقتتف تئرقةرعترعق متتئحعمرةردتئرسلقت،ترنركت رمتتةائ اتئرسمرحتتسإبتئصت

وكلر متتف تئرف ي تتةئرسمرحتتةئرررنمتتبتنتةائ اتت ت،تئلأةراتم تتةائ اتئرعكلرنتلإةتئ ت ة ئد20ئوفر تعتنت)
تئرسمرحتتةةائ اتئرعاقممتئرارر ترقعكلرنتف تنفستئر قرط.
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 تف تبل ار اتةوت  تINHTسرلإضرفتتإراتئر ارهيتئلاختفتئر ع رقتتف ت:تما يتئرف ي تتةئرسمرحتت)
رياتماع ياتمنتمي  تترلائنت ت،تئرق ئستت،تمي  تتةيENSTةاةت،تةئر ي  تتئرل  متترقسمرحتتئلاة ئ  ت)

ت.ةهتئنتف 

ةم تذركت،تفإنتئر يئ ستئرقيرياتئر دةىتر رتف تإ ر تئلإ عتئومقمتتئرل  متت،تةلات م رتمي  تت
ةر ة اتئرا  تنفسزتعقاتت،ئرسمرحتتف توتطرااتةمي  تتعتنتو ل  تت،ترمترعمتئلانع ر تم  رتحعاتئلآن

ميئ ستةائ اتئرعتبمتتةئرعاقممتةئرعكلرنتئر    ت)ئرةر  ت،توق سرنت،تبلمت ئست،توت  تةاةت،تو  تئ تت
ت تف تئرق ئستتئرارم تت.تESHRAةغت ئ ت ت،تسر عر ر تئر ي  تتئراقمرترقف ي تتةئلا ارصت)

ئرطاترتتئر ؤهقتترعيمممتمدعق تترؤ  تهنئتئر قيتف تئر  متتئرعحعمتتئرعكلر متتإراتنقيتئر لئ  
 ئر ؤ سردتئرسمرحمتتةئرع توع رلتم  ع رتئرتسمسمتتف توقي متعتوتعرر تئرقل اتةئرحفر تعقمز.

تةئرقيةطتئرعرر تسدع تتئر  ئ رتةئراتلبتئرع ترلحظتتعقاتهن تئرير رمم متتئرتئساتت،تك رترق ت:
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 : مزايا وعيوب مخط  الجودة السياحية (11-1)الجدول رقم 

 العيوب المزايا

واع تتخةتتئرقل اتئر   لصتعقت رتف تت-
تئلإ عتئومقمتتئرل  متتأ ئاتحقمقمتترتف تئراتو

ت.ئرسمرح تإراتئر اررتتتئريةرمتت

 اتتوا لتمق لعتتمنتئر يئ ستئرسمرحمتتئر لةلتت-
ت. رعياترق يئ ستئرقيريات

ئلانفعرحتعقات ةرعتئرعكلرنتئر    تةئرعاقممتت-ت
ئرارر ت قالتمنتئر   نتوق متتئحعمرةردتئرسلقت

تت.ارمقتتئر ؤهقتتمنتئرتيتئر

ت.تلتئر  اآدتئرف يقمتتةئرسمرحمتتإعر اتوأهت-

ماتةعتإنار تمي  تتوكلرنتف يقمتت،تمنت  لتت-
ت.تFNHئرفي ئرمتتئرل  متترقف ر قت

"تENBATOU.comوةلرتتم  تتإركعتةنمتت"ت-
تت.  لتئرفتي ئرمتتئرل  متترقف ر قتة رتلترقف ر قتمنت

 سعفتيتئر لوفلنتةئر يرتةنتةملوفلتئر تئردتت-
ئرع توا لتوحتتةمر تتةائ اتئرسمرحتتتمنتوكلرنتت

ترع ر نتم تئحعمرةرو مت.

تت

ةئرعقتممتئرسمرح تتئريئسمتعيصتةةل تنظرصتئرتمي-
(SPOETت. ت

يئ ستةئر ارهيتئرسمرحمتتئرعلار تغتتتئرار طترق ت-
ئرسمرحمتتخ لمرتف تتف تمدعق تئلأ ةرب

تت.م ر اتئرق لب

دتغمربتئرعكلرنتئرن ترعلئفاتم تئحعمرةرت-
ت.ئرقةرعت،تكعستتتتئرف ر قتمرلت

وين تةل اتئراتوتئرسمرح تم رت اتاتمنتت-ت
ئرق ئسترتتخ لمرتوةل تو رفسمتتئرسمرحتتت

ت.ئر حتئةرتتم  رت

ئرفرعقتتف تئلإ ئ اتئر حقمتتتعيصتمار كتتئرق ردت-
ف تتف تو فتنتخةتتئرقل اتم تئر عد  تن

ت.ئرسمرحتتعقاتئر سعلفتئر حق ت

كرنتر قيتئر لئ  تئر ررمتتئر د  تترقعكلرنتت-ت
وأمتتت ق  تعقاتةل اتةعي تئرية ئدتئرعكلر متت

تئر قيمتتر رر تئرارمقتنتف تئرقةرع.

 
  بيانات وزارة السياحة )مديرية التكوين، مديرية الاحصاء بالاعتماد على :المصدر : من اعداد الباحث 

 (ANDT) EVALUATION DE LA MISE EN OEUVRE DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT 

TOURISTIQUE (SDAT),p72. 
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  وميةمالسلسلة السياحية وإنشاء شراكة عتعزيز الشفافية والتنسيق في العمل من خلال رب   -1
 خاصة.

ةمع ر كترقسقسقتتئرسمرحمتتسأك ق رت،تمنتخلطتوةلرتتنظرصت ئرحتكمتتإراتو ظممتذك تو ي تهن 
 ق  تة م تئرق ردتئرفرعقتتئرع توسرهمت،تسا لتمطر تتأةتغتتتمطر تت،تف تئر  ع تئرسمرح تةولارازت

 عررمتسقل ات

رس تضل تئر قربلدتئر دعقفتتئرع تأةترتتم تئرق ردتئرفرعقتتف تئرقةرعت،توظ تتئر عتعقا
تئلإضرفمتتئرعررمت:ت

فم رترعاقاتبعلقم تئلاوفرقمردتم تةائ اتئرعكلرنتئر    تةةائ اتئرعاقممتئرارر ت،ترعمتوحقتات -
ئلأهيئ تف تئراررنتةو فتنهرتمنت  لتةائ اتئرسمرحتتمنتأةلتوةلرتتمدةىتئرقل اتمنتخلطتئرعكلرنت

 .ررتترقتةئ  تف تئرير رمم متتئرررحتثتومتوةلرتتهن تئر قةتتعقاتنة

ولقم تئوفرقمردتبتنتئريرلئنتئرل   ترقسمرحتتة تكتتئردةلمتئرقلرتتئرق ئسترت،تك رتهلتئرحرطتت -
عقاتت٪02ةتئرةر تق ترقةتتئنت)مررط:تودفمضتب سطتتتتسرر سطتتر ق لعتتف ي تت، مرحتتةح رمردتماينمت

 .أ درص ت62ئرعنئكتترق ق لعردتئرع توعقرةات

رققةرعتئر  تف ت ة تف تو لرلتئر ار ر تئرسمرحمت،حتثتأنتئرايريتمنتئر  لكترير رتئوفرقمردت -
 .م تةائ اتئرسمرحتتةئر  رعردتئرعققتي تتف تهنئتئرقرننت

ومتولقم تئوفرقمردتأختفتبتنتةائ اتئرسمرحتتةئر  رعردتئرعققتي تتةةائ ئدتأختف،تمررط:تةائ اتت -
تحمت.تةائ اتئرفلحتتةئرع  متتئرترفمتتلا عديئصتئلأ ئض تةئرارسردترقعل  ئلاو رطترقعتةر ترق  عقردتئرسمر

 .رسمرح .تةائ اتئر حتتةئرس رنتةإملحتئر سعافمردتمنتأةلتوا ر تةوةلرتتئرسمرحتتئرح لرتتئ

رعا ر تئرسمرحتتئريئخقمتت،تومتولقم تئوفرقمتتبتنتمق لعتتف ي تت، مرحتتةح رمردتماينمتتت -
(HTTصترقا رطتئرق ئسترتنت) تةئلاوحر تئرارUGTAتب ي تواقم تئر ارمتئرسمرح تف تئر حتئ ت، . 

عيصتةةل تمققستئرع  متتئرسمرحمتترقللا تتئر   لصتعقمزتف تئلإ عتئومقمتتئرل  متتف تة م ت -
 .ةلا ردتئر ل تس رتفت رتئرللا ردتئرق لبمتت

رمترعمتإ تئكتئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتتتمنت  لتئلإ ئ اتئر حقمتتف تئرق ر رتئر عاققتتسررع  متت -
تئرسمرحمت.ت

ع لمرتومتوحقتاتئرايريتمنتئلإنقرائدتف تهن تئرير رمم متتةم تذركت،تمنتئر تة  تإعر اتئرعأكتيت
تهرت،تم  رت:ةئلإ ر اتإراتأةةزتئرق ل ت،تئرع توحعرجتإراتإعر اتئر ظتتفت رتةوا ر ت
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رعتكت تعقاتةرذبمتتةع لتنقرمتئريخلطتإراتئرعتئبتئرل   ت)ئرسفر ئدت،تةئرق  قمردت،تئ -
 .ةئر ةر ئدت،تةئر تئك ت،تةئر لئنئتةمحةردتئرقةر تةئرةتقت،...ئرخ ت

ولفتتتئرقل اتعقاتئر لئ  تئرسمرحمتتمنتخلطت)نظرفتتئر لئ  ت،تئ عديئصتوك لرلةمرتئر اقلمردتت -
 .غتتهر تةئلاو رلاد،تةت

 .وس تلتئرلملطتإراتئر لئ  تئرسمرحمتتمنتخلطتئرعدةمىتئلإ قم  ت -

 قتتئرعارةنتةئرعارة تبتنتمدعق تئرقةرعردتعقاتئر سعلفتئر حق ت اتاتوةلرتتئرسقسقتتت -
 .ئرسمرحمتت

عيصتةةل تإ ر تو ظم  تم ر نتر ار كتتئرقةرعتئردرصتةإ ر تمرر تةئةع رع تأكرتتملس تت -
 ر ار ز.ت

ئرع  متتئرسمرحمتترقللا تت،تةئرن ترع رلت ة  تئرتسمس تف تخقاتمسرحتترق قرشتةئرعفكتتتمققست -
ةئرعارة تعقاتئر سعلفتئر حق تبتنتمدعق تئرق ردتئرفرعقتت،ترمت حقاتأهيئفزت،تةهلتغتتتملةل تف ت

تئرير رمم متتوحعرجتإراتم ريتمنتئريعم. ن ترنركتفماظمتةلا ردتئر ل تخ لمرتئر حتئةرتتم  ر.

تةئرقيةطتئر لئر تترقديتئر  ئ رتةئراتلبتئرتسمسمتتئرع ترلحظتتعقاتهن تئرير رمم متتك رترق ت:.

 

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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  )مخط  الجودة(.المزايا والعيوب المسجلة على الحركية الرابعة   ( :19-1)الجدول رقم 

 العيوب المزايا

ولقم تعياتئوفرقمردتم تعيات ةرعردت)ئرعكلرنت-
ئرعاقممتئرارر ت،تئرفلحتت،تئر حتت،تئر    ت،ت

ت.وحر تئرارصترقا رطتئرق ئسترتن تئر ررمتت،تئلا

إميئ ت رنلنتئراتئكتتبتنتئرقةرعتنتئرارصتت-ت
ت.ت1ةئردرص

،ت FNHو ظممتئرقةرعتئردرصتف تئوحر ئدت)ت-
FNOT ت،FNATايئ  ترقعارةنتم تئرقةرعت تةئ ع

ت.ئرارصت

 ا لتوحقتاتئر  متتئرعحعمتتئلأ ر متت)ئرةتراتت-
ئرستر تةئر ةر تةئرس كتئرحيري ت تعقاتئر سعلفت

رتخ طتت ئرل   تةعقاتئر سعلفتئرحية  تأ ض 
 ئر سعيئمتئر حتئةرتت رع  متتئرسمرحتت

ت

عيصتةةل تمققستو  متت مرح تف تئرللا تت-
رعةلرتتئرسمرحتتئر حقمتت،تعقاتئر حلتئر   لصت

ت.تSDAT عتئومقمتتئرل  متعقمزتف تئلإ

عيصتةةل توارةنتبتنتميرترتتئرسمرحتتةئرق ردتت-
ئرفرعقتتئر حقمتتمرلتئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتتت

OLTsت.ت

ئنايئصتئرع ستاتبتنتئرقةرعردتعقاتئر سعلفتت-
ت.قرطتئرع  متتئرسمرحتتئر حتئةرتتئر حق تف تم

ضا تئرقرذبمتتع يتنقرمتئريخلطتإراتئرعتئبتت-
ت)ئرسفر ئدتةئرق  قمردتةئر ةر ئدتةئر لئنئئرل   ت

ت.ةئر حةردتةئرةتقتةمرتإراتذرك ت

ت-.وين تمسعلفتئرقل اتف تئر لئ  تئرسمرحمتتت-
عيصتةةل تإ ر تو ظم  تمحف تر ار كتتئرقةرعت

 ئردرص.

تت

 
تتبمرنردتةائ اتئرسمرحتتتسرلاعع ر تعقات:منتئعيئ تئرطرحثتالمصدر : 

 (ANDT) EVALUATION DE LA MISE EN OEUVRE DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT 

TOURISTIQUE (SDAT),p76. 
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 تنفيذ خطة تمويل لدعم الأنشطة السياحية وجذب المستثمرين الوطنيين والدوليين  -5

سايتئر قربلدتئر دعقفتتئرع تأةترتتم تئر تئردتئر ا متت،تةباضتمسعر ت تئرف ر قت،توظ تتئر عرس ت
تئرعررمت:ت

 ت،تةئرن ت ا لتعقاتANDTو فتنت رتلتئرع لرلتئر ر  تعنتئرلكررتتئرل  متترقع  متتئرسمرحمتت) -
 . ئدتئر عاققتتسرلا عر ر تئرسمرح إعلصتةوس تلتئر سعر ترنتئر حع قتنتف تئرقةرعتساأنتئرفلئسيتةئلإةتئ

 عفر ات تسرلاتHTTمنتم اآدتمق لعتتف ي تت،ت مرحتتةح رمردتماينمتت)ت٪92وأهتلتةوحيرثت -
 .ت٪0منت توتب ك تميعمتب سطتت

ر ايطتئرفرسياتئر ة اتعقاتت٪ت4.0ةتت٪ت0و يتخةتتةل اتئرسمرحتتئرق ئسترتت،تعقاتنسطتت -
 ترق م تع قمردتوحيرثتئر ؤ سردتئرسمرحمتتةئرف يقمتتف تت2009ئرقتةوتئر  تفمتت)ت رنلنتئر ررمتت

تيتئ ع ر تئر ايئدتةئر فتة ردت،تغتتتئر  عقتتللا ردتخ لمرتئرق لبمتت،.تف تهنئتئرسمرقت،ت سعفئرة م ت
)ت رنلنتت0267  س  تتت06محقم رتةفق رتر اررتتتئرف ر قت،تمنتمايطتمدفضترقت لصتئرق تكمتتحعات

  .2015 /0227ئر ررمتت

ت0261أغسةستت20ئر ؤ ختف تت27-61ئرحلئف تئر تر متتئر   لصتعقت رتف تئرقرنلنت -
هن تئرعيئبتتتسررفلئسيتئر اعتكتترق تحقعتنت)وحقتاتةوااتلتئر اتةع ت،توعاقاتتئر عاقاتبعاقم تئلا عر ر ت؛

 .ةئرفلئسيتئلإضرفمتترلأناةتتئر ع ت اتةخقاتفتصتئرا لت،تةمنتممتئرفلئسيتئلا عر رسمت

أبتمتتعياتب لكتئوفرقمردتم تةائ اتئرسمرحتتةئر  رعردتئرعققتي تترق ار كتتف تو لرلتئر ار ر ت -
 .ئرسمرحمتت

يةقتئ عر ر تف تة م تئرللا ردترعس تلتح لطتئراتكردتئر اتتاتةئر عل ةتتم ت41ئنار ت -
 .0227منت رنلنتئر ررمتتت622عقاتئرع لرلتمنتخلطتئ عر ر ئدتئلأ  مت،تةفق رترق ر ات

  لئد.تهنئتمرترؤمتت قط رتعقاتع لتت62  لئدتأةتت9ومتوحيريت يئ ت تةوتئلا عر ر تف تت -
غتف توقيرتت اتتئراتوتئرسمرح ،تةنظتئ ترق تتئر لئعتيتئر  رسمتت،ت عكلنتئر  اآدتئرف يقمتت،تم رت يترطرر

 .سيئ تةفقر ترقاتةمئرئر  لكتحن اتف ت عمتةو لرلتئر ار ر تئرسمرحمتت،تسس نتئ وفرعتمدر تتعيصت

ب كتئلا عر ر ت)ئر اتةعترمت  ع ل ت م لنتأ ئاتم عرااترعالرضتأةةزتئرق ل تف تئرع لرلت -
نت ة  تأ ر  تلأنزت مسرهمتبلت كتف تو  متت ةرعتئرسمرحتتةرس  تبيعمتةتوحفت تئر  تف .تةئرلئ  تأ

 ساضتئر قرلادتةتئر سرعياتف توقتممتئر در ت.
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،تإراتوةلرتتت0221 ت،تف تعرصتتSDAT 2030أ فتو فتنتئردةتتئرتسمسمتترقع  متتئرسمرحمتت،ت)
ئتمنتئرعحفت ئدتئر ررمتت،تلإ لقتتطرراتئكتتم تةائ اتئر ررمتت،ومتةض فبتئتتملئومتترل عر ر ت،ت عي  

ت ر رمم متتو  لرتتحقمقمتتف ت ةرعتئرسمرحتتعقاتةةزتئرد لصت،تةبررعرر تو لر تئلا ع ر تئرل   .

بيئ تتئرتغطتتف تإعةر تتت0227حتثتكرنتتئلإةتئ ئدتئرع تةر تب رت رنلنتئر ررمتتئرعك تق ترارصتت
ودفمضتنسطتتضترطتتئرقم تتئر  رفتتئر ةطقتتعقاتمدعق تسايتةيريترقةرعتئرسمرحتت،تئرع تمنتبت  رت،ت
،تئرايريتمنتئلإعفر ئدتئر تر متت،تكرلإعفر تت٪ت9إراتت69ئرديمردتئر عاققتتسرلأناةتتئرسمرحمتت،تمنت

منتضترطتتئرقم تتئر  رفتتعقاتئرسق تةئرديمردتئر سعل  ات؛تئلإعفر تمنتضترطتتئلأملكتعقاتئراقر ئدت
فر تمنت  لصتئرعسقتلتعقاتوأ مستئراتكردتةئر  ئ رتئلأختفتئر عاققتتسرلإعفر تمنت  لئدت؛تئلإعت62ر يات

 ت  لئدت؛تم  تودفم ردتب سطتت62ر ياتعاتت)تWRIضتئسنتئلإعلنردتةضترطتتئرعحلرلت؛تإعفر ئدت
،تعقاتئرعلئر ت،تر رر تةلا ردتئر  ربتئراقمرتةئرق لبتساأنتئمعمراتئلأ ئض تئر د  تتت٪12ةتت02

تار ر تئلا عر ر تئرسمرح ت،تةغتتهرتمنتئلإةتئ ئدتئر ةطقتترقاتكردتئرارمقتتف تهنئتئرقةرع.لإنقراتم

ساضتئر  ئ رتماتة تتس اررتتتمتوطةتتسإنار تعي تمنتئرلورس تئريئس تتوسرة تأةتوعقرةاتتغتتتئن
  ديت.ت622

تئرير رمم متتئردرمستت:ةئرقيةطتئرعرر ترقديتئر  ئ رتةئراتلبتئرتسمسمتتئرع تو تتملحظع رتف تهن ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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 المزايا والعيوب الرئيسية الخاصة بمخط  تمويل الأنشطة السياحية   ( :10-1)الجدول رقم 

 العيوب المزايا

ئرعيئبتتتئر ررمتترققةرعت،تعقاتةةزتئرد لصت،تت-
،تةئلإعفر ئدتت٪ت9ضترطتتئرقم تتئر  رفتتب سطتت

  لئدتت62 تر ياتتIRGمنتئر ترطتتعقاتئريخلت)ت
عقاتئرعلئر تت٪ت12ةتت٪ت02،تةودفمضتب سطتت

ر رر تةلا ردتئر  ربتئراقمرتةئرق لبتف تئمعمرات
ئلأ ئض تئر د  تتلإنقراتمار ر تئ عر ر رتت

ت.ت مرحمتت

ئلإعفر تمنتضترطتتئرقم تتئر  رفتترقسق تت-
 تةئرديمردتئر سعل  اتع يمرتلاتوكلنتمعلفتاتف

ت.ئرسلقتئرق ئست ت

دعقفتتريعمتفرقتم تئر  لكتئرل  متتئر ئلاوت-
ت.ئلا عر ر ئدتئرسمرحمت

 عمتئر  لكتلإعر اتوأهتلتةوحيرثتئر  اآدت-ت
تئرسمرحمت؛

 عمت اتتئرفرسياتعقاتئرقتةوتئلا عر ر رتتب سطتتت-
 .٪4.0ةتت0٪

ت

تفالتماتةعتئر  لكتئلا عر ر رت؛ت-

عفر اتم  نتع لترل ت622 تمتئ عحيئثتت-
ت.تمنتئر  ئ رتئر تر مت

ئلإعفر تمنتضترطتتئرقم تتئر  رفتترقسق تت-
ةئرديمردتئر سعل  ا.تإةتئ ت اق تعقاتئ عديئصت

ت.حسربتئ ع لكتئر  عقردتئر حقمتئرلئ  ئدتعقات
ت.مياتئرقتةوتئر د  تترل عر ر تت  تت-

ئرقتةوتئر   لحتتمنتئر  لكتلاتوع ر نتم تت-
ت.رقةرعتئرسمرحتتئلاحعمرةردتئرع لرقمت

تةئر سرعياتف تئودرذتئرقتئ تةوقتممنقيتئريعمتت-
ت.ئر در تتةو لرلتمايئدتئرعااتلت

ت.ئدتمتهقتتر   تئرقتةوتئر  تفمتتإةتئ ت-

ت

 
 بيانات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  بالاعتماد على :المصدر : من اعداد الباحث 

 (ANDT) EVALUATION DE LA MISE EN OEUVRE DU SCHEMA DIRECTEUR D’AMENAGEMENT TOURISTIQUE 
(SDAT),p79. 

 

ئلا عتئومقمتتئرل  متترع  متتئرسمرحتع لمرتةئرسمرحتتئر حتئةرتتعقاتف تئردعرصت،ترمترعمتوة تات
تك رتكرنتمدةةرترزتمسطق رتسس نتغمربتأةتفالت:ةةزتئرد لصت

ت
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ئرق ئستتةتنظرصتئرتميتت،تبتتةئر حتئةرتت  ئ تتئرسلقت،تئرعتةر تئرل   تةئريةر ترقسمرحتت -
 .ئرسمرح تت

ةئرقتفتئرسمرحمتترلمعمراتةتةوةلرتتم ر اتئرعل  تتئرسمرحمتتئر حتئةرتتتئلأ ةربتةلرتو -
 .ZESTئرسمرح ت

 .خةتتةل اتئرسمرحتت،تمةرسقتتئرعكلرنتلاحعمرةردتئرقةرعت،تةئر يئ ستةئر ارهيتئرسمرحمتتت -

 .ئر  متتئرعحعمتت،تئريةئةرنتئر حقمتترقسمرحتتئر حقمتئر قررستئرللاسمتترقع  متتئرسمرحمتت،تو تئتت -

ةأختتئ تب كتئلا عر ر ،توةلرتتة رسلت ف تإركعتةنمتتةيريات،تئلإةتئ ئدتئلإ ئ رتتر اررقتتمقفردت -
تئلا عر ر ت

ئنتئرحلك تتةتئرع ستاتبتنتئرقةرعردتمنتئرا رمتتئلأ ر متترقةرعتئرسمرحتت،تئلاتئن  رتتك ر
ت،تف ت قسقتتئرقم تتئرسمرحمتتف تئرق ئستت.تت ا لنتئرحققتتئلأضا 

ئتمنتإ عتئومقمتتو ي تإراتوحقتات ر رمم متتةيريات   رلتئر دةىتئرعلةت  ترقع  متتئرسمرحمتتة   
ف تئرسمرحتتعقاتئر سعلفتئر حق ت،تةبررعرر تو ستاتةتوارةنتمر تتم ت ةرعردتئر ارمتئلأختف،تمنتهنئت

ةيرياتةتخقاتفتصتئرا لت ئخلتةخر جتئرقةرعت،ترعةلرتتأناةتتتئر  ظل ت،تفإنتئر ي تهلتولرتيتمتةا
تةيرياتوعاقاتسقةرعتئرسمرحتت،تةئر   ت يمرتنحلتئرع  متتئلا ع ر  تتئر سعيئمتتعقاتئر سعلفتئر حق .

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت

ت
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 للسياحة  الصحراوية في الجزائر: SWOTتحليل المطلب الرابع : 
سايتوحقتلتع تاترع فتنتئلا عتئومحمتتئرسمرحمتتئرل  متتمنتخلطتئرير رمم مردتئرد ست،تنقلصتبعقي مت

تئرع يريئد .ت-ئرفتصتت-نقرمتئر ا تت-)نقرمتئرقلاتتSWOTم فلفتت

هلتأ ئاتوحقتلتإ عتئومقمتتوق  ت،ت ئخقم رت،تنقرمتئرقلاتةئر ا تف تم ظ تتأةتإ قممتتSWOTوحقتلت
أةت ةرعت،تإرخ.تم توقكتئرفتصتةئرع يريئدتر تئع رت،تخر ةم رت،تمنتأةلتئر سرعياتف توحيريتئ عتئومقمتت

 ئرع  مت
 الجزائر: السياحة الصحراوية فينقاط قوة   -1

 المقومات الطبيعية:ت -أ

 .مل  تةاتئف تئ عتئومق ت)ئرقتبتمنتئلأ لئقتئرعققتي تتةئلأ لئقتئر حع قت ت -
 .تةمقلمردتور ردمتتةمقرفمتتماع تاتئمر  -

 .تعررمتةةئحردتذئدت  تاتتعرر متتمحتئ ت ر اتتس لئ  توتئثت -
رلةيتف تئرق لبتئرق ئست تئرايريتمنتئرت ربم تئرح لرتتذئدتةل اتعررمتترقالجت)أمتئوت -

 .ئرتةمروت صت،تئلأمتئوتئرققي تت،ت...إرخ ت
لاغلئمتئرع توقنبتآلا تئر سق تنتمنت ةطترئرايريتمنتئر لئ  تئرير مت)مرلتئر ئةرتتئرعمقرنطتتس -

 . تئرخنرف تبطس تا...تتإفترقمرتة لبتئر حتئ تئرك تفتكلتعرص،ضتر تعقطتتبن

  رعتتئرسلطت،تئرفدر ت،تكئر حتئ تئرق ئسترتت،تس  رعردتوققتي تتمعلئ متتعنتئلأ ل ت،تتو خت -
ئر يئسغت،تئر سم ت،تئر قلهتئدت،تئلأع رطتئر تةن رتت،تر رتوأمتتتئ ع ر  تةئةع رع تك تتتعقاتئر سعلفت

رتهلرتتةوتئثت انتةم ةقت.  ئر حق ،تو قلتأ   
تةئرف ر قوع رلتف تةةل ت ط تتمنتئرةتقتئرل  متتةئرللاسطتتةئر ةر ئدتةئر لئنا تت حتية:البنى الت -ب

 ئرقل تةئرطحت :تتةئلإ رمتتةئر قلت
 :يةالجزائر  الصحراء نقاط ضعف وجهة  -9

ت. ؤرتتأةتئ عتئومقمتتة  متت رمقتتعيصتةةل  -

ت.ئدتئر عكت اترلا ئ ت ةرعتئرسمرحتئرعاتتتت -

ت.رقسمرحتتئر حتئةرتمتغتتتم ر  تنتحلك تتةو ظم -

ت.ئر حتئة تئرق ئست تئرسمرح تعيصتةةل تخةتتوسلراترق  ع ت -
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ت.ةور تنتئرعتئثتئرسمرح تئر حتئة تتعق تك تتتف تئلاو رطتةئرعتةر  -

ت. صت)ئر  ع ،تئرديمردت،ت...إرخ تعتوت مرح تمعقر -

ت.تخيمردتمررمتتغتتتملس تترقسمرحت -

ت.ئر حتئةرتتئر دعقفتتتئرسمرحمتتئر لئ  نظرصتنقلتغتتتملسمتةمحية  تتئرلملطتإرات -

ضا تنظرصتئرعكلرنت)عي تئر ؤ سردتةةل اتئرعكلرنتةئرعد  ردتئر قيمت تةئرعلار تغتتتئرار طت -
ت.لبمترق يئ ستخ لمرتف تئرللا ردتئرق 

ت.ئر اقلمردتةئلاو رلادتف تئرسمرحت قتتئ عديئصتوك لرلةمرت -

سرر سطتترققلاتئراتئسمتترلأ تتت) اتتمتوف تعتوترقديمردتئرسمرحمتتغتتتملسمترقةقنتئر حق  -
ت.ئر عرحتتلاتوق  تول اردتئلأ ت تتئر  متتئرعحعمت

ت.ة م تمسعلرردتئرسقسقتتئرسمرحمتتتئلافعقر تإراتئلاحعتئ تعقا -

ت.عع ر ئدتئر ررمتتئر د  تترققةرعتنقيتئلا -

ئرا ل تتغمربت  ئ تتئرسلقتئرسمرح ت)ئراتوتةئرةقن ترعحيريتئراتوتةوكتمفزتم تول ارد -
 .ةئحعمرةرو م

 فرص السوق الجزائري: -0

 تملرتنتم رةتتة ئست ت ا لت ئف ت ل ترع  متتئرسمرحتتئرل  متتةئرعتةر ت29حلئر ت طاتت) -
ت.يئنتئلإ رمتف تبقترقسمرحتتئر حتئةرت

رت - ت.م  تترقعتةر ترقسمرحتتئر حتئةرتتر عاتتئرع رتلتئريبقلمر  تف تعيات ةطتةرا لتأ   

ت.ئرس لئدتئلأختتاتبتنتئرق ئسترتنتسمرحمتتئر ع رقتتف تئرسفتتةئلاكعار تف توةل تئررقرفتتئر -

ترقق ئستتعقاتئر سعلفتئرق ل تكلة تتآم ت.ئلا عقتئ تئلاةع رع تةئلأم  ت -

ئلاوفر ردتئرر رسمتتةئر عاي اتئلأ تئ تم تسقمتتئراررمت،ترعلحتيهرتةوحلرق رتإراتأ ئاترقعتةر ترقسمرحتت -
 .ئرق ئستئر حتئةرتتف ت

ت.عرم ر ت ة حلنترسمرحتتئر ارمتئدتت02أ لتمنتت٪92فئتتمنتئراطربت) -

وا ممتئ عديئصتوك لرلةمرتئر اقلمردتةئلاو رلادتة    تتئر ارملدت)ئرعقر اتئلإركعتةنمتت،تئريف ت -
تئلإركعتةن ت،تئلإنعتنت .



ياحة أهمية التسويق السياحي في تنمية الس                :الفصل الرابع

لسياحيةالصحراوية في الجزائر في ظل الإستراتيجية الوطنية للتنمية ا  

371 
 

 التهديدات:  -1

ت.م تتتئ  رولنست،ئر اتبتةت ةطتئرقلئ تتم رفستت لرتتمنت -

ت.ةةل تخقمتتلإ ئ اتئر در تعيصت -

ت.تئنايئصتئلأمنتعقاتحية نرتئرق لبمت -

عيصتةةل تنظرصتماقلمردتةخقمتتمتئقطتتإ عتئومقمتترقةرعتئرسمرحتترعحيريتئرع يريئدتئرحررمتت -
 .ةئر سعق قمتتمنتأةلتف متئرعاتتتئدتةإعيئ تئرحقلطتئر  ر طتتف تئرل تتئر  ر نت

 .ئلأخةر تئر حمتت -

رؤمتتئندفروتئلا ار تف تئلأ لئقتئرارر متتسا لتمطر تتعقاتو لرلت ةرعتتئلاعع ر تعقاتئر فى -
 .تئرسمرحتتةئرقةرعردتئلأختفتذئدتئر قت

 .عيصتئلا عقتئ تئرسمر  ت -
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 ل ــــــــة الفصـــــخلاص
ومتئرعاتوتئرمزتخلطتهنئتئرف لتترع  تئنتئلا عتئومقمتتئرل  متترقع  متتئرسمرحمتتمنتخلطتمرت

وا ستئرتغطتتئرحقمقمتتلا ئ اتئريةرتترق  لوتسقةرع رتئرسمرح تع لمرتةئرسمرحتتئر حتئةرتتخ لمر،ت

،تةوحستنتةة تتئرق ئستتةةل اتئرديمردتئرسمرحمتت،تةوفاتلت ة تئرقةرعتئردرصتف تئرع  متتئرسمرحمتت

ئلا عتئومقمتتأنزتلاتر ئطته ركتئركرتتتمنتئرا لتئرن ترعاتنتئرقمرصتسزتهن تةم تذركت،توظ تتنعرس تو فتنت

ف تئرق لبتت،تفاقاتئرتغمتمنتئر عرس تئلا قربمتتئرع تومتوحقمق رتف تن لتعي تئرف ر قرعحقتاتئلأهيئ 

تئة ترطقاتتضومقرتةهارتةلاتةئرعااتلتف تئرقةرعتئرسمرح ت،تئلاتئنتئراتوتئرسمرح تئر حتئرق ئست ت

إعر اتوايرلت ا ستئبيئتمرتو ختتسزتئر حتئ تئرق ئسترتتمنتمقلمردت مرحمتتمع ت ات،ترنركتلاتبيتمنت

ئعع ر ت ؤرتتئ عاتئفمتتمنتأةلتئرح لطتعقاتإ ر تع لتئر حتئةرتتةتئردةتتئرتسمسمتترعةلرتتئرسمرحتت

تتئر حتئةرتترقق ئستتةئ عتةرعتم رنع رتئرسمرحمتتع ق ت،تب ي تور تنتئرلة تتئرسمرحمئ عتئومق تماعتكتةت

 ئلا قم متتةئريةرمت.ت

ت
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 أخنر  ناحينة من  واجتماعينة واقتصنايية ناحينة من  وسلوكية حضارية ظاهرة الصحراوية السياحة

 نظنرا ، خينرةالأ السنووا  في ملحوظ بشكل والاهتمام بها عليها الإقبال تزايد التي السياحة أنواع أهم وم 

 محل جعلها مام بها تزخر التي التاريخية والمعالم المواظر وكذا الصحراء توفره الذ  والهايئ الدافئ للجو

 الاتصنال بهنا وتسهيل الطبيعة في التأمل أهميتها في الدعوة إلى إلى بالإضافة السياح، م  للعديد استقطاب

 لاستمتاعوا الوفس ع  والترويح الراحة ع  يبحث الفري جعلت وصعوبتها المعاصرة الحياة تعقد أن كما ،

 اويةالصنحر السنياحة لنذل  أصنبحت المديونة، ضوضاء ع  بعيدا الخلابة وبمواظرها الصحراوية بالطبيعة

 نلا تؤهلهنا العنالم صنحار  أجمنل من  شاسنعة صنحراء الجزائنر تملن  حيث،ذل  كل لتحقيق الأمثل الحل

 ناهين  حموينة وموناب  طبيعينة ومحمينا  ننايرة سنياحية كووز م  عليه توطو  لما نظرا للسياح قبلة تكون

 تجنذبو السنائحي  قلنوب تأخنذ رائعنة وواحنا  السنوي  لآلاف الممتدة والتاريخية الحضارية المقوما  ع 

 م  لابد ذال محتشمة بخطى تسير تزال لا الصحراوية سياحة أن إلا المقوما  هذه كل م  بالرغم انتباههم،

 لمنا رانظن كبينرة أهمينة الدراسنة هذه ، حيث تكتسي لتوشيطها الإجراءا  م  مجموعة وإتباع يها الوهوض

 .علنى وجنه الخصنو  الصنحراوية والسنياحة عامنة السنياحة مجال في تطور م  الجزائرية السوق تشهده

 الدور بجوان عدة م  الجزائر في الصحراو  السياحي الموتج تسويق إلى التطرق الدراسة هذه في حاولوا

 فني وحنةالمطر الإشنكالية علنى تجينب بندورها التي الوتائج م  مجموعة إلى فتوصلوا والمقوما  والأهمية

 . الموضوع

 دور التسويق السياحي في تطوير السياحة الصحراوية في الجزائر

 :الفرضيات  اختبار أولا :

طبنا تكنون ق أنتزخنر الجزائنر بمقومنا  سنياحية صنحراوية كافينة لان تؤهلهنا :  الأولى الفرضية

 سياحيا بامتياز.

احية سني إمكانينا تزخنر بنه الجزائنر من   منا لونا تبني  راسنةالد خنلال م  : صحيحة الأولى الفرضية

 ويوليا؛ ليمياإقصحراوية كبيرة تؤهلها لان تكون قطبا سياحيا 

 لنىع قنايرة وبشنرية طبيعينة سنياحية وإمكانينا  لمقومنا  الجزائنر امنتلا  رغنم :نييةالثا الفرضيية

السنياحة  اصنةخ جندا محندويا يبقنى اسنتلالالها أن إلا السنياحة، أننواع لمعظم وتلبيتها السياحة وتومية تطوير

 الصحراوية

 السياحة الصنحراوية ، وتحلينل مؤشنر مؤشرا  تحليل و يراسة خلال م  ذل  و : صحيحة فرضية

 راتيجيا اسنت فني السنياحي التسنويق مفهنوم تبونت التي الدول أن ، حيث )يافوس (السياحية التوافسية قياس

 ،المتحندة ةالعربين الإمنارا كالسنياحية  التوافسنية مقيناس فني الأولنى المراتنب فني نجندها السنياحية التومينة

 هنااهتمام حسنب أخرى إلى عربية يولة م  السياحي القطاع توافسية تختلف حيث تونس و ، الملاربمصر

  . القطاع بهذا

 .داج ضئيلا كان الواجحة العربية السياحة التجارب م  الجزائر استفاية  الثالثة : الفرضية
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 من  مقارننة الصنحراوية فني الجزائنر للسنياحة الضنعف المسنتمر ذلن  يلينل و صيحيحة  فرضيية

 جيرانها.

 عكسينو الجزائر في الصحراو  السياحي للموتج السياحي التسويق كفاءة ضعف : الرابعة الفرضية

 .الموتج وتوافسية على صورة سلبا

 اتيجيةوالإسنترالصحراوية   السياحة وتقييم واق  يراسة خلال م  جزئيا  صحيحة الرابعة الفرضية

 من  لسنياحيا التنرويج و التسنويق مفهنوم مؤخرا تبوت الجزائر أن كذل  يلاحظ ، الوطوية للتومية السياحية

 . طاتهامخط تطبيق تأخير أو الرقابة انعدام في يائما عيبها لك  ، 2030 آفاق التوجيهي المخطط خلال

 الدراسة: نتائج: ثانيا 

 :النتائج النظرية -1

 سنتجماموالا الترفيه و بالسفر المرتبطة الوشاطا  كل تشمل اقتصايية و اجتماعية ظاهرة السياحة -

 ؛ أ  حسب اللارض موها التعلم و

 خاصة اوضوح الأكثر هي الاقتصايية آثارها أن غير سياسية، ثقافية اجتماعية، تأثيرا  للسياحة -

 ؛ الشلال مواصب توفير و الوطوي الدخل في بمساهمتها تعلق ما

 برةمعت عوائد تحقق بذاتها قائمة صواعة أصبحت حيث الدول، اقتصاييا  في مهم قطاع السياحة -

 سبل يلإيجا وبحثها هذه الدول سعي في ياز الميايي ، شتى في الدول خدمة في هايور وبتوامي للدول،

 .واستدامته القطاع هذا تومية

 مسنتلالة غينر لكوهنا موهنا الصنحراوية وخاصنة هائلنة، وحضنارية طبيعينة مقومنا  الجزائر تمتل  -

 مواريها؛ استدامة يضم  عقلاني بشكل

 ولةومحا السياحي الجذب في مهما عاملا يعد الصحراوية المواطق في السياحية الأقطاب تعدي  -

 المواطق؛ لهاته السياح م  ممك  عدي أكبر استقطاب

 من  ةلنالدو تملكنه ما رازإب خلال م  الصحراوية السياحة تطوير في امهم رايو السياحي للتسويق -

 لترويجينةا المنواي و المختلفنة وسنائله طرينق ع  ذل  و للسياحة ماييا يليلا يعتبر و سياحي، جذب مقوما 

 يقندم بمنا نمقنرو التنأثير هنذا و ،توجهنا  السنياح تلايينر علنى كبينرةال القدرة له كما خلالها، م  المعروضة

 ذا  جوية متميزة ؛ سياحية خدما  م  الواق  ارض على

 يايةز م  قلل الصحراو ، الموتج وخاصة الجزائر السياحي الموتج توافسية وعدم الترويج ضعف  -

 ؛ الأخيرة السووا  في خاصة هنمو

 ةالسنياح نمنو علنى اسنلب أثنر ، ويول الجنوار السناحل موطقنة خصوصنا فني الأموني عدم الاستقرار -

 ؛جزائر ال في الصحراوية

 المشاري  وتعطيل القائمة المشاري  توقف في كبير بشكل ساهمت والمالية الإياريةالبيروقراطية    -

 ؛خصوصا في المواطق الصحراوية  الانجاز طور في التي
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 البيئينة وخاصنة السنياحية المواقن  وإيارة إعنداي فني الحديثنة التكوولوجينة التطبيقنا  اسنتخدام عدم -

 .الصحراوية المواطق في السياحة تطوير عملية م  قلص موها،

 

 

 

 :التطبيقية الدراسة نتائج  -2

ر فني يراسنة وتحلينل وتقينيم السياسنا  التسنويقية للمونتج السنياحي الصنحراو  فني الجزائن خلال  م

 إلنى وصلوات ،الجزائر في السياحة الصحراوية واق  تشخيص و ظل الإستراتيجية الوطوية للتومية السياحية

 اعةصنوبلايننا  فني السنياحة الصنحراوية جعنل فني كبينرة بوسنبة تسناهم أن يمكن  التني الوقناط م  مجموعة

 :يلي فيما تتمثل و هاتأخر في كبيرة بدرجة ساهم الكافي الاهتمام إعطائها عدم إلا إن متطورة

 . سياحيال القطاع توميةل تؤهلها التيالصحراوية  السياحية الإمكانيا  و المقوما  كل للجزائر -

 لمالينة،ا النبلاي لمندا خين من  الرف  على قاير تسويقه أحس  ما إذا الموتج السياحي الصحراو  إن -

 تراج  بعد يالبلا تعرفها التي الاقتصايية الأزمة مواجهة يمكوه الذ  و المحروقا  لقطاع بديل أحس  وهو

  .العالمية الأسواق في البترول أسعار

 اليندب تعلنق منا خاصنة ،السنياحة الصنحراوية  منريوي ضنعف تشنير إلنى السنياحية المؤشنرا  كل  -

 السياحية. والإيرايا  العاملة

 و يةالتسنويق العملينة منريوي علنى نعكنسا منام الجزائنر ضنعيفة جندا في السياحي التسويق ميزانية -

 .أيضا الموطقة في الأقل السياح عدي جعل

 الدراسة توصيات :  اـــــــثالث

 زياية المواري المالية المخصصة للوهوض بالسياحة الصحراوية في الجزائر. -

 التوجه نحو التكوي  المتخصنص النذ  يراعني خصوصنيا  الاحتياجنا  المحلينة وتطنور السنياحة -

 الصحراوية.

 تعميم استخدام تكوولوجيا المعلوما  والاتصالا  لتحقيق المعايير الدولية.  -

 تطوير وتصميم وتدعيم التكوي  في مجال التسيير السياحي.  -

منلاء تحديث البنرامج التكويوينة المخصصنة للسنياحة من  أجنل تكييفهنا من  احتياجنا  وتوقعنا  الع  -

 المستهدفي .

توافسنية إعاية تفعيل خطة جوية السياحة الجزائرية بشكل مستدام ومستمر بهندف تحسني  القندرة ال  -

 لجزائرية.للسياحة الصحراوية ا

 تعميم استخدام الدف  الإلكتروني. -

 .تطوير الوظام المصرفي لتمويل مشاري  السياحة الصحراوية، ويعم فعال لقاية المشاري   -



 

 الخاتمــــــة..................................................

 

387 

 

 إنشاء آلية لتسيير الوجها  الإقليمية والمحلية الصحراوية.  -

 إشرا  المواطوي  في تومية وتطوير مواري السياحة الصحراوية.  -

ل خا  من  أجنستراتيجية بي  الفاعلي  وتقوية الشراكة بي  القطاعي  العام والتشجي  التحالفا  الا -

 زياية القدرا  التوافسية للسياحة الصحراوية.

 .فرض معايير الاستدامة لكل الوجها  الصحراوية  -

كل سنيكون عليهنا بشن ( على المستوى المحلي والتنيOGDع  تسيير الوجها  ) مسئولةإنشاء هيئة 

 .خا  توحيد مختلف الجها  الفاعلة التي تعمل على توشيط الوجها  السياحية الصحراوية

 تدعيم ييواميكيا  التداخل القطاعي لتومية السياحة الصحراوية. -

 م  أجل تومية سياحية فعالة للوجهة الصحراوية. ألتشاركيتشجي  الوهج  -

ياحية فني سطة العاملة في الأنشطة المتعلقنة بالسلسنلة السنتشجي  إنشاء المؤسسا  الصلايرة والمتو -

 الجووب.

 .توفيذ التوجيها  الحكومية الجديدة المتعلقة باللامركزية في اتخاذ القرار  -

رؤينة ل ،تشجي  السلطا  المحلية فني الجونوب علنى اسنتخدام التسنويق الإقليمني والتسنويق الرقمني  -

 وتحديد مواق  وجهاتهم بشكل أفضل.

 الحساب الفرعي للسياحة.إنشاء  -

 (.SPOETإنشاء نظام الرصد والتقييم السياحي الدائم ) -

ة تطوير إجنراءا  ترويجينة واتصنالا  واسنعة الوطناق ومهوينة تهندف النى تحسني  جاذبينة السنياح -

 الصحراوية ؛

م  أياء  تمكيوه( وتزويده بالمواري المالية والمهارا  المواسبة لONTتفعيل يور الديوان الوطوي للسياحة )

 يوره وفق متطلبا  الموافسة الدولية.

للازمنة اتفعيل صودوق التنرويج السنياحي وتزويند منديريا  السنياحة بالولاينا  الجووبينة بالوسنائل  -

 للقيام بالترويج على نطاق واس   .

 تفعيل يور الجمعيا  في تومية السياحة الصحراوية والترويج لها. -

 للترويج للسياحة الصحراوية.يعم يور المرشدي  السياحيي   -

 مجنال ، من تصميم وتوفيذ خطط اتصال حقيقية وفق المعايير والتقويا  الحديثة المطلوبة في هنذا ال -

 أجل تحسي  صورة الوجها  الصحراوية والتعريف بإمكاناتها السياحية والتراثية.

 الصحراوية.وض  آلية توسيق وعمل محلي للترويج السياحي للمواطق والأقطاب السياحية  -

 ترويج وتسويق موتجا  الصواعة التقليدية في المواطق السياحية الصحراوية.. -

 إنشاء موصة رقمية موجهة للسياحة تسمح بالوصول إلى المعرفة المتخصصة والأسواق المحتملة. -
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 دامة.الصحراوية، مما يسمح بتطوير موتجا  سياحية جذابة ومست جري جمي  الإمكانا  السياحية -

 يراسا  سوق معمقة لضمان كفاية العرض / الطلب. إجراء -

 وترجمته إلى موتج سياحي.صحراو   تعزيز الإمكانا  السياحية لكل إقليم -

 (.PDAU  ،PAW  ،POSيمج البعد السياحي في أيوا  التومية والتخطيط الحضر  ) -

فا  ي مواصنناسننتخدام الطاقننا  المتجنندية فنني ايارة وتشننلايل البوننى التحتيننة السننياحية )ايراجهننا فنن -

 الاستثمار(.

 تدعيم الاستثمار الأجوبي المباشر في السياحة ، ولا سيما في المواطق الصجراوية -

المضني فنني هيكلنة المشنناري  السننياحية الصنحراوية حسننب خصوصننية الموناطق السننياحية وطبيعننة  -

 .الطلب

 تسهيل آليا  التمويل للمشروعا  السياحية الصحراوية وتووي  مصاير تمويلها  -

 ية تفعيل صودوق تشجي  الاستثمار والأنشطة السياحية.إعا -

 .مراجعة القواني  واللوائح لتشجي  المزيد م  الاحترافية في صواعة السياحة الصحراوية -

 .ا( بالوصو  التوظيمية التي تسمح بتشلايلهCIOTتزويد مراكز الاعلام والتوجيه السياحي ) -

زة ابير المحفنالسياحة في المقصد م  خلال توفيذ التدتقوية الإطار التوظيمي للبلديا  بهدف تعزيز   -

 المواسبة.

كانننا  مهامهننا فنني مجننال تنندعيم الإملنندعم مراجعننة الإطننار التوظيمنني للنندواوي  السننياحية المحليننة  -

 المحلية.

الا  تشجي  الاستثمار في كل من  مشناري  الاتصنال وفني الشنركا  الخدمينة )الوقنل والإقامنة ووكن -

 .في المواطق الجووبية   السياحية...الخ(السفر وموظمي الرحلا

 و تطنننوير الدراسنننا  الاقتصنننايية  للسنننياحة الصنننحراويةمؤسسنننة للاستشنننراف والتخطنننيط  انشننناء  -

 الخاصة بها.

 :الدراسة رابعا :آفاق

 :المستقبل في بحث إشكاليا  تشكل لكي المواضي  بعض اقتراح يمك 

 السياحة الصحراوية؛ تفعيل في الالكتروني السياحي التسويق مساهمة -

 الصحراوية ؛ السياحة توشيط في ويورها السياحية الثقافة  -

 .في الجزائر الصحراو  السياحي موتجلل ترويجال في الإعلان أهمية -
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 مراجع باللغة العربية
 مـــــرآن الكريــــالق -أولا
 بـــــالكت -ثانيا

 والنشد   الطبهعد، لد يمه اليفده  دار  1 ط السدمهحم،  الخد اه  تسديق  الحلدم،  عبد  الطدهر  أحمد  .1
 .2012اص  

 والتيزقع  للنش  اث ا   1 ط والضمهف،  السمهح، صنهع، في التسيق  راهن  أبي ايسى حمهد أسع  .2
 .25  ص2112 الأردن  عمهن 

دار ال ايددددد، للنشددددد  والتيزقدددددع -الاسدددددم والم ت ددددد ا –السدددددمهح، الب  مددددد،  اكددددد ف عددددده   روا ددددد    .5
 . 2112  1 الاردن ط

أا ن، عب  الله سدهل، علدي  اثد  السدمهح، فدي تطديق  حعد  الحد ع والصدنهعه  الترل  يد، دار العلد،  .4
 .2112والايمهن للنش  والتيزقع  اص   

النسير أسددم تسدديق  الخدد اه  السددمهحم، العخلمدد،  ادد ار ا دده ممي دار صدد ه  إيددهد عبدد  ال تدده    .2
 .2112  1للنش  و التيزقع  الأردن  ط

 .2016 الأردن  التيزقع  و للنش  ال اي، دار السمهحم،  الميارد تنمم، عسهع  حم   ب ر  .6

،ددد  لليثددده،   ال  ا  Alpha Docلدددخد بددد ر اضددد   و ااددد ون  إدار  الأعمدددهد السدددمهحم،    .7
 . 2117 1 ط

  2يددع ط والتددي الدديرال للنشدد  دار السددمهح،  صددنهع، أصدديد الطدده،ي  النبددي عبدد  حم د   .2
  .2116عمهن 

 .1222اهل  ارهبل،  الت وقج ال ن قي الح يث دار وا،ر للطبهع، والنش  عمهن   .2

  1عمدهن  ط والتيزقدع  للنشد  ودار يهفده ال نهدرقد،  دار الب  مد،  غ ايبم، السدمهح، اصدط ى المد  .11
2112. 

را،  حسن علي الخمكهيي   است تم مه  التسديق  ال ند قي ودوررده فدي الطلدي السدمهحي  دار الايدهف  .11
 .154 ص:2116للنش  والتيزقع  عمهن  الاردن 

  2112 اص    1ط الأي لي اص ق،  اكتب، السمهحي  التسيق  البطي ي  سع   .12

 الع بمد، المنظمد، ع بمد،  وت دهر  علممد، أسدم :وال ند قي السدمهحي التسديق  المدنع،  عبد  صدب    .15
 .242  ص2117اص   الإدارق،  للتنمم،
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 للخبد ا  المصد ق، ال معمد، وال ندهدل  العلممد، للسدمهح، السدني   ال تده  اليرده   عبد  الد ين صخ  .14
 الياقدع-الع بدي الدي ن فدي الصدح اوق، السدمهح، غ ايبمد، العدهالم  ن  انشدم اصدط ى المد  السدمهحمه
 .2112الاردن   .عمّهن الأولى  والتيزقع  الطبع، للنش  يرقن  دار  -والممايد

 .2008 الإسكن رق،  ال هاعي  ال    دار الإل ت ويي  التسيق  احم   الص  في .12

ح،  اؤسسد، الديرال للنشد  اد ار الدى لا اةمد، السدمه عب  الرهدر اب ا م، حمهد  يهص  احميد عب   .16
 .2112الاردن   والتيزقع

دار الإعصدددهر العلمدددي للنشددد   ه يب دددر سدددع   تخطدددم  التنممددد، السدددمهحم، عثمدددهن احمددد  غندددم، وبن تددد .17
 .2117  1ط  الأردن والتيزقع 

عصددهف حسددن السددع     إدار  اكهتددي و دد له  ولددخ  السددمهح، والسدد    دار ال ايدد، للنشدد  والتيزقددع  .12
 .2112سن،   1 الاردن  ط

 سدن، الأردن  والتيزقدع  للنشد  ال ايد، دار السدمهحم،  المعلياده  يظد، الصدع     حسدن عصدهف .12
2011 . 

علدددي فدددخ  ال عبدددي  التسددديق  السدددمهحي وال نددد قي اددد ار صدددنهع، السدددمهح، والضدددمهف، دار المسددد     .21
 .2115للنش  والتيزقع والطبهع،  الاردن 

  الاردن  عمدهن  الديرال للنشد  والتيزقدع   ابهدئ التسيق  السمهحي وال ند قيعم  لياب   المل هو   .21
2112. 

  دار صدددد ه  للطبهعدددد، والنشدددد  احمدددد   و سددددع  بن تدددده يب ددددر   التخطددددم  السددددمهحي غنددددم، عثمددددهن  .22
 .1222الاردن 

 ت نيليلمده عصد  فدي الت وق مد، الحمدخ  وتخطدم  السدمهحي التسديق  البكد    المدنع، عبد  فدؤاد  .25
 .2117اص   ال تي  عهل، الاتصهلا  

 مدد،  فددي عصدد  ت نيليلمدده وقفددؤادع عبدد  المددنع، البكدد    التسدديق  السددمهحي وتخطددم  الحمددخ  الت   .24
 .2117الرهر      1ط عخ ال تي   الاتصهلا 

 . 1997 الأردن  عمهن  والتيزقع  للنش  زر ن  دار  "السمهح، صنهع، "تيف    الع ق  عب  اهر  .22

 . 2115سن،  الأردن  دار زر ان للنش  والتيزقع  اهر  عب  الع ق  صنهع، السمهح،  .26

 الأردن  التيزقدع  دار الإعصهر العلمي للنش و قتصهد السمهحي الا اهر  عيد  الشمهيل، واا ون  .27
 .2117  1ط
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اثنى  ه الحير  واحم  اسمهع ر احم  علي ال حهغ  اقتصهديه  الس   والسمهح، اؤسس، اليرال  .22
 .2115للنش  والتيزقع  الاردن  

 . 2009 سن، اص   ال هاعم،  ال ار وال ن ق،  السمهح، اقتصهديه  البنه  احم  .22

 ال هاعمد،  المع فد، دار  "ال ا افدي المنظدير ادن السدمهح، صدنهع، "ال ولده  امدمم حمد ا .51
 . 2006اص  

 النهض، دار / الع بي ال    دار الإل ت ويم،  الت هر  وتح يه  تيف   التسيق  المحسن عب  احم  .51
  2005 اص   الع بم، 

 الأردن  الطبهعد،  و لنشد ل وا،در دار  -سدليلي اد ار-السمهحي التسيق  إب ا م،  عب  ا  احم  .52
 . 2000 سن،

احمددد  ف قددد  عبددد  اللددده وااددد ون  التخطدددم  والتنممددد، السدددمهحم،  دار الايدددهف للنشددد  والتيزقدددع  عمدددهن  .55
  2112 الاردن 

 دار الإعصدددهر العلمدددي للنشددد و ابدددهدئ التسددديق  السدددمهحي وال نددد قي  اددد وان أبدددي رحمددد، وااددد ون  .54
 .2114الأردن  ط التيزقع 

    عمدهن 1ودارقهفده للنشد  والتيزقدع  ط ال نهدرقد، دار الب  مد،  السدمهح، مد، غ ايب اصدط ى المد  .52
  .2112الأردن 

  .2117اصط ى ييس  لهفي  التنمم، السمهحم،  ال ه لليثه،   قسنط ن،  ال  ا،   .56

اصددط ى ييسددد  لدددهفي  السدددمهح، ال ولمددد، فدددي عددر تطدددير ترنمددد، المعلياددده  والاتصدددهلا  وعيلمددد،  .57
 .2117   قسنط ن،  ال  ا،  السمهح،  ال ه لليثه،

اصدددددط ى ييسددددد  لدددددهفي  السدددددمهح، المسدددددت اا، السدددددمهح، الخضددددد ا  ودوررددددده فدددددي اعهل ددددد، عدددددهر    .52
 . 2117البطهل، ال ه لليثه،   ال  ا،   

اصدط ى ييسدد  لددهفي  السددمهح، المسدت اا، السددمهح، الخضدد ا  ودورردده فدي اعهل دد، عددهر   البطهلدد،  .52
 .2117 ال ه لليثه،   قسنط ن، ال  ا،   

 1اصط ى ييس  لدهفي  فلسد ، اقتصدهد السدمهح، والسد     دار الحهاد  للنشد  والتيزقدع الأردن  ط .41
 2116. 

 ادد ار إلددى صددنهع، السددمهح، والتنممدد، ال قومدد، اددن انظددير تنمددي  وب  ددي   اصددط ى ييسدد  لددهفي  .41
 .2117 الأردن  التيزقع دار الابت هر للنش و
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–والتسيق  السمهحي  ال ده لليثده،   قسدنط ن، اصط ى ييس  لهفي   ب، اصط ى لهفي  التنمم،  .42
  .2117 -ال  ا، 

 دار اليفده  لد يمه الطبهعد، والنشد   دراس، في ا ار عل، السمهح،  انهد  يقي عب  المعطي احم   .45
 .2111سن،  اص  

التسديق  الاسدت اتم ي لخد اه  ال ندهدل  راادي فدخ  الطيقدر و  ايف  عد يهن عبد  ال بدهر الحم د    .44
 . 2116 عمهن الاردن  التيزقع  دار الحها  للنش و ه ح يث ات هار والسمهح، تيل

ايف  ع يهن عب  ال بهر الحم    و رااي فخ  الطيقر  التسيق  الاست اتم ي لخ اه  ال نهدل و  .42
  2116السمهح، تيله ح يث ات هار  دار الحها  للنش  والتيزقع  الاردن  

دار  والعشدد قن   ن الياحدد رددل ا اةمدده السددمهحم، فددي الا ايفدد  عدد يهن الحم دد     الحياادد  يب ددر زعددر  .46
 . 2116 1ط الاردن  الحها  للنش  والتيزقع 

 والتيزقددع  اكتبدد، حسددتهن المع فدد، للطبهعدد، والنشدد  السددمهح، وال ن قدد، العخلمدد،  يب ددر احمدد  ألشددممي  .47
 .2116اص  

 الأطروحات و الرسائل الجامعية
 ا االد، تطيق رده  افدهل و ال  ا،د  فدي السدمهحم، تنممد،ال واقدع تالمسدم،  لمد ن و بيغدهز   إسدمهع ر .1

 العلديف كلمد، استشد اع  و تر دم، الع بمد، الد ود فدي التنممد، السدمهحم، حديد الديلي الملتردى ضدمن ار اد،
 .2013 ةم     27-26 يياي ال  ا،   غ داي، لهاع، التس     عليف و الت هرق، و الاقتصهدي،

 السدمهحي الطلدي و العد   علدى إيعكهسدهتهه و ال  ا،د  فدي السدمهحم، السمهسده  "بديعرل ن  ب يعد، .2
- 1222  ال  ا،د  لهاعد،   الإقتصدهدي، اعهد  العلديف التخطدم   فدي فد   اهلسدت   رسدهل،  " ت بدهز  حهلد،

1226 . 
 ادن ال ندهدل ا ميعد، حهلد، دراسد،)المستهلك سليك على أث ره و السمهحم، الخ اه  أيمن  ب ي ي .5

 انشدير   لهاعد، غ د  التسديقيم،  الإدار  فد   التسد     علديف قسد،    ادكل   اهلسدت( ال  ا،د  فدي
 .2112-2112بيا داس 

 السدمهحم، ال هذبمد، تحسد ن علدى أث رده و المسدت اا، السدمهح، احد دا  دراسد، "احمد   بيزقدهن بدن .4
 حكد  أبدي ،لهاع العليف  في ال لتيراع   ههد  لن ر أ  وح، المعهدلا  التم   ق،  يميذج حإستخ اف : للأقهلم،
 . 2015 -2114 تلمسهن  بلرهي  

–حم    بيعمي ،  دور الرطه  السمهحي فدي تميقدر الاقتصدهد الدي ني لتحر د  التنممد، المسدت اا،  .2
رسدددهل، ار اددد، لن دددر  دددههد  المهلسدددت     ا رسددد، الددد لتيراع فدددي العلددديف الاقتصدددهدي،  -دراسددد، حهلددد، ال  ا،ددد 

 .2111/2112والتس     لهاع، ف حه  عبهس  سطم   
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اهل  لياش   ارمم، السمهح، في عر التحيلا  الاقتصدهدي، )حهلد، ال  ا،د (  ا  وحد، دلتديراع غ د   .6
 .2115/2114  5انشير   لهاع، ال  ا،  

 السدمهحم،  ال ا اةمد، فدي دراسد، ل بمده فدي السدمهحم، التنممد، ارياده  الط دي  الد ين صد ي سدع   .7
 . 2001 سن، اص   الرهر    لهاع، -ا اةمهقس، ال  انشير   الآدا  غ   في دلتيراع  أ  وح،

 ددد فهو  عه،شددد،   السدددمهح، ال  ا، قددد، بددد ن اتطلبددده  الاقتصدددهد الدددي ني و المتا ددد ا  الاقتصدددهدي،  .2
 . 2112-2114  5ال ولم، أ  وح، دلتيراع في عليف التس    غ   انشير   لهاع، ال  ا،  

 الاقتصدهدي، المتا د ا  و الدي ني الاقتصدهد اتطلبده  بد ن ال  ا، قد، السدمهح، عه،شد،   د فهو   .2
 عليف و الت هرق، و الاقتصهدي، العليف كلم،  3 لهاع، ال  ا،  التس     عليف في عدلتيار  أ  وح، ال ولم، 
  .2112-2114 سن، انشير   غ   التس    

 التديل هي المخطد  ادخد ادن ال  ا،د    السدمهحي المندتج تسديق  إست اتم م، اسك ن  الحومظ عب  .11
 الاقتصدهدي، العلديف كلمد، الاقتصدهدي،  العلديف فدي  دههد  الد لتيراع  لن در ار اد، أ  وحد، السدمهحم،  للته  د،

  .2116-2112حسك    امض  احم  لهاع، التس     وعليف والت هرق،
 الاي تده  عدر فدي الأرديمد، الأدوقد، صنهع، لش له  التنهفسي الأدا  النسير  الله عب  الحكم، عب  .11

 . 2009 سن، سيرقه  تش قن  لهاع، الاقتصهد  والتخطم  كلم، الاقتصهد في لتيراع د الاقتصهد   اكل  
 حظ د   الاسدت اا، انظدير ادن ال  ا،د  فدي الب  مد، السدمهح، تنممد، اسدت اتم مه  العمه دي  اللده عب  .12

  ورقل، ا به   قهص   لهاع، الاقتصهدي،  العليف راع في أ  وح، دلتي  -يميذله -ال     بيلاي، الطهس لي
 .2116-2015 سن، انشير   غ   التس     عليف و الت هرق، و الاقتصهدي، العليف كلم،

 -عب اللددددده عمه دددددي  اسدددددت اتم مه  تنممددددد، السدددددمهح، الب  ددددد، فدددددي ال  ا،ددددد  ادددددن انظدددددير الاسدددددت اا،  .15
لدددد،   ق  ور الاقتصددددهدي،   لهاعدددد، قهصدددد   ا بدددده  ا  وحدددد، دلتدددديراع فددددي العلدددديف –حظ   الطهسدددد لي يميذلدددده

2112-2116. 

 دراسد، -ال  ا،د  فدي السدمهحي المندتج علدى الطلدي فدي التسديقيم، الاست اتم مه  اث  ر      ع اد .14
 الأعمدهد غ   انشدير   كلمد، إدار  التسد    تخصد  دلتديراع فدي علديف العهصدم،  أ  وح، ال  ا،  ا  ايم،
 .2112/2115 3 ال  ا،  التس    لهاع، وعليف الت هرق، العليف الاقتصهدي،  العميف

 عدر ( فدي2122-2111والمعيقده  ) الإاكهيمده  ال  ا،د  فدي السدمهح، الردهدر  عبد  يقنده ع .12
 فدي   أ  وح،  دلتيراع SDAT 2122 السمهحم، التيل هي للته  ، للمخط  ال  ي   السمهحم، الإست اتم م،

 .2115-2112 3 ال  ا،  لهاع، انشير   غ   الاقتصهدي،  العليف

ا  وح، دلتيراع  2111-1274قمهسم،  دراس، ال  ا،  في  ن ق،وال السمهح،  عيبي  احميد فيز   .16
  .2117في العليف الاقتص ي، ف   الاقتصهد اليمهسي   غ   انشير ال  ا،  
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 ا  ايمد، دراسد،(الاتصدهلا  قطده  فدي ال بده،ن رضده علدى الال ت ويدي التسديق  اثد  الصدبهغ  يدير .17
 .2116السيرق،  الافت اضم،  ال هاع،التخصصي الأعمهد إدار  اهلست   درل، لن ر ار ف  ححث)

 المجلات
ابي حكد  سدهل،   ا داسدي احمد  ر دهد  دور التسديق  السدمهحي فدي دعد، التنممد، الصدح اوق،)ت هر   .1

 الثهيمددددد، عشددددد   25العددددد د: اعهرع)ا لددددد، دولمددددد، احكم،( قسددددد، العلددددديف الاقتصدددددهدي،  حعددددد  الددددد ود( 
 .2117ديسمب 

ا لدددد، البحددددي    دددده  السددددمهح، الصددددح اوق، ال  ا، قدددد، المريادددده  الاسددددت اتم م، لن  احمدددد  عمسددددهو   .1
 .2115 12الع د  وال راسه  

بدديراو  سددهع  وعددها  عمسددهيي  تر ددم، تنهفسددم، قطدده  السددمهح، والسدد   فددي بلدد ان المادد   الع بددي  .2
 41العد د لهاع، احمد  امضد  حسدك    دراس، ارهري، ب ن ال  ا،   تييم والما    ا ل، العليف الايسهيم، 

 .2112 ليان 

 ا لد، حدهل  ا،   السدمهحم، الصدنهع، تنهفسدم، افدهل و واقدع ف حده   زوار   سدلممهن و حشدمهو   .5
 العد د ال  ا،د    -درارقد،-التسد    علديف و الت هرقد، العلديف الاقتصدهدي، فدي التحضد  ق، الم رسد، المنهل   

 .2015 ليان   02
 السدمهحم،  التنهفسدم، اؤ د ا  علدى الأانم، الأزاه  لأث  تحل لم، دراس، الرهدر  عب  ر ي  سم    .4

 .2117 ال  ا،    2 البل    لهاع،   12 الع د للبحي  وال راسه    والتنمم، الإدار  ا ل،
 المؤسسده  اد اه  وت قمد، لت ع در كآلمد، الال ت ويدي عدها  عمسدهيي  بديراو  ايسدى  التسديق   .2

 .2114لهاع، زقهن عه ير  ال ل ،   12-السمهحم، ا ل، الحريل والعليف الايسهيم، .الع د الاقتصهد  
 ا لد، المدمايد  و الياقدع :ال  ا،د    السدمهح، قطده  تنهفسدم، تع قد  سمهسده    عبد والع قد   عبد  .6

  .2013   01الع د الاقتصهد   البهحث

عبيد زرق ن وايمهن العلمي  المه  ت ع ر دور التسيق  السمهحي في تثم ن الياله، السمهحم، ليلاي،  .7
 .2117للم، ال راسه  الايسهيم،  الع د السهحع   قسنط ن،  ا ل،

 دراسد، – تطيق رده افدهل و واقعهده الع بمد، الد ود فدي السدمهحم، التنممد، كح لد،  اادهد و كيرتر ف ق  .2
 . 2016 لهي ي   05 الع د البش ق،  التنمم،و  الاقتصهد ا ل،  -ال  ا،  لت  ب، تر مممه

 د ع تهه    وضياح  ال  ق، الر ان في السمهح،  هيفا العمير  واا ون حيمر، أحم  الصهدل فيزق، .2
 .2117 اكتيب  4 الع د5ا ل، ال راسه  الإسخام، و ال    للبحي  التخصصم، الم ل 

 ولايد، -واتطلبده  تنشدمطهه حدهل  ا،  الصدح اوق، السدمهح، صديرق، ارياه  المهس ولحديد قطيش .11
 .2016   11الاقتصهدي، الع د : التنمم،   ا ل، يميذله  حسك  
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 حهل  ا،  ا لد، الح وديد، المنده   فدي الصدح اوق، السدمهح، وااد ون  اعيقده  أحمد  بدن لخضد  .11
 وسبر الآفهل الياقع  الصح اوق،  السمهح، :حيد الثهيي الي ني حهلملترى اهص والتنمم، ع د الاست اتم م،

  الم ل  ال هاعي ال    .) 2020 أف قر( اهص ع د / 10 التطيق  الم ل 
 المنشدآ  حدهلتطب   فدي ال ا  تطيق  على وأث ع السمهحم، الخ اه  الله  تسيق  قس،  احم احسن .12
بيلايد، الخ  يف الم لد، الع بمد، للعلديف ويشد  الأححه   ا لد، العلديف الاقتصدهدي،  السدمهحم، المنشدآ  علدى

 .2117والرهيييم، الع د الثهلث  الم ل  الأود  اه 
المرياه  المعيقده   :ال  ا،د  فدي الصدح اوق، السدمهح، قدخد   يظ د    هلدي  ول د  الأاد ن احمد  .15

  .2013   01الع د ورقل،  لهاع، البهحث  ا ل، والآفهل 
 وعياادر الثردهفي المديرو  بد ن ال  ا،د  فدي الصدح اوق، سع  ا  السدمهح، الن مدي الهلد،  احمد  .14

 الصح اوق،  السمهح، :دحي  الثهيي الي ني اهصبهلملترى والتنمم، ع د الاست اتم م، السمهحي  ا ل، ال ك 
 .2121  اف قر 11التطيق  الم ل   وسبر الآفهل الياقع 

 سدبتمب    07 العد د ال  يد   الاقتصدهد ا ل، ال  ا،   في السمهحم، السمهس، اسهر بيقهي  احم  .12
2012 . 

   البهحدث ا لد،   " العهلممد، الاقتصدهدي، التنممد، فدي أث رده و السدمهح، "   ااد ون  و ه. اعد اج .16
 .2004   1 دالع 

 ال راسده  ا لد، المسدت اا،  والتنممد، الب  مد، السدمهح، بد ن الت هعلمد، العخقد،   ريقد   ال ل در عبد  .17
 .214ص   2014 ديسمب    09 الع د ال  ا،   الياد  لخض   حم، لهاع، الالتمهعم،  والبحي 

 الملتقيات و المنتديات
الملتردى العلمدي الد ولي حديد الصدنهع،   ال  ا،د  فدي السدمهح، لمدهد لبدمو وبدخد لد ااو   واقدع .1

لهاعددد، احمددد   السدددمهحم، فدددي ال  ا،ددد  بددد ن الياقدددع والمدددمايد يحدددي الاسدددت هد  ادددن الت دددهر  ال ولمددد، ال ا،ددد   
 .2116ييفمب  11-2الص ي  بن يحي لم ر  يياي 

الع ددهد   دور السددمهح، فددي العمهلدد، )حهلدد، ال  ا،دد (   ا االدد، ار ادد،  ع الدد،   ل خلددي ا واغددي .2
ن الملتردددى العلمدددي الدددي ني الاود:التطبمرددده  ال  يددد   لخقتصدددهد   لهاعددد، عبددد  الحم ددد  بدددن حدددهديم   ضدددم

 .12/11/2112ييف   استاهي، )ال  ا، (

هع، حمدددده  حب لددددي  اه مدددد، الظددددهر   السددددمهحم، ا اال، ضددددمن الملترددددى العلمددددي الدددد ولي حدددديد الصددددن .5
السدددمهحم، فدددي ال  ا،ددد  بددد ن الياقدددع والمدددمايد يحدددي الاسدددت هد  ادددن الت دددهر  ال ولمددد، ال ا،ددد    لهاعددد، احمددد  

 .2116ييفمب  11-2يياي  الص ي  بن يحي لم ر 
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 العهلمم، التنهفسم، اؤ  ا  حسي ال  ا،  في السمهح، قطه  تنهفسم، فهمم،  ح ادو و ف ج  عبهن .4
 ب ن ال  ا،  في السمهحم، الصنهع، :حيد ال ولي الملترى ضمن ار ا، ا اال، الس    و السمهح، لصنهع،
  -لم در-يحدي احم الصد ي  بدن لهاعد، ال ا،د    ال ولمد، الت دهر  ادن الاسدت هد  يحدي المدمايد و الياقدع
 . 2016 ييفمب  10 و 09 يياي

  السدمهحي الرطده  وتطديق  دعد، فدي الإل ت ويدي التسديق  صدلمح، غدخ   حسدن ا تده   أرممد، .2
 -السدمهحم، للمياقدع الإل ت ويمد، زقدهر  الأكثد  ال  ا،د ق ن الإيت يد  اسدتخ اي ادن ع ند، ا  ايمد، علدى دراسد،

ا اال، ار ا، ضمن الملترى العلمي ال ولي حيد الصنهع، السمهحم، في ال  ا،  ب ن الياقدع والمدمايد يحدي 
يدديفمب  11-12 لم ددر  يددياي  الاسددت هد  اددن الت ددهر  ال ولمدد، ال ا،دد    لهاعدد، احمدد  الصدد ي  بددن يحددي

2116. 

 ار اد، ا االد، المسدت اا،  التنممد، لتحر د  كمد ار الب  مد، السدمهح،  بدي  بن ودلاد داود    ي .6
 امضد  احمد  لهاعد، المسدت اا،  التنممد، فدي السدمهح، ودوررده اقتصدهديه  :حديد الد ولي الملتردى ضدمن
 . 2010 اهرس 10 .-2يياي   حسك   

 الرطده  :حديد ال احدع الدي ني الملتردى ضدم  ار اد، ا االد، رقحدهيي  دوأاده حم د   الد زال عبد  .7
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