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ABSTRACT

The goal of this study is to determine about using analytical accounting to improve internal
control in an economic institution, as the presence of a cost accounting system is one of the most
important criteria that the institution uses to determine the costs of its products, allowing it to
establish a basic rule from which the control process can begin. To put the theoretical research into
practice, the National Office for Devices and Accessories for People with Disabilities was chosen.

Several results have been obtained, the most important of which is using the analytical
accounting system to obtain data and information that help in the process of internal control over
costs, production, and prices in the institution, in order to achieve the institution's balance, protect
its assets and maintain its presence, as well as achieve the greatest amount of high-quality products
at the lowest cost.

Given that the National Office for Devices and Accessories for People with Disabilities
‘most important role in the production of artificial organs, and thus bear the costs that the institution
seeks to control through its control and oversight, analytical accounting is also a means to improve
control over production and stocks. Finally, we came to the conclusion that the institution under
investigation uses analytical accounting to increase internal control through cost and stock control.

Keywords: Activity-based costing ABC, Analytical accounting, Costing, Internal control.
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	        للإلمام بمختلف جوانب الموضوع وللإجابة عن الإشكالية المطروحة تم تقسيم البحث إلى فصلين متكاملين فيما بينهما مسبوقين بمقدمة تم فيها توضيح الإطار المنهجي للدراسة، حيث تناولنا في الفصل الأول المعنون بـ: الإطار النظري للمحاسبة التحليلية والرقابة الداخلية وتناولنا فيه العناصر التالية: ماهية المحاسبة التحليلية، طرق حساب التكاليف،الإطار النظري للرقابة الداخلية بالإضافة إلى مكوناتها ومبادئها وتقييم نظام الرقابة الداخلية والربط بين المحاسبة التحليلية والرقابة الداخلية وفي الفصل الثاني المعنون بـ: استخدام المحاسبة التحليلية لتحسين الرقابة الداخلية في الديوان الوطني لأعضاء المعوقين الاصطناعية ولواحقها تناولنا فيه تقديم عام للديوان الوطني لأعضاء المعوقين ولواحقها، وكدا نظام التكاليف المطبق في المؤسسة ، وفي الأخير خاتمة تم التطرق فيها إلى أهم نتائج البحث النظري والتطبيقي، واختبار الفرضيات واقتراح التوصيات وآفاق للبحث 
	المبحث الثاني: الإطار النظري للرقابة الداخلية 
	الفرع الأول :أهداف نظام الرقابة الداخلية (الشحنة، الطبعة الأولى 2015، الصفحات 205-206) 
	إن من أهم الأهداف الرئيسية للرقابة الداخلية على أنها تؤدي إلى : 
	- نجاح وكفاءة وفعالية رقابة العاملين ومتابعة وتقييم أداء ما تقوم به المؤسسة من أنشطة وبرامج مختلفة.  
	- مدى تدقيق النتائج المطلوبة ومن ثم تحقيق الأهداف النهائية الموضوعة من قبل الأنشطة وبرامج المؤسسة. 
	- مدى ما يقوم به المراجع الخارجي من خطوات وما يبذله من جهود ومساعديه في سبيل وضع وتحديد الإطار الملائم لبرنامج مراجعته ونطاق هذا البرنامج وما يشتمله من تفصيل خاص بإجراءات مراجعته لعمليات وأنشطة المؤسسة موضوع التدقيق. 
	- المساعدة على اكتشاف أي انحرافات أو أخطاء عند تنفيذ أنشطة وبرامج هذه المؤسسة قبل وقوعها حتى يتمكن تجنبها، ويمثل جوهر الرقابة الداخلية السليمة التي يجب أن تكون في نفس الوقت رقابة وقائية كلما أمكن ذلك. 
	المبحث الثالث: أنواع ومكونات ومبادئ الرقابة الداخلية وتقييمها 
	المطلب الأول: أنواع ومكونات الرقابة الداخلية 
	يشتمل أي نظام رقابي على مكونات أساسية لا بد من الاهتمام بها ودراستها بعناية عند تصميم أو تنفيذ أي نظام رقابي، حتى يمكن الوصول إلى ضمان معقول لتحقيق الأهداف الرقابية. 
	الفرع الأول: أنواع الرقابة الداخلية 
	وتشمل الأنواع التالية:  أولا:  الرقابة المحاسبية هي رقابة مانعة في طبيعتها حيث أنها تتجسد في مجموعة إجراءات ومقاييس الرقابة والأمن التي يمكن أن تحول دون حدوث الأخطاء في البيانات وفي الإجراءات حيث تضمن رقابة البيانات المحاسبية في الدفاتر المحاسبية وسجلات الأصول المختلفة ومراجعة القيود التي تضم تسجيلها في الدفاتر اليومية، وترحيلها إلى دفاتر الأستاذ وفحص الإجراءات والقواعد والطرق المحاسبية، وأساليب حماية الأصول من الضياع والتلف والإسراف وأخي ار تقييم مدى الالتزام بالقواعد المحاسبية المتعارف عليها. وعن الأدوات الهامة في هذا المجال: المراجعة المستندة – المراجعة الفنية – الرقابة المالية على جميع العمليات والبيانات المالية – ضرورة تقييم العمل وفقا للمستويات الإدارية المختلفة – تحديد المسؤوليات بين جميع العاملين – إتباع نظام محاسبي سليم ومتكامل – مدى توفر نظام متكامل للضبط الداخلي في المشروع. ثانيا: الرقابة الإدارية تتمثل الرقابة في كافة الإجراءات والأساليب والطرق المتعلقة بالكفاءة التشغيلية والالتزام بالسياسات الإدارية، أي أن الهدف من الرقابة الإدارية التحقق من كفاءة أداء العمليات التشغيلية في الشركة والتحقق من الالتزام بالقوانين واللوائح والسياسات التي وضعتها إدارة الشركة ومن الأدوات الهامة في هذا المجال استخدام: (الموازنات التخطيطية (موازنات البرامج والأداء (أنظمة التكاليف المعيارية (التحليلات الإحصائية والرياضية (دراسات الزمن والحركة. 
	ثالثا: الضبط الداخلي يتمثل الضبط الداخلي في الخطة التنظيمية وجميع وسائل التنسيق والإجراءات التي تهدف إلى حماية الموجودات من السرقة أو الضياع أو التلف ويعتمد الضبط الداخلي على تقسيم العمل وتحديد الصلاحيات والاختصاصات وفصل الواجبات المتعارضة، حيث يسير العمل وتنفذ المعاملات بصورة تلقائية مستمرة مع مراعاة عدم إناطة تنفيذ عملية كاملة من بدايتها الى نهايتها لموظف واحد، دون أن ي ارجع عمله من طرف موظف آخر ضمانا لسلامة سير العمل ولتدارك الأخطاء وتتأثر بيئة الضبط الداخلي بالهيكل التنظيمي للمؤسسة والرقابة والإشراف الإداري للموظفين في المؤسسة 
	الفرع الثاني: مكونات الرقابة الداخلية (الشحنة، الطبعة الأولى 2015، صفحة 207) 
	إن الرقابــة الداخليــة تختلــف مــن مؤسســة لأخــرى، وذلــك باخــتلاف حجــم المؤسســة، الهيكــل التنظيمــي وطبيعــة العمل. 
	المطلب الثاني: المبادئ الأساسية للرقابة الداخلية 
	بهدف حماية الأصول ورفع درجة الدقة والموثوقية في السجلات المحاسبية، فإنه على المؤسسات إتباع مبادئ رقابية محددة، وسيتم توضيح هذه المبادئ فيما يلي : (الصفار، 2009، صفحة 207) 
	1- تحديد المسؤوليات :من المميزات الأساسية للرقابة الداخلية هي أن تنوط المسؤولية إلى موظف محدد حيث تكون الرقابة أكثر فاعلية عندما تناط مسؤولية أداء العمل بشخص واحد فقط، وللتوضيح فإن تحديد المسؤوليات يتضمن المصداقية والمسؤولية، الصلاحية والمصداقية على العمليات و مثال دلك نائب الرئيس للمبيعات يمتلك الصلاحية لتحديد سياسات البيع على الحساب، وفي العادة تتطلب هذه السياسات مصادقة قسم الائتمان على المبيعات الآجلة. 2- فصل الواجبات :فصل الواجبات يدعى أحيانا فصل الوظائف أو تقسيم العمل، لا يمكن التخلي عنه في نظام الرقابة الداخلية. وبصورة عامة هناك تطبيقات لهذا المبدأ: - الأنشطة ذات العلاقة يستوجب إناطة لشخصين مختلفين. - فصل عملية المحاسبة في حفظ السجلات لأحد الأصول عن الحيازة المادية لذلك الأصل. - المنطق وراء فصل الواجبات هو أن العمل الذي ينجزه أحد العاملين يجب وبدون تكرار الجهد أن يوفر أساسا موثوقا فيه في تقييم العمل المنجز من قبل عامل آخر. 3- الإجراءات المستندية :تقدم المستندات إثبات بأن العمليات والأحداث قد تمت فعلا، كما يجب إتباع إجراءات عديدة للمستندات: - يجب وضع الأرقام المتسلسلة مسبقا للمستندات كلما أمكن ذلك، كما يجب المحاسبة عن كافة المستندات، حيث يساعد الترقيم المسبق على منع التسجيل لأكثر من مرة واحدة للعمليات نفسها، كذلك تساعد على تفادي عدم التسجيل للعمليات. - المستندات التي تشكل المستندات الثبوتية للقيود المحاسبية يجب إرسالها إلى قسم المحاسبة فورا، هذا المعيار الرقابي يساعد في التأكيد من التزامن في تسجيل العمليات ويساهم بشكل مباشر في الدقة والموثوقية في السجلات المحاسبية. 
	4- الرقابة المادية والآلية الالكترونية :من الضروري استخدام الرقابات المادية والآلية الالكترونية والرقابة المادية تتعلق أساس بحماية الأصول. الرقابتين الآلية والالكترونية كذلك تحمي الأصول، بعضها يزيد من الدقة والموثوقية للسجلات المحاسبية. كمثال عن الرقابة المادية توفير خزانات الأمان النقدية والمستندات، الإقفال للمخازن والخزانات للبضاعة والسجلات، تسهيلات الكمبيوتر مع كلمات المرور للوصول إلى البيانات. وكمثال عن الرقابة الآلية والالكترونية تشمل أجهزة الإنذار لمنع الدخول، شاشات المراقبة والأجهزة الحساسة لمنع السرقة، وساعات تسجيل وقت العمل.  5- التحقق الداخلي المستقل :معظم أنظمة الرقابة الداخلية يتوفر فيها التحقق الداخلي المستقل. يتضمن هذا المبدأ ملاحظة -مقارنة- ومطابقة البيانات التي يقوم بإعدادها العاملين الآخرين وللحصول على أقصى المنافع من التحقق الداخلي المستقل:  - يجب أن يكون التحقق دوري ومفاجئ. - يجب أن يكون التحقيق بواسطة شخص مستقل عن الموظف المسئول عن المعلومات. -يجب ان يكون التقرير يبين النقص والحالات الخاصة إلى المستوى الإداري المناسب الذي يتمكن من اتخاذ القرار التصحيحي. 
	المطلب الثالث: تقييم نظام الرقابة الداخلية 
	إن قيام المراجع بالمهمة الموكلة إليه وجب عليه تقييم نظام الرقابة الداخلية حيث تمكنه هده الأخيرة من وضع خطة العمل وأثناء تقييمه لنظام الرقابة الداخلية سيمكنه من معرفة نقاط الضعف والقوة في هذا النظام، وليتوصل إلى التقييم النهائي للنظام يقوم باستعمال مجموعة من الأساليب والطرق المتعارف عليها. لهذا سنتطرق في هذا المبحث إلى أساليب وطرق ومراحل تقييم نظام الرقابة الداخلية  
	الفرع الأول: أساليب تقييم نظام الرقابة الداخلية 
	يعتبر تقييم نظام الرقابة الداخلية من المراحل الأساسية في عمل المراجع، وليتوصل إلى ذلك يعتمد هذا الأخير على مجموعة من الأساليب وهي كالتالي: 
	أولا:طريقة الاستقصاء عن طريق الأسئلة : تتم عن طريق إعداد قائمة نموذجية بأسئلة واستفسارات تتعلق بالإجراءات الرقابية التي يجب أن تكون موجودة عادة لمنع حدوث الأخطاء والغش والتلاعب.وتنقسم هذه الأسئلة إلى مجموعات، تتعلق كل مجموعة بإحدى الموضوعات أو بنوع معين من العمليات تحتوى القائمة عادة على فراغ يسمح بوضع تعليقات توضيحية لبعض الأسئلة التي لا يستطيع الإجابة عليها بكلمة نعم أو لا، و الإجابة بلا تدل على نقاط الضعف في نظام الرقابة الداخلية، أما الإجابة بنعم فتدل على وجود الإجراء الرقابي المطلوب، و تفرقة مــعظم قـــــــــوائم الاستقصاء عادة بين نقاط الضعف التي تعتبر رئيسية والأخرى التي تـــعتبر بسيطـــة أو أقـــل خطـرا، كما قد تشمل توضيحات لمصدر المعلومات المستخدمة في الإجابة هر الأسئلة وتعليقات توضيحية بشأن أوجـــه النقص فـــي الإجـــراءات الــرقابية وتعتبر قائمة الاستقصاء وسيلة منظمة لجمع معلومات عن نظام الرقابة الداخلية دون السهو عن جمع معلومات عن بعض النواحي المهمة في النظام، و من المزايا الأخرى السهولة التي تتم بها عملية استكمال الإجابة على الإجابة على الأسئلة الموجودة بها (أصيلة، 2017/2018، صفحة 33). 
	ثانيا: أسلوب خرائط التدفق: وهي تقنیة تستخدم على نطاق واسع لتوثیق الرقابة الداخلیة في أوراق عمل المراجع وتتمثل خرائط تدفق النظم بعرض بیاني لإجراءات تدفق البیانات في نظام معین أو في دورة عملیات محددة .هذا ویقوم المراجعون باستخدام خرائط التدفق التي قام العمیل بإعدادها كوسیلة لدراسة إجراءات الرقابة على إدخال البیانات وإخراجها وتشغیلها .أن تحلیل خرائط التدفق یمكن أن یساعد المراجعین على التعرف على خطوات تشغیل البیانات والحكم على فاعلیة هذه النظم في إنتاج البیانات المحاسبیة طبقاً متطلبات المعاییر المهنیة . ومن میزات استخدام مخططات تدفق النظام أن قسم نظم المعلومات یجب أن یحصل على جزء من التوثیق المعیاري ومن أمثلة ذلك مخططات تدفق النظام للمبیعات ،والحسابات المدینة ،والمدفوعات النقدیة (القاضي و دحدوح، 2000، صفحة 39). 
	ثالثا: أسلوب فحص كشوفات الأخطاء:  يعد هذا الأسلوب مكملا لأسلوبين السابقين اللذين تعرضنا لهما سابقا، إن كشوف الأخطاء تبين الأخطاء الفعلية التي تم اكتشافها خلال عمليات التشغيل الخاصة بالتطبيقات المختلفة، إن تحليل الأخطاء والتعرف على الإجراءات التي اتبعت لتصحيحها تساعد المدقق بالأدلة والبراهين على بيان نواحي الضعف والقوة في إجراءات الرقابة المتبعة وتساعد المدقق على تقرير مدى الاعتماد عليها لضمان دقة البيانات المحاسبة وسلامتها. (المسبان، 2009، صفحة 54) 
	رابعا: طريقة الملخص التدكيري : ويشمل هذا الملخص الذي يعده المدقق على بيان تفصيلي بالإجراءات والوسائل التي تميز بها نظام سليم للرقابة الداخلية كوسيلة استرشادية لمساعدي المدقق عند تقييمهم للرقابة الداخلية في المؤسسة. فكان الملخص هو إطار عام يجري في نطاق الفحص بدون تحديد تحريات أو أسئلة معينة يجري نطاقها الفحص ويقتصر عليها، وبذلك لا يغفل أي نقطة رئيسية في الرقابة الداخلية. 
	الفرع الثاني: طرق تقيم نظام الرقابة الداخلية 
	هناك عدة طرق لتقييم نظام الرقابة الداخلية، داخل المؤسسة وعلى المراجع أن يختار الطريقة المناسبة وتتم عملية الاختيار بناء على طبيعة نشاط المؤسسة وخبرة المراجع لأن نظم الرقابة تختلف من مؤسسة إلى أخرى. 
	أولا:طريقة الدورات :ويعني تقسيم أنشطة المؤسسة إلى مجموعات، يطلق على كل منها دورة، والتي بدورها تغطي مجموعة من العمليات والحسابات ذات العلاقة الوثيقة ومن أمثلة هذه الدورات: دورة الإيرادات،دورة المصروفات، دورة الإنتاج،دورة التمويل علما بأن مسميات ومحتويات الدورات قد تختلف في التطبيق العلمي بسبب اختلاف المنشآت ولذلك ترك للمراجع حرية التصرف في مثل هذه الحالات حسب خبرته وتقديره الشخصي، آخذا في الاعتبار طبيعة المؤسسة ونوعية نشاطها. وبعد تقييم جميع هذه العمليات والحسابات بين الدورات المختلفة، يقوم المراجع بتقييم نظم الرقابة الداخلية لكل دورة من هذه الدورات على حدة، وعلى المراجع الاستعانة بمساعديه في هذا الشأن بحيث يقسم العمل بينهم. وعند الانتهاء من التقييم على هذا الأساس، يستطيع المراجع تكوين فكرة عامة عن نظم الرقابة الداخلية وإجراءاتها في المؤسسة ككل. 
	ثانيا:طريقة وحدات النشاط:وهي عبارة عن تجميع العمليات والحسابات الخاصة بمركز نشاط أو وظيفية إدارية أو قسم من أقسام المؤسسة مع بعضها البعض، حيث تتخذ لتقييم نظام الرقابة الداخلية، مع مراعاة العلاقة بين هذه النشاطات أو الوظائف أو الأقسام، حيث إن هناك بعض المعلومات والبيانات التي تتدفق من نشاط الآخر أو من وظيفة لأخرى. وأدناه بعض أهم النشاطات والإدارات الشائعة. (الألوسي، 2003، صفحة 239) 
	. إدارة الشؤون الإدارية. 
	. إدارة المشتريات. 
	. إدارة الشؤون المالية. 
	. إدارة المبيعات. 
	. إدارة الإنتاج. 
	. إدارة المخازن. 
	وبع إجراء هذا التقسيم النشاطات أو وظائف المؤسسة، يقوم المراجع بعملية تقييم إجراءات الرقابة الداخلية لكل وحدة أو شعبة أو قسم تابع لكل إدارة على حدة، ومن ثم اكتشاف مواطن القوة والضعف فيها وإبداء الرأي حيالها. 
	ثالثا:طريقة بنود القوائم المالية: يمكن وفي بعض الأحيان. وخاصة في المؤسسات الصغيرة الحجم. أن يقوم المراجع بتقييم إجراءات الرقابة الداخلية الخاصة بكل بند من بنود الميزانية وقائمة الدخل على حدي، ومثال ذلك تقييم إجراءات الرقابة الداخلية لبنود الأصول الثابتة ثم الأصول المتداولة ثم الخصوم المتداولة وحقوق المالكين، بعدها يتم تقيم إجراءات الرقابة الداخلية لبنود المصروفات من ثم الإيرادات. (الألوسي، 2003، صفحة 240) 
	الفرع الثالث: مراحل تقييم نظام الرقابة الداخلية 
	يعتبر تقيم نظام الرقابة الداخلية من المراحل الرئيسية التي يقوم بها المراجع، سواء كان المراجع داخلي أو خارجي، فمن خلال العملية التقييم يهدف المراجع إلى: 
	. فهم واستيعاب نظام المعلومات والرقابة الداخلية للمؤسسة. 
	. تقييم النظام من أجل تحديد درجة الاعتماد عليه في إعطاء رأي حول صدق وصحة القوائم المالية والمحاسبية. 
	. إعداد برنامج الاختبارات من أجل التحقق من صحة عمل النظام وحتى يتوصل المراجع إلى تقييم نظام الرقابة الداخلية يتبع المراحل التالية: 
	 وصف النظام :تتطلب النشرة رقم 55 من معايير المراجعة والمعدلة بالنشرة رقم 78، كدلك المعيار الدولي للمراجعة رقم 315 أن يحصل المراجع على فهم كافي للرقابة الداخلية في كل عملية مراجعة داخلية ويجب أن يكون مدى هدا الفهم كحد أدنى كافيا لتخطيط المراجعة الداخلية على نحو ملائم، ويقصد بعملية الفهم هده الحصول على معلومات عن المؤسسة وعن مكونات الرقابة الداخلية، ويحصل المراجع الداخلي على هده المعلومات عادة عن طريق اجراء مناقشات مع المستوى المناسب من موظفي المؤسسة وبالرجوع إلى الوثائق المختلفة مثل اللوائح المحاسبية التي تحدد الإجراءات المختلفة والخرائط التنظيمية وتوصيف الوظائف وخرائط التدفق (دحدوح و القاضي، 2009، صفحة 298)  
	 إختبارات الفهم: يحاول المراجع الداخلي أثناء هده الخطوة فهم النظام المتبع وعليه أن يتأكد من أنه فهمه ودلك عن طريق قيامه باختبارات الفهم والتطابق، أي يتأكد من أنه فهم كل أجزائها وأحسن تلخيصه لها بعد تتبعه للعمليات، إن هدا الإختبار دو اهمية محدودة الهدف من ورائه هو تأكد المراجع الداخلي من أن الإجراء موجود، انه مفهوم، وانه احسن تلخيصه وليس الهدف منه هو التأكد من حسن تطبيقه. (بوتين، 2005، صفحة 73) 
	 التقييم الأولي لنظام الرقابة الداخلية: تعتبر هذه المرحلة من أهم المراحل في تقييم نظام الرقابة الداخلية فعلي المراجع أن يسلط الضوء على نقاط القوة والضعف الخاصة بالرقابة الداخلية، وذلك بفحص معمق للإجراءات الموصوفة من أجل إيجاد النقائص لتصحيحها والحفاظ على نقاط قوتها. كما تجدر الإشارة إلى أن استعمال قوائم الاستبيان المغلقة لفهم الإجراءات والقيام بعملية تقييم الرقابة الداخلية أي أن التقييم يقتصر على استعمال القوائم فقط، وهذا ما يجب تفاديه قدر الإمكان وذلك للأسباب التالية: 
	. قوائم الاستقصاء والاستبيان لا تؤدي إلى فهم حقيقي للإجراءات. 
	. يمكن لهذه القوائم ألا تبين أهم المشاكل التي يعاني منها نظام الرقابة الداخلية. 
	. بعد انتهاء المراجع من التقييم الأولي للرقابة الداخلية، يحضر وثيقة شاملة يلخص بما بالنسبة لكل أجزاء تم فحصه .(لقيطي، 2009، صفحة 72) 
	 إختبارات الإستمرارية :هدف هذه الاختبارات يتمثل في الدلالة عن مدى الاشتغال الإجراءات، وبالطبع لا يمكن أن تقتصر الاختبارات على عملية واحدة أو اثنين فقط، كما يجب أن تكون الإجراءات موزعة على مدة معينة كافية حتى يتم التأكد من ديمومة تطبيق الإجراءات، فنظريا اختيارات المراجع تكون طوال السنة المالية. كما يمكن تحديد عدد الاختبارات التي ينفذها المراجع وذلك ب: 
	. استعمال وسائل إحصائية لتحديد حجم العينات ومدى توسيعها. 
	المطلب الرابع: الرقابة الداخلية على التكاليف والمخزونات 
	الفرع الأول:مراحل العملية الإنتاجية وتنقسم هذه المراحل الى: (الصحن، 2001، الصفحات 173-174)  أولا :المرحلة الأولى: - المدخلات: وهي المرحلة التي يتم تجميع عناصر الإنتاج المختلفة واللازمة لإتمام العملية الإنتاجية من المواد لأولية أو الأفراد أو الأجهزة والمعدات والآلات والأموال وأي موارد أخرى يتم تدبيرها من مصادر المختلفة. ثانيا:-  المرحلة الثانية: التشغيل وهي المرحلة التي فيها تشغيل عناصر الإنتاج المختلفة، التي يتم تجميعها في المرحلة السابقة، وقد يتم التشغيل يدويا أو آليا أو الكترونيا، وتتمثل عملية التشغيل في القيام بعمليات صناعية معينة بالنسبة للشركات الصناعية مثلا على عناصر الإنتاج، يترتب على هذه العمليات تحويل المدخلات من المواد الخام الى منتج صناعي تام وقابل للاستخدام ويتمثل في المخرجات ثالثا - المرحلة الثالثة: المخرجات وهي المرحلة التي يظهر فيها الناتج النهائي لعملية التشغيل السابق من السلع والبضائع التامة، أو الخدمات المنتجة، أو المنافع التي تتحقق، ويتم تقديمها الى مستخدميها سواء داخل المشروع كالإدارة أو خارج المشروع كالعملاء أو الجهات الحكومية المختلفة وخلال هذه المرحلة يلزم وجود معدلات أداء مخطط لها مسبقا لأنها أساس الحكم على نتيجة هذه المرحلة ومدى نجاحها. أولا: الرقابة على هذه المراحل: يتطلب الحصول على معلومات دقيقة وصحيحة وجود رقابة على كل عمليات الإدخال والمعالجة والمخرجات للتأكد من أن النظام ينتج ويقدم المعلومات والبيانات وفق المعايير المفترضة عند تصميمه، إنها مجموعة من الإجراءات والقواعد تهدف إلى التحقق من أن تشغيل النظام يتم وفق ما هو مخطط عند تصميمه، وأن النظام يحتوي على كافة الإجراءات الرقابية التي تضمن صحة المدخلات وعمليات المعالجة والمخرجات. (قاسم، 2004، صفحة 8). 
	ثانيا:دور نظم المعلومات المحاسبية في عملية الرقابة تستمد نظم معلومات المحاسبية في عملية الرقابة أهميتها من نظم الرقابة التي هي نظما للمعلومات تعتمد على صحتها في عملية تصحيح الأخطاء خاصة أن الإدارة تعتمد على المعلومات الواردة إليها في شكل تقارير ولذلك فعملية تصحيح الانحرافات تعتمد على المعلومات التي يجب أن يتوفر فيها: 
	 الدقة 
	 الثقة 
	 صحة المعلومات 
	  الوصول في الوقت المناسب  
	ويتمثل الدور الرئيسي لنظم المعلومات المحاسبية نحو الرقابة على جودة الإنتاج في تزويد الإدارة العليا بالمعلومات اللازمة لتبرير اقتصاديات درجة الجودة التي ترغب في تحقيقها، من خلال عمل دراسة للمنفعة والتكلفة لكل مستوى معين ولكل مجموعة من مجموعات السلع المنتجة، وطبقا لهذا الدخل يجب أن تفوق المنفعة المتوقعة من إنتاج وبيع سلعة معينة ذات جودة معينة إنتاجها، مع ضرورة تحقيق هامش مساهمة كاف على الأقل لتغطية التكاليف الثابتة للإنتاج. (الدلاهمة، 2008، الصفحات 170-171)  
	ثالثا:اختبار نظام محاسبة التكاليف 
	يجب أن يكون المدقق ملما بنظام محاسبة التكاليف المستخدم كجزء من دراسته، وتقييمه لنظام الرقابة الداخلية. حيث يعتبر وجود رقابة كافية على تكاليف الوحدة بشكل متكامل مع الرقابة على الإنتاج والسجلات المحاسبية الأخرى جانبا هاما للتأكد من استخدام أرقام تكاليف ملائمة لتقييم مخزون آخر المدة،ففي أي نظام لمحاسبة التكاليف العناصر الثلاثة الرئيسية للتكلفة هي تكلفة المواد المباشر، وتكلفة العمل المباشر، والمصروفات غير المباشرة. وقد تستخدم المؤسسة نظام التكاليف الفعلية أو التكاليف المعيارية واختبارات المدقق لنظام التكاليف المستخدم تهدف إلى التأكد من أن التكاليف المحملة للأوامر، والمراحل الإنتاجية قد تم تجميعا بدقة. (لطفي، 2009، صفحة 286)  
	 ولتحقيق هدا المبتغى يجب على المدقق ان يقوم باختبار صحة الكميات واسعار المواد المستعملة ، وعدد ساعات العمل المباشر والأجر في الساعة، ومعدلات تحميل المصروفات غير مباشر، وأسس تحميلها ويجب كذلك على المدقق بفحص ملخص توزيع ساعات العمل المباشر على مختلف العمليات، وبالنسبة لمعدلات الأجور فيمكن الرجوع بشأنها إلى ملفات العاملين بإدارة الأفراد  
	الفرع الثاني:الرقابة على المخزون في المصنع       تعتبر الرقابة على المخزون في الأقسام الإنتاجية له أهمية لاستكمال الرقابة على المخزون من حيث الصرف والاستخدام. والمواد التي تصرف من المخزون الى الإنتاج ،تنتج وتتحول الى السلعة التامة أو النصف مصنوعة. وطبقا لمعيار الإنتاج فإن كمية المواد التي تستخدم في الإنتاج تكون محددة. غير أنه يحرص على الرقابة عليها. فتحدد الإدارة نسبة العجز المسموح به لغرض اكمال الرقابة على المواد المستخدمة. (الصحن، 2001، صفحة 251) 
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