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 شـــــــــكر وعـــرفــــــــــــــــــان

ذا ــــجاز ىـــا لإنـــــنــــا ووفقــــــذي أنعمنــــوجل ال لله عـــــــز  د ــحمـر والــالشك
ل ــــــاضــــاذ الفــــتـل للأســــزيــجــر الــــدم بالشكـــــع، ونتقــمتواضــل الـــمـــــالع

و ــــتـن وقـــا جـزاا  مــــنـو لـــــو ومنحـــــولـــى قبــــــح علـــــح صــالـــاذ جيــلـــــالأست
ــــللإش ـــى مـــ ــــجهوداتــراف علـــى ىـــذا العمـــل، وعل ــــاتــــو وتوجيهــ و الـــ  ـــــ
هذه ــــــام العمــــل بـــــــــمــو علــــى  تـــــــــث، وحرصـــــــــالبحق ـــــــارت لنــــا  ريـــــــأن

 ة .ـــــــيئالصورة النها

ز ـــــــــركــي مــــــرام لموظفـــــــر والاحتـــــــر مــــع التقديـــــــــو بالشكــــــــــا نتوجـــــــكم
ة ــــــات قيمـــــومــــــــن معلـــــــا مــــــــــوه لنـــــدمــــا قــــــــــى مـــــرة علــــــالضــرائب ب ك

 لـــــــذا العمـــــمام ىـــلإت

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإىـــــــــــــــــــــــــــــداا
 أىدي ىذا العمل المتواضع

  لى الوالدين الكريمين حفظهما الله

  لى الإخوة الأعزاا على قلبي 

  لى شريك  في ىذا العمل 

  لى كل الأصدقاا و لى كل زملائي في العمل

في م اعدتي   لى كل من لم يدخر جهدأ  

  لى كل من ساىم في تلقيني ولو حرفا في حياتي الدراسية

   حمــــــــزة حفـيـــــظــــــة   

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الإىـــــــــــــــــــــــــــــداا
 أىــــدي ىذا العمـــــل الـمتــواضـــــع

 روح أبـــــي الطــاىــــــــرة ألف رحمو ونور عليـــــو  لى

  لى ال  جعل الله الجنة تحت أقدامها ومن علمتني الصبر و الإصرار "امي الغالية "أ ال الله في عمرىا

  لى درب حياتي  لى من كان سندا و عونا لي "زوجي الغالي" حفظو الله و رعاه

 فخري" أختاي "حفظهم الله  لى العزيزتين على قلبي و 

  لى من زين حياتي بنور البدر و شموخ الفرح ابنـــي قرة عيني     

 مل لهم المحبة والتقدير ــ لى كل الأشخاص الذين أح

  لى شريكــتـــــي الــمحتــــرمة فـــــي ىــــــذا العمــــــــــل 

 ـــــــزاا  لى جـــمــيــــع زمــــــلاا العمــــــل الأعـــــ

 عثـمــــانـي حمــــــيــــــــدة                                                                          

 

 

 



  ـــصـــملخ

تكنو وجيدداوثلوموضددااودوثة ثمضوث يددويحي و ت دد ولضدحدداموث يددوثلمفو ث وسددو وثل و عدد ووثسدددارث يددر موضوعددوبوث حودد و ددو وو
تشكلوضوم وها و مازين وث وموضي ،و كموا   وضنهاو دوسينوث دوصيلوث يويبيو ضكافو وث دهوبوث يويبي،ونهرفوضد ولاد  وهد  و

كدزوث يدوثلمفوكسدكوض،و ثلاد ناوكنمدوتاو مااندفوث د حي د وث رمثس ولووفد و  موتكنو وجيداوثلوموضدااودو سدينوث دوصديلوث يدويبيو وو
ف د،،وييد وفدرفوهد  وث رمثسد وى وضدر وو0202ث حوثك وثل كتر ني وجحايد وث تيوطح تو وكزوث يوثلمفوكرثيد وضد وردهوو يسدمر

وصدديلوث يددويبيو وكددزوفوا يدد وت حيددهوهدد  وث حوثكدد وثل كتر نيدد و ض صدهدداوكا دوصدديلوث يددويبي،وفاضدمددراوث رمثسدد وضمدد و ميددلوت ددوموث د
 ندددنوهندددا وت دددوموضمودددو وندياددد ووضددد و هددداوث نددددالملوث دددتيوتوددددمتوى يهددداوث رمثسددد ،و و0200-0202-0202ث يدددوثلمفوو مسدددنوثاو

ن لوو   ك ث  يوساهاودو  يهوثلأهرثفوثلس وضوض وطوفوث ثمضوثلوكز،و ي وتدزثيروض وسن وى و لاو ،وووSAP د حيهونظا و
كددا و اوضدد وهدد ثولكددروو ممكم ددينوكا يددويح وكددينوثلصدداتوضمدد وضسدددو وثلوكددزوكصددومضوة يدد و سددويو و ةضندد ،وثلوموضددااو ثلم ددااوثيحالميدد 

يددزو  ممدداولوددلو فدد وث يددويح و يسددوو  صددلوتكم دد وكا نسددح و ممكم ددين،و ثلألادد وكوددينوثةضدحدداموكيددو مضوت ويددلونظددا وث ددرف وثة كددتر ي
 دي وضوكدزو وو ميدوثلمفوتومياوردحك وثة كتر نيد وضمد وضسددو وثلوثكدزوثيوثميد  ووتشاي وثلكم ينوى وثسدارث وثلخرضااوثة كتر ني  و

 ث يويبي.وثلو   ث يوثلمفوف ،و د ويلوضممي وث دوصيلوث يويبيوثلآ ي و زيا ضو

 الكلمات المفتاحية:

وتكنو وجياوثلوموضاا،وث دوصيلوث يويبي،وث يوثلمف،وث غشو وث دهوبوث يويبي،وث وصاك وثيحالمي و
Abstract:و

The topic of the research revolves has sought to use information technology in tax 

administration this because the imposed taxes and fees constitute an important source for the 

public treasury and as an attempt to improve tax collection and combat tax evasion .This 

study aims to know the role of information technology in improving tax collection in the tax 

center Biskra, and we took as a model for the applied side, the electronic portal your 

jibaya’tic  which was applied in the tax center starting from December 2020 only, so that this 

study aims at the effectiveness of the application of this electronic portal and its relationship 

to tax collection ,the study relied on analyzing the evolution of tax collection at the tax center 

for the years 2019-2020-2021 one of the most important findings of the studies is that there 

has been a remarkable development as a result of the application of the SAP system , which 

contributed to achieving the goals set by the centers management as it increases from year to 

year as well as the transfer of information and tax files to tax payers between the management 

at the level of the center in an automic ,fast and secure manner, despite this it is necessary to 

take into Activate the electronic payment system the tax easier and less expensive for 

taxpayers ,motivate and encourage taxpayers to use electronic services and circulate the 

electronic network at the level of the neighborhood tax center to activate the automated tax 

collection process and increasing tax revenue 

Key words: 

 Information Technology, tax collection, tax collection, Fraud and tax evasion,  tax control 
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 ــــــــةــــــدمـــــــــمق
 

 أ‌
 

وما  ينا   ،العاام لماالل تحتاا  الاقتصاايي  تادخلااا تغذيا  سايل  وفي، الاقتصااييوتطورىاا أنظمتها اختلاف  على الدول إن
واتساع  الدول  ينتطور التطور ىذا ارتيط ولقد القدم منذ راااااكيل تطورا الضرائب التي عرفت طرق الحصول عللو اعتماااااايىا الكيير على

 لا إلغاينلا  نتاائ  وما  الداللا ، التشاريعا  في ألعلا  كياير  لداا لذاا، متملاة  مكانا  فأصايتت الضارائب تحتا  أيواااا،تعادي  و مهامهاا
 للتاأيير مالل  كسلاس  استعمالذا إلذ ذلك يتعدى ين  الدول  أعياء تغطل  على يقتصر لا فدورىا، العام  يعم الدواري في بها يستهان

الادول  في التنملا  عجلا  ويفا  الاقتصاايي الانتعااش في تسااىم كماا ،الاجتمااع  و السلاسا  و الاقتصاايي والاتتكم في النشااط
ينالإضاف   إلذ ىذا فإن  ،والعولد  الانفتاح ظ  في الضرييل  أنظمتها تطوير إلذ الإصلاح لبرام  تنفلذىا خلال م  تسعى التي النامل 

لاادخول الااتي تعماا  علااى تحقلاا  اااد  التفاااو  يناا  ا اقتصااايي و  اجتماعلاا غرااراض لأألعلاا  الضاارائب تتم اا  في تحقلاا  الدنفعاا  العاماا  
ايااا  الصاااناع  الوطنلااا  تسااااىم  مو قاااد الاااوط ، نى قلمااا  اللاااوط التضاااةمل  للضاااريي  واعافظااا  عغااااتم رتارينااا  الضاااكماااا  ،وال اااروا 

الصااايرا  ماا   ينإعفاااءماا  الخااار   ويااتم ذلااك ينفاارض ضاارائب تركلاا  مرتفعاا  علااى الإساا اي جااة في ملااةان الداادفوعا ،ومعالجاا  الع
في الاايلاي الدةتلفاا  إذ أسااا تسااتةدم في تعي اا  الدااواي الاقتصااايي  وتوجلههااا في السااي  الااتي  الاقتصااايي الضاارائب كللااا، وتحقلاا  التنملاا  

إجياااري تاااع  تسااتةدمو في تدوياا   ايخاااروينتتصاال  الحكوماا   الاسااتهلاكماا  أجاا  الحااد ماا  و   الايخااارتخاادم ماا  أجاا  تحقلاا  
 . مشروعا  التنمل 

 م  الضرييل  تطوير الإيار  إلذ جاىد  وتعم  الأخير  السنوا  ىذه في كييرال هااىتمام تولر الدول ج  شأسا شأن الجةائر  
 الإيار  وتطوير عصرن  على اىتمامها فانصب الجديد ، الاقتصايي  ينل تها م  تتماشى ادي   ووسائ  تشريعا  ع  اليتث خلال

   ظااىر  التهار ااااااااااااالضاري  ما  جها  ومكافت ينلنهاا التتصال  ما  والاتي بهاا تقاوم الاتي العمللاا  مريوييا  م  الرف  ينغرض الضرييل 
 وضواينط وفقا لتشريعا  تتما أس الث، الضرييل  الإيار  بها تقوم التي الإجراءا  مأىم  جه  أخرى، وتعتبر م   والغش الضري 

 الإيار  ين  علاق  تنشأ لذذا العمومل ، الخةين  إلذ ينالضريي  الدكلف  م  الضرييل  الإيرايا  نق  في وكذلكالقانون  طرف م  لزدي 
 فلهاا طارف ك  اقوق وتحم  العلاق  ىذه طرفي على ظللتفا االتقلد به لغب إجراءا  وجوي ألةم لشا ينالضريي  والدكلف  الضرييل 

م ىيعتبر أاد أو  ضرييل إيار   ص الذي يواجو أياااااااااااااااك  الحساس والعويمشاااالنقط  السوياء وال الضريياااااا الغش والتهر  ظاىر   أما
 علاى الإيار  الدكلفا  ينالضاريي  تحايا  في الدةتلف  الدول اقتصاييا  أصيتت اديالعراقل  التي تقف في وجو التتصل  الضري ، 

 الغش ) مشروع  غرير ينطريق  الضري (،أو التهر  ) مشروع  ينطريق  ذلك كان سواء وأساللب طرق ذلك في مستةدم  الضرييل 
 كا  ياتم كشاف خلالذاا ما  الاتي الجيائلا  الرقاينا  طريا كافتا  ىاتاو الظااىر  عا  لدجاىاد   تساعى الإيار  الضارييل  ، الضاري (
 الاقتصاي على انعكاسا  سليل  إلذ أي  التي الحقلقل  الأسيا  وإيراك الدكلف يستعملها أن لؽك  التي التجاوزا  و  الإغرفالا
 .الوط 

والتقلل  قدر الإمكان  والدكلف  ينالضريي , الضرييل تحس  العلاق  الدوجوي  ين  الإيار  استنايا لدا سي  لصد أنو م  الضروري   
لذااذا سااعت الدديرياا  العاماا  ، والساارع  في التتصاال  الضااري  للمسااتتقا  الضاارييل  و صاايها في الخةيناا  العموملاا  ماا  ىاتااو العراقلاا  

 أنظماا  معلوماتلاا الدتم لاا  في  التطااورا  الحاصاال  في وسااائ  التكنولوجلااااعتمايىااا علااى  ماا  خاالالللضاارائب في الساانوا  الأخااير  
 تسعى م  الذي و لا ننسى اليواين  الالك ونل  "جيايتك" SAP والبرنام  الجيائ  الدعلوماتي  SGF  متطور  كنظام تسلير الدلفا 
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خااا  الدديريااا  و خارجهاااا ليلاناااا  و الدعلوماااا  يالنقااا  ا   إلذ تطاااوير وتحسااا  التتصااال  الضاااري  والعمااا  التشاااارك  و الت اخلالذااا
 .يتعاملون م  إيار  جيائلو شفاف ينأسم ال ق   منح الدكلف  ينالضريي و لتسهل  الإجراءا  الضرييل  

 إشكالية الدراسة: -1
 الضري  في الجةائر؟التتصل  لف يساىم استةدام تكنولوجلا الدعلوما  في تحس  م  خلال ما سي  جاء  ىذه الدراس  لتبرز ك

 الأسئلة الفرعية:
 و على ىذا الأساس لؽك  طرح الاس ل  الفرعل  التالل :   
 تكنولوجلا الدعلوما ؟ وماى  عناصرىا وتطيلقااا؟ ى  ما -
 ىو التتصل  الضري ؟ وماى  قواعده وإجراءاتو؟ ما -
 ما مكان  تكنولوجلا الدعلوما  في عملل  التتصل  الضري ؟ -
 ؟ وما موق  تكنولوجلا الدعلوما  منو؟ ولاي  ينسكر مركة الضرائب لىو واق  التتصل  الضري  في  ما -
 الدراسة:فرضيات  -2
 الفرضية الأولى:  -

فعاللااا  وكفااااء  اساااتةدام تكنولوجلاااا الدعلوماااا  في الإيار  الضااارييل  تتوقاااف علاااى مااادى قااادراا في تااا  ومعالجااا  وتخاااةي  ونشااار 
 الدعلوما  الضرييل .

 الفرضية الثانية: -
تكتس  الضرائب ألعل  كيير  في تدوي  الخةين  العمومل  وتحقل  التنمل  الاقتصاايي  في الجةائار، وىاذا ينسايب ضاعف التتصال   لا

 الضري  وانتشار التهر  الضري  في آن وااد.
 الفرضية الثالثة: -

هار  الضاري  وزيااي  التتصال  الضرائب في ولاي  ينسكر  يساىم في تقللص الت مركةمستوى استةدام تكنولوجلا الدعلوما  في 
 الضري .

 الفرضية الرابعة: -
 الضرائب في ولاي  ينسكر  في تحس  الحصلل  الضرييل . مركةتساىم أيوا  وتطيلقا  تكنولوجلا الدعلوما  الدوظف  في 

 أسباب اختيار الموضوع: -3
    الضرائب والرسوم رةتلف أنواعها أاد أىم عناصر الإيرايا  في تدوي  الخةين  العمومل  في الجةائر، وينالتالر فتجم  تعد  -

 .ل  الضرييل  ىو مصدر أساس  لتموي  التنمل  الاقتصايي  والاجتماعل اصل
لديذول  لدكافتتها، لشا أير سليا على التتصل  تفش  ظاىر  التهر  والغش الضري  في الجةائر، رغرم الجهوي الدتنوع  والدتواصل  ا -

 الضري .
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الضرائب في ولاي  ينسكر ، م  خلال  مركةالتعرف ع  قر  على نشاط التتصل  الضري  رمارساتو ومشاكلو على مستوى  -
 الةيارا  الدلدانل  والاتصال ينالدوظف  الإياري  والدكلف  ينالضريي .

 .الدوجوي  ين  تكنولوجلا الدعلوما  والتتصل  الضري اول  تسللط الضوء على العلاق  لز -
 الكشف ع  مدى تطيل  تكنولوجلا الدعلوما  في مركة الضرائب لولاي  ينسكر . -
قل  الدراسا  على مستوى جامع  ينسكر  اول التتصل  الضري ، وىو ما لااظناه م  خلال اعتوى الييللوغررافي والرقم   -

 .لدكتي  الكلل 

  همية البحث:أ -4
نظرا لكون الدوضوع لز  الدراس  اديث النشأ  وذو ألعلا  ينالغا  يتم ا  في الادور الاذي تلعياو الضارائب يناعتيارىاا 
أااااد مصااااير تدويااا  الإيااارايا  العامااا  للدولااا  وينالتاااالر لغاااب مواكيااا  تطاااورا  الاااتي يشاااهدىا العاااالد في لراااال تحصااال  

الدعلوما  الحدي   في لرال العم  الضري  لدا لذا م  آياار إلغاينلا  الضرائب الك ونلا، م  خلال استةدام تكنولوجلا 
الوقات والتكلفا  والجهاد، كماا  تاوفير ، ما  خالالعلى الإيار  الضارييل  عاما  وعلاى عمللا  التتصال  الضاري  خاصا 

 .الغش والتهر  الضري ولزارين   الااتلالا تطوير الرقاين  الجيائل  للكشف ع  تسمح ين
 أىداف البحث: -5

إن الذااادف الرئلسااا  في ىاتاااو الدراسااا  يكمااا  في مااادى مساااالع   تكنولوجلاااا الدعلوماااا   في تحسااا  و زيااااي  الداااريوي الضاااري       
 ينالإضاف  إلذ الأىداف ال انوي  الدتم ل  في ما يل :

والنظري لتكنولوجلا الدعلوما ) الدفهوم والأيوا  والتطيلقا ( والتتصل  الضري ) الدفهوم  التتكم في الإطار الدفاىلم  -
 والقواعد والإجراءا (.

 إظهار الرقاين  الجيائل  كأىم أيا  لتتس  التتصل  الضري  و ذلك م  خلال مكافت  التهر  والغش الضري . -
ومكافت  الغش والتهر  الضري ، لاي  ينسكر  لتعظلم التتصل  الضري  التعرف على أىم الجهوي الديذول  في مركة الضرائب ينو  -

 م  تقللم تلك الجهوي م  خلال تحلل  الحصلل  الضرييل .
 الإيار  ياخ  ينالضريي  الدكلف  م  التعام  تحس  في الدعلوما  تكنولوجلا استةدام أير ع  لزدي  نتائ  إلذ التوص  لزاول  -

 .الضرييل 
 اقتصايي  م  مناف  لذا وما الدعلوما  تكنولوجلا استةدام ينألعل  الحكومل  والدكلف  والذل ا  الدؤسسا  لدى الوع  زياي  -

 .واياري 
لزاول  تقديم مق اا  والول للرف  م  التتصل  الضري ، وخاص  عبر استةدام تكنولوجلا الدعلوما  ينأيوااا وتطيلقااا في  -

 الضرائب في ولاي  ينسكر . مركة
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 ة:ــــــــج الدراســــــمنه -6
للإجايناا  علااى إشااكالل  الدراساا  د الاعتماااي علااى الداانه  الوصااف  التتلللاا ، إذ يعتاابر الداانه  الغالااب و الأك اار اسااتةداما في       

ىلم  ىذه الدراس  إذ يقوم على اساس وصف لستلف الدفاىلم الاساسل  الدتعلق  ينالتتصل  الضري  و أيواتو وكذلك اساتعراض  مفاا
و لداااا لذاااا مااا  ألعلااا  ويور كياااير في الرقااا  ينالوضااا  الاقتصاااايي و الاجتمااااع  في تلااا  القطاعاااا ،   القلاااام  تكنولوجلاااا الدعلوماااا ،

  في مركة الضرائب ينسكر  تطور التتصل  الضري ينالدراس  التطيلقل  تجسلدا لك  ما د وصفو على أرض الواق  بهدف تحلل  نتائ  
 استةلاص أىم الدلااظا  و النتائ .و  2021-2020-2019للسنوا  

 ة: ــــــــــــــالدراس دودــــــــح -7
 و ى  كالتالر. ادويمك  اصره في أين  يا 
 ستةدم  لنظام جيايتكالدوظف  الدالدراس  على  : قد د تطيل  ىذ ةالبشري الحدود -
 الضرائب ينسكر .: أجريت ىذه الدراس  في مركة المكانية الحدود -
 .20221/2022أجريت ىذه الدراس  خلال الدوسم الجامع   :الزمانية الحدود -
في  تكنولوجلا الدعلوما  في تحس  التتصل  الضري  : ركةنا في ىذه الدراس  على كلفل  مسالع  استةدامةوضوعيالم الحدود -

 .مركة الضرائب ينسكر 

 الدراسات السابقة: -8

( الإدارة الجبائية و التحصيل الضريبي في الجزائر، مذكرة لنيل شهادة الماجستير 2006-2005داودي محمد )دراسة  - أ
 في العلوم الإقتصادية، جامعة أبي بكر بلقايد.

 يائلاا ، ومااا ىااو تااأيير الضااريي   والدكلاافإلذ معرفاا  الأساايا  الحقلقاا  لضااعف التتصاال  الضااري  في الإيار  الج ااادف الدراساا      
و كاذا ألعلا  الجيايا  كقطاب ما  أقطاا  التمويا  لخةينا  الدولا  وايرىاا علاى اساتقطا  الإسات مار  ،  على التتصال  الضاري يينالضري
الوع  الجيائ  وال قاف  الضرييل  ين  أوساط الدكلف  ينالضريي  لشا لػس  م  سالوك ونظار  الدكلفا   ل  والأجن ، وكذلك إنتشاراع

 .لر يولد تحصل  ضري  وافر و إرتفاع في الايرايا  الجيائل اينالضريي  وتقل  م  التهر  الضري  و ينالت
واتضاح أناو خالال ىاتاو الفا   لد 1998و اا   1992النتاائ  ماا ينا  سانوا   استةدمت الدراس  الدنه  التتللل  و يراس     

 2002و 1998تعرف تطورا كييرا ين  يكاي يكون لزتشما وىذا نتلج  لضعف القطاع الصناع  أما ينالنسي  للف   الدمتد  ما ين  
الأجااور، وتطيلقااا ارتفاااع كتلاا  و  وينعااد الإصاالااا  شااهد  زياااي  في الاياارايا  الجيائلاا  وىااذا نتلجاا  لاسااتقرار الدؤسسااا  العموملاا 

 إلا أن الحص  الجيائل  الي ولل  لا تةال تشك  النسي  الكبرى في إيرايا  الدلةانل   الاقتصايي  للإنعاشلدةتلف الدشاري  التي أعد  
و لزارينا  الظااىر   ينقاء الإشكالل  الأساسل  مطرواا  و ىا  يناذل الدةياد ما  اتهاويا  لتعةياة الإيار  الجيائلا  وتوصلت ىاتو الدراس 

وىااذا لا يتااأتى إلا ينتااوفر الشااروط  الدنتشاار  ينك اار  وينشااك  لسلااف وسااوف تااؤير سااليلا علااى الإقتصاااي الااوط  وىاا  التهاار  الضااري 
 التالل :
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 .أن تكون الإيار  الجيائل  الجةائري  تعم  ينشفافل  ووضوح -
 لم تسلير الضرائب.ظمراجع  التشري  الجيائ  وإعاي  تن -
 راءا  الإياري  ا  تستطل  التعام  م  الدكلف  ينطرق سللم  ورايع .تيسلط الإج -

 لةياي  مريوي التتصل  الضري : التوصياتو م  ين  
 .وتدعلم مريويي  التتصل  الضري  على مستواىا فلا يند أن تعم  على تطوير الجياي  العايي  -
 ظ  الإصلاح ىو تصور تصملم الجيائل  وفعالل  الإيار  الجيائل  في، وبهذا فإن مفتاح السلاس  الاقتصاييمراعا  أىداف النظام  -

 .ؤيي إلذ تحصل  الضرائب، تالدنتظر ير  على تحقل  الأىداف لاك  ضريي  منصف  وعايل  وقاى

الموازي على التحصيل الضريبي  الاقتصاد، انعكاسات حجم 2019 ىشام لبزة  حنان حافة، رفيقة حروش،دراسة   - ب
و التنمية المستدامة المجلد  الاقتصاد(، مقالة في مجلة 2017-1995في الجزائر دراسة قياسية تحليلية خلال الفترة )

 .24-07، ص 01، العدد02

الجةائري، كذلك اي اااااصتالدوازي ع  التتصل  الضري  في الاق الاقتصايدف الدراس  إلذ معرف  مدى تأيير تنام  اجم ا 
 .(2017-1995الضري  خلال الف   )الدوازي على التتصل   الاقتصايياس و تحلل  الأير الذي لؼلفو لظو اجم ااااااقل

الدااوازي وكاذلك تطااور اجاام التتصاال   الاقتصاااينه  القلاسا  التتلللاا  لنتااائ   تطااور تقادير اجاام ساتةدمت الدراساا  الدااا 
الداوازي في  الاقتصااييالا  لظااذ  لتقادير اجام  اقا اح، الاث د 2017إلذ  1995  الدمتد  ما  الضري   في الجةائر خلال الف  

 الجةائر وينعد عرض وتحلل  تلك النماذ  توصلت الدراس  لجمل  م  النتائ :

الدااوازي والااذي أكااد علااى تةايااد في اجاام ظاااىر   الاقتصااايفي تقاادير  2 لظااوذ  ك ااير الحاادوي ماا  الدرجاا النمااوذ  ال ااا    اختلااار -
 .%9.61الدوازي رعدل الاقتصاي

لداوازي و  ا الاقتصاايىنااك زيااي  في اجام يع  خلال ىاتو الف    الضري الدوازي و التتصل   الاقتصايوجوي علاق  طريي  ين   -
 إلذ : ىذا راج  التتصل  الضري  و جملح كذلك ينالنسي 

ب، وىذا ماا يولاد ااااا  الاقتصايي  في القطاع الرسم  ينت  عنو التوس  في فرض الضرائاااااااااااا  التجاري  والانشطتةايد وتوس  الدعاملا -
 الدوازي. الاقتصايالحافة لدى الأفراي والدشروعا  لضو التتول للعم  ضم  يائر  

التي اعتمداا لضري ، وذلك م  خلال الإجراءا  أن عملل  الإصلاح الجيائ  تلعب يورا فعالا في لصاع  التأسلس والتتصل  ا -
 م  الضرائب.ت التسليري،الجها  الوصل  في الجانب التشريع  والتنظلم  و 

 وم  أينرز التوصلا  التي د إق ااها تتم   في:    
 إصلاح نظم التسلير في إطار الشراك  ين  الإقتصاي الدوازي والإقتصاي الرسم . -
 غرراما  التي تحق  م  وطأ  الإقتصاي الدوازي. ضللقوان  والأاكام وفر التطيل  الصارم  -
  مواد ينغرض تسهل  التعاون والتنسل  ين  أجهة  الرقاين  وجعلها فعال . إعداي إطار قانو  -
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 ، التجربة الأردنية في تطبيق تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات في النظام الضريبي،2016إبراىيم ناصر جودة دراسة  - ج
  1مقالة في مجلة الإقتصاد الصناعي، العدد

، الاث الأري  الضاري إيخال وتطيل  تكنولوجلاا الدعلوماا  في النظاام  التجرين  الأرينل  في معرف  ما اققتو ادف الدراس  إلذ    
ف اا : إيار  النظاام  3الث اجر  الدقاينلا  الشةصل  ما  اتي  اليااث الأسلو  الوصف  التتللل  لفهم وتقللم تلك التجرين ، 

والدوظف  في يائر  ضريي  الدخ  و الديلعا  و يافع  الضرائب ومفوضلهم، الث قام ينأس ل  لرتم  الدراس  كا  اساب  الضري ،
 اتمع  ينلانا  وتحلل  مناقش  خلال م في النظام الضري  و  ع  أير إيخال و تطيل  تكنولوجلا الدعلوما  والاتصالا  اختصاصو

 :التالل  النتائج إلذ اليااث توص 
الأرين ينتتقل  أىداف الضريي  وم  ينلنها زياي   في الضري  النظام في والاتصالا  الدعلوما  تكنولوجلا وتطيل  إيخال ساىم -

 الطوع  ينالقوان  الضرييل . الالتةامالتتصللا  الضرييل  و 
ينالتعاون م  الدواري  ل  تكنولوجلا الدعلوما  في النظام الضري لتجرين  الأرينل  في إيخال وتطيالدعم الرسم  الكيير لإلصاح ا -

 والددرين . اليشري  الدؤىل 
 عند تطيلقها لتكنولوجلا الدعلوما  في النظام الضري . التجرين  الأرينل  تواجوالصعوينا  والدعلقا  التي  لرموع  م ىناك  -
مشاىد  آيار التجرين  الأرينل  م  خلال الرينط الالك و  م  الدوائر والدؤسسا  الحكوملا  ذا  العلاقا  وإنشااء وتطاوير  لؽك  -

 موق  إلك و  وإيخال فلو الخدما  الضرييل  الك ونلا.
 ايل :اليااث على ضوء نتائ  الدراس  ولإيراء التجرين  الأرينل  تتم   في م  توصياتأما فلما لؼص        

 م  تداشلا الالك ونل  الخدما  والتتول إلذ التطيل  وإلةامل  ،ىأخر  إلذ خطو  م  للانتقال لزدي  الةمنل  خطط وض  لغب -
 .الدولل  التجار 

 الضري  الخصم م   الالك ونل ، استةدام الخدما  إلذ للتتول ومفوضلهم الضرائب يافع  لتشجل  الحوافة استةدام لغب -
 .الخ... ويف  الضريي  وتعدي   لتقدم أكبر السماح وف ا 

 عام. ينشك  اعل  واتتم  الضرائب ومفوضلهم يافع  ين  الضرييل  الالك ونل  ينالخدما  ال ق  يقاف  نشر على العم  -

(: دراسة تحليلية لقواعد تأسيس وتحصيل الضرائب في الجزائر، أطروحة دكتوراه في 2015/ 2014دراسة محمد لعلاوي) -د
 العلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر) بسكرة(.

ادف الدراس  إلذ تحلل  لستلف قواعد تأسلس وتحصل  لستلف أنواع الضرائب والرسوم في الجةائر،   قلاس فعاللتها ينالاعتماي      
الإصلاح الجيائ  في ، كما تناولت أىم جهوي (2011 -2004خلال الف   ) على لرموع  م  مؤشرا  الأياء الجيائ  الدلائم  

 الجةائر وتقللمها.
الضرييل  في الجةائر، وخاص  في لرال تأسالس وتحصال  الضارائب،  لنشاط الإيار استةدمت الدراس  الدنه  التتلل  والقلاس       

 ، الرقاين  والجيائلا  وىذا ينالاستعان  رجموع  متنوع  وشامل  م  الدؤشرا  التي تتعل  ينا: الوعاء والتصريح الجيائ ، التتصل  الضري
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والتتقل  اعاس ، الدواري اليشري ، الدنازعا  الجيائل  والعلاقا  العام ، وينعد عرض وتحلل  تلك الدؤشرا ، توصلت الدراس  لجمل  
 م  النتائ  ألعها:

، يقاينلو سع  الدصالح نقص الوع  الجيائ  لدى الدكلف  ينالضريي  لعلن  الدراس ، يعكسو نقص الالتةام ينالواجيا  الجيائل  -
 الجيائل  للتتكم في الوعاء الجيائ ، وينالتالر عدم تضلل  فرص  أي ميلغ لؽك  تحصللو.

عدم متاينع  الدستفلدي  م  الامتلازا  الجيائل  ينصور  كافل ، م  أج  تدعلم تأسلس وتحصل  الضرائب لذذه الف  ، والذي  -
ا، ووقوع اعقق  في الأخطاء أيناء عملل  التتقل ، وىذا يؤير سليا على  يرج  لضعف اليتث ع  الدعلوم  الجيائل  واستغلالذ

 تأسلس وتحصل  الضرائب.
على مستوى الدديريا  الفرعل  والدنازعا  لدديريا  الضرائب الولائل  لعلن  الدراس ،  ضعف معالج  قضايا الدنازعا  الجيائل  -

سواء م  الث تراكم ملفا  الدنازعا  أو معالجتها، لك  ذلك يدل على جهوي فعالل  الرقاين  الجيائل  في كشف التهر  
 والغش الضري  ورفعو لدصالح الدنازعا  الجيائل .

ل قل  على مستوى الدصالح الجيائل  في الجةائر، وارتفاع مستويا  الشغور الوظلف  والتغلب ع  العم  الطفاض جهوي التكوي  وا -
 على الدوظف ، لشا ينعكس لسليا على نشاط التأسلس والتتصل  الضري  في الجةائر.

 ما يل : التي قدمتها الدراس  لتتس  التأسلس والتتصل  الضري  في الجةائر نذكر التوصياتوم  أينرز  
إقام  نظام مركةي لتيايل الدعلوما  الجيائل  فلما ين  مديريا  الضرائب إلك ونلا، وتفعل  آللا  الرقاين  الحكومل  ينصف  عام ،  -

 ا  تتماشى م  مقتضلا  الحكم الرشلد والرقاين  الجيائل  ينصف  خاص ،
 ، وتوفير تكوي  نوع  لإطارا  الإيار  الجيائل  ذو توظلف كواير ادي   التةر ، م  أج  ضخ يماء جديد في الدواري اليشري -

 ينعد عالد ، ا  يساير الاست مار الأجن  الدوجوي في الجةائر.
إعاي  النظر في سقف الضريي  الجةافل ، م  اعتماي تل  م  التتفلةا  الجيائل ، تقاينلها تل  م  الجةاءا  الرايع  في اال   -

 لسالف  القوان  الجيائل .
 .الانفتاح على نظم الدعلوما  الدةتلف  لوسائ  الإعلام لتقريب الإيار  الجيائل  م  الجمهور، م  أج  الرف  م  الوع  الجيائ  -

( ، مساهمة تكنولوجيا المعلومات في تنمية الكفاءات، دراسة حالة مطاحن الأوراس 2018-2017عماري علي ) - ه
 جامعة بسكرة.وم التسيير ،تخصص إدارة المنظمات، باتنة، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علوم في عل

في الإجايناا  علااى التساااؤلا  الدطروااا  واختيااار صاات  الفرضاالا  أو عاادم صااتتها ماا  خاالال الإشااار  إلذ  ااادف الدراساا   
الوضاا  الحااالر وتقااديم تصااور اولااو فلمااا لؼااص  ماادى مسااالع  تكنولوجلااا الدعلومااا  في تنملاا  الكفاااءا  ماا  خاالال أينعاااي الأجهااة  

 في الدؤسس  الإقتصايي . والحواسلب والبرلرلا  والشيكا  واليلانا  والدواري اليشري 
 اولذا الدعلوما  وت  الدراي  يراستها، الظاىر  لوصف الدناسب التتللل  الوصف  الدنه لقد إعتمد اليااث في يراستو على 

 كوسالل  الاساتيلان علاى كما  معتمادي  شاك  في تصويرلعا وينعد علملا وتفسيرىا تحلللها   وم  الواق  في ى  كما وصفها ينغل 
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 وتوصالت ،اليشاري  الكفااءا  تنملا  في الدؤسسا  الجةائريا  ومساالعتها في الدعلوماا  تكنولوجلاا تطيلا  مادى ااول الدعلوماا  لجما 
 :التالل  نتائ للالدراس  

وجاوي مسااتوى مرتفاا  لدسااتوى تكنولوجلااا الدعلومااا  في الدؤسساا ، إلا أسااا لد تصاا  إلذ الدسااتوى الدطلااو  ماا  تطيلاا  تكنولوجلااا  -
وىاااذا يعاااوي كاااون أن تطيلقاااا  تكنولوجلاااا الدعلوماااا  ماااا زالااات في مراالهاااا الأولذ، وىاااذا لقلااا  الااابرام  التكوينلااا  في الدعلوماااا  

 التكنولوجلا التي تتملة ينالسرع  في التقدم.
مستوى تنمل  الكفاءا  ينالدؤسس  مستوى متوسط، أما مستوى تنمل  مهارا  ومعارف الكفاءا  كان مستوى متوسط، أما  -

 مل  سلوك الكفاءا  كان مرتف .مستوى تن
 التي الالك ونل  التدرييل  م االبر  خلال م  الكفاءا  معارف تنمل  في مهما ايور  تلعب الدعلوما  تكنولوجلا أن -
 .الدهام لأياء الضروري  ينتوفير تسمح التي الدؤسس  في الان نت استةدام الذ اضاف  ينالدؤسس  توفرىا -
 التي استةرجها اليااث م  خلال النتائ  الدتتص  عللها الدتم ل  في: التوصياتىنالك ينعض  
 العصار يشاهدىا التكنولوجلا  الاتي للتطاورا  اتملا  نتلجا  أصايح اليشاري  الكفااءا  تنملا  في الدعلوماا  تكنولوجلاا اساتةدام -

 .اليشري  الدواري إيار  وظائف لستلف في تكنولوجلا الدعلوما  إيخال خلال م  التطورا  ىذه مواكي  لغب فإنو وينالتالر الحالر
 . اليشري  تنمل  الكفاءا  عملل  في عللها والاعتماي اتال ىذا في لصتت التي الدؤسسا  تجار  على الاطلاع  -
 أياء تحسا  في ما  تطيلقاااا الاساتفاي  ولزاولا  الدعلوماا  لتكنولوجلاا التتتلا  الياى وتعةية التكوي  اس اتلجلا  تي  ضرور   -

 .عام ينشك  الدؤسس  وأياء خاص ينشك  اليشري  الكفاءا 
 .يق  أك ر ينشك  تأيي  أعمالذم في العامل  مهارا  زياي  أج  م  الدعلوما  تكنولوجلا لرال في متطور  تدرييل  ينرام  اقام   -
 مستمر اطلاع على لتكون مستمرينشك   الدعلوما  ينتكنولوجلا الخاص  الدولل  والدعارض الدؤتدرا  في الدؤسس  مشارك  ضرور  -

 الدعلوما . تكنولوجلا لرال في التطورا  آخر على

خلال الفترة  (، دور الرقابة الجبائية في تفعيل التحصيل الضريبي2019دراسة حلوفي سفيان، بوجريو عبد الرؤوف) - و
 .1، العدد5للبحوث و الدراسات، المجلد ( دراسة حالة مديرية الضرائب لولاية ميلة، مجلة ميلاف2010-2014)

الااتي  اساا  إلذ معرفاا  الدكاناا  الااتي تحتلهااا الضااريي  في الاقتصاااي الااوط  وفي تدوياا  الخةيناا  العموملاا ، وأيناارز العقيااا ااادف الدر  
يار  الضارييل  للتفااظ تواجو الدول في تحصللها لشا يستدع  ضارور  لرابها  ىاذه ا فا  وللتاد منهاا لايناد تعةياة الرقاينا  الجيائلا  في الإ

 على مواري الخةين  العمومل  .

  ينالتتصل  الضري  و الراينا  فاىلم الأساسل  الدتعلقنه  الوصف  التتللل  لدةتلف الدعلى الد يراستواليااث في  اعتمدلقد  
 ائل  وتجسلدىا على أرض الواق  لاستةلاص وتحلل  أىم الدلااظا  والنتائ :يالج
الجيائل  ولستلف الإيارا  و الدؤسسا  الأخرى يلعب يورا فعالا في تيايل الدعلوما  م  الث  الإيار إن التنسل  التام ين   -

 تعها و استغلالذا.
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لا تستطل  أن ترف  م  مريوي ضرائيها وينالأارى أن ترف  م  قدرااا على التتصال  يون أن تواجاو لرموعاو  إن الإيار  الجيائل  -
الجيائلا  ما  جها ، والدكلفا  ينالضاريي   الإيار م  العراقل  والصعوينا ، فالدشك  في التتصل  الضري  قد يتسيب فلاو الطرفاان 

 م  جه  أخرى.
  الدكلف  ينالضرييل  م  خلال تطيل  العقوينا  الدنصوص عللو اقانونلا في ك  اال  التملص الرقاين  الجيائل  تضم  الدساوا  ين -

 م  يف  الضريي .
 الدتوص  إللها في ىذه الدراس  تتم   في مايل : التوصياتم  أىم      
نظام معلوماتي مركةي و وط  يعم  على تجمل  الدعلوما  الضروري  الخاص  ينالدكلف وتوزيعها على الدصالح الخاص  وىذا  وض  -

 بهدف تضلل  مساا  التهر  الضري .
تعم  على تقللم اجم ظاىر  التهر  الضري  م  ناال  واجم الايرايا  التي تحارم الخةينا  العموملا  ما  ناالا  أخارى، فهاذه  -

 تقديرا  تجعلها أك ر إيراكا لحجم الخطر.ال
أو  مرتفع صلاغر  قوان  واضت  وغرير معقد  م  اج  أن يفهمها الجمل  يناعتيار الدكلف  للست لديهم مستويا  علمل   -

 يندون مستوى.
سع  ين  ك    ضرور  تةويدىا ينشيك  معلوما  واصم  الث الذلاك  والدواري اليشري  وخا تحديث و عصرن  الإيار  الجيائل  -

 .الدستةدم  خاص  في لرال الرقاين  الجيائل 
 الفجوة البحثية) موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة(: -9

عااارض ينعاااض الدراساااا  السااااينق  الاااتي وقعناااا عللهاااا والدتعلقااا  ينأااااد ينعااادي الدراسااا  أو كللهماااا) تكنولوجلاااا الدعلوماااا ،  ينعاااد
 التتصل  الضري (، وم  خلال مقارنتها يندراستنا الحالل ، لؽكننا التوص  للملااظا  التالل :

ل النظري لدراستنا، م  خلال استةدامها كمراج  في تدت الاستفاي  م  الدراسا  الساينق ) الدذكرا ( اول الدوضوع في اتا   -
ىااذا الجانااب، ينساايب نقااص الكتااب والدقااالا  والدااداخلا  العلملاا  الدتعلقاا  ينالتتصاال  الضااري  في الجةائاار، وىااو مااا كااان للدراساا  

 الساينق  ألعل  كيير .
علنا نتوص  لجمل  م  الأس ل  التي قمنا على الدراسا  الساينق ، جعلنا نتوص ، خاص  في الجانب التطيلق  منها، ج الاطلاع  -

ينتوظلفها في إعداي يلل  الدقاينل ، وطرح تلك الأس ل  على موظف  مركة الضرائب ينيسكر ، لشا جعلها تشك  عونا كييرا لنا في ىذا 
 الجانب.

، وجدنا -ةائري ينشك  خاصاليواينا  الرقمل  للمكتيا  الجامعل  الج -م  خلال الدسح الإلك و  لدةتلف الدواق  الإلك ونل   -
أن أك ر الدراسا  الساينق  التي اطلعنا عللها، ى  مذكرا  ماس  لسنوا  ساينق ، ورغرم ادايتها وغرناىا ينالدعلوما  النظري  

 والتطيلقل ، فإننا ااولنا تجنب استةدامها ينسيب تد   مستواىا الدراس  م  مذكرتنا الحالل .
رينط متغيري الدراس ، الث أن أك ر الدراسا  تتناول التتصل  الضري  لواده على سجلنا وجوي ندر  في الدراس  التي ت  -

الدستوى النظري والتطيلق ، أو ترينطو رتغير الرقاين  الجيائل  أو الغش والتهر  الضري  في معظم الدراس ، على اعتيار أن الرقاين  
للغش والتهر  الضري ، وينسيب اقتناعنا أن تكنولوجلا الجيائل  ى  أىم أيوا  تحس  التتصل  الضري ، والعكس ينالنسي  



 ــــــــةــــــدمـــــــــمق
 

 ي‌
 

الدعلوما  ى  م  الأيوا  الفعال  في الرقاين  ومكافت  الغش والتهر  الضري ، فإسا تعتبر م  أىم أيوا  الفعال  للتتصل  
 الضري ، وىو ما تناولو موضوعنا.

لتتصاال  الضااري ، ماا  خاالال عاارض إجااراءا  التتصاال  ال كلااة في الدراسااا  الساااينق  علااى الجانااب الإجرائاا  والإاصااائ  ل  -
الضري  وف  القوان  والتشريعا  الضري  ، وعرض إاصائلا  ع  التتصل  الضري ، م  يون عرض وتحلل  آراء موظف  الإيار  

لوجلاااا الضااارييل  ااااول الدوضاااوع، وىاااو ماااا جعلناااا نساااتةدم أسااالو  الدقاينلااا  الشةصااال  مااا  ينعاااض الداااوظف  ااااول أىااام وساااائ  تكنو 
 الدعلوما  الدستةدم  مركة الضرائب ينيسكر ، ومدى فعاللتها في التتصل  الضري .

تركلااة الدراساا  الساااينق  في الجانااب الدلاادا  علااى مااديريا  الضاارائب في الولايااا  الااتي تداات فلهااا تلااك الدراسااا ، ماا  أنااو لرااري   -
ومراكة الضرائب، في ا  أن مركة الضرائب يناعتياره م  الوادا  العملل ، ىو م  يتولذ  وادا  إياري  للإشراف على مفتشلا 

 ينشك  فعل  عمللا  التتصل  الضري ، وىو ما يعط  ألعل  لدراستنا، ينسيب اختلارىا مكان الدراس  الدلدانل  الأنسب.
 :الدراسة موذجـن  -10

  
 

 

 

 

 

 ىيكل الدراسة: -11
 لغرض الإجاين  على إشكالل  الدراس  والتساؤلا  الواري  في الاشكالل  قمنا ينتقسلم اليتث إلذ فصل  كمايل : 

 الث د تقسلمو إلذ يلا  ميااث:لتكنولوجلا الدعلوما  والتتصل  الضري  : خصصناه للإطار النظري الفصل الأول
 : ماىل  تكنولوجلا الدعلوما  وتطيلقااا.المبحث الأول

 أنظم  الإخضاع الجيائ  وماىل  التتصل  الضري : المبحث الثاني
 : تحس  التتصل  الضري  وأيواتو.المبحث الثالث

، الث  يراس  ملدانل  لدور تكنولوجلا الدعلوما  في التتصل  الضري   في مركة الضرائب ينسكر : فقد تناولنا فلو الثانيالفصل 
 :ل لا  ميااثد تقسلمو 

 : مدخ  الذ مركة الضرائب ينسكر . المبحث الاول 

 واق  التتصل  الضري  في مركة الضرائب ينسكر .:  المبحث الثاني
 "JIBAYATICيراس  ملدانل  لنظام الدعلوما  الجيائ  الإلك و  جيايتك،" المبحث الثالث: 

 ات:ــــــــومــــــــمعلــا الـــــوجيــــولــــتكن
 العناصر المادية ) الكمبيوتر ولواحقو(.1

 البرمجيات.2

 الشبكات.3

 الكوادر البشرية.4
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 تــمهيـــــــــــــد

 هػه  تعتػر حيػ  الضػرائب  أو ابعبائيػة الإيػرادات بجلػب بؽػا ابؼخػوؿ الوحيػدة ابؼؤسسػة أو ابؽيئػة للضرائب العامة ابؼديرية تعد
 لها  الاستًاتيجية أهدافها برقيق وكها العمومية اتهنفقا تغطية في ابغكومات عليها تعتمد التي الداخلية التمويل مصادر أهم الأختَة
 وتطوير عصرنة على فعملت  في الفتًة الأختَة  أصبحت تبح  عن وسائل حديثة وحلوؿ تتماشى مع ظروفها الاقتصادية ابعزائر
 طريػق عػنوالرقابػة ابعبائيػة  الضػريي التحصػيل بينهػا مػن والػتي ابػ تقػوـ الػتي العمليػات مردوديػة مػن الرفػع بغػر  الضػريبية  الإدارة
 بالنسػبة والػدفع التصػري  إجػرااات لتسػهيل أخػر  جهػة ومػن الضػريي  ابؼعلومػات نظػاـ لتطػوير ابؼعلومػات  تكنولوجيػا إدخػاؿ

 في سنحاوؿ بؽها الضريي  التحصيل واردات في الزيادة بغية ومكافحة الفساد وظاهرتي الغش والتهرب الضريي  بالضريبة للمكلفتُ
في بؾػاؿ ابؽيكػل  ابعبائيػة الإدارة عصػرنة في ابؼعلومػات تكنولوجيػا مسػابنة ومػد   الضػريي التحصػيل علػى  التعػرؼ الفصػل هػها

 .التنظيمي لتحستُ عملية التحصيل الضريي
 :ةػػػػػػالتالي ابؼباح  إلذ لػػػػػالفص هها يػػفوقػػػد قسمنا دراستنا 

 ا.ػػػهػػػات وتطبيقاتػػػػػا ابؼعلومػػػػػماهية تكنولوجي :الأوؿ ابؼبح  -
 .التحصيل الضرييأنظمة الإخضػاع ابعبػائي و مػاهيػػة  :الثاني ابؼبح  -
 .برستُ التحصيل الضريي و أدواته :الثال  ابؼبح  -
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 مبحث الأول: ماىية تكنولوجيا الدعلومات و تطبيقاتهاــلا
 توفتَ في ابؼستعملة الأدواتمن أهم فهي  ثورة تكنولوجيا ابؼعلوماتآخرها و  التاريخ بأف البشرية مرت بعدة ثوراتيشهد 

 اتػوابؼؤسس معالمجت أفراد بتُ والبيانات ابؼعلومات نقل سابنت في كهلك ،متناهية وبدقة سرعةب فيهاؼ والتصر  ابؼعلومات عوبص
 ةيالرقم ابؼعابعة في واستخدامها ابؼتقدمة تمعاتالمج في الالكتًونية الوسائل تطور ومع ضئيل وبجهد قصتَ وقت في بينها فيما

 من اختلافها على ابؼؤسسات تسابق بهلك فتزايد ،فأصب  جديد اليوـ قديم الغد ابؼعلومات تكنولوجيا وتطور أبنية زادت للبيانات
 الصعيد على التنافسية للقدرة امتلاكا ثلبس حاليا ازتهحيا لأف ،اؿالمج هها في تقدـ من إليه توصل ما أحدث واقتناا مسايرة أجل
  .والدولر المحلي
 ػاتكنولوجيػػػر ػػػػػػػػػػػػا وعناصػػػػػوخصائصه تكنولوجيػػػا ابؼعلومػػػاتوـ ػػػػمفهابؼبحػػػ  إلذ هػػػها ي ػػػػرؽ فػػػػػمػػن هػػػها ابؼنطلػػق سػػػوؼ نتطو     
 ومزاياها. تها ات وتطبيقاػػػػابؼعلوم

 ات.ــــــــــــــــــــا الدعلومــــــــــــــــــــــتكنولوجيو مراحل تطور وم ـــــــمفه لأول:ا بـــــمطلــلا

ي ػػػػػػػػػػػػػػحالػػوأبرز هه  التطورات التي ميػزت وقتنػا ال  غتَ مسبوقة في كافة نواحي ابغياةهدت الآونة الأختَة تطورات سريعة  ش 
 أو بدػا أصػب  يعػرؼ بتكنولوجيػا ابؼعلومػات  لػك ابؼتعلقػة بدعابعػة ابؼعلومػاتالتي  عرفها المجاؿ التكنولوجي خاصة ت ةالديناميكيي ػػػػػػه

 .الكثتَ من الدوؿ باقتصادياتتلعب دورا مهما في النهو  التي 

 الدعلومات. تكنولوجيامفهوم  الأول: الفرع
 استخداـ ىػإل ارةػػػإش ابػمسينات بداية في Information Technologie ابؼعلومات تكنولوجيا مصطل  برز لقد
 وهناؾ عدة تعاريف لتكنولوجيا ابؼعلومات من بينها:  سواا حد على وابػاصة ابغكومية الأعماؿ ميداف في الالكتًونية ابغاسبات

 : تكنولوجيا الدعلومات
 ابؼعلومات بصع في البشرية وعناصرها ابؼنظمة قبل من ابؼستخدمة توالاتصالا والربؾيات وابغاسبات التقنيات كافة تتضمن

 للمنظمػة تيجيةاالاسػتً  الأهػداؼ قلتحقي وصولاا  وإبداعها وفاعليتها كفااتها رفع بدؼ  وتنفيهها ابؼختلفة أنشطتها لإبقاز اللازمة
 أفضػل تػوفتَ خػلاؿ مػن ابؼنظمػة تار دقػ بنػاا في يسػاعد أف بيكػن تيجيااسػتً  سػلاح ابؼعلومػات تكنولوجيػا عػدتو   روالتطػو  والنمػو

 علػى للحصػوؿ التكنولوجيػة ابؼقػدرة بأنهػا وصػفت وقػد  الأخػر  وابؼنظمػات بالزبػائن ابؼنظمػة علاقػة يعػزز وبدػا وابؼعلومػات البيانػات
     .(44صفحة  )بصعه  .ابؼنظمة في الفعالة القرارات ابزاذ بدؼ وتبادبؽا ومعابعتها البيانات
 طرين بنا:شمن خلاؿ تناوؿ  ولوجيا الدعلوماتتكن ( 141ص -1998-ها ) ابغسنيةعرف كما

 .الاتصالات الاوتوماتيكي وتكنولوجيا والتحكم ابغاسوب معدات من يتكوف وههاالاول) مادي(:  الشطر
          مفهوـ( 01) الشكل لنا ويظهر  وهندسة الربؾيات الاصطناعي والهكاا الربؾيات من يتكوف وهها ) ذىني(:   الثاني الشطر

    (22  صفحة 2011)خريس   : كمايلي تكنولوجيا ابؼعلومات
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لدعدات ا
        

  الدعلومات تكنولوجيا تطبيقات           
تطبيقات 

 

 مفهوم تكنولوجيا الدعلومات :10الشكل رقم 

  
 تكنولوجيا الدعلومات      

 

                                          

 
 
 
 
   
 لرياتىندسة الب            الذكاء الاصطناعي                                     لرياتالب                                                          

  
 

  

 
  :الدعلومات تكنولوجيا

 تكنولوجيا الدعلومات:
 حيػ  مػن  وابؼعلومػات مػع البيانػات وتتعامػل تعاملػت الػتي والاختًاعػات وابؼسػتجدات الاكتشػافات أنػواع بـتلػف هػي

  2019)سػاطور   .ةػوابؼتاحػ ةػػػػػػػػوالطريقػة ابؼناسب ب وابؼناسػ السػريع الوقػت في اهواسػتًجاع هاػػػػػػػػػػوخزن وتنظيمهػا وبرليلهػا معهاػػػػػػػػػػػػػج

 .(07صفحة 

  :الدعلومات تكنولوجيا
 .ابؼصلحة أصحاب بـتلف إلذ ونقلها البيانات ومعابعة وبرليل بصع في استخدامها يتم التي التقنيات بـتلف عن عبارة هي

 :الدعلومات تكنولوجيا
 سواا بشكل إلكتًوني ونقلها وطباعتها واستًجاعها ومعابعتها ابؼعلومات استقباؿ في تساعد التي الأدوات موعةبؾ هي 
والطابعة  ابغاسوب الأدوات هاته بتُ ومن  ابغاسوب باستخداـ وذلك فيديو أو صورة أو صوت أو نص لكش على كانت

  .(32  صفحة 2019)تسعديت و عرياف   .الأدوات من الكثتَ من وغتَها الاتصاؿ وشبكات والأقراص

  :الدعلومات كنولوجيات
 وتوفتَهػا البيانػات بزػزين أجػل مػن تستخدـ التي التكنولوجيا من وغتَها الإدارية البيانات وقاعدة واللينة ابؼعدنية ااالأجز  هي
 .ارر الق ابزاذ حلامر  من مرحلة كل في القرار متخه وفعالية كفااة لتحسن ت ار االقر  ابزاذ في تستخدـ معلومات بشكل للمنظمة

 

 الشطر الذىني   الداديالشطر    

 البمـــجيات    ىندسة البلرياتالذكاء الإصطناعي  التحكم الأتوماتيكي الاتصالات  

 22حسين، خريس، استخدام تكنولوجيا الدعلومات و اثرىا في اجهزة الخدمة الددنية في الاردن، رسالة ماجستير في الاعمال الالكترونية،ص نهادالدصدر:
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  :الدعلومات تكنولوجيا
 وسػائل خػلاؿ مػن وتوزيعهػا وعرضػها واسػتًجاعها وبززينهػا وتسػويقها ابؼعلومػات وحيػازة بصػناعة ابؼرتبطػة ابؼعلومات ثورة هي
 وأنهػا  يثػةابغد الاتصػالات ونظػم الالكتًونيػة للحاسػبات ابؼشػتًؾ الاسػتخداـ خػلاؿ مػنك وذل وسريعة ومتطورة حديثة تكنولوجية
 .(77  صفحة 2012)وساـ   .اآلي ابؼعلومات وب  واستًجاع وبززين بعمع يدابعد العلم باختصار

 :الدعلومات تكنولوجيا
 برػت وتصػنف  توزيعهػا أو خزنهػاا و وبرليلهػ وتصػنيفها ابؼعلومػات بعمػع تسػتخدـ الػتي والوسػائل الأدوات ابأنهػ أيضػا تعػرؼ 
)قػروف  بوضػياؼ  و  .ابؼؤسسػة في العمليػات بنشػاطات ابؼباشػرة لعلاقتهػا )ابغاسػوب إلذ ابؼسػتندة التقنيػات( وهػو وأشمػل أوسػع عنػواف

  .(43  صفحة 2020العيفة  
أف تكنولوجيا ابؼعلومات هي عبارة عن كل التقنيات ابؼتطورة التي تستخدـ في برويل البيانات بدختلف أشكابؽا  سبقيتبتُ بفا 

 .(20  صفحة 2002)السابؼي   .إلذ معلومات بدختلف أنواعها و التي تستخدـ من قبل ابؼستفيدين منها في كافة بؾالات ابغياة

   ت.الدعلوما تكنولوجيا تطور مراحل  الثاني: الفرع
 : في تتمثل عديدة تاربىية بدراحل ابؼعلومات تكنولوجية مرت  

 الأولى الدعلومات ثورة مرحلة  -أولا
 تنتهي التي الشفهية ابؼعلومات عهد اإنها على الكتابة ظهور عمل وقد  بؽا الإنساف ومعرفة الكتابة اختًاع في بدأت    

 .الههنية قدراته ضعف أو الإنساف بوفاة

 الثانية الدعلومات ثورة مرحلة   -ثانيا
 ابؼطبوعات كثرة طريق عن ابؼعلومات نشر على ساعدت والتي  وتطورها ابؼختلفة بأنواعها الطباعة ظهور ابؼرحلة هه  تشمل  
 .نشرها وزيادة

 الثالثة الدعلومات ثورة مرحلة   -ثالثا
 إلذ  واللاسػلكي والأشػرطة والأقػراص والتلفاز والراديو كابؽاتف وابؼرئية كابؼسموعة ابؼعلومات صادربؼ وأشكاؿ نواعظهرت أ

 .ابؼعلومات نقل في وسعت ابؼصادر هه  الورقية ابؼطبوعة ابؼصادر جانب

 الرابعة الدعلومات ثورة مرحلة   -رابعا 
 تنقػل حركػة علػى الإبهابيػة وآثػار  وفوائػد  بفيزاتػه كافػة مػع  ابؼختلفػة وأجيالػه ومراحلػه وتطػور  ابغاسػوب اخػتًاعتػػمثلت في 

 .(9  صفحة 2019)ساطور   .بابغواسيب ارتبطت التي الاتصاؿ وسائل عر ابؼعلومات

 :الخامسة وماتلالدع ثورة مرحلة -خامسا
 الأليػاؼ وشبكات الأقمار الصناعية على الأولذ بالدرجة اعتمدت هها  يومنا حتى 20من القرف  الثاني النصف من بدأت

 .والصور البيانات الأنباا  نقل في الفائقة السرعة ذات
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 :بقولػه الفػتًة هػه  ىعل قنديل أبضد عر قد( و www)  ثلاث ؼحرو  في بأسر  العالد بزتصر كأداة الأنتًنت استخداـإف 
 ولوحة الفأرة اعتماد إلذ الورقية الكروتمن  بأكواـ البيانات ؿإدخا نم  "ابعيب في بيكن بضله كمبيوتر إلذ كبتَ الكمبيوتر ن فم"

 ؿوالأشػكا ـ الرسػو  إخػراج إلذ ةهائلػ سػعة وذات ومدبؾػة مرنػة أسػطوانات إلذ مضػغوطة ئطار شػ في ومػاتن ابؼعلبزػزي ومن ابؼفاتي  
 بسثيلػه نبيكػ ومػاتلابؼع تكنولوجيػات تطػور ف أ لػوح و قػد  ومػاتابؼعل شػبكاتتبادبؽػا   ثم متعددة وسائط بفضل  ومتحركة ثابتة

 ". la courbe diable "الشيطاف منحتٌ الرياضيات ماامن قبل عل يسمى ابؼنحتٍ هاوه ومدرج مسنن  ممنتظ غتَ منحى ضمن
 (14  صفحة 2021)قديري  

 خصائص تكنولوجيا الدعلومات:الدطلب الثانـــي: 

 :ابػصائص من بدجموعة الأخر  التكنولوجيات من غتَها عن ابؼعلومات تكنولوجيا بسيزت لقد 

 :التفاعلية -0
 يسػتطيعوف الاتصاؿ عملية في فابؼشاركتُ  الوقت نفس في مرسل أو مستقبل يكوف أف بيكن التكنولوجيا بؽه  ابؼستعمل فإ
 .الأنشطة بتُ التفاعل من نوع بخلق يسم  ما وهو الأدوار تبادؿ

 :تزامنية اللا -2
 .الوقت نفس في النظاـ باستخداـ مطالبتُ غتَ فابؼشاركتُ ابؼستخدـ يناسب وقت أي في الرسالة استقباؿ إمكانيةتعتٍ 

  :اللامركزية -3
 لأي بيكن فلا الأحواؿ كل في عملها باستمرارية تتمتع مثلا فالأنتًنت  ابؼعلومات تكنولوجيا باستقلالية تسم  خاصية هي

 .بأكمله العالد مستو  على الأنتًنت تعطل أف جهة

 :التوصيل قابلية -4
 .الصنع فيه تم الهي البلد أو الشركة عن النظر بغض  الصنع ابؼتنوعة الاتصالية الأجهزة بتُ الربط إمكانية تعتٍ

 :والحركية التحرك قابلية -5
 مػن كثػتَة اتصػاؿ وسػائل طريػق عػن مكػاف إلذ مكػاف مػن تنقلاتػه أثنػاا خػدماتها مػن يسػتفيد أف للمسػتخدـ بيكػن أنػه أي
 .الخ...ؿ,النقا ابؽاتف النقاؿ  الآلر ابغاسب

 :التحويل قابلية -6
 مقرواة أو مطبوعة رسالة إلذ ابؼسموعة الرسالة كتحويل  لأخر وسيط من ابؼعلومات نقل إمكانية وهي 
  :الجماىيرية  -7

 يعػتٍ ما وهها  كبتَة بصاهتَ إلذ بالضرورة توجيهها بدؿ معينة بصاعة أو واحد فرد إلذ الاتصالية الرسالة توجيه إمكانية تعتٍ
 سواا  للاتصالات ابؼختلفة الأنواع بتُ بابعمع تسم  أنها كما ابؼستهلك إلذ ابؼنتج من مباشرة تصل حي   فيها التحكم إمكانية

  صػفحة 2020)قػروف  بوضػياؼ  و العيفػة   .بؾموعة إلذ بؾموعة من أي الكل إلذ الكل من أو  واحد شخص إلذ حداو  شخص من
46.45) 
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 الشيوع و الانتشار: -8
اا ػػػػعلػى الأثري لا ليكػوف حكػرا   داخل كل طبقػة مػن طبقػات المجتمػع يعتٍ الانتشار ابؼنهجي لنظاـ الاتصاؿ حوؿ العالد وفي

م الأثريػػػاا لتلػػػك الػػػنظم ابعديػػػدة لكػػػي تشػػػمل القػػػادرين علػػػى ػػػػػػالمجتمػػػع يػػػأتي ذلػػػك بدعات ػػػػػػػػما ليشػػػمل كػػػل فئػػػات وطبقػفقػػػط وإنػػػ
لتاربىي ازالية ومن لد يتقن فنوف العصر ابعديد سيحكم نفسه بالانقرا  بابؼعتٌ لانعا وغتَ القادرين, فقد انقضى عصر اػػػاستخدامه

 .للكلمة

 الكونية و العالدية: -9
كتعقػػد  علومػػة أف تتبػػع ابؼسػػارات ابؼعقػػدة حػػتى تسػػتطيع ابؼ لاتصػػاؿ هػػي بيئػػة عابؼيػػة دوليػػة ئل االبيئػػة الأساسػػية ابعديػػدة لوسػػا

اث إلذ جانػب تتبعهػا مسػار الأحػد الدوليػة مػن أقصػى مكػاف إلذ أدنػا   ابؼسالك التي يتدفق عليها رأس ابؼػاؿ الكتًونيػا عػر ابغػدود
والنمط ابغالر لتكنولوجيا ابؼعلومات الراهنة يتميز بالتوجه إلذ بصاهتَ قليلة بؿدد جغرافيا من خػلاؿ  الدولية في أي مكاف في العالد 

 اندماجي بدوف شك حركة فه الاتصاؿتطوير تقنيات  ومن أكثر السمات بروزا في توازف بتُ ابؼركز والأطراؼ  مراكز إقليمية بـتلفة
 .للحدود التي كانت تفصلها من قبل التدربهي الاختفااابؼختلفة و  الاتصاؿميادين 

 :الاحتكارية -01
عابؼيػة ال إف صناعة هه  التكنولوجيا تتسم بػالتًكيز الشػديد حاليػا في عػدد بؿػدود مػن الػدوؿ الصػناعية الكػر  ومػن الشػركات

تسػػويق هػػه  ويػػؤدي هػػها التًكيػػز إلذ سػػيطرة ابؼطلقػػة بؽػػه  الشػػركات الاحتكاريػػة لػػيس فقػػط علػػى عمليػػة نقػػل متعػػددة ابعنسػػيات  
الكثػر مػن الأحيػاف بفػا يعػزز  واسػتخدامها, وصػيانتها في تَ علػى طريقػة إدارتهػا ولكن أيضا التأث لتكنولوجيا في الدوؿ الأقل تقدما ا

 تبعية ثانية في المجاؿ الثقافي. من إحكاـ قبضة المجتمعات ابؼصنعة بؽه  التكنولوجيا على الدوؿ ابؼستوردة بؽا مع ترسيخ

 :التعقيد -00
وهػػي بكػػل ذلػػك  في التكلفػػة  ارتفػػاعقيػػد الشػػديد مػػع والتع الاسػػتخداـلوجيػػا ابؼعلومػػات وبالػػهات ابؼتقدمػػة تتسػػم بكثافػػة و تكن

 (35-34  الصفحات 2014)حناف   تأخه صبغة احتكارية حي  تتًكز عادة في أيدي الهين بيتلكوف القوة والنفوذ السائد في المجتمع.

 عناصــــــر تكنولوجيــــــا الدعلومــــــــــات: الثالث: الدطلب

ومتصلة فيما بينها بغر   من ابؼكونات ابؼادية وابؼعنوية  مكملة لبعضها البعض  ابؼعلومات هي عبارة عن بؾموعة تكنولوجية
 :بهب من توفر العناصر التالية لكي تتحقق تكنولوجيا ابؼعلومات و   القياـ بدهاـ معينة

  كونات الدادية:لدا -أولا
 انهأ كما  للمستفيدين وبثها واستقبابؽا واستًجاعها وتداوبؽا ونقلها ازنهوخ ابؼعلومات لإدخاؿ ابؼستخدمة ابؼعدات تشمل

 تسمىو  وغتَها والشاشة الأساسية واللوحة (CPU) ابؼركزية ابؼعابعة كوحدة أخر  أجهزة من به يرتبط وما ابغاسوب تتضمن
 في ابغاصلة التطورات بؿاكاة في وسرعتها  البيانات معابعة على اتهوقدر  ابغاسوب ذاكرة برستُ بسثل إذ  ابؼادية بابؼكونات

 .ابؽائلة التطورات بؽه  أساسيا مصدرا والاتصالات ابغاسبات شركات في وابؼهندسوف العلماا ويعد  ابغديثة التكنولوجية
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  :البلريات -ثانيا
 أصػبحت ولأبنيتهػا  التطبيقػات بدختلػف وتقػوـ ابؼاديػة ابؼكونػات وإدارة تشػغيل علػى تعمػل الػتي ابغاسػوب بػرامج تعػتٍ 

 وتقػدبيها وتسػجيلها ابؼعلومػات معابعػة في الأخػتَة هػه  وتسػاهم  الربؾيػات في كمػا ابغاسػوب لتشػغيل أساسػية تكنولوجيػا
 وبربؾيات الكلمات معالج مثل النهائية التشغيل أنظمة الربؾيات تتضمن لهلك  العمليات وإدارة العمل لأداا مفيدة كمخرجات
 النظػاـ بربؾيػات التػأليف بربؾيػات : أنػواع ثلاثػة إلذ عػاـ بشػكل الربؾيػات وتنقسػم  ابؼتخصصػة الأعمػاؿ بدهػاـ ابؼرتبطػة التطبيقات
 .(12.11  صفحة 2021)إكراـ و مرغاد   ةيالتطبيق والربؾيات

 :البيانات قواعد -ثالثا
 الصلبة الأقراص مشغل مثل البيانات خزف ووسائل  أجهزة على ابؼخزنة ابؼعلومات أو بعضها مع مرتبطة بيانات بؾموعة هي
 بـتلفة لأنواع القياسية والأوقات الشركة في بـزنة بسجلات متعلقة البيانات قواعد تكوف وقد  والأشرطة ابؼرنة والأقراص للحاسوب

 في ومنظمػة مباشرة بيانات قواعد وتتوفر   وغتَها الزبائن احتياجات بزص معلومات أو بالتكاليف تتعلق وبيانات  العمليات من
 كلمػات أو مواضػيع أسػاس علػى بذمػع البيانػات قواعػد من آخر وقسم  وابؼخزوف السوؽ وأسعار اقتصادية ومؤشرات أرقاـ شكل
 .تلمجالاوا الصحف في ابؼنشورة وابؼواضيع ابعوية والظروؼ الطقس عن معلومات مثل

  :الددى بعيدة الاتصالات -رابعا
 عن الاتصالات لػػػائػػػوس أو أدوات يػػػػفه أبنية  الأكثر انهبأ البعض يعتقد اػػػػكم ابؼعلومات اػػػػػػػػػػلتكنولوجي الأختَ ابؼكوف يػػػػػه

 ابؼمكػن مػن جعلػت والػتي  الإلكتًونيػة الشػبكات تكػوف الػتي الأخػر  اتهػومكونا الضػوئية الأليػاؼ  الفػاكس  ابؽػاتف :مثػل بعػد
 وتعد  كاف موقع أي في للحاسوب آخر مستخدـ بأي والاتصاؿ  مباشرة بصورة موقع بأي الاتصاؿ ابغاسوب أجهزة بؼستخدمي

 الأمنيػة للأغػرا  إلكتًونيػك جنػراؿ ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػشرك قبػل مػن تسػتخدـ الػتي مثػل ةػػػػػػللشرك داخليػة انتًنػت شػبكة وهػي تنػاالانتً  شػبكة
 والػتي هػزينلمجا مػع الارتبػا  مثػل وترػػػػػػالكمبي بشػبكة شػركات عػدة ربػط بيكػن كمػا  للشػركة الإلكتًونيػة مػػػالنظ بـتلف نػػػػػػػػػػبي للربط
 اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتكنولوجي اصرػػػػػػػػػػػػػػػعن صػػػػػػػػػػػػػػتلخي مكنػ  ويػ(12  صػفحة 2019)سػاطور   ةػػػػػػػػػابؼفتوح الأنتًنػت شػبكة أسػاس علػى تعمػل
 :يػػػػػػػػػػػػػػػػالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالت لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالشك لاؿػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخ نػػػػػػػػػػػػػم اتػػػػػػػػػػػػػػػػػػابؼعلوم

 عناصر تكنولوجيا الدعلومات :12 رقم الشكل                                                                               
 

 
 

 
 

 

 

 البلريات قواعد البيانات

ىبعيدة الدد الاتصالات  

عناصر تكنولوجيا 
 الدعلومات

 الدكونات الدالية

 12تصاؿ في تطوير الرقابة و التحصيل الضريي  مهكرة ماستً قسم علوـ مالية  ج العربي بن مهيدي صكنولوجيا ابؼعلومات و الاتساطور عبد الرزاؽ  دور  :ابؼصدر
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 لدطلب الرابع: تطبيقات و مزايا تكنولوجيا الدعلومات.ا

 الاساليب وبرستُ وبردي  تطوير في أسهم قد ابؼؤسسات في واسع نطاؽ على والاتصاؿ ابؼعلومات تكنولوجيا استخداـ فإ
 فضػلا مؤسسة  لأي الفعالة للإدارة اساسية اداة واعتبارها هامة  تغيتَات احداث على التكنولوجيا هه  ساعدت حي  التقليدية

 .تكلفة بأقل وتقابظها ونشرها ابؼعلومات توفتَ في بؽا الرئيسي الدور عن

 الأول: تطبيقـــات تكنولوجيـــــــا الدعلومــــــات  الفــرع
 وبفارسػات أوضػاعا واعتمػدت  إنتاجيتهػا و أدائهػا برسػتُ في لياتهػاآو  ابؼعلومػات تكنولوجيػا مػن اكثػتَ  ابؼنظمػات اسػتفادت

  الهي لد تكن حكرا على  العصر هها منظمات في الكتًوني كلمة استخداـ تشعب حي  وظائفها في تاتغيتَ  وأحدثت جديدة 
وني  التعلػيم الإلكػتً  الالكتًونيػة  التجػارة عػن ابغػدي  فجػر   بػل تعػدد لتشػمل بصيػع القطاعػػػػػات ابؼؤسسػات الاقتصػادية فقػط 
  نحو التالر : للخ   وهو ما دفعنا بكو التطرؽ إلذ أهم تطبيقاتها على االصحة الإلكتًونية .......إ

 الالكترونية التجارة–أولا
 يقصد بالتجارة الإلكتًونية القياـ بعمليات العر  والبيع و الشراا للسلع وابػدمات وابؼعلومات عر نظاـ إلكتًوني بتُ ابؼنتج 

 وابؼورد وابؼستهلك  بحي  برقق الشركات عدة فوائد منها:
 يدة للمستهلك أكثر فاعلية  حي  بيكن عر  السلع على ابؼستو  العابؼي و على مدار اليوـ  بفا يوحد أسواقا جد تسويق -

 وبىفف نفقات بناا الأسواؽ ومصاريف التًويج.
ظهػر تقليل عدد ابؼوظفتُ الهين لد يعد بؽم حاجة في الأعماؿ الإدارية وابغسابات وابعرد  بسبب توافر قواعد البيانات الػتي ت -

 ابغركات وأبظاا الزبائن وابؼبالغ ابؼتًتبة عليهم.
التواصل الفعاؿ مع الشركات الأخر  والزبائن أينما وجدوا  وفي ابؼقابل توفر التجارة الإلكتًونية الوقت وابعهػد للزبػائن  دوف  -

لعة والػػثمن والاسػػتفادة مػػن عنػػاا السػػفر  وهػػدر الوقػػت في الانتظػػار  كمػػا تػػؤمن بضايػػة ابؼنتجػػات والأمػػػواؿ وحريػػة اختيػػار السػػ
 .(6-5  الصفحات 2006)بوي  عواد  و قدح    تنافس الشركات وعروضها.

 الدفع الإلكتروني:  -ثانيا
 الأمػواؿ تبخػر في سػاهم مػا هػها و الإلكتًونيػة  التجػارة وبروز الانتًنيت شبكة تطورنتيجة ل الإلكتًونية الدفع وسائل ظهرت

 إلذ ؿواالأمػ برػوؿ أمػاـ واسػع بػاب فػت  الرقميػة والشيكات للكمبيوتر ابؼوسع الاستخداـ عن نتج حي  إلكتًونيات  إلذ وبرويلها
 صغتَة ابؼدفوعات من الكثتَ في الشيك عوضت التي البنكية  البطاقات هي ابعديدة الوسائل هه  أهم ومن افتًاضية  ووقائع أرقاـ

 بػاقي بعد فيما لتظهر العالد  دوؿ باقي ثم أوروبا إلذ ذلك بعد لتنتشر الأمريكية ابؼتحدة الولايات في كاف بؽا ظهور وأوؿ القيمة 
 .الإلكتًونية الدفع وسائل

 أف إلا وتوزيعهػا  ابؼعلومات وبصع الالكتًوني الريد عر الاتصاؿ سرعة كاف الانتًنت لشبكة الأساسي الاستخداـ أف ورغم
 نقدا الأمواؿ هه  معظم تسلم يتم كاف الانتًنت عر الالكتًونية السداد طرؽ بمو قبل مضطرد  بشكل ينمو الانتًنت عر التسوؽ
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 التي السلكية ابغوالات استخداـ من خلاؿ أسرع بشكل الأمواؿ بتدفق ابعديدة الالكتًونية الأساليب وبظحت شيك  صورة في أو
 مػن إليهػا الوصػوؿ بيكػن مصػرفية أنظمػة وجػود إلذ ابؼودـت ووحدا الشخصية ابغاسبات دخوؿ أد  وقد ماديا  إيداعا تتطلب لا

 خػلاؿ مػن يػتم الشػركات إلذ ابؼبػالغ سػداد كػاف السػبعينيات نهايػة وبحلػوؿ الشخصػي ابغاسػب باسػتخداـ بالصػرافة تعػرؼ ابػػارج
 هػه  باسػتخداـ السػداد وعمليػات التلقػائي  والصػرؼ الإيػداع آلات خػلاؿ مػن أو بالبنػك  العميػل حسػاب مػن ابؼباشػر ابػصػم
 متػوفرة السػداد خيػارات مػن كبػتَ عػدد هنػاؾ وحاليػا الشػركة  حساب إلذ مباشرة بالبنك العميل حساب من الأمواؿ بروؿ الطرؽ

 .(15-14الصفحات   2018)مرزوقي  خويهؽ  و عبابة   .للبيانات الالكتًوني التحويل نظاـ باستخداـ

 الالكتروني: التعليم -ثالثا
 بيئػة إبهػاد إلذ دؼوتهػ ة ابؼهػاراتوتنميػ والتفاعػل الإبػداع طور إلذ قتُلالت ورط من اوبروبؽ يميةلالتع يةلالعم تدعم ةلوسي وه

 الالكتًونيػة ابغاسػبات تطبيقػات ىلػع تعتمػد حيػ  ملوالػتع يملػتعلل الالكتًونيػة الأشػكاؿ كػل بذمػع بالتطبيقػات غنيػة يػةلتفاع
 حيػ  ضػي االافتً  التػدريس وغػرس الويػب عػر تطبيقػات وتضػم وابؼعارؼ ابؼهارات  نقل في ابؼتعددة والوسائط الاتصاؿ وشبكات

 وقػت يأ في يملػالتع مصػادر إلذ الوصػوؿ مػن الطالػب وبيكػن والفيػديو السػمعية والأشػرطة الانتًنػت عػر دروس ىبؿتػو تقديم يتم
 ومػاتلابؼع عصػر في الهمسػتقب بنػاا في وابغكومػات الػدوؿ ليهػاع ترتكػز الػتي الأساسػية ابؼقومػات مهػأ مػن يملػالتع يعػد مكػاف يوأ

 ومػاتلابؼع تكنولوجيػا جانػب إلذ ية لالتشػغي اهػبؾاوبر  الشخصػية ابغاسػبات ةهػز أج ورهػظ ومػع اا حاليػ هنعيشػ يالػه والإلكتًونيػات
 مسػتقبلا هلػ أف الواضػ  مػن وأصػب  سػريع بشػكل وانتشػر الالكتًوني يملالتع رهظ ابؼاضية  ةليلالق السنوات خلاؿ ابؼستمر اهوتطور 
 ابؼتعددة الوسائط استخداـ ىلع يعتمد ياله يملالتع من النوع ذلك:  هبأن الالكتًوني يملالتع وـهمف نستخلص  أف بيكن و ا  كبتَ 

 الاتصػاؿ طريػق عػن يملػالتع ويػتم الالكػتًوني  يملػتعلل فػاعلا وسػيطا اصػبحت الػتي الانتًنػتو  ومػاتلابؼع و ت الاتصػاؿ وشػبكا
 وابؼكتبة الالكتًونية كالدروس  ىالأخر الالكتًوني يملالتع ووسائل الطالب بتُ التفاعل طريق وعن   والطالب ملابؼع بتُ والتواصل

 (616  صفحة )بؿمد و ضيف  .اهوغتَ  الالكتًوني والكتاب الالكتًونية

 الإلكترونية  الحكومة -رابعا
     هو تنفيد استًاتيجيات الدولة الإلكتًونيػة الػتي تركػز علػى تطبيقػات تهػدؼ إلذ الابتكػار و تعزيػز الشػفافية في الإدارات العامػة
والعمليات الدبيقراطية وبرستُ الكفااة وتعزيز العلاقة مع ابؼواطنتُ  واستحداث مبادرات وخدمات وطنية لرامج الدولة الإلكتًونية 

والأصوؿ العامة  ومن أجل  من أجل برقيق توزيع كفأ للموارد ياجات ابؼواطنتُ ودوائر الأعماؿ فق مع احتتعلى بصيع ابؼستويات ت
 التعاوف الدولر في ميداف ابغكومة الإلكتًونية لتعزيز الشفافية وابؼساالة والكفااة على بصيع ابؼستويات ابغكومية.دعم مبادرات 

 الإلكترونية  الصحة -خامسا
إف تشػػػجيع ابعهػػػود التعاونيػػػة للحكومػػػات وابؼخططػػػتُ وابؼهنيػػػتُ في المجػػػاؿ الصػػػحي وسػػػائر الوكػػػالات بدشػػػاركة مػػػن ابؼنظمػػػات 

في قامػة أنظمػة للرعايػة الصػحية وأنظمػة معلومػات صػحية لا تعػاني مػن التػأختَ ويعتمػد عليهػا ومػن نوعيػة عاليػة و الدولية من أجػل إ
من أجل تعزيز التدريب الطي ابؼتواصل والتعليم والأبحاث الطبية باستخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات مع احتًاـ وبضاية و  متناوؿ ابعميع 
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نا نعتمد عليها في التحهير من الأمػرا  ابؼعديػة ورصػد انتشػارها والسػيطرة عليهػا مػن خػلاؿ حقوؽ ابؼواطنتُ في ابػصوصية  كما أن
 برستُ أنظمة ابؼعلومات ابؼشتًكة  وتستخدـ لتعزيز وضع معايتَ دولية لتبادؿ البيانات الصحية مع مراعاة اعتبارات ابػصوصية.

 الإلكترونية البيئة -سادسا
حاب ابؼصلحة الآخرين على استعماؿ تكنولوجيا ابؼعلومات وتعزيزها لاستغلابؽا كأداة يطالب من ابغكومات بالتعاوف مع أص

للحمايػػػة البيئيػػػة والاسػػػتفادة ابؼسػػػتدامة مػػػن ابؼػػػوارد الطبيعيػػػة  وإقامػػػة أنظمػػػة رصػػػد تسػػػتعمل تكنولوجيػػػا ابؼعلومػػػات للتنبػػػؤ بػػػالكوارث 
 النامية . الطبيعية والكوارث من صنع الانساف ورصد آثارها خاصة في البلداف

 الإلكترونية الزراعة -سابعا
لضماف نشر ابؼعلومات بانتظاـ عن الزراعػة وتربيػة ابؼواشػي والأغهيػة وغتَهػا باسػتخداـ تكنولوجيػا ابؼعلومػات مػن أجػل إتاحػة 
النفاذ السريع إلذ ابؼعارؼ وابؼعلومات الشاملة والمحدثة والتفصيلية ذات الصلة لاسيما في ابؼناطق الريفية  وينبغي أف تسعى الشركات 

 .(2004)عبد السلاـ  و ابػاص إلذ تعظيم استعمالات تكنولوجيا ابؼعلومات كأداة لتحستُ الإنتاج كما ونوعا. بتُ القطاعتُ العاـ 

 الإدارة الإلكترونية للخدمات:  -ثامنا
من التطورات ابغاصػلة في تكنولوجيػا ابؼعلومػات   الانتفاعمن الواض  أف ابػدمات ابؼستندة للمعلومات هي الأوفر حظا في  

حػػتى يػػتمكن  العمػػلاا مػػن الوصػػوؿ إلذ حسػػاباتهم والقيػػاـ بتعػػاملات معينػػة مػػن منػػازبؽم ومػػن خػػلاؿ حواسػػيب مكػػاتبهم كمػػا أف 
تلػػك  الأعمػػاؿ لتكػػوين وتقػػديم خػػدماتها  خصوصػػا بؼنشػػ تالتطػػورات ابغاصػػلة في التكنولوجيػػا اليػػوـ باتػػت تػػوفر أسػػاليب جديػػدة 

ما بتُ قواعد البيانات ابؼتخصصة بفا يؤدي إلذ تكامل النشػاطات الأساسػية  الاتصاؿابؼتعلقة بابؼعلومات فهي تأمن حلقة الوصل و 
ابؼتعلقػػة بخدمػػػة العميػػػل وبالتػػالر فػػػاف تكنولوجيػػػا ابؼعلومػػات تلعػػػب دورا حيويػػػا في تفعيػػل نشػػػاطات الأعمػػػاؿ بشػػكل عػػػاـ و برسػػػتُ 

 (169  صفحة 2012العلاؽ  )   بفا يعود النفع على أطراؼ عملية التبادؿ كافة.إنتاجية السوؽ بشكل خاص

 الإلكترونية السياحة -تاسعا
 الشبكات بـتلف عر والفندقية السياحية ابػدمات وترويج إبقاز بغر  ابؼعلومات تكنولوجيا توفرها التي ابػدمات تلك هي
 فهػي ذلػك  مػن أبعػد إلذ مفهومهػا الواقػع في وتتعػد   الإلكتًونيػة التجػارة وأسػس مبػاد  علػى بالاعتمػاد وابؼغلقػة  ابؼفتوحػة

ة ابؼتنقلػ السػياحة حػتى تشػمل (m-tourism) الإلكتًونيػة وابؼفكػرات المحمولػة كػابؽواتف ابعوالػة الإلكتًونيػة للأجهزة ابؼستخدمة
مؤسسػات  مػن السػياحي القطػاع  شركػػػات  بصيػع  طػرؼ تسػتخدـ  مػن  ابؼعلومػات تكنولوجيا فاف وبهلك وغتَها  المحمولة ابعوالة

 التكنولوجيػة ابؼعرفػة مػن قػدرا أيضػا تشػغيلها يتطلب سياحية كيانات وإقامة تشييد في التكنولوجيا هه  تستغل وقد وأفراد  وهيئات
 .حديثة تقنيات على وإدارتها وتشغيلها بنائها في تعتمد التي الهكية الفنادؽ مثل روادها  لد 

 تتطلب السياحة الالكتًونية لتجسيدها عمليا أربعة مراحل أساسية لصناعة المحتو  الرقمي:  
 بذميع ابؼعطيات السياحية ) عرو   أسعار  خوائط  تقاير...(. .1
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 رقمنة ابؼعطيات المجمعة باستخداـ بـتلف الوسائل التكنولوجية. .2
 نشر ابؼعلومات المجمعة الكتًونيا عر الواب وعر الوسائط الإلكتًونية ابؼتعددة  وبأكثر من لغة. .3
تزويػػد ابؽيئػػػات الوكػػالات  الػػػدواوين  ابؼؤسسػػات السػػػياحية و الفندقػػة بوصػػػلة انتًنػػت موزعػػػة شػػبكيا ومقبولػػػة ومتوافقػػة مػػػع  .4

 .(277-276  الصفحات 2010)إبراهيم و شعوبي   حجمها )و بريد الكتًوني فضلا عن ابؽاتف و الفاكس(.

  الإدارة الإلكترونية للموارد البشرية:  -عاشرا
 إدارة وظيفػة برويػل الضػروري مػن أصػب  لوظائفهػا  ابؼنظمػة أداا في ابؼعلومػات تكنولوجيػا اسػتغلاؿ وتطػور الانتًنػت بظهػور

 تقييم الالكتًوني  التدريب الالكتًوني  التوظيف مثل جديدة مصطلحات وجود أوجبتها وبظهور    الكتًونية لإدارة البشرية ابؼوارد
 وبفارسة البشرية ابؼوارد جراااتإ برستُ في ابؼعلومات تكنولوجيا استثمار تصور التي تطبيقاتها أهم من تعتر والتي الالكتًوني  الأداا

 (35  صفحة 2018)علي   .البشرية ابؼوارد هه  لإدارة الأساسية الوظائف

 اتـــــــــــــــا الدعلومـــــــــــــا تكنولوجيـــــمزاي الثاني:  الفرع

 أبنها: ابؼزايا من العديد ابؼنظمات في ابؼعلومات تكنولوجيا واستخداـ تطبيق على يتًتب   

 ةــــــــالسرع - أ
 مػن كبػتَ قػدر علػى خػدمات تقػديم علػى ابؼعلومػات تكنولوجيػا عملػت وقػد والأوامػر  الوظػائف أداا في السػرعة بػا ويقصػد

 تسػم  فهػي للػزر نقػرة آخػر مػع يتػزامن خيػالر وقػت في معقػدة بعمليػات للقيػاـ أوامػر تنفيػه علػى قػدرتها إلذ بالإضػافة السػرعة 
 .متزامنة ووظائف عمليات بعدة القياـ مكانيةاب

 ةـــــــــدقـــــال - ب
 تدرؾ ابغديثة الإلكتًونية فالأجهزة ابؼتناهية الدقة وبالأحر  الدقة  من كبتَ قدر على تعمل نهااف سرعة أكثر أنها إلذ إضافة  

 .اداركها عن البشر يعجز التي والاختلافات الأخطاا

 :ةـــــــوالدق ةـــالسرع مع ةــــالدوثوقي - ت
 إدخػاؿ بطريقػة دائمػا وتػرتبط ومصػداقية  موثوقية أكثر نتائج تعطي بحي  الشك  مواطن من تقلل ابؼعلومات تكنولوجيا في
 .وابؼعلومات البيانات

 اتــــــــالثب - ث
 بيتػاز فابغاسوب ابؼهاـ  نفس وتكرار الوتتَة وبنفس والوظائف  الأعماؿ نفس أداا على بقدرتها ابؼعلومات تكنولوجيا تتميز

 مػن عػدد ولأي  ابسام النتائج نفس على وبوصل الأسلوب بنفس أخر  بعد مرةإجراا   أي ثابتة بصورة العمل تكرار على بقدرته
 .(18-17  الصفحات 2017)عايش   .ابؼرات

 



التحصيل الضريبيت و ري لتكنولوجيا الدعلوماــــــــــــار النظــــــــــالإط                            ل الأول     ــــــالفص  

 

13 
 

 الدنظمة قيمة ادةزي - ج
 تنفيػه في معاونتهػا إلذ بالإضػافة هػها للمنظمػة القيمػة خلػق إلذ ابؼنظمػات في ابؼعلومػات تكنولوجيػا اسػتخداـ يػؤدي
 .ابؼنظمات بتُ ابؼنافسة حدة زيادة ظل في وخاصة اتهاستًاتيجيا

 :القرارات اتخاذ فعالية - ح
     الدقيقة وابؼعلومات البيانات توفتَ خلاؿ من وذلك التنظيمية القرارات ابزاذ في ابؼديرين مهمة ابؼعلومات تكنولوجيا تبسط

 .ابؼطلوبة وبالشرو  ابؼلائم التوقيت في وابؼلائمة

 :الدعارف و الدعلومات إدارة سينتح - خ
 اسػتًجاع و بزػزين و معابعػة و بصػع عمليػات تسػهل الػتي البيانػات قواعػد و الربؾيػات و الأجهػزة اسػتخداـ يػتم حيػ 

 خلق في استخدامها بيكن تشغيلية و تكنولوجيةو  مالية و تسويقية و ةػػػػػػػػػفني معارؼ تطوير على تعمل كما لبياناتا و اتػػػػػػػابؼعلوم
 .الأخر  بابؼنظمات مقارنة تنافسية زةػػػػػػػػػػػمي

 :للعملاء الدقدمة الخدمات تطوير و تحسين  - د
 للوفػاا الإلكتًونيػة التجػارة اسػتخداـ خػلاؿ مػن العمػلاا وخدمػة دعػم في هامػا دورا ابؼعلومػات تكنولوجيػا تػؤدي حيػ 
 .(11.10.9  صفحة 2013)يعقوب   بؽم ابؼقدمة ابػدمات تأدية ةسرع و رضاهم نيل و العملاا باحتياجات

  :والدبيعات الأرباح زيادة  - ذ
  ابؼستهلكتُ اتورغب حاجات إشباع في للمنظمة مساعدتهاؿ خلا من ابؼبيعات زيادة على ابؼعلومات تكنولوجيا تعمل حي 

 .ابؼعلومات تكنولوجيا باستخداـ أيضاا  يتحقق والهي التكاليف بزفيض ظل في خاصة الربحية برستُ ابؼبيعات زيادة على ويتًتب 

  :تنافسية يااز م على لحصولا - ر
 خلاؿ من تنافسية يازام على وابغصوؿ التنافسية البيئة في ووصفها ابؼعلومات تكنولوجيا ابؼنظمات من العديد تستخدـ حي 

 .فعالية أكثر بصورة بابؼنافسة ابؼنظمات لتلك تسم  مبتكرة وتطبيقات مجابر  تصميم

  :التكاليف فيضتخ - ز
 فابؼنظمات  ابؼنظمات في ابؼعلومات تكنولوجيا استخداـ عن النابذة الفوائد أهم من يعد التكاليف بزفيض بأف القوؿ مكنػي

 خػلاؿ مػن طائلػة مبػالغ تػوفر الصػناعية ابؼنظمػات فػاف أخػر  ناحيػة ومػن  التكػاليف لتخفػيض آليػاا  وابؼهػاـ لأعمػاؿا بػأداا تقػوـ
 حسب الإنتاج تنفيه في ابؼعلومات تكنولوجيا ابؼنظمات بعض تستخدـ كما ابؼخزوف و الإنتاج رقابة في الآلية ابغاسبات استخداـ
 .الطلب
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 ودةـــــــالج نــحسيـت  - س
 يػػػػالآل ابغاسػب مساعدةػػػػب والتصػميم ابؼخرجػات جػودة و ػػػػػػمست برسػتُ ابؼعلومػات تكنولوجيػا اسػتخداـ أسػباب أهػم أحػد

 ة ػػػهندسي تػػارسوم لػػػلعم الآلر للحاسب الطرفية بالوحدات رؼعي ما أو العمل بؿطات يستخدـ فابؼهندس ذلك على مثاؿ ختَو 
 في ابؼبػهوؿ دػػػػػابعه مػن رػػػػػػػيوف النظاـ وهها جودتها برستُ أجل من بسهولة عليها تعديل أي راالإج الرسومات هه  بتخزين ويقوـ

 .(35  صفحة 2019)تيناوي   آخرين مهندستُ إلذ ابغاجة يقلل ثم ومن التصميم

 .التحصيل الضريبيأنظمة الإخضـاع الجبـائي و مـاىيــة :  انيالدبحث الث

لقد خضع النظاـ ابعبائي ابعزائري لعدة تعديلات منه الإسػتقلاؿ الذ يومنػا هػها  باسػتعماؿ الأسػاليب الكميػة وعلػى رأسػها 
معػػدؿ تنفيػػه الإيػػرادات ابعبائيػػة الػػهي يقػػوـ علػػى مقارنػػة ابغصػػيلة الضػػريبية الفعليػػة وابغصػػيلة الضػػريبية ابؼقػػدرة  بالإضػػافة الذ معػػدؿ 

يرادات العامػة والػهي يعػر عػن الإمكانيػات ابؼاليػة ابؼتاحػة للدولػة  دوف أف ننسػى معػدؿ الضػغط ابعبػائي تغطية النفقات العامػة بػالإ
سػػواا علػػى كاهػػل ابؼكلػػف بالضػػريبة أو الإقتصػػاد ككػػل  لتقػػديم نظػػاـ ضػػريي بيتػػاز بدرونػػة عاليػػة  حػػتى تػػتمكن الدولػػة مػػن رفػػع نسػػبة 

ة الدولية والوطنية  لها سنحاوؿ في هها ابؼبح  التعرؼ لأنظمة الإخضاع التحصيل الضريي في ظل التحولات التي شهدتها الساح
 ابعبائي وماهية التحصيل الضريي .

 الدطلب الأول : أنظمـة الإخضاع الجبـائي

الأوضػاع الراهنػة للدولػة  بؽػها سػنحاوؿ في هػها ابؼطلػب الر عػر    تعددت أنظمة الإخضاع ابعبػائي في ابعزائػر وفػق ماتتطلبػه
كل الانظمة الساري العمل با ) النظاـ ابغقيقي  والنظاـ ابعزافي بالإضافة الذ النظػاـ ابؼبسػط المحػتُّ إبتػدااا مػن الفػات  جػانفي مػن 

بيارسػػها إذا كػػاف ابؼكلػػف عبػػارة عػػن (  حيػػ  يػػتم إختيػػار النظػػاـ ابؼناسػػب للمكلػػف حسػػب طبيعػػة النشػػاطات الػػتي  2022سػػنة 
شخص معنوي أو مستورد أو بائع بصلة فانػه بىضػع تلقائيػا للنظػاـ ابغقيقػي  أمػا بالنسػبة للنشػاطات الأخػر  بزضػع للنظػاـ ابعػزافي 

 باستثناا لأصحاب الأرباح النابذة عن بفارسة مهنة غتَ بذارية بىضعوف للنظاـ ابؼبسط .

 ي النظام الحقيق  الأول :الفرع 

من قانوف الضرائب ابؼباشرة والرسػوـ ابؼماثلػة علػى :"بوػدد الػرب  الػهي يػدرج في وعػاا الضػريبة علػى الػدخل  17نصت ابؼادة 
 الإبصالر حسب نظاـ الرب  ابغقيقي وجوبا ".

ػا صػناعية وبذاريػة  أ 18ونصت ابؼادة  ف يكتتبػوا من نفس القانوف على :" يتعػتُ علػى ابؼكلفػتُ بالضػريبة الػهين بوقػوف أرباحا
أفريػل علػى الأكثػر مػن كػل  30من هها القانوف   قبل  152مكرر و 151و151وفقا للشرو  نفسها ابؼنصوص عليها في ابؼادة 

سػػنة لػػد  مفتشػػية الضػػرائب الػػهي يتبػػع لػػه مكػػاف تواجػػد مقػػر الشػػركة أو الإقامػػة الرئيسػػية بؽػػا  بعنػػواف نتيجػػة السػػنة أو السػػنة ابؼاليػػة 
اص بدبلػػػغ نتيجػػػتهم ويتعػػػتُ علػػػى ابؼكلفػػػتُ بالضػػػريبة التػػػابعتُ للهياكػػػل ابؼػػػزودة بالنظػػػاـ ابؼعلومػػػاتي "جبايتػػػك" السػػػابقة  التصػػػري  ابػػػػ
كشف سنوي تلخيصي بوتوي على ابؼعلومات التي بهب اف تستخرج مػن التصػري   ماي كحد أقصى  20 اكتتاب إلكتًوني قبل 
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التصػػري  يػػوـ عطلػػة قانونيػػة  يؤجػػل تػػاريخ الاسػػتحقاؽ إلذ اليػػوـ الأوؿ ابؼػػهكور اعػػلا  والكشػػوؼ ابؼرفقػػة  عنػػدما ينتهػػي أجػػل إيػػداع 
 ابؼفتوح ابؼوالر .

من نفس القانوف على : "بهػب أف بوتػوي التصػري  علػى كػل الوثػائق وابؼعلومػات ابؼنصػوص عليهػا في ابؼػادتتُ  19وتنص ابؼادة 
رقػػم تسػػجيلهم في السػػجل التجػػاري  وكػػها لقػػب مػػن هػػها القػػانوف  أي يػػهكر في هػػها التصػػري  مبلػػغ رقػػم الأعمػػاؿ و  153و152

المحاسػػب أو المحاسػػبتُ أو ابػػػراا ابؼكلفػػتُ بدسػػك بؿاسػػبتهم وعنػػاوينهم  مػػع ذكػػر مػػاإذا كػػاف هػػؤلاا التقنيػػوف مػػن بػػتُ ابؼسػػتخدمتُ 
ا المجاسػػبتُ أو الأجػػراا بؼؤسسػػتهم .وبهػػب إرفػػاؽ تصػػربواتهم بابؼلاحظػػات الأساسػػية و ابػلاصػػات ابؼوقعػػة الػػتي اسػػتلموها مػػن ابػػػرا

 المحاسبتُ ابؼعتمدين الهين كلفوهم في حدود اختصاصهم .

أعػػلا    أف بيسػػكوا  18مػػن نفػػس القػػانوف علػػى : "بهػػب علػػى الأشػػخاص ابؼشػػار إلػػيهم في ابؼػػادة  20كػػهلك تػػنص ابؼػػادة 
اف الإدارة ابعبائية  وهها طبقا   وعليهم أف يقدموها  عند الإقتضاا  عند كل طلب لأعو  52بؿاسبة نظامية   طبقا لأحكاـ ابؼادة 

 للتنظيم الساري ابؼفعوؿ .

 الضريبة الجزافية الوحيدة :نظام   الثاني :الفرع 

تؤسػس ضػريبة جزافيػة وحيػدة تغطػي الضػريبة علػى الػدخل الإبصػالر  الرسػم علػى القيمػة ابؼضػافة والرسػم علػى النشػا  ابؼهػػتٍ  
 ابؼباشرة والرسوـ ابؼماثلة .مكرر من قانوف الضرائب  282حسب ابؼادة 

من نفس القانوف : "بىضع لنظاـ الضريبة ابعزافية الوحيدة  الأشخاص الطبيعيوف الهين بيارسوف 1مكرر 282وحسب ابؼادة 
يتُ دينار نشاطا صناعيا أو بذاريا أو حرفيا وكها التعاونيات ابغرفية الفنية و التقليدية  التي لا يتجاوز رقم أعمابؽا السنوي بشانية ملا

 ( ماعدا تلك التي اختارت نضاـ فر  الضريبة حسب الرب  ابغقيقي .8.000.000)

  إستثناءات من ىذا النظام الضريبي -أولا
 أنشطة التًقية العقارية وتقسيم الأراضي . -
 أنشطة استًاد السلع والبضائع ابؼوجهة لإعادة البيع على حابؽا . -
 أنشطة شراا ػػػػ إعادة البيع على حابؽا  ابؼمارسة حسب شرو  البيع بابعملة . -
 الأنشطة ابؼمارسة من طرؼ الوكلاا . -
 الأنشطة ابؼمارسة من طرؼ العيادات وابؼؤسسات الصحية ابػاصة  وكها بـابر التحاليل الطبية. -
 أنشطة الإطعاـ و الفندقة ابؼصنفة . -
 رسكلة ابؼعادف النفيسة  وصانعي وبذار ابؼصنوعات من الههب والبلاتتُ . القائموف بعمليات تكرير وإعادة -
 الأشغاؿ العمومية والري و البناا . -
 ابؼهن الغتَ التجارية . -
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 معدلات الـضـريبــة  -ثانيا

 من نفس القانوف : "بودد معدؿ الضريبة ابعزافية الوحيدة كمايلي : 4مكرر  282حسب ابؼادة 

 (2021)وزارة ابؼالية   لإنتاج وبيع السلع .بالنسبة لأنشطة ا  5% -
 بالنسبة للأنشطة الأخػػػػػػر  . % 12 -

 النظـــام الدبسط . الثالث : الفرع

فئػػة ابؼكلفػػتُ بالضػػريبة للمهػػن غػػتَ  قػػد أردج ابتػػدااا مػػن الفػػات  جػػانفي بؽػػه  السػػنة إسػػتثناا 2022إف قػػانوف ابؼاليػػة لسػػنة  
  بؽػػها سيخضػػعن 2022مػػن قػػانوف ابؼاليػػة لسػػنة  73التجاريػػة مػػن نظػػاـ الضػػريبة ابعزافيػػة الوحيػػدة وذلػػك علػػى ضػػوا احكػػاـ ابؼػػادة 

عػن أصحاب الأرباح النابذة عن بفارسة مهنة غتَ بذارية  من الآف فصاعدا للنظاـ ابؼبسط للمهن غػتَ التجاريػة وذلػك بغػض النظػر 
 مقدار دخلهم ابؼهتٍ .

 التعريف بأرباح الدهن غير التجارية :
مػن قػانوف الضػرائب ابؼباشػرة والرسػوـ ابؼماثلػة " تعتػر كمػداخيل  22أرباح ابؼهن غتَ التجارية وذلك كمػا نصػت عليػه ابؼػادة  

أصػػحابا بصػػفة التػػاجر  وكػػها كػػل ابؼهػػن  ن ابغػػرة  والوظػػائف وابؼهػػاـ الػػتي لا يتمتػػعارسػػة مهنػػة غػػتَ بذاريػػة  أربػػاح ابؼهػػمتأتيػػة مػػن بف
 وابؼستثمرات ابؼدرة للأرباح  والتي هي مصادر كسب لا تنتمي الذ صنف آخر من الأرباح وابؼداخيل .

 وتتضمن هه  الأرباح أيضا :

 ريوع عائدات حقوؽ ابؼؤلف التي يتقاضاها الكتاب أو ابؼؤلفوف ابؼوسيقيوف   و ورثتهم و ابؼوصى بؽم بحقوقهم . -
لريوع المحققة من قبل ابؼختًعتُ   سواا من من  رخصة استغلاؿ شهاداتهم أو بيع علامات الصنع أو طرؽ صيغ الإنتاج أو ا -

 التنازؿ عنها .

أعلا  للنظاـ ابؼبسط  22اذف بىضع ابؼكلفوف الهين بوققوف مداخيل تابعة لفئة أرباح ابؼهن غتَ التجارية ابؼهكورة في ابؼادة 
من نفس القانوف  وبهب على هؤلاا ابؼكلفتُ  أف يدونوا على تصري  خاص مبلغ  31ية حسب ابؼادة للمهن غتَ التجار 

الإيرادات ابؼقبوضة والنفقات ابؼدفوعة والنتيجة المحققة بعنواف السنة ابؼعتٍ  كما بهب عليهم اكتتاب وتقديم هها التصري  بؼصلحة 
ل من كل سنة  عندما ينقضي أجل إيداع التصري  في يوـ  عطلة قانونية  أبري 30الضرائب بؼكاف تواجد النشا  في اجل أقصا  

بهب على ابؼكلفتُ بالضريبة ابػاضعتُ للنظاـ ابؼبسط للمهن  31يؤجل تاريخ الإستحقاؽ الذ أوؿ يوـ عمل مواؿ  وحسب ابؼادة 
ـ بدوف فراغ أو شطب  ويظهر بالتفصيل غتَ التجارية  مسك دفتً يومي مؤشر وبفضي من طرؼ ابؼصلحة ابؼستَة  ومتابع يوما بيو 

بسندات  مدعمامداخيلهم ونفقاتهم ابؼهنية  وبهب عليهم كهلك مسك سجل مؤشر وبفضي من طرؼ ابؼصلحة ابؼستَة  أو 
 الإثبات ابؼوافقة  ويتضمن :
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 الأقتناا أو الإنشاا وسعر تكلفة ابؼعدات ابؼخصصة بؼمارسة مهنتهم . تاريخ -
 ابؼطبق على هه  ابؼعدات . مبلغ الإهتلاؾ  -
 (2021)وزارة ابؼالية   عر وتاريخ التنازؿ عنها .ػس -

السػنة العاشػرة ابؼواليػة لتلػك الػتي تم فيهػا  وبهب عليهم الإحتفاظ بالسجلات إضافة الذ كل سندات الإثبػات   الذ غايػة إنتهػاا
التسػجيل الإيػرادات والنفقػات   وبهػب تقػديم هػه  السػجلات عنػد كػػل طلػب مػن إدارة الضػرائب   ويتًتػب عػن عػدـ مسػك هػػه  

 (2021)وزارة ابؼالية   دج( . 50.000السجلات   تطبيق غرامة قدرها بطسوف ألف دينار )

  الرابع: الضرائب على النشاط الدشكلة للنظام الضريبي . لفرعا

يعتػػر النظػػاـ ابعبػػائي الضػػريي ابعزائػػري بوجػػود عػػدة ضػػرائب مشػػكلة لػػه مفروضػػة علػػى ابؼؤسسػػات الػػتي بسػػارس نشػػا  مهػػتٍ 
 حسب أنظمة الإخضاع ابعبائي التي تتبع بؽا .

 الضرائب على الدخل .  -أولا

وهػػي تشػػمل بصػػفة عامػػة تلػػك الضػػرائب الػػتي تصػػيب مػػداخيل الأشػػخاص ابؼعنويػػة ) الشػػركات ( وكػػها مػػداخيل الأشػػخاص 
( وكػها الضػػريبة علػى الػػدخل  IBSالطبيعػة ) الأفػػػراد ( ابػاضػػعوف للنظػاـ ابغقيقػػي والػتي تتمثػل في الضػػريبة علػى أربػػاح الشػركات ) 

 ( . IRGالإبصالر ) 
 ركات :الضريبة على أرباح الش  - أ

بىضػػع للضػػريبة علػػى أربػػاح الشػػركات بصػػفة إجباريػػة الأشػػخاص ابؼعنويػػوف الػػتي يسػػتَها القػػانوف التجػػاري   حسػػب معػػدلات 
 الضريبة التالية : 

 : معدلات الضريبة على أباح الشركات10مــــــــــدول رقــــجـال  

 نوع النشاط الدمــارس الدعدل الدطبق
 إنتاج السلعبالنسبة لأنشطة  % 09معدل 
 بالنسبة لأنشطة البناء و الأشغال العمومية والري وكذا الأنشطة السياحية والحمامات % 23معدل 

 بالنسبة لباقي الأنشطة ) التجــارة و الخــدمــــــــــات ( % 26معدل 
 . 2105من قانون الدالية التكميلي لسنة  2على الدادة  الدصدر: من إعداد أ.عيسى سماعين بالإعتماد         

 الضريبة على الدخل الإجمالي .  - ب
بىضع للضريبة على الدخل الإبصالر الأشخاص الطبيعيوف الهين بوققوف أرباح مهنية تشمل الأرباح النابصة عن بفارسة مهنػة 
بذارية أو صناعية أو خدماتية بالإضافة الذ الأرباح غتَ التجارية النابصة عن بفارسة مهنة حرة   ويتم حساب الضػريبة علػى الػدخل 



التحصيل الضريبيت و ري لتكنولوجيا الدعلوماــــــــــــار النظــــــــــالإط                            ل الأول     ــــــالفص  

 

18 
 

ية بتطبيق ابعدوؿ التصاعدي السػنوي التػالر علػى الػرب  ابػاضػع للضػريبة والػهي يتحػدد بدسػك بؿاسػبة الإبصالر صنف الأرباح ابؼهن
 (158  صفحة 2021)عيسى   منتظمة عن طريق إجراا الفرؽ بتُ الإيرادات ابػاضعة و الأعباا القابلة للتخفيض .

 لضريبة على الدخل الإجماليالجدول التصاعدي ل:  12الـــجــــدول رقــــــم

 
 

 ةـــــــــــبــريـــــــدل الضـــــمع قسط الدخل الخاضع للضريبة ) دج (
 % 1 دج 241.111لايتجاوز 

 % 23 481.111الى  241.110من 
 % 27 961.111الى  481.110من 
 % 31 0.921.111الى  961.110من
 % 33 3.841.111الى  0.921.110من 

 35 3.841.111أكثر من 
 .2202من قانون الضرائب الدباشرة والرسوم الدمامثلة ، تحديث  014الدصدر: الدادة                

 الرسوم على رقم الأعمال   -ثانيا

 وهي تشمل بصفة عامة تلك الضرائب ابؼفروضة على النشا  الإقتصادي والتي يتم حسابا إنطلاقا من رقم الأعماؿ    
   هتٍ والرسم على القيمة المحقق من طرؼ الأشخاص الطبيعيوف وابؼعنويوف وابؼتمثلة أساسا في النشا  الرسم على النشا  ابؼ    
 افة  ابؼض   

 الرسم على النشاط الدهني  -أ

وذلػك  1992يعتر الرسم على النشا  ابؼهتٍ ضريبة من الضرائب ابؼباشرة الهي أستحدث بدوجب الإصلاح ابعبػائي لسػنة 
بعملية إدماج كل من الرسم على النشا  الصناعي و التجاري والرسم على النشا  الغتَ بذاري  وهو بوصػل علػى عكػس الضػريبة 

 على أرباح الشركات والضريبة على الدخل الإبصالر ) اللهاف بوصلاف لفائدة ميزانية الدولة (  لفائدة ميزانية ابعماعات المحلية .

علػى النشػا  ابؼهػتٍ علػى رقػم الأعمػاؿ المحقػق مػن طػرؼ ابؼكلفػتُ بالضػريبة الػهين لػديهم منشػأة مهنيػة  حي  يستحق الرسػم
دائمػػة في ابعزائػػر وبيارسػػوف نشػػاطا بزضػػع أرباحػػه للضػػريبة علػػػى أربػػاح الشػػركات أو الضػػريبة علػػى الػػدخل الإبصػػالر صػػنف الأربػػػاح 

   وذلك بتطبيق ابؼعدلات التالية :2022باشرة والرسوـ ابؼماثلة سنة من قانوف الضرائب ابؼ 217الصناعية والتجارية حسب ابؼادة 
 (159  صفحة 2021)عيسى  

بالنسبة لنشا  الإنتاج  غتَ أنػه يرفػع معػدؿ الرسػم علػى النشػا  ابؼهػتٍ الػػػى    % 1.5بودد معدؿ الرسم على النشا  ابؼهتٍ 
مػػن نفػػس القػػانوف لسػػنة  222فيمػػا بىػػص رقػػم الأعمػػاؿ النػػاتج عػػن نشػػا  نقػػل المحروقػػات بواسػػطة الأنابيػػب حسػػب ابؼػػادة  % 3

 .(2021)وزارة ابؼالية  .  2022
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 الرسم على القيمة الدضافـــة :  - ب

أدُخلػت في إطػار الإصػلاح ابعبػائي الػهي قامػت بػه ابعزائػر في إف الرسم على القيمػة ابؼضػافة هػو عبػارة عػن ضػريبة غػتَ مباشػرة 
  حيػػ  يطػػب هػػها الرسػػم علػػى الأشػػخاص الطبيعيػػة وابؼعنػػويتُ ابػاضػػعتُ الػػهين حققػػوا عمليػػات تقػػع في بؾػػاؿ تطبيػػق 1992سػػنة 

مػػع الرسػم الػػهي الرسػم علػػى القيمػة ابؼضػػافة  ويقصػد بالشػػخص ابػاضػع للرسػػم ذلػك ابؼكلػػف القػانوني الػػهي يعتػر وسػػيطا يقػوـ بج
 يتحمله ابؼستهلك النهائي ) ابؼكلف ابغقيقي (  وله القدرة على استًجاع الرسوـ التي دفعها أثناا مراحل الإنتاج أو التوزيع .

إف الوعاا الضريي للرسم على القيمة ابؼضافة يتشكل من رقم الأعماؿ الهي يشمل بشن البضائع أو الأشغاؿ أو ابػدمات بدا 
 اريف والرسوـ باستثناا الرسم على القيمة ابؼضافة ذاته  وذلك بتطبيق معدلتُ بنا : فيه كل ابؼص

الإجتمػاعي  يطبػق علػى السػلع وابػػدمات الػتي بسثػل فائػدة خاصػة علػى ابؼسػتو  الإقتصػادي   %9ابؼعػدؿ ابؼخفػض بنسػبة  -
 والثقافي .

 (160  صفحة 2021)عيسى   الهي يطبق على باقي السلع وابػدمات. % 19ابؼعدؿ العادي بنسبة   -

 الدطلب الثاني : ماىية التحصيل الضريبي وأىدافو

اجػرااات التحصػيل  ل للعملية الضريبية التي تقػوـ بػا الإدارة ابعبائيػة   حيػ  أفحوأهم ابؼرا لتحصيل الضريي هو آخريعتر ا
يػادين   لػها القػانوف وينػتج عنػه تزويػد ابػزينػة بػالأمواؿ  اللازمػة لتحقيػق التنميػة في شػتى ابؼتتم وفق تشريعات و ضوابط بؿددة وفػق 

 لعدة تعاريف للتحصيل الضريي وبـتلف القواعد والطرؽ ابؼتبعة وأبنيته. طلبسنتطرؽ في هها ابؼ

 الأول : تعريف التحصيل الضريبي  الفرع 
 منها كالتالر :هناؾ عدة تعاريف للتحصيل الضريي نهكر البعض 

 التعريف الأول :

هػو بؾمػػوع العمليػػات الػػتي تقػوـ بػػا الإدارة ابؼاليػػة في سػػبيل وضػع القػػوانتُ والأنظمػػة الضػػريبية موضػع التنفيػػه  وبالتػػالر إيصػػاؿ 
 (230ة   صفح2005)زغدودي  ابؼالية العامة    حاصلات الضرائب الذ خزينة الدولة .

 التعريف الثاني : 

ا نقػل قيمػة الضػريبة مػن جيػوب ابؼكلفػتُ بػا الذ ابػزينػة العامػة للػػدولة . ات والإجرااات التي يتم من خلابؽػهو بؾموع العملي
 (140  صفحة 2017)ساحل  ابؼالية العامة  

 التعريف الثالث :

هو بؾموع العمليات والإجرااات التي تؤدي الذ نقل دين الضريبة من ذمة ابؼكلف بالضريبة الذ ابػزينة العمومية وفقا للقواعد 
 (156  صفحة 2008)بؿرزي  اقتصاديات ابعباية و الضرائب  القانونية والضريبية ابؼطبقة في هها الإطػار. 
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 التعريف الرابع :

يقصػػد بتحصػػيل الضػػريبة بؾموعػػة مػػن العمليػػات الػػتي تسػػتهدؼ نقػػل قيمتهػػا مػػن ذمػػة ابؼكلػػف الذ ابػزينػػة العموميػػة مػػن اجػػل 
حقها   ويرتبط برصيل الضريبة بالواقعة ابؼنشئة بؽا والسلطة ابؼتخصصة بتحصيلها وطرؽ برصيلها  مواعيد  وضماناته ويتم  فااتإس

 (123  صفحة 1984)حسن و القاضي  دراسة الاقتصاد العاـ   أو حوالة بريدية .الدفع نقدا أوعن طريق البنك 

ستنتج من هه  التعاريف اف التحصيل الضريي هو نقل قيمة الدين الضريي من ابؼكلف بالضريبة الذ ابػزينػة العموميػة في ظػل ن
ما ينص عليه التشريع الضػريي  وحػتى تقػوـ عمليػة التحصػيل بهػب نشػوا الػدين الضػريي ومػن ثم تطبيػق بـتلػف الطػرؽ والإجػرااات 

 ابؼتعلقة به  العملية .

 . لثاني: أىداف التحصيل الضريبيا الفرع

تزويػد ابؼرافػػق العموميػة وبـتلػف النفقػات العامػة بمومية للدولػة التي تقوـ بػدورها تلعب الضرائب دورا هاما في تزويد ابػزينة الع
   لهلك تهدؼ الدولة من وراا عملية التحصيل الػػى :واقتصاديوتغطيتها وبرقيق توازف اجتماعي 

 خلق التوازف بتُ الإيرادات والنفقات العامة . -
 فاظ على الإقتصاد الوطتٍ بفضل التمويل ابؼتواصل بؼيزانية الدولة .ابغ -
 فر  الضرائب من أعماؿ السلطة العامة  وبالتالر ضماف برصيلها من ابؼكلفتُ . -
 مرافقها . تنظيم الدولة وتسيتَ -
 (43  صفحة 2011)قدي  دراسات في علم الضرائب  ات على ابؼتهربتُ. منع التهرب الضريي عن طريق فر  بـتلف العقوب -

 . : قـــواعــد التحصيــل الـضريـبـي لثالدطلب الثا

ابؼكلف بالضريبة يقصد بقواعد التحصيل الضريي القواعد التي حددها ابؼشرع ابعبائي لتحصيل الدين الضريي من على عاتق 
 وبرويله الذ ابػزينة العمومية  والتي سنسردها من خلاؿ ثلاث قواعد كالآتي :

 قـاعـدة الدلائمة : -أولا

بهػػب أف تػػتلائم أحكػػاـ الضػػريبة مػػع أحػػواؿ ابؼكلفػػتُ وموعػػدها وإجراااتهػػا   أي أف يكػػوف موعػػد برصػػيل الضػػريبة في الوقػػت 
  غػتَ أف هػها يعػتٍ أف تتسػبب التسػهيلات الػتي تقػدمها للمكلػف بضػرر في للضػريبة ابؼكلف على الدخل ابػاضػعالهي بوصل فيه 

 (142  صفحة 1970)ابعنابي  علم ابؼالية العامة و التشريع ابؼالر  مالية الدولة . 

وقع الضريبة على ابؼكلف ثقيلا بشكل بهعله عاجزا عػن الػدفع أو يػدفع  ذلػك الذ بذنبهػا  نستنتج من هه  القاعدة أف لايكوف
 أو التهرب منها .
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 اليـقـيــــن: قـاعـدة -ثانيا

شخصػي   حيػ  يكػوف  اجتهػادابؼلزـ بدفعها ابؼكلف بؿدودة على سػبيل اليقػتُ و دوف غمػو  أو  وتعتٍ أف تكوف الضريبة
ميعاد دفع الضػريبة وطػرؽ الػدفع و ابؼبلػغ الواجػب دفعػه واضػحا ومعلومػا للمكلػف وابؽػدؼ مػن ذلػك بضايػة ابؼكلػف مػن التعسػف  

)خصػػاونة  ابؼاليػػة العامػػة ) و الوضػػوح في النصػػوص التشػػريعية .   النسػػي بالاسػػتقرارويتطلػػب هػػها ابؼبػػدأ وضػػع تشػػريعات قانونيػػة تتميػػز 
 (92  صفحة 2014النظرية و التطبيق(  

 ا. حي  نستنتج من هه  القاعدة أف تكوف الضريبة مفروضة طبقا لقواعد بؿددة وواضحة بالنسبة للمكلف والإدارة الضريبية مع

 في الـتحـصيـــل الاقتصادقـاعـدة   -ثالثا

هي على جانب كبتَ من الأبنية   تعتٍ أف برا  القاعدة الضريبية بدا يضمن بؽا سهولة التطبيق  ومرونته وبذنبها الدخوؿ في   
متاهػات الإجػرااات وصػعوبات الػروتتُ  والتعقيػدات البتَوقراطيػة بفػا يػؤدي بػدور  الذ برمػل الإدارة ابؼاليػة لنفقػات باهضػة في سػبيل 

صيل الضرائب ابؼفروضة بقوانتُ الدولة  ومراعاة هه  القاعدة هو الهي يضمن للضرائب فعاليتها كمورد وبر  تطبيق نظامها الضريي
)ابضػد حشػيش  أساسػيات ابؼاليػة العامػة  مػدخل  في سػبيل ابغصػوؿ عليػه . هاـ وأساس تعتمد عليه الدولػة دوف أف تضػيع جػزاا كبػتَا منػه

 (159  صفحة 1992راسة أصوؿ الفن ابؼالر للإقتصاد العاـ  لد

 : طرق التحصيل الضريبي و ضماناتو رابعالدطلب ال

 الأول : طرق التحصيل الضريبي  الفرع

 التسديد الدباشر من طرف الدكلف بالضريبة : طريقة -أولا

تعتبػػػر هػػػه  الطريقػػة القاعػػػدة العامػػػة بحيػػ  يسػػػدد ابؼكلػػف او مػػن بيثلػػه قػػػانونا مبلػػػغ الضػػريبة الذ جهػػة التحصػػيل أي قباضػػة 
أو بعػػػد إبسػػػاـ الػػػربط النهػػػائي للضػػػػريبة وصػػػدور قػػػرار الػػػػربط ابػػػػاص  (232  صػػػفحة 2005)زغػػػدودي  ابؼاليػػػة العامػػػة   الضػػػرائب 

 قيمتها ابؼستحقػة للضريبة إما من خلاؿ الضرائب النسبية أو التصاعدية أو التنازلية . احتسابط الضريبة ببػهلك  ويقصد بػر 

 طريقة الأقـســاط الدـقــدمــة : -ثانيا
مصػػلحة الضػػرائب الذ نهايػػة السػػنة حػػتى يقػػوـ ابؼكلػػف بتوريػػد الضػػريبة الذ ابػزينػػة العموميػػة  و إبمػػا تلزمػػه بػػدفع  قػػد لاتنتظػػر 

)السػػػيد ابغجػػػازي  مبػػػاد  الاقتصػػػاد العػػػاـ    الضػػػريبة الػػػتي يتوقػػػع دفعهػػػا سػػػنويا أقسػػػا  مقػػػدما تتناسػػػب مػػػع دخلػػػه ابؼتوقػػػع ومقػػػدار
وفقػػا بؽػػه  الطريقػػة يكػػوف ابؼمػػوؿ )ابؼكلػػف( مػػن ابػػػرة مابيكنػػه مػػن تقػػدير قيمػػة الضػػريبة الػػتي تسػػتحق عليػػه في نهايػػة العػػاـ  (2000

ؿ من بعد النظر ما بهعله يقوـ بتوريد ابؼبالغ في شكل أقسا  )شهريا  أو كل ثلاثة أشهر( مقدمة و بطريقة تقريبية  ويكوف لد  ابؼم
)بوزيػػدة ح.  جبايػػة الؤسسػػات دراسػػة برليليػػة في النظريػػة العامػػة لضػػريبة الرسػػم علػػى القيمػػة ابؼضػػافة  دراسػػة نظريػػة تطبيقيػػة   الضػػريبة برػػت حسػػاب 

وفي نهايػػة السػػنة تػػتم التسػػوية فػػاذا كانػػت ابؼػػدفوعات الضػػريبية أقػػل مػػن ديػػن الضػػريبة في ذمػػة ابؼكلػػف قػػاـ هػػها  (36  صػػفحة 2007
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الأختَ بتسديد ما تبقى عليه من الضريبة  و إف كاف إبصالر مادفعه من أقسا  يفوؽ مقدار الضريبة الواجبة الدفع  قامت مصلحة 
 (8  صفحة 2000)السيد ابغجازي  مباد  الاقتصاد العاـ   مقدمة للسنة التالية .دت ذلك كأقسا  سالضرائب بسداد مستحقاته أو ي

 طـريقة الحجز من الدنبع : -ثالثا

غتَهػػا مػػن طرائػػق ابعبايػػة مػػن ناحيػػة بعػػوا  مػػن ابؼنبػػع الػػتي تتميػػز عػػن تلجػػأ الإدارة بصػػدد برصػػيل الضػػرائب الذ طريقػػة ابغجػػز 
ن مػػفيهػػا ابؼمػػوؿ علػى الػػدخل فػػلا تنتظػػر بغػػتُ إنقضػػاا مػدة علػػى حصػػوله عليػػه  بجانػػب  الذ تطبيقهػا في اللحظػػة الػػتي بوصػػلالإدارة 

  2001)ابضػػد بطريػػق  الػػنظم الضػػريبية  الػػدخوؿ ابعديػػدة  الأمػػر الػػهي يػػؤدي الذ تزويػػد خزينػػة الدولػػة تباعػػا بحصػػيلة ضػػريبية مسػػتمرة . 
 (80صفحة 

 طريقة إصـدار سند للتحصيل : -رابعا

    تقوـ هه  الطريقة على قياـ إدارة الضرائب باعداد جداوؿ )ورد فردي ( تبتُ فيها سنة الإخضاع ونوع الضريبة ومبلغها وكها  
 بارسابؽا الذ ابؼكلفتُ بالضريبة تطالبهم فيها بالدفع في أجاؿ معينة .العقوبات ابؼرتبطة با ثم تقوـ 

ويتميز هها الأسلوب بأنه مكلف بالنسبة للإدارة ابعبائية على إعتبار أنػه لا بوػتـً قاعػدة الإقتصػاد في النفقػة علػى إعتبػار أف 
تفر   سابؽا الذ ابؼكلفتُ بالضريبة لهلك عادة ماهه  الأختَة هي من يتولذ عملية ابغساب والتصفية وكها إعداد تلك ابعداوؿ وإر 

 .الإدارة رسوـ إضافية وكها عقوبات جبائية في حالة إعتماد هه  الطريقة في التحصيل 

 الثاني : ضمـانـات التحصيل الضريبي  الفرع

واجػب  حصوؿ الدولة على مستحقاتها من الضرائب  فقد أحػا  ابؼشػرع هػها ابغػق بعػدة ضػمانات بذعػل ديػن ابػزينػة لضماف 
 الأداا من طرؼ ابؼكلفتُ بالضريبة  من بتُ تلك الضمانات بقد:

 دين الخزينة لو حق الإمتياز: -أولا

ديوف الأخػػر   حيػػ  يكػػوف للخزينػػة العموميػػة حػػق ابػزينػػة يُسػػتوك وتكػػوف لػػه الأولويػػة في الأداا قبػػل الػػديػػن  معػػتٌ ذلػػك أف
فانػه لابػد مػن قضػاا  لاس شركة ما وكانػت علػى عاتقهػا ديػوف جبائيػة افابؼتابعة على ابؼبالغ ابؼستحقة ضمانا للتحصيل  ففي حالة 

 ديوف ابػزينة أولا ثم تليها الديوف الأخر  .

 دين الخزينة لزمول لا مطلـوب : -ثانيا

إف الضػػريبة ابؼسػػتحقة علػػى ابؼكلفػػتُ بػػا بزضػػع لقاعػػدة " ديػػن الضػػريبة بؿمػػوؿ لا مطلػػوب"  ومعػػتٌ ذلػػك أف القػػانوف بهػػر  
لتأديتها وليست ابػزينة هي التي تنتقل الذ ابؼكلفتُ لكي تطالبهم بدفع حقوقها إبذاهها   حقوؽ ابػزينة إليها الأشخاص على بضل

لضػػريبة ابؼسػػتحقة في ابؼوعػػد المحػػدد فقػػط وإبمػػا أيضػػا بضلهػػا الذ إدارة الضػػرائب أيضػػا مػػن تلقػػاا إذ يتوجػػب علػػى ابؼكلفػػتُ لػػيس دفػػع ا
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أنفسػػهم دوف أف تطػػالبهم بػػهلك  كمػػا يتعػػتُ وفقػػا بؽػػه  القاعػػدة أف يقػػوـ ورثػػة ابؼتػػوفي بػػدفع الػػديوف ابعبائيػػة الػػتي كانػػت علػػى عػػاتق 
 ابؽالك من أملاكه التي خلفها وراا  .

 الإدارية :الدضايقات  -ثالثا

حي  تلجأ إدارة الضرائب الذ مضايقة ابؼكلف بالضريبة إداريا وذلك إذا بزلف هها الأختَ في أداا حقوقها  حي  تستطيع   
تَة خػ  كما قد تلجأ هػه  الأهين يتأخروف عن سداد دين الضريبةإدارة الضرائب إصدار أمر بابغجز الإداري على أمواؿ ابؼكلفتُ ال

الذ بذميد حسابات ابؼكلف لد  ابؼصارؼ والبنوؾ أو ابغجز عند ابؼوثق في حالة البيع ابؼوثق أو غلػق بؿلاتػه التجاريػة وابؼهنيػة بؼػدة 
معينة من أجل الضغط عليه وإكراهه على سداد ديونه ابعبائػة ابؼسػتحقة  كمػا قػد يضػع ابؼشػرع في الغالػب جػزااات جنائيػة ومدنيػة 

)بظاعتُ  تطبيقات طرؽ التحصيل الضػريي في  أحكاـ التشريعات الضريبية كضمانات بغماية برصيل حقوؽ الدولة . شديدة على بـالفة
 (20.21  صفحة 2021النظاـ الضريي ابعزائري  

 

 قاعدة الدفع ثم الإسترداد : -رابعا

   إف الضريبة بزضع لقاعدة الدفع ثم الإستًداد  حي  يلتزـ ابؼكلف بدفع دين الضريبة الذ ابعهة ابؼختصة ثم يستطيع أف يطعن 
في فرضػػها أو في مقػػدارها أو حػػتى إسػػتًدادها  و الغػػر  مػػن ذلػػك اسػػتقرار ابؼعػػاملات الضػػريبية ومراعػػاة مصػػلحة ابػزينػػة العموميػػة  

هم في الطعن ويتأخروف في دفػع ديػن الضػريبة  فتقػديم ابؼكلػف لشػكو  أو تظلػم لا يوقػف دفعهػا ولا وحتى لا يستغل ابؼكلفوف حق
 (21  صفحة 2021)بظاعتُ   بالدفع . التزاماتهيؤثر على 
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 ـوــي و أدواتـــبــل الضريــن التحصيــالث: تحسيــث الثـــالدبح

يعد التحصيل الضػريي مػن بػتُ أهػم العمليػات الػتي تقػوـ بػا إدارة الضػرائب  وابؼػورد الأضػخم لتمويػل ابػزينػة العموميػة  ومػع 
التطور ابغاصل في بؾاؿ تكنولوجيا ابؼعلومات قامت الدولة بتطوير بـتلف إداراتها من بينها الإدارة  ابعبائية  واستغلاؿ هها ابعانب 

ضريي  وعلى الرغم من هه  الإجرااات قد تكوف هناؾ معوقات قد تعيق عملية التحصيل  بؽها سنتطرؽ في في برستُ التحصيل ال
ودورهػػا في برسػػتُ التحصػػيل الضػػريي  عصػػرنة إدارة الضػػرائب في بؾػػاؿ   هػػها ابؼبحػػ  الذ ظػػاهرة التهػػرب الضػػريي  الرقابػػة ابعبائيػػة

 برستُ التحصيل الضريي.دورها في ابؽيكل التنظيمي  تكنولوجيا ابؼعلومات و 

 ل : مكافحة التهرب الضريبي و دوره في تحسين التحصيل الضريبي.الدطلب الأو 
والقضػاا علػى بـتلػف ابؼشػاكل الػتي تواجػه  تسعى بصيع الدوؿ النهو  بشعوبا   بتحقيػق التقػدـ والرقػي  الأمػن والاسػتقرار 

برقيق ذلػك تلجػأ الدولػة الذ عديػد الطػرؽ لتػوفتَ الأمػواؿ اللازمػة  كالإصػدار اقتصادها والسياسة ابؼتبعة بالدرجة الاولذ  ومن اجل 
 النقدي الهي يؤدي الذ انعكاسات سلبية مثل التضخم  أو الاستدانة التي بدورها تُؤدّي الذ التبعية الاقتصادية .

يسػم  بؽػا برقيػق الاسػتقرار ابؼػالر  إذف لتوفتَ ابغلوؿ وإبهاد بدائل  فاف الدولة تفػر  ضػرائب الػتي تعػد مػوردا هامػا ومصػدرا 
فأصػب  هػها  خاصة للدوؿ التي لا بسلػك مصػادر طبيعيػة  ومػع تعػدد انػواع هػه  الضػرائب تعتػر عبئػاا ثقػيلاا علػى عػاتق ابؼكلػف بػا 

ريي فهو يعرؼ بالغش الضريي أما التهرب الض الأختَ كثتَا ما يلجأ الذ حيل تدليسيه من أجل التخلص من دفع الضريبة  وهها ما
 استغلاؿ الثغرات القانونية في التشريع ابعبائي  الهي يعتر من معوقات عملية التحصيل الضريي .

  الأول : مفهوم التهرب الضريبي لفرعا

 لقد تعددت آراا و تعاريف التهرب الضريي و بيكن ذكر بعض التعاريف منها:
 التعريف الأول 

ة عليه سواا من خلاؿ تقديم بيانات مضللة بؼصالح الضرائب  أو من خلاؿ الضريبة ابؼتًتب هو عدـ إقرار ابؼكلف لواجبه بدفع
وسػػائل مشػػروعة للإفػػلات مػػن دفػػع الضػػرريبة  وبعبػػارة أخػػر  أفّ ابؼكلػػف يػػتخلص مػػن دفػػع الضػػريبة إمػػا بشػػكل كلػػي أو  اسػػتخداـ

  (28صفحة   2014)بلواض  و سعيدي   بشكل جزئي .
 التعريف الثاني

التهرب الضريي غالباا حينما يعمد ابؼكلف إلذ بـالفة نص من نصوص القانوف بطريقة أو بأخر  من طػرؽ التفػنن في  بودث
الوسيلة  وبصفة خاصة في مرحلة برديد الوعاا الضريي  كأف يقوـ ابؼكلف باخفاا جزا كبتَ من ابؼادة ابػاضعة للضريبية عن أعتُ 

 (200  صفحة 1992)عادؿ ابضد   الادارة  أو يقوـ باظهار قدر ضئيل جداا من تلك ابؼادة خلافاا للحقيقية.

 التعريف الثالث
 .(244  صفحة 1975)جامع   هو بزلص الفرد من دفع الضريبة دوف ارتكاب أية بـالفة لنصوص التشريع الضريي
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 التعريف الرابع 
التهرب الضريي هو عدـ تصري  ابؼموؿ بجزا من ثروته أو دخله  ويكوف ذلػك امػا بغػتَ قصػد كالنسػياف أو يقصػد كتخفػيض 

             (146  صفحة 2021)عوايدية   في القيمة ابؼصرح با  وفي هه  ابغالة يعتر الامر بـالفة ادارية .

  التعريف الخامس

من  193بالنسبة للمشرع ابعزائري لد يورد صراحة تعريف التهرب الضريي لكن اشار اليه ببعض الاعماؿ في نص ابؼادة 
 يقصد بالأعماؿ التدليسية   خاصة :.... قانوف الضرائب ابؼباشرة والرسوـ ابؼماثلة كمايلي : 

  ة ابؼضافة من طرؼ كل شخص مدين بهإخفاا أو بؿاولة إخفاا ابؼبالغ أو ابؼنتوجات التي يطبق عليها الرسم على القيم –أ 
 وخاصة ابؼبيعات بدوف فاتورة .

غتَ صحيحة للاستناد إليها عند طلب ابغصوؿ إما على بزفيض  أو خصم أو إعفاا أو استًجاع  تقديم وثائق مزورة أو –ب 
 نتُ .عض الفئات من ابؼديقيمة ابؼضافة وإما الاستفادة من الامتيازات ابعبائية لصالح بللرسم على ال

القياـ عمدا بنسياف تقييد أو إجراا قيد في حسابات  أو القياـ بتقييد أو إجراا قيد ابغسابات غتَ صحي  أو وبني في دفتً  –ج 
لا يطبق هها ابغكم   القانوف التجاري أو في الوثائق التي برل بؿلها من 10و  9اليومية و دفتً ابعرد ابؼنصوص عليهما في ابؼادتتُ 

 إلا على ابؼخالفات ابؼتعلقة بالنشاطات التي تم إقفاؿ حساباتها .
 قياـ ابؼلف بالضريبة بتدبتَ عدـ إمكانية الدفع أو بوضع عوائق بطرؽ أخر  أماـ برصيل أي ضريبة أو رسم مدين به . –د 
أو سلوؾ يقصد منه بوضوخ بذنب أو تأخر دفع كل أو جزا من مبلغ الضرائب والرسوـ كما هو مبتُ في كل عمل أو فعل   -هػ 

 التصربوات ابؼودعة .
يعتر كهلك  من كل نشا  غتَ مسجل و/ أو لا يتوفر على بؿاسبة قانونية بؿررة  تتم بفارسته    بفارسة نشا  غتَ قانوني –و 

 (2021ؽ. .ـ.ر.ـ  .193) ابؼادة  كنشا  رئيسي أو ثانوي
فمن خلاؿ هه  التعاريف نستنتج أف التهرب الضريي هو ظاهرة قانونية واقتصادية وضريبية خطتَة تعيق عملية التحصيل 

 أو استغلاؿ ثغرات قانونية. الضريي بدحاولة ابؼكلف بالضريبة التخلص كليا او جزئيا من عبئها  باستعماؿ أساليب تدليسيه

 الثاني: أنواع التهرب الضريبي. الفرع
 بقد هناؾ نوعتُ من التهرب الضريي بنا : التهرب الضريي ابؼشروع و الغتَ مشروع.

 التهرب الضريبي الدشروع  -أولا

ه التخلص من عبػ  الضػريبة كليػا أو جزئيػا دوف بـالفػة أو انتهػاؾ لأحكػاـ القػانوف سمى كهلك بالتجنب الضريي ويقصد بي
  وهو فعل حي  يستخدـ ابؼكلف حقا من حقوقه الدستورية باعتبار حريته في القياـ بأي تصرؼ من عدمه تكوف مكفولة دستوريا

  أي (522  صفحة 2020قم  دور الإدارة الالكتًونية في برستُ التحصيل ابعبائي ومكافحة التهرب الضريي   )بن عزوؽ و مس غتَ بؾرـ قانونا.
يتحقق التهرب ابؼشروع للشخص عن طريق التجنب بالامتناع عن العمل أو التصرؼ ابؼوجِب للضريبة وبالامتناع عن الواقعة ابؼنشئة 

عػػػن إسػػػتهلاؾ السػػػلعة أو ابػدمػػػة الػػػتي بزضػػػع للضػػػريبة  وبالتػػػالر فػػػاف النتػػػائج قػػػد تكػػػوف  للضػػػريبة كامتنػػػاع الشػػػخص كليػػػاا أو جزئيػػػاا 
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حقيق أهداؼ معينة كأف تفر  على النشا  التجاري دوف الزراعػي  مييز بتُ أوجه النشا  ابؼختلفة لتمقصودة من قبل ابؼشرع للت
)يسر  و زهرة  برليل ظاهرة التهػرب الضػريي ووسػائل معابعتػه  بفا يدفع الشخص على التحوؿ للنشا  الزراعي لعدـ خضوعه لأية ضريبة .

 . (131.132  صفحة 2012في النظاـ الضريي العراقي  

 التهرب الضريبي غير الدشروع : -ثانيا
استعماؿ طرؽ ووسائل الاحتياؿ والغش قصد دفع يسمى بالغش الضريي وعلى خلاؼ ما سبق إف ابؼكلف يلجأ الذ  أو ما

 الضريبة  وقد تعددت التعاريف لأهل الاختصاص فنجد منها :

ير  الغش ابعبائي بـالفة القانوف ابعبائي بدؼ التخلص من فر  الضريبة وبزفيض   Lucien Mehl الاقتصادي -
 قاعدة الوعاا الضريي .

فقد عرؼ الغش الضريي لكونه يضم كل حركة مادية  كل التدابتَ أو ابؼناورات التي  Camille Rosierالاقتصادي  -
 يلجأ إليها ابؼكلفوف أو الغتَ للتخلص من الضرائب وابؼسابنات .

 ومن صور التهرب غتَ ابؼشروع في بؾاؿ إخفاا الوعاا الضريي أو عدـ التسديد بقد مثلا:
 ن قيمتها ابغقيقية بتقديم فواتتَ مغايرة للحقيقة.الإخفاا ابؼادي للسلع أو تقديرها بأقل م -
 الامتناع عن تقديم بيانات ملزمة لتأسيس الوعاا الضريي أو تقدبيها غتَ صحيحة أو غتَ كاملة . -
ابغيلولة عن برصيل الضريبة وهها باخفاا الأمواؿ أو بؿل الإقامة ليتعهر على الإدارة ابعبائية أف بُرصل حقوقها  أو يقوـ  -

ف ببيع بفتلكاته صورياا أو حقيقيا   إنشاا عقودا صورية  فت  إعتمادات بالبنوؾ بأبظاا وبنية أو نقل أمواله الذ ابؼكل
 ابػارج  لتتض  النية السيئة للمكلف .

ومنه بيكػن القػوؿ علػى الػرغم مػن إخػتلاؼ التهػرب الضػريي ابؼشػروع والتهػرب الغػتَ مشػروع  فهمػا يتوافقػاف في نفػس ابؽػدؼ 
 .(14-13  الصفحات 2011)ذبي  قلاب لياس   لفة ابعباية في التملص من دفع الضريبة وبرقيق العدالة الضريبية.وهو بـا

عػػدة  حت منتشػػرة بكثػػرة  حيػ  عرفػػت الإدارة ابعبائيػػةأصػػببؽػها بقػػد اف ابعزائػػر كغتَهػا مػػن الػػدوؿ تعػػاني مػن هػػه  الظػػاهرة الػتي 
بؿاولات في السنوات الأختَة من أجل عملية التحوؿ وعصرنة ابؽياكل التنظيمية  سعيا منها لتحستُ العلاقة بػتُ الإدارة وابؼػواطن  

  وزيادة فاعلية التحصيل الضريي من جهة  ومن جهة أخر  مكافحة التهرب الضريي .

 ل الضريبيالثالث: العلاقة بين مكافحة التهرب الضريبي والتحصي الفرع
تتمثل في الأمواؿ الطائلة التي تضيع منها تتمثل النتائج ابؼالية للتهرب الضريي في أنه يلحق بخزينة الدولة خسائر مالية كبتَة  

مػن ذلػك ض سػيخف حتمػاإلذ بزفػيض الػدخل القػومي  و يػؤدي أنػه مػا كلفتُ ابؼتملصتُ من دفع الضرائب   ابؼكوتكدس من طرؼ 
بالإضػػافة إلذ ذلػػك أف التهػػرب الضػػريي يػػؤدي إلذ إبلفػػا  قيمػػة العملػػة الوطنيػػة  وذلػػك بسػػبب إكتنػػاز مسػػتو  الػػدخل الفػػردي  
وجػود علاقػة عكسػية بػتُ ظػاهرة التهػرب والغػش الضػريي يعػتٍ نسػتنتجه ما و  (52  صفحة 2007)بوزيدة  الأمواؿ غتَ ابؼصرح با . 

من جهة  والتحصيل الضريي من جهػة أخػر   أي كلمػا انتشػرت وتفاقمػت حػالات التهػرب مػن دفػع الضػرائب بدختلػف الوسػائل 
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التهرب  والأساليب غتَ ابؼشروعة  فاف ذلك يؤدي إلذ ابلفا  التحصيل الضريي  ومنه فاف استخداـ كل وسائل وآليات مكافحة
 والغش الضريي من شأنه أف يساهم في برستُ ابغصيلة الضريبية للدولة  وهو ما يوضحه الشكل التالر:

 (: العلاقة بين آليات مكافحة التهرب الضريبي وتحصيل الضريبي13شكل رقم )ال
                    

 

 

 

 

 
 
 
 
مهكرة ماجستتَ في العلوـ القانونية    1  جامعة قسنطينة مكافحة التهرب الضريبي في الجزائرمن إعداد الطالبتتُ بناا على: طورشبتاتة   لدصدر:ا

 2012/ 2011بزصص القانوف ابػاص  

الػهي مػن شػأنه برسػتُ التحصػيل الضػريي   تهرب والغش الضػرييوسائل وآليات مكافحة ال الشكل أعلا  يتبتُ أفمن خلاؿ 
تقػػوـ مػػن خلابؽػػا الػػتي  العموميػػةتػػدعيم الإدارة بدكاتػػب للعلاقػػات ذلػػك بتحسػػتُ العلاقػػة بػػتُ الإدارة وابؼكلػػف بالضػػريبة  يتحقػػق ب
عػػن ابنيػػة الضػػريبة كمػػورد  نشػػر الػػوعي الضػػرييللإجػػرااات ابعبائيػػة  و ابؼكلػػف بالضػػريبة علػػى فهػػم التفسػػتَات الصػػحيحة  بدسػػاعدة

واعهػػا وخاصػػػة وسػػائل التواصػػػل باتبػػػاع سياسػػة راشػػػدة ومتطػػورة مػػن خػػػلاؿ وسػػائل الإعػػػلاـ بأن  أساسػػي في بسويػػل ابػزينػػػة العموميػػة
التي تعود بالفائدة على الوطن وابؼواطن على حد سواا  كتعبيد الطرؽ  إنشاا مستشفيات وهياكل تنظيميػة  جامعػات الاجتماعي 

 إلخ .ومراكز علمية ...

رؼ ابؼكلػػف مػػن طػػ هػػاحػػتى يسػػهل فهم  توضػػي  النصػػوص القانونيػػة وبـتلػػف الإجػػرااات ابعبائيػػةكػػهلك علػػى ابؼشػػرع ابعزائػػري   
عد  في   ليسػػاتبسػػيط الأحكػػاـ والإجػػرااات الضػػريبية وطػػرؽ تنفيػػههابػػدوف شػػك   و تقلػػيص عػػدد الضػػرائب ومعػػدلاتها  و بالضػػريبة

حػتى تتحقػق العدالػة الإجتماعيػة وذلػك لابػد أف تكػوف شػاملة علػى  برقيق العدالػة الضػريبيةمواكبة التطورات ابغاصلة بالإضافة إلذ 
بهب إعادة النظر في العقوبات ابعبائية الرادعة التي تقوـ با الدولة بؼكافحة التهػرب  حالته الاجتماعية  كما ومراعاة بصيع ابؼداخيل

  .على أنهم متعدين على حقوؽ المجتمع وليس الدولةو التأكيد  من خلاؿ إعادة النظر في العقوبات ضدهموالغش الضريي  

 مكافحة التهرب الضريبي عن طريق:
 برقيق العدالة الضريبية-
 مراجعة التشريعات الضريبية-
 الرقابة ابعبائية والتحقيق المحاسي-
 نشر الوعي الضريي-
 توفتَ الإمكانيات ابؼادية والبشرية-
 تنظيم جيد للإدارة الضريبية-
 التعاوف بتُ الإدارات ابغكومية-
 لاتفاقيات ابعبائية الدوليةلانضماـ لا-
 العقوبات ابعبائية الرادعة-
 

 تحسين التحصيل لضريبي عب:
 الالتزاـ بدواعيد دفع الضرائب-
 دفع الضرائب بشكل إرادي -
 تكاليف التحصيل الضريي  بزفيض-
 بزفيض تكاليف النزاعات ابعبائية .-
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ابؼكلػف بالضػريبة علػى  ةفي آليات مكافحة الغش و التهرب الضػريي  ومسػاعدمن خلاؿ ما سبق لابد من الدولة إعادة النظر 
تسهيل بصيع إجراااته الإدارية و الاجتماعية  بؼػحاربة الفساد و ما يػرتبط بػه مػن خػلاؿ الغػش والتهػرب الضػريي و الػهي ينػتج عنػه  

 .زيادة في موارد الدولة الضريبية

 ا في تحسين التحصيل الضريبيالدطلب الثاني: الرقابة الجبائية و دورى

إف التحكم بشكل سليم في الرقابة ابعبائية  قادر على تفعيل التحصيل الضريي  و هها وفقا للحصيلة الضريبية المحققة  الػتي 
 بسثل حقوؽ ابػزينة العمومية التي انتهكت من طرؼ ابؼتهربتُ من الضريبة

 الجبائية الرقابة تعريف :الأول الفرع

 ا:ػػػػػػػػػػر منهػػػػػػػػدة نهكػػػريف عػاة تعػػػػػػػػائيػػػػػػػػػػجبػة الػػػػػػػابػػػػػػػػرقػػػػػػلل

 الأول التعريف
 مػع المحتػو  هػها مػن كػالتحقق ابعبػائي القػانوف مػع يػتلااـ بدػا المحاسػبية الكتابػات بؿتػو  تشػخيص هػي ابعبائيػة الرقابػة 

 .ابؼقدمة كالتصربوات الإثباتات
 الثاني التعريف

 كػانوا سػواا  بؽػا ابػاضػعتُ بالضريبة ابؼكلفتُ ومستندات ووثائق سجلات وكل لتصربواتل فحص نها أ على كهلك تعرؼ
 .ابعبائية متهملفا برتويها التي ابؼعلومات صحة من التأكدبا  قصدي كهلك معنوية  أو طبيعية شخصية ذات

 الثالث التعريف
 بؽا وتسم  ماتهواجب أداا في ملتزمتُ ابؼكلفتُ بأف التحقق من ابعبائية الإدارة بسكن التي الوسيلة" أنها  على أيضا تعرؼ

 .ابؼلاحظة الأخطاا بتصحي 
 صحة من التحقق قصد ابعبائية الإدارة اـ بتقو  التي العمليات بؾموع اأنه على  الجبائية الرقابة مفهوـ بلورة بيكن سبق  ماػم      

 دفػع مػن والتهػرب الػتملص إلذ ترمػي الػتي التدليسػية العمليػات اكتشػاؼ لغػر  ابؼكلفػتُ طػرؼ مػن ابؼكتتبة التصربوات ومصداقية
 (5  صفحة 2015)نبيلة  الرقابة ابعبائية و دورها في التحصيل الضريي "دراسة حالة بدفتشية الضرائب بالأخضرية"   .قوبيهاتو  الضريبة

 

 الرقابة الجبائية في تحسين التحصيل الضريبي.دور  الثاني: الفرع

 

 بػا يقػوـ الػتي الإجػرااات بصيػع في ابعيػد الػتحكم الإدارة على بهب إذ الضريي  التحصيل زيادة في كبتَ دور ابعبائية للرقابة
وتتمثل هاتػه الإجػرااات   للضريبة ابعيد التحصيل وتضمن التحقيق نهاية الذ التحضتَ من مراحلها بكل ناجحة تكوف لكي المحقق

 التي تساهم في برستُ التحصيل الضريي  مايلي:
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 دور الرقابة الجبائية من حيث الشكل في تحسين التحصيل الضريبي.  -أولا

 على ابؼلزمة الدفاتر كل ةػػػػػػمعاين با عتٍيو  ابعبائي المحقق با يقوـ التي من حي  الشكل ابعبائية الرقابة إجرااات أهم بتُ من
 تقػوـ الػتي العمليػات كػل بسثػل بػدورها التي الدفاتر كل تقديم يهعل بهب اذ القانونية والأحكاـ الشرو  يلائم بدا وفحصها ابؼكلف

 بدؼ التوصل للوضعية ابغقيقية للمؤسسة.  ابؼؤسسة با
 بوصل أساسها على والتى  القانونية والشرو  للتشريعات هاتمطابق مد  من والتأكد الدفاتر كل فحصإذ بهب على المحقق 

 يػػػالضريب ربػػػػػػػػػػػػالته نية للمكلف أف محققلل  ػػػػػػػػػػيتض للتشريعات مطابقة غتَ دفاتر وجد فاذا  ابؼكلف لمحاسبة صادقة صورة على
)مرو   دور الرقابة ابعبائية في زيػادة  .الضريي التحصيل زيادة في ابنةابؼس وبالتالر القانونية غتَ التصرفات بؼنع زمةلاال الإجرااات فيتخه

 (45  صفحة 2016ابغصيلة الضريبية "دراسة حالة مديرية الضرائب بسكرة"  

 دور الرقابة الجبائية على الوثائـــــــــق في تحسين التحصيل الضريبي  -ثانيا

وشػػامل للتصػػربوات ابؼكتتبػػة مػػن قبػػل ابؼكلفػػتُ وهػػها في مقػػر ابؼفتشػػية أيػػن يتواجػػد ابؼلػػف ابعبػػائي بػػاجراا فحػػص نقػػدي  تهػػتم
للمكلػػػف و مقارنتػػػه مػػػع بـتلػػػف البيانػػػات و الوثػػػائق ابؼتػػػوفرة مػػػن مكتػػػب البحػػػ  عػػػن ابؼػػػادة ابػاضػػػعة للضػػػريبة ومكتػػػب البطاقػػػات 

بنوؾ وابؼتعاملتُ وغتَهم من الأطراؼ الأخر  وبالتالر  هاته الرقابة ابؼتحصل عليها من قبل الإدارات وابؽيئات العمومية وابعمارؾ وال
)سػفياف و بوجريػو  دور الرقابػة في تفعيػل عمليػة التحصػيل الضػريي "دراسػة حالػة مديريػة الضػرائب لولايػة  لديها دور في برستُ التحصيل الضػريي.

 .(203  صفحة 2019  2014-2010ميلة خلاؿ الفتًة 

 في تحسين التحصيل الضريبي ثالثا:دور الرقابة الجبائية من حيث الدضمون
 بفحص يقوـ بالضريبية ابؼكلف طرؼ من ابؼقدمة الدفاتر بؼختلف والوثائق الشكل حي  منبالرقابة ابعبائية  المحقق قياـ بعد

 والتجاوزات الأخطاا كشف على المحقق وقدرة الإجراا هها فعالية أف حي  صحتها من للتأكد  وابغسابات ابؼعلومات لكل دقيق
 و تتمثل هه  الفحوصات في مايلي: الضريي ابؼردود زيادة في كبتَة بنسبة يساهم

 :المحاسبي لتحقيقا - أ
 تنفيه طرؽ أهم من يعتر النوع هها أف حي  الضريبة ابغصيلة مردودية زيادة في كبتَة بدرجة يساهم التحقيق من النوع هها

 التصربوات مع ومقارنتها المحاسبية يداتيالتق صحة من والتأكد الضرائب أنواع بجميع تهتم أنها حي  ابؼكلفتُ  على ابعبائية الرقابة
 ههاو  ديتهادو مر  ستُبرو  ابعبائية ابؼداخيل زيادة في يساهم المحاسي التحقيق إف مصداقيتها  من والتأكد ابؼكلف طرؼ من ابؼقدمة

 .المحاسي التحقيق لإجرااات ابعيد التطبيق خلاؿ من

 :المحاسبي التحقيق إجراءات - ب

 فيها سيحقق التي ابؼلفات اختيار من خلاله يتم حي  المحاسي التحقيق طواتخ أهم من هو التحقيق لعملية التحضتَ إف 
 برقم مفصلػػػػػػػػػػػػػػػػػػة قائمة وإعداد للمكلف ابعبائي يفحص ابؼلف ذلك وبعد للمكلف  ابعبائي ابؼلف بدراسة ابعبػػػػػػػػػػػائي المحقق ويقوـ

 التهػػػػػػػػػػػػػرب منع في ابؼساهػػػػػػػػمة و ابؼقدمة للتصربوات حقيقة صورة إعطاا تساعد في هػػػػػه  الإجرااات إف وبالتػػػػػػػػػػػػالر المحقق  الأعماؿ
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)مػػرو   دور الرقابػػة ابعبائيػػة في زيػػادة ابغصػػيلة الضػػريبية "دراسػػة حالػػة مديريػػة الضػػرائب بسػػكرة"   .الضػػريبية ةابؼردوديػػ زيػػادة الضريبػػػػػػػػػػي وبالتػػالر

 .(45  صفحة 2016
 التحقيق الدعمق في لرمل الوضعية الجبائية:  - ت

العمليػػات الػػتي تسػػتهدؼ الكشػػف عػػن كػػل فػػارؽ بػػتُ الػػدخل ابغقيقػػي عرفتػػه ابؼديريػػة العامػػة للضػػرائب علػػى أنػػه: "بؾموعػػة 
ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر  )ابؼػػداخيل المحققػػة خػػارج ابعزائ ـػػػػػػػػػػاللمكلػػف والػػدخل ابؼصػػرح بػػه, أي بصػػفة عامػػة التأكػػد مػػن التصػػربوات علػػى الػػدخل الع

ابؼبنيػة....إلخ("و بعػد التأكػد مػن ابؼعلومػات بعػد مقارنتهػا وفي  ة وغتَػػػػػػة النابذة عن التنازؿ بدقابل عن العقارات ابؼبنيػػػػػػػػػػفوائض القيم
حاؿ اكتشاؼ أخطاا يفر  علي ابؼكلف غرامات مالية ما يؤدي إلذ زيادة في التحصيل الضػريي وبالتػالر هاتػه الرقابػة تلعػب دور  

)سػفياف و   وتتوقػػػػػػػػػػف فعاليػة هػها النػوع مػن التحقيػػػػػػػػػػػق إلػػػػػػػػػى: كبتَ في زيادة ابؼردود الضريي نظرا لتطبيق نظػاـ العقوبػات والغرامػات
  صػػػفحة 2019  2014-2010بوجريػػو  دور الرقابػػة في تفعيػػػل عمليػػة التحصػػػيل الضػػريي "دراسػػػة حالػػة مديريػػػة الضػػرائب لولايػػػة ميلػػة خػػػلاؿ الفػػتًة 

205). 
 الرقابة اـظن تقوية شئنها من إجرااات وابزاذ تطبيقها علي يقوموف الهين وابؼراقبتُ القوانتُ بشتى ابؼختصة ابؽيئات كفااة -

 .ابعبائية
 .للتصري  ابؼكتتبة للأشخاص ابؼعمق التحقيق اجرااات حسب ابعبائية ابؼراقبة بسديد -
 زيادة وبالتالر ابؼعمق قيالتحق مردودية زيادة في تساهم الإجرااات هه  أف حي  ابؼستمرة وابؼعاينة الرقابة عمليات تكثيف -

 .(46  صفحة 2016)مرو   دور الرقابة ابعبائية في زيادة ابغصيلة الضريبية "دراسة حالة مديرية الضرائب بسكرة"   .الضريي التحصيل

 إدارة الضرائب في لرال الذيكل التنظيمي لتفعيل عملية التحصيل الضريبي .الدطلب الثالث : عصرنة 

ادراكا من ابعزائر بأبنية قطاع ابؼالية خاصة الإدارة ابعبائية  التي هي أهم مػورد مػالر للخزينػة العموميػة  وتػأثرا بالوضػع الػدولر 
 فيلة لتحقيق الأهداؼ ابؼرجوة منها .ك والوطتٍ أصبحت مطالبة باستًاتيجية لعصرنة هياكل الإدارة ابعبائية 

فتم إنشاا هياكل جديػدة علػى مسػتو  ابؼصػالح ابػارجيػة تتمثػل في مديريػة كريػات الشػركات  مراكػز الضػرائب وابؼراكػز ابعواريػة 
 للضرائب التي سنتطرؽ إليها في هها ابؼطلب .

 مديرية كبيات الدؤسسات : -أولا

ابؽيكػػػل  مسػػػتو  العاصػػػمة كخطػػػوة أولذ بكػػػو اسػػػتغناا نظػػػاـ ابعبايػػػة بػػػابعزائر عػػػن تم إنشػػػاا مديريػػػة ابؼؤسسػػػات الكػػػر  علػػػى
ـ الاختصػاص الإقليمػي بالاختصػػػاص النوعػػي  استجابة لانشػغالات ابؼكلفػتُ  واعتمدت نظاـ عصػري يعػوّ  نظاالتنظيمي القديم

ز للضػػرائب علػػى مسػػتو  الولايػػػػات لتحسػػتُ تسػػيتَ بالضػػريبة ابػاصػػة بتحسػػتُ نوعيػػة ابػػػدمات ابؼتاحػػة  ثم تلػػي ذلػػك إنشػػاا مراكػػػػ
إضػافة الذ تسػيتَ ملفػات ابػاضػعتُ للنطػاـ ابعػزافي علػى غػرار  ابؼكلفيػػن ابػاضعيػػن للنظاـ ابعبػائي ابغقيقػي ومراكػػػز جواريػة  ملفػػات

 التجار وابغرفيتُ .
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  في إطػػػػػػار البػرنػػػػامج 2002ػػػػػوف ابؼاليػػػة لسػػػنة مػػػن قانػػػ 32وينػػػدرج مسػػػار مديريػػػة كريػػػات ابؼؤسسػػػات ابؼنشػػػأة بدوجػػػب ابؼػػػادة 
التي بسيزت بتأسيس ضرائب ذات  1992الشػامػػل لتحدي  الإدارة ابعبائيػػة سػػواا من الناحيػة التنظيميػة أو العلميػة بدايػة من عػػػاـ 

ابؼضػافة (  إضػافة الذ توحيػد ابؼصػالح  طابع دولر )الضريبة على أرباح الشركات  الضريبة علػى الػدخل الإبصػالر والرسػم علػى القيمػة
 ( . G50وابؼلفات ابعبائية وتبسيط وتوحيد الإجرااات ابؼتعلقة بالتصري  ودفع الضرائب والرسوـ )إنشاا التصري  ابعبائي 

ة بتسػػيتَ ابؼلفػػات ابعبائيػػة ابؼتعلقػػة بابؼؤسسػػات التابعػػ 2006جػػانفي  02تم فػػت  مديريػػة كريػػات ابؼؤسسػػات للجمهػػور بتػػاريخ 
 مليوف دينار جزائري  الشركات البتًولية وكها 100للقانوف ابعزائري ابػاضعة للضريبة على أرباح الشركات والتي يفوؽ رقم أعمابؽا 

 الشركات الأجنبية التي ليس بؽا إقامة مهنية في ابعزائر  وتتكفل هه  ابؼديرية بدا يلي :
 إضافة الذ توسيع طرؽ الطعن .تقوية الضمانات للمكلفتُ بالضريبة ابؼعتًؼ با   -

برستُ نوعية ابػدمات ابؼقدمة للمؤسسات  بردي  وتبسيط الإجرااات   ووضع جهاز متكامل للتسيتَ ابؼعلوماتي  -
 للضريبة . 

قػػد قػػررت ابؼديريػػة العامػػة للضػػرائب مراجعػػة النصػػوص التنظيميػػة ابؼنظمػػة بؼديريػػة كريػػات الشػػركات  في سػػياؽ مواصػػلة إصػػلاح 
سقفا جديدا لرأبظاؿ ابؼؤسسات الكر  ابؼعنية بدفع  2017ابعبائي وتعزيز عمليات التحصيل  حي  اعتمدت بداية سنة القطاع 

مليػػػار سػػػنتيم  وجػػػاا هػػػها القػػػرار بؿاولػػػة لتفعيػػػل عمليػػػات برصػػػيل ضػػػرائب كػػػر   200الضػػػرائب لػػػديها حيػػػ  ترفػػػع رأبظابؽػػػا الذ 
)أحسػػن و عمػػاري  واقػػع وآفػػاؽ عصػػرنة الإدارة ابعبائيػػة في يػػة الدولػػة السػػنوية . نـ في ميزاالشػػركات  الػػتي تسػػاهم بتخصػػيلها ابعبايػػة بجػػزا هػػا

 (26-25  الصفحات 2020ابعزائر  

 مــراكــز الـضــرائـب :   -ثانيا 
يعتر مركز الضرائب مصلحة عملية جديدة تابعة للمديرية العامة للضرائب  بزتص حصريا بتسيتَ ابؼلفػات ابعبائيػة وبرصػيل  

 الضرائب ابؼستحقة من طرؼ ابؼكلفتُ بالضريبة متوسطي ابغجم .

 بالضػريبة تقػوـ أساسػا يطم  مركز الضرائب ابؼنشأ بدؼ تقديم خدمة نوعية   والذ تطوير شراكة جديدة بذمعػه بػابؼكلفتُ  
 على التواجد   الاستماع  الاستجابة   ومعابعة سريعة لكل الطلبات التي يقدمها ابؼكلف بالضريبة . 

أوؿ مرحلة رئيسية يتم بزطيها في إطار هها ابؼشروع الطموح  ابؽدؼ  2009شكل افتتاح مركز الضرائب النموذجي لرويبة في  
 و السماح للإدارة ابعبائية بتقييم فعالية التنظيم و الأساليب وكها الأدوات المحددة لعمل ابؼركز .الرئيسي من افتتاح هها ابؼركز ه

علػػى الػػرغم مػػن بذربتػػه القصػػتَة  سػػجل ابؼركػػز النمػػوذجي لرويبػػة تطػػوراا واعػػداا مػػن حيػػ  الأداا ابؼػػالر  ومعابعػػة القضػػايا النزاعيػػة  
 الرقابة  والاستقباؿ .

بوضػػع حيػػز العمػػل  سػػتة  2011بيػػة للغايػػة للخػػرة  قامػػت ابؼديريػػة العامػػة للضػػرائب في أواخػػر سػػنة مػػع هػػه  العػػودة الإبها  
 مراكز للضرائب في كل من ولايات مستغالز  سيدي بلعباس  معسكر  أـ البواقي وسوؽ أهراس .
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 الدركز الجواري للضرائب :   -ثالثا     

مثل اطلاؽ ابؼركز ابعواري للضرائب مرحلة الانتهاا من برنامج عصرنة هياكل الإدارة ابعبائية وإجػرااات تسػيتَها  الػهي تم ػي 
 من خلاؿ افتتاح مديرية كريات ابؼؤسسات ووضع حيز العمل بعد ذلك بؼركز الضرائب . 2006الانطلاؽ فيه سنة 

الذ ضػػماف تقػػديم  (ل ابؽياكػػل ابؼتواجػػدة حاليػػا ) ابؼفتشػػيات و القباضػػات إنشػػاا ابؼركػػز ابعػػواري للضػػرائب الػػهي بوػػل بؿػػ هػػدؼي
 أحسن خدمة نوعية للمكلفتُ بالضريبة وذلك من خلاؿ تبسيط وتنسيق وعصرنة الإجرااات .

ابؼتميػز غرار ابؽياكل ابعديدة ابؼنشأة حديثا كمديرية كريات ابؼؤسسات ومركػز الضػرايب  بيثػل ابؼركػز ابعػواري للضػرائب  على 
 يضع برت تصرفهم هيكل وحيد بـتص  بنفس كيفية التنظيم و التشغيل بؽه  الأختَة  المحاور ابعبائي الوحيد للمكلفتُ بالضريبة إذ

)ابؼاليػة  هياكػل ابعديػدة  يتولذ بصيع ابؼهاـ ابعبائية ابؼمارسة من قبل ابؼفتشيات والقباضات لتمكينهم من أداا بصيع واجباتهم ابعبائيػة .
 (2014للمديرية العامة للضرائب  

 الدطلب الرابع: تكنولوجيا الدعلومات ودورىا في تحسين التحصيل الضريــــــبي.

الأمػػػر الػػػهي اسػػػتدعى البحػػػ  عػػػن  قصػػػور والعجػػػز في التحصػػػيل الضػػػريي إف تفشػػػي ظػػػاهرة التهػػػرب الضػػػريي كشػػػف عػػػن ال
إصػػلاحات جديػػدة وتطػػورات حديثػػة في بؾػػاؿ تكنولوجيػػا ابؼعلومػػات الػػتي غػػزت بصيػػع ابؼيػػادين والقطاعػػات وأصػػبحت تسػػعى بصيػػع 

حػػالات التهػػرب  مػػن ذلػػك بزيػػادة ابؼػػردود الضػػريي والػػهي ينػػتج عنػػه نقػػصلتحقيػػق فعاليػػة أكػػر في التسػػيتَ و  ا البلػػداف إلذ تطبيقهػػ
 .الضريي 

 الأول: تطبيقات تكنولوجيا الدعلومات في عملية التحصيل الضريبي. الفرع
لكػػي برقػػق الإدارة العامػػػة للضػػرائب أهػػػدافها تطلػػب الأمػػػر منهػػا حيػػازة تطبيقػػػات حديثػػة تتكيػػػف مػػع متطلباتهػػػا فيمػػا بىػػػص 

وكهلك استعانت بتكنولوجيا الشبكات من خلاؿ SAP والنظاـSGF الضريي والتي بقد من بينها نظاـ تسيتَ ابؼلفات التحصيل
 فت  فضاا بؽا وللمكلفتُ بالضريبة بفا ساعد على التسيتَ الإلكتًوني للعمليات ابعبائية.

 :SGFالتعريف بنظام  -1
 MARA ) برنامج إطار في الرنامج هها صمم (  SGF )ابعباية تسيتَ نظاـ هو ابؼركز في ابؼطبق الآلر الإعلاـ نظاـ اف

 وهػهابالضػريبة   للمكلفػتُ  ابعبائيػة للملفػات الرقمػي بالتسػيتَ الأداة هػه  تسػم   الضػرائب كػزا مر  في التشػغيل حيػز وضػعه وتم (
  :رئيسية مكونات ثلاث من يتكوف النظاـ
 وابؼفتػاح الاسػمو  اللقػب ريػقط عػن للاسػتعماؿ فيػه الػدخوؿ يػتم مقيػاس مصػلحة كػل  لS.I.M  الػهاكرة إلذ الػدخوؿ -

 القباضػة ذلػك في بدػا ابؼصػالح كافػة مراقبػة التطبيقػات هػه  طػرؽ  عػن ابؼركػز رئػيس  يسػتطيع ابغاسػوب  بؼستعمل  السري
 .ومصابغها

 .WEB نوع من تطبيق عن عبارة SGF ابؼعلوماتي النظاـ  -
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 (sauvegarde les bases de données) ابؼصالح لكافة بززين ابؼعطيات -
 فبعدما (Télé Déclaration ) بعد عن للتصري  نظاـ ضرائبلل العامة ابؼديرية وضعت العمومية ابػدمة رقمنه إطار وفي يضاأ -

 ابؼعلومػة نقػل رحلػة مػن عملهػا في الضػريبية الإدارة انتقلت ابعبائية  ابؼعلومات لنشر كوسيلة ابؼعلومات تكنولوجيا استخدمت
 بعػد عػن التصػري  نظػاـ باسػتحداث وهػها بالضػريبة ابؼكلفػتُ مػع علاقتها في ابؼعلومات تكنولوجيا استخداـ مرحلة إلذ ابعبائية

 (64  صفحة 2020)ريا  و خضتَ   جبايتك.
  و أىدافو: SAPالتعريف بنظام  -2

  هو نظاـ معلوماتي يتشكل من عدة وحدات مدبؾة ولقد تم تنصيبه على مستو  أجهزة الإعلاـ الآلر للمديرية العامة 
 أما بالنسبة للأهداؼ التي تسعى إلذ برقيقها تتمثل في:  للضرائب و بصيع مصابغها ابؼختلفة

 التحكم الأفضل في فئة ابؼكلفتُ بالضريبة فيما بىص الأنشطة والأملاؾ التي يتوفر عليها هؤلاا وهها ما يساعد -
 الأعواف ابعبائيتُ في عملية الرقابة ابعبائية.

لكل ابؼعطيات ابؼرتبطة بفر  الضريبة على ابؼكلفتُ بالضريبة وبرصيل بـتلف أنواع الضرائب معابعة معلوماتية آلية   -
 والرسوـ عن بعد الأمر الهي بهعل من عملية التحصيل متطورة وتتم عن طريق الدفع الإلكتًوني.

تقديم ابعداوؿ والاجتهاد في معابعة القضايا النزاعية و  التكفل بالعمليات ابؼرتبطة فيما بينها وابؼتعلقة بالرقابة ابعبائية   -
  وهها من أجل إعداد مؤشرات التسيتَ والنجاعة بصفة عاجلة وآلية. الإحصائية ابؼوجزة 

 إدراج التكنولوجيا ابعديدة للإعلاـ والاتصاؿ وخاصة تطبيق منظومة معلوماتية ناجحة في بصيع العمليات ابعبائية .   -
 (66-65  الصفحات 2019)ساطور  دور تكنولوجيا ابؼعلومات و الاتصاؿ في تطوير الرقابة و التحصيل الضريي  

 :SAPالنتائج الدنتظرة من نظام الدعلومات  2-0
ابؼتعلقة بدراسة ابؼعطيات التخفيف من حجم ابؼهاـ ابؼنفهة من طرؼ الأعواف ابعبائيتُ من خلاؿ جعل الإجرااات  -

  .ها تتم بصورة آليةابػاصة بالتحصيل الضريي وغتَ 
نزع الصفة ابؼادية عن كل العمليات ابعبائية  ابتداا من استقباؿ ابؼكلف وتأسيس الوعاا والتحصيل من خلاؿ جعل هه   -

 العمليات تتم بصورة  آلية.
ابؼصالح ومع ابؼصالح الأخر  ابؼؤسساتية من خلاؿ تطوير الوجهات  التبادؿ السريع للمعلومات ابؼتعلقة بالبيانات ما بتُ -

 ابؼتعددة.
يسم  بتقييم بقاعة ابؼصالح من بصيع الاوجه ومتابعة مستو  التحصيل حسب نوع و تقديم ابعداوؿ في وقت معقوؿ  -

 الضرائب وتبعا لكل قطاع نشاطي.
 ازي وغتَ القانوني.وبؿاربة الإقتصاد ابؼو  رد ابعبائية التحكم الأفضل في ابؼوا -
 تسهيل عملية ولوج ابؼكلفتُ بالضريبة إلذ حسابم ابعبائي من خلاؿ شهادات ولوج ابؼراقبة. -
الضريي  )ساطور  دور تكنولوجيا ابؼعلومات و الاتصاؿ في تطوير الرقابة و التحصيل  إدراج إجرااات التصري  والدفع عن بعد. -

 (67  صفحة 2019
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 التعريف بالتسيير الإلكتروني للعمليات الجبائية: -3
 أسلوب إلذ التقليدي التسيتَ أسلوب من التحوؿ إلذ ترمي جوهرية إصلاحات الضريبية الإدارة باشرت الإطار هها في      

   ابػصوص وجه على تستخدـ تكنولوجيا ابؼعلومات  الكتًونية إدارة إلذ للوصوؿ ابؼتبعة الإجرااات وبسثلت الإلكتًوني  التسيتَ     
 :يلي فيما     
 الوصػوؿ وسػهولة ابؼصػالح هػه  بػتُ والتنسػيق التعػاوف لتعزيز ابعبائية الإدارة مصالح بتُ بالأنتًنت بعد عن الربط تقنية تعميم -

 .اختصاصه حسب كل ابعبائية الإدارة مصالح طرؼ من الضرورية ابؼعلومات إلذ

 تصربوات جبائية  منشورات من ابعبائية للمعلومات نافهة بدثابة وهو للضرائب العامة للمديرية الكتًوني موقع إنشاا -
 .متهانشغالا ونقل الانتًنت مستخدمي مع وللتفاعل الخ ...وبؾلات قوانتُ جبائية 

 ابؼستندات على القائم التقليدي النظاـ على للقضاا بالضريبة للمكلف ابعبائي ابؼلف على ابؼادية غتَ الصفة إضفاا -
 إلذ الفحص إلذ للضريبة تأسيس من الضريي الإخضاع مراحل بصيع في للمكلف ابعبائي ابؼلف تسيتَ لتسهيل الورقية 

 .الضريي التحصيل    

 الالكتًوني الضريي بابؼستخرج يعرؼ ما أو الانتًنت تقنية باستعماؿ الضريي ابؼستخرج على ابغصوؿ طريقة اعتماد  -
 للحصوؿ ابعبائية للإدارة الالكتًوني ابؼوقع على به ابػاصة والبيانات ابؼعلومات بادخاؿ بالضريبة ابؼكلف يقوـ أف فيكفي 
 .الضريي ابعدوؿ بؼستخرج ابؼادي غتَ الطابع إضفاا إلذ ذلك وراا من ابؼشرع ويهدؼ به  ابػاص ابؼستخرج على 

 للمؤسسات بالنسبة بذريبية كخطوة بالضريبة ابؼكلفتُ بػدمة الرقمية الإدارة سياؽ في بعد عن التصري  نظاـ وضع  -
    الانتًنت طريق عن ابعبائية متهتصربوا اكتتاب إمكانية بالضريبة للمكلفتُ بظحت حي  مديرية لل التابعة والشركات 
 (71-70  الصفحات 2017)أبضد و بن علي   .الغر  بؽها أحدث الهي جبايتك موقع عر 
 

 

 الثاني: مدى مساهمة تطبيق تكنولوجيا الدعلومات في تحسين التحصيل الضريبي. الفرع
تلعب الإدارة الضريبية الإلكتًونية باستخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات دورا هاما وبؿوريا في عملية النهو  بالقطاع الضريي سواا 

وذلػػك يعػػود إؿ أف الإدارة الإلكتًونيػػة  رب الضػػريي التحصػػيل الضػػريي أو مػػن ناحيػػة مكافحػػة كػػل أشػػكاؿ التهػػمػػن ناحيػػة برسػػتُ 
كمػػػا تسػػػم  باختصػػػار الوقػػػت وابعهػػػد في القيػػػاـ بدهامهػػػػا الإداريػػػة داخػػػل الإدارة الضػػػػريبية  تسػػػم  بالتقليػػػل مػػػن تعقػػػد الإجػػػرااات 

تسػػم  بتسػهيل عمليػػات القيػػاـ بالالتزامػػات  صػب  مسػػجلة إلكتًونيػػا ل العمليػػات تواكتشػاؼ حػػالات التهػػرب الضػريي كػػوف أف كػػ
 ابعبائية بالنسبة للمكلفتُ بالضريبة دوف تكليفهم عناا التنقل والانتظار وعليه بزفيف الضغط عليهم.

ئج ابؼرجػوة ومػن بػتُ إلا أنه بالتمعن ابعيد بؼد  برقيق الأهداؼ ابؼرجوة من تفعيل الإدارة الضريبية الالكتًونية لد يصل إلذ النتػا
 هاته الأسباب نهكر منها:

 غياب البنية التحتية لتكنولوجيا ابؼعلومات و الاتصاؿ. -
 غياب وجود الأنظمة ابػاصة بتأمتُ و بضاية خصوصية البيانات و ابؼعلومات و كهلك بضايتها من الاحتياؿ. -
 غياب توسيع التعامل بالتصربوات الإلكتًونية. -



التحصيل الضريبيت و ري لتكنولوجيا الدعلوماــــــــــــار النظــــــــــالإط                            ل الأول     ــــــالفص  

 

35 
 

يق هه  الإدارة الإلكتًونية في القطاع الضريي ومنه غياب برصيل ضريي فعاؿ وزيادة التهرب الضريي الأمر الهي حاؿ دوف تطب
 وعلى أثر ذلك نقتًح:

 وضع بعنة بؿددة تعمل على تطبيق مشروع الإدارة الضريبية الإلكتًونية. -
 ووسائل الإدارة الضريبية الإلكتًونية بالنسبة للمكلفتُ بالضريبة. نشر ثقافة استخداـ طرؽ -
لى استعماؿ تكنولوجيا بية عيوضع مراكز متخصصة وتابعة للحكومة تعمل على تدريب كافة موظفي الإدارة الضر  -

 .ابؼعلومات 
 الإلكتًونية.لضماف حسن التسيتَ و التنفيه للإدارة ولوجيا ابؼعلومات تفعيل البنية التحتية لتكن -
وضع نظاـ لمحاربة كل أشكاؿ ابعرائم الإلكتًونية التي بيكن أف تقع من خلاؿ اختًاؽ البيانات ابؼتعلقة بالإدارة الضريبية و  -

 التي يتم ذلك إلا من خلاؿ تفعيل الأمن القانوني.
)منتَ و مسقم  دور الإدارة الإلكتًونية في برستُ التحصيل ابعبائي و  ت ابؼكلفتُ بالضريبة.ػػئػػاتوسيع نظاـ التصري  الإلكتًوني لكل ف -

 (527-525  الصفحات 2020مكافحة التهرب الضريي.  
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 الفصـــــــــــــــــــــــــــــل  خــلاصـــــة
التعامل  وكيفية ابؼعلومات امتلاؾ على القدرة حوؿ أساسية بصورة تنطوي جديدة برديات يعرؼ اليوـ الأعماؿ عالد إف

و التي تتمثل أساسا في  ابؼعلومات من ابؽائل الكم هها بؼعابعة وتقنيات أدوات وجود استلزـ ابعديد الوضع بؽها ونتيجة معها 
 ذلك ويرجع الأعماؿ مؤسسات طرؼ من اب الاهتماـ زاد اؿهها المج في ابغاصلة للتطورات و نتيجة  تكنولوجيا ابؼعلومات

 ابؼعلومات تكنولوجيا أصبحت حي  الأفراد  وبتُ وخارجها ابؼؤسسة داخل ابؼعلومات بؾاؿ في تلعبه التي ابؽاـ للدور
 مد  معرفة في عليها يعتمد التي ابؼؤشرات وأحد الرقمي الاقتصاد إلذ الكلاسيكي الاقتصاد من التحوؿ في رئيسيا عاملا
 الهي ابعبائي القطاع بقد القطاعات هه  بتُ ومن وابػاصة  العموميةعاتها قطا في ابؼقدمة ابػدمات ومستو  الدوؿ تطور

التي  ابؼعلومات تكنولوجيا عليها بادخاؿ الضريي التحصيل في ابؼتمثلة عملياته وتطوير عصرنته إلذ ابعزائرية ابغكومة تسعى
تلعب دورا هاما في تزويد ابػزينة العمومية بالأمواؿ الضرورية  وعليه بيكن إعتبار أف تعميم فكرة الإدارة الالكتًونية في 

 . ابؼيداف الضريي له دور كبتَ في عملية برستُ التحصيل الضريي و مكافحة ظاهرتي الغش والتهرب الضريي
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 :ــيدمهــت    

انيةة ، قمنةا ددرا ةة ميدالإدارة الإلكترعنيةة الدديرية العامةة لضرةرا ل لتهاتها ةا الدبةتة ضية عالتعامة  مةب أ ةضه  اختيار ل  في 
عرةةةة مةةدة لصا ةةة لد، " كمثةةال JIBAYA’TIC" جبايتــ ، حةةهل دعر نمةةام الدعضهمةةائ ا  ةةا   بمركةةا الرةةرا ل لهبيةةة دبةةكرة

عكه ةيضة لدكاةحةة  ،رةري  عخفةا التكةاليلم الدتعضةةة دةو، عتهليفتها لخدمة تحبنٌ التحصي  الرة ا  ا يةا يق مشرعع  صرنة الإدتط
، لضدرا ة النمرية في الفص  الأعل عذلك تد يما ،م الرري يةلضه عاا ا ، عكذلك تحبنٌ خدمة الدكضفنٌ دالرري ة التتهر  الرري 

 حيث تطرقنا في ىذا الفص  الةةةةةى :

 .مركا الررا ل تةديةةم الد حث الأعل:

 عاقب التحصي  الرري  في مركا الررا ل دبكرة .الد حث الثاني : 

 . ( jibaya’ticالد حث الثالث : درا ة ميدانية حهل النمام الدعضهماتي ا  ا   ا ايتك )
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 . ببسكرة مركز الضرائب ث الأول : تقديمالدبح

لة  الدناز ةائ اف ر ةي  الدركةا كة  متهةام التبةينً عالتحصةي  عالدراق ةة ع مركا الررا ل ىه مركا تبةينً مهحةد لغمةب تحةر إ ةرا
ر ا  ةةا   الهحيةةد ه يشةةك  مركةةا الرةةرا ل ا ةةذا الصةةدد  ،  ةةعمةةديريائ الرةةرا ل الهب يةةة عالة رةةائتتكفةة   ةةا حاليةةا الدفتشةةيائ 

 عىم :  اختصاصولضمكضفنٌ دالرري ة التادعنٌ لمجال 

 الدؤ بائ الخاضعة لضنمام الحةية  . -
 دج . 8.000.000مديرية كبريائ الدؤ بائ عال  يفهق رقم أ مالذا  اختصاص الدؤ بائ غنً خاضعة لمجال -

 الدطلب الأول : مهام مركز الضرائب بسكرة .

لدضفائ ا  ا ية عتحصي  إن مركا الررا ل دبكرة ىه ىيك   مضياتي اديد تادب لضمديرية العامة لضررا ل لؼتص دتبينً ا
، عامضنٌ تةهم أ ا ا  ضى التهااد عالإصغاء، كما يبعى الى تةديم خدمة نه ية عالى خضق عتطهير  راكة اديدة مب الدتالررا ل
 في المجابئ التالية :ينشط مركا الررا ل ائ ال  يةدمتها الدكضلم دالرري ة، حيث عالدعا ة البريعة لك  الطض  اب تجادة

 في لرال الوعــاء :أولا: 

 اضعة لضرري ة  ضى أرداحغنًىا من الأ خاص الدعنينٌ دعنهان الدداخي  الخيبنً الدضفائ ا  ا ية لضشركائ ع مبك ع ةي  -
 الشركائ 

 مبك عتبينً الدضفائ ا  ا ية لضمكضفنٌ دالرري ة الخاضعنٌ لضنمام الحةية  للإخراع الرري  دعنهان الأرداح الدتهنية .  -

 ثانيا : في لرال التحصيــــل .

 .عالأتاعةعتحصي  الررا ل عالر هم التكف  دا داعل ع ندائ الإيرادائ  -
 الأمهال النةدية .تةدير لتكف  دالعمضيائ الدادية لضدةب عالتحصي  ع ا -
 الةيم.ض ط الكتادائ عتبجي  مركاة تبضيم  -

 ثالثا: في لرال الرقابة .

 مراق ة التصرلػائ . ن الدعضهمائ ا  ا ية ع  عا تغلالال حث  -
 تةييم نتا جتها .إ ادة عتحةيق درامج التدخلائ عالدراق ة لدة الخاضعنٌ لضرري ة ع  -

 رابعا : في لرال الدنازعات .

 الشكاعي . معا ةدرا ة ع  -
 الةرا ية .دارية ع متادعة الدناز ائ اب -
  ترداد قرعض الر هم  ضى الةيمة الدراةة .ا -
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 الإعلام.ستقبال و خامسا: في لرال الا

  تة ال عإ لام الدكضفنٌ دالرري ة.ضمان متهمة ا -
 نينتها الأ ا ية .قها عتعدي لإاراءائ الإدارية الخاصة داله اء ب  يما تضك الدتعضةة دإنشاء الدؤ بائ التكف  دا -
 الدها يد.تبينً تنميم ع  -
)عزارة الدالية الدديية العامة لضررا ل،  مركا الررا ل. بختصاصالدط ه ائ لصالح الدكضفنٌ دالرري ة التادعنٌ نشر الدعضهمائ ع  -

2021). 

 .بسكرة  الثاني : الذيكل التنظيمي لدركز الضرائب الدطلب

 ( الذيكل التنظيمي لدركز الضرائب بسكرة . 44الشكل: رقم) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصلحة الإستقبال 

 و الإعلام

مصلحة الإعلام  رئيس المـــركـــز

 الآلي و الوسائل

المصلحة 

الرئيسية لتسيير 

 الملفات

مصلحة جباية 

 القطاع الصناعي

مصلحة جباية  

 قطاع البناء و

 الأشغال العمومية

مصلحة جباية 

 القطاع التجاري 

مصلحة جباية قطاع 

 الخدمات

مصلحة جباية قطاع المهن 

 الحرة

 القباضــــــــة

 مصلحة الصندوق

 مصلحة المحاسبـة

 مصلحة المتابعات

المصلحة الرئيسية 

 للمراقبة و البحث 

المصلحة الرئيسية 

 للمنازعات

 مصلحة الشكاوي

مصلحة المنازعات و 

 القضايا و لجان الطعن

مصلحة  المتابعات و 

 الأمــر بالصرف

مصلحة البطاقيات 

 والمقارنة 

مصلحة البحث عن 

 المادة الخاضعة للضريبة 

 مصلحة التدخلات  

 مصلحة الرقــابة 

 2021مطوية تنظيم ومهام مركز الضرائب الصادرة عن الدديرية العامة للضرائب سنة الدصدر: 
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 ( مصالح ر يبية ع ق اضة ع مصضحتنٌ : 3يث يتكهن مركا الررا ل من للا  ) بح

 : الدصلحة الرئيسة للتسيير ـــ 1

 عابمتيةةةازائلضمكضفةةنٌ دالرةةري ة التةةادعنٌ لدركةةا الرةةةرا ل في لرةةال اله ةةاء ، عالدراق ةةة ا  ا يةةة   ا يةةةةا  ئدالدضفةةاعتكضةةلم دةةة: التكفةة  
 . للاحتجااائا  ا ية ع الدرا ة الأعلية 

 ةةة  ضيتها، دصفتو عكيلا مفهضا لضمدير الهب   .ادائ عتةدلؽتها لر ي  الدركا لضمهاا داعل ع ندائ الإير  الدصادقة  ضى -
 أع لدرااعة ا ا  ة .ة لضمراق ة  ضى أ اس الدبتندائ ع/لدكضفنٌ دالرري تبجي  ا اقتراح  -
تنمةيم الأ ةغال مةب الدصةالح الأخةرة مةب الحةرص  ضةى ةةارير دعريةة عيميةب الإحصةا يائ عإ ةداد لسططةائ العمة  ع إ داد ت -

 .انبجامتها
 عم   ضى تبينً :تكما 

 الدصضحة الدكضفة بج اية الةطاع الصنا   . -
 الأ غال العمهمية .الدكضفة بج اية قطاع ال ناء ع حة الدصض -
 الدصضحة الدكضفة بج اية الةطاع التجاري . -
 الدصضحة الدكضفة بج اية قطاع الخدمائ . -
 الدصضحة الدكضفة بج اية الدتهن الحرة . -

 الدصلحة الرئيسية للمراقبة و البحث :ةةةةةةة  2

 عتكضلم دة :
 . ا تغلالذاتهزيعتها من أا   ية عمعا تتها عتخاينتها ع ائ ال حث  ن الدعضهمة ا  اإلصاز إاراء -
الدراق ة  ضى أ اس الدبتندائ لتصرلػائ الدكضفنٌ ائ في  نٌ الدكان ع ، دعنهان الدرااعإقتراح  مضيائ مراق ة عإلصازىا -

 حهاص  تةييمية دعرية .الرري ة التادعنٌ لدراكا الررا ل، مب إ داد اداعل إحصا ية ع د

 :عتعم   ضى تبينً 

 : (2009)عزاة الدالية, تنميم الدصالح الخاراية للإدارة ا  ا ية،   مصضحة ال طاقيائ عالدةارنائ، عتكضلم دةة 
 تحصيضتها.ة ده اء الرري ة عكذا مراق تتها ع  تعلام الخاصابةتهرس الدصادر ا ضية للإ لام ع  تشكي  عتبينً -
 ا تغلالذا.ا تردادىا من أا  يمعتها الدصالح الدعنية، عتخاينتها ع يائ ال  مركاة الدعط -
 دالرري ة.ن التكف  دطض ائ تعريلم الدكضفه  -
  عتكضلم دة : تعم  في  ك  ةرقمصضحة ال حث  ن الدادة الرري ية ال ، 
 إ داد درنامج دعري لض حث  ن الدعضهمة ا  ا ية دعنهان تنفيذ حق الإطلاع . -
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 اب تعلامائ الدكان انطلاقا من الدعضهمائ ع  نٌ ة لضمراق ة  ضى أ اس الدبتندائ عفيتبجي  مكضفنٌ دالرري  إقتراح -
 المجمعة.

 عتكضلم دة: ة التدخلائ ال  تعم  في  ك  ةرقمصضح ، 
نٌ الدكان لك  الدراق ة  ند الدرعر عكذا إلصاز في  تنفيذ الحق في التحةيق عحق الايادة ع  نلصاز التدخلائ دعنهادرلرة عإ -

 تحصيضتها .عاينائ الررعرية له اء الرري ة عمراق تتها ع الد
 المجمعة   تعلامائمن الدعضهمائ عاب انطلاقامكضفنٌ دالرري ة لدرااعة لزا  تتهم أع لضمراق ة  ضى أ اس الدبتندائ  اقتراح -
 : مصضحة الدراق ة ال  تعم  في  ك  ةرق ، عتكضلم دة 
  الدكان .نٌفي  أ اس الدبتندائ ع ج الدراق ة  ضى إلصاز درام -
 إ داد عضعيائ إحصا يائ دعرية تتعضق دهضعية إلصاز درامج الدراق ة مب تةييم مردعدىا . -

 عتكضلم دة : ـــــ الدصلحة الرئيسية للمنازعات : 3

 ةهدائ قررىا ع غرامائ أع زيادائ أا الررا ل عناتج  ن ةرض ضرا ل أع  فا   يهاو لدركإ طعن ناا   أعدرا ة ك   -
 الر م  ضى الةيمة الدراةة . اقتطا ائ ا ترااع، عكذا طض ائ الدركا

 متادعة الةرايا الناا ية الدةدمة إلى الذيئائ الةرا ية. -

 عتعم   ضى تبينً :
  عتكضلم دة  ابحتجااائمصضحة : 
 ا ترااعالعةهدائ ا تج  ضيتها ع/أع ع تخفيا ةرض ضرا ل أع الايادائ ع أ درا ة الطعهن الدب ةة ال   دف إلى إلغاء -

 كتت ة أع مدةه ائ تضةا ية أع مةتطعة الدصدر .الررا ل ع الر هم ع الحةهق الددةه ة إلر تصرلػائ م  
 الدراةة.درا ة طض ائ تتعضق دإرااع ابقتطا ائ الر م  ضى الةيمة  -
الإاراءائ الدتعضةة  ا أع الدطال ة دالأ ياء ا جهزة ابحتجاج  ضى أ مال الدتادعة أع  درا ة الطعهن الدب ةة ال   دف إلى -

 (2009)عزاة الدالية, تنميم الدصالح الخاراية للإدارة ا  ا ية،  .
 التحصي .معا ة مناز ائ  -
  تكضلم دةة :الدناز ائ الةرا ية: ع مصضحة  ان الطعن ع 
 ان الطعن   ضى الةيمة الدراةة عبختصاص مطعن الررا ل الد ا رة عالر  ان درا ة الطعهن التادعة بختصاص  -

 . الإ فاء
 الشكاعي الدةدمة لضتهيئائ الةرا ية .ية في الدديرية الهب ية لضررا ل، لضطعهن ع الدتادعة دابتصال مب الدصضحة الدعن -
  ا . ةررة مب إ داد الشتهادائ الدتعضةةالتخفيرائ الدالأمر دصرف الإلغاءائ ع  -
 ت ضيغتها لضمصالح الدعنية .ية الدتعضةة بمعا ة الدناز ائ ع إ داد الدنتجائ الإحصا ية الدعر  -
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 عتكضلم دةة :القباضة : – 4

التكف  دالتبديدائ ال  يةهم  ا الدكضفهن دالرري ة دعنهان التبديدائ التضةا ية ال  تتم أع ا داعل العامة أع الفردية ال   -
  لرال التحصي  .متادعة عضعيتتهم في تصدر في حةتهم عكذا

 لضرري ة.الدتعضةة دالتحصي  ا بري ا في التشريب عالتنميم البارينٌ الدفعهل ع تنفيذ التدادنً الدنصهص  ضيته -
  .مبك لزا  ة الدطادةة لةها د ا ا  ة العامة عتةديم حبادائ التبينً الدعدة إلى لرض  ا ا  ة -

 عتعم   ضى تبينً :

 .ةدعقمصضحة الصنة -
 ا ا  ةةةةةةةةةةة.مصضحة  -
 ، تنمم ىذه الدصضحة في  ك  ةرق.مصضحة الدتادعائ -

 والإعلام :  الاستقبالمصلحة  -5

 تحر  ضطة ر ي  الدركا، عتكضلم دةة :

 الدكضفنٌ دالرري ة ع إ لامتهم . تنميم ا تة ال -
 مركا الررا ل . بختصاصالخاصة دالدكضفنٌ دالرري ة التادعنٌ  ةهقتهم ععاا ا م ا  ا يةنشر الدعضهمائ حهل ح -

 عتكضلم دةة مصلحة الإعلام الآلي و الوسائل : -6

 رخص الدخهل الدهاةةة لذا .تأمينتها عكذا تبينً التأىيلائ ع التط يةائ الدعضهماتية ع  ا تغلال -
 ياائ.كذا التكف  دصيانة التجتهإحصاء حاايائ الدصالح من  تاد علهازم أخرة ع  -
 (2009)عزاة الدالية, تنميم الدصالح الخاراية للإدارة ا  ا ية،  الإ راف  ضى الدتهام الدتصضة دالنماةة عأمن الدةرائ. -

.ةر : لرال الصلاحيات لدركز الضرائب بسكالدطلب الثالث  

  التةةةادعنٌ لةةو، الرةةرا ل عالر ةةهم الخاضةةعنٌ لذةةةا  ةةنتطرق في ىةةذا الدطضةةل إلى لرةةال صةةةلاحيائ الدركةةا مةةن حيةةث الأ ةةخاص
  كذلك أنهاع الشراكائ التادعة لدركا الررا ل كمةةايةةض :

 من هم الأشخاص التابعين لدركز الضرائب . -1

 مراكا الررا ل : اختصاصيت ب لمجال     
 دج  8.000.000أ مالذا البنهي يفهق  ال  رقملخاضعة لضنمام الرري  الحةية  ع الدؤ بائ الفردية ا -
  . الخاضعة لدديرية كبريائ الدؤ بائالشركائ غنً -
 ضعة لضنمام ا اافي عال  تختار الخرهع لضرري ة حبل النمام الحةية  .الدؤ بائ الفردية الخا -
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 دج . 8.000.000الدؤ بائ الفردية الخاضعة لضنمام الد بط عال  يفهق رقم ا مالذا  -
 رائب و الرسوم الدسيرة من طرف مراكز الضرائب.ما هي الض  -1

 التالية:الر هم ررا ل في تبينً اله اء الرري  عتحصي  عمراق ة الررا ل ع ث  متهام مراكا التتم

 / ةئة الأرداح الدتهنية .الرري ة  ضى الدخ  الإجمالي -
 الرري ة  ضى أرداح الشركائ . -
 الر م  ضى الةيمة الدراةة . -
 . اب تتهلاكالر م الداخض   ضى  -
 ر م الدرعر  ضى الكحهل . -
 الر م  ضى النشاط الدتهني . -
 الدكاةئائ.من الدصدر الدبتحةة  ضى الأاهر عالدرت ائ ع  ابقتطا ائ -
 من الدصدر الدبتحةة  ضى تهزيب أرداح الأ تهم  ضى الشركاء . ابقتطا ائ -
 .حةهق الطادب -
 ماهي الضرائب و الرسوم التي تخضعون لذا . -2
 ، ةأنتم تخرعهن لةةةةة :مؤ بة ةردية خاضعة لضنمام الرري  الحةية إذا كنتم  - أ
 الدتهنية.الرري ة  ضى الدخ  الإجمالي  ند تحةيق دخ  يتعضق لفئة الأرداح  -
 الر م  ضى النشاط الدتهني . -
الصلاحيائ الأ خاص عالررا ل الدعنينٌ لدركا الررا ل، )عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، لرال  الر م  ضى الةيمة الدراةة . -

2021) 

 إذا كنتم  ركة غنً تادعة لدديرية كبريةةائ الدؤ بةائ، ةأنتم تخرعهن لضررا ل عالر هم التاليةةة :  - ب
  شركات التوصية ذات الشركات ذات الأسهم ة المحدودة،بالنسبة لشركات الأموال ) الشركات ذات الدسؤولي ،

 الأسهم..( 
 الرري ة  ضى أرداح الشركائ  ضى الأرداح ا ةةة . -
 الر م  ضى الةيمة الدراةة .الر م  ضى النشاط الدتهني ع  -
 أاهر  ضى مداخي  مبنًي الشركائ ذائ الدبؤعلية ا دعدة . ضى الدخ  الإجمالي ةئة مرت ائ ع الرري ة  -
  الدسؤولية المحدودة :بالنسبة للمؤسسات الأحادية ذات 
 الرري ة  ضى أرداح الشركائ ا ةةة . -
 الر م  ضى الةيمة الدراةة .الر م  ضى النشاط الدتهني ع  -
 أاهر  ضى مداخي  مبنًي الشركائ ذائ الدبؤعلية ا دعدة . ضى الدخ  الإجمالي ةئة مرت ائ ع الرري ة  -
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  شركات التوصية البسيطة ( :شركات التضامن، شركات الدساهمة لشركات الأشخاص  )بالنسبة ، 
 الرري ة  ضى الدخ  الإجمالي ةئة مرت ائ ع أاهر . -
)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، لرال الصلاحيائ الأ خاص  الر م  ضى النشاط الدتهني ع الر م  ضى الةيمة الدراةة . -

 (2021عنينٌ لدركا الررا ل، عالررا ل الد

 .بسكــرةفي مركــز الضـــرائب ريبي ــل الضـــالتحصيواقـــــع : الدبحث الثاني

أن   ضى التحديائ ال  تهااتهتها الإدارة ا  ا ية في الحد من لاىرة التتهر  الرري  عتحبنٌ التحصي  الرري ، دإ ت ار دناء
ا ا يةةة لتبةةتهي   مضيةةة التحصةةي  الرةةري ، عدالتةةالي  دعةةدة إاةةراءائ الدعلةةة تبةةعى إلى زيةةادة مهاردىةةا مةةن الرةةرا ل، لةةذلك قامةةر 

 : ية، علدعرةة عاقب التحصي  في مركا الررا ل  نتطرق إلى مةةةايةض تحةيق الأىدف الدراهة للإدارة ا  ا

 : مركز الضرائب في بيضريإجراءات التحصيل الالأول :  الدطلب

تعددئ إاراءائ التحصي  الرري  الدت عة في مركا الررا ل، عحرصا من أ ةهان الرةرا ل  ضةى تط يةق الإاةراءائ الةانهنيةة 
 لبنً  مضية التحصي   ضى أكم  عاو، تت ب الإاراءائ التالية : الباري العم   ا،

 الأول: الإجراءات الرقـــــابيـــــة. الفرع

ا  ا يةةة دطريةةةة قانهنيةةة دعن  دالتااماتةةوا  ا يةةة دةةإاراءائ الرقادةةة  ضةةى مضفةةائ الدكضفةةنٌ دالرةةري ة، لرةةمان قيامةةو تةةةهم الإدارة 
                   الضجهء لأ اليل تدليبية تعيق  مضية التحصي  الرري ، ع يتم  رح ىذه الإاراءائ كمايض :

 مراقبة التصريحات : -1
 ة إتاعةالدبتندائ الدبتعمضة لفرض ك  ضري ة أع حق أع ر م أع التصرلػائ ع  ارة ا  ا يةتراقل الإد -
، لغهز لذا أن تطضل كتاديةا مةن الدكضفةنٌ دالرةري ة كة  الدعضهمةائ أع الترتي ةائ ة الدبنًة في التصرلػائ ا  ا يةتدقق الدصضح -

لى النةةاط الةة  تةرة الدصةةضحة هدةة صةةراحة إلطض ةةائ الدكتلغةةل أن تشةنً اكما ئ الدتعضةةة دالتصةةرلػائ الدكتت ةة،أع التهضةيحا
، علذذا الغرض قد تطالل ددرا ة الدبتندائ ا ا  ية ل  ضى تهضيحائ أع تبريرائ دشأنهاالدبنًة أنو من الررعري الحصه 
 لضرقادة.ال يانائ الخاضعة الدتعضةة دالدؤ رائ عالعمضيائ ع 

مةةن تةةاري   ادتةةداء، ( يهمةةا30ضفةةهن دالرةةري ة دثلالةةنٌ )خلالةةو الدكتحةةدد طض ةةائ الدعضهمةةائ أع التبريةةرائ الأاةة  الةةذي يةةرد  -
،  ندما ب يبتجيل الدكضلم دالرري ة لضطضل في غرهن الدتهضة الامنية ا ددة أع يةدم مبررائ أع معضهمائ الطضل ا تلام

هاةةاى  لتصةحيل التصةةرلػائ ء الإاةراء الدةةةإن الدصةضحة الدبةنًة لسهلةةة ل ة، في غرةهن الدتهضةة الامنيةةة ا ةددة تعةد غةنً مة هلةةة
 ا  ا ية لضمكضلم دالرري ة .
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 التحقيقات الجبائية في التصريحات : -2
 ة : ــــــــاسبـمحـي الــق فــالتحقي  2-1

، عيةصةةد دةةالتحةيق في دالرةةري ة التةةادعنٌ لدركةةا الرةةرا للأ ةةهان الإدارة ا  ا يةةة إاةةراء تحةيةةق في لزا ةة ة الدكضفةةنٌ  لؽكةةن
مراق ةةةة التصةةةرلػائ ا  ا يةةةة الدتعضةةةةة دبةةةنهائ ماليةةةة مةفضةةةة عيشةةةم  التحةيةةةق لرمةةةهع  إلىا ا ةةة ة لرمةةةهع العمضيةةةائ الةةة   ةةةدف 

 الررا ل عالر هم ال  لؼرب لذا الدكضلم دالرري ة .

 التحقيق الدصوّب :   2-2

 رقادة مهاو يترمن ضري ة عاحدة أع  دة ضرا ل دعنهان ااء أع كة  الدةدة غةنً  التحةيق الدصه  في ا ا  ة إاراءيعتبر 
  ن  نة ا ا ية .ة  أع معطيائ لزا  ية متعضةة بمدة ت الدتةادمة أع بمجمه ة  مضيائ

 التلبس الجبائي :  -3

ترتيةل  مضيةة  دالرةري ة  ةدفأي منةاعرة ينممتهةا الدكضةلم  يعتبر التض   ا  ا    مضية مراق ة ترطضب  ا الإدارة ا  ا يةة ق ة 
كمةا ،  مةارس  نةدما يتمةب مؤ ةرائ مة هلةة، عيبمل ىذا الإاراء للإدارة ا  ا ية دالتةدخ  لهقةلم الغةل الدالإ بار  ضى الخصهص

للأ ةةخاص الدعنيةةنٌ في الهقةةر الدنا ةةل   عاباتما يةةةر لضهلةةا ق ا ا ةة ية عالداليةةة الد ا ةة اب ةةتعماليبةةمل لةةلإدارة دالحصةةهل  ضةةى 
 التصرلػية الدنصهص  ضيتها في التشريب ا  ا   . ابلتاامائذلك حتى دالنب ة لضمرحضة ال  ب تنتته  ةيتها ع 

 :إجراءات التحقيق ) التحقيق في المحاسبة ، التحقيق الدصوّب (   -4

 :إرسال إشعار بالتحقيق 4-1

 ن طريق إر ال أع تبةضيم في إاراء أي تحةيق في ا ا  ة دعن إ لام الدكضلم دالرري ة دذلك مب ةا ، ب لؽكن الشرعع 
 عار دالتحةيق مةاد  إ عار دالهصهل مرةةا بميثاق حةهق ععاا ائ الدكضلم دالرري ة ا ةق في لزا  تو .إ 
 بـمستشار: الاستعانةحق   4-2

 . دالرري ة اب تعانة بمبتشار من اختياره لػق لضمكضلم     
 التحقيق:مـــدة   4-3
 بالنسبة للتحقيق في المحاسبة : -

ل الحالةةة أكثةةر مةةن للالةةة الهلةةا ق ا ا ةة ية حبةةص الةدةاتر ع لؽكةن أن تبةةتغرق مةةدة التحةيةةق في  ةةنٌ الدكةةان ةيمةةا لؼةة ب
 ( أ تهر.9( أ تهر أع تبعة )6،  تة )( أ تهر3)
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 للتحقيق الدصوّب:  بالنسبة -
، عتدةدد متهضةة التحةيةق في (2اتر عالهلةا ق أكثةر مةن  ةتهرين )، في الدةبتغرق مدة التحةيق في  نٌ الدكانب لؽكن أن ت

، تدنب أ هان الإدارة ا  ا ية من الةيام دالرقادة في  نٌ الدكةان في ط ةا لأحكام الةانهن الددنيحالة حدع  قهة قاىرة تم إل ا ا 
 ا  الذي لم ي تمكّن ةيو الةيام  ذه الرقادة .حدعد الأ

 ق :ـــــة التحقيــنتيج   -5
 الإجراء التناقضي لإعادة التقويم : 5-1

ىةذا حةتى في حالةة ع  الإ ةعار دإ ةادة التةةهيم،  ةن طريةق يةق في ا ا ة ةلتحةايتعنٌ عاهدا إ لام الدكضلم دالرةري ة دنتةا ج 
أع تبضيمو  داب تلامإ عار ، لغل إر ال ىذا الإ عار دها طة مهصى  ضيتها مب ا ا  ةة تةييم أع في حالة رةا غيا  إ اد
 . داب تلاممب إ عار 

التحةيةق الدعمةةق في الهضةعية ا  ا يةة الشةةامضة في إطةار التحةيةةق في ا ا ة ة ع  ( يهمةا  40لضمكضةلم دالرةري ة أاة  أردعةةنٌ )
 ملاحماتو أع ق هلو لذا : ، لنً  يهما  في حالة التحةيق الدصهّ  ()للالنٌ 

 ، عب لؽكن للإدارة الراهع ةيو .ل، يص ل أ اس ةرض ا دد نها ياحالة الة هل الصري -
 . مرا ضة مفصضة عمبررةفي حالة تةديم ملاحمائ ترةرتها الإدارة، ةإنو ين غ   ضيتها أن تعضمو دذلك من خلال   -
عإذا أدرزئ ىذه الدرا ضة    ا اديدا لإ ادة التةهيم أع الأخذ دعنٌ الإ ت ار  ناصر اديدة لم يتم التطرق لذا في الإ عار  -

 ( يهما  لضمكضلم دالرري ة لتةديم ملاحماتو.  40الأعلي، ةإنو لؽنل أا  إضافي مدتو أردهن )

 التحكيم من طرف رئيس مركز الضرائب : 5-2
  الإ ةةعار دةةالتةهيم أن ليةةده إمكانيةةة طضةةل في رده التحكةةيم  الرةةري ة الةةذي حةةةق معةةو في إطةةارلغةةل أن ي ضةةك الدكضةةلم د  

الكتةةاا الةةذي ين غةة  أن يهضةةل تةةاري  ع ةةا ة  اب ةةتد اء، يبةةضم ة دالةةةانهن مةةن ر ةةي  مركةةا الرةةرا لدالنبةة ة للأ ةةئضة الدتعضةةة
، لةذا ين غة  داب ةتلامر الة مرمهنة مب إ ةعار ، أع  ن طريق كضلم دالرري ة ا ةق معو يدا ديدالدتعضق دالتحكيم لضم الإجماع

، عين غةة  كةةذلك اب ةةتد اءىةةذا  ا ةةتلام  مةةن تةةاري  ،  ضةةى الأقةة  ادتةةداء( أيةةام10أن يتمتةةب ىةةذا الأخةةنً دفةةترة تحرةةنً  شةةرة )
 . رهاختيابمبتشار من  اب تعانة، دأنو دإمكانو اب تد اءار في إط لام الدكضلم دالرري ة ا ةق معو إ

، يبةةتد ى إليةةو لػةةرر لزرةةر، اباتمةةاعالدكضةةلم دالرةةري ة دنتةةا ج ، يعضةةم الدتعضةةق دةةالتحكيم اباتمةةاع اختتةةام  ضةةى إلةةر 
خة منةو لضمكضةلم دالرةري ة ، عت بةضّم نبةةرةو ي ؤ ةر  ضةى ذلةك في ىةذا ا رةر، عفي حالةة ر كضلم دالرري ة ا ةةق معةو لضتهقيةبالد

، مةدير  الةةرار النةاتج  ةن التحكةيم مةن ق ة ، حبةل الحالةة، ا رر دصفة عاضحة عدةدعن غمةهضرر عين غ  أن ي نٌ ا  ،الدعني
 مدير الررا ل الهب   أع ر ي  مركا الررا ل . كبريائ الدؤ بائ أع
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 المحاسبة: رفض  5-3

 ة طادعتها غنً الدةنب عذلك  ندما:، إب إذا أل تر الإدار يق ةيتها  التحةلؽكن رةا ا ا  ة ق  ب

من الةانهن التجاري  11الى  9ن الهلا ق الث هتية غنً مطادق لأحكام الدهاد ميكهن مبك الدةاتر البندائ ا ا  ية ع   -
 ميمائ الدعمهل  ا .التنالي عغنًىا من التشريعائ ع لضنمام ا ا   الدع 

 ا ا  ية .متكررة مرت طة دالعمضيائ إغفابئ أع معضهمائ غنً صحيحة ع  أعتترمن ا ا  ة أخطاء   -
 الضريبة تلقائيا : إجراء فرض  5-4

 ، عيتم ذلك  ضى عاو الخصهص  ندمةةةةةةا :تحديد التضةا   لضرري ةالإلى لؽكن أن تضجأ الإدارة في دعا الحابئ  

رةةهر الغةةنً الةةذي يةةةهم يعةةترض الدكضةةلم دالرةةري ة  ضةةى إاةةراء الرقادةةة ا  ا يةةة  ةةهاء دبةة ل ةعضةةو أع دبةة ل تةةدخ  أع ح -
  رقضة إاراءائ متادعة الرقادة .ع  داب تراض

التجاريةةة ع  ى الأردةاح الصةنا ية لم يةةم الدكضةلم دالرةري ة دإيةداع في الأاة  ا ةدد التصةةريل الخةاص دالدةداخي  )الرةري ة  ضة -
 ، أع التصرلػائ الخاصة دالر م  ضى الةيمة الدراةة .ري ة  ضى الأرداح غنً التجارية (الرع 

  تو أع كانر لزا  تو لز  رةا .لزا لم يةدم الدكضلم دالرري ة  -

  التحقيق في المحاسبة: إنهاءإجراء مراقبة الوثائق عند  انقضاء  

ا  مةن الرةرا ل، عدا ةتثناء مةا  ةد، دالنبة ة لرةري ة أع ر ةم أع لرمه ةة في ا ا  ة الخاصة دفترة معينة  ندما ينتته  التحةيق
، ب لؽكن للإدارة أن غنً كامضة أع خاطئة خلال التحةيقأع أ طى معضهمائ  كان الدكضلم دالرري ة قد أ تعم  مناعرائ تدليبية

 ، دالنبةة ة لةةنف  الفةةترة .ع مةةذكرائ دالنبةة ة لةةنف  الرةةرا ل عالر ةةهمأ ، ةةةهاتنًة اديةةدة لةةنف  التةييةةدائ الحبةةادية ةةقتشةةرع في مةةرا 
 (2021الرقادة ا  ا ية لدركا الررا ل،  )عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، إاراءائ

  .وطرق الطعن   الإجراءات النزاعية: ـــيانـــالث الفرع

ىنةا  إن الطعةن ب يعضةق الةدةب علكةن  نةد الضجةهء إليةو حةتى يبةتفيد الدكضةلم دالرةري ة مةن إاةراءائ التأاية  الةةانهني لضةدةب،
من الحةةهق عالعةهدةائ لزة  النةااع، لةذا تكةهن الإدارة ا  ا يةة قةد حصةضر علةه اةاء مةن % 20لغل  ضيو تبديد من اديد م ضك 

  نتيجة الطعن . انتمارالرري ة في 

 الطعن النزاعي :  - 1

 الشكوى الأولية لدى الإدارة الجبائية : 1-1
أع   ضى الررا ل الخاضب لذا اب تراض، إيداع الشكهة لدة الإدارة ا  ا ية إذا أراد  ضى الدكضلم دالرري ة أعبلغل 

 ر ي  مركا الررا ل التادب لو . إلىدإر ال الشكهة  ،يهد الحصهل  ضى حق
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 إختصاص رئيس مركز الضرائب :  1-2

ي م ضغتها خمبهن يباع  في الةرايا ال  ية  أع ناا يورائ لؽارس ر ي  مركا الررا ل صلاحياتو من أا  إصدار قرا
 . ( 50.000.000مضيهن دينار ) 

 شروط قبول الشكاوي :  1-3
 ، لغل أن :لك  يتم ق هل الشكاعيالشروط الشكلية :  - أ
 عالضةل . اب متحم   -
 م ينة لضرري ة الدعترض  ضيتها . -
ةيتها  ب تبتهالفي الحالة ال  الإنذار، ع  ا تمتهارا دعل ال   جضر تحتتها الرري ة، إن تعذر  م ينة لرقم الدادة في  -

 ، ترةق الشكهة دهليةة تث ر م ضك الإقتطاع أع الدةب .الرري ة عضب ادعل
 ، مهقعة من طرةكم داليد .الطرف عا تنتااائله ا    ارضة مضخص ا -

 أجل تقديم الشكوى :  -ب
 يتم تحديد الأا  حبل ك  نهع من الشكاعي كما يةةضةةةةة  :            

    ديبمبر من البنة الثانية الدهالية لبنة إدراج ا دعل في  31غاية  إلى، لضررا ل الددةه ة  ن طريق ا دعلدالنب ة   -
 (2021)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، الإاراءائ الناا ية عطرق الطعن لدركا الررا ل،  التحصي .

ىذه  ا تلامبر من البنة الثانية الدهلية لبنة ديبم 31غاية  إلى، خطاء الدتعضةة دإر ال الإنذارائدالنب ة للأ  -
 .الإنذارائ

ديبمبر من البنة الثانية الدهالية لضبنة ال  تأكد ةيتها  31، الى غاية لضررا ل الدطالل  ا دغنً عاو حقدالنب ة   -
 دالرري ة من عاهد ىذه الررا ل .

ديبمبر  31، الى غاية الرري ة  ضى أرداح الشركائ ( -ليمن الدصدر ) دالنب ة لضرري ة  ضى الدخ  الإجما ابقتطاع  -
 من الدصدر . ابقتطاعمن البنة الثانية الدهالية لضبنة ال  تم خلالذا تط يق 

ديبمبر من البنة الثانية الدهالية لضبنة ال  تم  31، إلى غاية  ة تضةا ي ا من طرف الدكضلم دالرري ةالرري ة الددةه   -
 الرري ة.دعنهانها دةب 

 البت في شكواكم النزاعية: 1-4
 .ا تلامتهامن تاري   ا ت ارا( أ تهر 4لغل أن ي ر مدير مركا الررا ل في الشكاعي الدةدمة إليو في أا  أقصاه أردعة )       
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 التأجيل القانوني للدفع :  1-5

قةانهن مةن  75ع 73،72لم دالرري ة الةذي ينةازع مةن خةلال  ةكهة مةدمةة ضةمن الشةرعط ا ةددة في الدةهاد لغهز لضمكض 
، إذا طضةل ق ة  لدتنازع ةيو مةن الرةرا ل الدةذكهرةأن ي رائ الةدر ا ،ة أع م ضك الررا ل الدفرعضة  ضيوفي صح ،2021الدالية لبنة 

،  ةريطة تةةديم ضةمانائ حةيةيةة لرةمان الأحكةام الدةةررة في ىةذه الدةادةن مة اب ةتفادة، ر الةرار الدتخذ دشأن ىةذه الشةكهةصدع 
 تحصي  الحةهق ا تج  ضيتها .

 30 %، من خلال دةب م ضك يباعيأن ي رائ دةب الةدر الدتنازع ةيو، لؽكن لضمكضلم دالرري ة مانائعفي غيا  تةديم الر
ي الناجمةةةة  ةةن الدراق ةةةائ ، الشةةكاع مةةن الرةةرا ل الدتنةةةازع ةيتهةةا، لةةدة قةةةادا الرةةرا ل الدخةةتص، علؼةةةص تط يةةق ىةةذا التةةةددنً ةةةةط 

 الشكاعي الدتعضةة دالررا ل الدثةضة دالايادائ الدط ةة في حالة الغل ا  ا   . ا تثناء، مب ا  ا ية

 الطعن:الطعن أمام لجــان  ــــــــ 2 

 تقديم الطعن :  - أ
صة دإر ال ، الضجهء الى  نة الطعن الدختي ة  ن الةرار الدتخذ دشأن  كهاهمكن في حالة  دم رضى الدكضلم دالرر ةي

 ان  اختصاص، عيهزع ةب الد هة أمام ا كمة الإدارية، ب لؽكن أن يرةب الطعن الى الضجنة دعد ر الطعن الى ر ي  الضجنة
  ضى النحه التالي : الطعن 

  (2021)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، الإاراءائ الناا ية عطرق الطعن لدركا الررا ل،  ية للطعن :اللجنة الدركز 
 ت  دي الضجنة الدركاية لضطعن رأيتها حهل مةةةةةايةةةضةةة  :

 دشأنهاعال    ق أن أصدرئ ىذه ابخنًة  ،الدؤ بائلتادعهن لدديرية كبريائ الطعهن ال  يةدمتها الدكضفهن دالرري ة ا -
 قرارا  دالرةا الكض  أع ا ا   .

 (الر هم  ضى رقم الأ مالجمالي من الحةهق عالغرامائ )الررا ل الد ا رة ع الةرايا ال  يفهق م ضغتها الإ -
 ا ا   . أع، عال    ق أن أصدرئ الإدارة دشأنها قرارا  دالرةا الكض  دج 70.000.000

 : اللجنة الجهوية للطعن 
عالغرامةةائ )الرةةرا ل  مةةن الحةةةهق م ضغتهةةاا حةةهل الطض ةةائ الدتعضةةةة دالةرةةايا الناا يةةة الةة  يفةةهق لرمةةهع ت  ةةدي الضجنةةة رأي ةة  

دج( عيةةةة  أع يبةةةاعي  ةةة عنٌ مضيةةةهن دينةةةار 20.000.000الر ةةةهم  ضةةةى رقةةةم الأ مةةةال(  شةةةرين مضيةةةهن دينةةةار )الد ا ةةةرة ع 
 ا ا   . أعج( عال    ق أن أصدرئ الإدارة دشأنها قرارا  دالرةا الكض  د 70.000.000)
 : اللجنة الولائية للطعن 

عالغرامةةائ )الرةةرا ل  مةةن الحةةةهق م ضغتهةةات  ةةدي الضجنةةة رأيةةا حةةهل الطض ةةائ الدتعضةةةة دالةرةةايا الناا يةةة الةة  يكةةهن لرمةةهع 
دج( عالةةة   ةةة ق أن أصةةةدرئ 20.000.000الر ةةةهم  ضةةةى رقةةةم الأ مةةةال( أقةةة  أع يبةةةاعي  شةةةرين مضيةةةهن دينةةةار )الد ا ةةرة ع 

 ا ا   . أعالإدارة دشأنها قرارا  دالرةا الكض  
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  الطعن:رفع  آجـــــال 2-1

الإ عار الةذي  ا تلاممن يهم  ادتداء، ( أ تهر4الدختصة في آاال أردعة )  نة الطعن إلىلؽكن لضكضلم دالرري ة الضجهء 
 ي ضك من خلالو دالةرار أع انةراء الآاال الدنصهص  ضيتها لض ر .

  الدفع : آجال  2-2 

الةةانهني لضةدةب عذلةك دةأن يبةدد  التأاية مةن  للا ةتفادة نةة الطعةن  إلىإن الطعن ب يعضق الدةب علكن لؽكنتهم الضجهء 
 العةهدائ لز  النااع .من الحةهق ع  % 20من اديد م ضك 

 الطعن القضائي : -3

 الطعن امام المحكمة الإدارية: 3-1

لغةل ان ترةةب ، ع ي مهضةهع النةااع إذا لم ترضةها  ةاالدتعضةق دالشةكاع كمةة الإداريةة الةةرارائ الصةادرة ع لؽكن أن ترةب أمةام ا 
الإ عار الذي ي ضك من خلالو مدير الررا ل دالهبيةة الدكضةلم دالرةري ة  ا تلاممن يهم ( أ تهر ادتداء 4في أا  أردعة ) الد هة

 .دالةرار الدتخذ دشأن  كهاه

، الةرارائ ال م ضغة من طرف الإدارة، في صة خلال نف  الأا  الدذكهر أ لاهكما لؽكن الطعن أمام ا كمة الإدارية الدخت
 دعد أخذ رأي  نة الطعن الهب ية .

 لس الدولة :الطعن أمام لر  3-2

عةق نف  الآاةال  اب تئناف، أمام لرض  الدعلة  ن طريق  ية الإداريةلؽكنكم الطعن في الأحكام الصادرة  ن ا تهائ الةرا
، علغل تةديم الطعن لدة كتادة الر ط لمجض  الدعلة  ضةى  ةك   ريرةة مهقعةة مةن طةرف كمة الإدارية ند الضجهء الى الحا ددة 

 لزام  معتمد .

 الطعن الولائي :  3-3

، لؽكنةةو طضةةل الخاينةةة ايةةاه دالتااماتةةوالهةةةاء في حالةةة العةةهز أع ضةةيق الحةةال الةةذي لغعةة  الدكضةةلم دالرةةري ة غةةنً قةةادر  ضةةى 
، أيرا طضل الإ فاء أع التخفيلم من الايادائ في لتخفيلم من الررا ل الدفرعضة  ضيومن الإدارة ا  ا ية الإ فاء أع ا التماس

 .لضنصهص الةانهنية  مائ ا  ا ية ال  يتعرض لذا لعدم مرا اتوالغرا الررا ل أع
 عتخةةةهل  ضطة ال ر ةةة   ةةكهاىم الهب ةةيةةةةةةةةةةةةةةةةة : 

ا لذذا الغرض  ضى الدبتهة ا تههي،  ندما تفهق دعد أخذ رأي الضجنة ال  يتم أحدالته ،الددير ا تههي الدختص إقضيميا -
 دج . 5.000.000الغرامة م ضك صة الرري ية أع الح



 بسكرة الضريبي  في مركز الضرائبتكنولوجيا الدعلومات في التحصيل  دراسة ميدانية لدور      الفصل الثاني
 

52 
 

،  ندما تة  الحصة الرري ية تها لذذا الغرض  ضى مبتهة الهبية، دعد أخذ رأي الضجنة ال  يتم إحدالمدير الررا ل دالهبية -
الإاراءائ الناا ية عطرق الطعن لدركا )عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل،  دج أع تباعيو . 5.000.000أع الغرامة  ن م ضك 

 (2021الررا ل، 

 الدشروط :  التخفيض -4

عتخهل  ،الرري يةأع الايادائ  تخفيلم الغرامائ ا  ا ية  إلىل طضل الدكضلم دالرري ة الرام  ، دصيغة تعاقدية ق ه لؽكن الإدارة
 ائ إلةةةةةةةةةةةةةى :ةةةة ضطة الفص  في ىذه الطض 

ضك الإجمالي الهب   لضررا ل دعد  رضتها  ضى  نة الطعن الهب   ال  تم إحدالتها  ضى مبتهة الهبية  ندما ية  الد الددير   -
 دج . 5.000.000التخفيا الدشرعط أع يباعي م ضك  التماس، مهضهع لضغرامائ ا  ا ية عالعةهدائ

ال  تم إحدالتها  ضى مبتهة ا تههي  ندما يفهق الد ضك  الددير ا تههي لضررا ل دعد  رضتها  ضى  نة الطعن الهب   -
 دج . 5.000.000التخفيا الدشرعط م ضك  التماس ، مهضهع العةهدائا ية ع لي لضغرامائ ا  الإجما

، يضةةتم  مةةن يم طضةل كتةةاا لةدة البةةضطة الدختصةة، يتعةنٌ  ضةةى الدكضةةلم دالرةري ة تةةةدمةةن ىةذا التةةددنً اب ةتفادةمةن أاةة  
 يا الدشرعط .خلالذا التخف

 ةةالة الدكضةةلم دالرةةري ة  ةةن طريةةق ر  إلىالتخفةةيا الدشةةرعط  اقةةتراح( 30ت ضةةك الإدارة ا  ا يةةة في أاةة  أقصةةاه للالةةهن يهمةةا  )
، علؽةنل أاة  للالةةهن دعل الةةامني لتبةديد الةدين ا  ةا  ، ي ةنٌ ةيةةو الد ضةك الدةةترح لضتخفةيا عكةذا ا ةمهصةى  ضيتهةا إ ةعار داب ةتلام

 ضلم دالرري ة من أا  إدداء ق هلو أع رةرو .( يهما  لضمك30)

، داب ةتلامةإنو ي  ضك دةرار التخفيا الدشرعط  ن طريق ر الة مهصى  ضيتها مةاد  إ عار  في حالة ق هل الدكضلم دالرري ة،
إاةةراء أي  اتخةةاذ، ب لؽكةةن دعنةةة دةةو عمهاةةةةة البةةضطة الدختصةةةالد ابلتاامةةائ ا ةةتفاءع  نةةدما يصةة ل التخفةةيا الدشةةرعط نها يةةا دعةةد 

 العةهدائ ال  كانر مهضهع ىذا التخفيا أع الحةهق الدرت طة  ا .ن أا  إ ادة النمر في الغرامائ ع ناا   أع إ ادة البنً ةيو م
 (2021)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، الإاراءائ الناا ية عطرق الطعن لدركا الررا ل، 

 الدكلفين بالضريبة التابعين لدركــــز الضرائب . التزامات:  الثالث فرعال

خاضعا  لضرري ة ) إيداع التصرلػائ، تبديد الرري ة (، عمن  دا ت ارها ا ية يةهم  ا الدكضلم دالرري ة،  التاامائىناك  دة 
 الآتةةةةة  : ابلتاامائدنٌ ىذه 
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 التصريحية . الالتزامات:  أولاً 

 التصريح بالوجــــود : -1
أنظـر الدلحـق  8سلسـلة رقـم   ، هد لةدة مركةا الرةرا ل التةادعنٌ لةوالتصريل دةالها اكتتا لغل  ضى الدكضلم دالرري ة 

 نشاطتهم الدتهني. انطلاقي  ر من تا ا ت ارا( يهما  30خلال للالنٌ )، 01: رقم

 التصريحات السنوية: -2

 التصريحات الخاصة الدهنية : 2-1

  30، يتعةةنٌ  ضةةيتهم إكتتةةا   ضةةى الأكثةةر يةةهم الإجمةةالي خاضةةعنٌ لضنمةةام الحةيةةة  لضمكضفةةنٌ دالرةةري ة  ضةةى الةةدخ دالنبةة ة 
البةنة  بم ضك ربحتهم الصافي ا ةق خلال 02أنظر الدلحق رقم :  11 :سلسلة   رقم، اةري  من ك   نة تصرلػا خاصا  

 إذا حةةر الدؤ بة م ضك  جاا  يتم تةديم التصريل الدترمن م ضك العجا ضمن نف  الشرعط . ،أع البنة الدالية الدنصرمة
  أنظــر  29سلسـلة   رقـم دالنبة ة لةداةع  الأاةهر ، مرت ةائ أع الأتعةا  ،يتعةنٌ  ضةيتهم تةةةديم التصةريل البةنهي دةالأاهر

، بمةا ةيتهةا  ضةى إلى مفتشةية الرةرا ل، علغةل  ضةيتهم تةةدلؽتها أةرية  مةن كة   ةنة 30ى الأكثر يهم  ض 03الدلحق رقم :
 حام  معضهماتي . 

 التصريح الإجمالي بالدداخيل : 2-2

  أةري  من ك   نة  30الأكثر يهم   ضى 04أنظر الدلحق رقم :  41سلسلة   رقم ، تصريل  نهي اكتتا يتعنٌ  ضيتهم 

 التصريح السنوي للضريبة على أرباح الشركات :  2-3

 ٌأةرية  مةن البةنة  30 ضى الأكثر يةهم  05الدلحق رقم :  أنظر 44سلسلة   رقم ، تصريل  نهي اكتتا  ضيتهم  يتعن
 الدهالية لضبنة ال  تم من خلالذا الأرداح .

   إلى اليهم الأعل الدفتهح الدهالي . اب تحةاق ندما ينتته  أا  إيداع التصريل يهم  طضة قانهنية يؤا  تاري 

 (: 54)   رقم التصريـــــح الشهـــــــــري  -3

ع إيةداع  اكتتةا لضخاضعنٌ لضنمام الحةية  ) الرري ة  ضى الدخ  الإجمالي أع الرري ة  ضى أرداح الشةركائ ( لغةل  ضةيتهم 
بديد ) الر م  ضى الةيمة الدراةة، الر م  ضةى النشةاط يةهم مةام حاةمة إ عار دالت 06أنظر الدلحق رقم : 54  رقم تصريل 
( يهمةا  الأعلى مةن 20الرري ة  ضى الدخ  الإجمالي  ضى الأاهر ...( لدة قادا مركا الررا ل الررا ل خةلال  شةرين )الدتهني ع 

 الشتهر الدهالي لضشتهر الددني الذي تم خلالو تحةيق رقم أ مالذم .
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 التصريح بالكشف التلخيصي السنوي : -4

البةنة أع  أن يكتت ةها دعنةهان نتيجةة ،الحةيةة  عكةذا الأ ةخاص الدعنةهينٌ يتعنٌ  ضى الدكضفنٌ دالرةري ة الخاضةعنٌ لنمةام الةردل
تخرج تهي  ضى الدعضهمائ ال  لغل أن تب نهيا  لػ ص ، التصريل الخاص بم ضك ربحتهم الصافي عكذا كشفا تضخيالبنة الدالية البادةة

 الكشهف الدرةةة .من التصريل الدذكهر أ لاه ع 
 .ســـديــــدالـتـ التزامات :ثــانـيـــاً 

  نظام التسبيقات على الحســاب : -1
 الضريبة على الدخل الإجمالي : 1-1

  ٌإلىمةةايه  20، عمةةن مةةارس 20إلى ةبرايةةر  20قةةادا مركةةا الرةةرا ل خةةلال الفةةترة مةةن  إلىلغةةل  ضةةيتهم دةةةب تبةة يةن 
  ضيتها حبا  الرري ة .  نىالأرداح أع الدداخي  ال  ي   خلالذايهنيه من البنة ال  تض  البنة ال  حةةها  20

  مةةن الحصةةص الرةةري ية الدفرعضةةة  ضةةى الدكضةةلم دالرةةري ة  ةةن طريةةق اةةداعل الدتعضةةةة  ضةةى  30يبةةاعي م ضةةك كةة  تبةة يق
 (2021)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، إلتاامائ مركا الررا ل،  دالبنة الأخنًة ال  عا ر  ضيو الرري ة .

 نفبةتهم ددةعةو دعن إنةذار مبة ق ، الةذين يةهمةهن دألرةري ة مةن طةرف الدكضفةنٌ دالرةري ةتتم تصفية الرصيد الدت ة  مةن ا
من الشتهر الذي يض  آخر  20في أا  أقصاه اليهم ، دعد خصم الأقباط الددةه ة دها طة ادعل إ عار دالدةب أيرا

 أا  لإيداع التصريل البنهي .
 الشركات :الضريبة على أرباح   1-2

قةةادا مركةةا الرةةرا ل لةةلا  تبةة يةائ  ضةةى الحبةةا  يعةةادل كةة   إلىلغةةل  ضةةى الدكضفةةنٌ دالرةةري ة دةةةب دصةةفة تضةا يةةة 
في الفةةترة الأخةةنًة لفةةرض الرةةري ة،  ةةنة ماليةةة لستتمةةة دةةالردل ا ةةةق ة الدتعضةةةة دةةالردل ا ةةةق في آخةةر مةةن الرةةري  % 30منتهةةا 

 ةة :ةةةةة، حبل الآاةةال التالةيةةة54Gسلسلة   رقم ، التب يةائ  ن طريق تصريلبدد ىذه تع 

  مارس . 20 إلىةبراير 20التب يق الأعل : من 
  يهنةيةةه . 20 إلىمةةايةةه 20التب يق الثاني : من 
  نهةمبر من البنة . 20 إلىأكتهدر  20التب يق الثالث : من 
دعن إنذار مب ق أيرا ، الذين يةهمهن دأنفبتهم ددةعو دالرري ةطرف الدكضفنٌ تتم تصفية الرصيد الدت ة  من الرري ة من  -

ي آخةر أاة  لإيةداع مةن الشةتهر الةذ 20دعد خصم الأقباط الددةه ة دها طة ادعل إ عار دالدةب في أاة  أقصةاه اليةهم 
دةب لؽكةةةن ، ينةةةتج  ةةن الفةةةرق ةةةةا ا في الةةةةه ةةةة م ضةةك الرةةةري ة لضبةةةنة الداليةةةة، إذا يةةةاعزئ التبةةة يةائ الددالتصةةريل البةةةنهي
 . ا تراا وطضل  ابقتراءأع  ند  ،قباط الدة ضة الخاصة دالتب يةائخصمو من الأ
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 من الدصدر :  الاقتطاع -2
مةةةن الدصةةةدر حبةةةل ا ةةةدعل  تخرةةةب الرعاتةةةل الةةة  تصةةةرف للأاةةةراء لضرةةةري ة  ضةةةى الةةةدخ  الإجمةةةالي  ةةةن طريةةةق إاةةةراء إقتطةةةاع

 الد ا رة ع الر هم الدمالضة . من قانهن الررا ل 104التصا دي الدنصهص  ضيو في الدادة 

 ، الرري ة  ضى الدخ  الإجمالي  ضى الأاهر (.ى الةيمة الدراةة،  الر م  ضى النشاط الدتهنيض)الر م  :ع التلقــــائيالدف  -3

تحةة الشتهرية الدتعضةة بمختضةلم الرةرا ل ع الر ةهم دعن أن يةتم دةةب الحةةهق الدبةلؽكن أن تهدع التصرلػائ  G50 ضبضة 
، تط ق غرامائ تأخنً  ن الدةب  هم الدبتحةة الأا  الدنصهص  ضيوالر لة ما إذا ياعز تبديد الررا ل ع في حافي الهقر نفبو، ع 

من التاري  الذي كان من الدفرعض أن تبدد بحضهلو ، حيث تحبل ىذه الأخنًة إدتداءا  ضيتها بمهال التشريب الدعمهل دو الدنصهص
  (2021)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، إلتاامائ مركا الررا ل،  .

 أساليب التحصيل الضريبي. :الرابع الفرع

 ا  ا يةة  التااماتةوي ة لتبةديد الدكضلم دالرر  ا تد اءتةهم الإدارة الرري ية دإاراءائ تحصي  عدية، عىه إاراء  ادي يتم ةيو 
لةلإدارة ا  ا يةة، عيتةةةم  التاامةائ ضيةو مةن  في الآاال ا ددة قانهنا، عتعني أيرا تهاو الدكضلم دالرري ة من تضةةاء نفبةو لتبةديد مةا

 ذلك كةمةةةةايةةةضةة :

 أولاً : التحصيل الودّي .

 سندات التحصيل : -1

ىةة  عليةةةة إداريةةة يصةةادق  ضيتهةةا عزيةةر الداليةةة قانهنةةا، عدتفةةهيا  نةةو لضمةةدير الةةهب   لضرةةرا ل بحيةةث ب لغةةهز تحصةةي  أي    
ضري ة أع ر م أع حق إبّ بمهال نص قانهني تشريع  الذي يرف  الصة غة الةةانهني لعمضيةائ الةةادا، عىةذه البةندائ لذةا صةيغة 

 ق   التحصي  أع دعده، علذا  دة تصنيفائ ىةة  :قانهنية تخص التحصيلائ  هاء ال  تدر من 

 الجداول الفرديــة :  - أ

ضعية ا  ا ية ه عتصدرىا لتصحيل ال ،الذين يةهمهن دتصرلػائ خاطئة لضمكضلم دالرري ةتصدرىا الدصضحة الر يبية لضتبينً   
الدعمةهل دةو في ىةذه الدصةضحة  SAPلدة مصضحة الدتادعائ  ن طريق نمةام الدعضهمةائ ىذا ا دعل م ا رة يمتهر في حالة الغل، 

عااةةةل  التةةاامركةةا، يةةةتم تث يةةر ا ةةةدعل الفةةردي لةةةدة مصةةضحة الدتادعةةةائ ب تةةةهم دت ضيةةةك الدكضةةلم دالرةةةري ة لةةيعضم دهاةةةهد عق اضةةة الد
 %10م الأعل مةةن الشةةتهر الثةةاني تط ةةق  ضيةةو غرامةةة تحصةةي  تةةةدر دةةةة ه مةةن تةةاري  الت ضيةةك، عفي اليةةادتةةداء يةةهم  30التبةةديد، في أاةة  

 . %25تص  إلى 

التصرلػائ الشتهرية  ا تمادأما دالنب ة لإاراءائ التحصي   ن طريق ا داعل العامة ) أي الهرعد العامة ( قد ألغير نتيجة 
  G50 ضبضة 
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 :D41سند   - ب
ىه عليةة إدارية تخص جميب ا داعل الفردية ال  خرعر من الدصضحة الر يبية لضتبينً خلال ةترة  تهر، علؼص الد الك  

الإجمالية لضررا ل الهاال تحصيضتها من طرف قادا الررا ل عال  يصادق  ضيتها الددير الهب   لضررا ل، ع ند إ تلام البند 
 . H20مادة عيتم تبجيضو في  ج  يتم ةرزه مادة بمادة عيبتخرج م ضك ك  

  .ي ) الـردعــي (ل الـــجـبــر ـــالتحصي : إجراءات ثانيا
في حالة  دم دةب الدكضلم دالرري ة لرمهع الر هم عالررا ل الدفرعضة  ضيو،  هاء تداط  منو أع اللام ابة أع  ر  ضري ، 

تتخذ إاراءائ قانهنية رد ية من أا  تحصي  تضك الر هم تتدخ  مصضحة الدتادعائ الدهاهدة في ق اضة الررا ل، بحيث 
 (2022)ر ي  مصضحة الدتادعائ،  عالررا ل.
أ هان الإدارة الدعتمدين قانهنا    ا ت دأ  مضية الدتادعائ لضمكضفنٌ دالرري ة، عىذه العمضية يةهم اب تحةاقآاال  انتتهاءدعد 
 عتتم  مضية الدتادعائ كمةةايةةةةضةة : الةرا ينٌ، بحكم الةهة التنفيذية الدمنهحة لضجداعل من طرف الهزير الدكضلم دالدالية،أع ا ررين 

 : لتنبـيــها  -1
لةدة  التااماتةوعى  أعل إاراء تةهم دو مضحة الدتادعائ، تر ضو  ن طريق البريد مب عص  الإيداع أع يد ديد تطال و ةيو دةدةب 

لأنو يعتبر  ةد قانهني، لأن  مضية الدتادب ت ط  أ ا ا إذا لم يتم تحريره دعن  طل أع حشه  ل، بحيث لػرر دالعردية اضة الرراق 
 47 أنظر الدلحق رقم : عتبضيمو لضمدين الذي ىه الدكضلم دالرري ة .

 الحجز :  -2
ذه الأخةةنًة في  ةةدم في حالةةة ةشةة  ىةةىةةه  مضيةةة قانهنيةةة يةةةهم  ةةا أ ةةهان مصةةضحة الدتادعةةائ، عىةةه الدرحضةةة الثانيةةة دعةةد التن يةةو 

 ، علضحجا أنةةهاع :التااماتوخرهع الدكضلم دالرري ة لتبديد 
 ز التنفيذي :ــحجـال  - أ

طضل حجا تنفيذي لضمدير الهب  ، عدعد  داقتراحيةهم الةادا  ىه يتعضق دالدنةهبئ الدادية ال  لؽتضكتها الدكضلم دالرري ة،
الةرةةا ينٌ الدخةةهلنٌ قانهنةةا دالةيةةام  ةةذه الإاةةراءائ، إذ يةةةهم ا رةةر الةرةةا   دةةإاراء  ا رةةرينالدهاةةةةة يةةةهم أ ةةهان الدتادعةةة أع 

 ضى لشتضكائ الدكضلم دالرري ة .دهضب اليد  تصريل لدة عكي  ا متههرية حتى يتمكن من الةيام دتنفيذ الحجا التنفيذي، 
  الحجز العقاري : - ب

في حالة  دم كفاية الدنةهبئ يةهم الةادا دالحجا  ضى العةارائ الدمضهكة لضمكضلم دالرري ة، ع ضيو أن يبتعمضتها  ند 
 اراءائ تنفيذ الحجا  ضيو عىة : ط يق إلأن العةار لو  رعط لته يضة الأخنًة لرمان تحصي  الدين، الررعرة الةصهة أع ى  ال

 . عضب العةار تحر  ضطة الةراء 
 . أ داد العةار ع التمتهيد لض يب 
 . (2022)ر ي  مصضحة الدتادعائ،  ال يب دالدااد العضني 
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 الحجز ما لدى الغير :  -    

الدكضةةلم  دا ةةم، لأن الحجةةا لةةو أنةةهاع عىةةه حجةةا 48أنظــر الدلحــق رقــم:  ىةةه نةةهع مةةن أنةةهاع الحجةةا الخةةاص دةةالأمهال
دا ن الةذي ىةه الدعلةة عمةدين الةذي ىةه الدكضةلم دالرةري ة ال ، الطرفأي ىنا يدخ  طرف لالث دالرري ة لأمهال لدة الغنً،

عالطرف الثالةث الةذي ىةه مالةك الأمةهال الة  تخةص الدكضةلم الدعةني دةالحجا، قةد يكةهن ىةذا الأخنً)ال نةك، الحبةا  البريةدي 
مةب إصةدار إ ةعار إلى الغةنً الحةةا ا  ا اري، الخاينة، الدهلق( بحيث تةهم مصةضحة الدتادعةائ الدتهااةدة  ضةى مبةتهة الة اضةة في

ن لػةترم الدةدة ن الحجا  ضى حبادائ الدكضلم،  ضةى ألتبديد ضرا ل الدكضلم، أي يةهم قادا الررا ل دإ لا ا تلامعص  
إن كةان بحهزتةو كةاملا أع  ،كة  أع البريةدي دةيمةة الد ضةك الدطالةل دةو مةن ق ة  الةةاداأيام لإر ةال الصةك ال ن 8الةانهنية عى  

 maine le vie ضيو من دين من تضةاء نفبو، لػرر الةادا عليةة رةب اليد بجاء منو، عإذا قام الدكضلم دالرري ة دتبديد ما
 .  ضى رقم حبادو البريدي أع ال نك عيبضمتها إلى حا ا الغنً لك  يرةب الحجا 

 الحجز التحفظي : -د

، صةةدعر الترخةةيص دةةالحجا التنفيةةذي مةةن طةةرف الدةةدير الةةهب   انتمةةارعىةةه حجةةا مؤقةةر في  يةةأتي ق ةة  الحجةةا التنفيةةذي،
عذلك من أا  الحفاظ  ضى لشتضكائ الدكضلم دالرري ة الدعني دالحجا لعدم التصرف ةيتها، عالحفاظ  ضى حةهق الدعلة، مثال 

تةةةرخيص دةةةالحجا  انتمةةةارذلةةةك الحجةةةا  ضةةةى مصةةةنب يةةةةهم دعمضةةةو الدعتةةةاد دعن التصةةةرف في الأمةةةهال لرةةةمان حةةةةهق الدعلةةةة في 
 (2022)ر ي  مصضحة الدتادعائ،  ( أ تهر .03تتجاعز للالة ) عمدتو ب التنفيذي،

 : وريــــز الفـــالحج -ه

 من قانهن الررا ل الد ا رة ع الر هم الدمالضة نذكر دعا الحابئ: 354الدنصهص  ضيو في الدادة        

 . في حالة ادعلة الديهن علم لػاةظ الدكضلم دالرري ة  ضى آاال تبديد الأقباط ا ددة -
الرحي  من النطاق الإقضيم  لة اضة الررا ل الدختضفة أع ق اضة ال ضدية، عاه  التحصي  الفهري لمجمهع الرري ة بمجرد  -

 إبّ إذا قام الدكضلم دتعريلم مبند لدهطنو ا ديد . إدراج ا دعل في التحصي ،
 . اب تغلالفي حالة التنازل أع تهقلم الدؤ بة أع  -
 دالرري ة .عةاة الدبتغ  أع الدكضلم  -
 لسالفة التنميم الدتعضق دالررا ل الد ا رة ع الر هم الدمالضة . -

حيث لغهز لةادا الررا ل أن يهاو تن يو دلا مصاريلم إلى الدكضلم دالرري ة بمجرد تهةر عاه  التحصي ، علغهز 
 .(2022لدديرية العامة لضررا ل، قهاننٌ ا ا ية، )عزارة الدالية ا حينئذ الةيام دالحجا دعد يهم من ت ضيك التن يو.
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 لق الدؤقت :غال -3

مدير الررا ل ف من طر يتخذ قرار الغضق الدؤقر لضمحلائ التجارية لضمكضفنٌ دالرري ة الدتةا بنٌ  ن دةب الرري ة،  
 ( أ تهر .06 تة ) عب لؽكن أن تتجاعز مدة الغضق،  ضى طضل الةادا الدتادب الدختص إقضيميا   دناء دالهبية

إذا لم يتحرر الدكضلم دالرري ة الدعني من دينو ا  ا    عي ضك قرار الغضق من طرف  هن الدتادعة الدهك  قانهنا أع ا رر الةرا  ،
( أيام إدتداءا  من تةاري  الت ضيةك، يةةهم 10يهاةق  ضيو قادا الررا ل صراحة، في أا   شرة ) للا تحةاقائأع لم يكتتل  جلا 

 . الغضق الدؤقر ا   أع العهن الدتادب دتنفيذ قراررر الةرا 
إلى ر ةي   لؽكن لضمكضلم دالرري ة الدعني دإاراء الغضق الدؤقر أن يطعةن في الةةرار مةن أاة  رةةب اليةد، بمهاةل  ريرةة يةةدمتها

 ن تنفيذ قرار الغضق الدؤقر.ختصة إقضيميا ،...ب يهقلم الطعا كمة الإدارية الد
 من قانهن الإاراءائ ا  ا ية 146كما نصر  ضيو الدادة  :الـبـيـــــــــــع

لؼرب تنفيذ الدتادعائ  ن طريق ال يب لضرخصة ال  تدنل لةادا الررا ل من طرف الهالي أع أي  ضطة أخرة تةهم مةامو،  "
أن يةةرخص قانهنةةا لةةةادا الرةةرا ل الد ا ةةرة ة، أع مةةدير الرةةرا ل دالهبيةة عىةةذا دعةةد أخةةذ رأي الدةةدير الدكضةةلم دالدؤ بةةائ الكةةبرة

 لضمتادعائ دالشرعع في ال يب."
يةةهم مةةن تةةاري  إر ةةال الطضةةل، لؽكةةن لضمةةدير الةةهب    30عفي حالةةة  ةةدم الحصةةهل  ضةةى الترخةةيص مةةن طةةرف الةةهالي في أاةة  

 لضررا ل أن يرخص قانهنا لضةادا بما رة الدتادعائ دال يب .
غنً أنو إذا تعضق الأمر بمهاد أع  ضب  ريعة التضلم أع التحض  عتشةك  خطةرا   ضةى ا ةيط، ةةيمكن الشةرعع في ال يةب الدبةتعج  

 دناء ا  ضى ترخيص من الددير الهب   .
 عىةة   نةةة التةهلؽةةائ عال يةةهع، يعةةنٌ أ رةةا تها مةةن طةةرف الدةةدير الةةهب   الة رةةائكةةذلك تنشةةأ  نةةة لتةةةهيم ا جةةهزائ دكةة  

 لضررا ل ، كما تشارك في  مضية ال يب .
عيتم إ عار ال يب دعد الحصهل  ضى الترخيص من طةرف الةهالي أع الدةدير الةهب   لضرةرا ل عت ا ةر  مضيةة الإ ةتهار دةال يب  ةن 

دالإ ارة إليو ر طريق إلصاق إ لانائ في مةر الهبية ع ال ضدية عا كمة أين مكان عاهد ا   التجاري، عيتم إل ائ الةيام دالإ تها
 في لزرر ال يب .

 :البيــع العلنــي 

من نف  الةانهن تتم ال يهع العلانية لدنةهبئ الدكضفنٌ دالرري ة الدتأخرين، إما  ضى يد أ هان الدتادعائ،  152حبل الدادة 
 (2022الدالية الدديرية العامة لضررا ل، قهاننٌ ا ا ية، )عزارة  ع لزاةم  ال يب دالدااد."عإما  ضى يد ا ررين الةرا ينٌ أ
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 " ( JIBAYATICنظام الدعلومات الجبائي الإلكتروني ) جبايت ، " ل دراسة ميدانية : الدبحث الثالث

، من التغينًا دعرا  أ ا يا في إدارة ، في ل  لهرة الدعضهمائ ال  أص حر لذلتجديد الإدارة الرري يةمتاايد  اىتمامىناك 
من لظط  ابنتةالمبتهة آليائ التبينً عال  تدثضر في خلال البيا ائ الإصلاحية الدتعاق ة  هاء  ضى مبتهة الةهاننٌ أع  ضى 

تأطنً ع  لتهاو لضه التةنيائ غنً الدادية ، عى  تتطضل تكييلم التشريب ا  ا   من أا  ادية الى لظط الإدارة الإلكترعنيةالإدارة التةضي
ا  ا ية العم  دال طاقة  عا تحدا ، ةتم تحديث أنممة الدعضهمائ الخاصة دالإدارة ا  ا ية دخهل الإلكترعني لضنمام الدركايلا

،ك  ىذا يعم   ضى تحبنٌ اهدة العم  عرضا الدكضلم دعدإدراج التصريل  ن ير العم  دأنممة الإ لام الآلي ع عتطه  ،الإلكترعنية
 .كبر قدر لشكن من التحصي  الرري تتهر  الرري  قصد تحةيق ا دالرري ة من اتهة علزاردة ال

" (  jibayaticنمام الدعضهمائ ا  ا   الإلكترعني ) ا ايتك" إلىل ىذا الد حث التطرق لذذا  نحاعل من خلا    
 .، قمنا ددرا ة حالة بمركا الررا ل دبكرة بالعتو في زيادة التحصي  الرري عمدة م

 " ( jibayatic ) ا ايتك"التعريف بنظام الدعلومات الجبائي الإلكتروني الدطلب الأول : 

إن ا اا ر تعم   ضى زيادة التحصي  الرري  ،خاصة ةيما يتعضق دراال الدال ع الأ مال الدتتهردنٌ من دةةب الرةرا ل ،ةمةن 
مضيةةار  100قاردةةر   ا اا ةةرصةةضة في، كشةةلم أن قيمةةة الرةةرا ل غةةنً ا  2013خةةلال تةريةةر لمجضةة  ا ا ةة ة ا اا ةةري صةةدر  ةةام 
أنها في حااة الى تحصي  تضةك الرةرا ل ، لذةذا أطضةةر مةب ددايةة  ةنة  2017يدعبر أمريك  ، عأكدئ الحكهمة ا اا رية نهاية 

 .،  نتطرق الى دداية التتهيئة لضمشرعع ع إطلاقو" (  jibayaticال هادة الإلكترعنية ) ا ايتك" 2019

 .للمشروع  والتنظيم التحضير الأول : الفرع

دداية كان  في الدركاجبايتي  يدر الإ ارة أن تط يق نمام  ق   التطرق إلى حيثيائ الدرا ة الديدانية بمركا الررا ل دبكرة،
 ، ع نتناعل في ىذا الفرع 2020من ديبمبر 

 :التحضير للمشروعأولا: 

ا ضةةة في  صةةرنة لضرةةرا ل دالتنبةةيق مةةب عزارة الداليةةة دتحديةةد العناصةةر الفلتحةةديث الذيئةةائ الرةةري ية قامةةر الدديريةةة العامةةة  
لكةةةترعني كخطةةةهة أعلى لإطلاقةةةو ، ةةةن طريةةةق تحديةةةد الدةةةدخلائ الدبةةةا دة في إدارة الدشةةةرعع الإنشةةةاء مكتةةةل الرةةةرا ل ، حيةةةث تم إ

هايا الةادرة  ضى حصر الأنشطة ع من  مضية التصميمائ ذائ الدياائ العالية لضتكنهل عالدخراائ الررعرية لضبرامج التةنية إنطلاقا
 النتا ج الدتهقعةة لإ ةداد مشةرعع العصةرنة ، عطةرق تفعيضةو ، عتم ذلةك دالإ تمةاد  ضةى الخةبراء العةالدينٌ لذةا  عةة في البةاحة العالديةة .

 (399صفحة  ،2021) يضيني ع طال ، 

 قصةةد مبةةا دة الدديريةةة العةةام لضرةةرا ل في إطةةلاق ،مكتل إ تشةةارة أانةة ةدةة ةعالإ ةةتعان ، عفي مرحضةةة أعلى تم تهليةةلمدالفعةة 
الحرةيةةة مةةن اتهةةة دالدتهةةام  ة عالدتطض ةةائ التةنيةةة الدرت طةةة مةةن خةةلال إ ةةداد دةةةتر  ةةرعط يبةةتجيل للإحتيااةةائ الخاصةة ،ىةةذا الدشةةرعع
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، عدناءا   ضى ىذا الدبعى لصم  ن الدبا   الإدارية ع التةنية ال  قامر  ا لضررا ل، من اتهة إ داد مشرعع العةدلضمديرية العامة 
إقتنةاء ععضةب نمةام قصةد   Indra-sistemas، في الأخنً تهليلم متعام  إ  اني ) إنةدرا  يبةتماس ( ة لضررا لالدديرية العام

، ع ضيةو ةةإن النمةام الدعضهمةاتي الدةةترح مةن ة ت ةدأمن مرحضةة الصةيانة ع الرةمانحصة 23، يتشك  ىذا الدشرعع مةن معضهماتي ا ا  
(، يتشك  من  دة عحدائ مدلرةة تبةتجيل في غالةل  ERP-SAPطرف ىذا الدتعام  يرتكا  ضى ح  معضهماتي من نهع ) 

 ، مب درلرة العناصر التةاليةةةةةةةةةة :ائ الدتهام الحرةية لإدارة ا ا يةالحابئ لدتطض 

 ض ط عتحديد الح  الدعضهماتي . -
 التكف  دالتطهرائ الدعضهماتية الخاصة دإحتيااائ الدتهام الحرةية لضمديرية العامة لضررا ل . -

 تنظيم الدشروع : ثانيا:

 ( عر ائ :6، حاليا في خم  )الدشرععتم تنميم 

 ( لرمه ائ :7الهليف  : عتتشك  من   عة ) ابندماجعر ة  -1
 الدكضلم دالرري ة . ا تة ال المجمه ة الأعلى : -
 المجمه ة الثانية : تبينً الدضلم ا  ا   لضمكضلم دالرري ة . -
 المجمه ة الثالثة : اله اء ع التصفية . -
 : التحصي  عق ا الرري ة .المجمه ة الرادعة -
 المجمه ة الخامبة : الرقادة ا  ا ية . -
 المجمه ة الباد ة: الدناز ائ . -
 .المجمه ة البادعة: الإ راف  -
 الدعطيائ . عا ترااععر ة ترحي   -2
 عر ة الهااتهائ . -3
 عر ة الذند ة ع الذند ة التةنية. -4
 عر ة الإرادائ / التهزيب . -5
 عر ة التكهين . -6
 (2018)عزارة الدالية الدديرية العامة لضررا ل، نمام الإ لام،  خضية التخطيط، نه ية الدخاطر ع التبينً الهلا ة  . -7

 على مستوى مركز الضرائب بسكرة . ت الدكلفين بالضريبة عن بعد: دراسة ملفا الثانيالفرع 

مةانل الحضةهل نمةام التط يةق ع  ضةى  داب تمةادري ة الدتمثضةة في التصةريل  ةن دعةد من اا  الةيام ددرا ة مضفائ الدكضفةنٌ دالرة
حيث تتم ىذه الإاراءائ ا  ا ية دطريةة  تصرةتهم  بر الأنترنير،مهاقب إلكترعنية تحر عضب ، عذلك من خلال SAPالدعضهماتي 
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 ا د ك  من الدكضلم دالرري ة  ضى مبتهة مركا الررا ل عمصالح الدركا  ضى البر ة في أداء العم ،  آلية  تهضة ع ريعة، ىذا ما
 عتتم العمضية كالتةةالي :

 إجراءات طلب التسجيل الجبائي :أولًا: 
إدراج   طض تهم الخاص دالتبجي ، من خلال في متناعل الدكضفنٌ دالرري ة إاراء يرم  إلى تبتهي ةعضعر الدديرية العام

عكأعل خطهة ت دأ ديانا م التعريفية متهما كانر ط يعتتهم الةانهنية )  خص ط يع  أع معنهي ( دها طة   كة جمب الدعضهمائ، 
حيث يتم إر الذا  ضى  ك  عليةة مرةةة  بر البريد الإلكترعني ، https://mfdgi.gov.dzمن مهقب الدديرية العامة لضررا ل 

ترقيم ةتمتهر لو ةيرغط  ضى خيار  اختيارائةتمر لو ناةذة حهار  ا  دة .    requetes@mf.gov.dz-didالتةةةةةةةالةة : 
 دنٌ :  ابختيارىنا يتم  49أنظر الدلحق رقم : ناةذة إلكترعنية عى  الترقيم ا  ا    بر الخط الإلكترعني، 

 : إذا كان الدكلف بالضريبة شخص معنوي -1
الأعل ىذه الناةذة  ا خياران،  14 أنظر الدلحق رقم :إذن يتم الرغط  ضى خيار  خص معنهي، ةتمتهر ناةذة حهار 

معناه مبتخرج  ج  ياري ر يب  ) مةر ( عالثةاني مبةتخرج  ةج  يةاري لةانهي ) عحةدة ةر يةة(، ةيةتم الرةغط  ضةى الخيةار 
 مبج  اديد، دعدىا تمتهر ناةذة حهار يةهم الدكضلم بمايةةض  : دا ت ارهالأعل 

....عىكةذا حبةل  ةدد 02، 01لصةد ،)إذا كةان لةانهي عالصفرين بجان و معناىا قيةد ر يبة  إدخال رقم البج  التجاري -
 البجلائ الثانهية ( .

 رقم الهبية .  -
 .E-mailي ة، الإلكترعني لضمكضلم دالرر  البريد -
 الإلكترعني لضمكضلم دالرري ة لضتث ير . البريدتكرار  -
 . suivantب الرغط  ضى خيار التالي،الذي يمتهر لك ب إدخال الرما  -
 ناةذة حهار خاصة بمعضهمائ الشركة، يةهم كمةةايةةض  :دعدىا تمتهر  
 (.SARL ALGERIAإ م الشركة،)مثال:  -
 (. ALGERIAالإ م ددعن الشك  الةانهني ، )نف  الدثال:  -
  نهان لشار ة النشاط . -
 الهبيةةةةةة . -
 مركا الررا ل . -
 (2022)ر ي  مركا الررا ل،  النشاط الر يب  الدمارس . -
 رقم البج  التجاري، مهاهد في التصريل دالهاهد. -
 إر ال الدعضهمائ . -

https://mfdgi.gov.dz/
mailto:did-requetes@mf.gov.dz
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أدخضتتها  ادةا، نرغط  ضى خيار تأكيد عتبجي ، في الأخنً  يمتهر عص   ةتمتهر ناةذة حهار لةتأكيد الدعضهمائ ال 
، كذلك ي ط ب من طرف  هن الدصضحة الر يبية لضتبينً عيتم ةيما دعد ب تعمالودط ا تو الدكضلم دالرري ة م ه ةيدعدىا  اب تلام

  فالدكضلم دالرري ة بمتادعة الطضل  ن طريق نةهم  ا ي 48، دعد   http:/nif.mfdgi.gov.dz،نشره في الدهقب 
الشركة عت ةى الخطهة الأخنًة  عا مNIF  قب، دعد التأكد من عاهده يةهم الدكضلم دط ا ة  تهادة الترقيم ا  ا   لغد ةيو الده 

 رقم التعريلم ا  ا   من طرف مركا الررا ل .عى  الدصادقة  ضى 
 إذا كان الدكلف شخص طبيعي : -2

ىةذه الناةةذة  ةا  14أنظر الدلحق رقم : دالرغط  ضى خيار  خص ط يع  ةتمتهر ناةذة حهار  ىنا يةه م الدكضلم دالرري ة
 لغل مضؤ ىا كمايض  :معضهمائ 

 .الضةل  -
 الإ م . -
 .  E-mail لضمكضلم دالرري ة،  البريد الإلكترعني -
 تأكيد البريد الإلكترعني لضمكضلم دالرري ة لضتث ير . -
   . suivantإدخال الرما الذي يمتهر لك، ب الرغط  ضى خيار التالي، -

، دضدية ععبية ابزدياددالرري ة مث  اب م الضةل، تاري   عمكان  ةتمتهر ناةذة حهار خاصة دالدعضهمائ الشخصية لضمكضلم
ىةه نةهع النشةاط مثة   خيةار مةانهع  تهادة الديلاد ) أي ا نبية (، دعدىا مةلأ الدعضهمةائ الدتهمةة مثة   رقم  تهادة الديلاد، ،ابزدياد

 نةةهان  اختيةةارب عبيةةة صةةدعر الهليةةةة ب  ابختيةةاردعةةدىا م ا ةةرة رقةةم البةةج  أع ال طاقةةة حبةةل  ، ةةج  يةةاري أع دطاقةةة حةةرفي
نةهع النشةاط ب رقةم البةج  التجةاري، عدعةد التأكيةد  عاختيةار شاط، مكان النشاط، مركةا الرةرا ل التةادب لةو الدكضةلم دالرةري ة،الن

 .(2022)ر ي  مركا الررا ل،  . تت ب نف  الدراح  الدت عة  في الشخص الدعنهي

 كيفية معالجة التصريحات الجبائية :: ثانيــاً 

 بالنسبة للمكلف بالضريبة : -1
 ةةةةبر العنةةةةةهان الإلكةةةةترعني التةةةةةالي :   jibaya’ticمةةةةن خةةةةةدمائ اب ةةةةتفادةلؽكةةةةن لضمكضةةةةلم دالرةةةةةري ة الةةةةذي يرغةةةةةل في 

www.jibayatic.dz ي الإقةةرار الرةةر ، دالتبةةجي  الدبةة ق ع يبةةتفيد مةةن ترحيةةل  خصةة  يةةتم مةةن خلالةةو تةةةديم لظةةهذج 
ا ديد إليو، مناطق ا ذ  البياح ، العرض التهضيح ، إاراءائ العرهية ... مضلم العرةهية الد بةط متةاح لضتناية  لرانةا  في 
قبم التهليق، حيث تدنل العرهية لضمكضلم مباحة خاصة عآمنة، عال  تشم  الدعاملائ ال  قةام  ةا ىنةاك  ضةى  ةك  لهحةة 

  .تحكم

http://www.jibayatic.dz/
http://www.jibayatic.dz/
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رية العامة لضررا ل عالدكضلم عالغرض منو إقامة  لاقة تعاقدية دنٌ الددي جبايت ضرعري لضهصهل الى خدمائ  ةاب تراك    
ضةةمني مةةالم يةةتم إنهةةاؤه مةةن ق ةة  أحةةد الطةةرةنٌ، عيترةةمن مضةةلم  داتفةةاققادةة  لضتجديةةد  ةةنهيا  الإ ةةتراكالعرةةه، عىةةذا  دالرةةري ة
 مايةةةةةةض : اب تراك

 ( .2إ تمارة طضل الإ تراك ) -
 ( .2تا  الأحكام العامة )ك -
 ( .  RIBكشلم )كشهف( الحبا  الدصرفي ) -
تفهيا من داةب الررا ل العره يصرح لضمهّقب  ضى الإ تمارة الإ تراك دالتصرف نيادة  نو، إذالم يكن الدهّقب  ضى  -

 الإ تمارة ىه لشثضو الةانهني .
بمركةا الرةرا ل، في  اب ةتة ال ضى مبتهة مصةضحة  لإدا و جبايت  ضى  اختيارهدعد تشكي  الدضلم يةهم الدكضلم دتحديد 

عمن خلال  يهم التةديم يتضةى في ضرف لستهم عرما الهصهل الخاص دو إلى مباحتو الخاصة  ضى دهادة الإقرار الرري   بر الأنترنر 
مةلأ لغةل  ضةى الدكضةلم دالرةري ة  ىناال  تةةدم دصةفة  ةتهرية، 46أنظر الدلحق رقم : G50التصريل الإلكترعني  ضبضة  ا تمارة

، عالر م  ضى النشاط   TVAالدعضهمائ دتركيا ع ناية  ديدة لدختضلم أنهاع الررا ل الهاا ة  ضيو، كالر م  ضى الةيمة الدراةة 
الرةةرا ل  لرمةةهع بحبةةا  تكضفةةة SAPعغنًىةةا مةةن الرةةرا ل، عبمجةةرد إدخةةال رقةةم الأ مةةال الخةةاص دةةو يةةةهم نمةةام  TAPالدتهةةني 
ب يةدم ىذا الإ عار  AVIS A PAYER ن  ناء، في الأخنً يةهم الدكضلم دالرري ة دط ا ة إ عار دالدةب  ا آليا دع  الدضتام

لة اضةةةةة الدركةةةةا لضتبةةةةديد، عيكةةةةهن التبةةةةديد إمةةةةا نةةةةةدا أع دشةةةةيك دنكةةةة ،  ةةةةريطة أن ي ةةةةدأ م ضةةةةك التبةةةةديد  ةةةةن طريةةةةق الشةةةةيك مةةةةن 
 دج ةما ةهق . 100.000

 بالنسبة لدركز الضرائب : -2

علعةةا الة اضةةة عالدصةةضحة الر يبةةية لضتبةةينً، بحيةةث تكةةهن الإاةةراءائ  SAPةةةةط مط ةةق ةيتهةةا نمةةام  النةةنٌ مصةةضحتنٌتهاةةد 
 (2022)قادا الررا ل،  ا  ا ية الإلكترعنية كما يض  :

 على مستوى قباضة مركز الضرائب :  - أ

تنتة  الدعضهمائ الدصرح  ا من ق   الدكضلم دالرري ة دصفة آلية إلى مركا الررا ل بمجرد قيامو دالتصريل ا  ا   الإلكترعني 
الدخصصةة لكة   ةهن مةن أ ةهان  11أنظـر الدلحـق رقـم:  SAP مةن خةلال ناةةذة الهيةلجبايتيـ ،  ن طريق ال هادة الإلكترعنيةة 

 .الدصضحتنٌ

 كضمة البر عا م الدبتخدم الذي ىه  هن الة اضة بمركا الرةرا ل،  دا تخدام SAPيتم الدخهل  ن طريق ناةذة الهيل  
 ضيتهم من ديهن   ضى تصرلػائ الدكضفنٌ دالرري ة التادعنٌ لضمركا ع نً عضعيا م ا  ا يىة مالذم عما ابطلاعةمن خلالذا يبتطيب 

التأخنً آليا ، كما يبةمل ىةذا النمةام دإدخةال ديانةائ الدكضفةنٌ دالرةري ة الةذين يتعةامضهن دالتصةريل ضري ية، عكذا حبا  الغرامائ 
 ضيةةو مةةن ضةةرا ل ىةةذا الأخةةنً يةةةهم  ، ع نةةد تةةةدم إ ةةعار دالتبةةديد مةةن طةةرف الدكضةةلم لأمةةنٌ صةةندعق الة اضةةة، يبةةدد مةةاالعةةادي
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عيؤ ةةر  ضيةةو عإمرةةا و ب يبةةضمو لضمكضةةلم  اب ةةتلاما ةةة عصةة  لتأكيةةد الدعطيةةائ الدصةةرح  ةةا، ب يةةةهم دط  SAPدةةالخهل إلى نمةةام 
 (2022)قادا الررا ل،  دالرري ة الدعني .

 : على مستوى الدصلحة الرئيسية للتسيير  - ب
 الدةبمنٌ حبل الةطا ائ التالية :يةهم أ هان الدصضحة الر يبية لضتبينً  SAPمن نف  ناةذة الهيل  

ا اية قطاع الخدمائ، ا اية  ا اية الةطاع الصنا  ، ا اية قطاع ال ناء ع الأ غال العمهمية، ا اية الةطاع التجاري،     
ك ٌّ   لضررا ل، ا هاريأما الةطاع الفلاح  ب يكهن  ضى مبتهة مركا الررا ل د   ضى مبتهة الدراكا  قطاع الدتهن الحرة،

 اية قطاع مضفائ الدكضفنٌ بمصضحة اا اية الةطاع الصنا   تبينً مصضحة  ةلا يبتطيب  هن الرقادة في اختصاصوحبل 
 . ةةطة ال  يعم   ا ع صضحكضفنٌ التادعنٌ لضمالدمضفائ يبنً ع ،  ضيتها ةةط ابطلاعيبتطيب  الخدمائ مثلا

يةةتم إنشةةاء مضةةلم ا ةةا    ضةةى  عالحصةةهل  ضةةى الترقةةيم ا  ةةا   إلكترعنيةةا، دعةةد مةةا يةةةهم الدكضةةلم دالرةةري ة دالتصةةريل دةةالهاهد
ب يتم تهزيب الدضفائ الخاصةة دةالدكضلم  ضةى حبةل نشةاطو، ةمةثلا إذا كةان نشةاط الدكضةلم ىةه جبايت  مبتهة ال هادة الإلكترعنية 

إنتاج الدشرعدائ الدختضفة يهاو إلى مصضحة ا اية الةطاع الصنا  ، دعدىا يةهم  ةهن ىةذه الدصةضحة بمعا ةة ىةذا الدضةلم  ةن طريةق 
 أنظـــر يةةةهم دإدخةةال ا ةةم الدبةةةتخدم ) ا ةةم الدهلةةلم ( عكضمةةة البةةةر الخاصةةة دةةو ،ةتطتهةةر الهااتهةةة الدخصصةةة لضعةةةهن  SAP نطةةام

أنظـر الدلحـق رقـم : )اع الشةريك ( ةتمتهةر ناةةذة حةهار  اب تراك، ةتمتهر ناةذة حهار يرغط  ضى خيار معا ة 11الدلحق رقم: 
 ةةةخص معنةةهي ، ةتمتهةةةر ناةةةذة حةةةهار عيةةةهم دتبةةةجي  الدعضهمةةائ الخاصةةةة ةيةةةهم دأحةةد الخيةةةارين إذا كةةان  ةةةخص ط يعةة  أع  12
  عتةتم الرقادةة  ضةى التصةرلػائ ا  ا يةة  الأعل، عىكذا تتم متادعة الدكضلم دالرةري ة الدبةج   ةن طريةق ىةذا النمةام، ابختياربل ح

أنظـر الدلحـق  C2  عليةةة طضةل معضهمةائ ) الشتهرية، عالثلالية ، عالبنهية ( الدةدمة من طةرف الدكضةلم دالرةري ة، ىنةا يةتم إ ةداد
اللازمةةة مةةن ةةةهاتنً ال يةةب عالشةةراء، كشةةلم الحبةةا   دالإل اتةةائيطالةةل ةيتهةةا الدكضةةلم دإةادتةةو مةةن طةةرف  ةةهن الدصةةضحة  13رقــم: 

ا ايةةةة الةطةةةاع الصةةةنا  ، )ر ةةةي  مصةةةضحة ....عغنًىةةةا مةةةن الدعضهمةةةائ حةةةتى يتبةةةنى لضعةةةهن التأكيةةةد غضةةةى الدعضهمةةةائ الدصةةةرح  ةةةا، 
عضهمةائ تخةص من إدارائ أخةرة تطضةل ةيتهةا م   C2عقد تأتي ىذه الهليةة  الهليةة، ا تلاميهم من  30عذلك في أا  (2022

  الدكضلم دالرري ة مث :
لإ ةةادة  C4terفي الدعضهمةةائ الدصةةرح  ةةا مةةن طةةرف الدكضةةلم دالرةةري ة يةةةهم العةةهن دإ ةةداد عليةةةة تلا ةةل  اكتشةةاف إذا تم
يةهم  30 في أاة  ، كةذلك يكةهن الةردالصحيحة مب تبريرائ مةنعةةيطال و دإةادتو دالدعضهمائ  14أنظر الدلحق رقم:التةهيم الأعلي 

مةن تةاري  إ ةتلام الهليةةة، عإذا لم يةتم الةرد مةن طةرف الدكضةلم دالرةري ة أع كانةر التبريةرائ غةنً مةنعةة يةةهم  ةهن الدصةضحة دإ ةداد 
عيتم  نمنً التبريرائ الدةدمة من طرةو، دالةرار النتها  أيرا عإ لامو لإ ادة التةهيم النتها    15أنظر الدلحق رقم:  C4Bis عليةة

 ةن طريةق نمةام لضةهرد رقةم عطةني  حيةث يكةهن،  16أنظـر الدلحـق رقـم:الإلكةترعني  ى دةالهرد الفةرديفي الأخنً إصةدار عليةةة تبةم
SAP   عيتم التأكيد  ضيو من طرف ر ي  الدصضحة الر يبية لضتبينً عر ي  الدركا، دعدىا لػهل إلى ق اضة الدركا ليث ر في مصضحة

 .(2022)ر ي  مصضحة ا اية الةطاع الصنا  ، الدتادعائ لتتم إاراءائ التحصي  . 
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 . 2421.2424.2419ل الضريبي خلال التحصيتحليل ومناقشة نتائج :  الدطلب الثاني
هم بمةارنة التحصي  لثلا  ةلذذا  ن 2020بمركا الررا ل دبكرة في ديبمبر " jibaya’tic "تم تط يق دهادة ا ايتيك 

(، عتةيةةيم الإحصةةا يائ الدتحصةة   ضيتهةةا مةةن طةةرف قةةادا مركةةا الرةةرا ل، عيةةتم التةيةةيم مةةن 2021-2020-2019 ةةنهائ )
 النمةةه لضتحصةةي  الرةةري  ا ةةةق ةعضيةةا  ضةةى مبةةتهة الدركةا في الفةةترة ا ةةددة أ ةةلاه، عيةةتم التةيةةيم أيرةةا  مةةن ناحيةةة نبةة ةناحيةة نبةة ة 

 تحةيق الذدف الدتهقب من التحصي .

 (2422-2424-2419فترة )الفي يلة الفعلية حصمختلف انواع الضرائب لل تطور إحصائيات  41جدول رقــم :

 السـنــــوات
 

 الضــــريـبــة

2419 2424 2421 

 349.444.444.44 429.444.444.44 639.444.444.44 (IRGالضريبة على الدخل الإجمالي)

 383.444.444.44 392.444.444.44 277.444.444.44 (IBSالضريبة على أرباح الشركات )

 544.444.444.44 567.444.444.44 564.444.444.44 (TAP) الرسم على النشاط الدهني

 944.444.444.44 997.444.444.44 1.159.444.444.44 (TVA) الرسم على القيمة الدضافة

 73.444.444.44 62.444.444.44 61.444.444.44 حقوق الطابع و التسجيل

 832.289.444.44 519.754.444.44 89.888.444.44 إيرادات مختلفة

 3.544.289.444.44 2.966.754.444.44 2.282.888.444.44 المجموع

 %119.33 %129.96 - المجموع نسبة النمو

 IRG - 122.92% 148.95%نسبة النمو 

 IBS - 142.35% 74.66%نسبة النمو 

 TAP  - 113.44% 98.77% نسبة النمو

 TVA  - 114.78% 116.25% نسبة النمو

 %117.74 %141.64 -   حقوق الطابع والتسجيل نسبة النمو

 %164.13 %578.22 - نسبة النمو إيرادات مختلفة

 .2022على الإحصائيات الدأخوذة من قباضة مركز الضرائب بسكرة  بالاعتمادمن إعداد الطالبتين  :الدصدر
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      144     2424لرموع حصيلة سنة                            

   2419لرموع حصيلة سنة                                 

-2020-2019لفةةةترة الةةةذي لؽثةةة  إحصةةةا يائ لستضةةةلم أنةةةهاع الرةةةرا ل لضحصةةةيضة الفعضيةةةة في ا مةةةن خةةةلال ا ةةةدعل أ ةةةلاه
إلغاء الرري ة ا ااةية دعد إاراء الدةادضة مب الدبؤعلنٌ الدعنينٌ، ننته  إلى  ضمكم أن أنو تدا لضة اضة بمركا الررا ل دبكرة،  2021

 تحضيضتها كمايض  :، حيث  يتم 2018 نة  الهحيدة من إاراءائ التحصي  الرري  التادعة لدركا الررا ل

لذذا لصد أن الرري ة  ضى النمام الحةية  في ا اية لستضلم أنهاع الررا ل،  ضى أن مركا الررا ل يعتمد  كما أ رنا  ادةا
، 2021في  نة  %148.95لترتفب إلى  2020في  نة  %129.96تحصي  تةدر دةةة  الدخ  الإجمالي تدث  أ ضى نب ة

من الدصدر الناتج  ضى الأاهر ع الرعاتل ع ضى الدداخي  الخاضعة لضرري ة  ضى الدخ  الإجمالي   ابقتطاعالدركا  ضى  ب تماد
 . الدصرح  ا دصفة  تهرية عللاليةمن الدداخي  كالأرداح الدتهنية، ريهع رؤعس الأمهال الدنةهلة عالدداخي  الإلغارية عغنًىا 

تةةةةدر دةةةةة نبةةة ة معتةةةبرة د 2021ليةةةنخفا في  ةةةنة  % 113.40تةةةأتي في الدرت ةةةة الثانيةةةة الر ةةةم  ضةةةى النشةةةاط الدتهةةةني دةةةةةةنب ة  -
عىةذا  %5.47دةةةةةة  ة ضئيضة ع ال  تةدر لترتفب دنب 2020في  نة  %110.78ة  الر م  ضى الةيمة الدراةة دنبع  14.63%

خاصةة الرةري ة  ضةى  ر  ضةى دةاق  الرةرا ل ا صةضة بمركةا الرةرا ل،الةذي ألةّع تغنً مةن  ةنة لأخةرة يرااب أن  ةلم رقم الأ مال 
 . %31.69لتنخفا دنب ة ك نًة تةدر دةةة  2020في  نة  %102.35أرداح الشركائ ال  حةةر نب ة 

اةهازائ البةفر تبةديد الر ةم  ضةى نبة ة عذلةك لأن  %16.10دةةة  ب لصةد حةةهق الطةادب عالتبةجي  في عتةنًة لظةه ضةئيضة تةةدر -
 . 19عداء كهةيد اعر نتيجة  الية ادا  ترا ال  كانر تحةق نبل

 2020ليةة اةدا  في  ةنة انأتي للإيرادائ الدختضفة تركناىا في الأخنً لأنها تشةم  العديةد مةن الرةرا ل ا صةضة عحةةةر نبة ة   -
 ضةةةى الةةةرغم مةةةن أنهةةةا اكةةةبر مةةةن  %160.13دنبةةة ة  2021لتةةةنخفا أيرةةةا دنبةةة ة  اليةةةة في  ةةةنة  %578.22عالةةة  تةةةةدر دةةةةةة 

الدمنهحةةة  ابمتيةةازائىةة   ابلطفةةاضع ةة ل ، لأن مةةن دةةنٌ الرةةرا ل ا صةةضة في ىةةذه الإيةةرادائ لصةةد غرامةةائ التحصةةي  100%
 ابمتيةازائمةن دةنٌ ىةذه ع  ،عةة  ةنهائ  ةادةة فةاء مةن تبةديد غرامةة التحصةي  لأردالإلضمكضفةنٌ دالرةري ة دتبةديد أصة  الرةري ة ع 

مبا دة من  ،ةةط نة العم   ا مدة  اري ال  ع  2021من قانهن الدالية لبنة  75ع الدادة  2015الدالية من قانهن  51الدادة 
لذذا تألرئ ، 2022،  ضما انو ألغ  دداية من  نة 19دهداء كهةيد  طا اانش اختلافالدعلة نتيجة تررر أصحا  الشركائ مب 

          الحصيضة الرري ية .
 
 
 
 

 =حساب نسبة النمو     
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 .من حيث تحقيق الأهداف التحصيل الضريبي مقارنة  : 42الجدول رقم                      
 السنوات            
 الضريبة

2419 2424 2422 

الحصـــــــــــــــــــيلة لرمـــــــــــــــــــوع 
 ستهدفةالد

2.544.444.444.44 2.744.444.444.44 2.944.444.444.44 

 3.544.289.444.44 2.966.754.444.44 2.282.888.444.44 الحصيلة المحققة لرموع
 %122.14 %149.88 %91.31 نسبة تحقيق الذدف 
 . 2422إعتمادا على الإحصائيات الدأخوذة من قباضة مركز الضرائب بسكرة  من إعداد الطالبتين :الدصدر

 

  144  لرموع الحصيلة المحققة                                            

 لرموع الحصيلة الدستهدفة                                          

مةب  من خلال ا دعل أ لاه الذي لػدد نب ة تحةيق الأىداف الدبطرة من طرف الإدراة ا  ا ية، عمن خلال الدةادضةة المجةراة
عالة   %91.31عالدةةدرة دةةة  2019ىذه الأىداف، بحيث يةبرر النبة ة الدتحصة   ضيتهةا في  ةنة  البيد الةادا الذي يؤكد تحةيق

الةةذي أ ةةاق حركةةة تنةةة  الدكضةةلم دالرةةري ة عتهقةةلم نشةةاطو، لشةةا أدة إلى ضةةعلم  ،19تعتةةبر نبةة ة بدةةأس  ةةا إلى ددايةةة عدةةاء كهةيةةد 
في نهايةة  ةنة  SAP، عير   قا لا دعد تط يةق نمةام 2021إ تمرئ ىذه الحالة إلى غاية  نة نب ة التحصي  في ىذه البنة، إذ 

دعن  نةةاء التنةةة ، عالةيةةام دالتصةةرلػائ الشةةتهرية  ةةن طريةةق ىةةذا   ا  ا يةةة دالتاامةةا م ضةةى الةيةةام  ةةا د الدكضفةةنٌ دالرةةري ة  2020
النمام  ضى الرغم من  دم تط يق الةدةب الإلكةترعني  ضةى مبةتهة الدركةا، لكةن لؽةنحتهم ميةاة التصةريل في الآاةال إلى حةنٌ الةذىا  

 لة اضة الدركا عالتبديد دعن غرامائ .

 %122.10ع %109.88، إذ قةةدرئ  ضةةى التةةهالي دةةةةة 2021ع 2020 ضةةى مةةدار البةةنتنٌ  ارتفةةاعةنجةةد أن النبةة ة في 
ىذا رااب إلى قيام الدصالح الدتهاادة  ضى مبةتهة مركةا الرةرا ل بمعا ةة مضفةائ الدكضفةنٌ دالرةري ة عتبةهية عضةعيتتهم ا  ا يةة  ةن 

 إدار ا . ، حرصا  منتها  ضى  لامتو عضمان تحصي  الررا ل الهاا ة الدةب عكذلك مهاك ة لعصرنةSAPطريق نمام 

 

 

 

 

 حساب نسبة تحقيق الذدف =
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 الفصــل : خلاصة

تدا ا تحدا  ىذه الدراكا كبيا ة ا ا ية أنو من الدرا ة الديدانية بمركا الررا ل دبكرة،  ا تخضصنامن خلال ىذا الفص  
 لةةةلإدارة ه الأخةةةنًة الهااتهةةةة ا ديةةةدة يةةةث أصةةة حر ىةةةذبح،  SAPعضةةةرعرة حتميةةةة لعصةةةرنة الإدارة ا  ا يةةةة، لذةةةذا تدةةةا تط يةةةق نمةةةام 

دف التةر  أكثر من الدكضفنٌ دالرةري ة،  ةن طريةق العمة   ضةى ضةمان تةةديم أحبةن خدمةة لضمكضفةنٌ لكبةل لةةتتهم ا  ا ية، لذ
تطةهير لستضةةلم الإاةراءائ ا  ا يةةة قةةد تدةا حةيةيةةة دةنٌ الطةرةنٌ، عبحمنةةا أنةو عتعايةا العلاقةة دينةةو عدةنٌ الإدارة، عمةن ب خضةةق  ةراكة 

مهقةب الدهاقةب الة  عةر ةا الدديريةة العامةة لضرةرا ل مةن دينتهةا الدهقةب الخةاص دالدديريةة ع في  الدتمثضةة ضى تكنهلهايا الدعضهمةائ  داب تماد
ىةذا مةن اتهةة، عمةن ، الذي يبمل لضمكضفنٌ دالرةري ة دةأداء تصةرلػا م ا  ا يةة  ةن دعةد لز  الدرا ة ( jibaya’ticا ايتك ) 

لشةا أدة إلى ، الدضفةائ دصةهرة آليةة عآنيةة عدقيةةة عمعا ةة الةةا منٌ  ضةى مراق ةة الهضةعيائ ا  ا يةةالأ ةهان اتهة أخرة يبةته   مة  
 ية .ادعة إاراءائ التحصي  دبتههلة عأرلػمت

تطةةهر إحصةةا يائ لستضةةلم انةةهاع الرةةرا ل لضحصةةيضة تحضيةة  عتةيةةيم إذ يضةةى ذلةةك مةةن النتةةا ج الدتهصةة  إليتهةةا مةةن خةةلال     
تطةهر مضحةهظ علةه كةان طفيةلم، ذلةك رااةب أن الفةترة الددرع ةة صةادةر عدةاء كهرعنةا، عمةن  ضى مبتهة الدركةا، أنةو يهاةد  الفعضية

في ىةةذه الفةةترة، عالةةذي  ةةاىم في نبةة ة النمةةه ا ةةةةة خاصةةة مةةن ناحيةةة تحةيةةق الأىةةداف الدبةةطرة  SAPا يةةد أنةةو تم تط يةةق نمةةام 
الدركةةا، نلاحةةظ أن نبةة ة تحةيةةق الذةةةدف تتاايةةد مةةن  ةةنة لأخةةةرة كةةذلك بحمنةةا تدكةةن مةةةهلف  مركةةا الرةةرا ل دبةةكرة مةةةن  لإدارة

 ىذه التكنهلهايا نتيجة التكهين الذي  اىم في رةب مبتهة التحصي  الرري  . ا تخدام
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جوو ر  ووا ر وو   إنّ تطوور و صرنووولإد رة رلجب رية أصوود أوووةح موووصلجب ة اصوود لإ صتوود رجيوورلجب رج الارجربرصوود لم  وو  ر وو    روو  رج وو لد 
 ا رلموركز رجضوو ةصد  رجوت ت  و  رجرربراود رةا يود صريا واب إ  تهو لم هو ه رلموركوز إر  ب هصالد إ رلجته  صمن بين ه ه رلهص كل بق مت 

صرلخنو أ  رجوت ت ا وا مو  مون ةصوع رجهوورد لم م  يود رلمل و    جلام صو ار ته  ب طةصو  تالارجربرصو  رلم لرمو   لإ وور إلذ تطر و رالص 
صمن خلال  لجرس لا  له ر رلمرمرع رلم ايل  لم " صلج تالارجربرص  رلم لرم   لم تحهوين رج صنوصل   صسارجد لإقل رلم لرم   لمه خامصا 

 .رجت تدت لم فنلين رجضو بي " 

صتطوقلا  إلذ تحهين رج صنصل رجضو بي صأ صرتو  ج صنصل رجضو بي ر   الارجربرص  رلم لرم  ج رلم  هصم لا وط ص هر رةط لجرجج نل ر
 كو ج  تطوقلاوو  إلذ  طور رنووولإد رة رلجب رية أصوود     مون بصلااوو  رج اووض رجضووو بي صرجوق بوود رية أصود ص صلجهوو  لم تحهوين رج صنووصل رجضووو بي

صفصو  تم ترموصح  صلج تالارجربرصو  رلم لرمو   لم تحهوين رج صنوصل   ي لإب رجلا وط رللم ري لإب رج طةصقي رسق   رتمأم  رج نل رجي ني 
مح صجوود ملاوو  ج اووم سوو  رجضووو بي  كوو ج  تطوقلاوو  إلذ طةص وود لإطوو ا رلم لرمو  وب   رجضوو بي رجووت ك لإووت رلوولم مهوو رض موكووز رجضوورأب بهووا

ص رالاو   لجرسو لا   اق لجلإود تطورلج   ةجاترصلإصد برة   و صرجةرربد ر  SAP تطةص  تالارجربرص  رلم لرم   من خلال  لجرسد لإ  ا رلم لرم  
 ه ه رج الارجربرص  .  س خاراإةن أص   رج صنصل رجضو بي لإ صتد 

بر بد رللم رة ا جصد رلمطوصةد "كص   ه هم  رس خارا تالارجربرص  رلم لرم   لم تحهين رج صنصل رجضو بي لم ة صجلا  رة كا 
ب ر ةوو لج   رلم لرموو   رلم طوورلجب تالارجربرصوو فا رجوأصهووي جلةصووع لم اوو ل رج صنووصل رجضووو بي ب  ر اوو   رلوولم ريزرأووو"  ص هوو ر كوو ن رجووار

أن رس خارا  رر ة لج  صرلص  فإلإ  يمان رجضورأب رلمرلج  رلم لر رلأس سي رجت ت  اا رلص  رجاصجد من أبرل حم  د ةقرق رلخز لاد رج ارمصد
 ع ظو هو  لجب رجضو ةصد ج   صلج كة  لم رالصود تحهوين رج صنوصل رجضوو بي صكو ج  تهو هم لم لج جل الارجربرص  رلم لرم تصد رةا يد لم رة ر

 رج اوض ص رجغش رجضو بي  من خلال إبرورءر  رجوق بد رية أصد  رجت تلا م رة رلجب رية أصد صرجض ملاد ةقرق رلمال ين.

 صحة الفرضيات:  اختبار -1
 :رج ومص   رج  جصدأص لإ ي رج أكا من وصد  من  لجرس لا  رجلا و د ص رج طةصقصد  يمان رلإطلاق 
 :الفرضية الأولى.  1-1
  مووون خوووولال ت  ملاووو  موووا رجةص لإوووو   ص جووو  تم تأكصوووواه  ف  جصووود صك ووو ءب رسووو خارا تالارجربرصوووو  رلم لرمووو   لم رة رلجب رجضوووو ةصد 

ص كوو ج   ز رجضووورأب بهوواوب  لح رلوولم مهوو رض موكوورلمنوو صخز وو  صلإقلاوو  إلذ   لوو  تحلصلاوو  ص تلا صااوو صرلم لرموو   رجووت  وو م   اوو  ص 
ف  جصود صك و ءب رسو خارا تالارجربرصو  رلم لرمو     صهر م   ؤكوا ووصد رج وموصد رلأصلذ: إر  ب رستربر را  لم رجرقت رجهو ا ص رلملا سب

 قالجته  لم  ا صم  يد صتخز ن صلإشو رلم لرم   رجضو ةصد. موكز رجضورأب لملم 
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 لفرضية الثانية:. ا1-2
جل طووورلجر  ر لإ وووو صهووو ر    رج لااصووود ر ق نووو   د لم ريزرأوووو أهمصووود كةووو ب لم تدر ووول رلخز لاووود رج ارمصووود صتحقصوووة لاووو  أن جلضوووورأب   

مووون ظووو هو   جووور ب جقلصوولصرةووا ص   سوو ت إلذ تحهوووين رج صنووصل رجضوووو بيرج الارجربرصوود رة وووولد لم صسوو أل رج الارجربرصووو  ريا وواب رجوووت 
تا هي رجضورأب أهمصد كة ب لم تدر ل رلخز لاد رج ارمصد صتحقص  رج لااصد    :ي لإصدرج ومصد رج لإ ي  صهر م   ؤكا رج اوض صرجغش رجضو بي

 ر ق ن   د لم ريزرأو  صه ر بهةب م   رج صنصل رجضو بي صرلإ ش لج رج اوض رجضو بي لم آن صرةا.
 لفرضية الثالثة:. ا1-3

 وو ءب رلموورظ ين لم م  يوود ص لجرسوود رلمل وو      يةووت كمهوو رض رسوو خارا تالارجربرصوو  رلم لرموو   لم موكووز رجضووورأب ص  وود بهوواوب
مه رض رس خارا    صهر م   ؤكا وصد رج ومصد رجي جيد: ه هم لم تقلص  رج اوض رجضو بي صا   ب رج صنصل رجضو بيرية أصد  رج ط 

 بي.تالارجربرص  رلم لرم   لم موكز رجضورأب لم ص  د بهاوب  ه هم لم تقلص  رج اوض رجضو بي صا   ب رج صنصل رجضو 
 لفرضية الرابعة:. ا 1-4

  صهور رجضوو ةصد رةنوصلد تحهوين لم بهواوب  د ص  لم رجضورأب موكز لم رلمرظ د رلم لرم   تالارجربرص  صتطةصق   أ صر  ته هم
ته هم أ صر  صتطةصق   تالارجربرص  رلم لرم   رلمرظ د لم موكز رجضورأب لم ص  د بهاوب لم تحهين  م   ؤكا وصد رج ومصد رجورب د:

 صلد رجضو ةصد.رةن

 نتــــــائــج الدراســـــــة:  -2
 جقا تروللا  من خلال ه ه رجالجرسد إلذ رجلا  أج رج  جصد:

 ج المستمدة من الجانب النظري:ـــائــلنتا 2-1
اوو  لم لا  صر سوو    ب مأوول جلا لرموو   رلم افقوود صم  ي اوو تالارجربرصوو  رلم لرموو   سوو همت بشووال كةوو  لم رجوو صام لم رجاووم رله  -

 .د رلألإشطد رلمخ ل د صرتخ   رجقورلجر  جاض رلأفور   رلمؤسه    رلهصئ   صرةارم  مم لجس
 رج صنووصل رجضووو بي هوور رلجصوود رجق لإرلإصوود رجرةصوواب رجووت تهوواح ب لإ قوو ل رلمهوو صق   رجضووو ةصد موون رلمال ووين ب جضووو ةد إلذ رلخز لاوود -

 رجلا ق  . ها ارج ارمصد ج 
 لم مح لجبوود رج اوووض رجضووو بي  إ  أ وو  ت وو ني رجايوو  موون رجنوو رب   رلم ايلوود لم لإقوو  رجوق بوود رية أصوود موون أهووم رجرسوو أل رلملا اتوود -

رةما لإصوووو   رلم   وووود صرجا وووو ءر  رجةشووووو د لم ظوووول رج ووووا  رله أوووول موووون رلمل وووو   رجووووت  ووووب مورقة اوووو   ص اوووور  صروووواا رسوووو قورلج 
 رجضو ةصد.  رج شو   

جلا قو   رج  مود  رجوت هوي ر فد رجضو ةصد صلإقو  رجورري جللا و أج رلموبرورب مون رجضوو ةد صأّ و  مون بوين أهوم رلموررلج  ج غطصود  ص ض رجيق -
 جن لح رلمال  لإ ه   ه ر م   ؤُ ط ب ج أث  رجهلبي رللم رةنصلد رجضو ةصد .

  صبشوال خ وود   رلخامصود بنو دصرلمؤسهو   ر ملا ماا  لم تطور و  صوا رلمؤسهو   بنو د ر مود ت ا تالارجربرص  رلم لرم   -
 أخ  رج  ب د جلاصئ   رةارمصد ميل إ رلجب رجضورأب.
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وق بوود رية أصوود رج   اوو  فصاوو تهووب جالجبروود رلأصلذ رلوولم إ خوو ل تالارجربرصوو  رلم لرموو   لم  صووا رالص رلإ اوو     اووا رة رلجب رجضووو ةصد ت -
 صرج صنصل رجضو بي.

 رلم  لإ ب صتقلصل صرج ال د ياار رجرقت  ترف  رللم ر جاترصلإصد صرلمررقا ترصنير جا رج نو ح خلال من رجضو ةصد رة رلجب ته را   -
 رجغوش مون  قلولصب ج و لر  رجوق بود رية أصود رالصود  هوال ممو  رجضوو ةصد مو  رر ج ز  صتحا وا رجةص لإ    ا إلذ ب ةم فد جلاال ين 
 . رج ط  ه هم لم ا   ب رةنصلد رجضو ةصدرجضو بي صرج اوض

 ج المستمدة من الجانب التطبيقي:ـــائـــلنتا 2-2
رج لاقو   بوين رة رلجب رية أصود  كاو  تهواح برربود رج نوو ح رون ب وا ب هواصل   ة أي رن ب ا من رلملازلريرجقص ا ب الصد تنو ح   -
 رج لاقول صإرولاا رلمال وينموا ت و  ط رلاو ء   سو رد صطورل أ و ا رلأسوةرع 42إ  يماون تنو ص  رلولم موارلج   جلضو ةد رلخ م ينص 

 صصلاد.ورلم رية أصدرجوالإ مد  ب جضورأب
 رس ا لجر رللم  ر طلاعما   صت ا ل نم    تنو ح  س خارابب  رلخ م ين جلضورأ ب س ط ردرلاصب رللم رج ن ح رن ب ا    -

 رج نو ح رلمر رد صتن ح رجا رن رية أصد رج  مد.
لم أط رية أصوود  ر ج زرموو  نوو ح لجالإ موود رجضوووصلجب  جوو   هوو ر فضوولا روون ت رق ضووتتنوو ح صت ووا ل رلم لرموو   رجشخنووصد إ ر   -

 صقت صمن أط ما ن  بأسال طو قد صأقل تال د.
موووا رلمال وووين  نّ رج الصوو   رية أصووود رةجاترصلإصووود رجوووت ت وووا ماص ووود جا فووود رلمهووو  الين تهووواح ب رةصوووا رةبروووورءر  صرج ةووو    إ  -

لاق اوو  ر صكوو ر تحهووين  هووين رج صنووصل رجضووو بي د ب صهووين ف  جص اوو   صتحصووكوو ج  س هوواح جووا رلجب رية أ   ب جضووو ةد صتةهووصطا 
 صرلمررلج  رية أصد صتحهين رج صنصل رجضو بي . ر ق ن  صه ر أ ض  سصهاح ب لار ا   ب لمال ين ب جضو ةد 

لمل ووو   صرالصووو   رجرقوووت رلمهووو غوق لم  لجرسووود ر رخ نووووموكوووز رجضوووورأب  ضلم لرمووو   رلووولم مهووو ر تالارجربرصووو  ر رسووو خاراإن   -
 ه هم لم تطر و إبرورءر  رجوق بد رية أصد . رج هص  رةجاترصني جلال    رية أصد مم  بر ل   رج صنصل رجضو بي

لوولم لإقوول رلم لرموو   صرلمل وو   رية أصوود جلاال ووين ب جضووو ةد بووين رلمنوو لح رلوولم مهوو رض رلموكووز ر SAPسووال لإ وو ا رلم لرموو     -
 .صآملادبنرلجب آجصد صسو  د 

رجوت قهوات   رلم لرمو   لم رجوق بود صرج صنوصل رجضوو بي رج الارجربرصو  رارسو خا ةببهوبصد رلولم مهو رض رلموكوز صبرر  ط قد إ    -
 قللت رياا رلمة صل جلارظ ين .ص رج ال 

 توصيات الدراسة: -3
 رلم رول إجصا  لم  لجرس لا  له ر رلمرمرع لإقترح ب ض رج روص  من خلال رجلا  أج      
     ول  فوا رجضوو ةد أ هوو صأقول تال ود ب جلاهوةد جلاال وين  صأقول   مموت  صل لإ  ا رجافا رةجاوترصني   رجوافا رون ب وا  موصلجب  -

 را ة م  صإبرورءر  ب جلاهةد جلارظ ين
رجت ت ور  رلولم  ر ق ن   د  صإبورا رلأهمصد جلاشو رجرري رجضو بي ر بر ا ريإبرورء مل قص   صطلاصد صمحلصد صرللم مررقا رج ررول  -

 رلمررطن صرجرطن رللم ةا سررء .
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صجوص  موركوز رجضوورأب فقور  ج   صول رالصود رج صنوصل   رلموركز ريررلج ود جلضوورأبمه رض إجاترصلإصد رللم ت اصم تطةص   ةاد  -
 صا   ب رج صنصل رجضو بي .رلجصد 

  موا ت  صول رج  لوصم إق مد م  ها تار لاصد رللم رلمه رض رلمحلي  ج ار ن أرررن رجوق بد رية أصد جلصا من ظ هوب رج اوض رجضوو بي -
  ا ل تالارجربرص   رلم لرم   لم ا ل رة رلجب رجضو ةصد لجق بد صتحنصلا.صرج الج ب رللم رس 

ف ح ب ض رةررلج ما رلمال ين ب جضو ةد رللم مه رض موركز رجضورأب بن د  صلج د  ج صهين رج لاقد بصلا  صبوين رة رلجب رية أصود   -
بروورءر  رية أصود صتطةصق تهو  رجق لإرلإصود ك ج  لم وفد لإق   رجغار  جاض رلمال ين ص وةا  صتةهصطا  ةو    هول جو  م وفود رة

 رلمالارةد ج  . صر م ص ار 
 .رية أصد رجوق بد ت  صل لم رلم لرم   تالارجربرص  رس  ا ل -

 رلم لرم   رلخ ود تة  ل رالصد ج هاصل رةارمصد صرلهصئ   رة رلجر  ص  ل  رجضورأب موكز بين توبر إجاترصلإصد  ةاد إق مد -
 .ب جضو ةد رلمال ين بلاش  

 إلذ بال رجلترء رية أصد رج اص   صتطر و ةلإش ء رج الارجربرص  ا ل لم رلم خنند رلمحلصد صرلم  ها ري م    ما  وركد إق مد -
 رلأبرلاةصد. رجشوك  

 رجضو بي رلخنم ميل ر جاترصلإصد  رلخام   رس خارا إلذ جل صرل صم رمصام رجضورأب  رف ي ج شتصا رةررفز رس خارا  ب -
 .رلخ... رجضو ةد ص فا صت ا ل  ج قاا أك  حرجها   صفترر 
 

 
 
 



 



 الـمـــراجــــــع

 

75 
 

 ةقائمة المراجع باللغة العربي 

 الكــــــتــــــــــب  . أ
 مصر: دار النشر العربية. علم الدالية) فن الدالية العامة(.(. 1975أحمد جامع. ) .1

 الأردن. تطبيقات تكنولوجيا الدعلومات في الأعمال.(. 2012بشير عباس العلاق. ) .2
 دار: بييير ت.(. العييا  للإقتصيياد الديياي الفيين اصييول لدراسيية مييد  ) العاميية الدالييية اساسيييات(. 1992. )احمييد عييادل حشييي  .3

 .العربية النهضة

جباية الؤسسات دراسة تحليلية في النظريية العامية لضيريبة الرسيم عليي القيمية الدضيافة  دراسية  ظريية (. 2010حميدة بوزيدة. ) .4
 الجزائر: ديوان الدطبوعات الجامعية تطبيقية.

 بغداد: دار النشر الدكتبة القا و ية. الدالية العامة   التشريع الداي.علم (. 1970طاىر الجنابي. ) .5

بييير ت: دار  أساسيييات الدالييية العاميية  مييد   لدراسيية أصييول الفيين الديياي للإقتصيياد العييا .(. 1992عييادل احمييد حشييي . ) .6
 النهضة العربية للطباعة   النشر.

 مصر: دار الجامعة الدصرية. اد العا  .دراسة الاقتض(. 1984عبد الحميد حسن    محمد القاضي. ) .7

 الأردن: دار جرير للنشر   التوزيع. دراسات في علم الضرائب.(. 2011عبد المجيد قدي. ) .8

فلسييط :  زارة اليبييية   التعليييم  تكنولوجيييا الدعلومييات.(. 2006عييد ان ،ييي  عبييد الكييرو عييواد    إبييراىيم محمييود قييدح . ) .9
 العاي.

 الأردن  سلطنة عمان: دار الدناىج للنشر   التوزيع. تكنولوجيا الدعلومات.(. 2002الدي. )علاء عبد الرزاق الس .10

 الجزائر: ديوان الدطبوعات الجامعية للنشر   التوزيع . الدالية العامة .(. 2005علي زغد دي. ) .11

 عمان: دار الدناىج للنشر   التوزيع. الدالية العامة ) النظرية   التطبيق(.(. 2014محمد  صا  ة. ) .12

 الجزائر: جسور للنشر  التوزيع. الدالية العامة.(. 2017محمد ساح . ) .13

 الجزائر: دار ىومة للنشر . اقتصاديات الجباية   الضرائب.(. 2008محمد عباس محرزي. ) .14

 مصر: الدار الجامعية . مبادئ الاقتصاد العا .(. 2000الدرسي السيد الحجازي. ) .15

 مصر: الدار الجامعية. النظم الضريبية.(. 2001يو س احمد بطريق. ) .16



 الـمـــراجــــــع

 

76 
 

 الــمــــذكـــــرات -ب

  ميكررة ماسيي بسيكرة"(. د ر الرقابة الجبائية في زيادة الحصيلة الضريبية "دراسة حالة مديرية الضرائب 2016بشار مر ى. ) .17
   الجزائر.  جامعة محمد  يضر بسكرة  قسم علو  التسيير  تخصص فحص محاسبي

(. اسييييت دا  تكنولوجيييييا الدعلومييييات   الاتصييييال   تاايييييو علييييي  ةييييائ  إدارة الدييييوارد البشييييرية في 2014بيييين ضيييييا) حنييييان. ) .18
. مسيييلة  رلييية تنمييية الدييوارد البشيرية-ميكررة ماسييي في علييم اعجتميا الدؤسسة"دراسية ميدا ييية سؤسسيية روميد ر بييرج بييوعريريج. 

 ة قسم علم اعجتما   الجزائر.العلو  اع سا ية   اعجتماعي

(. أايير إسييت دا  تكنولوجيييا الدعلومييات   اعتصييال علييي الأداء الديياي للمؤسسيية اعقتصييادية" دراسيية 2013تييوامي يعقييوب. ) .19
.  رقلة  جامعة مكررة ماسي تخصص في علو  التسيير تخصص مالية الدؤسسةحالة مجمع الدؤسسة الوطنية للأشغال في الآبار". 

 باح  رقلة  الجزائر.قاصدي مر 

مييكررة (. الرقابيية الجبائييية   د رىييا في التحصييي  الضييريبي "دراسيية حاليية سفتشييية الضييرائب بالأ ضييرية". 2015سيياعد  بيليية. ) .20
 .الجزائرماسي في علو  مالية محاسبية  تخصص محاسبة   تدقيق  جامعة أرلي بولحاح البويرة  

قطييا  تكنولوجيييا الدعلومييات   الاتصييال في عملييية التنمييية اعقتصييادية (. مسييا ة 2017, 02شيي ت  لييي  قييد رة عيياي . ) .21
ميييكررة ماجسيييتيير في إقتصييياديات التنميييية بكليييية التجيييارة في الجامعييية دراسييية تطبيقيييية عليييي الشيييررات الفلسيييطينية قطيييا  غيييزة. 

 . غزة  رلية التجارة  فلسط .اعسلامية غزة

(. د ر تكنولوجييييا الدعلومييات   اعتصيييال في تحسيي   سيييائ  اليييدفع 2018صييام مرز قيييي  طييلال  وييييكق     صيير عبابييية. ) .22
. مكررة لني  شهادة ماسي علو  اقتصادية تخصص اقتصاد   تسيير الدؤسساتالالكي ني "دراسة حالة بريد الجزائر بالوادي". 

 الوادي  قسم العلو  اعقتصادية  الجزائ.

مييكررة ماسييي مييات   الاتصييال في تطييوير الرقابيية   التحصييي  الضييريبي. (. د ر تكنولوجيييا الدعلو 2019عبييد الييرزاق سيياطور. ) .23
 . أ  البواقي  جامعة العربي بن مهيدي أ  البواقي قسم العلو  الدالية   المحاسبية  الجزائر.أراديمي قسم علو  مالية   محاسبية

(. د ر إسيييت دا  تكنولوجييييا الدعلوميييات في تحسييي  جيييودة الخيييدمات الدقدمييية في شيييررات 2019عميييار محميييد زىيييير تينيييا ي. ) .42
. سورية  الجامعة اللإفياضيية السيورية ماجسيتير التاىيي    الت صيص مكررة ماجستير إدارة اععمال الت صصي اعتصالات. 

 في إدارة الأعمال  دمشق.
أطر حيية ا ة تكنولوجيييا الدعلومييات في تنمييية الكفاءات"دراسيية حاليية مطيياحن الأ راس  باتنيية". (. مسيي2018عميياري علييي. ) .25

 . بسكرة  قسم علو  التسيير  الجزائر.درتوراه في علو  التسيير
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(. مسييييا ة التيييدقيق المحاسييييبي في دعييييم الرقابيييية الجبائية"دراسييية حاليييية سديرييييية للضييييرائب  لاييييية أ  2011اس قييييلاب .بييييي . )ييييل .26
   الجزائر.جامعة محمد  يضر بسكرةبسكرة   مكررة ماجستير في علو  التسيير قي".البوا

(. أ يية إسيتعمال تكنولوجييا الدعلوميات   اعتصيال في تطيوير الديورد البشيري دراسية ميدا يية في الدديريية 2021مامة قيديري. ) .27
. الييوادي  رلييية العلييو  التسيييير " إدارة أعمييال"مييكررة لنييي  شييهادة ماسييي أريياديمي علييو  العلمييية عتصييالات الجزائيير الييوادي. 

 اعقتصادية   التجارية   علو  التسيير قسم التسيير  الجزائر.

(. إست دا  تكنولوجيا الدعلومات في الرقابة الجبائية"دراسة حالة مديرية الضيرائب لولايية 2021مز ز إررا     آمال مرغاد. ) .28
 . بسكرة  قسم علو  التسيير جامعة محمد  يضر بسكرة  الجزائر. مكررة ليسا س علو  مالية محاسبيةبسكرة. 

(. تكنولوجيا الدعلومات   الاتصالات   د رىا في تفعي   ةيفة إدارة الدواد البشرية"دراسة حالة مديرية 2012مهبي   سا . ) .29
الجزائييير  رليييية عليييو  التسييييير جامعييية . رسيييالة ماجسيييتير في عليييو  التسييييير تخصيييص تسييييير عميييوميالديييوارد البشيييرية  زارة الداليييية". 

 تخصص تسيير عمومي  الجزائر. 03الجزائر

(. است دا  تكنولوجيا الدعلومات   اارىا في الأداء في أجهزة الخدمة الدد ية في 2011, 12 18نهاد حس  محمد  ريس. ) .30
جامعيية الشييرق الا سييا قسييم الاعمييال  . الاردن رسييالة ماجسييتير في الاعمييال الالكي  ييية قسييم الاعمييال الالكي  يييةالاردن. 

 الالكي  ية.

 الـــمجـــــــلات -ج

مجلية (. د ر تكنولوجيا الدعلوما   الاتصال في تنمية قطا  السيياحة   الفندقية. 2010بختي إبراىيم    محمود فوزي شعوبي. ) .31
 .286-275  07الباحث العدد

ة اعلكي  ية في تحس  التحصي  الجبائي   مكافحة التهرب (. د ر اعدار 2020, 12 31بن عز ق منير    مرو مسقم. ) .32
 514 الضريبي. مجلة طبنة للدراسات العلمية الأراديمية.

(. تيدقيق  ظيم الدعلوميات المحاسيبية باسيت دا  تطبيقيات الينظم الخبييرة لليكراء 2019بوسع  تسعديت    عمير ش عريان. ) .33
 .41-30  02/العدد01مجلة المحاسبة التدقيق   الدالية المجلدالاصطناعي في ة  بيئة تكنولوجيا الدعلومات   الاتصال. 

(. أايير النظييا  الجبييائي اعلكييي ني في الحفييار علييي أسييتقرار مرد دييية التحصييي  2021جمييال الييدين سيييليم    محمييد طييالبي. ) .34
 .399  مجلة الريادة عقتصاديات الأعمالالضريبي في ة  جائحة رور  ا. 

مسيييلة الجزائيير: مجليية  لضييريبي.فعاليييات الرقابيية الضييريبية في مكلفحيية التهييرب ا(. 2014الجيييلاني بلواضيي     ،ييي سييعيدي. ) .35
 العلو  اعقتضادية  التسيير   العلو  التجارية.

 .OPUالجزائر: ديوان الدطبوعات الجامعية  جباية الدؤسسات.(. 2010حميد بوزيدة. ) .36
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 .27-25  الادارية
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 158  مجلة اقتصاديات شمال افريقيارور  ا. 
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 د. المواقـــــــــع الإلكترونيـــــة
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 دليـــــــــــل الــمقـــــابـــلـــــــة 

 الأجـــوبــــــــــة الأســـــــئـلـــــــــــــــة
.  G 12التحصيل عن طريق الضريبة الجزافية الوحيدة 

 ؟ كيف يتم التحصيل في ىذه الحالة
 

يعتمد مركز الضرائب على النظام الحقيقي في جباية 
عن طريق الضريبة الضرائب لذذا لا يتم إعتماد التحصيل 

 . الجزافية الوحيدة
 G50تم إلغائو وإعتماد التصريح الدباشر عن طريق سلسلة  التحصيل عن طريق الورد الجماعي

الفصل الوظيفي بين الدهام العملياتية )مفتشيات الضرائب، 
راكز الضرائب، الدراكز الجوارية( والدهام الإدارية )مديريات م

 الضرائب(، يسمح بتفعيل التحصيل الضريبي ؟

أكيد الفصل بين الدهام العملياتية والدهام الإدارية، يسمح 
 بتفعيل التحصيل الضريبي 

ىل الفصل الإداري بين مصالح مركز الضرائب يؤدي إلى 
 ؟ مشاكل تنسيق وتعارض الصلاحيات

إن الفصل الإداري بين مصالح الدركز لا يؤدي إلى مشاكل 
بل على العكس يؤدي إلى تنسيق الأداء الإداري بين 

 الدصالح 
قطاع )  ىل تخصيص مصالح جبائية حسب القطاعات

صناعي، قطاع خدمات، قطاع تجاري، قطاع أشغال 
يساىم في تحسين التحصيل  عمومية، قطاع مهن حرة(

الضريبي ؟ ىل يؤدي ىذا الفصل لدشاكل في تنسيق و 
 التعارض والتداخل في الصلاحيات ؟

لا بل يؤدي ىذا التخصيص إلى تخصص كل قطاع في 
العمل الدوكل لو، الذي يساعد في زيادة العطاء للموظف 
والتمكن من دراسة الدلفات والإلدام بجميع الإجراءات 

 لخاصة بها .الجبائية ا

ماىو مبرر غياب مصلحة جباية القطاع الفلاحي ؟ على 
الرغم من ان ولاية بسكرة ولاية فلاحية، وىل يؤث ذلك 

 سلباً على التحصيل الضريبي ؟

غياب مصلحة جباية القطاع الفلاحي ليس على ولاية 
بسكرة فقط بل على جميع الولايات، ذلك، أنوّ لاتهدف إلى 

ة الفلاحين،لكن تقرر في قانون زيادة العبئ على فئ
 فرض ضريبة على الدخل الإجمالي . 2222الدالية

ىل يتم إستخدام أجهزة الكمبيوتر على مستوى كل الدصالح 
الرئيسية و الفرعية للمركز ؟ ىل ىي جديدة نوعا ما ؟ كيف 

 يساىم ذلك في تفعيل عمليات التحصيل الضريبي ؟

الدصالح الرئيسية نعم يستعمل جهاز الكومبيوتر في كل 
والفرعية، وىي جديدة، وتساىم في تفعيل التحصيل 
الضريبي من خلال متابعة ومعالجة الوضعيات الجبائية 
للمكلفين بالضريبة عن بعد ىذا أدى إلى عدم إغفال أي 

 مكلف اذا حاول التملص أو التهرب الضريبي .
ة ىل يتم الإحتفاظ بالدعلومات الدتعلقة بالدكلفين في قاعد

 بيانات إلكترونية ؟ أم ورقية ؟
يتم الإحتفاظ بالدعلومات الدتعلقة بالدكلفين فيقاعدة بيانات 

 ، كذلك يتم الإحتفاظ بها ورقيا .SAPالتي ىي نظام 
في معالجة ملفات  SAPمامدى فعالية نظام الدعلومات 

 الدكليفين بالضريبة ؟ىل يتم تطويره ؟ 
من خلال السرعة في معالجة الدلفات والوصول الفوري لكل 
البيانات .نعم يتم تطويره من خلال إضافة أنظمة جديدة  
كنظام الدفع الإلكتروني على مستوى الدديريات الولائية 

للضرائب، والذي كان على مستوى مديريةكبريات  
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 الدؤسسات فقط، 
؟ أو  إلكترونيا أوىل يتم تبادل الدعلومات والدستندات ورقيا 

هما معاً بين مختلف مصالح الدركز ؟ ىل توجد شبكة 
معلومات داخلية بين الدصالح في مركز الضرائب بسكرة ؟  
كيف يساىم التبادل الإلكتروني للوثائق في تحسين التحصيل 

 ومكافحة التهرب الضريبي ؟

يتم تبادل الدعلومات والدستندات ورقيا و إلكترونيا معاً،نعم 
 شبكة معلومات داخلية الدتمثلة في نظام الدعلومات توجد 
SAP  ويساىم التبادل الإلكتروني للوثائق في تحسين ،

التحصيل الضريبي من خلال الرقابة الإلكترونية على الدلفات 
وتسديد الضرائب في الآجال، ومعرفة الوضعيات الجبائية 

 ىذا أيضا في مكافحة التهرب الضريبي .
لا توجد خدمة الدفع الإلكتروني على مستوى الدركز توجد  الدفع الإلكتروني على مستوى الدركز ؟ىل توجد خدمة 

فقط على مستوى مديريات الضرائب وليست لجميع 
 الولايات .

كيف يتم تبادل الدعلومات بين مركز الضرائب ومختلف 
الإدارات الحكومية في المجالات ذات الصلة بمهامو، مثل 

 ة الصناعة والتجارة، البنوك.....الخالجمارك، مديري

يتم تبادل الدعلومات بين مركز الضرائب ومختلف الإدارات 
الحكومية في المجالات ذات الصلة بمهامو، ورقيا لانّ ىذه 

 . SAPالإدارات لا تطيق نظام الدعلومات 
هما أو  ىل يتم تبادل الدعلومات والدلفات ورقيا أو إلكترونيا

ومختلف أجهزة الضرائب  ائب ببسكرةمعا بين مركز الضر 
ىل توجد شبكة معلومات داخلية  على مستوى الوطن ؟

 الإدارات الضريبية في الجزائر؟ بين مختلف

ورقيا وإلكترونيا،نعم توجد  يتم تبادل الدعلومات والدلفات
شبكة داخلية بين مختلف الإدارات الضريبية في الجزائر وىو 

بين الدركز والإدراة الدركزية ويتم الإتصال  SAPنفس النظام 
 بالجزائر عن طريق إتصالات الجزائر
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التصريح بالوجود .   10الملحق رقم :
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 10الملحق رقم :
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 التصريح السنوي للمرتبات والأجور 10الملحق رقم : 
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 . G01التصريح السنوي للضريبة على الدخل الإجمــالي  10الملحق رقم: 

 

 

 التصريح بالضريبة عاى أرباح الشركات . 10: الملحق قم
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 G50التصريح الإلكتروني لسلسلة رقم  10الملحق رقم : 
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 التـنـبـيـــــــه . 10الملحق رقم: 
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 الحجز مالـدى الغـير . 10الملحق رقم: 
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 الحصول على الترقيم الجبائي . 10الملحق رقم: 
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 طبيعي .إذا كان الشخص  01الملحق رقم: 
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  SAPواجـهـــــــــــــة  00الملحق رقم: 
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 معالجة ملف المكلف بالضريبة . 00الملحق رقم: 
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 .C2: وثيقة طلب معلومات 00الملحق رقم 
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 .C4terوثيقــة إعــــادة تقييــم  00الملحق رقم: 
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 . C4Bisالإجــراء النهــائي  00ملحق رقم:  
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 الورد الفردي الإلكتروني . 00الملحق رقم 

 


