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 الاهداء

تبارك الذي جعل لي طريقا في العلم و مهد لي سبله و 

 وفقني لإتمام هذه الدراسة لأهدي هذا العمل المتواضع

إلى منبع الحب والديا العزيزين حفظهما الله و رعاهما 

و أطال في عمرهما إلى إخوتي و أخواتي  و إلى كل 

إلى المعارف و الأحباب  و من  من شاركني هذا العمل

ساعدنا في إعداد هذه المنارة لهم فائق الاحترام و 

 .التقدير

 

 

 

 

 



 

 كلمة شكر 

الحمد لله الذي تفرد بالدوام والبقاء، والصلاة والسلام على خاتم  

الوفياء، وصحبه التقياء،   نبياء، وسيد الصفياء، وعلى آلهال 

وعلى التابعين ومن تبعهم بإحسان ما دامت الرض والسماء أما  

 بعد: 

هذا  إلىكر جزيل الشكر الوالدين الذين لولاهم  ما وصلنا أش بداية 

المستوى، فنسأل الله تعالى أن يجزيهم عني كل خير، ثم أتقدم  

على تفضلها    "بلجبل عتيقة"بجزيل الشكر إلى الستاذة  المحترمة 

بالإشراف على هذه المذكرة، وعلى ما قدمته لي من نصائح ساهمت  

في إنجاز هذا الموضوع. والشكر موصول إلى كل من ساعدني في  

 إنجاز هذا العمل من قريب أو بعيد.

 



 

 



 

 

 ـدمـــةمقـ
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ةيمممم َّ َّقلاة ـــممممـشممممنظَّن   نامممملاي َّخمممم َّنظ ةممممقَّانة امممم َّالا لا ةمممم َّ الضممممالانَّا   َّإن َّ

ذاَّتخمممه َّهمممَّ َّبحممماَّها يممملاَّ حنايممملاَّقممم اةيآَّوَّتة اممم َّوَّ ليممملا َّ لا ممم َّبيممملاـــــمممـ َّقلائاــمممـوهينةي

ل مممم َّال  مممملاجَّا   امممملاي َّن   نمممم َّن ايممممزعَّخمممم َّن مممملا َّالا لا يمممملا َّاَّاسمممم   لي ال   مممموَّةحمممم َّ
اممملاي َّ  شمممنَّيمممآَّ ذايمممظَّهمممذاَّال  ممملاجَّال ممملاة ة َّا   اممملاي َّ يممم َّ  ه مممزَّة ممملاجَّالضمممالانَّا   

ةمممبَّيةمممبَّناممماتَّال ضممملانآَّا   اممملاي َّ اممملاَّ  ضممماآَّن ا يممم َّنمممآَّال ممم اةيآَّوَّال شمممه  لا َّ   

 ذممملا َّدَّوَّتسمممه وَّوَّد مممظَّنمممآَّاوا ممماَّهممم َّ هسممميبَّهمممذاَّالااممماتَّوَّ الا ممم َّال مممهَّا  ممملا  ةيممملاَّخممم َّ
اثةممم َّوَّالا َّا   الاييممم َّنح اةممم َّال قممم لَّوَّال ممم َّليممملاَّي قممم َّبلالذاي ممم َّال يز  ل  يممم َّل ة ممملان

َّاكاشممم هوَّن لابمممظَّهلممماَّ  ممماَّال مممهدَّة  ممموَّن امممهاَّيةمممبَّدخممم ََّّ،َّال  مممز،َّال خممملاعََّّ،خممم َّالامممه 

آَّلةامم نبَّن مميآَّ حمماد َّهممذاَّال  مملاجَّوخ مملاَّق ايمماَّنضمما ة َّ   اخممظَّنمم َّإننلاةيلا مموَّوَّبممذلاَّ   مم 
َّ.نآَّنظ ةقَّالح  قَّوَّالازا لاَّ س  لادع

ضمممالانَّوَّ شممماَّتنَّال  قممم َّال لاة ةيممم َّبممميآَّالاممم نآَّوهو َّالح ممم قَّنمممآَّ يممم َّوَّهي ممم َّال
يآَّ اةال مم َّ  ه مممتَّيممآَّ ذايممظَّال مممَّا ل زانمملا ا   امملاي َّنممآَّ يممم َّت ممهقَّ مم  َّالح ممم قَّوَّ

يمممملاَّوَّةح مممم َّبوَّاننممممها َّالاي يمممم َّوَّال مممم اةيآَّان ممممهقَّالاوَّال نني مممملا َّوَّ مممم اد َّال اممممظ،َّ

 َّ مممم  َّ  مممما هَّال    ضمممملا َّة ممممتَّ  خمممملا َّوَّن لا يمممملاَّبشممممنةيلا،َّوَّقمممماَّ ثمممم  َّالاناةمممم َّليمممملا
لاجَّيمممقَّ،َّوَّغيمممهَّهلممماَّنمممآَّالا ممملائظَّان مممهق،َّلمممذلاَّة مممالة  مممز،َّوَّالحلالممم َّاللمممحي َّلةامممننآَّلمممو

مَّن مممملا َّة مممملاجَّا   امممملاي َّبلمممم  َّالاشممممهلَّال زائممممه َّب ممممآَّن ا يمممم َّنممممآَّال مممم اةيآَّل   ممممي
َّالظل ص يلا َّيةبَّو وَّلا،َّوَّالا يلان 

 :سباب اختيار الموضوعأولا: أ

 الأسباب الذاتية: .1

ي  لاَّاهاَّ   َّ  ا َّ غا  لاَّالذا ي َّخ َّا  يلا َّن ض لَّالضالانَّا   الاي َّخ َّال زائهَّنآ

 لال  َّخ َّنَّ، الاَّ شنظَّالا ض لَّقياَّالا اس َّاه الانلاَّ لا لاَّخ َّة  ي  لاَّو ذلاَّا د  لاالشظلي َّ
َّالا اضي ، َّهذ  َّال لان َّال  َّنثظ َّال يلاسلا َّالإ  الايي  َّلل لال َّالشلاغظ َّالشغظ  ش  لاَّن لاَّ   اه

ل   َّهفَّا س لا َّاللحي َّنآَّطلة اق َّلا لاةلاعَّالا  يةنيآَّنآَّس ءَّال ن ظَّبيمَّيةبَّن   قَّالا

  هقَّا   َّب  ا مَّ انلا َّ   لاستَّن َّاش ها لا يمَّالا  اهعَّخ َّهيلا ظَّالضالانَّا   الاي َّاوَّال
َّ.    ياَّنآَّال  جَّالا لاة 

 سباب الموضوعية.الأ .2

 صَّ.بلال زائهَّبلانالاو َّالايمَّالذ َّ ة اوَّضالانَّالإ  الاي َّخ َّال لالمَّو  

 َّظَّبَّ ح يهمَّالا ا دَّال ا  ةي َّلا س لا َّالضالانَّالإ  الاي َّونلاناقَّقا  يلاَّيةتالنشقَّيآ
َّ.ال  ا نَّالالال 

 :الدراسة أهمية ثانيا:

َّ ةاي َّوال لاةايآَّ ئي ييآَّهالاَّالهاي َّالا ض لَّ ايهعَّنآَّتنَّن ض لَّنحظَّالا اس َّنآَّإ
َّوال اةي َّ،وس  ذهقَّلنظَّ لاةتَّيةبَّ اق.

 همية العلميةالأ 
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َّ َّت اه  َّنآ َّالا اس  َّهذ  َّاة نلاستهاي  َّلو َّنيم َّ   ه َّل ذلال َّ  ةو َّالا ض ل لا َّهاي 

ل لا مَّاظ فَّ ايهعَّيةبَّ يلاعَّا ة لانَّه َّالضالانَّا   الاي َّخاآَّةلا ي َّال   ي َّخي َّ حاَّنآَّال
َّ.وَّال  زتال اظَّة ي  َّنه ََّّيآَّخ اان

آضالانَّا   الاي َّبالاَّالَّن َّإلاَّنآَّال لا ي َّا   الايي َّخن َّت لظانلا َّ ة بَّاَّادَّنآخهانَّخيوَّ ان ِّ

َّيةبَّ ظَّان ال َّ ذلاَّال ن يا َّباالالغَّن   ل ، َّها َّ نة   انلا َّظالَّخهادَّخ َّالحل  َّيةب ن 
َّوالا لاالل َِّّ َّال اال  َّو ح يظ َّواحي  َّو    َّانإع َّالياف َّ  خيهلب َّخ  َّالا اثظ َّح الل ََِّّّسلاس 

َّ.لة اي 

 همية العمليةالأ 

َّا َّ  الايييآَّنذةتَّنآَّن ذةالا َّ ح يظالش   َّبلاننآَّوالضالانَّا َّن َّإ د  َّق للاال  اي 
ا َّالنظَّن لاهَّوهلاَّنآَّ   ،نَّ ن نَّياةيلاَّ َّن هدَّش لا ا تليذاَّالش   ََّّو با ََّّ،وا   الايي 
َّ.والا  ا َّنيآَّللأخهادنهاافَّال  َّتب ا  َّل ح يظَّ

 هداف الدراسة:أ: ثالثا

َّ: ة اليافَّنآَّهذ َّالا اس َّالإ لاب َّيةبَّا شنلالي َّال لاب  َّوإلبَّنلا

 َِّّة اوَّالضالانَّا   الاي َّخ َّ يلاعَّانخهاد.َّبها َّالاو َّالاح   َّالذ ا  

 َّ  يةبَّالا لا يلا َّالضالانَّا   الاي َّ هفَّا ثهال. 
 َّ  الل اوقَّال ط  َّلضالانَّالإ  الاي . هفَّيةبَّال 

 

يثيره  ام الذيفعالية النظ ما مدى : انآَّطهحَّالإشنلالي َّال لالي ََّّنلاَّساظ:َّونآَّ   َّ ظَّرابعا 

 الضمان الاجتماعي في الجزائر ؟

َّ  اثظَّخ َّال  لاؤ  ونآَّهذ َّالإشنلالي َّ   هلَّ اة َّنآَّ

 بالضمان الإجتماعي ؟ما المقصود 

 َّذي يقوم عليها الضمان الإجتماعي ؟وماهي الدوافع ال

َّ:الدراسة صعوبات: خامسا

َّ:الاذ هعياادَّإال  َّوا يتَّالالا ثيآَّخ ََّّالل  ب 

  ة صَّالاها  َّ   َّالضالانَّا   الاي. 

  ب َّالحل  َّيةبَّالا ة نلا   . 
 َّ لانظَّبنظَّ  اةاوَّودو  َّخ َّالا  ا وَّن ض لَّشضيظَّال قتَّنة.َّ

 نهج المتبع:الم دساسا

َّ م َّ َّالا يجَّال    ََّّقلاَّالإ لاب َّيةبَّالإشنلالي َّال لاب   اَّيةبَّ   اَّخي َّن يجَّ،اس ظااج

َّالاهادَّد اس يلاَّ  اي َّالا ة نلا َّ   َّال  َّ بَّ   َّ،ائر(في الجز الاجتماعيام الضمان )نظلاههع
َّال    َّإلبَّة لائجَّن ا  
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 تقسيم الدراسة :سابعا

َّ:َّبَّخلةيآ،  لاول لاَّخ الالا اس َّيةبَّهذ َّا شنلالي َّال لاب  َّ مَّ   يمََّّل  لاب 

َّ:ولالفصل الأ َّا طلا  َّناحثيآلةَّالا لاهيا ب   ان َّشاظ َّوقا َّا   الاي  َّو ناالااح َّ،ضالان

َّاَّ ذهقس  َّوةشنع َّخ َّن ي ج َّوتَّلبإلضالانَّا   الاي َّوالااح َّالثلاة َّنآَّ  لو َّهاافتهاي 
َّ.الضالانَّا   الاي 

َّالفصل الثاني َّب   ان َّلا لا لإا: َّال لاج َّال زائهطلا  َّخ  َّا   الاي  َّالضالان َّ،يلا  اظَّش ي 
َّانَّ،ناحثيآ َّنآلو َّالااح  َّال لان   ليَّ   ذهق َّلالا لا ي  َّالثلاةي، َّاوالااح   َّل ط ل اوق

 ا   الاي .َّ هاءلة الا َّان



 

 الفصل الأول
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 ول: مفهوم الضمان الاجتماعيالأ المبحث

 الضمان الاجتماعي في الجزائرتعريف :ولالأ المطلب

وي لغال صلهأزالة اللبس عنه لابد من معرفة إ لتعريف الضمان الاجتماعي و :ولالأ الفرع
 .والقانونيومعناه الاصطلاحي 

 للضمان الاجتماعيلتعريف اللغوي ا :أولا

 Secunite،وبالفرنسية social secunityن عبارة ض.إ هي تعريب للعبارة الانجليزية إ
socialضمان عني لأنها تلى المعنى المقصود منها إن هذه العبارة لا تؤدي أالحقيقة ، و"

ير بوجود خطر يجب لى تفكإول وهلة تحملنا الأ ""ضمانذا تمعنا في عبارة إو "المجتمع

ن كل شخص أواقع  الحياة يدلنا على ، تحمي الشخص المهدد بذلك الخطر مواجهاته بوسائل
مهما كانت وضعيته المادية معرض لمخاطر عديدة كالمرض والحوادث والشيخوخة والعجز 

ومنه الى فصلنا في العبارة ضمان الاجتماعي . 1والوفاة وكذلك البقاء بدون وسيلة للعيش

فكار وهي السكينة أتوحي على عدة  "ضمان"كلمة  ن  أودراسة كل كلمة على الانفراد نجد:
 .ضرارالمخاطر والوقاية والتعويض عن الأالحماية من 

لغة العرب تطلق ويقصد بها عدة معاني منها ن كلمة الضمان في أ :وفي قول العرب
والالتزام والغرامة وبهذا يتضح ان تعريف الضمان لغة يدور حول معني الالتزام الكفالة 
 .2والكفالة

ن كلمة أوعليه يمكن القول ب ،المجتمعلى مجموعة فرقةإتشير :كما تعني كلمة اجتماعي

ساس هذا أعلى  ،لققو تحريره من الخوف والأيقصد به حماية المجتمع ،لضمان الاجتماعيا

نه التعهد بحماية المجتمع من أب»:ن نعرف الضمان الاجتماعي مبدئياأمكن تحليل اللغوي يال

وربما القضاء  وتأخرهلى ضعفه إدت هملت لأألمخاوف والمخاطر العامة التي لو جميع ا

 .3«عليه

 للضمان الاجتماعي القانوني : التعريفثانيا

رفته اذ ع،السياسة الاقتصادية لتاليماعية وباوسيلة من وسائل السياسة الاجت ض.إيعتبر

مع حق لكل شخص بوصفه عضوا في المجت»علان العالمي لحقوق الانسان: ( من الإ22المادة )

مع  ن توفر له من خلال المجهود القومي والتعاون الدولي، وبما يتفقأومن حقه ض.إفي 

 .«وموردهاهيكل كل دولة 

                                                             
،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات وكالة تلمسانcnasفي الجزائر دراسة حالة  الاجتماعيصناديق الضمان  تسييركريمةبن سعدة 1

، تسييرالوالتجارية وعلوم  الاقتصاديةكلية العلوم  ،تسيير الماليةنيل شهادة ماجيستر في إطارلمدرسة الدكتوراه تخصص 

 .33،ص2010،2011،الجزائر ،تلمسان ،بوبكربلقايدأجامعة
ة في ضوء حقوق الانسان والمسؤولية المدنية، البهجيعصام أحمد 2 ، دار الجامعة الجديدة للنشر، حماية الحق في الحياة الخاص 

 .418، ص2005مصر، 
 .34ص رجع سابق،مبن سعدة كريمة،3
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لكل شخص الحق في مستوى معيشي كاف لضمان »ولى ( الفقرة الأ25وكذلك المادة )

والملبس و المسكن والعناية الطبية  المأكلوخاصة على صعيد  ولأسرتهله  ورفاهيتهصحته 

وائل في حالات البطالة او اعية الضرورية وله الحق فيما يامن الغوصعيد الخدمات الاجتم

والتي  ارداتهو غير ذلك من الظروف الخارجة عن أو الشيخوخة أو الترمل أو العجز أالمرض 

( من العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية 9)ا عرفته المادةكم1سباب عيشهأتفقده 

 ض.إطراف في العهد الدولي الحالي بحق كل فرد في تقر الدول الأ، 2والاجتماعية والثقافية

من العهد الدولي الخاص بالحقوق  (،12)و(11)و(10)الى المواد  وبالإضافة«الاجتماعي

الحق في مستوى معيشي سرية والتي تحث على الحياة الأ،لاقتصادية والاجتماعية والثقافيةا
 :لمنظمة العمل العمل الدولية مثالوكذلك عدة توصيات واتفاقيات صادرة من ا،لائق والصحة

 .سباب العيشأول مقاييس عامة التي تهم الضمان ح 1994سنة 67توصية  .1
 إ. الصندوق الوطني ض. 1983سنة 167توصية .2

 .ض.إالادنى  المقاييسحول  1952سنة 102اتفاقية  .3
 .3ض.إحول المساواة بين عمال البلد والاجانب في مجال  1952سنة  118اتفاقية  .4

 ثالثا: تعريف الضمان التعريف الشرعي

روع لعذر مش لا يعمل،ومن على العمل لا يقوىو سد عوز من أبإحالةلزام الدولة إهو

هو ض.إيوسف القرضاوي العديد من العلماء ومنهم الدكتور ض.إوليس له معيل وعرف 

ان  دون العامة ميزانيتهاالدولة للمحتاجين من مواطنيها حد الكفاية تؤديه لهم من  ضمان»

 . «القسط معين بأداءيشرك افراد المجتمع 

سياسي يهدف بصورة  اقتصادي جتماعياهو نظام :مهدي صادق مهدي سعيدوعرفه 

فراد وقائيا وعلاجيا من مخاطر الجهل والمرض والفقر ويؤمن لى حماية الأإرسمية مباشرة 
 4لراحة في حياة بمستوى لائق وكريمسبل العيش وا

 :في العناصر التاليةباحثين يتمثلض.إمن خلال عدة تعريف قدمها عدة 

لوان أضد  لا فرادهاحماية  بإقامةالنظام الاجتماعي الاقتصادي الذي تضعه الدولة وتتكفل  .1

 .5المخاطر المختلفة

 راد تلكفلاستحقاق الأ لتحقيقها ويشترطلى إالتي يسعى ض.إفراد المنتفعون من خدمات الأ .2
 .همو غيرأى القربعانتهم من ذوي إالحاجة مع عدم وجود من يقوم على الخدمات العوز والفقر و

                                                             
قوق الإنسان في باريس في الجمعية العامة للإعلان العالمي لح هامة اعتمدتالإعلان العالمي لحقوق الإنسان وثيقة تاريخية 1

 .277000بموجب قرار ،1984ديسمبر  ،الأول كانون10
اعتمدتها الجمعية العامة للأمم ،هي معاهدة متعددة الأطراف والثقافية والاجتماعيةالخاص بالحقوق لاقتصادية  العهد الدولي2

 الحقوق الاقتصاديةطرافها العمل من أجل منح أتلتزم ،1976يناير 3ودخلت حيز التنفيذمن1966ديسمبر 16المتحدة في 

 فراد.قاليم والأوالاجتماعية والثقافية في الأ
قائمة اتفاقيات العمل الدولية المصادق عليها من طرف الجزائر: الموقع الالكتروني لوزارة العمل والتشغيل والضمان 3

 (8:00ساعة ) 12/04/2022تاريخ الاطلاع ، .www.metess.gov.dz.الاجتماعي 
، 1ط، دار الحامد للنشر والتوزيع، دار الراية ،الاجتماعي على ضوء الشريعة الإسلاميةقانون الضمان حمد،أخالد سليمان بن 4

 .48، 47ص، 2008الأردن،سنة
 .49ص ، سابقجعمرحمد أخالد سليمان بن 5

http://www.metess.gov.dz/
http://www.metess.gov.dz/
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يهم وفر فن ممن تتتحقيقه للمحتاجي ض.إيكفل ئق من المعيشة الذيحد الكفاية وهو مستوى لا .3
 .شروط الاستحقاق

 رعاياهانه الالتزام الدولة بتوفير حد الكفاية لكل فرد من أب»كما عرف النظام الاجتماعي

 .1«من عجز لسبب شرعي مقبول عن توفير احتياجاته من يعول

يعمل ى صور التضامن الاجتماعي العماليحدإيمثل   ض.إن النظام أنجد،من هذهوانطلاقا 

جتماعي الاقتصادي نتيجة لتخصيص من الامرة على تحقيق الأالأ د القانونيةعن طريق القواع
موال المدخرة بتغطية تسمح هذه الأ،حيث عضاء الجماعةأو اقتطاع جزء من دخول جميع أ

و يضيق نظام أسع ن يت  أعرض لها الفرد في المجتمع ويمكن يتالمخاطر الاجتماعية التي قد 

جة ،وعلى حسب درمكانية كل دولةإ سب اختلاف ظروف والمشمولة حالمخاطر من حيث ض.إ
هداف التي من حيث الأ ض.إمفهوم  ن  إما في الجزائر فأفرادها،أالاهتمام والوعي المنتشر لدى 

خذ بهذا ول نص يؤكد على الأأن إذ إ ،التشريعات المقارنةا هو سائد في عم   لا يختلفيتوخاها، 
لى غاية إ( 187في المواد ) 1978ساسي العام للعامل سنة النظام كان في مجالجاء به القانون الأ

 .2(197المادة)

 في الجزائروتطور الضمان الاجتماعي أةنش: الفرع ثاني

ن إل ب ،الاستقلال كما يعتقد البعضبالجزائر ليس وليد ن نظام الضمان الاجتماعي إ

ر بالجزائ رنسيةلى الفترة لاستعمارية خاصة في مرحلة التي اردات فيها الادارة الفإجذوره تمتد 

جال مفي  تحفيز المعمرين للقدوم الى الجزائر بمحاولة اعطاء اكبر قدر من الامتيازات لهم
 ة مر بهامهم يمكن تمييز ثلاثة مراحل الحماية الاجتماعية مثلما هو معمول به في فرنسا وعليه

جهزة يير االبارز على  طريقة ادارة وتس لا اثركان لها  الجزائرفي نظام الضمان الاجتماعي
 ميع المراحل.الضمان الاجتماعي في ج

 1962: مرحلة ما قبل أولا

وبالضبط في 1949ول ظهور لنظام الضمان الاجتماعي في الجزائر يرجع الى سنة أن إ

مان المتعلق بتنظيم هيئات الض 1949،/045القرار رقم  3صدر مجلس الجزائريأجوان لما 10

لنظام الضمان سست أالتي  1949سنة 49و04مرين رقم الاجتماعي بالجزائر وكذلك الأ
نقطة تحول الثانية كانت بصدور القانون الاساسي للعامل، 4من المرسوم( 13المركزي )المادة 

د الاعتراف بدور اقطاع الخاص في التنمية الاقتصادية وضرورة مراجعة منظومة الذ ي مه 

من القانون  49الضمان الاجتماعي  قصد تعميمها على باقي الفئات وتوحيد نظامها طبقا للمادة 
وكذلك تجسيدا لاقتراحات لجنة اصلاح منظومة الضمان  1978 /012الاجتماعي، القانون رقم 

                                                             
، 2ط، الجزائر،والتوزيعالجسور للنش ،دار الريحانة للكتاب ،في شرح قانون العمل الفردية والجماعية الوجيز،بشيري هدف1

 .147ص، 2006
ساسي العام للعمال ج ر المتضمن القانون الأ،1978وت أ 05ق المواف1398ول رمضان عامأمؤرخ في 78/12القانون2

 1978.،لسنة32رقم
الاطار التنظيمي ومعيقاتة،كلية الحقوق والعلوم -د.بوحنية قوي،التسيير الذاتي للصندوق للتأمينات الإجتماعية بالجزائر3

 .2012)الجزائر(،دفاتر السياسة والقانون ،العددالسابع/جوانالسياسية 
 .السالف الذكر،1970 /116من المرسوم رقم:  13دة الما4
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، وأثمرت مجهوداتها ببروز إصلاحات سنة 1975ي شكلتها الحكومة آنذاك سنة الاجتماعي الت
 التي أسست لمرحلة جديدة للضمان الاجتماعي. 1983

 1983إلى  1962: مرحلة مابين ثانيا

  التسييرتعايش الاشتراكية مع الليبيرالية في نمط. 

الضمان الاجتماعي  عادة تكييف نظام إلال صدرت عدة نصوص مثالية تحاول بعد الاستق
مثلها  ئداري كفإطار إدارة الضمان الاجتماعي دون إطبيعة المرحلة التي تميزت بترك  مع

هم وجود عدة لأاالشيء،الفرنسيةمثل باقي الهيئات الحكومية نظرا للمغادرة معظم العمالة 

القطاع نظيم ، عدم تلتقاعدا(صندوق للضمان الاجتماعي، صندوق 70)متجانسة رصناديق غي
وعملا ، 1وكثرة ملفات التعويض العالقة الاشتراكاتضف الى ذلك قلة مينأالفلاحي واخضاعه للت

القوانين الفرنسية بعد د العمل بالذي مد   31/12/1962صادر فيال 157/1962بالمرسوم 

ن إمد على الاشتراكية كمنهج سياسي ف،ورغم ايديولوجية النظام السياسي التي تعتالاستقلال
ه المرحلة مع ذالهيئات القائمة وبنفس التنظيم هشرع في هذه المرحلة حافظ تقريبا على نفس الم

 31/12/1962 وق الوطني لضمان الاجتماعي فياستبدال صندوق العلاقات الاجتماعية بالصند

كما  ،حداث الصندوق الوطني للضمان الاجتماعيإمن المتض 64/364 بموجب مرسوم رقم
دارة هذه الصناديق وادارة هذه الصناديق في إو تسييرفي تميزت هاذه المرحلة بالاعتماد 

المتضمنتعيين المجلس  01/09/1965 داري والمشكل بموجب قرار صادر فيالإالمجلس 

د العام للعمال ممثلين عن الاتحا 2مشكل منالاداري للصندوق الضمان الاجتماعي 
الوحيدة التي تمثل  العماليةلكونه النقابة الصناديق الاجتماعية  يمثلونعضاء أ( 09الجزائريين)

العجز الذي نها تولت بنفسها تغطية أ،والتي كانت تحتكر تسيير المجالس الادارية بحكم العمال

مدير الضمان الاجتماعي ومدير الصحة  منضاليهابالإضافةتركته الادارة الفرنسية عن طريق 
ممثلين عن وزارة   03الى  بالإضافةوعن المدير العام للمالية ، ممثل عن وزير الصناعة

شخصيات مستقلة هو ما يعني التوجه المبدئي   03اري والصحة من بينهم رئيس مجلس الاد

ن نظام التسيير الذاتي عمم أ ر مسير ذاتيا، خاصة ونظام الضمان الاجتماعي بالجزائ لتأسيس
ن مما جعل منظومة في الجزائر تشهد تزاوجا فريدا بي ة ميع المؤسسات الاشتراكية للدولعلى ج

( وبين الفكر الاشتراكي )ضمن الضمان الاجتماعي نشأة)من حيث الفكرالليبيرالي الفردي

هذا  ن  إونتيجة ذلك ف،الضمان الاجتماعي بعد الاستقلال التبعة( في تسيير منظومةالايديولوجية 
كما تهيمن عليه السلطة التنفيذية عكس المفهوم رباب العمل أالمجلس لا يضم ممثلين عن 

قده تشكيلة الاصلي للتسيير الذاتي الذي يفترض ضمان الاستقلالية المجلس الاداري وهو ما تفت
 .المجلس في هذه الفترة

خلال صدور  لمسات المشرع الجزائري تبرز اكثر من بدأت 1970بتداء من سنةوا  
القانون 3يالضمان الاجتماع لهيئاتداري ق بالتنظيم الإالمتعل 70/116:المرسوم التنفيذي رقم

                                                             
 السالف الذكر.،64/346من المرسوم :رقم07المادة 1
 .11/08/1970 :الصادرة في، 68ج /ر رقم  01/08/1970 :المؤرخ في، 70/116المرسوم رقم 2
 .138،ص،مرجع سابققويبوحنية3
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الاعتبار  بإعادةسمحت 1المنظومة الاجتماعيةساسية تشكل أ صناديق 06حيث برزت -ساسيالأ

الاجتماعية لفئة غير  التأميناتواضافة، 2مينللتأ في النظام العام بإدخالهللنظام الفلاحي 
وما يميز الصناديق الستة هو اعتراف المشرع لها بالشخصية المعنوية والاستقلال  ،3جراءالأ

(كما من المرسوم 02لاجتماعية )المادة وزير العمل والشؤون االمالي تحت وصاية ورقابة 

دارة الضمان الاجتماعي على مستوى الصندوق إنظام المجالس الادارية المكلفة بحافظ على 
 . جهوية والخاصةركزي والصناديق الالم

دارة إرباب العمل عن التمثيل في مجلس أغياب ممثلي  ما يميزهاهذه المجالس التي 
عضاء المعنيين الصناديق الخاصة مع سيطرة الأ الاجتماعي وباقيالصندوق الوطني للضمان 

ثة والتي دارة الصناديق الجهوية الثلاإما مجالس ،أطرف الوزارة الوصية على المجالسمن 

عضاء يمثلون أ 10 فقط مقابل عضاءأ 03ـ: رباب العمل فيها بأعضوا فيثل  16تشكل من 
تماعي رغبة المشرع في تقليص التسيير الذاتي لصناديق الضمان الاج ما يعنيوهو  ،العمال

عضاء الذين يشكلون المجلس ساير المشرع الفرنسي في تنويع الأنه أوتنويع الرقابة عليها رغم 
 06وتتمثل في تعيين  الرئيسيةعضاءاستشاريين مستقلين عن الفئات السابقة أبإضافةداري الإ

عضاء مؤهلين معروفين باهتماماتهم بمجال الضمان الاجتماعي في مختلف التخصصات وهذا أ

ل الثانية كانت بصدور القانون ( نقطة تحومن المرسوم13وق المركزي )المادة في الصند
الذي مهد اعتراف بدور القطاع الخاص في التنمية الاقتصادية وضرورة  4ساسي للعاملالأ

منظومة الضمان الاجتماعي قصد تعميمها على باقي الفئات وتوحيد نظامها طبقا للمادة مراجعة 

لجنة اصلاح منظومة  لاقتراحات.وكذلك تجسيدا 012/1978القانون الاجتماعي القانون رقم 49
ثمرت مجهوداتها ببروز أو 1975سنة آنذاكتها الحكومة الضمان الاجتماعي التي شكل

 .ت لمرحلة جديدة للضمان الاجتماعيسس  أالتي  1983اصلاحات سنة

 

 1983مرحلة ما بعد ثالثا: 

انين قو 5هي سنة التحول الجذري لنظام الضمان الاجتماعي بحيث ظهرت  1983إن سنة 

بات العمل والامراض المهنية وواجمرسوم متعلقة بالتأمينات الاجتماعية وحوادث  17و 
حيث يلاحظ  المكلفين، وايضا المنازعات في مجال الضمان الاجتماعي التي تم  إنشاؤها رسميا،

د  شامل  النظام اص بخأنه تم  التخلي على جميع الأنظمة السابقة والتوجه إلى فكرة نظام موح 

م ا التنظي. هذالعمال بجميع فئاتهم الاجتماعي يت سم بتوحيد الاشتراكات والامتيازات لصالح كل
 المستوى ت منالجديد الذي يمي ز المرحلة الحالية ويحقق قدرات كبيرة من التضامن ويوفر أداءا

 الرفيع ويسمح بتوسيع رقعة المستفيدين.

                                                             
لق بإنشاء المتع064/1972الأمر رقم:  ،المتعلق بالتأمينات الفلاحية15/14/1971في: 014/1971 صدور الأمر: رقم1

 .02/12/1972:التعاضدية الفلاحية في
 .26/10/1974الصادر في: 123/1974المرسوم رقم:2
 السالف ذكر.116/1970من المرسوم رقم:13المادة 3
 .5/08/1978الصادر في:012/1978رقم المرسوم 4
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 -925إن توحيد أنظمة واجهزة الضمان الاجتماعي يبدو كليا من خلال المرسوم رقم 

ن الصفة القانونية لصناديق الضمان  1992جانفي  04المؤرخ في  107 والذي يتضم 
 .1الاجتماعي وكذا التنظيم الاداري والمالي

ة تماعيهذا المرسوم ينظم ويقس م الضمان الاجتماعي للصندوق الوطني للتأمينات الاج
 للعمال الأجراء إلى:

 .الصندوق الوطني للتقاعد 
  بالجزائر والتي حددت في بادئ الامر صندوق الضمان الاجتماعي لغير الأجراء الاجتماعي

نة والأشخاص المستفيدين منها وكيفية التعويض وعن الجانب التنظيمي فقد  الاخطار المؤم 

المتعلق بتنظيم صناديق الضمان الاجتماعي في الجزائر الذي  20/02/1950صدر مرسوم في: 
صندوق التأمينات مهد لتأسيس مختلف الصناديق واولها الصندوق الأساسي أو الأم وهو 

 30/07/1951، والثاني في: 28/03/1951ثم صدر قرارين تنفيذيين الأول في  2الاجتماعية
 الذي حد دت بموجبها هيئات الضمان بثلاثة صناديق رئيسية وهي:

  ،الصندوق المركزي الجزائري للتأمينات الاجتماعية صناديق التأمينات الاجتماعية المهنية

النظام الخاص، ويعتبر الصندوق المركزي مؤسسة عمومي ة ذات طابع صناديق التأمين ذات 
تحت وصاية الحاكم العام بالجزائر ويسي رها مجلس إداري يضم  3إداري تتمتع بالاستقلال المالي

عضوا منهم: الرئيس المعي ن من طرف الحاكم العام وستة اعضاء ينتخبون من المجلس  27

صناديق المناصفة بين وممثلي أرباب العمل، بالإضافة عضوا يمثلون باقي  12الجزائري و 
إلى صناديق الجهوي ة على مستوى كل من الجزائر العاصمة، وهران، قسنطينة، تخضع لوصاية 

الصندوق المركزي بالعاصمة وتشرف هذه الصناديق الخاص ة المحلي ة التي تم  تأسيسها تباعا 
 تسي رها. حسب قطاعات النشاط المعتمدة أو الأخطار التي

الية الممثلة للجالية الفرنسي ة  ويشرف على إدارة كل صندوق مجلس إداري يضم النقابات العم 

بالجزائر وممثلين عن أرباب العمل حيث يكون تمثيل الاعضاء مناصفة بين النقابين، ويحد د 
ات العدد حسب نسبة المنتمين في كل  قطاع، بالإضافة إلى كل ممثلين عن الحكومة والشخصي

 .4المستقلة

 :خصائص الضمان الاجتماعي المطلب الثاني

 :الضمان الاجتماعي قائم على التكافل الاجتماعيولالأ الفرع

ضمان : اليتميز الضمان الاجتماعي عن غيره من الانظمة المشابهة بعدة خصائص منها

طر الاجتماعية التي قد تلحق بلا ، وذلك ضد المخاساس التكافل الاجتماعيأالاجتماعي على 

                                                             
، مذكرة ماجستير في العلوم القانونية، المخاطر المأمونة وآليات فض المنازعات في مجال الضمان الاجتماعيبديس كشيده، 1

 .10ن ص2010ن 2009قسم الحقوق، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
 صناديق الضمان الاجتماعي.،متعلق بتنظيم 14/16/1949 ، الصادرة بتاريخ47جريدة الرسمية /رقم2
 04/04/1950مؤرخ في:-27ج/ر،رقم-03/04/1950المرسوم الصادر في:3
 .137مرجع سابق،صبوحنية قوي، 4
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المستفيدين منه بل القادرين  ن المتحملين لعبء الضمان لا يكونون بالضرورة منأفراد، بحيث أ
 .1قل الفئات على دفع نفقاتهألى الضمان هي إالفئات المحتاجة  ن  ألاسيما و،فيه

من حيث المضمون منه ن اشتراكات الضمان الاجتماعي لا تتحدد على الخطر إكذلك 
 .2ساسي الضرر الناشئ عن تحقق الخطرأنما على إدرجة احتماله، و

بين  جتماعيةيق العدالة الاساسا لتحقأن الضمان الاجتماعي جاء أوبالتالي ما يمكن قوله 

 لتكافلامظهر من مظاهر ن الضمان الاجتماعي يعتبر أتمع، وهذا ما يؤكد بفراد المجأجميع 
 .الاجتماعي

 لضمان الاجتماعي من النظام العام:قانون االثاني الفرع

تنظيمي الذي يلعبه هذه مرة لتشريعات ض.إ نتيجة منطقية للدور التعد الطبيعة الأ

يضا لارتباط قانون العمل  ض.إ بالمصالح الهامة في أن هذه الطبيعة ترجع أالتشريعات، كما 

نه أتفاق على ما يخالفها خاصة ووز لانه لا يجأقصد بالطبيعة الامرة لقانون ض.إ وي ،3المجتمع
يتولى تنظيم العلاقات الناشئة نتيجة لتطبيق أحكامه وبشكل تفصيلي واذا اتفق الاطراف على ما 

يخالف احكام قانون ض.إ فان هذا الاتفاق يكون باطلا وايضا انه لا يجوز للعامل النزول عن 
 .4قوق التي يكفلها له هذا  القانونالح

ن ام قانوحكأحكام قانون ض.إ في تمتعأسهمت في تمتع أن هناك عوامل عديدة قد أوالواقع 
 .مرة لهاالضمان بالطبيعة الأ

ي لزامشعور العمال بمخاطر التقدم الصناعي وشدة اثارها ادى لقبولهم للطابع الا ن  إ .1

 للتأمينات الاجتماعية وتحملهم لقدر من الاشتراكات لازمة لها. 
ان من اجل ارضاء العمال وضماضفاء الطابع الالزامي على ض.إ طرت الحكومات الىضا .2

 .زمة لنجاح الحماية لاجتماعية لهمتوفير الموارد لا

حيث انه ،امينالمساواة في تحمل اعباء الت يتميز الطابع الالزامي للاشتراك في ض.إ بتحقيق .3
لو لم يكن لوكان نظام الاشتراك فيها اختياريا فان اغلب اصحاب العمل قد لا يشتركوا فيه ،

 .ض.إالاشتراك اجباريا في مجال 

 :الضمان الاجتماعي نظام الزاميالثالثالفرع 

                                                             
 10،09:، يوميمستهلك مشكلات المسؤولية المدنيةورقة بحثية مقدمة ضمن ملتقى حول حماية ال، بوحادة سمية،عبيد حليمة1

 .04،صردراأجامعة ،2015ديسمبر 
 .151ص، 1993،السنة  ،بيروت،لطباعة والنشر  الدار الجامعية،الاجتماعيحكام الضمان أ:عبد اللطيف حمدانحسين 2
 .38ص،،مرجع سابقتماعية في مجال الضمان الاجتماعيالتأمينات الاج،سماتي الطيب3
 .40،صسابق مرجع،سماتي طيب4
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ي يؤديه من خلال ذ،وهذا بالنظر الى طبيعة الدور الالضمان الاجتماعي هو نظام الزامين  إ

الحماية على اشخاص وفئات مصلحة المجتمع حمايتها، وهذا القصد لن يتحقق لا بفرض اضفاء 
 .1الزامية هذا النظام ، وذلك باجبار هذه الفئات على دفع الاشتراكات اجبارية

 اعباءالتي يجب تغطيتهالضمان الاجتماعي تحديد المخاطر والأ2ساس تولىوعلى هذا الأ
،كما حدد لهؤلاء الحقوق 3مستفيدين او كممولينتغطية سواءشخاص المعنيين بهذه الوتعيين الا

 .والالتزامات الملقاة على عاتقهم التي يتمتعون بها

 خرىبالمجتمع والعلوم الأ:ارتباط قانون الضمان الاجتماعي الرابع الفرع

، فمن نشأته او اهدافه ووسائل تحقيقها بالمجتمع سواء من حيث ض.إلقد ارتبط قانون 

قتصادي بين ولد هذا القانون كرد فعل لتفاوت الرهيب في المستوى الاجتماعي والا حيث النشأة
،وقد جاء هذا القانون كمحاولة لضمان قدر من التقارب والتوازن بين العمال واصحاب العمل

 .4طرفي علاقة عمل

 نظام الضمان الاجتماعي هداف أوهمية أ :حث الثانيالمب

 الاجتماعيهمية الضمان أ :ولالمطلب الأ

ل خلامن همية التي تمكننا من التقرب الى ضمان الاجتماعي يمكن توضيح ذلكمن بين الأ
 .اليها الضمان  في  حياة الافراد همية التي يرميابراز الأ

يق ومواجهة ما قد يحصل بالفرد من مصائب تعيهدف الضمان الاجتماعي الى معالجة 

لتي ا ئفالوظاوذلك بالانقاص من موارده وتظهر هذه الاهمية في ثلاث زوايا من خلال  حياته
 .يؤديها الضمان الاجتماعي

معين فراد لضمان خطر لىالتعاون بين مجموعة من الأإض.إيهدف  :الاجتماعيةالوظيفة .1

وتتحدد حد منهم أي أغطية الخسائر التي قد يتعرض لها و اشتراك لتأكل منهم بدفع قسط  فيقوم
التبادلي وتتجلى الوظيفة الاجتماعية للضمان بصفة خاصة في  ض.إخصوص في هذه الصورة ب

يترتب عن ذلك من انشاء مؤسسات عبارة عن  والتأميناتالاجتماعية وماتشريعات العمل 
صناديق التعويض عن الامراض والحوادث المهنية والشيخوخة والبطالة وغيرها من 

 .5الصناديق

                                                             
، ،المنشور في الجريدة الرسميةالاجتماعيةالمتعلق بالتأمينات  1983يوليو  02لمؤرخ فيا11-83رقم من القانون  72المادة1

،المنشور في 2008يوليو  02المؤرخ في01-08بالقانون رقم  خر تعديلآب،المعدل يوليو 05في المؤرخة،20 السنة، 28العدد 

 .2008يناير 27المؤرخة في ، 04السنة ، 04الجريدة العدد 
والضمان معناه فعل ضمن في معنى التزام برد مثل الهالك إن كان مثليا او قيمته إن كان قيميا ،:من في اللغةكلمة الضمان 2

 فتعني التأمين فيقال التامين الاجتماعي، يعني ض. إ. اصطلاحا:الضمان  كفله آماالشى معناه ،وضمن الكفيل أو الملتزم
 .29، مرجع سابق، ص اللطيف عبدين نظر: حسكتأمين الحجز أو تأمين المرض مثلا، أ :حسين عبد اللطيف حمدان3
 .45-42ص ،،مرجع سابق الاجتماعيفي مجال الضمان  الاجتماعيةالتأمينات سماتي الطيب ،4
الحماية الاجتماعية في الجزائر دراسة تحليلية لصندوق الوطني  لضمان ،هواريةداهمه بن 5

، لجزائرا ،ان،تلمسبو بكر بلقايدأجامعة،والتجارية وعلوم التسييرقتصادية ،كلية العلوم الاماجيسترمذكرة،تلمسانالاجتماعي

 .33، ص2015، 2014
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مان وازالة الخوف من بال المؤمن لهم من اخطار تتمثل في توفير الأ:النفسيةالوظيفة  .2

والارتياح على مستقبله ومستقبل نشاطاته واسرته  بالأمانالعملية يشعر  بهذهالمفاجئة ،ويصبح 
ويحذوه في ذلك الامان والاطمئنان بفضل عملية  جعله يتحلى بروح من لمبادرةمر الذي يالأ

مختلفة كالبطالة  لأسباب،التي تدعم قدرته على كسب الرزق اليومية المفاجأةلكل  ض.إ

واصابات العمل والحوادث بمختلف اشكالها الشيخوخة والكوارث الطبيعية والمخاطر الناجمة 
 .1عن نشاطات الصناعية والتجارية

وذلك بواسطة تجميع روؤس  دخارللإحدى الوسائل الهامة إ. ض.إيعد : الاقتصاديةالوظيفة .3

،الا المخاطرالتي تضل في واقع رصيدا لتغطية  واشتراكاتالمستأمنينالمكونة من اقساط الاموال 
، فالعامل  حتى وان كان في في العمليات استثمارية وتجارية ما يوظفان هذا الرصيد غالبا 

جعله مضمون ن عليه تالحالة يشتغل لدى شخص اخر )تاجر( فان اجبارية التصريح به والتامي
 لأرباب،وخاصة مصدر رزقه ورزق عائلته كما هو الحال كذلك بنسبة ومطمئن اتجاه  وضعيته

،اذا حسابه الخاصضرار التي قد تصيب العمال منذي لا يتحمل التعويض الخسائر والأالعمل ال

قد  ض.إ فان فائدة الوظائفالى هذه  اشتراكاتهموبالإضافةهو صرح بهم بصفة قانونية ودفع 
و أ ،العمل تأديةثناء أخاصة خلفه وذلك في حالة الوفاه  تتعدى المؤمن له فتنفع بها الغير بصفة

 .2في بعض الحالات وبذلك يتحقق الضمان المرجو من نظام التامين الاجتماعي بمناسبهحتى 

 هداف الضمان الاجتماعي أالثاني: مطلبلا

ول لأاستفيد وع المحوري للتنمية والمالانسان الموض،جعل من تداعيات العدالة الاجتماعية

رته ل قدهميته من خلاأام الضمان الاجتماعي الذي يستمد مر الذي يمكن من خلال نظالأ،منها
 على تحقيق مايلي:

 هداف الضمان الاجتماعي الفرع الأول: أ

تقديم  الى :لقد كانت قوانين العمل سباقهقة العاملة من الاستغلال والحاجةحماية الطب:أولا

وتحدي خصوصا فيما يتعلق بضمان الاستقرار وحمايته من الاستغلال ،الحماية الى العامل 
ليل ساعات العمل ومنع عماله الاطفال والنساء في بعض المهن الخطيرة او في ساعات ال

ى عاتق ع علاية الخدمة ،ويقوالتعويض في حالة الاصابات الناتجة عن العمل وتقديم مكافاة نه

و ة االشيخوخ رب العمل ضمان تطبيق بنود قانون العمل وتعويض العامل في حالة بلوغه سن
 .اصابته اثناء العمل

ذه هلقاء ان الاجتماعي استطاع ارباب العملاونتيجة للتقدم الحاصل في انظمة الضم
ة زدوجعلى عاتقهم باشتراكهم في برنامج الضمان الاجتماعي ،وكانت الفائدة م المسؤولية

 .سرتهأكثر ثقة بمستقبله وبمستقبل لصالح رب العمل ،ولصالح العامل الذي اضحى ا

: تهدف انظمة الضمان الاجتماعي نسانية وتنمية قدرتها على العملالحفاظ على الذات الاثانيا: 

قدرته على العمل  ما فقدالى حماية العنصر الانساني من هاجس الخوف على نفسه وعياله اذا 

                                                             
 25.24،26ص ،مرجع سابق ،سماتي الطيب1
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سواء نتيجة للشيخوخة او العجز وتعد هذه الغاية من اهم الدعائم الفلسفية التي يقوم عليها نظام 
 .ضمان الاجتماعيال

مل رباب العها االتي يؤدي والاشتراكاتالمساهمات  ن  إ:اعيةتوزيع العادل للطبقات الاجتمالثالثا:

ين ت نهاية الخدمة،والتامآالى مؤسسات الضمان الاجتماعي بخصوص اصابات العمل ومكاف
ذه هداخل المجتمع ،وتحد  موالغير مباشرة في التوزيع العادل للأ،تساعد بصورة الصحي

 .الاجتماعيقوم عليها نظام الضمان الفلسفة من الاسس التي ي

 ردية يعدالف لا انعزاليةان تنمية الشعور الجماعي واحلاله محل  تنمية الشعور الجماعي:رابعا:

ى ف المن اهم الاسس التي تقوم عليها فلسفة الضمان الاجتماعي ،فالضمان الاجتماعي يهد
 .ؤسسة الواحدةمتنمية وحدة المصير بين ابناء الوطن الواحد وال

الضمان الاجتماعي يزيد من الشعور  أنظمة تطبيق ن  إ:مل جديدةايجاد فرص عخامسا: 
من القدرة الشرائية للفرد مما ينعكس ايجابيا على الاقتصاد الوطني  بالأمانالوظيفي ويحسن

النشاط يحفز روؤس الاموال على الاستثمار في جميع القطاعات و نتيجة الاقبال على التسوق 
 .1فرص عمل جديدة إيجادمو الاقتصادي مما يؤدي الى للاستفادة من الن

در رزق لى مصالوظيفي والطمانية ع استقرارلا شعور المتنامي بالا  ن  إ:زيادة الانتاج:سادسا

ص في الى بذل الجهد والاخلاو الشيخوخة يدفعه أل في حالة تعرضه الاصابات العمل العام
 فيها انتاجية المصنع او المؤسسة التي يعمل،وهذا الجهد ينعكس بشكل ايجابي على العمل

 .الانتاجية في تحسين اجور العمال ،وتساهم الزيادة فيعاملال

ما بين الضمان الاجتماعي ان الربط ت البشرية ولحقوق الفرد الاساسية:احترام للذاسابعا:

وحقوق الانسان لم يأت من فراغ، فاحترام الذات البشرية وتقديم المعونة لها عند الحاجة ما 

يجابي على إ، وهو مؤشر ساسية للفردواحترامها للحقوق الأالدولة  يتعبير عن مدى رقىاللإ
 .2مقراطية دولة القانون والمؤسساتنعتها بالدولة الدي

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .12خليفة بومدين، النظام القانوني للضمان الاجتماعي، ص1
 .22،صمرجع سابق،خليفة بومدين2
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 الفصل الأول:خلاصة 

 من خلال هذا الفصل تبين لنا أن الضمان الاجتماعي هو نظام تحكمه مجموعة من
 ا النظامولهذ،و أكيدة الحدوثأة مخاطر ممكنة فراد من عد  قصد حماية الأ ،القوانين والتشريعات

نظام  نجاح لىإالتي تحترمها والتقيد بها يؤدي  أنه يقوم على جملة من المبادئ: خصائص عديدة

ي لة فهمية الضمان الاجتماعي من خلال ثلاثة وظائف ممث  أتظهر   ،الضمان الاجتماعي
ولة من سعى الد  فت هدافا بالنسبة للأم  أ ،الوظيفة الاقتصادية،الوظيفة النفسية،الوظيفة الاجتماعية

 فرص العمل والانتاج وغيرها.زيادة ،لى حماية الطبقة العاملةإخلاله 

ي فلمشاكل اديد من ه قد تواجهه العن  أ لا  إهمية التي يكتسبها هذا النظام وبالرغم من هذه الأ
 .متها المنازعات وهذا ما سنفصل فيه في الفصل الثانيمقد   



 

 الفصل الثاني

 المنازعة العامة للضمان 

 الاجتماعي
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 المبحث الأول: مفهوم المنازعات العامة في مجال الضمان الاجتماعي

 المطلب الأول: تعريف منازعة العامة في مجال الضمان الاجتماعي

 الفرع الأول: تعريف المنازعة 

الاجتماعي في ظل    نتناول الضمان  في مجال  العامة  المنازعة  تعريف  المطلب  في هذا 
المتعلق بالمنازعات في المجال الضمان   02/07/1983المؤرخ في    83/15القانون القديم رقم  

الجديد رقم   القانون  العامة في ظل  المنازعة  المؤرخ في   08/08الاجتماعي ثم نتناول تعريف 
23/02/2008  . 

تعري "رقم  أولا:  القديم  القانون  ظل  في  الاجتماعي  الضمان  مجال  في  العامة  المنازعة  ف 
 "المتعلق بالمنازعات.83/05

المنازعات   تعريف  على  صراحة  الجزائري  المشرع  ينص  الضمان  لم  مجال  في  العامة 
في  1الاجتماعي  بالقول  اكتفى  "  03المادة    بل  رقم  القانون  أنه  83/15من  على  »تختص  " 

الضمان   من  للمستفيدين  الطبية  بالحالة  المتعلقة  غير  الخلافات  بكل  العامة  المنازعات 
المادة   اليها في  المشار  التقنية  المنازعات  كذا  النص   ،2أدناه«   05الاجتماعي  إلى  بالرجوع 

القانوني السالف الذكر يظهر بأن المشرع الجزائري لم يعرف صراحة المنازعات العامة لا من  
طبيع  خانة  حيث  في  واِدخالها  النزاعات  بعض  افتراض  وإنّما  مفهومها  حتى  ولا  نوعها  ولا  تها 

المنازعات الطبية وأخرى أضفى عليها طابع المنازعات التقنية ثم قرّر أن كل ما يخرج من دائرة  

 
سنة    -الجزائر، )د  ،اعية، دار ريحانة للنشر والتوزيعهدفي، الوجيز في شرح قانون العمل علاقات العمل الفردية والجم  بشير1

 . 133ص ،نشر(
في مجال الضمان الاجتماعي،  ، المتعلق بالمنازعات  1983يوليو    02، المؤرخ في:  83/15: رقم   من القانون رقم  03المادة  2

 . 11/11/1999، المؤرخ في: 99/10تمم بالقانون رقم وم معدل
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إ في  يدخل  الطائفتين  العامةهاتين  المنازعات  به  1طار  جاءت  الذي  التعريف  فهذا  وبالتالي   ،
 .2لفة الذكر جاء عام وغامض وغير جامعالمادة سا

المادة   به  جاءت  الذي  التعريف  فإن  أخرى  جهة  القانون"    03ومن  سالف  83/15من   "
الذكر تضمن فقط المنازعات التي تنشأ بين المؤمن لهم أو ذوي حقوقهم وبين هيئات الضمان 
الضمان  وهيئات  العمل  صاحب  بين  تحدث  التي  الخلافات  إلى  نتطرق  أن  دون  الاجتماعي 

ا يخص  فيما  لاسيما  المستحقة  الاجتماعي  المبالغ  بتحصيل  المتعلقة  التأخير  لزيادات وعقوبات 
،وكذا عقوبات التصريح السنوي للأجور التي تكون خارج الآجال القانونية وكذلك، وقرارات هيئة  
توخاه  الذي  الهدف  ما  ندري  ثمة لا  ...ومن  الإجباري  بتحصيل  المتعلقة  الاجتماعي  الضمان 

من   الجزائري  الخلاالمشرع  بين  استبعاد  تنشأ  التي  وصندوق  أفات  العمل  الضمان رباب 
ال  هناك نزاعات مطروحة بشكل مكثف في مج   ن  أن الواقع العلمي يؤكد  أالاجتماعي بالرغم من  

 .3مام القضاء أو أ سواء أمام لجان الطعن المسبق 

العامة  المنازعات  تعريف  يمكن  ل»بأ،كما  المؤمن  بين  التي تحدث  الخلافات  تلك  هم نها 
وبذوي حقوقه عند وقوع   ثبات الحق في التكفل بالمؤمن لهات الضمان الاجتماعي حول إوهيئ

مهني مرض  أو  عمل  حيث  حادث  من  سواء  الحق  هذا  تقدير  لاختلاف  وذلك  توفر ،  مدى 
أ لثبوته  المقررة  لتقديرالشروط  خبرة  نتيجة  حول  الحادث    و  عن  الناتج  البدني  و  أالعجز 

 .فيما إذا كان يدخل ضمن حوادث العمل أم لا«المرض أو حول تكييف حادث 

رقم ثانيا:   الجديد  القانون  في  الاجتماعي  الضمان  مجال  في  العامة  المنازعات  تعريف 
 المتعلق بالمنازعات   2008-02-23"المؤرخ في   08/ 08"

قانون   في  الاجتماعي  الضمان  مجال  في  العامة  المنازعات  صراحة  المشرع  عرف  لقد 
المؤر 08/08رقم" مجال الضمان الاجتماعي    لمنازعات فيالمتعلق با  2008-02-23خ في  " 

أ رقم  الذي  القانون  في    83/15لغى  بقوله    1983-07-02المؤرخ  الثالثة  المادة  في  وذلك 
 

، دار  المنازعات العامة في مجال الضمان الاجتماعي في مجال الضمان الاجتماعي في ضوء القانون الجديدطيب سماتي،  1
 . 13، ص2010الهدى، الجزائر، 

 . 07، ص14، الدفعة تخرج لنيل إجازة المعهد الوطني للقضاء مذكرة، النظام القانوني للضمان الاجتماعيكولا محمد، 2
 .14ص سابق، طيب سماتي، مرجع3



 الفصل الثاني                                                 المنازعة العامة للضمان الاجتماعي  
 

23 
 

يقصد بالمنازعات العامة للضمان الاجتماعي في مفهوم هذا القانون الخلافات التي تنشأ بين  »
خرى بمناسبة  أ   و المكلفين من جهةمؤمن لهم اجتماعيا أعي من جهة والهيئات الضمان الاجتما

الاجتماعي الضمان  وتنظيم  تشريع  النّ «،  تطبيق  هذا  خلال  يتّ فمن  أص  عرف    نّ ضح  المشرع 
ال بالمنازعات  الاجتماعي  الضمان  مجال  في  بينّ أعامة  تنشأ  التي  الخلافات  تلك  هيئات  ها  ن 

و المكلفين بالتزامات الضمان الاجتماعي  اجتماعيا أالضمان الاجتماعي من جهة، والمؤمن لهم  
خرى بمناسبة تطبيق تشريع وتنظيم الضمان الاجتماعي وبالتالي فالمشرع في القانون  من جهة أ

 "15-08تى به القانون القديم رقم" اللبس الذي كان في التعريف الذي أالجديد تفادى الغموض و 
فإنّ ،وعليالمتعلق بمنازعات الضمان الاجتماعي أ نا نقدِّ ه  الجديد  وفقا  م  التعريف  به  هم ما جاء 

 : وذلك كما يلي"08-08للقانون رقم "

د التعريف الجديد طبيعة الخلافات التي تكون بين المنازعات العامة وهي الخلافات لقد حدّ  -1
اجتماعيا لهم  المؤمن  من  الاجتماعي  الضمان  هيئات  بين  تنشأ  تعريف    ،التي  يمكن  وبالتالي 

تشريع   تطبيق  عن  الناجمة  المنازعة  تلك  هي  الجديد  القانون  حسب  وذلك  العامة  المنازعات 
الا الضمان  القانونيةوتنظيم  القواعد  تطبيق  بمعنى  بالضمان والتنظ1جتماعي  المتعلقة  يمية 

إ،وبطبيعالاجتماعي  تطبقها  التي  والأوامر  والمراسيم  النصوص  كل  الحال  الضمان ة  دارة 
أالاجتماع الاجتماعين  المؤمنين  سواء على  الضمان  ي  بالمنازعات  المكلفين  ،لكن  الاجتماعيم 

ن  أجدا فكان من الأـجدر على المشرع  عبارة التشريع وتنظيم الضمان الاجتماعي جاءت واسعة  
ان  ت الضمبالتزاما  هيئات الضمان وبين المكلفين لمنازعات العامة التي تنشأ بين  د مجال ايحدِّ 

وهيئات    2رباب العمل أ بين  درج الخلافات التي يمكن أن تحدث  أالاجتماعي إن التعريف الجديد  
الاجتماعي فيما يخص    ،الضمان  سيما  الناجمة  الا  والغرامات على لاعتراضات  الزيادات  عن 

التعريف تأخير يشوب  كان  الذي  القصور  تدارك  فالمشرع  لكون    ،وبالتالي  نظرا  وهذا  السابق 
رباب العمل مع هيئات الضمان الاجتماعي اصبحت تشكل جانبا هاما في المنازعات ازعات أمن

 . المعروضة على لجان الطعن المسبق
المنازعات العامة هي تلك الخلافات التي تنشأ   نّ  التعريف الجديد بالرغم من أنه بين أنّ إ  -2

اجت لهم  والمؤمن  الاجتماعي  الضمان  الهيئات  أبين  جهة  من  والمكلفين  جهة  ،من  خرى  ماعيا 
 

 ، المتعلق بالمنازعات. 02/2008/ 23، المؤرخ في: 08/08لقانون الجديد رقم: 1
 .17، 16مرجع سابق، صطيب سماتي، 2
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،لكن المشرع لم يحدد بدقة موضوع المنازعات العامة  بة تطبيق تشريع الضمان الاجتماعيبمناس
ب للمكلفين  بالنسبة  سواء  الاجتماعي  الضمان  مجال  قد  في  التي  الاجتماعي  الضمان  التزامات 

لذلك فإن   قانون الضمان الاجتماعي  الذي نقترحه بالنظر لمجالات الت    تنشأ عند تطبيق  عريف 
و له اجتماعيا أالمنازعات العامة هي كل خلاف يحدث بين المؤمن  »تطبيق هذه المنازعات هو

رار رفض إداري صادر عن عي والتي يكون موضوعها قذوي حقوقه وهيئات الضمان الاجتما
أ  طار  خالعينية والنقدية الناتجة عن الأ  ساسا في الحصول على الأداءاتهذه الأخيرة يتعلق 

العمل لحادث  الهني  الطابع  إثبات  أو  الوفاة  أو  العجز  أو  كالمرض والولادة  أو   ،الاجتماعية 
وعقوبات التأخير    رباب العمل وهيئات الضمان الاجتماعي كالزياداتالخلافات التي تقع بين أ

و الخلافات التي  تصريح بحادث العمل خارج الآجال أالمتعلقة بتحصيل مبالغ المستحقة وكذا  
رر الناتج عن خطأ صاحب العمل ثبات الحق في الض  تقع بين المؤمن وصاحب العمل حول إ

 .1« و الغيرأ
الأ و في  أخير  الجزائري  المشرع  استعمال  ضوء  من  في  بكثير  مشوب  الغموض سلوب 

ه لإزالة كل العراقيل والصعوبات يجب تدارك  نّ فإ   ،ند تعرضه لتعريف المنازعة العامةوالابهام ع
إا في  القانونية  العلاقة  أطراف  بتحديد  المتعلق  القانوني  وكذا لاغفال  العامة  المنازعة  طار 

الاجتماع الضمان  هيئات  و  والمستخدمين  المؤمن  لتشمل  دائرتها  بتوسيع  وذلك  ي  موضوعها 
أخرى  جهة  من  والمؤمن  أ   ،والمستخدمين  المشرع  أن  إلى  عدّ إضافة  أغفل  منازعات  قد  ة  خرى 

 ي ومن هذه المنازعات نذكر ما يلي: تثور جراء تطبيق قانون الضمان الاجتماع
بموجب   ▪ معه  والمتعاقدين  الاجتماعي  الضمان  هيئات  بين  ما  تثور  قد  التي  الخلافات 
الصندلاتفاا مع  تبرمها  التي  إقيات  في  الأمر  وق  ويتعلق  الغير  قبل  من  الدفع  نظام  طار 

 .ئية والصيدليات والعيادات الخاصةبالمؤسسات الاستشفا
المستخدمة   ▪ العمومية  والهيئات  الاجتماعي  الضمان  هيئات  بين  تنشأ  قد  التي  الخلافات 

 . الاجتماعي مانجاه هيئات الضّ تِّ اِ مر بالتزاماتها والادارات العامة عندما يتعلق الأكالمديريات 
 .2مان الاجتماعي والمستخدمين لديها الخلافات التي قد تقوم ما بين صناديق الض ▪

 
 .18سماتي الطيب، مرجع سابق، ص1
 .18سماتي طيب،مرجع سابق،ص2
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الذين تربطهم بهم عقود   الخلافات ▪ والموردين  التي تثور ما بين هيئات الضمان الاجتماعي 
 .برمها الصندوق بصفته مؤسسة عامةتوريد وخدمات إضافة إلى مختلف العقود التي ي

 الثاني:الطبيعة القانونية للمنازعات العامة في مجال الضمان الاجتماعي الفرع

معرفة   يجب  الاجتماعي  الضمان  مجال  في  العامة  للمنازعات  القانونية  الطبيعة  لتحديد 
خيرة تصدر ان لا خلاف فيه ان هذه الأذا كإو ،تي تصدرها هيئة الضمان الاجتماعيالقرارات ال

تي من خلالهما تظهر بداية المنازعة سواء بين المؤمن له وهيئة  نوعين هامين من القرارات وال
ول قرار طبي يتعلق بالحالة  و بين هذه الاخيرة وارباب العمل، فالقرار الأأالضمان الاجتماعي  

ذا كان موضوعه إخير هو الذي يهمنا وخاصة اداري وهذا الأ لصحية للمؤمن له، والثاني القرار ا
دات  و زياسواء عقوبات أ  -و قرار بتسديد مبالغ مالية  أذا كان متعلق بالمؤمن له  إ كفل  لت  رفض ا

ذي تصدره هيئة داري الّ ، فالقرار الإ1العمل  ذا كان متعلق بربِّ إ–و التحصيل الإجباري أالتأخير  
بيانه لا  ال السالف  الاجتماعي  اعتبا ضمان  إيمكن  قرار  القانون   داري ره  في  المعروف  بالمفهوم 

أنّ   ،ري الّإدا عرّ   ذلك  كما  الإداري  أالقرار  الفقهاء  أحد  القرار  »هنّ فه  مواصفات  له  نهائي  قرار 
تصة وباردتها المنفردة  الاداري باعتباره عملا قانونيا انفراديا صادر بإرادة السلطة الادارية المخ

و الغاء حقوق وواجبات  أو تعديل  أنشاء  إثار قانونية عن طريق  آو توليد  أحداث  إوذلك قصد  
الشرعية السائدة في   أوذلك في نطاق مبد   ،لغاء مراكز قانونيةإو أو تعديل ،أنشاءإي  أقانونية  

 . «الدولة

»عمل قانوني يصدر عن سلطة إدارية أو هيئة لها سلطة  داري بأنه  كما عرف القرار الإ
 . 2« ذى بذاتهنفيذي ويلحق أ دارية بإرادتها المنفردة له طابع تإ

داري الذي يصدره ل هذين التعريفين لا يمكن القول أنهما ينطبقان على القرار الإفمن خلا
لضمان  هيئة ا  صندوق الضمان الاجتماعي والذي تنشأ منه المنازعة العامة وهذا بالرغم من أن  

داري وتتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي وفقا لنص  الاجتماعي مؤسسة ذات طابع إ 

 
 . 34،ص5199، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية،قانون المنازعات الإدارية،خلوفي رشيد1
 .20سماتي الطيب، مرجع سابق، ص2
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رقمالماد المرسوم  من  الثانية  انّ ،  2231-85ة  لكون  من    وذلك  وجد  التي  والاهداف  الغايات 
تتمثل  جلهأ الاجتماعي  الضمان  صندوق  حسب ما نص  أا  التالية  المخاطر  تغطية  في  ت  ساسا 

المادة   قانون    022عليه  الولادة، ال  83/11من  المرض،  وهي:  الاجتماعية  بالتأمينات    متعلق 
لا يمكن  »ه  نّ أها على  بنصِّ   83/11من القانون    339دت علىذلك المادة  كّ ا أ، الوفاة  كمالعجز

 .دة في القانون« للغايات المحد  لا  إ  مان الاجتماعي ووارداته وممتلكاتهموال الض  أاستعمال 

تت  ن  أز هيئة الضمان الاجتماعي  ما يميِّ   خرى فإنّ أومن جهة   سم بطابع اجتماعي فهي  ها 
نشاط   الإاجتم تمارس  النشاط  عن  يختلف  بحت  نص  المشرِّ   ن  أكما  ،داري اعي  القانون    ع  في 

نه بعد  أازعات في مجال الضمان الاجتماعي  المتعلق بالمن   2008فيفري 23المؤرخ في    08/08
النزاع يعرض    استنفاذ طرق  فإن  المسبقة  المختصةأالطعن  المحكمة  لما نص  مام  وفقا  ت ،وهذا 
ذو  داري ولكن إسب وجهة نظرنا فإن طبيعة القرار وبالتالي ح  08/08من قانون 15عليه المادة 

ب  ،زةطبيعة خاصة وممي   يمكن  القرارات الإحال من الأ  يِّ أولا  التي حوال تصنيفية ضمن  دارية 
الس الإتصدرها  كالد  لطات  والبلديةدارية  الطاأ،ولة  ذات  العمومية  المؤسسات  الإو  وفقا بع  داري 

 . 4  و الماديأللمعيار العضوي 

 الفرع الثالث: مجالات تطبيق المنازعة العامة في مجال الضمان الاجتماعي

الاجتماعي  إ الضمان  في مجال  العامة  للمنازعة  دقيق  تحديد مفهوم  الصعب  ذا كان من 
بدر أمر  الأ  فإنّ  تطبيقهاصعب  مجال  تحديد  في  كبيرة  لسببين  ،  جة  لأن  الأ،رئيسينوهذا  ول 

وس  المشرِّ  الأع  دائرة  من  هام  ع  شريحة  لتشمل  الاجتماعين  المؤمنين  المجتمع  شخاص  من  ة 
مراض المهنية لاجتماعية لتشمل حوادث العمل والأتوسع في دائرة التأمينات اوالثاني  ،الجزائري 

عية والاقتصادية  الى الحاجيات الاجتمإستجابة  اِ كثر  أصبحت  أخيرة  الأ  ن هذهوالاجتماعية  الآ

 
المتضمن التنظيم الإداري للضمان الاجتماعي    1985،وت  أ  20المؤرخ في    223-85من المرسوم رقم  2لقد نصت المادة  1

اشات مؤسستين عموميتين  المهنية والصندوق الوطني للمعوحوادث العمل والأمراض  الاجتماعية"يعد الصندوق الوطني للتأمينات  
والاستقلال المالي  ،داري إذات طابع   للقوانين والتنظيمات الجاري به،  تتمتعان بالشخصية المعنوية  حكام  وأ ا العمل  وتخضعان 

 .هذا المرسوم"
 . الاجتماعيةالمتعلق بالتأمينات   1983، -07-02المؤرخ في  ،11-83من القانون  02المادة 2
 .الاجتماعيةالمتعلق بالتأمينات  1983-07-02المؤرخ في 11-83من القانون 93المادة 3
 . 21،مرجع سابق،صالطيب سماتي4
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الجماعة، الأنّ لأفراد  والحالات  الحوادث  حاليا كل  تمثل  تؤدي  ها  العمل إلتي  فقدان منصب  لى 
لى  إلخ،  إو العجز ...أيخوخة  و الش  أو المرض العادي  أو مؤقتة كالمرض المهني  أة دائمة  بصف

ن يلاحق  أصاب قرينه  أكل شخص تضرر معنويا من حادث عمل  صبح في فرنسا لأنه  أدرجة  
هذا التوسع لا يمنع من تقسيم   أنّ لاّ إ، المسؤولية المدنية ألى مبدإنادا ستصاحب العمل قضائيا اِ 

 لمنازعات العامة المتعلقةول يتعلق باقسمين الأ  إلىمجالها  هذا النوع من المنازعات من حيث  
لهم   المؤمن  حقو أبحقوق  ذوي  القهمو  المنازعات  الثاني  تنفيذ ،والقسم  عدم  عن  الناجمة  عامة 

 . 1جاه  هيئة الضمان الاجتماعيتِّ اِ مات المستخدمين التزا

 و ذوي حقوقهمأعامة المتعلقة بحقوق المؤمن لهم ولا: المنازعة الأ

الاحت مختلف  في  له  تتمثل  المؤمن  طرف  من  المقدمة  والمتعلقة أ جاجات  حقوقه  ذوي  و 
ت التي  والعينية  النقدية  الأداءات  من  الاستفادة  في  الضمان بالحق  هيئات  بها  تكفل 

المنازعات و   نظرا2الاجتماعي  النوع من  فإنّ ألكثرة هذا  حصرها  صعوبة  بذكر  مام  نقتصر  هم  أ نا 
يوميا   تعرض  التي  المنازعات  لجان  سواء  هذه  الولائية    على  "اللجنة  المسبق  اللجنة أالطعن  و 

 ".الوطنية

 

 

 داءات النقدية للتامين على المرض  : المنازعات العامة المتعلقة بالأثانيا

ن يخول له الحق في التعويض وهذا بعد قيامه  أصابة المؤمن له بمرض من شأنه  إإن  
المتعلق    83/11يليها من قانون  وما    14-2-7النصوص عليها قانونا المواد    بكل الاجراءات

مصلحة  ،فمالاجتماعية بالتأمينات   تجعل  الاجراءات  هذه  الضّ أخالفة  الاجتماعي  داءات  مان 
اداري يقضي برفض كفالة   المرضية الأ  تصدر قرار رفض  العطلة  الذي التعويضات عن  مر 

استي له من  المؤمن  حرمان  إلى  التعويضيؤدي  في  حقه  الاجراءاتفي وجوب    ،فاء  وتتمثل هذه 

 
 . 23مرجع سابق،ص ،سماتي الطيب1
تخصص قانون  ،مذكرة لنيل شهادة ماستر،ليات تسوية المنازعات العامة  في مجال الضمان الاجتماعيآ، حجاجي محمد أمين2

 .18ص  2015، 2014،جامعة  د. الطاهر مولاي سعيدة ،سنة اجتماعي
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ة يومين عمل غير  صابه بمد  أ ة الضمان الاجتماعي بالمرض الذي  قيام المؤمن له بإشعار هيئ
العمل عن  بالتوقيف  المحدد  اليوم  فيهما  نص    ،مشمول  ما  المادة  وهذا  عليه  القرار   01ت  من 

يضا قرار اللجنة الوطنية للطعن  أده  كّ أمر الذي  وهو الأ  11984فبراير    13الوزاري المؤرخ في  
ز( -والذي من خلاله تم رفض طعن السيد )ل  2007فيفري    20المسبق الذي صدر بتاريخ  

لل الولائية  اللجنة  قرار  في  طعن  بوعريريج،الذي  برج  لولائية  المسبق  له  طعن  رفضت  والتي 
يوم وذللك سبب الايداع المتأخر لهذه   32تعويضات النقدية المتعلقة بعطل مرضية تقدر ب  ال
الاجتماعيا الضمان  مصالح  لدى  الوطنية  ،لعطل  اللجنة  فإن  رفضها س  أوبالتالي  قرار  ست 

الضمان »: يليكما هيئة  المرضية  بالعطل  للتصريح  المضروب  الاجل  احترام  لعدم  نظرا 
بيومين   المقدرة  في    02الاجتماعي  مشمول  عن  إغير  للتوقف  المحدد  اليوم  العمل همال 

الأ  المادة  في  عليه  الوزاالمنصوص  قرار  من  في  ولى  المؤرخ  لهذه    12/1984/ 13ري 
 .2«أسيسبق رفض الطعن لعدم الت  عن المسر اللجنة الوطنية للط  سباب تقر   الأ 

و من يمثله وصفة التوقف عن العمل لدى أصريح بالمرض بالمؤمن له المريض  ويتم الت  
ق البريد ضمن المواعيد المذكورة رسالا عن طريإو  أهيئة الضمان الاجتماعي المختصة    اكشبّ 

الإرسال عن طريق الفاكس مقبول لدى هيئة الضمان الاجتماعي وهذا ما   مع ملاحظة أن  ، 3نفاآ
 . اليومية لمصالح الضمان الاجتماعي هو مستشف من ممارسة العلمية 

 ثناء الفصل الثلاثي الذي يسبق أقل ساعة على الأ (100)او مائة   ( 15)ا خمسة عشر مّ أ
 . تاريخ العلاجات المطلوب تعويضها

ستينمّ أو  الأ(400)ربعمائةأو  أيوما    (60)ا  على  عشرأقل  ساعة  الاثني  شهرا (  12)ثناء 
 التي تسبق تاريخ تقديم العلاجات المطلوب تعويضها.

 
  الاجتماعي،  الضمانة هيئ لدى المرضية بالعطل  للتصريحوب لمضر ا اللآج ا مدة يحدد 1984  فبرابر13 مؤرخ في  ي قراروزار 1
 . 1984فبراير 14  الصادربتاريخ07 رقم الرسمية  الجريدة نظرأ
بتاريخ  2 الصادر  المسبق،  للطعن  الوطنية  اللجنة  رقم2007فبراير  20قرار  قضية  و 1170،  )ل.ز(  الوطني    صندوق البين 

 عريريج. الأجراء لولاية برج بو  لللضمان الاجتماعي للعما 
 . 27ص ،رجع سابق،مسماتي الطيب3
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المؤمن له اجتماعيا هناك شروط  ضافة إلى الشروط الواجب احترامها من طر إ خرى  أف 
المادة  نص   والتي جاء فيها  11/02/19841:المؤرخ في  27-84المرسوم رقم  من  26ت عليها 

 : ت المؤمن له على الخصوص فيما يليتتمثل التزاما :نهأعلى 

 بإذن  و غير مأجور إلاّ أنشاط مهني مأجور    يّ ألا يتعاطى  أيجب على المؤمن له المريض   ▪
 . ضمان الاجتماعمن هيئة 

 . علاجيمن الطبيب الذي يصف له ذلك لغرض  يغادر منزله الا بأمرلاّ أيجب على المريض  ▪
الضمان إذن مسبق من هيئةقوم باي تنقل طوال مدة مرضه دون  ن لا يأعلى المؤمن له  يجب ▪

 . الاجتماعي 
المعالج  ▪ طبيبه  يرى  الذي  المريض  على  نقاهة    يجب  فترة  لقضاء  إرساله  يشعر أضرورة  ن 

الاجتما الضمان  ذهابههيئة  قبل  بذلك  يجب  ،ذنهاإوينتظر ،عي  هيئة أكما  لمراقبة  يخضع  ن 
 . ضمان الاجتماعي طوال مدة النقاهةال
لهيإ ▪ الاقليمي  المجال  خارج  له  المؤمن  مرض  ينتمي  ذا  التي  الاجتماعي  الضمان  ليها  إئة 

 . شكال التنظيميةعليها يشعر  هذه الهيئة حسب الأ وجب
على المؤمن له في حالة تمديد فترة الانقطاع عن العمل أن يشعر الطبيب بذلك عند    يجب ▪

الت   الموصف  الأمديد  المقطع  الأحكام  طبقا  له  المادة  ذكورة  من   ضافة إ  علاه.أ   25خير 
السّ إ الاجراءات  الملى  في  يشترط  ذكرها  التعويضاتالف  في  حقه  لاستفاء  له  اليومية  2ؤمن 

ا خمسة مّ أ،3ن يكون المؤمن الاجتماعي قد عمل أولى  شهر الأألال ستة  مين على المرض خ أللت
الذي يسبقأقل  ساعة على الأ(100)و مائةأ  (15)عشر الثلاثي  الفصل  العلاجات   ثناء  تاريخ 

ثناء الاثني عشر  أقل  ساعة على الأ(400)ربعمائةأو  أيوما  (60)ا ستينم  أو ،المطلوب تعويضها
 . (12شهرا )

ا كما  طرف بالإجراءات والشروط المنصوص عليها قانون   يِّ أعدم قيام    نّ أخلاصة القول  
 ن له وهيئة الضمان الاجتماعي. لى نشوء نزاع عام بين المؤم  إتقدم شرحها يؤدي بالضرورة 

 
 .24ص،مرجع سابق،سماتي طيب1
الأمر  19المادة  2 في17،/96من  المادة    ،06/07/1996  :المؤرخ  عدلت  القانون    52التي  بالتأمينات  11-83من  المتعلق 

 الاجتماعية. 
 . 27ص ،،المرجع سابقسماتي الطيب3
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من القانون  08مين على المرض المادة أ داءات العينية للت: المنازعات العامة المتعلقة بالأثالثا
 الاجتماعية المتعلق بالتأمينات   83-11

المادة  إبالإضافة   نصت  المريض  يتقاضاها  التي  النقدية  الأداءات  القانون   07لى  من 
في    داءاتأنّ أعلى    83-11 تتمثل  التي  العينية  الأداءات  كذلك  تشمل  المرض  على  التامين 

ت  و ذوي حقوقه نصّ أة والوقائية لصالح المؤمن له  الأداءات في التكفل بمصاريف العناية الطبي
 . 1وتشمل 83/11من ق  8عليها المادة 

 .قامة بالمشفىإ،الادوية ،الجراحة ،لعلاجا ▪
 . والنظرية  ،والمجوافية ،والكهرودوغرافيةالفحوص البيولوجية  ▪
 . سنان واستحلافها الاصطناعيعلاج الأ ▪
 .النظارات الطبية ▪
 . العلاجات بالمياه المعدنية ▪
 . عادة التأهيل المهنيإ  ▪
 . عضاء الاصطناعيةجهزة والأالأ ▪
 . الأداءات المرتبطة بالتخطيط العائلي  ▪
 .تلزم حالة المريض ذلكالنقل بسيارة الاسعاف وغيرها من وسائل النقل عندما تس ▪
 . 2عادة التدريب الوظيفي للأعضاء إ  ▪

 مومة( المتعلقة بالتأمين على الولادة )الأ :المنازعات العامةرابعا

عامة  التأم بصفة  تهدف  الاجتماعية  له  إينات  مؤمن  كل  لمعيشية  مناسب  مستوى  لى 
رادته  إو دائمة لسبب لا دخل أ الكسب سواء كان ذلك بصفة مؤقتة   اجتماعيا عند فقد القدرة على

 
القانون  08المادة  1 بالتأمينات    83/11من  بالمادة    الاجتماعيةالمتعلق  والمتممة  الأمر  04المعدلة  في    17-96من  المؤرخ 

 ،معدل ومتمم.1985، 28،ج.ر،عدد 06/07/1985
في العلوم    ،ليات فض المنازعات في مجال الضمان الاجتماعيآ حول المخاطر المضمونة و ماجيستر  مذكرة  باديس كشيدة،  2

 . 30ص، 2009،2010باتنة، ، قسم الحقوق،جامعة الحاج لخضر ،القانونية، كلية العلوم القانونية
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سباب التي تفقد المرأة العاملة قدرتها على العمل لذا ما كان الحمل والولادة سبب من الأول  ،فيه
 .1خطار الاجتماعية عتبرته معظم التشريعات من الأاِ 

رة حمل مريحة وظريف ولادة لى ضمان تمتع المرأة العاملة بفتإمين على الولادة أيهدف الت 
من   الاستفادة  من  الحق  من  بتمكينها  وذلك  مولودها  وصحة  صحتها  على  والحفاظ  حسنة 

العيِّ  المصاريف  الأداءات  التأمين جميع  الحمل حيث يغطي هذا  الناتجة عن وضع  نة والنقدية 
بنفقا منها  تعلق  ما  سواء  والولادة  الحمل  عن  الالمرتبة  للمرأة  الصحية  العلاج   عاملة ت 

الحمل أ العمل بسبب  نتيجة لانقطاعها عن  فقدته  الذي  دخلها  بالتعريض من  تعلق منها  ما  و 
القانون   الى  وبالرجوع  المعدل  90/11والولادة  العمل  بعلاقات  ف  المتعلق  العاملات    نّ إوالمتمم 

ماق فترات  خلال  الأتستفيد  عطلة  من  بعدها  وما  الولادة  للت  بل  طبقا  المعمول  مومة   ،بهشريع 
 ، 2يضا من تسهيلات حسب الشروط المحددة في التنظيم الداخلي للمؤسسة أويمكنهم الاستفادة 

المؤمن لها  تتقاضى  »:نهأسالف الذكر نصت على    83/11من القانون  29المادة    ن  أكما  
ربعة عشر  أفترة التعويض تعويضه يومية لمدة  ثناء  أن تتوقف عن كل عمل مأجور  أشريطة  

سابيع منها قبل التاريخ المحتمل للولادة وعندما  أ (  06عيا متتالية تبدأ على لأقل )سبو أ(  14)
ا فترة  تقلص  لا  المحتمل  التاريخ  قبل  الولادة  )تتم  عشر  بأربعة  المقدرة  ( 14لتعويض 

 . 3« سبوعياأ

 :الولادة للمستفيد من التأمين على أنواع الأداءات   -

رقم   القانون  من  المادة  ل83/11جاءت  الأداءات  انواع  لتبين  الذكر  على  لالسالف  تأمين 
 داءات التأمين على الولادة. أ ه تشمل نّ أحيث نصت على  ،الولادة

 كفالة المصاريف المترتبة على الحمل والوضع وتبعاته.  :الأداءات العينية -أ 
النقدية: -ب  عن   الأداءات  بالانقطاع  الولادة  بسبب  تضطر  التي  للمرأة  يومية  تعويضية  دفع 

 العمل.
 

التأمينات    المخاطر  الواسعة  صالحيزرارة  1 قانون  في  دكتوراه أ  ،الاجتماعيةالمضمونة  جامعة ،طروحة 
 213.ص ،2006/2007قسنطينة،،منتوري 

 ،المتعلق بعلاقات  العمل المعدل والمتمم. 21/04/1990،المؤرخ في 90/11من القانون رقم 55انظر المادة 2
 سالف الذكر.  83/11من القانون رقم 29انظر المادة 3
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بأحكام    نّ إ بالأمومة  المتعلقة  المخاطر  على  التأمين  على  المرتبة  الأداءات  نظم  المشرع 
و  أل ثناء الحمأالمراحل المرتبطة بها سواء كان  بر كلخاصة بحيث يتم التكفل بالمرأة العاملة ع 

 يضا.ألى ما بعد الولادة إخلال الوضع وتبعاته وحتى 

 الأداءات العينية المتعلقة بكفالة المصاريف المترتبة عن الحمل والوضع وتبعاته.1

هذه  تستفيد المؤمن لها من تغطية المصاريف المترتبة عن الحمل والوضع وتبعاته وتتمثل  
ن لا تتعدى مدة  أشرط% 100ساس  أ المصاريف الطبية والصيدلية على    المصاريف في تعويض

ثمانية الممنوحة ونسبتها  أ(08)الإقامة  الأداءات  بتقديم  الاجتماعي  الضمان  تلتزم هيئة  يام كما 
نها تكون مستحقة كلمة في الحدود المنصوص عليها قانونا في باب التأمين على الولادة أ،حيث

انقطاع  ،  1 الباب في حالة  المقررة في هذا  التأمين جميع الأداءات  المستفيدة من  كما تستحق 
العمل الذي يحدث بعد نهاية الشهر السادس من تكوين الجنين ولو لم يولد الطفل حيا تطبيقا  

الاجتماعي بالنفقات سالف الذكر وتتكفل هيئة الضمان    84/27من المرسوم    35لنص المادة  
 .2ساس اتفاقيات مبرمة بينها وبين المؤسسات الصحية المعنية لاسيما العموم ألى الناجمة ع

 داءات النقدية المتعلقة بالتأمين على الولاة )الأمومة( الأ .2

المادة   نص  رقم    29مادة  الونص    23من  قانون  التقاضي   المؤمنة 11-83من  لها 
لمدة   يومية  تبدأ(14)ربعة عشر  أتعويضه  متتاليا،  ستة  أسبوعا  الاقل  منها  سابيع  أ(  06)على 

ن تتوقف عن كل عمل مأجور اثناء فترة الدورة التعويض،  أشريطة  قبل تاريخ المحتمل للولادة  
عشر   بأربعة  المقدرة  التعويض  فترة  تقلص  لا  المحتمل  التاريخ  قبل  الولادة  تتم  وعندما 

اِ    فمن خلال ما سبق فإن    ،3سبوعاأ(14) التي  العاملة  الولادة  نقطالمرأة  العمل بسبب  عت عن 
تقدر   يومية  تعويضه  في  والمتمثلة  النقدية  الأداءات  دفع  من  الأ  %100بـ:  تستفيد  جر  من 

 
 سالف الذكر.  11-83من القانون رقم  25،23،26المواد 1
والمراكز    جتماعيةالاالواجب اعدادها بين صندوق الوطني لتأمينات  يتضمن اتفاقية نموذجية  1993/ 08/08قرار المؤرخ في  2

 . 23،1993،عدد رو التعاضدية ج.أة للمؤسسة العمومية التابع الاجتماعيةالطبية 
 . سالف الذكر 11-83من القانون  29المادة 3
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ما   العمومية وهذا  والضريبة طيلة مدة عطلة  الاجتماعي  الضمان  اشتراك  اقتطاع  بعد  اليومي 
 .111-83من القانون رقم  28نصت عليه المادة 

 :داءات التأمين على الولادة أشروط الاستفادة من   -

لمزا العاملة  المرأة  لاستحقاق  الولادة  يتطلب  العملأيا  في  معينة  مدة  تمضي  لا   ن  وأن 
 .خرى غير الحمل والولادةأتنقطع عن العمل للأسباب 

 : على المرض التأمين  داءاتألا: الشروط العامة للاستفادة من  و أ

 :حتى نتجنب تكرار ما سبق نكتفي بذكر وتعداد هذه الشروط على النحو التالي

 شروط الانتساب وأداء الاشتراكات. ▪
 . تقوم بها هيئة الضمان الاجتماعي  الزامية الخضوع للمراقبة الطبية التي ▪
 . 11-83مكرر من قانون  56و 52شروط مدة العمل المنصوص عليها بموجب المادتين  ▪
 . 15-83من القانون  71عدم الجمع بين الأداءات وهو ما نصت عليها المادة  ▪

 ة للاستفادة من أداءات التأمين على الولادة  ثانيا: الشروط الخاص  

قل من  ( اشهر على الأ06بحملها قبل ستة )اعلام المرأة الحامل هيئة الضمان الاجتماعي   ▪
 . 272-84من مرسوم  33تاريخ توقع الوضع وهذا ما نصت عليه مادة 

 جراء المرأة الحامل لفحوص طبية إ ▪
 .3علاه أ ر من المرسوم المذكو 32على المرأة الحامل لا تنقطع العمل لأسباب اخرى مادة ▪
 . خيرةلانقطاع عن العمل ومبلغ رواتب الأاتقديم شهادة من المستخدم بين تاريخ  ▪

 الشروط المتعلقة بندة  العمل :يجب على المؤمن لها اجتماعيا : ثالثا

 
 . سالف الذكر11-83من القانون 28المادة 1
المرسوم رقم  30المادة  2 في  ،  270/ 84من  كيفيات  تطبيق  والذي يحدِّ   ،11/02/19المؤرخ  قانون رقم  د  من  الثاني  العنوان 

83/11 . 
 . ن المرسوم السالف الذكرم 32المادة 3
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ثناء أساعة    (100)مائة  و أ(15)خمسة عشريجب على مؤمن لها اجتماعيا قد عملت اما
و  أيوما  (  60)ا ستون  مّ أ و   ،العينية المطلوب تعويضهاشهر التي تسبق تاريخ الأداءات   أثلاثة  

على    (400)ربعمائةأ شهراأقل  الأساعة  عشر  الاثنتي  الأداءات    ،ثناء  تاريخ  تسبق  والتي 
 المطلوب تعويضها.

 خامسا: المنازعات العامة المتعلقة بالتأمين على العجز 

العمل عجزا كاملا  يعتبر   العمل كليا في مهمته  على  ذا فقد قدرته  إالشخص عاجز عن 
،فالعجز بصفة عامة هو عدم القدرة عن العمل فهو حالة تصيب الانسان في سلامته  صليةالأ

الجسدية فتؤثر في قواه البدنية ومقدرته على القيام بالعمل ويعد عاجزا في نظرا المشرع الجزائري 
مقدوره بعد حالة العجز الذي اصابته بعمل يمكنه من الحصول عن دخل  كل من لم يعد في  

عند تاريخ العلاج الذي  ءا صابته بالعجز سو إلذي كان يتحصل عليه من عمله قبل  يفوق الدخل ا
در درجة العجز من طرف  ، وتق1لى عجزهإى دّ أالطبية للحادث الذي و عند تاريخ المعاينة أتلقاه 

ويحسب على أساسا مبلغ المعاش وفقا للقواعد الخاصة المبينة    ،و لجنة خاصة،أطبيب مختص
المعني   عتبار الحالة العامة البدنية والعقلية للعاملفي قوانين التأمينات الاجتماعية ،تأخذ في اِ 

التكوينية مؤهلاته  الضمان إضافة  مجال  في  العجز  على  التأمين  من  الاساسي  فالهدف   ،
ه لالاجتماعي  للمؤمن  معاش  منح  يضطرهو  الذي  عملهه  عن  انقطاع  الى  وتجدر   ،العجز 

و حادث العمل بالنسبة للعجز الناتج عن المرض  أن يتنج عن المرض  أة ان العجز يمكن  لإشار 
من قانون رقم    16/01ي مادة  فإن المؤمن له بعدما يستفيد من التعويضات المنصوص عليها ف

اليومية  مر بعطل من غير عطل طويلة  او تعلق الأ،  83/112 التعويضات   الأمد فهنا تدفع 
ت عليه ،العامل ثلاثة مائة تعويضه يومية لما نص  ة سنتان متتاليان يتقاضى فيهامد    على نحو

القانون  16/2المادة   الذكر  83/11من  المد    ،سالف  انقضاء  وبعد  قدّ هذا  التي  خلالها ؤ ة  مت 
ن الاجتماعي تلقائيا النظر في الحقوق   ، تتولى هيئة الضماداءات النقدية لتأمين على المرضالأ

نتظار الطلب من المعنى وهذا طبقا لما نصت عليه المادة  من باب التأمين على العجز دون اِ 

 
 الذكر.  سالف 84/74رسوم رقم ممن ال 40 المادة1
 . 35، 34،صمرجع سابق،سماتي الطيب2
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من    39الى    36  ،صناف حددتها المادةألى ثلاث  إنف من قانون سالف الذكر، والعجز مص35
 : نون والتي جاءت على النحو التالينفس القا

: العجزة الذين مازالوا قادرين على ممارسة نشاط مأجور وتكون نسبة العجز لهذه ولالصنف الأ 
 .من الأجر السنوي المتوسط للمنصب 60بـ: الفئة المقدرة 

العجزة الذين يتعذر عليهم اطلاقا القيام بأي نشاط مأجور وتكون نسبة العجز   الصنف الثاني: 
 . وسط النصبمن الأجر السنوي المت %80لهذه الفئة المقدرة 

الثالث بالصنف  القيام  اطلاقا  عليهم  يتعذر  الذي  العجزة  ويحتاجون  :  مأجور  نشاط  لى  إأي 
من الأجر السنوي المتوسط للمنصب يضاف    %80مساعدة من غيرهم وتقدر نسبة العجز ب

 ا بالنسبة للعجز الناتج عن الحادث العمل فقد نص  مّ أ،تمنح لشخص المساعد% 40له بنسبة  
مراض المهنية له  المتعلقة بحوادث العمل والأ  02/07/1983المؤرخ في    83/11عليه القانون  

ؤقت والذي يمنح للمؤمن له الصاب داءات العجز المأمصاب بحادث عمل بعدما يستفيد من  ال
لهيئة الضمان الاجتماعي  فإن   المستشار  العمل على يد طبيب  ه يحصل على نسبة عجز عن 

الت  وفقا لجدول يحدد الجبنظيمعن طريق  له  ،1ب ،وذلك بعد تحديد تاريخ  المؤمن  ولكي يحصل 
 : يكون قد عمل نأالعجز يجب على معاش 

 .شهرا التي سبقت عن العمل 12على الاقل اثناء ساعة400يوما او 60إما  ▪
سنوات التي سبق التوقف عن العمل  ساعة على الاقل اثناء ثلاث    120يوما او    180إما   ▪
 .2و المعاينة الطبية للعجز أ

 ة المتعلقة بالتأمين على الوفاةم  اسادسا: المنازعة الع

المؤكدة لحياة العلمية مما يعرض  ،وبالتالي فهي نهاية  للإنسانالوفاة هي النهاية الحتمية   
المتوفي  أ والعوزإسرة  الحاجة  بؤس  مضمونا   ،لى  الوفاة  خطر  الجزائري  المشرع  جعل  لذلك 

، وعلى لأسرة المؤمن عليه في حالة وفاتهبقوانين التأمينات الاجتماعية لتوفير الحماية اللازمة  
ذوي حقوقه  منح المعاش للمستحقين عن المتوفيغلبية التشريعات الاجتماعية  ا ر  ساس تقرِّ لأاهذا

 
 .43ص ،مرجع نفسه،طيبالسماتي1
 08،ص ،مرجع سابقباديس كشيدة،2
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القانونية   الشروط  توفرت  على اذا  المتوفي  لأسرة  مستقرة  حياة  تضمن  حتى  لذلك  المتطلبة 
 .1مستوىيقارب المستوى حياة مستقرة الذي كانت تعيش عليه قبل وفاته 

الهدف من التأمين الاجتماعي على الوفاة إفادة ذوي الحقوق المؤمن له المتوفي من    نّ إ
 : ما يلي 17-96من الأمر  30منحة الوفاة ويقصد بذوي الحقوق طبقا لما نصت عليه المادة 

 زوج المؤمن له أيا كان لا يماس نشاط مأجور  .1
البالغون  الأ.2 المكفولون  من  أولاد  هم  18قل  (  25)  قلمنخمسوعشرينأالبالغونالأولاد    سنة 

 . يقلعننصفالأجرالوطنيا جر ا تمهينيمنحهمعقد  برمبشأنهأسنةوالذين
 . سنة يواصلون دراستهم (21)قل من واحد وعشرين أولاد البالغون الا.3
كان    ولادالأ.4 مهما  دخل  بدون  الإناث  من  المكلفون  الثالثة  الدرجة  من  والجوانب  المكلفون 

 .سنهم
 .  و مرض مزمنأشاط مأجور بسب عاهة ني  أولاد الذين يتعذر عليهم ممارسة الأ.5

له  أيعتبر مكلفون   المؤمن  تتجاوز مورداهم  صولأ و  أصول  صية  ،الشخ الزوجة عندما لا 
( من مبلغ أخر للأجر  12)قدر مبلغ رأسمال الوفاة اثني عشر،وي2التقاعدالمبلغ الأدنى لمعاش  

لاجتماعية  االمتعلق بالتأمينات    11-83من القانون    48الشهري في منصب حسب نص المادة  
الأو  المادة على  ضافت  الثانية من نفس  لياجوز في  أفقرة  ل أن يقل هذا  حواي حال من الأأنه 

جر الوطني الأدنى المضمون، وتدفع منحة الوفاة دفعة  مرة من الأ(  12)المبلغ عن اثني عشر
لابد   نص    واحدة  ما  لاسيما  الوفاة  منحة  من  للاستفادة  معينة  شروط  توافر  المادة من  عليه  ت 

حق في الاستفادة راس مال  ينشأ ال»المتعلق بالتأمينات الاجتماعية    11-83قانون رقم    من53
ثة  ثناء ثلا أ( ساعة  100و مائة )أ( يوما  15ن له اجتماعيا قد عمل )ذا كان المؤمإالوفاة  

تفادة من  حقية الاسأن تثار منازعة عامة حول أ ومن ثم يمكن ، «شهر التي تسبق تاريخ الوفاةأ
 .3ذاته س المال الوفاة في حدِّ أو مبلغ ر أمنحة 

 
 . 346ص ،،المرجع السابقزرارة صالحي الواسعة1
ت  المتعلق بالتأمينا  ،11-83،الذي يعدل ويتمم القانون رقم  06/07/1996  :المؤرخ في،  17-96من الأمر رقم  30المادة  2

 . 07/1983//02 :المؤرخ فيالاجتماعية
 . 40، 39ص ،،مرجع سابقطيبالسماتي3
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 سابعا: المنازعات العامة في مجال حوادث العمل و الأمراض المهنية 

عر   المادة  لقد  قانون    06فت  بأنه:83/131من  العمل  حادث  »حادث  عمل  حادث  يعتبر 
، و و خارجي طرأ في إطار علاقة العمل«أنجزت عنه إصابة بدنية ناتجة عن سبب مفاجئ  

العمل المعتبر قانون بمعنى أن حادث العمل يجب  هذا هو المبدأ و القاعدة العامة في حادث  
العلاقة التبعية الناتجة عن علاقة العمل و في أوقات العمل الفعالية فلا يمكن   أن يقع في ظلِّ 

علم مستخدم و  التذرع بحادث العمل في أوقات يكون فيها العامل خارج مقر عمله دون إذن و  
و   07تثناءات ذكرتها المواد التي تلي هذه المادة ، و لكن لهذه القاعدة اسلم يكن في مهمة عمل

بالأمر    08المادة   يمكن  ،  96/192المعدلتين  التي  الحوادث  بعض  المادتين  أضافت  حيث 
 مقر العمل و هي: اعتبارها حوادث عمل رغم وقوعها خارج

فمن   القيام ▪ المستخدم  لتعليمات  طبقا  دائم  أو  استثنائي  طابع  ذات  بمهمة  المؤسسة  خارج 
استفادة من أمر بمهمة تنفيذ عمل ما أو للتكوين أو غيره و تعرض لحادث حق له الاستفادة من 

 التعويض عن حادث.
 ممارسة عهدة انتخابية أو بمناسبة ممارستها.  ▪
 .العمللدراسة بانتظام خارج أوقات مزاولة ا ▪

من نفس القانون إلى أبعد من ذلك إذا اعتبرت بعض الحوادث حوادث  08و ذهبت المادة 
حتى و لو لم يكن المعني بالأمر مؤمنا اجتماعيا أي لم تكن له أي علاقة عمل أثناء و ذلك 
 أثناء النشاطات الرياضية التي تنظمها الهيئة المستخدمة أو القيام بعمل متفان العام أو لإنقاض

للهلاك، كما   المعرض  القانون تنص  12المادة    أنّ الشخص  نفس  العمل    » :من  يكون حادث 
أيا   ذلك  منه و  الإياب  أو  إلى عمله  للذهاب  المؤمن  يقطعها  التي  المسافة  أثناء  الذي يطرأ 
بحكم   ذلك  كان  إذا  إلا  انحرف  قد  المسار  يكون  ألا  شريطة  المستعمل  النقل  وسيلة  كانت 

الضرو  المسار حسب ما نص  3«رة أو ظرف عارض أو لأسباب قاهرةالاستعجال أو  ، و يقع 

 
   29.ص، مرجع السابق،مينأحجاجي محمد1
القانون  06المادة  2 المهنيةيتضمن حوادث العمل و    ،1983جويلية    02:  المؤرخ في  13-83من  ،الجريدة الرسمية الامراض 

 ،معدل ومتمم.28العدد
 سالف ذكر.  83/13من القانون رقم 12المادة 3
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ناول  من المادة سالفة الذكر بين مكان العمل الذي يتردد عليه العمل عادة إما لت  02عليه الفقرة  
 .1الطعام و إما لأعراض عائلية 

الضمان   هيئات  قبل  من  العمل  بحوادث  التكفل  دائرة  من  المشرع  وسع  الاجتماعي  لقد 
و يتجلى ذلك من   ،2حماية للعمال و ذلك عن طريق التوسيع في حالات و أسباب هذه الحوادث 

المواد   فحوى  القانون  6-3)خلال  الاجتماعية  11-83( من  بالتأمينات  بحيث نص   ،المتعلق 
أجزاء أو    ايستفيد من أحكام هذا القانون كل العمال سواء كانو   » :منه على أنه   03في المادة  

النظام الذي كان يسري عليهم  إليه و  الذي ينتمي  النشاط  ملحقتين بالإجراء أي كان قطاع 
التطبيققبل القانون حيز  المادة    ،«تاريخ دخول هذا  أنه   06و نصت  القانون على  نفس  من 
ينطوي وجوبا تحت التأمينات الاجتماعية الأشخاص الذين يشتغلون في التراب الوطني أيا »

سواء  كانت   الصفات  جنسيتهم  من  صفة  بأية  يعملون  أو    ،كانوا  فرد  لصالح  كان  حيثما  و 
و مهما كان مبلغ أو طبيعة أجرهم و شكل و طبيعة أو صلاحية   ،جماعة من أصحاب العمل

 . أو علاقتهم فيه« ،عقد عملهم

لق  المتع 83/11القانون م تتضمنهم المواد السابقة منل للإشارة فقد أورد المشرع أشخاص  و
الاجتماعية  المادة  ب  ،بالتأمينات  في  نص  أنه  03حيث  على  هذا   »:منه  أحكام  من  يستفيد 
العمال   كل  بالإجراء  سواء  القانون  ملحقتين  أو  أجزاء  الذين    ،كانوا  النشاط  قطاع  كان  أي 

 . «ينتمون إليه و النظام الذي كان يسري عليهم قبل تاريخ دخول هذا القانون حيز التطبيق

ينطوي وجوبا تحت التأمينات الاجتماعية  »من نفس القانون على أنه:  06ة  ت الماد  و نص  
كانوا سوآءا  كانت جنسيتهم  أيا  الوطني  التراب  الذين يشتغلون في  بأية   الأشخاص  يعملون 

صفة من الصفات و حيثما كان لصالح فرد أو جماعة من أصحاب العمل و مهما كان مبلغ  
 . 3«أو طبيعة أجرهم و شكل طبيعة أو صلاحية عقد عملهم أو علاقتهم فيه

 
تخصص  ،مذكرة ماجيستر حقوق ،تشريع الجزائري ال قابة عليها في جهزة الرّ أمراض المهنية و حوادث العمل و الأ،مالأيت سعدي آ1

 . 08،ص 2018،  2017،مستغانم،الحميد بن باديس جامعة عبد،قانون طبي
سليمانأ2 الجزائري آ  ،حميه  القانون  في  الاجتماعي  والضمان  العمل  منازعات  تسوية  الجامعية ،ليات  المطبوعات    ، ديوان 

 . 180ص، 2010، الجزائر،3ط
 .سالف الذكر 13-83من القانون 06المادة 3
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القانون   من  السابقة  المواد  تتضمنهم  لم  أشخاص  المشرع  أورد  فقد  للإشارة    83/11و 
المتعلق بحوادث العمل و الأمراض المهنية    83/13بالتأمينات الاجتماعية في القانون  المتعلق  

هذا القانون  ك من أحكام  له يستفيد كذمنه و التي جاء فيها على أ،  04و يتعلق الأمر بالمادة  
 :الأشخاص الآتي ذكرهم

 التلاميذ الذين يزاولون تعليما تقنيا.  ▪
تأهيلهم العلمي أو إعادة الأشخاص الذين يزاولون التدريب في دورة معدة لإعادة  ▪

 المهني. تكييفهم
 الأشخاص الذين يشاركون بلا مقابل سير هيئات الضمان الاجتماعي.  ▪
 . حوادث التي تقع جزاء القيام بعمل مأمون لاليتامى التابعون لحماية الشبيبة بالنسبة ل ▪
 عملا أثناء تنفيذ عقوبة جزائية. المسجونون الذين يؤدون  ▪
 الطلبة. ▪
 .1أدناه 8و  7الأشخاص الذين يشاركون في الأعمال المنصوص عليها في المادة  ▪

إلا أنه و حتى يستفيد المؤمن له المصاب من حقوقه يجب التصريح بحادث العمل للهيئة  
ظرف   في  ا  24المستخدمة  النبأ  ورود  تاريخ  من  اعتبارا  العمل  لصاحب    48لحادث  ساعة، 

العطل  أيام  تحسب  لا  و  الاجتماعي  الضمان  هيئة  أمام  يصرح  هيئة   ،2ساعة  تقوم  ذلك  بعد 
يوم    20الضمان الاجتماعي بعد توفر الملف لديها بالبث في الطابع المهني للحادث في ظرف  

 . 3و في حالة اعتراض من ورود نبأ إليها 

ي للحادث ثابتا من جانبها و هو ما  إذا لم يصدر عن الهيئة القرار يعتبر الطابع المهن 
أكدته المحكة العليا في إحدى قرارتها على أنه يجب على هيئة الضمان الاجتماعي البحث في  

 . 4يوم من تاريخ العلم بالحادث   20الطابع المهني خلال 

 ثامنا: المنازعة العامة المتعلقة بالتامين على التقاعد 

 
 . 45،صمرجع سابقسماتي الطيب،1
 . سالف الذكر83/13من القانون رقم 15و14المواد نظر أ2
 . 30ص ،المرجع السابق،مينأحجاجي محمد3
 .30، صسابقمرجع4
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مهن الحرة كالمحامين  صحاب الأتقاعد كل العمال والموظفين وكذا  يستفيد من معاشات ال
والأ وتتمثل  والتجار  مأجور  وغير  الخاص  لحسابها  نشاطا  تمارس  الفئة  هذه  لكون  وهذا  طباء 

المتعلق بالتقاعد  83/12من القانون رقم  5الحقوق الممنوحة في مجال التقاعد حسب نص مادة 
 : الحقوق الممنوحة للتقاعد فيما يليتتمثل : والتي جاء فيها

 المكفول. الذات ويضاف اليه زيادة عن الزوج ساس نشاط العامل بأيمنح على معاش مباشر  .1
 : معاش منقول يتضمن .2
 .معاشا الى الزوج الباقي على قيد الحياة -أ

 . معاشا لليتامى -ب
 . 1معاشات للأصول  -ج

 شرطين.وحتى يستفيد العامل من معاش التقاعد لابد من توفر 

املة على التقاعد بطلب منها  حالة العإنه يمكن  أسنة من العمل على غير    (60)بلوغ سن   ▪
 (سنة55من ) اء  بتدإ
مدة ▪ الأ15قضاء  على  التقاعدسنة  معاش  من  الاستفادة  العاملة  على  ويتعين  عمل   ي ،أقل 

 .2علاه ودفع الاشتراكاتأ ليها إشار يكون قد قام بعمل فعلي يساوي نصف المدة الم

لغير  م  أ للعمال  للالجراء فالأا بالنسبة  القانونية  سنة بالنسبة   (65)تقاعد هو بلوغ سنسن 
 .85/353من المرسوم التنفيذي  9،المادةسنة بالنسبة للمرأة  (60)و ،للرجل

التقاعد   معاش  لحساب  عليه  ج ا ويعتمد  فيها  ساس  قدم  التي  العشر  السنوات  فضل أمع 
للمواد   طبقا  للاشتراك  الخاضعة  السنوية  التنفيذي    13،10،9المداخيل  المرسوم   85/35من 

جراء يقوم الصندوق الوطني للتقاعد بتبليغ المستفيدين من متعلق بالضمان الاجتماعي لغير الأال
الالتقاعد   يتلقى  فإنه  للمعنى  تبليغه  التقاعد بمجرد  حساب معاش  الاحتياجات ويتولى  عديد من 

وينص أ والطعون  والمطالب ب  والاشتراكات  السنوات  وحساب  المعاش  مبلغ  مراجعة  في  غلبها 
 

 . 60،صمرجع سابقسماتي الطيب،1
-96الأمر  03المتعلق بالتقاعد المعدل والمتتم بموجب المادة    ،02/07/1983  :المؤرخ في  ،12-83من القانون  06المادة  2

 . 1996يوليو   06: المؤرخ في، 18
 . 85/35من المرسوم التنفيذي  09المادة 3
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على  لابد  وبالتالي  عامة  منازعات  يشكل  مما  التقاعد  معاش  المبلغ  في  ومباشرة بزيادة  مرور 
 .رةقانونااجراءات الطعن المقر 

 : المنازعات الناجمة عن تنفيذ المستخدم الالتزاماتالفرع الرابع

يعد قطاع الضمان الاجتماعي من الوسائل الهامة التي تعتمد عليها الدولة لتنفيذ سياستها 
بالتوازن   كبير  بشكل  تهتم  مستوياتها  مختلف  اختلاف  على  الدولة  جعا  ما  ،وهذا  الاجتماعية 

الضمان لهيئات  لهذه،  1الاجتماعي   المالي  المسندة  المهام  اطار  قيام    وفي  عدم  فإن  والأخيرة 
الضماالمستخدم لهيئة  الرئيسية  للاشتراكات  المحدد وعدم دفعه  الوقت  في  بالنشاط  ن بالتصريح 

القانونية الآجال  في  المحددة الاجتماعي  اجالها  في  السنوية  وبأجورهم  العمال  تصريح  ،وعدم 
المحدد ..كل هذا من شأنه يجعل هيئة  وعدم تصريح بحادث   وقته  الهني في  العمل والمرض 

لا التزامات  ت مالية ضد المستخدمين المخالفينالضمان الاجتماعي تصدر قراراتها تتضمن عقوبا 
قانون   لما نص عليها  المكلفين83/142وفقا  العمل  المتعلق بالتزامات  ، ومن ثمة يجعل ارباب 
 . ق بغية تخفيض العقوبة او إلغائهاولائية للطعن المسبيقدمون طعون امام اللجنة ال

التزامات المستخدمين وذلك  وهذا ما سنتطرق اليه فيما يخص المنازعة  الناجمة عن تنفيذ  
لتبيان كل المنازعات العامة التي تخص رب العمل بصفة مفصلة مع الاشارة الى اللجنة من خلا

من 12/1ها بصفة ابتدائية نهائية طبقا لنص المادة  الوطنية المؤهلة للطعن المسبق تصدر قرارات
المتعلق بالمنازعات في مجال الضمان الاجتماعي    02/07/1983المؤرخ في    08/08القانون  

مبلغ   تأجير  على  والغرامات  بالزيادات  المتعلق  لاعتراض  مبلغ  يفوق  او  يساوي  عندما  وذلك 
لاعتراض  اى مبلغ  مها مباشرة إذا تعدّ ماأوبالتالي يرفع فلطعن يرفع  دج )مليون. دج(،100000

 .3سالف الذكر 

 

 

 
 . 63،صالمرجع السابق،ضمان الاجتماعي في ظل القانون الجزائري ل مة لا المنازعات الع،طيبالسماتي 1
 . الاجتماعي،يتعلق بالالتزامات  المكلف في مجال الضمان  1983-07-02 مؤرخ  في 14-83قانون رقم 2
 .64،مرجع سابق، ص سماتي طيب3
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 ولا: المنازعة العامة الناجمة عن عدم  التصريح بالنشاط أ

حيث يتعين على اصحاب العمل أن يتوجهوا إلى هيئة الضمان الاجتماعي المختص في 
ممارس في  إقليم  بنشاطهم  بالتصريح  للنشاط  الممارسة    10جل  أ تهم  في  لشروعهم  الموالية  أيام 

الغرامة دفع  التصريح  المادة،  1ويترتب على عدم  أكدته  ما  القانون  7وهذا  المتعلق   83/14من 
:يترتب على عدم تصريح بالنشاط من طرف المكلف  حيث جاء فيها على أنه،بالتزامات المكلفين
عن كل شهر من التأخر وتحصل هذه   %10  دج تضاف إليها نسبة  2000دفع غرامة قدرها  

كما على المستخدم الذي يريد أن ينشأ نشاطا  ،  2الغرامة من طرف الهيئة للضمان الاجتماعي 
 : همها أ وثائق و  ماعي عدة وثائق عدةمعينا عليه أن يبادر لهيئة الضمان الاجت

 .ساسي للمؤسسةو ما يطلق عليه القانون الأأؤسسة مرسوم إنشاء وثائق م ▪
 .نسخة من السجل التجاري  ▪
 . نسخة من الرقم الجبائي ▪
 .نسخة قائمة العمال المزمع تشغيلهم في المؤسسة ▪
التصريح    ستمارةإلئ  م ▪ "وثيقة  تسمى  الاجتماعي  الضمان  هيئة  طرف  من  معدة  خاصة 

 ."بالنشاط

لربِّ  الاجتماعي  الضمان  هيئة  تمنح  بربِّ   وبالمقابل  خاص  رقم  ذكر   العمل  مع  العمل 
لتمييز   وهذا  ملفات  اسمه  بقية  عن  العمالأملفه  المادة ،  رباب  المستخدم  مخالفة  فإن  وعليه 

المذكور  06 القانون  الضمان  أ من  هيئة  طرف  من  تطبق  عقوبات  فرض  عنه  ينجز  علاه 
 .3تأجير المتعلقة بالتصريح بالنشاط الاجتماعي تسمى عقوبات ال

 

 

 
بومدين1 الجزائر، خليفة  في  الاجتماعي  الضمان  للمنازعات  القانوني  ماسترالنظام  لنيل  اجتماعي   ،،مذكرة  قانون  ،  تخصص 

 .  2016،مستغانم ،باديسجامعة عبد الحميد بن 
المتضمن التزامات المكلفين في مجال الضمان الاجتماعي    ، 1983/ 02/07  :،المؤرخ في14-83القانون رقم  من  ،  07المادة  2

 ،معدل ومتمم.1983يوليو   5،بتاريخ 28،عدد جج.ر/ ج.
 .66ص،المنازعات العامة في مجال ظ.إعلىضوء القانون الجديد،سماتي طيب3
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 ثانيا: المنازعات العامة المتعلقة بعدم التصريح بانتساب العمال 

يوجهوا طلب انتساب المستفيدين من الضمان الاجتماعي  صحاب العمل أن  ايجب على  
العامل  تلي توظيف  التي  أيام  العشرة  الانتساب ،  1وذلك في ظرف  طلب  توجيه  يتم  وعندما لا 

المحددةمن الآجال  في  المكلفين  حكمقبل  الانتساب  هذا  يجري  الضمان  ،  هيئة  قبل  من  ا 
بناء  إالاجتماعي   منها  بمبادرة  المعن  ما  من  طلب  بالأمرعلى  حقوقهأ"العامل"2ي  ذوي  و  ،أو 

ب وعليه يترت    ،83/144من القانون  12دته المادةك  أوهذا ما    ،3ر خ آو شخص  أالمنظمة النقابية  
المادة في  المحددة  الآجال  في  الانتساب  عدم  قانون 10عن  توقعها    83/14من  مالية  غرامات 

الاجت الضمان  قدرهاهيئة  المستخدمة  الهيئة  على  يتم   500  ماعي  لم  عامل  كل  عن  دج 
لى مبلغ الغرامة  إويضاف    83/14من قانون    13/01،وهذا وفقا لما نصت عليه المادة  انتسابه
المادة    %20نسبة   عليه  نصت  لما  طبقا  التأخير  من  شهر  كل  قانون   13/02من  من 

عتراضات يقدمون اِ رباب العمل في الكثير من الحالات ضالى أنّ إدد نشير ،وفي هذا الصّ 83/14
التصريح   عن  الناتجة  التأخير  عقوبات  بدفع  تلزمهم  التي  الاجتماعي  الضمان  هيئة  قرار  عن 

 .بالعمال مطالبين إما بتخفيض العقوبة او يلتمسون الإعفاء

 الاجتماعي  لضمانادفع في الاشتراكات لهيئة  المنازعات العامة الناجمة عن عدمثالثا:

صاحب  إ على  يقع  التزام  الاجتماعي  الضمان  اشتراكات  دفع  باقتطاع  ن  وذلك  العمل 
و طبيعته  أجر أيا كان شكله  يتعين عليه ان يقتطع عند دفع كلأِّ ذا  إ،  5جر العامل أالاشتراك من  

ن يتعرض على هذا الاقتطاع  تدفع اشتراكات  أولا يجوز للعامل  القسط المستحق على العامل ،
الاجتم العمل  اعالضمان  صاحب  قبل  من  واحدة  دفعة  ا إي  الاجتماعي  لى  الضمان  لهيئة 

الثلاثيإالمختصة   ظرف  في  شهر  قليميا  كل  لمرور  يوما  المستخدم  إن  كان  من  أذا    09كثر 
غير  مّ ا،  6عمال بالأشخاص  المتعلقة  الاشتراكات  يؤديه  الأا  سنوي  دفع  محل  فتكون  جراء 

 
 فين في مجال الضمان الاجتماعي. المتضمن التزامات المكل 14/ 83من القانون  10 المادة1
 . 67ص،المنازعات العامة في مجال ض.إ على ضوء القانون الجديد،سماتي الطيب2
 . 67ص ،، مرجع سابق83/14القانون رقممن  12المادة 3
 . 68 ص،وء القانون الجديد المرجع السابقسماتي الطيب المنازعات العامة في مجال الضمان الاجتماعي على ض4
 .70ص ،المرجع نفسه ،سماتي الطيب5
 ، سالف الذكر. 14/ 83من القانون رقم  21المادة 6



 الفصل الثاني                                                 المنازعة العامة للضمان الاجتماعي  
 

44 
 

،ويؤدي عدم دفع الاشتراكات الضمان 1للشروط المحددة عن طريق التنظيم  المعنيون بالأمر وفقا
ب تقدر  زيادة  الى  الاقتطاعات%05ـ:  الاجتماعي  مبلغ  بنسبة  ،من  الرئيسية  اشتراكات  وتدفع 

،وتسري مهلة الشهر الجديد ابتدأ من تاريخ استحقاق الدين  ر تأخير إضافيعن كل شه  01%
المنازعة   العمل وهيئة الضمان الاجتماعي عندما تصدر هذه  وعليه فإن  العامة تنشأ بين رب 

الر  الاشتراكات  دفع  في  التأخير  غرامات  بتحصيل  يقضي  اداريا  قرارا  هيئة  الاخيرة  لدى  ئيسية 
 .2الضمان الاجتماعي 

 رابعا: المنازعات العامة الناتجة عن عدم تصريح بالأجور  

ا التي تلي انتهاء كل سنة ظرف الثلاثين يومن يوجه في  أيتعين عن كل صاحب عمل  
الاجور  إمدينة   يبين  بالأجور والاجراء  اسميا  المختصة تصريحا  الاجتماعي  الضمان  لى هيئة 

،فمخالفة  3مبلغ الاشتراكات المستحقة   وكذا  ،بين اول يوم واخر يوم من الثلاثة اشهر  المتقاضة
لذكر يمنح لهيئة الضمان الاجتماعي حق  هذا الالتزام من طرف المستخدم في الاجل السالف ا

و  على  تحديد  الاشتراكات  مبلغ  مؤقتة  الشهرأ بصفة  عن  المدفوع  المبلغ  ثلاثة أ،ساس  و 
على  السنو أ،شهرأ السابقة  بالنظر  أة  حسابه  يتم  جزافي  العناصر إساس  من  عنصر  كل  لى 

المبلغ الاشتراكات   كما يؤدي عدم ،  (%5)4المحددة بصفة مؤقتة بنسبة قدرهالتقدير وبعد ذلك 
التصريح وفقا للآجال والشروط المنصوص عليها في المادة السالفة الذكر الى دفع غرامة مالية  

قدرها   الاجتماعي  الضمان  بنسبة    %10لهيئة  وزيادة  المستحقة  الاشتراكات  كل  %2من  عن 
 .  شهر تأخير

التصريح بنشاط    لى مراقبة تقديم الاجور إوفي هذا الصدد نشير    اب  ربأالسنوية ومراقبة 
لهما المحددة  الآجال  في  بالعماالعمل  التصريح  وكذا  بها  ،  يقوم  القانونية  الآجال  في  عوان  أ ل 

محلفين  الاجتماعي  بالضمان  المكلفة  الوزارة  طرف  من  معتمدين  الاجتماعي  الضمان  هيئة 
ماكن  أنون اجراء مراقبة كل مكلف في  لقاوفي سبيل قيام المراقبين بأعمالهم حول لهم ا  2قانونيا  

اأو  تكليفوقات  فترات  لجميع  وبالنسبة  عمل  أ  ،لعمل  تعيق  بأعمال  يقومون  الذين  العمل  رباب 
 

 . 1986المتضمن قانون المالية لسنة ، 29/12/1986 :المؤرخ في، 15/86من القانون رقم 11المادة 1
 . 71، صمرجع سابق،سماتي الطيب2
 سالف الذكر.  83/14من القانون رقم 14المادة 3
 السالف الذكر.  14/ 83القانون من  15المادة 4
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من قانون العقوبات الجزائري ويباشر 183المراقبة يعقبون وجعل المشرع عقوبتهم ضمن المادة  
ويعد المراقب  ن منظمة النقابيةبناء على طلب م  المراقب مهنته على طلب الهيئة المختصة واما

لفات التي يكتشفها ويرسل تقريرا مفصلا حول ما يقوم به من مراقبة تبين عيوب العيوب والمخا
التقرير  إتقريره   احالة  او  المختصة  الاجتماعي  الضمان  هيئة  اذا لى  الجمهورية  وكيل  على 

 مر ذلك. اقتضى الأ

 خامسا: المنازعات العامة الناجمة عن تأخير في التصريح بحادث العمل او مرض مهني  

يؤدي عدم تصريح بحادث العمل من قبل صاحب العمل كما نص عليه المشرع في المادة 
القانون    13 ب   02/07/1983من  المهنية  المتعلق  الأمراض  او  العمل  تحصيل  إحوادث  لى 

ضاه المصاب  امن الأجرة الذي يتق  20ماعي يساوي مبلغها  ضمان الاجت غرامة من قبل هيئة ال
ويترتب عن عدم التصريح من قبل صاحب العمل كما نصت عليه في المادة    ،1كل ثلاثة اشهر

المادة   القانون    69في  الضمان   83/18من  هيئة  لفائدة  مالية  غرامة  دفع  سابقا  المذكور 
قدرها   ا  %00.1الاجتماعي  الأجور  على  تحسب  التأخير  يوم  كل  ثلاثة عن  خلال  لمدفوعة 

ومنه يتضح لنا امكانية حدوث المنازعة العامة عندما يتأخر صاحب العمل في    ،2اشهر الفارطة 
المادة   المهني كما نصت عليه  بالمرض  القانون  م69التصريح  ،لدى هيئة  سا48ـ:ب  83/13ن 

وظائفه بمقتضي بمقتضى تشريع   ولمفتش العمل او الموظف التي يشغل  ،الضمان الاجتماعي
الولائخاص بالأمن،وللمدير  المكلفة  والهيئات  للصحة  غرامات  ،  ي  التوقيع  هذا  كل  عن  يترتب 

ضد   الاجتماعي  الضمان  هيئة  قبل  من  العمل  مالية  الأ،صاحب  تقديم هذا  في  الحق  له  خير 
عفاء إ لى  إو  أعن المسبق يرمي من خلاله التخفيض الغرامة المالية  مام اللجنة الولائية للط  أطعن  

 .3ذا كان طعنه مؤسسإكلية منها 

 

 

 
 . سالف الذكر 14/ 83من القانون  26المادة 1
 . سالف الذكر14/ 83من القانون 27المادة 2
 . 77ص،المرجع السابق،،سماتي الطيب3
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 المطلب الثاني: أنواع المنازعة العامة  

 ول: تعريف المنازعات الطبية في مجال الضمان الاجتماعي الفرع الأ 

الضمان   هيئات  بين  تنشأ  التي  الخلافات  كل  في  الاجتماعي  الضمان  أن  خلال  من 
الت من  المستفيدين  لهم  المؤمن  و  الاجتماعية  الاجتماع   حقوقهمأأمينات  ذوي  العامة ،و  سواء 

التقنية  أمنها   الحقوق  أو  حول  الطبية  الالتزاماأو  القوانينو  تطبيق  عن  المترتبة  المتعلقة   ت 
ولي هو أول رد فعل على المخاطر والأضرار  ، وبما أن الكشف الطبي الأبالتأمينات الاجتماعية

كما  ،و المهنيةأحقوقهم في حياتهم اليومية    تساوي و  أالمؤمن لهم اجتماعيا  التي تهدد وتصيب  
الأ الطبي  التقرير  اأن  المعالج  طبيب  عن  الصادر  والكاشف  ولي  المتخصص  أو  العام  لمؤهل 

عموما المرض  عن  الناتج  تحقق  مدى  الأ،أعلى  عن  المهنيةو  المهني    ،خطار  المرض  أي 
العمل الضمان  واصابات  هيئات  له  تتصدى  أن  قبل  مباشرة  التعويضات  استفاء  ،لايخول 

و مجاملة من  ،أو تعسف،أالاجتماعي بما استأثرت به من حق في المراقبة الطبية ضد كل غش
راء فنية حول الوصفات  آيث تتمثل هذه المراقبة في تقديم  ح ،  ائها المستشارينطب  أخلال تقارير  

بالحالة المتعلقة  والعلاجية  التشخصية  الطبية  الأ  والأعمال  العمل مع  والقدرة على  خذ الصحية 
ا الاجتماعي عموما وحوادث  الضمان  في مجال  الطبية  التبريرات  الاعتبار  المهنية بعين  لعمل 

المعالج   الطبيب  رأي  بين  اي  الطبية  للآراء  تعارض  كل  ،وعند  المعالج  الطبيب  بها  قام  التي 
للطع قابل  بالرفض  يقضي  قرارا  الاجتماعي  الضمان  هيئة  تصدر  المستشار  أمام  والطبيب  ن 

قانونا   المقررة   اأالأجهزة  يمكن  للخوضي  المعني  اجتماعيا  له  بالمنازع لمؤمن  يعرف  ما  ة  في 
 الطبية في مجال الضمان الاجتماعي.   

 تعريف المنازعة الطبية في مجال الضمان الاجتماعي  .1

المادة   في  المنازعة  لتعريف  الموجهة  الانتقادات  خلال  منازعات    04من  القانون  من 
حيث لم يعطها المشرع تعريفا دقيق وشامل بل حصر    ،( 83/15)الضمان الاجتماعي الملغى  

من الضمان الاجتماعي وذوي  هذه المنازعات في كل خلافات متعلقة بالحالة الطبية للمستفيدين  
المحض حقوقهم الطبي  النزاع  بين  فيها  يميز  التقني  ،،ولم  النزاع  مجال    ،أو  في  العام  النزاع  أو 

،وذكر أحد طرفي  العام المتمثل في الحالة الطبية  الضمان الاجتماعي، بل اكتفى برسم الإطار
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، الأمر الذي جعل منه تعريف عام يدخل تحت طائلته  أي المؤمن لهم أو ذوي حقوقهم  ،النزاع
الكثير من المفاهيم والعلة في القصور هذا التعريف حسب بعض الفقه هو راجع إلى قلة هذا  

حينه،   في  المحاكم  جداول  على  المنازعات  من  في  النوع  التقاضي  وعي  انتشار  خلاف  على 
الضمان   هيئات  ضد  ومتنوعة  متعددة  نزاعات  في  الاجتماعي  الضمان  المنازعات  مجال 
واصبح   الخاص  القطاع  على  والانفتاح  السوق   اقتصاد  لنظام  الجزائر  تبني  بعد  الاجتماعي  

خا الاجتماعي  الضمان  هيئات  ضد  ومتنوعة  متعددة  نزاعات  في  اجتماعيا  ما  المؤمنين  صة 
والأمراض   العمل  حوادث  الخاصيخص  القطاع  في  الواقعة  هذا  المهنية  أسباب  رأس  ،وعلى 

المادة   حول  التفاسير  تضارب  هو  الذكر(  04)التنازع  مم  سالفة  ذلكأا  ،  عن  الانتقادات   نجز 
المادة  إ  خلال  من  الطبية  للمنازعة  القانوني  التعريف  صياغة  الجديد    (17)عادة  القانون  من 
نحو(08/08) المتعلقة  »:على  ،الخلافات  القانون  هذا  مفهوم  في  الطبية  بالمنازعات  يقصد 

العمل   على  والقدرة  المرض  ،لاسيما  الاجتماعي  الضمان  من  للمستفيدين  الصحية  بالحالة 
 .1ج وكذا كل الوصفات الطبية الأخرى« والحالة الصحية للمريض والتشخيص والعلا 

خلافات    ن  أالملاحظ   من  الانتقال  خلال  من  المستجدات  ببعض  أتى  قد  التعريف  هذا 
حية وهوا مصطلح أوسع واشمل يبيح  المتعلقة بالحالة الطبية الى الخلافات المتعلقة بالحالة الص

ع  د المشرِّ ،وقد حد  احقاق اوسع قدر ممكن من التعويض  كبر مجال ممكن من التنازع مما يخولأ
و    ،المرض والعلاج:  ن تشتمله الحالة الصحية على عمومها نذكرأن  على سبيل المثل ما يمك

العمل عن  هذا  ،أالقدرة  على  يعاب  ما  المقابل  في  وغيره،لكن  المرضية  بالعطل  يعرف  ما  و 
و  الصحية  الحالة  مصطلح  تكرار  هو  القانوني  الحقوق غإ التعريف  ذوي  على  التنصيص  فال 

  يِّ أ مرحلة قبل  بره في غير محله لأنه ليس إلا  مفترض في النزاع ولفظ التشخيص الذي يعتكطرف
و غيره كذلك ذكر عبارة ، أو عجزأما ينجز عن تشخيص من علاج    علاج لكن العبرة هي في

الط الوصفات  الأكل  بل  محله  غير  في  هو  الأخرى  تحض بية  لم  التي  الوصفات  هي  جدر 
كل ذلك ،عليها قرار الرفضبموافقة الطبيب المستشار لما حول له من حق في المراقبة المؤسس 

عادة صياغة القانونية لهذا التعريف وليكن هي كل منازعة تقوم بين المؤمن  إ يستدعي ضرورة  
الصاد  الرفض  تقرير  جراء  الاجتماعي من  الضمان  حقوقه وهيئة  الأخيرة له وذوي  ر عن هذه 

 
في  ،عمار  كوحيل 1 الطبية  الخبرة  الاجتماعيإخصوصية  الضمان  منازعات  مطار  المقارنة،  القانونية  الدراسات  مج   ،جلة 

 . 206ص 2018،،سيدي بلعباس، سنة 01العدد،04
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المستشار في ما يخص   المعالج والطبيب  الطبيب  الطبية بين  الحالة   بناء على تعارض الآراء 
الاجتماعيالصحي   الضمان  من  للمستفيد  الأ،ة  في  والعلاج  المرض  العادية  لاسيما  و  أحوال 

اض و حالات عجز وكذلك عن كل اعتر أدث العمل وما ينجز من عطل مرضية  المهنية او حوا
 ثارها القانونية. آو أة بالخبرة الطبية او نتائجها على الصحة الإجراءات القانونية الخاص

 خصائص المنازعة الطبية في مجال الضمان الاجتماعي  -1

المتعلق بمنازعات الضمان الاجتماعي المتعلق  (08/08)من خلال استقراء مواد القانون  
ال تميز  يتعين  الاجتماعي  الأ منازعة  الضمان  المنازعات  بقية  وجه على  أخرى من عدة  الطبية 

 أنّها: نحو 

منازعة اجتماعية فنية محضة حيث لا يخرج اطارها العام عن الطعن في قرار هيئة الضمان  ▪
،والخاصة بالحالة الصحية  تقارير الطبية الاولية والرقابية الاجتماعي الصادر بمناسبة تعارض ال

  العجز، الوفاة مومة،  من جراء )المرض، العلاج،عطل، الأوي حقوقه  للمؤمن له اجتماعيا او ذ
العمل، والأ المهنية  حوادث  الوضع  أ( وكلها  وغيرهمراض  فنية محضة تتسبب في اختلال  مور 

استقراره   واعادة  تأمينه  يستدعي  مما  الاجتماعي  الضمان  من  للمستفيد  والاجتماعي  الصحي 
ابع الطبي التي تتعلق بالمخالفات المرتكبة عند اجتماعيا ، على خلاف المنازعة التقنية ذات الط

العيادة   أو  المستشفى  في  والاقامة  العلاج  بطبيعة  منها  المتعلقة  سيما  لا  الطبي  العمل  مزاولة 
اخلاقيات   مبادئ  تتنافى مع  وان  تكون مشروعة  أن  العلاج  نشاطات مقدمي  في  يشترط  حيث 

ا الضمان  بصناديق  اضرار  في  سبب  تكون  لا  وان  اخلال الطب  من  تسببه  بما  لاجتماعي 
مقابل  تدفعها  مستحقة  وغير  مبررة  غير  اضافية  نفقات  جراء  من  الاخيرة  لهذه  المالي  بالوعاء 
اخطاء وتجاوزات ممارسي السلك الطبي, ومن جهة اخرى تتميز المنازعة الطبية عن المنازعة  

ظيم الضمان الاجتماعي  العامة في أن هذه الاخيرة تهتم بكل خلاف بمناسبة تطبيق تشريع وتن
النقدية  و  العينية  الأداءات  استفاء  بخصوص  اجتماعيا  لهم  المؤمن  وواجبات  بحقوق  المتعلق 
التصريح بالنشاط والاجور   المكلفين كوجوب  المستخدمين اي  المفروضة على  التزامات  وكذلك 

 . مستحقات صناديق الضمان الاجتماعيوالمرتبات ودفع 
الطبية مرتبطة   ▪ المراقبة طبيةوالمنازعة  المؤمن له    ،أساسا بنتائج  المشرع على  حيث اوجب 

الضمان   لهيئة  التابعة  الرقابة  لمصلحة  والمخول  عليه  المفروض  الرقابي  الحق  الى  الانضياع 
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الطعن الطعن  الاجتماعي مع حفظ حقه في  الى حد الاجهزة  الطبية ، أوالاحتكام  الخبرة  و ،أي 
بحس للعجز  المؤهلة  الولائية  بها  اللجنة  والمنوط  الاختصاص(  وداخلي  ب  ودي  حد  وضع 

قبل   الإه جاتِّ اِ يِّ أللمنازعة  ساحات  ا  ،قضاءلى  الأوالحق  من  حال  بأي  به  يقصد  لا  حوال لرقابي 
الت   و  الغش  و  النصب  محاولات  أمام  حاجز  يمثل  ما  بقدر  بالمستفيد  الضرر  من  الحاق  سلل 

ام اي تهاون في تقدير الاضرار  وتصديا أم  ،يدين من الضمان الاجتماعي من جهةطرف المستف
كبر لعدم افتقار صناديق أضمانا    مّ ثومن  ،و العجز من طرف ممارسي السلك الطبيأوالعطل  أ

ذن فهو التزام واجب على من تقرر في شأنه ،إن كل استحقاق غير مشروع للأداءاتالضمان م
المؤمن   التهرب من  لهم  يحق  ولا  اجتماعيا  أ1لهم  الت  ،  من    ملصو  الحرمان  طائلة  تحت  منه 

 مستحقات التأمين الاجتماعي. 
الخبرة    نّ أال الضمان الاجتماعي الملزمة في  ومن جهة اخرى تمتاز المنازعة الطبية في مج  ▪

فإن تسوي وفنية  تقنية  الطبية مسألة  المنازعات  ان  وبما  الملزمة  التحكيمية  الخلافات  الطبية   ة 
في   تتم  بها  اإالمتعلقة  الطبيةطار  بالخبرة  تسمى  خاصة  يتم  جراءات  الخصوصية  لهذه  ،ونظرا 

الصحي   الحالة  لمراقبة  المختصين  الأطباء  من  الطبية  الخبرة  بأهل  للمؤمالاستعانة  لهم ة  نين 
ليتسن   العجز  اجتماعيا  نسبة  تقدير  لهم  معرفة  أى  الوفاة أو  عملسباب  حادث  عن  و  ،أالناجمة 

 . و مرض عادي محل النزاع،أمرض مهني

فإن  أوبعبارة   التخص  إ  اللجوء  خرى  الطبي  التحكيم  يعتبر كنوع من  الطبية  الخبرة  صي  لى 
ية النزاع  خرى تسمح بتسو أومن جهة  ، ياللوقوف على الحالة الصحية الحقيقية للمؤمن له اجتماع

يا مخالفا لرأي  أشار لدى هيئة الضمان الاجتماعي ر بداء الطبيب المستإالطبي الذي نشأ بمجرد  
فإن  الطبيبالمعالج ذلك  الأكثر من  الخبير المشرِّ   ،بل  الطبيب  الذي يصدره  الرأي  جعل مشرع  ع 

للأطرافملزم ماا  المادة  ك  أ،وهذا  رقم    19/02دته  قانون  فيهاعلى    08/08من  جاء  والتي 
 .«ةتلتزم نتائج الخبرة الطبية الأطراف بصفة نهائي»:هن  أ

 الفرع الثاني: المنازعة التقنية

رقم  المشرِّ   إن   الجديد  القانون  في  حد  08/08ع  بالمنازعات  المنازعات المتعلق  مفهوم  د 
منه التي جاء  38المجالات تطبيقها وهذا بموجب المادة  هم  أ ن كما بي   ،التقنية ذات الطابع الطبي

 
 . 207،صمرجع سابق ،كوحيل عمار1
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ه يقصد بالمنازعات التقنية ذات الطابع الطبي في مفهوم هذا القانون الخلافات التي ن  أفيها على  
الاجتماعي الضمان  هيئات  بين  العلاج  ،تنشأ  المهني   ،ومقدمي  بالنشاط  المتعلقة  والخدمات 

الأسنا  ،والصيادلة  ،للأطباء الطبيين  ،نوجراحي  والإقامة  والمساعدين  العلاج  بطبيعة  ،والمتعلقة 
المستشفى أفي  العيادة،  في  فو  المادةوبالتالي  في  بماجات  المادة  رقم   05  بمقارنة  القانون  من 

تختص المنازعات التقنية بكل النشاطات الطبية ذات العلاقة  »:ت على أنهوالتي نص    83/15
وبالتالي نجد ان المشرع وضح بصفة شاملة مفهوم ومجالات المنازعة بالضمان الاجتماعي   

بالضمان   صلة  لها  والتي  الطبية  بالنشاطات  يقومون  الذين  الاشخاص  فحدد  التقنية 
الاجتماعي إلا أنه ضيق مجالات الخلافات ذات الطابع التقني وحصرها فقط في طبيعة العلاج  

 .1«ولإقامة في المستشفى

 ت التقنية تختص بكل النشاطات الطبية ذات العلاقة بالضمان الاجتماعي المنازعالا: و  أ

و أي أبالأخطاء  التي تقع اثناء الفحص  ويتميز هذا الصنف من المنازعات بكونه يتعلق  
الطبية    إشكال والهيئة  المريض  بين  أو  أيقع  تقديره  يمكن  لا  خلاف  وكل  المعالج  الطبيب  و 

تقنية تختص  لجنة  ينشأ  المشرع  جعل  الطبي وهو ما  الميدان  في  قبل هيئات  إلا من  فحصة 
بالبت الأولي في كل الخلافات الناتجة عن ممارسة النشاطات الطبية التي لها علاقة بالضمان  

عضاء  أ ختص وتشكيل اللجنة التقنية من  لممام القضاء اأ الطعن في قراراتها  الاجتماعي ويمكن  
 : الأتية

 طباء معنيين من طرف الوازرة المكلفة بالصحة. أ ▪
 طباء ممثلين عن هيئة الضمان الاجتماعي.  أ ▪
 خلاق الطب. أطباء ممثلين عن مجلس أ ▪

التنظيم  لى  إحال القانون  أعية وقد  عوان الوزارة المكلفة بالشؤون الاجتماا حد  أويتولى أمام اللجنة  
 .2مسألة تكوين واختصاصات اللجنة التقنية 

 

 
 . 176،صمرجع سابقطيب، سماتي ال1
 .182،مرجع نفسه،صسماتي الطيب2
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 د طبيعة الخلاف التقني ذو طابع الطبي المنازعات التقنية تحد   : ثانيا

بالأخطاء   الاجتماعي  الضمان  مصالح  طريق  عن  التقنية  اللجنة  إخطار  خلال  من 
القانون القيام بكل تحقيق تراه  ل لها ،فإن اللجنة التقنية خو  اوزات التي يرتكبها مقدمي العلاجوالتج 

وتحد   التقني  الطابع  ذو  الخلاف  طبيعة  لتحديد  مالية  ضرورة  وغرامات  تأديبية  عقوبات  د 
 . كتعويض لهيئات الضمان

 نطاق المنازعات التقنية .1

أن   المعلوم  المنازعة  من  الأ  مجال  كل  في  بالأساس  ينحصر  والنشاطات التقنية  عمال 
 : ،والتي نذكر منها ما يليضمان الاجتماعيلتي لها علاقة بالالطبية ا

 الأخطاء التي تقع أثناء الفحص.  -أ
 الاختلاف حول نتيجة خبرة طبية لتقديم الأجر الناتج عن حادث المرض.  -ب
 تحديد نسبة العجز هل هو مؤقت أو دائم.  -ج
 .1نسب التعويضات الناجمة عن الرأي الطبي -ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . 10/ 99من القانون 41المادة  1
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 الثاني: الصندوق الوطني لضمان الاجتماعي للعمال الأجراء  المبحث

خلال هذا العنصر سنحاول التعرف على مهام تعريف الصندوق ومهام كل صندوق    من
 من الصناديق المكونة لنظام التأمينات الاجتماعية الجزائري. 

 : تعريف الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للعمال الأجراء ولالمطلب الأ 

د منذ نشوء النظام العام  قدم الصناديق الموجودة في نظام التأمينات الجزائري اذ يتواج أيعد  
من القانون  49طبقا للمادة  حيث  يعتبر الصندوق مؤسسة عمومية ذات تسيير خاص ،  1957

التوجي1988،  يناير  12المؤرخ في    01-881رقم   القانون  العمومية  المتضمن  للمؤسسات  هي 
 .،يتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال الماليالاقتصادية

 مهام الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الأجراء  : الفرع الأول

أداء ▪ الاجتماعيةا تسيير  التأمينات  الأمومة   ت  العمل (الوفاة،العجز،)المرض،  حوادث  وكذا 
 . مراض المهنيةوالأ
 .تسيير المنح العائلية لحساب الدول ▪
 .تحصيل الاشتراكات ▪
 .جهة لتمويل الأداءاتالرقابة والمنازعات المتعلقة بتحصيل لاشتراكات المو  ▪
 .صحاب العملأوطني للمؤمن لهم اجتماعيا وكذا  منح رقم تسجيل ▪
المساهمة في الترقية السياسية الرامية الى وقاية من حوادث العمل والأمراض المهنية تسيير  ▪

 .1اقيات الثنائية للضمان الاجتماعي الأداءات المتعلقة بالأشخاص المستفيدين من الاتف
 جراء الرقابة لفائدة المستفيدين  إ ▪
على شكل ،جماعيةلى تمكين العمال وذوي حقوقهم من الأداءات الإامية  القيام بالنشاطات الر   ▪
 . نجازات ذات طابع صحي و اجتماعي إ
 تسيير صندوق المساعدة والنجدة  ▪
 .مي العلاجبرام اتفاقيات مع مقدِّ إ ▪
 .صحاب العمل بحقوقهم والتزاماتهمأ علام المستفيدين و إ  ▪

 
 . 72ص، 1992يناير04المؤرخ في 07-92،من المرسوم التنفيذي رقم قانون الضمان الاجتماعي الجزائري من  08المادة1
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 تنظيم الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الأجراء  

والضمان   والتشغيل  العمل  وزارة  لوصاية  خاضع   وهو  الصندوق  ،ادارة  الادارة  مجلس  يتولى 
 الاجتماعي  

 هياكل الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الأجراء  : أولا

يتمكن   بمهامهحتى  القيام  من  الوطني  يتكون  الصندوق  والولائي،فهو  المركزي  المستوى  ،على 
 : من

 مديرية عامة   ▪
 (العاصمةنان منها بالجزائر ثوكالة ولائية )إ 49 ▪
للأطفال  4 ▪ القلبية  )الجراحة  متخصصة  والأنف أ  ،والتأهيل  العظام،عيادات  الأذن  مراض 

 . (سنانجراحة الأ،والحنجرة
 .مراكز للتصوير الطبي الشعاعي4 ▪
 .مركزا للتشخيص والعلاج 35 ▪
 صيدليات تابعة للصندوق  55 ▪
 حديقة ورياض الأطفال   30 ▪
 مطبعة   ▪
 .1مركز عائلي ذو طابع اجتماعي  ▪

 جراء ال الألصندوق الضمان الاجتماعي للعم   الفئات الخاضعة: ثانيا

 العمال الأجراء  .1

المادة  نص   رقم03ت  قانون  يلي  83/11من  ما  من  على  كل  أ»يستفيد  القانون  هذا  حكام 
أي كان قطاع بالنشاط الذين ينتمون إليه والنظام    ،م ملحقين بالأجراءأجراء  أكانوا  أال سواء  العم  

 
 الدراسات. ات د لنسبة تسيير المنح العائلية وعلاو المحدِّ  ،10/09/1997 :المؤرخ في ،151-97رقم المرسوم  تنفيذي1
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المقصود بالأجراء الفئات  ،  1الذي كان يسري عليهم من تاريخ دخول هذا القانون حيز التطبيق 
 :التالية

 الأشخاص الذين يستخدمهم الخواص البوابون والخادمات والممرضات.  ▪
 . الأجر الوطني الأدنى المضمون المتمهنون الذين تدفع لهم رواتب شهرية تساوي نصف  ▪
ة الذين الفنانون والممثلون الناطقون وغير الناطقون في المسرح والسينما والمؤسسات الترفيهي ▪

 .جورأفي شكل  مكافاتتدفع لهم 
 . حاملو الأمتعة الذين يستخدمون المحطات ▪
 حراس المواقف الذين يستخدمون المحطات.  ▪

يمتد ليس فقط على الأجراء    الاجتماعية  التأميناتنطاق تطبيق    نّ إ  jacpues doubletا  م  أ
 . 2ولكن على كل من يعمل عند الغير ولو لم يكن عاملا مأجورا

 :يقصد بذوي الحقوق كل من :المستفيد ذوي حقوق  .2
 ا. ذا لم يكن يمارس نشاطا مهنيا مأجور إيستفيد من الأداءات العينية  ،زوج المؤمن له ▪
 . سنة 18المكلفون الذين تقل اعمارهم عن الأولاد  ▪
سنة الذين لهم عقد التمهين بأجر يقل عن نصف الأجر الوطني   25ولاد البالغون اقل من الأ ▪

 .الأدنى المضمون 
 ولاد المكلفون من الحواشي من الدرجة الثالثة الإناث بدون دخل مهما كان سنهن  الأ ▪
 . ن دراستهمسنة الذين يواصلو   21قل من أولاد البالغون الأ ▪
 .ولاد المصابين بعاهة او مرض مزمن تمنعهم من ممارسة اي نشاط مأجورالأ ▪
خصية ما لا تتجاوز مواردهم الش  وجة عندصول الز  أصول المؤمن له،  أ:  صول المكلفون الأ .3

 جانب الفئات الثلاثة هناك فئة رابعة وهي:  لى،إالمبلغ الأدنى لمعاش التقاعد
 :فئة الطلبة والعمال للتكوين في الخارج وهم.4
 .الأعوان العاملون في البعثات الديبلوماسية ▪
 . العمال العاملون في الخارج في إطار التعاون  ▪

 
 . الفرنسي الاجتماعيمن قانون الضمان   241نفس الأحكام تنص عليها المادة1
 . 81،صبيروت، 1996،بي الحقوقية،منشورات الحلالاجتماعيمان ض  ال شرح قانون رفيق سلامة،2
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 . موظفو التعليم والتأطير التربوي في الخارج ▪
 . ات الجزائريةعوان الممثلي  أ  ▪
 .الطلبة والعمال الذين يقبلون المتابعة والتكوين في الخارج ▪
 :  تصريح بدفع الاشتراكات .5

  15-86من القانون رقم    118المعدل بالمادة    14-83من القانون رقم  21نصت المادة  
 :على مايلي1986/ 12/ 29:المؤرخ في

 ن تدفع الاشتراكات مرة واحدة من طرف المستخدم أيجب 

 . قل أجراءأصل مدني ،اذا كان المستخدم يشغل يوما التابعة لنهاية كل فخلال الثلاثون  ▪
 .أجزاء 9خلال الثلاثون يوما التابعة لنهاية كل شهر ،اذا كان المستخدم يشغل أكثر من ▪

رقم  24المادة   القانون  القانون رقم    69المعدل بالمادة    14.83من  المؤرخ   12-98من 
في حالة انعدام الدفع في الآجال ،  19991المتضمن لقانون المالية لسنة    31/12/1998في  

بق على قيمة لاشتراكات المستحقة تط% 5ـ:المحددة للاشتراكات تتسبب في اضافة زيادة تقدر ب
 .على كل شهر تأخر %1الاشتراكات الأساسية تضاف اليها زيادة ب

المؤرخ   12-98من القانون رقم    69المعدل بالمادة    14-83من القانون رقم    41المادة
 . 1999المتضمن لقانون المالية لسنة  31/12/1998في 

الخاضع   جرمن الأ34.5: تبلغ نسبة الاشتراك الوحيد للعمال الاجراء  بالنسبة للاشتراكات -أ 
 يه قانونا. لللاشتراك كما هو منصوص ع

 

 

 

 

 
 . 86/15من القانون رقم 118المعدل بالمادة 14/ 83من القانون رقم  21المادة 1
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 المجموع  حصة الخدمات الاجتماعية  العمال  صحاب العمل أ روع ــــــالف

 14 / 1.50 12.50 الاجتماعية تأميناتال
 1.25 / / 1.25 م.م . ح.ع.و

 17.25 0.50 6.75 10 التقاعد 
 0.50 / 0.25 0.25 التقاعد المسبق 

 1.50 / 0.50 1 عن البطالة التأمين
 34.50 0.50 9 25 المجموع 

 

 

 

 وفقا للقوانين المعمول بها حاليا   : وهو المبلغ الكلي الخاضع للاقتطاع ،وعاء الاشتراك ▪
الأجراء:.2 اجباريهذا    عدد  لطبالتعيين  التابعين  للأجراء  الاجمالي  العدد  عن  يعة  ويعبر 

للمستخدم بالنسبة  الحقيقي  الاشتراكات  الإجمالي  العدد  وضع  المتواجدين  ،يجب  للأجراء 
 (.و عطلةأخر يوم للفترة المحددة )بما فيهم الأجراء المتغيبون بسبب مرض آبالمؤسسة في 

 

 

 

 

 

 

نسبة الاشتراكات  : توزيع1لشكل ا  

   الموافق 1415محرم عام  26مؤرخ في  187-94: مرسوم تنفيذي رقم رالمصد
. ،يحدد توزيع نسبة الاشتراك في الضمان الاجتماعي1994يوليو سنة 06  
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 المطلب الثاني: دراسة تطبيقية حول وكالة الضمان الاجتماعي لولاية بسكرة

سنة   منتصف  الاستقلال  غداة  بسكرة  ولاية  في  الاجتماعي  الضمان  وكان 1977انطلق 
كوكالة ولائية   1978عبارة عن مركز دفع واعد تابع لوكالة ولاية باتنة ليرتقي إلى مشروع سنة  

تزامنا مع التقسيم الإداري الأخير في مقر بسيط يتمثل في الفندق ومع التقدم   1983رائدة سنة  
سنةب الحالي  المقر  وهو  للوكالة  جديد  ولائي  مقر  تدشين  تم  آنذاك  البلاد  تشهده    125:ـالذي 

عاملا جلهم من الشباب ،وهو عبارة عن بناء اداري من خمس طوابق يحتل موقع استراتيجي  
يصبح مكسبا هاما للمؤمن لهم اجتماعيا وذوي حقوقهم وكل المستعملين  داخل عاصمة الولاية ،ل

 .يتمكن من تغطية كل دوائر الولاية،ليتطور كل سنة وس

في   نموذجا  وتكونا  العصرنة  تواكب  حتى  يوم  كل  خدماتها  وتحسن  متميزة  بسكرة  وكالة 
العمومية الخدمة  برنامج    ،تحسين  بعد  التهإ خاصة  خاعادة  به  تقوم  الذي  وداخليايئة  لقد  ،رجيا 

التعاقدأ  الأطباء  معا  التعاقد  لنظام  قوي  دفع  بإعطاء  السنة  هذه  الصندوق  الأطباء    عطى  مع 
العدد   ليقفز  من    43لى  إالخواص  ومتخصص  عام  متعاقد  خاص  مشروع  أطبيب  إنجاح  جل 

ميزة من أجل صحة  طبيب العائلة من أجل السهر على راحة المواطن وتقديم خدمة عمومية مت 
،كما لم ينس الصندوق فئة التلاميذ في سن التمدرس وما قبل التمدرس الذين مة الموطنينوسلا

بإبرام  جزائري  دينار  أربعون  أوليائهم  أولياهم  دخل  يتجاوز  والذين لا  البصر  يعانون من نقص 
اتفاقيات مع الممارسين الخواص صانعي النظارات الطبية بدعم تكاليف اقتناء وتجديد اطارات 

ليستفيد  النظارا النظر  مصحح  والزجاج  الطبية  والمتواصلة  120ت  المستمرة  العملية  هذه   في 
 .1ليبقى الصندوق في خدمة مستعمليه

 
 . علومات مقدمة من طرف وكالة بسكرةم1
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 جراء للتأمينات الاجتماعية للعمال الأ وكالة بسكرة
 125عدد الموظفين في الوكالة:  ▪
 -مركز للعلاج الصحي والأشعة-مركز 23عدد مراكز الدفع:  ▪
 43طباء:عدد الأ ▪

 عدد المستفيدين من الحماية الاجتماعية في ولاية بسكرة للعمال الاجراء :1الجدول

----- 
 عدد المؤمن لهم 

عدد المؤمن لهم   المجموع  عدد ذوي الحقوق 
 الناشطين

عدد المؤمن لهم  
 غير الناشطين

عدد  
مستفيدين  ال

 من ح.إ
203738 176813 513166 893717 

 د: ـ ـــتعاق ــ ـــال
 210عدد الصيادلة المتعاقدين مع الوكالة:

       43عدد الاطباء المتعاقدين:
 07عدد الناقلين الصحيين:

 120عدد صانعي النظارات الطبية مجانا:
 141760عدد المستفيدين من بطاقة الشفاء:

 :المصاريف الصيدلانية
 2.353.193.452مجالات نظام الدفع من قبل الغير النفقات في

 98.546.140نظام الدفع من قبل الغير: النفقات خارج
 :مصاريف حوادث العمل

 118.528.284:جح مين على الأالت
 : 165.187.095: التأمين على الوفاة

 .عداد الطالبين بالاعتماد على معلومات المقدمة من الوكالةإ: منلمصدرا

 .بطاقة تقنية للتأمينات الاجتماعية للعمال الأجراء: 2الشكل 
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 ر ـــــ ـــمديــ ـــال
     

خ  –ط–لجنة  المصالح  الخلايا 
 ب ع –

–لجنة 
 م –ط

-خ
 المديريات الفرعية الأمانة  ع-إ

  مانةأ الأمن 

 مصلحة المستخدمين 
م ع للموارد البشرية و 

الوسائل العلمية 
و الأرشيف   للإنجازات

 الممتلكات

 وسائل العامة 
 الأجور 

 الانجازات 
 الأرشيف 

خلية المراقبة   المراقبة
  الادارية 

مركز التشخيص و 
 العلاج 

المديرية الفرعية 
للنشاط الصحي و 

 روضة الأطفال  الاجتماعي 
الإحصاء و 

 التوثيق 
المديرية الفرعية  المصلحة الاجتماعية   /

 للأداءات

مراقبة 
 الداخلية 

مصلحة 
التعاقدات 
 والفاتورات 

 

بالقرارات مختصة 
أطباء الطبية )

مستشارين،مجالس  
طبية، لجان موزعة 
على هياكل الدفع، 

 الأمانة( 

لفرعية الرقابة  المديرية 
 الطبية 

منازعات  
 / العامة

 

 مصلحة الترقيم 

للتحصي المديريةالفرعية
ل و منازعات  

 التحصيل 

 مصلحة التحصيل 
مصلحة المنازعات 

 التحصيل 
الاصغاء و 
الاعلام و 

 الاتصال 
/ 

مصلحة مراقبة أرباب 
 العمل

  / الشفاء

مصلحة المحاسبة 
المديرية الفرعية  العامة

 مصلحة الموازنة للعمليات المالية 
 مصلحة المالية 

 الوقاية 
/ 

 
كل ما يخص الاعلام  

 العصرنةالآلي و 
المديرية الفرعية 

 للاعلام الآلي 
الضمان  المصدر وكالة  من  مقدمة  معلومات   :

 الاجتماعي بسكرة
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فع   مراكز الد 
مديرية  
 العالية

م. حي  
 م. طولقة  المجاهدين

م.زريبة 
 / م.سيدي عقبة  الوادي 

فع  فروع الد 
فروع 
 شفـ. أوما فـ. الحاجب فـ. لوطاية فـ. القنطرة  فـ. ليشانة الجامعة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : مراكز الدّفع التّابعة لولاية بسكرة 04الشكل  

: من إعداد الطالبين بناء  على معلومات مقدّمة من طرف وكالة  المصدر
 بسكرة
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 خلاصة الفصل الثاني: 

لنا أن منازعات الضمان   الفصل تبين  الذي    الاجتماعيمن خلال هذا  الخلاف  هو ذلك 
،ويوجد الاجتماعيالمتمثلة في المستفيد وهيئة الضمان    ،الاجتماعيطراف الضمان  أينشئ بين  

الأنوا  من  المنازعات  العديد  من  النوع  لهذا  العامة:همهاأ ع  الطبية  ن مل،االمنازعات  ازعات 
 . والمنازعات التقنية

يجب تشريع قوانين في    الاجتماعيقصد التوصل إلى فض المنازعات في مجال الضمان  
بعد ذلك  ،وتزيح الغموض لدى طرفي النزاع ،في كل القضايا ث تساهم في الفصلهذا المجال بحي

خرى  أالصندوق يقوم بمهام    نّ أق الوطني للعمال الأجراء في حين  لى مفهوم  الصندو إتطرقنا  
المؤمن اجتماعيا وللأجير الض   الحقوق   ،مان على حياتهتكفل  التكفل بمصاريف ذوي   ، وكذلك 

 .بدقة التعويضات المستحقة للأجير ى بعد مماته وكيفية تحديدحت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 خـــاتمـــةال
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تأمين    الاجتماعيةالتأمينات   تحقيق  أجل  من  الأفضل  الوسيلة  للأفراد   اجتماعيهي 
الناشطين الأخطار    ،العاملين  على  تعويضات  و  أداءات  تقديم  خلال  التي    الاجتماعيةمن 

 .أو بعد التوقف عن العمل ،تصيبهم أثناء أداءهم عملهم

لمختلف أفراد   الاجتماعيو   اقتصادي نظام قانوني و    الاجتماعيكما يعتبر نظام الضمان  
ضد   التالالمجتمع  جهةمخاطر  لها هؤلاء هذا من  يتعرض  قد  يعد  ي  أخرى  جهة  أداة    ، و من 

، و فضلا عن ذلك فقد عرف في سبيل تحقيق الت نمية المستدامةولة  الة في يد الد  فع    اقتصادية
ضمان   تطورا  الفي    الاجتماعيقطاع  الإ  ملحوظاجزائر  إلى  يرجع  هذا  و و  صلاحات 

الد  ال بذلتها  التي  ذلك  مجهودات  و  القطاع،  لهذا  المرجوة  أهداف  تحقيق  أجل  من  خلال ولة 
هيئة   إدارة  تحديث  و  الضمان  عصرنة  الإلكترونية  الاجتماعيعمل  البطاقة  ما    ،بإدراج  أو 

الشفاء ببطاقة  عليها  الوطن  ،يصطلح  أنحاء  كافة  في  تعميمها  الع  ،و  كذا  تطوير  و  على  مل 
 . قواعد و بيانات

الضمان    إلا    نظام  فإن  الإصلاحات  و  المجهودات  هذه  كل  من  برغم    الاجتماعي أنهم 
الإمكانيات   ةيبقى عاجزا علن أهدافه، و ذلك نتيجة للصعوبات التي قد تعترضه و بالأخص قل  

المحد ل المالية  المستفيدين  قبل  من  المقدمة  الضمان  ودة    الارتفاع كذلك  و    الاجتماعيهيئات 
 .لأدويةريع لفاتورة تعويض االس  

 المتوصل اليها     الدراسة نتائجال

 مما سبق نستنتج مايلي: 

الضمان   ▪ المخو    الاجتماعي يعتبر  الحقوق  أهم  أقر  من  التي  للإنسان  العالمي  لة  الإعلان  ها 
 .الحقص في المجتمع أن يتمتع بهذا لحقوق الإنسان في نصوص لهذا ينبغي عن كل شخ 

 آلية فعالة للحد من الفقر و كذا تعزيز مبدأ المساوات و الإنصاف.  يعد   الاجتماعيظام ن   الن  إ ▪
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من    الاجتماعيضمان  النظام   ▪ تعتيعتبر  التي  الأساسية  الدولةالركائز  تحقيق    مد عليها  في 
 .التنمية المستدامة

 : لة فيمن خلال النتائج المتوصل إليها نضع جملة من الاقتراحات المتمث

تقديم تعريفات واضحة لأنواع منازعات الضمان الاجتماعي و تحديد مجالها و قواعد القانونية   ▪
 و واجبة التطبيق. 

للمنتسبين لضمان  ▪ خدمات  تقدم  التي  الهيئات  الاجتماعي مع مختلف  الضمان  تمكين هيئة 
 الاجتماعي.  

 منازعات عامة تنشأ بين طرفين هما المستفيد و هيئات الضمان الاجتماعي.  ▪

 

 



 

قائــــمة المصــادر 

 والمــراجـع
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 الكتبأولا: 

ليات تسوية منازعات العمل والضمان الاجتماعي في القانون آ،حميه سليمانأ (1

 .  2010، الجزائر،3 ط ،ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائري

 .،الدارالجامعية،بيروتالاجتماعي الضمان أحكام، حمدان عبداللطيف حسين (2
ار د ،الشريعة الإسلاميةقانون الضمان الاجتماعي على ضوء حمد، أخالد سليمان بن  (3

 .2008الأردن، سنة،1ط ،دار الحامد للنشر والتوزيع ،الراية

 .9519 ،الجزائر،،ديوان المطبوعات الجامعيةداريةقانون المنازعات الإ،رشيد خلوفي (4
 .،بيروت1996الحقوقية، الحلبي ،منشوراتالاجتماعي الضمان قانون شرحسلامة، رفيق (5

 .الاجتماعيالتأمينات الاجتماعية في مجال الضمان سماتي الطيب، (6

ولية عصام احمد البهجي،حماية الحق في الحياة الخاصة في ضوء حقوق الإنسان والمسؤ (7
 .2005 ،مصر ،المدنية،دار الجامعة الجديدة النشر

لجسور تاب اهدفي بشير الوجيز في شرح قانون العمل الفردية والجماعية، دار الريحانة للك (8
 .2006، 2الجزائر،ط ،والتوزيع للنشر

 القوانين:ثانيا: 
 .المتعلق بالتأمينات الاجتماعية،02/07/1983 :المؤرخ في 83/11انون رقم قال (9

ضمان زعات في مجال اللمنااالمتعلق ب ،02/07/1983 :المؤرخ في 83/15القانون رقم  (10

ل العمل المعدعلق بعلاقات ،المت21/04/1990 :المؤرخ في90/11القانون رقم الاجتماعي
 م.والمتم

موجب ب،المتعلق بالتقاعد والمعدل ومتمم 02/07/1983،المؤرخ في 83/12القانون رقم  (11

 .03المادة 
مجال  المكلفين في التزاماتمتضمن ال ،02/07/1983 :المؤرخ في ،83/14القانون رقم  (12

 .الضمان الاجتماعي

 .1986الية متضمن قانون الم، ال29/12/1986لمؤرخ ، ا15/86قانون رقم  (13
 .متممالالمعدل و ،،متعلق بعلاقات العمل21/04/1990 :المؤرخ  في، 90/11القانون رقم  (14

ان ، المتعلق بلمنازعات في مجال الضم23/02/2008،المؤرخ في 08/08القانون رقم  (15
 .الاجتماعي

 الأوامر:ثالثا: 

 .الاجتماعية بالتأمينات،متعلق 02/07/1983 :المؤرخ في ،96/17مر الأ (16

 .هنيةمراض الممتعلق بحوادث العمل والأ،ال1983يوليو//06 :المؤرخ في 19،/96مر الأ (17

: مررقمالأ،الفلاحية ميناتأ، المتعلق بالت15/14/1971في ، 014/1971مر رقم الأ (18
 .02/12/1972:في الفلاحية بأنشاءالتعاضديةالمتعلق  064/1972

 النصوص التنظيمية: رابعا

 .04/04/1950:المؤرخة في، 27ج/ر رقم ، 03/04/1950:المرسوم الصادر في (19

الصادرة في -68ج /ر رقم  01/08/1970المؤرخ في 70/116المرسوم رقم  (20
11/08/1970 
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 .26/10/1974الصادر في: ،123/1974رقم: المرسوم (21

 .05/08/1978 الصادر في:،012/1978المرسوم رقم  (22
منح المحدد لنسبة تسيير ال 10/09/1997 :المؤرخ في ،151-97 المرسوم تنفيذي رقم (23

 .العائلية وعلاوة الدراسات

 د، يحد1994يوليو  6الموافق /1415محرم  26مؤرخ في ، 187-94مرسوم تنفيذي رقم  (24
 توزيع نسبة الاشتراك في الضمان الاجتماعي.

 ونحكام القانأحدد كيفيات تطبيق ،ي11/02/1996 :المؤرخ في ،84/270المرسوم رقم  (25

 .1992يناير 04 :المؤرخ في ،07-92تنفيذي رقم الالمرسوم  (26
 :القرارات الوزارية:خامسا

ل يحدد مدة الأجل المضروب للتصريح بالعط ،1984فبرابر13 :قرار وزاري مؤرخ في (27
 :خالصادربتاري 07ر الجريدة الرسمية رقم نظأ ،هيئات الضمان الاجتماعيالمرضية لدى 

 .1984فبراير 14

ندوق عدادها بين صإيتضمن اتفاقية نموذجية  الواجب ، 08/08/1993 :فيقرار المؤرخ  (28
و أ موميةماعية التابعة للمؤسسة العلتأمينات الإجتماعية والمراكز الطبية الإجتلالوطني 

 .1993عدد،رالتعاضدية ج.

 :، قضية رقم2007فبراير20: قرار اللجنة الوطنية للطعن المسبق، الصادر بتاريخ (29
لولاية برج  ،صندوق الوطني للضمان الاجتماعي للعمال  الأجراءالو بين )ل.ز(1170

 .عريريجبو
 :ماجستير -الرسائل العلمية للدكتوراه: سادسا

شريع ت  الجهزة الرقابة عليهافي أمراض المهنية وحوادث العمل و الأ،مالأيت سعدي آ (30

الحميد بن جامعة عبد ،تخصص قانون طبي،حقوق ،مذكرة لنيل شهادة ماجيسترالجزائري
 . 2018، 2017،مستغانم،باديس

ل ليات فض المنازعات في مجاآمذكرة تخرج حول المخاطر المضمونة و،بديس كشيده (31

قسم  ،يةانون،لنيل شهادة الماجيستر في العلوم القانونية، كلية العلوم القالضمان الاجتماعي
 .2010، 2009باتنة، ،،جامعة الحاج لخضرالحقوق

ني  صندوق الوطلاية الاجتماعية في الجزائر دراسة تحليلية لالحم،بن داهمةهوارية (32

ة صاديقت،كلية العلوم الامذكرة تخرج لنيل شهادة الماجيسترتلمسان،  ،ضمان الاجتماعيلل
 .2015، 2014،سنة الجزائر،تلمسان،بو بكر بالقايدأجامعة ،والتجارية وعلوم التسيير

وكالة ،cnasتسيير صناديق الضمان الاجتماعي في الجزائر دراسة حالة ،ن سعدة كريمةب (33

 ،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماجيستر في إطار لمدرسة الدكتوراه ،تلمسان
 ،لقايدبكرببوأجامعة  ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم تسيير ،تخصص تسيير المالية

 2011، 2010 ،الجزائر ،تلمسان

 طروحةارة صالحي الواسعة ،المخاطر المضمونة في قانون التأمينات الإجتماعية،ازر  (34
 .2006/2007دكتوراه ،جامعة منتوري ،قسنطينة

 سابعا: مذكرات ماستر
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ليات تسوية المنازعات العامة  في مجال الضمان آ،حجاجي محمد أمين (35

الطاهر جامعة د.،تخصص قانون اجتماعي،مذكرة لنيل شهادة ماستر،الاجتماعي
 .2015، 2014،سعيدة،مولاي

ج تخر ،مذكرةالنظام القانوني لمنازعات الضمان الاجتماعي في الجزائر،خليفة بومدين (36

 .،تخصص قانون اجتماعيهادة ماستر في الحقوقنيل شل
 

 مجلات:ال: ثامنا

ار الإط التسيير الذاتي للصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية بالجزائر،بوحنية قوي (37

 .2012جوان  ،العدد السابع، دفاتر السياسة والقانون ،هالتنظيمي ومعيقات

، مجلة طار منازعات الضمان الاجتماعيإخصوصية الخبرة الطبية في ،كوحيل عمار (38
 .2018سيدي بلعباس،،01العدد،04 :لدمج الدراسات القانونية المقارنة ،

 :ملتقياتال: تاسعا

 شكلاتم ،دمة ضمن ملتقى حول حماية المستهلكقمورقة بحثية ،سمية بوحاده،عبيد حليمة (39
 .درارأ، جامعة 2015ديسمبر  09/10،يومي المسؤولية المدنية

 :لكترونيةالإمواقع ال:عاشرا

40) www.metess.gov.dz ،  مان الاجتماعيلوزارة العمل والتشغيل والض. 
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