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 عرفان و شكر

 

 في البداية نشكر الله عز وجل على ان منى علينا بانجاز هذا العمل ، فالحمد و الشكر لله.

ربيع المسعود الذي اشرف على هذه المذكرة،و على النصائح و التوجيهات التي قدمها في  للأستاذثم نتقدم بالشكر الجزيل 
 سبيل الخروج ببحث علمي في المستوى المطلوب ، فنسأ الله ان يجعلها في ميزان حسناته.

على مساعدتنا في انجاز مناطق الجافة بسكرة كما نتقدم بالشكر الجزيل لكافة عمال المركز البحث العلمي و التقني لل
 الاستبيان و تقديم المعلومات اللازمة لإعداد هذا البحث .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 الملخص:

يهدف البحث الى معرفة الدور الذي يؤثره التدقيق الاجتماعي بأبعاده)تطبيق التدقيق الاجتماعي 
المالي للمؤسسة ،و تم ذلك في المركز البحث العلمي و  الأداء(على الإفصاح،التعدد،شامل،مقارن،منتظم،مراجعة الفحص، 

موظفا بواسطة استمارة استبيان أعدت لهذا الغرض،و  32لمناطق الجافة،و قد اجري البحث على عينة تتكون من لالتقني 
و من ثم الارتباط والانحدار معامل  أهمهالعل  الأساليبباستخدام مجموعة من  إحصائيابعد جمع البيانات جرى تحليلها 

ان للتدقيق الاجتماعي وأبعاده تأثير كبير  أهمهاالحصول على مجموعة من النتائج تبلورت في مجموعة من الاستنتاجات و من 
  بالأبعادمقارنة المالي  الأداءفي  ضمن النموذج الذي يؤثر بشكل كبير بعدبعد مقارن وهو أكبر  خاصةالمالي و  الأداءعلى 

مما يعني أن هناك  الإفصاحو أخيرا ثم مراجعة الفحص ،  منتظم، ثم  تطبيق التدقيق الاجتماعي بعدالأخرى ، يليه في التأثير 
حيث أما البعدان التعدد وشامل فعلاقة ارتباطهم عكسية  ،الأداء الماليفي تحقيق  التدقيق الاجتماعيتفاوت بين مكونات 

الأداء المالي،هذا و تضمن البحث مجموعة من التوصيات التي في تحقيق  دقيق الاجتماعيالتأنهما لا يؤثران على معنوية 
  المالي في المؤسسة. الأداءكيفية تعزيز الدور الذي يؤديه التدقيق الاجتماعي في تحسين   إلى أشارة

 الكلمات المفتاحية : التدقيق الاجتماعي ، الأداء المالي.

Abstract: 

The research aims to know the role that social audit affects in its dimensions (the application 

of social audit, plurality, comprehensive, comparative, regular, review examination, 

disclosure) on the financial performance of the institution, and this was done in the Center for 

Scientific and Technical Research for Dry Areas, and the research was conducted on A 

sample of 32 employees using a questionnaire form prepared for this purpose, and after 

collecting the data, it was analyzed statistically using a set of methods, perhaps the most 

important of which are the correlation coefficient and regression, and then obtaining a set of 

results crystallized in a set of conclusions, the most important of which is that the social audit 

and its dimensions have a significant impact On financial performance, especially a 

comparative dimension, which is the largest dimension within the model that significantly 

affects the financial performance compared to other dimensions, followed by the impact after 

applying social audit, then regular, then review examination and finally disclosure, which 

means that there is a disparity between the components of social audit in achieving The 

financial performance, as for the plurality and comprehensive dimensions, their relationship is 

inverse, as they do not affect the morale of social auditing in achieving financial performance, 

and this research included a set of recommendations that indicated how to enhance the role 

that What social audit plays in improving the financial performance of the organization.  

Keywords: social audit, financial performance 
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 المقدمة:
في تحسدددددء   ا   كبدددد ل  فاتلعدددددةالكبددددد ل لمددددا لددددد  مددددو  الأهمعددددةيعُددددد القدددددداعي الا قلمدددداتي مدددددو الم ضدددد تا  ا دي دددددة   ا        

لللمعدددال القنافسدددعة لقلددد، المنظلما  فكدددا    ساسددديالمنظلمدددا  في ادددف المنافسدددة ا دددا ل   وددد ا مشرددد م المددد ا   الب ددد ية كلم دددد  
آلعددددددة لا حدددددة لللمسدددددداتلة   ال دددددشافعة في  قعددددددع   باتقبدددددا   الأ ا القدددددداعي الا قلمددددداتي ضدددددد   ل ملحدددددة لشردددددد   اعدددددا  مسددددددق   

 المددداف بشاتلعددددة. الأ ا لهددددا بدددد  بلدددد   الا قلمددداتي  الأ ا   ؤ      ردددا  لقحقعددددي    ا  يدددد ف   الخددددما    القنلمعددددة فرددد 
بنددا ا تلدددم كددف مدددا سددبي     بالنهددد  قي مدددا لققدد  القدددداعي في ائدداا المددداف   اااسددد  مددو لقدددات   بدد   البدددال ء  المرنعدددء 

اا الا قلمدددداتي  مددددذا ائددداا الددددذ  كلمددددا فقدددد تلمددددد ا قي  ك عدددد البحددددث الدددددات   المسدددقلم  مددددو ا ددددف ق وددداا  قنعا دددد  في ائددد
لعددد    لددد  مدددو ائدددالا  المرلمدددة بالنسدددبة لللموسسدددة   مددد  في لشددددن ال اددده يقلمعدددا بقعقعدددد كبددد  بدددالنظ  قلا  لددد  يعقلمدددد تلددددم 
ت امددف  ك دد  منرددا ل تعدددة ي ددعلا في بعددا ا دددالا  تح يلرددا قي   اددام اعاسددعة  مدددو ا ددف  ددا   كدددف مددذ  ال ددع با  يظرددد  

لمددددداتي بققنعدددددا  منروعدددددة مدددددا مة   مقلمعدددددال مسدددددقلمدل  ساسدددددا مدددددو المدددددنر  العللمدددددي للبحدددددث في  ددددداا العلددددد م القددددداعي الا ق
الإلسددددالعة لعددددث  مدددددبة يقدددددوف مددددو  ردددددة في ا ددددا  القدددد ا ا  الإسدددددترا عة   مددددو  رددددة  وددددد   في الق فعددددي بددددء ا ا عدددددا  

 . عوي مقناسدددددددددددددددددددديالااق دددددددددددددددددددا ية   الا قلماتعددددددددددددددددددددة   الإلسددددددددددددددددددددالعة للشددددددددددددددددددد     المنظلمددددددددددددددددددددة    بنددددددددددددددددددددا  مدددددددددددددددددددنر  اسددددددددددددددددددددترا
مدددو ودددداا مددددذا العلمددددف سدددد    لدددا ا     سددددلط الهدددد   تلددددم ايالددددلا القطبعقدددي للقددددداعي الا قلمدددداتي   كعددددد يسددددام  في 

   رددددا ضدددلمو الإسددددترا عة ال دددداملة لللموسسددددة   مددددد   قددددا   منرودددد  مددددا  مددددا المدددداف فدددا فاتلعددددة المنظلمددددا   تحسددددء   ا  
 .المنر  العللمي للبحث في  اا العل م الإلسالعة

 :البحثمنهجية 
جمددددا البعالدددا   المعل مددددا   القحلعددددف      ا تدددو مددددنر  البحدددث    فهدددداا  همعقددد لبحدددث    مدافدددد    اسدددنقدم م ددددكلة        
 تلم  في الآتي:م    البحث   لد   الإل اتعة المعاية 

 مشكلة البحث :
ها تو  أث ا   الكب ل  نسو  م كلة البحث ا اف ما  همعة القداعي الا قلماتي  ا ساع لطاا    عد    الب   امقدا ا    ف     

 الموسسة   ب كف تام م  في  قديم لل ا   ااترالا  لم كا  ق ا ل الم ا   الب  ية فيافي الك   مو اي اللا الإ ا ية التي  س
امء الم كلة مو واا القساؤلا  الآ عة :يمكو القع   تلم مه  

 ؟الموسسة طبي القداعي الا قلماتي مو   رة لظ  مسو ف ي  د ق  اك لأهمعة مف  (1
  مف ي  د اث  للقداعي الا قلماتي تلم الأ ا  الماف في الموسسة؟ (2

:الأسئلة الش تعة  
:مو الإشكالعة السابقة يمكو ط ح الأسئلة الش تعة القالعة  

 ؟وسسةتااة الا  باط بء القداعي الا قلماتي  الأ ا  الماف  في المما طبععة  -1
 ؟ وسسةما طبععة تااة القأث  القداعي الا قلماتي بالأ ا  الماف في الم -2
 ؟وسسةمف  قبايو  بعا  القداعي الا قلماتي بمسق    أث ما في الأ ا  الماف  في الم -3
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  مدددددي   اسدددددة  "المؤسسدددددات العموميدددددة إسددددجاتيجيةدور التددددددقيق الاجتمددددداعي في بنددددداء "  اسددددة مددددد ا  سدددددكاك الم سددددد مة بددددد 

 اددددددددد امقلمدددددددده الد اسدددددددددة 2010/2011معدالعددددددددة بددددددددبعا الموسسددددددددا  العلم معددددددددة ال طنعددددددددة ل لايدددددددددة سددددددددطعد    يه سددددددددنة 
 الموسسددددة  مدددددا قسددددترا عوعة" مدددددف يلعددددلا القددددداعي الا قلمدددداتي    ا في بندددددا  : بالإ ابددددة تلددددم القسدددداؤا ااددددد    الددددذ  مشددددا  

 يمكو    يقدم  لقنلمعة  تحسء الموسسا ؟
  لقد لخ ه الد اسة جملة مو النقات   التي مو بعنرا ما يلي:

 ندددددددلا مددددددددا معئدددددددا  القدددددددداعي الددددددددداولي  ضددددددد   ل قل دددددددا  م دددددددات    وايددددددددا القدددددددداعي الا قلمددددددداتي للعلمددددددددف  نبدددددددا قي -
 بال ساتف الما ية اله   ية   بالم ا   الب  ية المقخ  ة  ضلما  اسققالها.   دتعلمرا

الإ ا ل بأهمعدددددة مددددذا النددددد ع مددددو القدددددداعي قي  الدددددلا  ددددداعي  سدددددع  المدددد ا   الب ددددد ية  القددددداعي ائقلمعدددددي في القدددددأث   قاندددداع -
 .الإسترا عوعةتلم ا عال الموسسة مو لعث سعاسقرا   مدافرا 

 قلاامعددددةالألظلمددددة  الق دددد يعا   القدددد الء المنظلمددددة لللمودددداا الا قلمدددداتي المقعلددددي بالموسسددددا  في  ددددوف الد لددددة في  ضددددا  -
قتدددا  المعاالعدددة  اااسدددبة الا قلماتعدددة الدددتي يمكددو      دددكف لددد ح اعدددا ل ا قلماتعدددة  الق اترددا تلدددم الموشددد ا  الهددد   ية لقعدددا  

 الق مف قي الأمدا   من    كف لظام يقظة   مد ا قلماتي شامف.
الامقلمدددام ةدددد  ل لظددددام المعل مددددا  الا قلمدددداتي الددددذ  يسدددداتد تلددددم الددددذكا  الااق ددددا   مددددو ودددداا القددددداعي في م ددددا    -

   شكالها.( اولعة  وا  عة   اابعة)المعل ما  المخقلشة 
" أثر التدقيق الاجتماعي على حوكمة تحه تن ا (2017م.د صالح مهدي الحسناوي،م.د بصير خلف خزعل،دراسة) 
 بشرية في المنظمات "الموارد ال

)المقا   القكاملعة الم دددددااعة  ال ددددشافعة(في اي مع فددددة الددددد   الددددذ  يلعبددد  القددددداعي الا قلمدددداتي بأبعددددا    مددددفه مددددذ  الد اسددددة
 ل كلمدددددة المددددد ا   الب دددددد ية  ا ا  ددددد ا تلدددددم جملددددددة النقدددددات  بلدددددد     لم تدددددة اسدددددقنقا ا  مددددددو  همرا:للقدددددداعي الا قلمدددددداتي  

اي كعشعدددة   شدددا لابعددا ُ       دددأث   في ل كلمدددة المددد ا   الب ددد ية تلدددم ثددد  تام   هددلمو البحدددث  لم تدددة مدددو الق مدددعا  الدددتي 
 . عايا الد   الذ  يو ي  القداعي الا قلماتي في  نشعذ ل كلمة الم ا   الب  ية

عددددد  دددا ا اساسدددا  مرلمددددا مدددو القخطددددعط الا قلماتعدددة للكلعددددة الدددتي   الإسدددترا عوعةضددد   ل  مددد  القددددداعي الا قلمددداتي في ال ؤيددددة 
 الاسترا عوي ال امف لها.

    علمدددف    دددخي الكلعدددة الالقراكدددا  فعلمدددا يقعلدددي باي الدددلا الا قلمددداتي لللمددد ا   الب ددد ية ل ددد   تحديدددد المسدددو لء تنرددددا 
   مساتلقر .

  لمسدددداهما  العدددداملء ا   قددددم الكلعددددة مدددد  ل  اضددددحة  شدددشافة  مددددا اة لمبددددا  ا  ل كلمددددة المدددد ا   الب ددد ية  ق ددددا  فهددددا ا  
 في  ت  ل كلمقرا.

 ." التدقيق الاجتماعي كأداة تقييم الموارد البشرية تحه تن ا  " (2013,لغواطي شريفة)رسالة
     دددداا المدددد ا   الب ددددد مل لة للددددقحك   الم اابدددددة  الق ددددخمي فيس ع قلمدددداعس ك سمددددالاي عة القدددددام عدددددقبدددد ا   همم مدددددفه مددددذ  الد اسددددة اي 

ا  الموسسدددددة   قلمدددددا   لقددددد   مدددددله الد اسددددة اي قلمددددداعس  قبدددد ا   طبمقا ددددد    مداف .ٳي ااعمشرددددد م القدددددام  سددددلمط الهددددد   تلددددم 
الموسسددددة لايملددددد، ا ى فكدددد ل تلدددددم القددددداعي الا قلمددددداتي لللمدددد ا   الب ددددد ية  بالقدددداف مدددددي لا ددددا   القدددددداعي الا قلمدددداتي تلدددددم 

منق  اتهدددا  لقدددم   ا دددا معقدددلجا في السددد   اياات يددددة   م ا  مدددا الب ددد ية   لكدددو  لمددد  مدددذا فالموسسدددة تحقدددي  الدددا لا بدددأ  بددد   
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فنوددددداح الموسسدددددة تددددد  م مددددد   بالهددددد   ل بقطبعدددددي لظدددددام القدددددداعي  ق  كلمدددددا   دددددد  لسدددددبة معقدددددلجل مدددددو المنق  دددددا  للخدددددا    
 .  لكو مذا لا يل ي     طبعي تلم مسق   الموسسة يايد مو فعالعة   اترا  الا قلماتي لللم ا   الب  ية

 "مفهوم و تقييم–بين الكفاءة و الفعالية  الأداءتحه تن ا  "  (2001،عبد المليكمزهودة )مقال
  لا تحديددددد   ضدددبط مدل لدددد    ي دددكف تددد  ا ااتلمددددا بذا ددد  للبحث  لدددد، كلم دددطلة  الأ ا  همعدددة  إلىهددددفذ هدددذه الدراسددددة 

 لعدددف مدددا يدددلج   لددد، الدددتي  سدددلمة بقحسدددعن   الإ ددد ا ا تلدددم ضددد    ع يشددد   قحدددد  موشددد ا  اعاسددد   كلمدددا يمكدددو   ددد    لألدد 
    علمعلمددد   عددد  المدددداوف  الا ايددا النهددد  الدددتي تدد   بدددا مدددو اتقبددا   م ا فدددا للكشددا ل    الشعالعدددة اي ل ددد   في المدد    الب ددد   

تلددددم جمعددددا المدددد ا   المسددددقعلملة في الموسسددددة   فهددددا تددددو  نا لدددد  في شددددكل  النقددددد     الععدددد     لقسددددلعط الهدددد   تلددددم مددددذا 
قسدددددع   ا  نا لددددد  في مدددددذا المقددددداا مدددددو مخقلدددددد   ايدددددا النظددددد  قضدددددافة قي طددددد ح مشردددددد م العدددددة في الأ   الم دددددطلة البدددددال  الأهم

 . مع با  اعاس 
 : أهداف البحث

 . الماف  الأ ا  تو القداعي الا قلماتي  وسسة قديم   اسة لظ ية   معدالعة لللمد ا  في الم -1
مدددذ  العااددددا    قاردددا   الأ ا  المددداف القبدددايو بددددء القدددداعي الا قلمددداتي  تحديدددد  تحلعدددف تاادددا  الا  بددداط  القدددأث  -2

 .اعد البحث وسسةتلم مسق   الم
 الافجاضي:مخطط البحث 

الدددتي  قدددددم   دددعاس مبسدددطاس  مخق دددد اس  افتراضدددعاس للظددددام ل ا   مخطدددط البحدددث مدددد  بندددا  فكدددد   ئلم تدددة مدددو ا قدددداتي        
(  لم تددددة مدددددو العااددددا  المنطقعدددددة الددددتي  كددددد   في مددددد  ل  Revitt  1992)اعددددد الد اسدددددة  كلمددددا الددددد  مددددو   ردددددة لظددددد 

كلمعدددددة    كعشعدددددة   لمددددددا معدددددا المامدددددة ال تعسددددددعة لل اادددددا الددددددذ  تهدددددق  بددددد   في ضدددددد    لددددد، فدددددا  البحددددددث لدددددد  القددددددداعي 
ي ضدددددة ( 1في ال دددددكف )المدددداف مق ددددد اس  ابعددددداس   المخطددددط القددددداف  الأ ا الا قلمدددداتي ب مدددددش  مق ددددد ا س مسددددققاس فعلمدددددا كدددددا  

 العااة بء المق  يو.
 

 القداعي الا قلماتي

يالقداع طبعي   
 م ا عة منقظ  مقا   شامف القعد  الا قلماتي

 لإف احا الشحي

 
 

 الأ ا  الماف

 الشعالعة الكشا ل
 مخطط البحث الافتراضي (1)

 ال كف مو قتدا  الطاللا :
   )α(= 0.05للموسسة تند مسق    لالة الا قلماتي  الأ ا  الماف لالقداعي    د تااة بء  الأ ي:الش ضعة 

  )α(=  0.05تند مسق    لالة  الأ ا  المافتلم  القداعي الا قلماتيمناك  شا   في  ث   بعا   الش ضعة ال العة :
 ال ال ة:الش ضعة 
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  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الماف الأ ا في تحقعي لقطبعي القداعي الا قلماتي ي  د  ث      لالة قل اتعة   -1
  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الماف الأ ا في تحقعي  لقعد لي  د  ث      لالة قل اتعة  -2
  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الماف الأ ا في تحقعي  شامفي  د  ث      لالة قل اتعة  -3
  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الماف الأ ا في تحقعي  مقا  ي  د  ث      لالة قل اتعة  -4
  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الماف الأ ا في تحقعي  منقظ ي  د  ث      لالة قل اتعة  -5
  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الماف الأ ا في تحقعي  م ا عة الشحيي  د  ث      لالة قل اتعة  -6
  )α= 0.05تند مسق    لالة  بالموسسة الأ ا  الماففي تحقعي الإف اح ي  د  ث      لالة قل اتعة  -7
 
 
 

 البحث:منهج 
في كقابددددة ايالددددلا النظدددد    فهدددداس تددددو   اسددددة    تلددددم المنروددددء ال مددددشي   القحلعلددددي نددددا مددددذابح في عقلمد سددددن        

 تحلعف تااا  الا  باط   القأث  بء مق  ا  البحث.
 حدود الدراسة:

 ايافة.البحث في م كا البحث العللمي   القق  لللمناطي  لد   المكالعة: ااق  
 مبررات اختيار الدراسة:

 الم ض ع   له في مايلي :ق  مو  م  الأسبا  التي  فعقنا قي اوقعا     اسة 
  ال لمبة في اكق ا    القع   تلم كف ما يقعلي ة اللا مذا الم ض ع 
  اايد الامقلمام في الآ لة الأو ل بالقداعي الا قلماتي   الد   الذ  يلعب  في تحسء الأ ا  العام بالمنظلمة  
    ملة الم ض ع بطبععة القخ ي الذ  لد   فع 

 خطة مختصرة للدراسة:
ال تعسدددي   القسدددداؤلا  الش تعددددة  لاوقبددددا  الش ضددددعا   الإشددددكااالم  دددد ل مدددو الم ضدددد ع  معايددددة  الأمدددددا الطاادددا مددددو      

 ف  ا:    بعةال امف بم ض ع البحث اسلمنا م ض تنا اي   لإلمام
النظدددد   للقدددددداعي  الإطددددا م ضدددد ع الد اسدددددة  مددددا الش ددددف ال ددددا  فردددد   قي ط انددددا فعدددد  ايالددددلا النظدددد   للد اسددددة  الأ االش ددددف 

النظددددد    الأسددددا  مددددا المبحدددددث ال ددددا    لظدددد  تامدددددة لدددد ا القددددداعي الأ امبح دددددء المبحددددث  قيالا قلمدددداتي فقددددد ا  قسددددعلم  
 الأ امبح ددددء اثنددددء المبحدددددث  قيالا قلمدددداتي   مددددا الش ددددف ال الدددددث الإطددددا  النظدددد   الأ ا  المدددداف  ادددددد ا  قسددددعلم  للقددددداعي 
ايالددددلا المعدددددا  للبحددددث لعدددددث ا  قي نددددداالماف الش ددددف  ال ابددددا فقط ا الأ ا  مامعدددددة الققعددددع  المدددداف  مددددا المبحددددث ال ددددا  الأ ا 

المبحدددددث ال دددددا  اوقبدددددا  ف ضددددددعا    مدددددا مدددددد مق ددددد ا  البحددددددث    خع دددددرا  الأ اثاثدددددة مبالدددددث البحدددددث  قي قسدددددعلم  
   المبحث ال الث الاسقنقا ا    الق معا .الد اسة
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 تمهيد :
الق  ا  ب كف كب  في   ذملماية الع م   لقد  سرلمه  يذ بداية مما سقرا قن   ا   ذ ية م  قلماتيتلملعة القداعي الات فه 
عة   كا  له  الشهف الكب  في قتطا  ا ك معء  الموسسا    الهعئا  نقلمام العديد مو المرمف اتة  لعث كاله نالمر  ذم ط ي  

ذا م همعة كب ل في ال ااا الااق ا       قلماتي  شكلعة في جمعا   البرا    مبحه لعلملعة القداعي الاتلملعة القداعي لقلة ل تعة 
      ب يالموسسة ق اك لا ا  ملحة مو  اوفمنلما ار  لها مو لا ا  مقاايدل مو  اوف الموسسة  مو وا  را  فكاله 

د ق  ا  نالمايد مو ال شافعة ت يا ة لكف مو ل  تااة بالموسسة ق اك امنك   سع  ل اطرا بشاتلعة  كشا ل  كلما كاله يح اابي 
 بققسعلم  اي مبح ء  ثنء هما:في مذا الش ف  المنا تلع    قلد القعاما  معرا.مخ

 المبحث الأ ا : لظ ل تامة ل ا القداعي
 المبحث ال ا  :الأسا  النظ   للقداعي الا قلماتي 

 

 لتدقيقا نظرة عامة حول: المبحث الأول

يلما   قعع  الأ لة  الق اتو  ب كف م ض تي  التي  قعلي بنقات  الأل طة  الألداث  القداعي م  تلملعة منظلمة  منروعة    
 تلع  . قداعيالااق ا ية    ل، لقحديد مد  الق افي  القطابي بء مذ  النقات   المعاي  المق  ل   بلع  الأط ا  المعنعة بنقات  ال

سعق  القط   في مذا المبحث قي تلم معا  ل ا القداعي في ثاث مطاللا  المطللا الأ ا يقهلمو  ع يد القداعي  المطللا ال ا  
   .المطللا ال الث فعح    ل اع  مبا ئ القداعي  ما همعة   مدا  القداعي  

 تعريف التدقيق: الأولالمطلب 

تحه  بة الداولعة   البعالا   المسقندا    ا سابا    الدفا   الخامة بالمنظلمةفحي  لظلمة ال اا"ت   القداعي بأل        
في نهاية  ال ضا الماف لقل، المنظلمة  لالة الق ات  المالعة تو تو مد  منظلما  بق د الخ    ب    ف  تايد القداعي فح ا الققا يا

محمد التهامي طواهري، مسعود  )".وسا ل تو  ل، الشترلمو  بة       ي ما لنقات   تلمالها فترل  منعة معل مة   مد 

 (109،ص 2003صديقي،

التي      النظ  المقامة التي    ا ك  تلم العلملعا  مو ط   المنظلمة يسلمة بقداعي المعل ما  المقدمة فحي الققا يا"م      
 (6،ص 2003بوتين، محمد ). لقوه  ل، المعل ما 

المالعة  ال    (فحي منقظ  مسققف للبعالا   الق ات  المالعة  السوا   العلملعا   الشعلعا "كلما ت   القداعي تلم  ل       
 ".مو واا الققا ي يق م المداي ةلما الأ لة   الق اتو   قععلمرا  قبدا      ف  لأ  منظلمة     )مالعة

القحقي بأ  المعاالعة العلم معة   ف ب   ل تا لة بأل  فحي للدفا    السوا   المسقندا  لقلمكو المداي مو "كلما يع         
 (13،ص2006غسان فلاح المطارنة، )." محعحة الم كا الماف لللمن أل
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الألداث  تلملعة منقظلمة للح  ا تلم الق اتو الم  بطة بالعنام  الدالة تلم"ال  الأم يكعةكلما ت فق  ايلمععة اااسبة          
 م ضععة ل    القأكعد مو الد  ة مساي ل مذ  العنام  لللمعاي  الم ض تعة ا   معف لقات   ل، ايالااق ا ية   قعلمرا بط يقة 

 (6،ص2002محمد سمير الصبان،عبد الوهاب نصر علي، )."الأط ا  المععنة
 

 أهمية وأهداف التدقيق: المطلب الثاني

 أهمية التدقيق :الفرع الاول

  الا   في وامة ب شة  القوا ل ال ناتة تالم في  ذ ية    ا   لدث ت   القاسا الق   في ال ناتعة ال   ل ار   ق       
 مو المنظلما   شكاا فقعد   مخقلشة   ساتف مقن تة ل اطا   ا  كب ل  منظلمة قي ال    الم نا فقح ا تامة  ب شة ا عال
 المقعد ل المنظلما  ار     بعرا  ال ط  الإالعلمي الامقدا   ا  المنظلما  فظر   الن اط لالعة مو  كذل، القال لعة النالعة

 مو المسق لم يو  م اا تحلمي  اابة       اسقلام  مالعء مس يو مو الاوق اص الأم  لذ   قلالة مو لابد فكا  اينسعا 
  اوف القداعي  همعة  قولم بد   منا المنظلمة في للعلملعا  السلع  اااس  القسوعف يحقق     يشتر  ما   م  المس يو  عسد
داي الم فأمبة المنظلمة   اوف مو  ف ا  ب اسطة ق ي  اولي داعي المنظلمة    وا   مو  ف ا  ب اسطة  ق  وا  عة كاله  س ا  المنظلمة
 .تلعرا الاتقلما  قمكالعة  مد   الخقامعة المالعة الق ات   سامة   اة محة قثبا  مد  تلم السام  بم ابة

 داعي المنظلمة    وا   مو  ف ا  ب اسطة  ق  وا  عة كاله  س ا  المنظلما   اوفقداعي ال  همعة  قولم بد   منا المنظلمة في     
   المالعة الق ات   سامة   اة محة قثبا  مد  تلم السام  بم ابةداي الم فأمبة المنظلمة   اوف مو  ف ا  ب اسطة  ق   اولي
وط       همعق  في  لها   مبة للععا  اام        مللم   كعا قداعي  ال بذل، فأمبحه.تلعرا الاتقلما  قمكالعة  مد  الخقامعة

المعدا  الااق ا    ي  ا السبلا في    اااسبة لعسه لماية بحد  اتها بف مي  سعلة لقحديد ال اية  مدفرا ودمة الأشخاص 
ا ا    س  الخطط المسققبلعة   مو مولا  الأشخاص  المنظلما  الذيو يسقخدم   البعالا  اااسبعة  يعقلمد   تلعرا في ا ا  الق  

 اتقلما ا  لعا  كلعا تلم البعالا  اااسبعة في  ضا الخطط   م اابة  نشعذما. د المدي يو الذيو يعقلمد    دايالتي يرلمرا تلمف الم

 ما فعرا مو ) ا سابا  الخقامعة (المسق لم يو الذيو يعقلمد   تلم الق ات  المالعة  داعي ما الشئة ال العة المسقشعدل مو تلملعة       
مدو اته .  ينب ي    لذك  الهعئا  ا ك معة المخقلشة     رال بعالا   التي  قدمرا المنظلما  المخقلشة ابف ا ا  ق  ا ا  بق  ع  

اسبعة في  لم ا  ك  ل لذك  منرا القخطعط الاسترا عوي القنشعذ  الإش ا  تلم البعالا  ااالد لة ااد ل التي  عقلمد اتقلما ا كلعا 
 الم اابة تلم المنظلما  التي لها مسا  بالم افي العامة  ف    اله اتلا المخقلشة  تحديد الأسعا  بعا السلا  الخدما  اله   ية 

 .الخ...  ق ي  المنة

 أهداف التدقيق:الفرع الثاني

 في) المسققف(ا عا   قداعيشة تامة ال ايا  الم    تحقعقرا مو ل اط معء   يقلم ف الهد  ال تعسي لل  ف الأمدا  ب        
القعب  ال ا   تو ال    في الق ات  المالعة المعدل تو مذا الن اط  مذا ال    يق  الق مف قلع  بعد ق  ا ا  ط يلة اسقنباطعة 
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الأساسعة التي  لخي في القداعي  القحقي مو العنام  قداعي قعي  مدا  ال  لكام منطقعة   ل     ك يو مذا ال    يلام تح
 :القالعة

  اة  محة ت   الق ات  المالعة؛ -

 ش تعة  محة العلملعا  المالعة التي  ه واا الشترل؛  -

 ملكعة تنام  الن اط المخقلشة؛ -

  ق يم تنام  الن اط في الق ات   الققا ي  المالعة؛ -

 (33،34،ص2007محمد السيد سرايا، ).ال     الما   لهذ  العنام  الململ كة  -

 :لدي ة    مقط  ل  مدا     قلعدية  مدا  الأمدا   مو ل تء كلما    مناك

 :قي  قش ع بد  ما :التقليدية الأهداف أولا :

 :رئيسية أهداف -أ
  مد  الاتقلما  تلعرا؛ القحقي مو محة   اة  مد  البعالا  ا سابعة الم بقة في الدفا   -

 .الماف لللم كا المالعة الق ات  مطابقة مد  تو ا ية   لة تلم يسقند تايد ف      قبدا  -

 :فرعية أهداف  -ب      

 لمش؛     وطا  مو السوا    بالدفا   ي  د اد ما اكق ا  -

  ل،؛     تح اق  ا ا     ض ابط ل ضا ال ش   الأوطا  ا  كا  ف ص  قلعي -

 مسققبا؛    لاض ا الق ا ا  ا ا    الإ ا ية السعاسا    س   ق ي  في تلعرا الإ ا ل اتقلما  -

 لاسق لما اته ؛ المناسبة الق ا ا  ا ا  مو  كعنر    المالعة الق ات  مسقخدمي طلمألة -

 اله يبة؛ مبل  تحديد في اله اتلا  ات ل معا لة -

 . المداي لمساتدل ا ك معة للرعئا  الاسقلما ا  ملأ   المخقلشة الققا ي   قديم

 الأهداف الحديثة المتطورة: -ج

 الخطة  مقابعة  نشعذما  مد  تحقعي الأمدا   تحديد الاث افا    سبابا  ط   معايقرا؛ م اابة - 

  قعع  لقات  الأتلماا  في للنقات  الم س مة. -

 .تحقعي  ا م اد  ممكو مو ال فامعة لأف ا  ائقلما- 

 : مدا   و  كلما  ل  مناك    
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القأكد مو محة القع   اااسبعة    ول ما مو الأوطا     القا ي    العلمف تلم اسقكلماا المسقندا  الم بقة ل حة  -
 العلملعا   المويدل للقع   الدفترية؛

اا القأكد مو محة تلمف ا سابا  الخقامعة  ول ما مو الأوطا  ا سابعة  الشنعة س ا  المعقلمدل    لم ما لقعوة الإهم -
    القق  ؛

ا سابا   بد  بالقأكد مو محة   داعي  اسة النظ  المقبعة في   ا  العلملعا   ا  الم ا  الماف  الإ  ا ا  الخامة با لأ   -
 مذ  النظ 

 .التدقيق ومبادئ أنواع:المطلب الثالث
 : أنواع التدقيق : الفرع الاول

ي مي قي تحقعق  المداي  الإطا  القال   الذ  يما   فع  مذا الن اط  القداعي يخقلد في   الب  بحسلا الهد  الذ     ل اط 
 : تلع  يق  القلمععا بء  ل اع القداعي مو واا الا ايا المنظ   مو والها قي القداعي  كذا   ايا القات  با    د ما يلي

 :حيث القائم بعملية التدقيق منأولا : 

المو ا  تو ط يي  ط ا  وا  عة مو المنظلمة تف الم ا عة فعا ل  قداعيالخا  عة قي تلملعة ال قداعي    ال:الخارجيةتدقيق ال -أ 
 م اشعرا طبقا لللمقطلبا  التي يق  تحديدما تو قداعي تو ط يي ولجا  مسققلء تو المنظلمة تف ال قداعقا ما يق    ا   ل، ال

 ( 16،17،ص 2009،أمين السيد أحمد لطفي ).يقداعط يي    ل ات الأط ا  التي  سقشعد مو   ا  تلملعة ال
 اعشة  و يرا معئة موملة مو الم اشء    قنا ا الشحي الالققا   المنظ   الققعع  المسقلم  المخطط : الداخلية تدقيقال  -ب 

الصحن، سمير عبد الفتاح محمد  ). الأاسام المخقلشة الإ ا ا  السعاسا   الإ  ا ا    ساتف ال اابة الداولعة    ا  

 (215،ص2001كامل،

 من حيث الالزإم: ثانيا :
 :الإلزامية تدقيقال  -أ 

الق ات    لسابا    اتقلما  قداعيوا  ي ل دايبه   ل  عء م   لعث  لقام المنظلمة التي يخق  القال   القعام باقداعي  مي ال     
 .تحه طاتلة العق با  المق  ل  ا ع المخالد قداعيالمالعة الخقامعة ل    مو ا يتر لا تلم تدم القعام بقل، ال

 :الاختيارية التدقيق -ب 

بخدما   الاسقعالة الأشخاص  اد يق  الش  ية  ش كا  يحق  القعام با  فري المنظلمة التي  ق      قلاام اال   قداعي مي ال     
وا  ي مو داي قامعة  لقعوة للشاتدل التي  قحقي مو      مالمالعة الخ ا اتلم  الم   ع  اتقلما  لسابا   داعيالخا  ي في  دايالم

لقحديد لق   ال  كا   الماف   التي  قخذ كأسا  تو لقات  الأتلماا  الم كا ال  كا  تلم محة المعل ما  اااسبعة لعث اطلمأ 
الخا  ي يعطي  داي     المالش  ية لالظ     الالهلمام ش ي،  ديد  في مذ  ا الة المنظلمة    لالا  الالش اا  وامة في

محمد ) ايرا  الخا  عة  وامة لم لحة اله اتلا ال قة لللمال، في  اة البعالا  المسقخ  ة مو الدفا     ل، التي  قدم قي

 (33،34,ص2002سمير الصبان، عبد الوهاب نصر علي،
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 تدقيق:من حيث مجال أو نطاق ال ثالثا:

  فعرا يسقخدم   ي  ال خ ي في  للعلمف الذ  سعو ي  لم  تد ا قطا ا داي ا لللميخ  ذالقداعي ال  م :الكامل تدقيقال -أ 
ابا  مسو لا تو     ض    ن أ تو تها ل  في    لالعة مو سا  داي يعقلج م. تحديد    ة القشامعف فعلما يق م ب  مو  تلماا

 .(15،ص2000يوسف محمد جربوع،)     القعام بامما سة المرا ا   العناية المطل بة منالعلمف ,   لقعوة الش ف في  ل الي
تلم بعا  دايبحعث يقق   تلمف الم قداعيالتي  قهلمو  ضا اع   تلم لطا      اا ال قداعيمي ال   :الجزئي تدقيقال -ب 

مو  داي ل، العلملعا  تلم سبعف ا      في مذ  ا الة  نح   مسو لعة الم دايالعلملعا      لم ما   تحد  ايرة التي  عء الم
كقابي بء لد          تقد الذ  لد  ل  فقط     لم      ل، يقعء في م اا  مذ  ا الا       ا شا  قداعي اا    لطا  ال

يلج  في  ق ي    شامعف ما اام ب  مو تلمف لقحديد     مو النالعة  و   داي الهد  الم ا  تحقعق   يقعء تلم الم قداعيلطا  ال
 .ب  مو ا ات    معل ما  مسو لعق  ب ض ح لمسقخدمي  ل، القق ي   ما ي  بط

 :من حيث مدى الفحص و حجم الاختباراترابعا : 
 قداعيالمسقندا      يق م ب     السوا   ا سابا  الدفا   جمعا القع     قداعي   يق م ب ) :التفصيلي(شامل  تدقيقال -أ 

كب ل ا و    م  ل ا و   لعث  ل  في لالة المن أل  لة لللمن ألي قداعيال اتف فحي  مو المالظ    مذ جمعا المش  ا 
 .باسقلم ا  الخا  ي تلم م اتاتها دايعا ضرا ما تاملي ال اه  القكلشة التي يح ص الم  قداعيالا مذ سعو   اسقخدام

 لاختياري:ا تدقيقال -ب 
لكي  ها لعلملعة ) تعنة( ا  مو الكف  لعث يق م باوقعا  تد  مو المش  ا  قداعيب داي في مذ  ا الة يق م الم         

 لقد      ) .ائقلما (ايا  منرا  مذا التي ا اوقعا  الشحي ما م اتال ض   ل  علمع  لقات  مذا الشحي تلم  لم ع المش  ا 
ال اابة الداولعة اي ض   ل اعام   ل، الم   تا  بألظلمة الااق ا ية   عد  تلملعاتها ب   ل كب ل  امقلمامكلج لو  الم   تا  

ال اابة الداولعة  الخا  ي لألظلمة دايشامف لها   يق اد الم  داعيالخا  ي بشحي تعنة مو مذ  العلملعا      ق  ا   دايالم
 .مو لالعة  و   الاوقعا   قداعيال  طبعي ق  ا ا النالعة   مد  قمكا   مو المقبعة  اوف المنظلمة

 من حيث توقيذ عملية التدقيق إجراء الاختبارات:خامسا : 

 دايا سابا   الق ات  المالعة الخقامعة   يلوأ الم  قتدا السنة المالعة  ق  بعد القرا يبأل   مذا القداعيقلمعا ي  التدقيق النهائي:   -أ 
 . قعد  فعرا العلملعا  ب   ل كب ل الخا  ي اي مذا الأسل   تا ل في المن أل م  ل ا و   التي لا

يق    تا ل ما.لللمن ألمدا  السنة المالعة   في مذ  ا الة  ق  تلملعة الشحي  ق  ا  الاوقعا ا  تلمالتدقيق المستمر:  -ب 
 و   بعد قاشاا الدفا   في نهاية السنة المالعة للقحقي   داعيما ض   ل ق  ا    ل، بط يقة منقظلمة  فقا للجلام   م  تد  مسبقا 
 .مو القس يا  اله   ية لإتدا  الق ات  المالعة الخقامعة

 :من عملية التدقيق من حيث الغرضسادسا : 

 الدفا   الخامة بالم   ع تحه   يق د ب  فحي  لظلمة ال اابة الداولعة البعالا   المسقندا   ا سابا : التدقيق المالي -أ 
و ال ضا الماف لذل، الم   ع لق د الخ    ب    ف  تايد تو مد  تدالة  عب  الق ات  المالعة ت القداعي فح ا الققا يا منظلما,
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شع تا في   تلمال  مو  بة  وسا ل تو  ل، الشترل  م  اك   القداعي تدالة    ي ما لنقات   في نهاية فترل  منعة معل مة   مد 
 الاسقعلماا .

 يق د ب   داعي ل الي الإ ا ية لللم   ع للقأكد مو    الإ ا ل     لللم   ع ث  تحقعي  ا م منشعة  :التدقيق الإداري  -ب 
   تاتد ممكو  اف  كلشة ممكنة   مو منا يطلي تلع  البعا  داعي الكشا ل الإ ا ية لعث يتركا مذا الن ع بالشعف في البحث في  

 ل الإ ا ل في اسقخدام الم ا   المقالة لللم   ع مو ااق ا ية  ب  ية  لم ما بحعث تحقي  ا م منشعة ممكنة  م  ما يطلي تلع  كشا
  كندا المقحدل  ال لايا  المقحدل كالململكة  تاسبعا المققدمة الد ا في  ينق   يع  اسقخدام ااق ا    اد بد  مذا الن ع مو القداعي

 , لتى  ل   مبة لااما تلم المداي الماف    يعطي   يا فنعا مسققا ل ا كشا ل ق ا ل الم   ع .  سترالعا   لم ما

 تلعنا      يق د ب  القحقي مو     مدا  الموسسة  الم س مة سلشا  المخطط لها اد تحققه فعا,: تدقيق الأهداف -ج 
الأ ا   تحقعي الأمدا  بأا م اد  ممكو مو ا    الهد  مو تلملعة القداعي لعسه الق د  للأوطا     نما تحسء نك  ملقذ 

 .الشعالعة

  مد تهاالتي   الإ ا ية أكد المداي مو    المن أل اد طبقه الن  ص القال لعة  الألظلمة المالعة   يق د ب  :التدقيق القانوني  -د 
 .   القنشعذية في الد لةس ا  السلطة الق  يععة 

لم يعد الهد  الأ لد ل      ية Profit Maximizationلا يخقلد اثنا  في     عظع  ال بحعة  :التدقيق الاجتماعي -ه 
لللموقلما  Welfare  Maximization ال فامعة  موسسة  اسقلم ا يقرا  بف شا ك  في  ل،  مدا   و   مرلمة منرا تحقعي

    ل   مبة مو مرام الموسسة  ا لا  ط   ا  ائقلما الذ   علمف فع    مو منا يع  مذا . الموسسةالذ   علمف فع   ل، 
الن ع مو القداعي بالقأكعد مو اعام الم   ع المع  بم ف مذا ال ا لا   ما كعشعة تحقعي القداعي الا قلماتي فعلملعة  اف ما يقاا فعرا 

 ( 39،40 ص2004،خالدأمين عبد الله)1 نها معبة

 :مبادئ التدقيق :الفرع الثاني

الشحي  القق ي  ( مي  علج تو المبا ئ التي  لا    يقحلم با ال خي المداي  ثنا  مما سق  لن اط القداعي بالم الف ال اث     
المبا ئ قلا    م للتي الشحي  القحقعي  قسلما  بنشن المبا ئ   ما م للة القق ي  فلرا و  معاتها   فعلما يلي )  القحقعي

 :المقعلقة بكف م للة

 :لمبادئ المرتبطة بركن الفحصا أولا  :

كعانها  تااقرا   يع  المع فة القامة بطبععة  لداث الموسسة   آثا ما الشعلعة   ااقلملة تلي :مبدأ التكامل أو الإدراك الرقابي -أ 
 .   للمعل ما  اااسبعة تو مذ  الآثا  مو  رة  و الأط ا  المخقلشة ل بالأط ا  الأو    مو  رة   ال ا   تلم القعا ا 
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ال تعسة  الش تعة  كذل،     ي لمف مد  الشحي جمعا  مدا  المنظلمة يع  :الشمول في مدى الفحص الاختيار مبدأ  -ب 
 .سطة المنظلمة  ما م اتال الأهمعة النسبعة لهذ  الأمدا    ل، الققا ي اب   جمعا الققا ي  المالعة المعدل

  ثنا  ا م لد ممكو مو تن   الققدي  ال خ ي    القلمعا قي ض   ل الإااا قي      :الموضوعية في الفحص مبدأ -ج 
   المداي   دتلم  و  ما ا ا  العنام   المش  ا  التي   التي  ويد  الإثبا العد  الكافي مو   لة قي  الشحي   ل، بالاسقنا 

 .تي يك   القلماا لد ث الخطأ فعرا  كلج مو لم ما  ل، الل لسبعا  عقلج  ا   همعة كب  

ةاللا فحي الكشاية       فحي مد  كشاية الإلسالعة في المنظلمة  ي   قي  :الفحص مدى الكفاية الإنسانية مبدأ -د 
لللمناخ السل كي لها مي الموش    مذ  الكشاية الإلقا عة لما لها مو  همعة في  ك يو     ال حعة لد  المداي تو  لداث المنظلمة

 .مو لظام للقعا ل   السلطة  ا  افا  الا  اا   الم ا كة  م   عب  تندما تحق ي  المنظلمة

 :المبادئ المرتبطة بركن التقريرثانيا : 

 لللمنظلمة ق ي   قا ي  مداي ا سابا    ال لنقف  ث  العلملعا  الااق ا ية  م اتا     يك   ي   قي: مبدأ كفاية الاتصال -أ 
 .يلمعا المسقخدمء لها ب   ل لقعقعة تلم ال قة ب كف يحقي الأمدا  الم   ل مو قتدا  مذ  الققا ي 

قي م اتال    يش ة المداي تو كف ما مو شأل    ضعة مد   نشعذ الأمدا  لللمنظلمة   مد   ي  : :الإفصاحمبدأ  -ب 
الهعد  قب ا    اللا    المالعة التي  وث  تلم  لالة الققا ي   قارا  المعل ما  فعرا, القطبعي لللمبا ئ  الإ  ا ا  اااسبة  الق   

 .ق    د  في  لظلمة ال اابة الداولعة  المسقندا   الدفا    السوا 

لمء     ك   تق يا   ق ي  المداي   كذا الققا ي  المالعة من شة يلمعا الم  بطء   المرق م اتال ي   قي  الإنصاف:مبدأ  -ج 
 .س ا   اولعة   الخا  عة بالمنظلمة

تحشظا           لم  تا   ي ا   ب  المداي        بنى لكفي لمف القق ي   شس ا  اضحا     قي م اتال ي  :مبدأ السببية -د 
 .مقترلا   تلم  سبا  لقعقعة  م ض تعة

 :الأساس النظري للتدقيق الاجتماعي:الثانيالمبحث 

  ل، لاثدا   تو  لد شقي المسو لعة ب لا ا تلملعا لقطبعي   ط يا العل م اااسبعة لخدمة ائقلما, القداعي الا قلماتي  يعقلج        
 سعق  .التي  قا تلم تا ي    منظلمة  تلماا   م  يم ف منروا لق ف  البعالا   المعل ما  الا مة لققعع  الأ ا  الا قلماتي لللمنظلمة

ثاثة مطاللا  المطللا الأ ا يقنا ا مشامع  تامة ل ا القداعي الا قلماتي  المطللا ال ا  يح    ساسعا    قسع  مذا المبحث قي
 .القداعي الا قلماتي   ما المطللا ال الث فعه  معاي  القداعي الا قلماتي
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 :مفاهيم عامة حول التدقيق الاجتماعي: المطلب الأول

 : ي لمف مذا المطللا ما يلي

 :وتعريف التدقيق الاجتماعي نشأة :الفرع الأول

  م1953تام Howard R. Bowenم  الا قلماتي القداعي امطاح قي  شا  مو   ا ق : نشأة التدقيق الاجتماعيأولا : 
 مو   اترا  ق يم قي يرد  وا  ي قي  داعي  ها     لا فإل  المالعة لأل طقرا ماف لقداعي  ها ال لدل    طالما  ل  قي م  ا
 الا قلماتي للقداعي العللمي القطبعي تلم ل كا م1958 تامFred Blum ا قلماتء   ا  مداقء مو ا قلماتعة لظ    رة
  ضام   مد  ب  الخامةالإلسالعة   ا ا  قشباترا مد  لعث مو فعرا العاملء  ا  الا قلماتعة بمسو لعقرا المنظلمة  فا   مد 
 ملح اا  ط  ا شرد  ال لمالعنا  ق  سن ا  ما كاله  فقد تلملي كلمنر   الا قلماتي للقداعي الأ ي القطبعقا  العلمف  ما تو

 في (ISO9002) شرا ا  واا مو الا قلماتء المداقء بإثبا  وامة ق  ا ا   ضا ا فقد القسععنعا  سن ا  واا
 في قلا ال ناتا  و  معا  في يدوف الم ا    لم اطاع في السقعنعا   مو واا الا قلماتي القداعي  ا يخ   يع  م 1994تام

المعرد الد ف لللمحاسبة الا قلماتعة  الأوااعة لقنسعي المعل ما   المع فة ب أ   طبعقا    أسعن ا م 1995تام  في القسععنعا 
 .1(Social Audit.Com)المقنامعة للقداعي الا قلماتي

 البال ء   اايد  البح ث الأكا يمعة ل ا مذا الم ض ع ما في اياات  فقد ب   الامقلمام بالقداعي الا قلماتي مو ط        

 م لم     القطبعقا  الشعلعة ل  تق لمة2005سنة AAAS" يع   "بايلمععة اياات ية للقداعي الا قلماتي  مما     قي ار   ما
 (15 ص2010م ا  سكاك ).ا  ل، في قطا  المعاي ل الد لعة ق 

 :تعريف التدقيق الاجتماعيثانيا : 

   القداعي الب  ية الم ا    سع  الأف ا   داعي  داعي تلع   طلي مو  سلمعا  فرناك تدل الا قلماتي القداعي تلم  طلي    
 الآو  البعا لكو بال اعشة الخامة الم طلحا   عد  قي البعا ي  ع   سلمعا  اسقعلمالا اوقا  الأك   يعد الذ  الا قلماتي

 مناك (6  ص 2012،معراج هواري)القداعي  الا  بااي تلم الا قلماتي القداعي  عا التي  الخ اتي المشامع  قي ي  ع 
 :تدل  عا يد منرا

 القأكد لللمنظلمة بد  الا قلماتعة بالأل طة المقعلقة  الق ات   المعل ما  للبعالا  تايد ف  فحي"القداعي الا قلماتي م       
 الا قلماتي الن اط تو ضحةا     ما اة م  ل يعطي الا قلماتي الأ ا   ق ي   ا    اعقة محعحة  المعل ما  البعالا   ل، مو

 (.9,ص2012) حمد اايد ل  الديو , "لللمنظلمة
يعقلج القداعي تلملعة مسقلم ل    اتلمة لمعاينة ال ضععا   اوف الموسسا  للك د تو لقاط الق ل  P.CANDAU لسلا     

»  وسسة لققديم الق معا  لق حعة ال ضععا  الم خ ة   يع ف  تلم ال   لقاط الهعد باسقعلماا منروعة     خعي تام لللم
 ل، المسعم الم ض تي   الاسقق اتي مو واا المالظة   القحلعف   الققعع     قديم الق معا  بالاتقلما  تلم منروعة   

 ل ب ض ح     م ل  م ف القداعي باسقعلماا  قنعا   سلمة بالك د تو لقاط الق ل   لقاط الهعد بالمقا لة ما الم  ععا  ااد



 الفصل النظري الاول التدقيق الاجتماعي
 

9 
 

الماف   اااس  يحا ا    يقد  ما مد  قمكالعة الموسسة في القحك  في الم كا  الا قلماتعة .لذل، فر  يعقلج  سعلة  سع    
  ) .م ا  سكاك( ." ق ا ل
 التي لللمنظلما  الا قلماتعة لل ضععة الاسترا عوي لق خعي المنروعة ال سعلة  ل، بأل "الا قلماتي القداعي يع      يمكو كلما     

 م  ععا  ما  اث افا  بالمقا لة وقالا ق شكف في الهعد  لقاط الق ل لقاط تلم مسققف للك د شخي يقبعرا
 معطعا  مو مسقلمدل م ض تعة   معا  تحدث ب اسطة التي الق  ا  ما القكعد تلم  اد تها الموسسا  فاتلعة  ساسعة لقحسء

 (140،ص2014،ميلاد رجب اشميلة )." ما اة لقعقة
 ا كاله اعلمة     ا لد الأل طة المسققلة التي تهد  قي فحي البعالا  المالعة س  "كلما يمكو    يع   القداعي الا قلماتي بأل        

 السوا   الق ات  كلمعة   الم  بطة بالأل طة الا قلماتعة لللمنظلمة  الم  بطة بالأل طة الا قلماتعة  الم بقة في المسقندا   الدفا   
ف        الأو   التي  ك   م بقة في سوا      قا ي   و   وامة بذ  الأل طة    ل، ب    قبدا المالعة   كذل، البعالا 

مساهما  المنظلمة الا قلماتعة   تلم ا ك  في اعي  تايد تو مد  سامة  محة   اة مذ  البعالا   قمكالعة الاتقلما  تلعرا  
طا   قا ي  الن اط الا قلماتي    الق ات  المالعة م  ل تا لة ما اة   اضحة تو الأ ا  الا قلماتي لللمنظلمة   تو مد  قت

 (31,ص2010,تب تلي تام ) " الإف اح تو مذا ال    للأط ا  المخقلشة التي يرلمرا الأم  في  قعع  مذا الأ ا 

 ل لها قمدا    ف مو الا قلماتعة لل ضععة  الالترافي لالققا    الشحي م  الا قلماتي القداعي بأ  الق ا يمكو تامة مشة     
م ا  سكاك   ). همعقرا  بالقاف المعل ما   سامة محة في ال قة  يا ل قي يو   مما معاي  قي بال   ع  مسققف  تايد مسو ا    

 (11,ص2009,عاشتفا   

 :أهمية وأهداف التدقيق الاجتماعي :ثانيالفرع ال

 :أهمية التدقيق الاجتماعيأولا : 

  :القالعةالموسسا  في  لم تة مو اي اللا يمكو قجمالها في النقاط   لج  المكالة التي يحقلرا القداعي الا قلماتي  اوف       

الن الي القوا ية  الا قلماتعة   ل، مو واا الإش ا  الشعاا  فر   يسلمة القداعي الا قلماتي بق ضعة العااا  بء -
  لها. مهامء الموسسة  الآثا  البعئعة  الا قلماتعة  ال قافعة القكالعد

 تلم سعاسقرا المسققبلعة لأ       القداعي  سل كاتها  المسق لم يو تلماا( لقأث  تلم   اترا   الموسسة )العلما  يمنة يلمر   -
  . عطي سمعة لسنة تلعرا الا قلماتي  الامقلمام ب  مو ابف الموسسة

 . الموسسة مو قتطا  م  ل تو ق ا اتها الا قلماتعة بط يقة مش لة   اضحة مبنعة تلم قثبا ا  م ث اة كويم -

 الموسسة  مق ضعرا  جمر  ما با ك  تلم الش اتد التي لقققرا الموسسة س ا  مو النالعة الا قلماتعة    ال قافعة    يمكو لملم ف -
  البعئعة.

  ا كعة بء كف م لحة في الموسسة   عا لعة ما العلماا  نة بعد  و   بط يقة ضلمنعة  الا قلماتي س تحسء الموسسة لأ اترا -
 ) ص 179   2014   معبة مقدم(  اضحة  اابلة للقعا 
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مو واا ما سبي لسقنق      همعة القداعي الا قلماتي  علمف تلم تحسء   ا  العلماا  الم  فء    ضعة الاوقالا           
 كلما  لج   همعق   اوف المنظلمة في القأكعد تلم  فا المسق   ال قافي  المقلمعا الإش ا الم    ل كلما  ايد مو الشاتلعة  لطا  

في ااعط الداولي لللموسسة  الخا  ي ما الم   يو   ااا ل العااا    عاياما س   مو واا  ي  الا قلماتي  اوف القنظع 
  العلما .

 :أهداف التدقيق الاجتماعيثانيا : 

ب شة تامة يرد  القداعي الا قلماتي قي مد المس يو  ثنا  القنشعذ الشعاا لمرامر  بالمعل ما  الخامة بقحلعف   قعع       
طا   سع  الم ا   الب  ية  يهلمو له  القحك  في العنام  الأساسعة لللم  لة  المقلم لة في القكعد   الق معا  المقعلقة بن ا

 الإشكاا    لعث المنظلمة   اوف الب    العامف تلم للقأث  الا مة لللم  لة بالقا ا  ال اث القد يلا  الق اا    ما يسلمم
 مع فة له   ك       لا الذيو الأف ا  في  لكو المقط  ل  القكن ل  عة الما ية ال ساتف   ف  مد  مسق   تلم لعن المط  ح
 .ا دي ة القكن ل  عة مذ  ما للقعامف
 بحه  تحلعلي تلمف فر   اعاسرا بسببرا  اعه التي   الظ    للإلداث النقد  الشحي قي الا قلماتي القداعي يرد       
 م ض تي    قبدا     المنظلمة  قدمرا التي  المعل ما  الق ات   سامة ب حة شرا ل قتطا  في يقلم ف ا   الأمد في  مدف 
 ي بة   بالقاف لللمنظلمة المسققبلعةالإسترا عوعة  الق ا ا  لا ا  الدت   قديم فري الأ ف  مق سطة ط يلة  كأمدا  ل لها 
 بقسع  المقعلقة  المنام  السعاسا  قتدا  في قلعرا يق مف التي النقات  تلم  عقلمد  المنظلمة القعا ل  ساتف مو ك سعلة  القداعي
 ما الا قلماتعة للأمدا  الالدما  بقحقعي الأ ا  مسق    فا تلم يساتد فر   المالعة  الااق ا ية الع امف  اللا قي الأف ا 

 .لللموسسة ال املةالإسترا عوعة 
 مو الأف ا    ا  فاتلعة  فا قي الآو  م  يرد  الا قلماتي القداعي ائالا   بااي في القداعي  مدا  م ف تامة ب شة      
 الأسبا  تو للبحث  فعالة  ساتف باسقعلماا  الاث افا   الع ااعف العقبا  لقحديد لللمنظلمة الا قلماتعة ا الة   اسة واا

 : همرا  مدا  لعدل يسقوعلا  م   الاث افا  الاوقالا  تلم  للقها  الااترالا    قديم ا قعقعة
  ك      يمكو البعدية ال اابة تلملعة     الق ديي  القحلعف الشحي تلملعا  يخي الكاسعكي بمشر م  القداعي كا   فإ ا -
  ن   التيالإسترا عوعة  الق ا ا  تو المتر بة للآثا  السابقة الد اسا  في  الم ا كة القنبئي القسع  في بالقحك  وامة  مدا  ل 

 ا ا ما؛ المنظلمة

 الش    ضا واا مو كالق اعد  بالأف ا  الخامة الأمدا   اا ل ا ال ا اة المعل ما  لقح عف الداعقة بالمعاينة القعام -
 العا لة؛  الأ    العلمف ا    بقحسء المعن ية ال  ح    فا المناسلا المكا  في المناسلا

 الق معا  لقنشعذ  اتلمة مقابعة مناك  ك     ما ل تا مهلم لة لقاتورا  ك   المسو لء ق ا ل مو لابعة العلملعة مذ  كاله  ق ا -
 لد  الإلقا عة   الأ ا  ل فا الظ      تحسء الم خ ة السلبعة الظ ام  تلم القها    ف مو الإ ا ل لق ف  لظ ا المقدمة  ا ل ا
 الأف ا ؛

 ل تعة؛  الا  في كلمعة     ا  باسقعلماا للأف ا  تقا   سع  -

 ال ا اة؛ النقات  قي لل م ا للأسبا  الداعي الق خعي -
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 مباش ل؛  لم  منرا المباش ل الا قلماتعة القكالعد في الأم ف القحك  -

 تا را؛ في القأو    ا  مو تحدث اد التي القعقعدا  لقشا   بالأوطا  المناسلا ال اه   في الس يا القنبو -

 بإمكال   الا قلماتي القداعي  قا ي  تلم المشا   اطاع بمو   لعث المقعاملء ما المشا ضا  في كذل،  القداعي يسقعلمف -
 لللمنظلمة؛ الا قلماتعة ال ضععة تو لظ ل  وذ

 ال  كا ؛ بء الالدما  تلملعة واا كذل،  يسقعلمف -

 الاث افا  بد اسة الأ ل يا  تلم بالاتقلما  الأمدا  تحديد مو للقلمكو ا قاتي لمع فة  ديد طاا  ط   مو يسقعلمف -
 الا قلماتي؛ بائاا المقعلقة الق ا ا  بعا تو المتر بة  النقات 

 تاتلة  مي  الدل تاتلة ل ا  تحه بالالدما   اااس  الماف للقداعي ض      كلمكلمف طبععي كامقدا   يظر  بالقاف فر 
 . القداعي

 :مزايا و أسباب الاهتمام بالتدقيق الاجتماعي :ثالثالفرع ال

 :الاجتماعيمزايا التدقيق   أولا :

 :  لخعي الماايا التي  ع   مو القداعي الا قلماتي فعلما يلي كويم      
 ل،  قيفلمو المع       كف ف    اوف ال  كة سع    امقلمام  .   وعا الامقلمام بالأل طة  ا  المهلم   الا قلماتي -

   ل، القق ي ؛ قلعراالأل طة التي  قعلمرا  القق ي  تنرا ب ا النظ  تو ايرة التي   فا 

 وطا  في القنشعذ   العلمف تلم ا ا  الإ  ا ا  الق حعحعة في ال اه المناسلا  العلمف تلم  لقعرا    اكق ا   -
 مسققبا؛

اياللا الماف لقل،   داعيالمالعة الققلعدية يق   قداعيفعو ط يي ال.المنظلمةالأل طة التي  اا لها  قداعيلظام مقكامف ل ق ا  -
الإ ا ية س    سقرد  ق  ا   قعع  مسققف لأ ا   قداعيفي لء    ال. لأل طة كلما يظر  في ا ات  الدوف  الم كا الماف

 لظ  لللمعل ما    لظلمة ال اابة الداولعة  ق  ا ا ق ا ل المنظلمة فها فعلما      مو سعاسا   ما ي  بط با مو 
الا قلماتعة سقق ي تلملعة  قعع  اياللا الا قلماتي لأ ا  الم   ع  ما  قداعيفإ  ال   و ا . الإ ا   بن تعرا الماف  

    د   الإ ا ل مو ا ات    قا ي  في مذا ال أ ؛

قمكالعة تحديد مد  الققدم الذ   ل     ال  كة في  اا الأ ا  الا قلماتي   نشعذ مسو لعاتها الا قلماتعة   ما يقعء  -
 المسققبف ل    تحقعي الأمدا  الا قلماتعة الم   ل؛تلعرا تلمل  في 

الا قلماتي  الأ ا الاسقوابة لللمطاللا المقاايدل مو  ط ا  ائقلما للح  ا تلم معل ما   اعقة يمكو الاتقلما  تلعرا تو  -
 لللم   تا  الااق ا ية؛

لقعوة الأ ا  لأ  ل اط  اا ل  ا يساتد تحديد الا قلماتعة بد  ة كب ل مو الداة مم  المنافا القكالعد مو كا  تحديد في المعا لة -
 ماش ) ي اتم في مذ  ا الة تحديد  كلشة الش مة البديلة  ض   ل  وذما في الاتقبا  تند تحديد لقعوة الأ ا  .المنظلمة

 (104,ص2004,الم س    جمالة لنظف القلمعلمي
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 :أسباب الاهتمام بالتدقيق الاجتماعيثانيا : 

 :بالقداعي الا قلماتي فعلما يلي  قلم ف  سبا  الامقلمام
 :حاجة الإدارة إلى أداة أو وسيلة أو أساليب جديدة لأداء نشاطها  -أ 

الأ ا  الا قلماتي  ق   ل  ق     امقلمام الإ ا ل  ق  اكرا لطبععة   همعة المسو لعة الا قلماتعة لللمنظلمة كه   ل اعا    قعع      
 .  مدا  المسو لعة الا قلماتعةبد   القعا  لا يمكو ضلما  الققدم ث  

 :ضرورة نشأة الحل من داخل المنظمة قبل أن يفرض عليها -ب 
في   داعيفالمنظلما  المخقلشة ق ا لم  ق   مو  لقا  لشسرا  طبعي  ل، القداعي الا قلماتي فإنها س    د لشسرا تف       

ا  مو ابف ايلمر     المطالبة به   ل الإف اح تو مذا الن ع مو ابف معئا  وا  عة  لعث    الطللا تلم مذ  الم ا ع
تب  تلي  ة ملبة,  لم يعد الأم  مواقا,بف ال  يم ف  ط  ا مسقلم ا.)م ف  ل، البعالا   المعل ما  الا قلماتعة اد اكقسلا   ضع

 (33,ص2010تام  
 :الاجتماعي التدقيق أساسيات:الثاني المطلب

 : ي لمف الآتي 

 :ومتطلبات التدقيق الاجتماعينطاق :  لو الفرع الأ
الا قلماتعة لا يقد تند لد فحي  فا    مسقندا   سوا  المنظلمة   قداعي   لطا  ال: نطاق التدقيق الاجتماعيأولا : 

بف يقعد   ل، قي ما م  ,المالعة للن اط الااق ا   قداعيكلما م  ا اا في ال قبدا  ال    الش  ااايد في الق ات  الخقامعة,  
بعد من    م  م ا عة  الا  المسو لعة الا قلماتعة التي  قهلمو  ل طة ا قلماتعة مخقلشة  ا  طبععة مق  ل  مخقلشة  مقن تة   

تب  تلي )الداولي بالمنظلمة    ل، مو  ا ية تحقعي العلملعة الا قلماتعة  ا  الطبععة المالعة  داي يمكو    يق م با الم
 . (41,ص2010تام  

الا قلماتعة فعلما يخي  الا  المسو لعة الا قلماتعة لللمنظلمة   المقلم لة في  اا المسو لعة  قداعيلطا  اليقلخي       
الا قلماتعة لللم ا   الب  ية الداولعة    اا المسو لعة الا قلماتعة لللم ا   الب  ية الخا  عة   كذل،  اا المسو لعة الا قلماتعة 

 تحقعي كافة البعالا  اااسبعة الخامة بالأل طة الا قلماتعة التي  اا لها المنظلمة  التي  الذ  يقطللا فحي الأم للبعئة ااعطة  
 : قهلمو ما يلي

  المسقندا   السوا   الدفا    ال ثاتي المقعلقة بالأ ا  الا قلماتي؛ -
   العلملعا  الخامة بالمسو لعة الا قلماتعة  المسقندا  المويدل لها؛ -
  الل اتة  الق ات  التي  نظ  المسو لعة الا قلماتعة الأمدا   السعاسا   - 
الد اسا  العلملعة لنسلا القل ث  العا م  اله ضا    لم ما تلم مسق   المنظلمة  تلم مسق   المنظلما  الملماثلة   النسلا  - 

  المسلم ح با ق    د ؛
  اللجام  الا قلماتعة تلم مسق   المنظلمة؛ -
  م با المنظلمة لإ  ا  مسة شامف لكافة الأل طة الا قلماتعة  اوف المنظلمة؛ا ات  اي   الا قلماتي التي  ق -
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    اسا  ايد   الااق ا ية لللمنظلمة؛ -
  الق ات  الا قلماتعة المعدل للن     ما ي في با مو مالي    ك     شس ية؛ -
  الم ا لا  الققدي ية المنقظ   نشعذما؛ -
   ما ي  بط با مو سوا  تاسبعة  قي بالن اط الا قلماتي؛ائلم تة المسقندية  الدفترية   -
 .(35،36ص 2010 )تب  تلي تام الا قلماتعة لظام ال اابة الداولعة للأل طة  - 

  ي:الاجتماع التدقيق متطلبات ثانيا :      

 بعا   ف  لعلملعةا بقل، القاتلمء امقلمام في ين لا الذ  الهد   تحقعي الا قلماتي القداعي تلملعة  اح يقطللا         
:منرا الأساسعة المقطلبا   

 مد     اسة الا قلماتعة الأل طة طبععة تحديد ض   ل  ل،  يقطللا :الاجتماعية المسؤولية تجاه المنظمات فلسفة تحديد  -أ 
 ا ا  تند الا قلماتي للواللاا م اتاته  مد .  نشعذما لأ ل يا  الأم ف التر علا تلم  القع   المقعد ل    ط اف  لللموقلما  همعقرا

 اد بذل، المنظلمة   ك  . الد لة مو ال ا  ل بالق  يعا  منرا القااما    ط اتعة الا قلماتعة مسو لعقرا  و    مف الق ا ا  
 .الا قلماتعة الأمدا  تحقعي  ا  القاامرا    ة لد  

  ائقلما   لمبا   عكن       اضحة   شاملة  ااععة الخطط  ل،  ك       ينب ي: الاجتماعية للأهداف خطة وجود -ب 
 .الا قلماتعة المسو لعة  ا  المنظلمة فلسشة ما  قلماشم    ينب ي كلما

 : تعسعة وط ا  بأ بعة الا قلماتعة اللجام  قتدا   يم : الاجتماعية البرامجإعداد  -ج 

  ا قلماتعا؛ المناسبة  ائالا  الأل طة بقحديد   ل، الا قلماتي المسة    اي   -

  اللجام ؛  ل، ق ا   كالعد تحديد -

  تلعرا؛ السعط ل    شعهرا ا الذ  القل ث مو الأطنا  كلمعة     المد بء  العاملء كعد   اللجام   مذ )منافا (مخ  ا  لسا  -

  فامعة مو  ايد ق ابعة لقات     آثا قل ا   في قمكالعقرا مد  تلم للقع   اللجام  مذ   تاتد لقكلشة تحلعف بعلمف المنظلمة  ق م -
 .  قدم  ائقلما

    ينب ي  التي الأتلماا لمنظلما  الأساسعة ال ااتد مو الا قلماتعة ال اعشة كاله  لما: الاجتماعي للضبط نظام وجود -د 
 المنظلما   ل، ب   شي    ينب ي التي ال تعسعة الأ ا   الا  ضلمو الا قلماتي الأ ا  كا    لما المنظلما    ل،  ساسرا تلم  ق م

 الا قلماتعة ال ا با   نشعذ م اابة مو يمكنرا الذ  المناسلا الأسل   اسقخدام يقطللا فالأم  الا قلماتعة  لمسو لعقرا نشعذا  
 . نشعذما كشاية    فا فعالعقرا لقط ي 

 
قداعي ال مقطلبا   م  مو الأتلماا بمنظلما  الا قلماتي للإف اح لظام   اف  ا : الاجتماعي للإفصاح نظام توافر -ه 

 لمنظلما  الا قلماتي للد   المقاايد  النلم  الا قلماتعة   القع  الا قلماتي البنا  في لدث الذ  الق       فقد الا قلماتعة 
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سم تبد )المالعة الق ات   قهلمنرا لا  التي ال بحعة بخا   و    تلماا قي-الماك بخا  – المخقلشة الط اتد لا ة قي الأتلماا
 .(35،41 ص2010تلم   ال   

 :مبادئ وأنواع التدقيق الاجتماعي :الفرع الثاني

 :التدقيق الاجتماعي مبادئأولا : 

 للإش ا  تلم   اترا الا قلماتي  تحسعن   من  يسقند ئلم تة مو  ي وعرا باسقلم ا  يساتد القداعي الا قلماتي الموسسا      

    : المبا ئ يمكو ق ا ما فعلما يلي

مد  تحسء الأ ا  مو الن الي  معنى  ل،    ي كا القداعي الا قلماتي لع لمف في نهاية اعا  ومتعددة: شموليه نظرة -أ 
   الأ ا   ن لتى ائقلما ااعط با.ءالا قلماتعة  البعئعة  ال قافعة التي  ي الموسسة  ائقلمععة       كف مذ  القعاسا  في تحس

الا قلماتي    ي ف   ساتف  كو مو مقا لة   ا  الموسسة تلج السن ا     ا  الموسسا  الأو   لابد مو القداعي  مقارن: -ب 
 مقا لقرا  الملماثلة   ل، مو واا مقا لة مد   طبعي ل اطا  الموسسة الا قلماتعة  ال قافعة  مد   ضم العلما  تلم الموسسة

 .  ما الموسسا  الملماثلة في مد   فا الأ ا 

   لعن مواه    لم ل  الدل في تلم  الموسسة.  كف منقظ  ك   ب لا    ي    منتظم:  -ج 

 ايعد  لا      ي ا سابا  الا قلماتعة سن يا ب اسطة شخي     ك   ممو لعن له  م لحة في  :)فحص( مراجعة -د 
 ) ..تايديو (النقات 

 م  ا  سكاك م ا ).المنظلمة  ائقلما ب كف تام لا     ك   لقاتو  مقالة  معلنة لكف المعنعء في  الإفصاح: -ه 
 ( 89سابي ص

لابد مو    يحترم المداي مبد  ال لم لعة  يق م بد اسة   تلع  لسقنق     القعام بالقداعي الا قلماتي تلم مسق   الموسسة       
 ي به فعالعقرا. مقا لة  يش ة تو لقاتو  ئقلما الموسسة لاسقشا ل من      يقام ب شة منقظلمة  مسقلم ل لتى

 
 :أنواع التدقيق الاجتماعيثانيا : 
فععد  داعي الأ ا  ل تا مو  ل اع ال اابة لقحديد م اطو الق ل  الهعد مو واا مقا لة الأ ا  الشعلي الأداء : تدقيق   -أ 

 ااتراح ا ل  ا المقحقي بما تد  مسبقا مو وطط  معاي   لمخقلد ال طاتها المالعة   الإ ا ية   الشنعة   الا قلماتعة  البعئعة 
 اي الأ ا  المطل   الا مة للق للا تلم مذ  الإوشااا  لل م ا 

 محة الإ ا ل  الألظلمة المالعة   لظلمة القحك   م  الذ  يشحي الالقاام الإ ا    القال    اسققامة:  تدقيق الالتزام  -ب 
 (11و لة لسء حمدا    با  ياس  تبعد  م  ا سبي  ك    ص ). الهبط الإ ا  
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 :مراحل التدقيق الاجتماعي :ثالثالفرع ال

 la Mission deبعا ااترفء الملما سء للقداعي الا قلماتي يطلق   تلم مذ  الم الف بم الف مرلمة القداعيمنال،      

Laudit يقسلم نها قي ما يلي  : 

 .المرلمةتحديد الهد  الأساسي مو    - 

 .لللمرلمة لمعا المعل ما  الا مة    - 

 .مقابلقر  ععء الأف ا  ال ا لا    -

 . ال  شا  يا ل المق ا       -

 .الإ  ا ا القحقي مو الترام   - 

 .المعاي مقا لة  ل، بالموش ا      -

 .النقاتيك د الاث افا       -

 )سكاك م ا  مو الم اا(.تح ي   ق ي  القداعي    قديم الااترالا    الق معا   -

 :معايير التدقيق الاجتماعي: المطلب الثالث

 :القاف النح  تلم تلعرا مقشي تد ل معاي  واا مو الا قلماتعةقداعي ال مرنة  نشعذ ينب ي

 :(الشخصية) معايير التدقيق العامة :الفرع الأول

موما لإ ا  القداعي الا قلماتعة  بالإضافة قي قمكالعة  داي لا    يك   الم :التأهيل العلمي والعملي معيارأولا : 
 .بخب  في الأم   الا قلماتعة للعلمعف ق ا لام الأم  داي   يسقعء الم

العاملء الماك      يق د ب     يك   المداي تايدا بء الإ ا ل مو  رة  :معيار الحياد أو الاستقلالية ثانيا :
 . المسقرلكء  ائقلما مو  رة  و  

 ا   داي يقلم ف مذا المععا  في القحديد السلع  لم اد الم: لازمة والمسؤولية المهنيةلمعيار بذل العناية المهنية ا: ثالثا 
 .الا قلماتعة قداعيالم اكف الا قلماتعة   بذا العناية الكاملة  ثنا  تلملعة ال

 :معايير العمل الميداني :انيثالفرع ال

  : ف مذ  المعاي  في الآتي   قلم

  هلمعنرا  ا  مخ  ا  قداعيب س  وطة لل دايتلم اعام الممو المر  شم ا القخطعط  :تدقيقمعيار التخطيط لمهمة ال أولا :
الا قلماتعة      يعقلج مو ضلمو تنام  ضبط    ل  قداعيلشحي الن الي الا قلماتعة للعلمعف   مس، الملشا  الخامة بال

 الالقااما      مخالشة مرنعة لاشتراطا  دايبشحي الأ ا  الا قلماتي لعلمعل    لا ي  كلا الم داياعام الم قداعيتلملعة ال
 .الا قلماتعة
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الا قلماتعة   مد   قداعيلنظام ال اابة الداولعة مد  تنايقرا بال دايي لمف فحي الم :فحص نظام الرقابة الداخليةثانيا : 
الماف   دايالداولي بمرلمة فحي لظام ال اابة الداولعة  شم لها لللمساهما  الا قلماتعة للعلمعف   ض   ل  د يلا الم داياعام الم

 .الا قلماتعة قداعي اكقساب  المرا ا  الا مة لملما سة تلملعة ال

ل ا الن اط الا قلماتي  دايالمناسبة  الكافعة لق بة  ساسا لل    الذ  سعبدي  الم الإثبا جما  ساتف  :الإثباتأدلة ثالثا : 
تلم  ساتف قثبا  ما ية  م ف المساهمء ا   ا منرا  لللمنظلمة   سقك    ساتف الإثبا  ك  ل لك  ل ايرا  التي يمكو

التي يمكو  طبعقرا   سع لمف  ل، الم ا اا   قداعي المسقرلكء  ايلمر    الماك  ائقلما ب شة تامة   ك  ل ق  ا ا  ال
 .بشح را داي الشح ص اي م ية  القحلعلعة  قي  اللا فح ص الالقاام  التي   لمف القاام الم اشء بالمرام الا قلماتعة  القاام الم

ملام بكقابة  ق ي  تو فح   للن اط الا قلماتي للعلمعف  يقدم لكف  دايالم ق : معايير التقرير والإفصاح :الثثالفرع ال
  مدفرا دايالا قلماتعة مسو لعة قضافعة تلم تا ي الم قداعيكلما    ال. المرقلمء  م ف المساهمء  العاملء  العلما   ائقلما

ا مة  لماية البعئة  ااافظة تلعرا  منعرا مو القل ث   حماية للساباتها لديرا الخطط ا قداعيالمنظلما  التي يق م بالقأكد مو    
معا    لا اشمعلة  م  ا )لق   م اشعرا   تلماترا   ائقلما ب كف تام    ل، بد اسة  لظلمة ال  كة  القأكد مو فعالعقرا

 .(16،18سبي  ك    ص ص

   :  قلمف تلم دايالا قلماتعة لإتدا   ق ي  الم قداعيالق ا بأ  معاي  الكلما يمكو    

التي وهعه   الأل طةمو لعث لطا  الشحي  العلملعا   داي لا    ي لمف تلع   ق ي  الم  بء ما  لم تة مو المعاي  -
 منا يمكو الاسترشا  بما . الققعع الشحي واا تلملعة  دايللققعع   الد اسة  مذا بالإضافة قي قب ا  النقات  التي   مف قلعرا الم

 .الإ ا ية قداعيا الا شا  تلع  كلمععا  لإتدا  القق ي  في ال

 منا يمكو الاسترشا  بمعاي  .الا قلماتعةتو الق ات   الققا ي   داي لم تة مو المعاي     بط بما  لا    ي لمف تلع   ق ي  الم  -
  :الققلعدية فعلم سبعف الم ااالمالعة  قداعيقتدا  القق ي  في لالة ال

   لا    يبء القق ي  ما ق ا كاله الق ات   الققا ي  الا قلماتعة اد  تد   فقا لللمعاي  المقشي تلعرا؛ -

   لا    يبء مذا القق ي  ما ق ا كاله مذ  المعاي  اد طبقه في الشترل ا العة بنشن ط يقة  طبعقرا في الشترل السابقة؛ -

 في الق ات    الققا ي  الا قلماتعة؛ دايالقق ي  تلم     الم لا    يح    -

معل ما  طالما لم ي   في  عقلج البعالا  ال ا  ل في الق ات    القق ي  الا قلماتعة معلجل  عب ا كافعا تلما  قهلمن  مذ  الق ات  مو  -
 (455تلمد سم  ال با   م  ا سبي  ك    ص)  ل، القق ي  قي لم 
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 : الأول خلاصة الفصل

الا قلماتي  الأ ا  لقعا  كأ ال  الا قلماتعة اااسبةلقعوة ار     ا   الا قلماتي القداعي قي ا ا ة ق  ار       
 القعام تو الققلعدية الم ا عة  ساتف ا     و    رة مو     رة مو ا قلماتعة  ا ات   قا ي  بإتدا   امقلمامرالللمن أل 

 يم  مذا الن ع مو القداعي بعدل م الف بداية مو تحديد المرام     يعرا   لللمن أل الا قلماتي الأ ا    قعع  القحقي بمرلمة
تلم القاتلمء بالقداعي قي لماية  قديم  ق ي  القداعي  كلما  ل  ي  كا تلم تدل مبا ئ  ساسعة  كن  مو  قعع  الا ا  

 الا قلماتي لللموسسة تو ط يي  لم تة مو المعاي   الموش ا 
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نيالفصل النظري الثا  

لأداء الماليا  
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 : تمهيد

  فعد  الشعاا مو واا  أث  لظام ال اابة الداولعة تلع   وامة تلم   اترا الماياح الموسسة الااق ا ية تلم   اترا ا يعقلمد 
  في ك د م اابعة فعالة  لعث    القداعي الداولي يسا بالاتقلما  تلم القداعي الداولي كأ ال  لعث يمكو اعاس    قدي  

مو واا  قدي  المداي  فدا  الأ ا  الماماعي  القدلللموسسة  كلما  ل  يلعلا    ا كب ا في  فال   ا  الم    ل في الأ ا  الما
 الداولي الذ  يك   بم ابة م  ا لللمس يو 

قلمام البال ء  الملما سء س ا  تلم المسق   الكلي )الد لة لقطاتا  الااق ا ية(    م ض ع الأ ا  في الموسسا  اي  ف م    
   اد ا واحنعد يعقلج مقعا  للي   البحث تو الأ ا  ا يقلمام ي  ا قمذا الامعة  الأف ا (   بحاتي )الموسسا  ال  يتلم المسق   ا

 ا: قسع  مذا الش ف قي مبح ء هم

 مبحث الأ ا : الأ ا  الماف .

 المبحث ال ا  : مامعة  قعع  الأ ا  الماف.

 المبحث الأول: الأداء المالي.

اا لظ ية  ر   المبذ لة مو ابف الإ ا ل  العاملء فلمعظ  البح ث  الد اسا  في يلمعا اي الأ ا  يعقلج القاس  الم ترك      
عف مو الأ ا  لالة  د القطبعي    نظ يا  الإ ا ية القا ل تنلما    الشلسشا   النالآلعا   الا   ق يالإ ا ل  الموسسا  تهد  ق

 افن بعهرا البعا.ني  ما   م عا الموسسة تو لم  

 الأداء: مفهوم المطلب الأول

 تعريف الأداء

قعقرا  مو بء الم طلحا  تحي علا  تيدا  المع   اعقة الم طلحا   الا شا  تلعرا مو الأمديد  عا يد  مشاتحق          
 لم  لي  ع يشا  لعدا  شاما م طلة ''الأ ا ''. تيال

التي  ع  قتطا    ل، بأسل   كلي   (Performare)و    د كللمة ية  عنعنحد  مو الل ة الا يق   مف كللمة   ا       
سل  يسالم  .(معناما  تطقرا   (performance)ة منرا لشظة يا عال كف ل ي  ما   بعدما اشققه الل ة الا ل

 (132 ص2005 تش ظ 

عكن كا مو الأمدا  يقرا   لذل، فر  مشر م عالمخ  ا     الأمدا  التي  سعم النظام قي تحقالأ ا  ا د بمشر م       
قرا مو واا عتحق الأمدا  التي  سعم الموسسة قي ء      الن اط  بء بط بيقرا      ل  مشر م ع ال ساتف الا مة لقحق

 (111 ص2011   يي ا   تلمد ال   ة.)الأل ط
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لمي   عة لقط   الشك  القنظعيخا  التي كاله ساتدل في كف م للة مو م الف القا  يباوقا  المدا    النظ   الأ ا اوقلد مشر م 
د معرا ععقطللا ض   ل القكيسلمة بهبط مشر م   مذا يدما  ضبطرا بداة بما ي علا تحديها ئلم تة مو الع امف يخكلما ال  
عد م طلة ي  ( . 35 ص2005سنا  تبد الك يم ونا   ) ة المنظلمةي بالقاف ضلما  اسقلم ا   الأ ا  ءو   قي تحسيب كف 
د لل م ا قي المشر م الذ  يد مو القعا  يد م لد لذا لا بد مو ت   العدي الم طلحا  التي لم تحد  لها  ع  ءمو ب الأ ا 

 :دي مذ  القعا  ءب ناسلا البحث  موي

 . (50 ص1983 حمد مق  تاش    ) قك   منرا تلمل يام  بالأل طة  المرام المخقلشة التي عا: لع  بأ ا  الش   للعلمف     

عكن اد ا  الش   ل لد  ي  قي مخ  ا   م  لا عف المدوا  الخامة بالقنظيتلم  ل  تبا ل تو تح    الأ اع   ي              
 . (14ص ءة تلمد لسي ا  )    هايعكن اد ا  الموسسي  ينما  ٕ  اي  

 با ب  الش   يقي    يحة التي عشعشة الش      الكع ام المرام المك لة ل ا ٕ  ي  اعلما  تلم  ل  تحقعع ف  لنشي تلمد سلي         
 .(125 ص1999ا  علنشي تلمد سللم.) شق عمقطلبا   ا

  ضا ءة  البقا   تققة الق ا   بيتو اد ل الموسسة تلم اسقلم ا  الأ ا  علج ي '': (P.D Ruker)  ك .  .لسلا          
 (218صخ الدا   عال )''  العلمااءالمساهم

ة  اسق الها بكشا ل ية اسقخدام الموسسة لللم ا   الماف  الب   عشعم  العكا  لك"الأ ا  : (Bromily)ليعلسلا ب  م      
 '' ي  مدافراعة ب   ل  علرا اا  ل تلم تحقع فعال

 لالظ    .بالإ ا ل الكشئ  الشعالة لمخقلد م ا   الموسسة التي  كنرا مو ال م ا قي  مدافرا  الأ ا بط يد يمذا القع         
و يب مد .)بال ضا الا قلماتي    بقد ل الموسسة تلم اكقسا  اب ا ا قلماتي للأل طة التي  ق م ب الأ ا    بط يد يمذا القع  

 .(23 ص2007 سد ي

 : الأداء الماليالمطلب الثاني

 :لييشا  ما ي القع  ء  المقدمة للأ ا  الماف لذك  مو بع عد   المشام اد      

ة  مما عي الموسسة لهامش  ما  مو واا اد تها تلم   د  المخاط   تحد  ال عا  المالعالماف م  مد  تحقالأ ا   ''         
 (.20 ص2007تبد ال    ا   ) ''المافف تنرا لالة الإتسا  يا ي

 ص 2011 ا  ا  ف لا  طاللا  قيما  شعحا  الم رد)تعكف القلم يف  العكا  لكشا ل السعاسة القلم يلعةم   بعا  لأث  م    
67  68). 

اسقخدمقرا لل م ا قلع  مو واا   اسة المبععا    تيا  الما ديد الاتح أل الآ    ن يها بأل   مد ل ضا الم ف يعد الأ ا  الما
   الم    ا   المطل با   مافي ال   ل. الإي ا ا 
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لسو  فاح ) أل.نكشا ل السعاسة القلم يلعة لللم   أل  يعكننعة المبحعكف القلم يف تلم   مي ضة  ث   فبأ  الأ ا  الما كلما يذك 
 .    (68-67 ص  2011  مويد تبد ال حمو الد    ع س ا

م        ي معدا عرا  تحقعد ما تلي لة الا مة لقسدع الس الق ا   الماف    ف يعقوسد في اد ل الموسسة تلم تحقيالماف الأ ا   ''
 .''د منخشهةعد   كالع  ة  ي

 (42 ص2006تبد ل    ا   ) .''ة المقالةعة  عبئة  اسقخدام ال ساتف المالعالماف في فعالالأ ا  كلمو ي''

 .''ةعة المقالة بشعالعة باسقخدام ال ساتف المالعي  مدافرا المالعاد ل الموسسة تلم تحق'': الماف م الأ ا    فإ  ع تل      

 مكونات الأداء المطلب الثالث:

 ا  يمث عة  لع  بط بمشر مي الكشا ل  الشعاليقرا عفإ  تحق الأمدا ي ع  بط بمد   اح  تحقيالماف الأ ا  لظ ا لأ  مشر م      
 : ل ءباتقبا ما المك لا  الأساسالأ ا  معا 

ة عي الأمدا  المسط ل    ع   الشعالععكن    ة تحقيا  عة   ال مو    ا  ال اابة في الموسسة  مي معع عقلج الشعال: الفعالية -
ي  مدافرا عالموسسة تلم تحق ي الن اط الم  قلا  ال م ا قي النقات  الم  قبة     مي اد لعتلم  نها القد ل تلم تحق

 (.35 ص2010نة عشي لسعمالإسترا عوعة)

اد ل ''ة لسبرلما  قوسد في علللموسسة   مو ثم فالشعال الإسترا عوعةة    بط بالأمدا  عفإ  الشعال: ت والكرير من وجهة نظر روب
قلخ  ق ا لسقنق  مما سبي    ...ة مقا لة بالمنافسة ع  ل قرا الس اععا    عظعمو نم  المب الإسترا عوعةي  مدافرا عالموسسة تلم تحق

 .كو مو  رة  و  يمحة  كلما عا  ال حعة  ع  تلمف الأشعالشعال

 النقات  ااققة  النقات  المق اعة   مي في ءقعلي بد  ة بل   النقات      الش   بيالأ ا  ق   لسقنق  مما سبي    م طلة      
قات  المق اعة كللما كاله نكو الق ا  ل  كللما كاله النقات  ااققة  ا   مو اليم  عالأمدا    تلي عال اه لشس     بط بد  ة تحق

 .(220ص   خ  م  ا سابيعالدا   ال )ةعة  العكن محعالموسسة  ك   فعال

ام عالقد ل تلم القة الموسسة     نها ي    نها اد ل م    يفرناك مو : د الكشا لياوقلشه   ا  الكقا  تلم  ع  :الكفاءة -
ة ع كلمءق ف بالق ا   بيكلما    مشر م الكشا ل .ف مو الإمكالا   فالن اط الكد  م  الن اط الأاف  كلشةعبالعلمف المطل   بقل

 . ما م   اف  لظ ة النقات  ااققة   ع  ا   ا تلم ما م  كبع كلمءالم ا   المسقخدمة في الموسسة  ب

 المدوا  ءف تنام  المدوا  قي مخ  ا   مي تااة بي قي اد ل الموسسة تلم تح         الكشا لي مناك مو     
  : نط   تلم تدل   اللا   قلم ف فيي المخ  ا    بالقاف فإ  مشر م الكشا ل 

  .يع المدوا   المخ  ا  ب كف  اءد العااا  القاتلمة بيض   ل تحد -

  .الأ ا   ق  ا ا  د م امشا  يض   ل تحد -
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  .مطل بة لا   فقا لللم امشاالأ ا    كلشة ي د معايتحد -

 .د الش    التي  علج تو كشا ل الموسسةي الم ض تة   تحدي المخطط  فقا لللمعابالأ ا  الشعلي الأ ا  مقا لة لقات   -

  النقات     دلئة ع عظقلم ف في يحة  كلما   م  الكشا ل عقة محيا  بط  ع   م طلة الكشا ل  ع  تلمف الأش ق ا لسقنق  مما سبي
 (.221ص   خ  م  ا سابيعالدا   ال .) دعالقكال

 :العوامل المؤثرة في الأداء الماليالمطلب الرابع

 اا   تلم القحك  با مذ   ك   لميط       بالأل   عالا وا   سعق  مناك تدل ت امف  وث  تلم   ا  الش    ك    ل    
 ( ,p44 Frederick Herzberg,1966 ).سق لرايشة التي عالع امف قما  قعلي ب     بال ا

قلا )كف لسلا م ض ع بح  (دما يد الع امف الموث ل في   ا  الموسسة  اد اوقلش ا في تحدي قي تحدءد مو البال يسعم العد     
لقحك  الموسسة  التي ت امف واضعة : ا  اد ل الموسسة تلم القحك  في مذ  الع امف فقسلم ما قيع    لملبر  قتقلمد تلم مع

  مي  كلمو فعلما يلي: ةع واضعة لقحكلمرا  التي  قابف الع امف الخا   ة   و   لمع قابف الع امف الداول

 العوامل الداخلية::  الفرع الأول

في النقاط  مي  ن أ تو  شاتف بء العنام  الم    ل  اوف الموسسة  بالقاف يمكو لهذ  الأو ل القحك  فعرا  لق م بح  ما      
 : القالعة

      بط بالعنام  القالعة: العوامل التقنية:  أولا :

  سلعة     قديم ودمة(. قلقا )  الإلقا الم    ل  اوف الموسسة   بالهبط  ل، التي  سقخدم  ثنا   طبععة الم ا     -

 ل تعة الخدمة المقدمة مو ط   الموسسة. -

    معقدل  م اكبة للقط  ا   م لم  م اكبة.طبععة القكن ل  عا المسقخدمة مف مي بسعطة  -

  ( 52 ص   2016/2017تسو حما  ).لسبة اتقلما  مذ  الموسسة تلم الآلا  مقا لة بالعلماا -

    المقعلقة باياللا الب     همرا: العوامل البشرية: ثانيا : 

 الش   للعلمف  العطا   بذا ايرد.تامف السو  اينن  اد ا   ايسلمعة  العقلعة   التي  وث  في مد  اسقعدا   -

المسق   القعلعلمي للش   العامف بالإضافة قي مد  اكقساب  لللمعل ما   المرا ا  ايديدل التي  كن  مو  ط ي  اد ا    -
 مرا ا     ديدما بالإضافة قي  عديف    ع  البعا منرا  مذا لا يقسنى ل  قلا مو واا اتقلما  الموسسة التي سع  ف 

   ضا    ا   د يبعة. فعرا

 لمبة الش   في العلمف الذ  ي  ف فع   مما يايد مو  افععق  ث  العلمف وامة تندما  ك   لهذا الش   لا ا  ي يد  -
 ( بع ل  عة  ا قلماتعة.....الخ)اشبعرا س ا  كاله 
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 (.119 ص 2015/2016  طاا لطعشة )مد    افي موما  الش    كشا    في العلمف ما المسق   الذ  ي  ل   -

بء مو واا ما ا ت ض     الع امف الداولعة الموث ل في الأ ا  مي ت امف وامة بالبعئة الداولعة للعلماا  مي      
 بد  ما  نقس  قي  قنعة  ب  ية.

  العوامل الخارجية: الفرع الثاني:

وا   الموسسة  فالموسسا  الناضوة مي التي  لع  با الع امف  المق  ا  الم    ل في البعئة الخا  عة للقنظع          
تحا ا     كعد ل اطاتها ما مقطلبا  مذ  البعئة   ك   اابلة لم ا رة الققلبا   الق  ا  الم    ل فعرا  بذا   بة 

ا   ل  ).الموسسة مقود ل م اكبة للقط  ا  ا املة لم  من لقة تلم لشسرا  مذا يمكنرا مو المنافسة  القط ي   الاسقلم ا 
  ) 261 ص 2002كعنا   

مما      ك   يمكو الق ا    مذ  الع امف   كا تلم ما م  وا   تعط الموسسة  يوث  تلم ااعط الداولي لأ ا      
  يسعم  اتلما للقكعد ما مق  ا  الع امف لقحقعي مكالق  لها. الخالعامف س ا  كاله ا قلماتعة ااق ا ية سعاسعة .... 

م طشم  علا شا يش'' ت امف  و    ا  طبععة ق ا ية  وث  في مسق    ل تعة     ل الأ ا  كلما  ضا  ''       
   السل ك  يمكو ل  ما فعلما يلي:

لمعا  الأمدا  ااد ل: فالمنظلما  التي  علمف        يك   لها وطط شم لعة للأتلماا فأنها لا  سقطعا     قعن ما  -
 ق     اتر  لعدم      معاي  تد ل مسبقة لذل،.يحقي مو ق ا ا     تاسبة م اشعرا تلم مس

تدم الم ا كة في الإ ا ل: ق  لمعا  الم ا كة   با ا الأفكا    ضا الق ا ا   القخطعط بء مخقلد مسق يا  الإ ا ل  -
ايلماتعة  ال ع  ية بالقرلمعش  لاسعلما  ينعكن سلبا تلم س  العلمف  المنظلمة  يخلي فو ل  م اتا   العدام ال  ح

   2002/2003  مطلي العلما  حم   بو )لقعا ا  الإ ا ية العلعا  الم اشء مذا يو   قي  د  الأ ا  لدير  ا
 (. 67ص

اوقا  مسق يا  الأ ا : مذا بسبلا تدم  اح الأسالعلا الإ ا ية التي   بط بء معدلا  الأ ا  الم    ل  الم      -
بالتراعا   العا ا   ا  افا التي يح ف  (  ا  الم اد)ق   الأ ا  الما    المعن   المقح ف تلع   فكللما ا  بط مس

القحشعا لم  موث ل بالعاملء   مذا يقطللا لظاما مقلمعاا لققعع    ا  العاملء لعق  القلمععا بء  تلعرا  كللما كاله ت امف
  الأ ا  العاف  المق سط  الكس ا.

لم  منقوة بف اد  ك   موث ل ب كف سل  تلم   ا  العاملء   القسعلا الإ ا  : يع  ضعاع ساتا  العلمف في  م   -
م طشم  علا شا يش  (القنظعلمعة الساتدل في المنظلمة.   اد ين أ لقعوة لأسل   القعا ل    الأش ا     ال قافة

 (101ص   2005

 وث  ب كف  اضة تلم    ل الأ ا  فلمنرا ما  (      بط بالإ ا ل)يقبء مو واا ما ا ت ض     مذ  الع امف ق ا ية   
  نو  تو لمعا  الأمدا   البعا الأو  تو تدم الم ا كة   يها تو اوقا  مسق يا   منرا المقعلي بالقسعلا الإ ا  .
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   ق   اح  في الأو  يمكو الق ا تلما ا  ك   ل ا الع امف الموث ل في الأ ا   ق  مو شأنها     و   قي تحقعي   ا  فعاا      
ق  موسسة مق اد تلم مد  ق قا    شا  الم ا   الب  ية في العلمف  كلما اد  و   قي   ا  ضععد  لم  م لم   فع   اوف 

 الموسسة.
 المبحث الثاني : ماهية تقييم الأداء المالي

 اح تلملعة الققعع  التي  عف من  تلملعة وط ا  ثم لقط   قي الأ ا  الماف  قعع    مرشسعق  القط   في مذا المبحث قي م     
 .الأ ا  المافققعع  ل العامةسن الأ عدل   ا  ف اتد تلم الموسسة    و ا  لعن آو ا لقع   قي 

 : مفهوم تقييم الأداء الماليالمطلب الأول 
را لإيهاح نلم تة م حا ا الااق ا  تلم ن قعع  الأ ا    س  ع     لا قنس فمشر م  قعع  الأ ا  الما يابف القط   ق        
 فعلما يلي:  انمع

 :تقييم الأداء ف: تعريلو الفرع الأ
دا  الم س مة مسبقا   ل، لل ا   تلم مقات  ااققة  مقا لقرا بالأن قعع  الأ ا  تلم  ل    اسة ل اط الموسسة لقعا  ال     

 .(10 ص2003السالم مويد  ')قرايط ا  الا مة لمعالخا  ا  ف بد  اتحاد  تي افا  الث  ا  الموسسة  الا

ي الأمدا  عة اسقخدام الم ا   المقالة  فهف اسقخدام لقحقيالقأكد مو كشا''في ض    ل، تلم  ل  الأ ا    ععد  قيكو  ع  يم     
قي يحطة بالموسسة بما   مسا ا  الأل عة لإتا ل    عحع   ا ا  الق ا ا  الق حالأ ا المخططة مو واا   اسة مد     ل 

 ( 121  ص 2009ة  ية الإ ا  عة للقنلمعلمنظلمة الع ب)االأمدا  الم   ل منرا

العلمف لقحقعي   وااعا  ا  الق ا ا   اع   ا طط  السعاسا    لخ ضا الأسن  المعاي  لقطبعي ا ي  اعا ل فعالة  ق  م     
لشقاح )تلم   تبد اظلما ن علمف فع  الم تيال  فققعع  الموسسي يعكن للد لة   ال القطاع نالقلمعا   م

 (194،195 ص2013 ض ا  

ة التي ا الق مف عا الأل طة  اوف المنظلمة في ض   المعل ما  ال اابعم  جم   الآ ا ععد السابي  د     اا  قيالقع   فعبقحل       
ة الا مة في لالة عحعا ا  الق ا ا  الق ح ث  ما م  مخطط ل       ة  سعرا   ل، بد  القأكد مو    الأل طة الشعلعقل

 .اث ا  مسا ا  بعا الأل طة تلما م  مخطط لها

 الأداء المالي : تقييمثانيالفرع ال

يعقلج  قعع  الأ ا  الماف لللموسسة اعاسا للنقات  ااقي    المنقظ ل في ض   معاي  تد ل سلشا   قدم ق  ا ا    ساتف  ط          
 ال لعد لقحديد ما يمكو اعاس    مو ثم فري  ك د تو  همعقرا الإ ا ل    ل، للأسبا  الآ عة : القعا  لقع يد

 تحديد مسق   تحقعي الأمدا  مو واا اعا   مقا لة النقات  مما يسلمة با ك  تلم الشعالعة . -
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لعث ق  الشعالعة  ق م تلم تحديد تحديد الأهمعة النسبعة بء النقات    الم ا   المسقخدمة مما يسلمة با ك  تلم الكشا ل  -
 مدا  الموسسة   في لء ا  الكشا ل  ق م تلم الاسقخدام الأم ف لللم ا   المقالة مما يساتد تلم ال م ا قي تحقعي  مدا  

 (.30الموسسة ) .السععد ف لا  جمعة ص

الطبعععة  الما ية  المالعة المقالة لإ ا ل الموسسة لللموسسة  قعع  لكلما    اعلمة تلم ق ا ل الم ا    ف قعع  الأ ا  الما  يع       
قات  ااققة ناعاسا لل لللموسسة فل في يعقلج  قعع  الأ ا  الما نى تلم ط يقة الاسقوابة لإشباع  لمبا   ط افرا المخقلشة   بمع

ديد  همعة تحمسق   الشعالعة    دا  لمع فةمقعي الأتحد ل سلشا. لقحديد ما يمكو اعاس   مو مد  ت  معاي  قظ ل تلم ض  ن الم
 . (24 ص 2006تاطد  لد  ا  ) ك  تلم    ة الكشا ل قات  المسقخدمة مما يسلمة بانالسععة بء ال

 (238  ص  2014 لمد سععد سلطا ت ا ية لسو  )دا مك  تلي اد    لقحقعي الأ  اعا  كشا ل الأ ا   ا  قعع  -

 :خطوات تقييم الاداء المالي  المطلب الثاني

 بالقش عف: فط ا  للخ را في القالخبمولم تة مو ا فتلملعة  قعع  الأ ا  الما   
 جمع المعلومات الضرورية  -1

سلا  المعاي  نسا  ال   ف  البعالا   المعل ما   الققا ي   الموش ا  الا مة  فلعث  قطللا تلملعة  قعع  الأ ا  الما       
قلد الق ات  المالعة مخ   سات   المعاالعةلخقات   الأ باح  ان  ا تلعرا مو لسابا  ال  اط الموسسة  لعث يمكو انل المطل بة

 ا  السابقة نة  قضافة لللمعل ما  المقعلقة بالسنة المععندم تا ل تلملعة  قعع  الأ ا  واا الس المعل ما    ذم اااسبعة  فولمعا 
ا   لأهمعقرا في ق  ا  لخ   ما الموسسا  في ا  الموسسا  الم ابة في القطاع لشس     في الااق ا  ال ط البعالا  تو  ل طة 

 المقا لا .
 الإحصائيةليل ودراسة البيانات والمعلومات تح -2

ث يقعء   ف  سلا  الموش ا  الا مة لعلملعة  قعع  الأ ا   لعنسا  المعاي   البحلل ا   تلم مد   اقرا  مالعقرا        
  ذمالمع  فة لقحديد مد  م ث اعة  الإل اتعةالبعالا    اد يق  الاسقعالة ببعا الط     ذممسق   مو الم ث اعة  الاتقلما ية في 

 البعالا .

 عملية التقييم إجراء -3

 اط العام نتلملعة  قعع  ال اط الذ   ا س  ال لدل الااق ا ية تلم      لمف نسلا الماتلمة للنباسقخدام المعاي   ال       
 لك  م ضعي   اعي يمكو الاتقلما  تلع . يلل لدل    جما  ل طة م اكا المسو لة فعرا بد  الق مف ق
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 القرار المناسب على نتائج التقييم اذتخا  -4

  ل    جمععا اط اد نل له في ال تي افا  الثدا  المخططة  ق  الامق  ل اط ال لدل ي  كا تلم ضلما  الأ       
الأفهف في ال لدل ث  ذ    ضعه وطط س  ل اط   افا  اد اثالا  ذم ةيل ا الا مة لمعا  بقحديد  سبابا فإ  ا

 المسققبف.

 رافنحالمسؤوليات ومتابعة العمليات التصحيحية للا ديدتح -5

قات  الققعع    ا يد ن افا  ب لدثه    ذية لظام ا تي افا  الثديد المسو لعا   مقابعة العلملعا  الق حعحعة لاتحق         
را في  س  نة تو تلملعة الققعع  لاسقشا ل م انرا  المسو لة مو المقابعة بالمعل ما   البعالا  اليالقخطعطعة  ا الإ ا ا 

 (39 ص2010 عش  الك وي ) عد طط القا مة   يا ل فعالعة المقابعة  ال اابةلخا

 الأداء المالي: الأسس العامة لتقييم المطلب الثالث

 (125بو تلما ل ل   الديو  م  ا سابي ص ). :تلم  لم تة مو الأسن العامة  همراالأ ا     كا تلملعة  قعع  

 :المؤسسة أهدافتحديد   -1

   اسقرا للقع   تلم  الأمدا التي  سعم قي تحقعقرا  لذل، ينب ي   لا تحديد مذ   الأمدا لكف موسسة تد  مو      
مد   اقرا   ااععقرا   يقلم ف القحديد الداعي لأمدا  الموسسا  في   جمة الهد  العام  تح يل  قي  لم تة مو الأمدا  

الموسسة  الدل ب ا النظ  تو  همعة النسبعة المعطال لكف  الن اط ال تعسعة لناشط     الااق ا ية  الا قلماتعة التي  علج تو 
 . بعا لظ    ائقلما  فلسشق  الا قلماتعة  الااق ا ية الأهمعةدا  الموسسة المقعد ل  لعث  ق    ل، مد  مو  م

  لا القنسعي بء الأمدا  س ا  كاله ط يلة الأ ف    ا  ل الأ ف ما ض   ل تحديد الشترل الامنعة الا مة    
في سل  الا ل يا  تلم ض   الأمدا  التي  لا     لقحقعي مذ  الأمدا    تحديد الأهمعة النسبعة لكف مد  ثم  ضع 

 .تحظم بأكلج اد  مو الم ا   المقالة ما ض   ل القنسعي بء الأمدا   بحعث  ك    ك    ض لا لللمسو لء تو القنشعذ
 :وضع الخطط التفصيلية لتحقيق الأهداف -2

 الإلقا عة  ف مذا الأسا  في ض   ل وطط  ش علعة لكف  اا مو ائالا   عكن السعاسا  الخامة بقحديد الم ا         
الا مة  كعشعة ا  ا تلعرا مو لالعة ثم تحديد      اسقخدام  ل، الم ا   ب كف يحقي  ا م اسقشا ل ممكنة مو لالعة 

لكف  اا مو  الا  الن اط في الم   ع لقحديد الط يي قي  نشعذ   يق د بالخطط القش علعة  ضا وطة     ك  . و  
الأمدا  ااد ل في  اا معء  في واا الشترل ااد ل ل    يقطللا  عد  الخطط ض   ل القنسعي فعلما بعنرا تلم ض   

 .الأمدا  الم ض تة لتى يمكو مو  ااا مذ  الخطط  ضا الخطة ال تعسعة المقكاملة للن اط
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 :تحديد مراكز المسؤولية -3

ض   ل تحديد م اكا المسو لعة المخقلشة التي  قلم ف في ال لدا  القنظعلمعة المخق ة بأ ا  الأ ا   قطللا تلملعة  قعع             
الم ض تة تحه    فرا   الإلقا عةل اط معء  لها سلطة ا ا  الق ا ا  الكشعلة بقنشعذ مذا الن اط  في لد   الم ا   

كذل، قيهاح اوق اما  كف م اكا المسو لعة  ل ع العااا  القنظعلمعة التي   بط مذ  الم اكا الأ ا     قطللا تلملعة  قعع  
  .ببعهرا البعا   مد   أث  كف م كا تلم الم اكا الأو  

  : هما يسقلمد القحديد ال اضة لم اكا المسو لعة في    ل اط  همعق  مو تاملء    

الأ ا  تلم ال    الأكلمف يققهي  قعع    ا  كف م كا مو الم اكا العامة بالموسسة م ض ع البحث للحك  تلم الأ ا  ق  ا   قعع  
 .الداولي

ي قلمف تلم مد  الأمدا  ااد ل   كذل، الأ ا  الإجماف لللمنظلمة فإ   قعع  الأ ا  ق ا ااق    تلملعة الققعع  تلم   اسة    
بو تلما ل ل   الديو  م  ا سابي ص . ).الاث افا  تنرا   تحلعلرا ب    القع   تلم  سبابا  الم اكا الإ ا ية المسو لة تنرا شس  
125) 

 :تحديد معايير أداء للنشاط -4

تلم مسق   م اكا المسو لعة الأ ا   عقلج وط ل تحديد المعاي  التي يق  تلم  ساسرا  قعع    ا  الموسسة بأكلملرا      قعع       
فعرا مو  م  اي اللا في تلملعة الققعع   كلما  نها  ك  ما مع بة في ال اه لشس       ا مع بة مذ  الخط ل قي القعد  الكب  في 

قخدامرا  ل اع  طبععة النا   التي يشس  تنرا القنشعذ الشعلي لن اط الموسسة   بالقاف  قعد  المعاي   الموش ا  التي يمكو اس
 لققعع  مذ  النقات    لظ ا لاسقحالة اسقخدام كافة المعاي   الموش ا  المقالة  لذا كا  مو اله     الققا  المعاي   الموش ا  التي

 .  و  بالنسبة لكف م كا مو م اكا المسو لعة مو  رة  بالنسبة لللمنظلمة ككف مو  رة الأ ا   علج  مد   عب  تو مسق   

 :جهاز مناسب للرقابة على التنفيذتوافر   -5

      را  ل اابة يخقي بمقابعة  م اابة القنشعذ الشعلي   سوعف النقات  لاسقخدامرا في الأ ا   قطللا تلملعة  قعع         
ق   عقلمد لقات  ال اابة  همعق  مو الا  باط ال ثعي بء فعالعة ال اابة  مد   اة البعالا  المسولة   الألم ا  الإ ا ية   يسقلمد  را 

 .الا    سوعلراعالققعع  في م ض تعقرا   اقرا تلم  اة جمعا الب

 :الفعليبالأداء تصميم نظام معلومات لمتابعة وحصر البيانات المتعلقة  -6

مماّ لا ش، فع      اح    تلمف يقطللا ض   ل   اف  لظام معل ما  ب   يو   قي السعا  المعل ما   البعالا          
يقطللا الأم       لظام لللمعل ما  يعلمف تلم  لمعا الأ ا   لنواح تلملعة  قعع  ) الق ذية العا ية  الق ذية العكسعة(امعرا  ا 
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البعالا  المقعلقة بنقات  القنشعذ الشعلي لتى يمكو اسقخدامرا كلمدوا  للد اسة  القحلعف ب    الق مف قي النقات  المقعلقة 
 . ا ل القق ي  الخاص بذل، بققعع   تلماا الموسسة  ا  

 : نيالثا خلاصة الفصل

لعث يعقلج اا ك ال تعسي مو  فقعي  لسو   ا  ماتح  العلمف مو   ف ممو واا ما سبي يمكو الق ا    الهد  لأ  موسسة 
قلد  ااتشرا تو ط يي  سالعلا  اابعة مخعد في يلللموسسة تلم القحك  ا ف  ف الق سا في ل اطرا   ق اد فعالعة الأ ا  الما

الموسسة بققديم   معا  ت الذ  يعلمف ل ا  قلماتي  القداعي الامكلمة   لمف جمعا ل اطا   تلملعا  الموسسة  لا   ت
 بعة.نافسة االعة  الأ ن ااترالا    فا فعالعة   ا  الموسسا   لقك   مرعأل لللم
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 :تمهيد
سنحا ا مو واا مذا الش ف ت   بعالا   المنروعة المقبعة في الد اسة  عد القط   في الش ف السابي قي مخقلد الإ  ا ا ب

ما ا ا   ا تلع  مو واا   اسقنا المعدالعة مو مخقلد    شس ما بالاسقنا  قي مو ا تحلعلرا  الد اسة في ايدا ا الإل اتعة
م ا   المعل ما   مو ثم الخ    بنقات  ل ا الم ض ع  مناا قرا في ض   الش ضعا  مو   ف القأكد مو مد     تدم مد  

  و ا المنا بع   بعا الق معا   الااترالا   مذ  الش ضعا   مناا قرا في ض   الد اسا  السابقة   م لا قي النقات  العامة 
   اد ا  قسع  مذا الش ف اي ثاثة مبالث .الخامة بذ  الد اسة  القهايا التي    ما

 .المبحث الأ ا:  مد مق  ا  البحث    خع را -1

 .النقات    مناا قراالمبحث ال ا :  -2

 المبحث ال الث: الاسقنقا ا    الق معا  -3
 وصف متغيرات البحث وتشخيصهاالمبحث الأول: 

مو واا قوقعا   قلما   جما البعالا   في المسقعلملة الط يقة   الأ ا يقنا ا   تعسعء مطلبء مذا المبحث قي  قسع   ا       
لا تعنة الد اسة ما تحديد المق  ا  القابعة   المسققلة التي ا  نا لها في م ض تنا    كذا تحديد ل ع البعالا  التي جمعه    ما المطل
لام  ال ا  المنا بقحديد الأ  ا  المسقخدمة في تلملعة ايلما ما تحديد الأ  ا  المسقخدمة في العلملعة الإل اتعة لسلا ب  

SPSS   
 المطلب الأول : طريقة جمع البيانات

 :أولا : مجتمع و عينة الدراسة

 لعثموسسة تلم معة  ا  طابا تللمي    كن ل  ي  -بسك ل–يعقلج م كا البحث العللمي   القق  لللمناطي ايافة              
لعث  ل ئ بم  لا الم س م  ا  العاف   البحث العللمي. ل القعلع تحه  ماية   ا    ميقلمقا بال خ عة المعن ية   الاسققاا الماف  

لعث كا  مق   في اياات  العاملمة  لظ ا لطبععة مرام  ا تح يل  قي  لاية بسك ل    ل،  1991 يسلملج  14المو خ في  91/478
 .2000 كق ب  سنة  16المو خ في  2000/317بم  لا الم س م القنشعذ   ا   2000في سنة 

 الم كا في : قلخي مرام   
 ا ا    نشعذ ب ام  تللمعة   قنعة ل ا المناطي ايافة    المرد ل بالق ح  . -

 .ال   ع    الم ا كة في ق ا  بح ث مقعد ل الاوق اما  ل ا المناطي ايافة -

 .قل ا  بن، لللمعل ما  العللمعة   الققنعة ل ا المناطي ايافة  ضلمو معايقرا   لشظرا      يعرا -

 .الأبحاث ب عة م ا رة الق  ا  البعئعة الموث ل تلم الإلسا   الم ا كة في -
  م اشء لدت  البحث بالقنسعي ما شبكة   قنعء مسقخدمء   اتلمء  يعقلمد الم كا في تلمل    القعام بذ  المرام تلم بال ء 

 ال  كا .البال ء 
   قلخي  م   مدا  الم كا في :

 ال قافعة لللمناطي ايافة . القنلمعة الااق ا ية   الا قلماتعة   -

 حماية الم ا   الماتعة   البع ل  عة في المناطي ايافة . -
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 م اابة اام ل الق ح    العلمف تلم تا بقرا -

   نقس  قي سبعة  اسام:  :أقسام البحث

 ل ا:اس   سع  الم ا   الماتعة في المناطي القاللة     لمعنرا مكلشة بالقعام بد اسة   تلماا  •
 .قتدا     ا   سع  م ا   المعا  في المناطي القاللة     لمعنرا       

 اس   سع  الم ا   الأ ضعة في المناطي القاللة    لمعنرا مكلشة بالقعام بد اسا    تلماا ل ا: •
 .قتدا  و اتط التربة ال ا ة لاسق اا الا اتي -

  .ي القاللةمقابعة اام ل مل لة   ل ث ااعطا  الكلج  الم  ية في المناط -

  .قتدا     ا  القحك  في ال   / المعا  الم  فة  قتدا  معاي  لقحسء التربة -

 اس  الم ا   البع ل  عة في المناطي القاللة مكلشة بالقعام بد اسا    تلماا بحث ل ا: •
 .ااافظة تلم كف الم ا   ا ع ية ا ع العة  النبا عة لللمناطي القاللة   ط ي ما     

   اتة النخعف  البع  كن ل  ي    لمء المنقوا  ال ال ية للنخعف مكلشة ل ا: اس  •
 .ااافظة تلم ث  ل النخعف    لمء المنقوا  ال ال ية للنخعف      

 اس  مكافحة الق ح     اك  ال ماا مكلشة بد اسة ل ا: •
 . مد  مقابعة اام ل الق ح     اك  ال ماا مو واا شبكة م امد المناطي السربعة   ال ح ا ية      

 اس  البعئة  الألظلمة البعئعة القاللة   الأوطا  المناوعة مكلشة بد اسة ل ا: •
 .المناوعة  اسة الألظلمة الإيك ل  عة البعئعة لللمناطي القاللة ما الأوذ بعء الاتقبا   أث  الق  ا       

 الا قلماتي في المناطي القاللة مكلشة بالقعام بأتلماا ل ا: الااق ا    اس  القط ي   •
 .الن اطا  الااق ا ية   قعع  السعاسا  الااق ا ية العلم معة في مذ  المناطي   -
 .الد اسا   البح ث المك سة للعااا  في  اا القنلمعة الااق ا ية  الا قلماتعة   -

 .قتدا     ا   معاي  القرعئة ما الأوذ بعء الاتقبا  و  معة السكو  الهندسة المعلما ية في المناطي القاللة  -

 الاصدارت العلمية : 
  ثاتي و اتطعة  -  فام تللمعة م   ل  - كقلا تللمعة   - تللمعة لة  -

 بطااا   قنعة . -
  البال  تد م   س ا  كال ا بال ء    ق ا يء في الم كا بسك ل  امععةمسق يا  الم اشء     ما بخ  ص الععنة فققك   مو 

    اسقبعا  32 استر ا م اد   لعث ا    يا الإسقبعا  تلم  لملبعة  ف ا   قلما الد اسة   اد ا  117
 ثانيا : متغيرات الدراسة 

  لمف ي  ذ  ال القداعي الا قلماتي م   المستقل:المتغير : 
            D1 القداعي الا قلماتي=  طبعي   D2 = القعد   D3 =شامف   D4 =   مقا D5 = منقظ  D6 = م ا عة
 الإف اح.= D7 الشحي 
  الا ا  الماف:   مي المتغير التابع ( قلمف تلم    DD1الكشا ل =   DD2الشعالعة =) 
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 ثالثا : طريقة جمع البيانات

 تلم ل تء مو البعالا  : الاتقلما ا 
  الأولية:البيانات 

لقولمعا المعل ما  المعدالعة الا مة لم ض ع البحث      ش ي را   تحلعلرا  الاسقبعا  ل، بالبحث في اياللا المعدا  بق  يا 
الإل اتعة المناسبة بد  ال م ا لدلالا   ا  اعلمة   موش ا   الاوقبا ا  اسقخدامما   SPSSب لام   باسقخدام

  دت  م ض ع الد اسة
 البيانات الثانوية 
في        القداعي الا قلماتي تلم  بالقع    قعلي التي   الد اسة   اعد بالم ض ع المقعلقة المذك ا    الد  يا  م ا عة ه 

  بالإضافة قي   تللمي الد اسة ب كف قث ا  في  سر   نها البالث ي   اد م ا ا  ية    القأث  تلم الأ ا  الماف في الموسسة
 .لللم كا البحث العللمي   القق  لللمناطي ايافة بسك لم ا عة الم اا الإلكتر   ال سمي 

 المطلب الثاني : أدوات جمع الدراسة
 أولا : الأدوات المستخدمة في الجمع

البالث تلم قسقلما ل الإسقبعا  التي  عقلج مو  م    تقلمدمو   ف ق  ا ا  الد اسة المعدالعة   جما مخقلد البعالا    المعل ما  
  لعث  اف ا  المالأ   مد   أث   تلم   طبعي القداعي الا قلماتي  ساتف جما البعالا    لذل،  ه بالإسقعالة لمع فة آ اتر  في 

 القاف :  لعث ا قتدا  الإسقلما ل تلم النح  01سواا كلما م ضة في الملحي  ا   29تحق   الإسقلما ل تلم 
 قتدا  قسقبعا    ف مو   ف قسقخدامرا في جما البعالا    المعل ما  -
 ت   الإسقبعا  تلم الم    مو   ف قوقبا  مد  ماتلمقرا يلما البعالا    الأوذ بق  عرا  . -
قي لماية  29/05/2021   يا الإسقبعا  تلم معظ   ف ا  الععنة يلما البعالا  الا مة للد اسة واا الشترل  -

03/06/2021 
 بناء الإستبيان :

ملم  الإسقبعا  بط يقة مبسطة    لق   تلم  سئلة  اضحة   سرلة   كلما كاله الإ ابة تلم الأسئلة  في منرا        
 الإ ابا  الم لقة  مذا مو   ف  سرعف تلملعة تحلعف النقات    لعث  هلمنه الإسقلما ل تلم مايلي : 

 مقدمة الدراسة :
 عد مقدمة الإسقبعا  لسلا العديد مو الد اسا    الأبحاث ض   ية في الإسقبعا     كاله مقدمقنا تبا ل تو  سالة   ره 

الماف في  الأ ا  م ث  القداعي الا قلماتي تل    تحديد الهد  مو الد اسة المقلم ف في مع فة  بالم كا بسك للللم اشء العاملء 
 الموسسة.

 محتوى الدراسة :
 يلي :  قسع  الإسقبعا  قي  اتء كلماا 
 فق ا . 5يقك   مو البعالا  ال خ عة لععنة الد اسة   يحق   تلم  الجزء الأول : -
  : بعا  كلمايلي الأ ا سبعة لللموسسة    ا  قسع  بعدالأ ا  الماف   القداعي الا قلماتي يقلم ف في ت  يو هما  الجزء الثاني :  -
  : الا قلماتيالقداعي المحور الأول 

 فق ا  03يقك   مو   D1 =بقطبعي القداعي الا قلماتيالبعد الأ ا : يقعلي  -
 فق ا  03يقك   مو  D2= د يقعلي بالقع ال ا :البعد  -
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 فق ا  03يقك   مو  =D3  امفيقعلي ب ال الث:البعد  -
 فق ا  03يقك   مو  =D4 بمقا  يقعلي  ال ابا:البعد  -
 فق ا  03يقك   مو  =D5 منقظ يقعلي  :امنالخالبعد  -
 فق ا  03يقك   مو  D6= م ا عة الشحييقعلي   : الساالبعد  -
 فق ا  03يقك   مو  =D7 بالإف اح: يقعلي  لساباالبعد ا -

  : الأداء الماليالمحور الثاني  
 فق ا  04يقك   مو   كشا لالبعد الأ ا : يقعلي بال -
 فق ا  04يقك   مو   لشعالعةالبعد ال ا  : يقعلي با -

 ثانيا : المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة
 الإل اتعة القالعة : الاوقبا ا  اسقخدامالإل اتي   ا  SPSSا  ش ي  البعالا    تحلعلرا مو واا ب لام  

 النسلا المئ ية للبعالا  ال خ عة لمع فة و اتي الععنة . -
 .الاسقبعا قوقبا   لشا ك  لباخ لمع فة ثبا  فق ا   -
 المق سط ا سابي   الإث ا  المععا   لقحديد  همعة الد اسا    مد  قسقوابة  ف ا  الععنة  ا   بعا   تا   الد اسة  -
   One sample T testلمق سط الععنة ال الدل  tقوقبا  معامف  -
 بعةم ش فة الإ  باطا  لب س   لمع فة العااا  الإ  باطعة بء مق  ا  الد اسة المسققلة  القا -
 تحلعف معامف الإثدا  المقعد    البسعط -
 المبحث الثاني : النتائج و المناقشة. -

في مذا المبحث ا  نا ا لقات  الد اسة المقح ف تلعرا   مناا قرا مو واا القط   للنسلا المئ ية لععنة الد اسة لمع فة      
لسلا ط يقة  لشاك  لباخ    قضافة قي تحلعف فق ا  و اتي   سما  الععنة     كذا القأكد مو ثبا  فق ا  الإسقبعا  

 الإسقبعا    مناا قرا لقأكعد محق  ف ضعا  الد اسة مو تدمرا.
 المطلب الأول : نتائج الدراسة 

 أولا : خصائص و سمات عينة الدراسة 
  : الجنس 

  في % 53.1بنسبة   لاثم  الأ ف  ا بحعث يقهة لنا    اينن ال اللا تلم مذ  الد اسة32  قك   الععنة المد  سة مو 
 (01) ا   ايد اكلما  ي ضة ،   %46.9 لذك  المقابف تا له لسبة ا

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس: ( 02رقم ) الجدول
 
 
 
 

 

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
 

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 53.1 17 أنثى
 46.9 15 ذكر

 100.0 32 المجموع
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 العمر : 
    سنة 30نة الد اسة م   اف مومو تع %6.3ا  قسع   ف ا  الععنة المد  سة قي   بعة فئا  تلم ية لعث  د   

مو تعنة الد اسة   ا له  تلما م   %43.8سنة    39-سنة 30مو تعنة الد اسة   ا له  تلما م  مو )% 40.6
سنة فلما  ك      يقهة مو واا النسلا  50مو تعنة الد اسة م  فئة  %9.4سنة(      49-سنة 40مو )

ة بالأتلما  الأو     كلما م  م ضة في لسنة( تحقف الم  بة الأ ي مقا   49 -سنة  40الم ضحة    الشئة ما بء )
 مذا يدا تلم    الموسسة  العالعة    الخلجل (    مذا ما يبء     معظ  ما   الشئة م  مو 03 ا  ) اد  اي

 .  سق    مسققبف  اتد بالنوالا 
 ( : توزيع عينة الدراسة حسب متغير العمر03رقم ) الجدول

 

 النسبة المئوية التكرار السن
 6.3 2 سنة 30أقل من 

 40.6 13 سنة 39الى أقل من 30من
 43.8 14 سنة 49الى أقل من 40من 

 9.4 3 سنة 50أكبر من 
 100.0 32 المجموع

 

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
  التأهيل العلمي : 

مو تعنة الد اسة  %21.9     ماسترمو تعنة الد اسة موملر  العللمي  %34.4(     04 ا  ) اد  اييبء 
مو تعنة الد اسة  %12.5مو تعنة الد اسة موملر  العللمي لعسالن      %18.8      كق  ا موملر  العللمي 

مو تعنة الد اسة  %3.1   مرند  مو تعنة الد اسة موملر  العللمي  %9.4      و  موملر  العللمي   اسا  
  يبء مذا     ف ا  الععنة م  مو حملة ال را ل ايامععة لعسالن   الد اسا  العلعا     مذا  ما ستر موملر  العللمي 

 مما اد يسام  في كشا ل العاملء   ق ا  المرام المقعلقة ب ااتشر   موش  مام  دا تلم   ف  تن   المع فة
 ( : توزيع عينة الدراسة حسب التأهيل العلمي04رقم ) الجدول

 النسبة المئوية التكرار التأهيل العلمي
 12.5 4 أخرى
 21.9 7 دكتوراه
 18.8 6 ليسانس
 3.1 1 ماجستير
 34.4 11 ماسج
 9.4 3 مهندس
 100.0 32 المجموع

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
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 الصنف  : 
بنسبة   الإ ا يءال اللا تلم مذ  الد اسة م   ل ندف  ا بحعث يقهة لنا    ا32  قك   الععنة المد  سة مو          
 (05) ا   ايد اكلما  ي ضة ،   %34.4 البال ء  في المقابف تا له لسبة % 65.6

 الصنف( : توزيع عينة الدراسة حسب 05رقم ) الجدول
 

 النسبة المئوية التكرار الصنف
 65.6 21 الاداريين
 34.4 11 الباحثين
 100.0 32 المجموع

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
 

  الخبرة : سنوات 
مو   %37.5سن ا       05 اف مو ولجته  سن ا  مو تعنة الد اسة بل ه  %21.9(     06ا  ا  )د  يبء اي

ولجته  سن ا  مو تعنة الد اسة بل ه  %25سن ا (     10-سن ا 05ولجته  مو )سن ا  تعنة الد اسة بل ه 
فأك       مذا يدا تلم  ةسن 15ولجته  سن ا  مو تعنة الد اسة بل ه  %15.6سن ا (    15-سن ا 11مو )

    لمللا تعنة  الد اسة كاله ولجته  ال اعشعة مققا بة    مذا موش  تلم لشاظ الموسسة تلم م اشعرا   قسقق ا م  
 ب ااتشر    تدم م  ب  مو الموسسة

 الخبرة سنوات ( : توزيع عينة الدراسة حسب 06شكل رقم )
 

 النسبة المئوية التكرار الخبرةسنوات 
 21.9 7 سنة 5 أقل من

 37.5 12 سنة 10الى أقل من 5من
 25.0 8 سنة 15الى أقل من 11من

 15.6 5 سنة 15أكثر من
 100.0 32 المجموع

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
 

 ثانيا : ثبات فقرات الإستبيان
 ا ق  ا  وط ا  ال با  تلم الععنة لسلا معامف  لشاك  لباخ 

  ألفا كرونباخطريقة 
كلمعامف لل با    يأوذ اعلما  ترا ح   لشا ك  لباخ  ال با  معامف لسقخدم الإسقبعا   سئلة بم دااعة ال با  قوقبا  لإ  ا 

(     تلم العكن 00بء ال ش    ال الد   فإ ا لم يكو مناك ثبا  في البعالا  فإ  اعلمة المعامف  ك   مسا ية لل ش  )
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(  يبء معامف 07د ا  ا  )(     اي01في البعالا  فإ  اعلمة المعامف  ك   مسا ية لل الد ) ق ا كا  مناك ثبا   ام
 .ال با   لشاك  لباخ

 
 ( يبين معامل الثبات و الصدق للإستبيان07جدول رقم )

 

 ألفاكرونباخ عدد الفقرات
29 940 

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
 

    بالقاف يمكننا  %94   ما يعا ا  (0.94ايد ا السابي  د    معامف ال با   م  شا   م  لا الإشا ل )مو واا       
الق ا      ال الد اسة  قا  ب با  مما يع  قمكالعة الإتقلما  تلم الإسقبعا  في اعا  المق  ا  المد  سة   بالقاف قمكالعة  علمع  

 . لقات  الإسقبعا  تلم  قلما الد اسة
 : الوصف الإحصائي لأبعاد الإستبيانعرض نتائج ثالثا : 

 :  الوصف الإحصائي لأبعاد الإستبيان -
المنا بحسا  المق سطا  ا سابعة   الإث افا  المععا ية لإ ابا  جمعا  سئلة الإسقبعا  لسلا كف بعد     بنا ا تلم         

(   لسقطعا من    اسة العااة بء ااا     08)  ايد ااعلمة المق سط ا سابي بإسقخدام مقعا  لعكا   ال اثي كلما ي ضحة 
 .مع فة    اا  يو الأا   ق  باطا    الأاف ق  باطا 

 
 ( يوضح مقياس ليكارت الثلاثي08رقم ) الجدول

 الرأي جتيبال
 غير موافق تماما 1
 غير موافق  2
 محايد 3
 موافق 4
 تماماموافق  5

 538، الجزء الثالث ، ص spssالمصدر : عز عبد الفتاح ، مقدمة الإحصاء الإستدالي 
 

 ( 4=1-5اعلمة )   م   - اعلمة  كلج =المد  :  المد  كلمايلي ق ا واا مو  ل، يق    ا سابي المق سط اع   لقحديد
ا د الأ ى  1+  0.8قي ا د الأ ى لللمقعا  ) 0.8(   بعد  ل، يها  0.8=  4/5ا اسلمة المد  تلم تد  الشئا  )

 (09 ا  ) ايد ا( كلما م  م ضة في 1.8لللمقعا  = 
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 معايير تحديد الإتجاه( : 09جدول رقم )
 الاتجاه المدى

 1.8إلى  1.00من 
 غير موافق

 2.6إلى  1.8من 
 محايد 3.4إلى  2.6من 
 4.2الى  3.4من 

 5الى  4.2 موافق
 

 من إعداد الطالبالمصدر : 
 

 عرض نتائج المتوسط الحسابي و الإنحراف المعياري مع تحديد إتجاه العينة -
 التدقيق الاجتماعي( : تحليل فقرات مجال محور 10جدول رقم )          

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الإتجاه 
 العام

 محايد 80055. 2.8906 تطبيق التدقيق الاجتماعي D1 - أ
.سةوعي بأهمية التدقيق الاجتماعي داخل المؤس يوجد 01 ايدمح 1.066 2.66   

الأنظمة ب يساعد التدقيق الاجتماعي المؤسسة على الالتزام 02
.ذات العلاقة بالنشاط الاجتماعي  

وافقم 842. 3.53  

التي تطبق  تالكافية بالتشريعاتتوفر لدى المدقق المعرفة  03
.اعي على نشاطات المؤسسة عند ممارسة التدقيق الاجتم  

 محايد 833. 3.13

 محايد D2 3.062 0.692= التعدد ب
.حةيشمل التدقيق الاجتماعي كل أطراف أصحاب المصل 04  محايد 0.878 3.06 

لحة يعكس التدقيق الاجتماعي وجهة نظر أصحاب المص 05
.الداخليين  

 محايد 0.822 2.97

لحة يعكس التدقيق الاجتماعي وجهة نظر أصحاب المص 06
.الخارجيين  

 محايد 0.840 3.06

 موافق D3 3.718 0.851= شامل ج

ها لمؤسسة من تحسين أدائايمكن التدقيق الاجتماعي  07
.كل سنة  الاجتماعي  

 موافق 0.888 3.72

سين الأداء يساهم التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة في تح 08
.للمؤسسة البيئي  

 موافق 0.937 3.66

 موافق 0.902 3.71سين أداء يساهم التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة في تح 09
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.المؤسسة اتجاه المجتمع  
 موافق D4 3.656 0.874 =مقارن د

.يساهم التدقيق الاجتماعي في رفع أداء المؤسسة  10  موافق 0.924 3.72 

11 
تتبع  المؤسسة من يساهم التدقيق الاجتماعي من تمكين

.أدائها كل سنة  
 موافق 07979 3.68

مقارنة  يساهم التدقيق الاجتماعي من تمكين المؤسسة من 12
.أدائها مع أداء المؤسسات الأخرى  

 موافق 0.989 3.61

 محايد D5 3.062 0.800=منتظم ه
.اجةيطبق التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة حسب الح 13  محايد 1.047 3.00 
.نتظمينفذ التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة بشكل م 14  محايد 0.931 3.31 
.وريادتلتزم المؤسسة بتطبيق التدقيق الاجتماعي  15  محايد 0.978 3.10 

 محايد D6 3.234 0.879 =مراجعة الفحص و
 محايد 0.808 3.16  .مدقق الاجتماعي الداخليتوجد استقلالية لل 16
.بالموضوعيةتقارير المدقق الاجتماعي تتسم  17  محايد 0.856 3.09 
 محايد 1.203 3.31   .تستعين المؤسسة بمدقيقين خارجيين 18

 محايد D7 2.843 1.042=الإفصاح ي
.يتم إعداد تقارير اجتماعية و الإفصاح عنها  19  محايد 0.856 3.09 

في ين لمختلف العاملنتائج التدقيق الاجتماعي معلنة  20
.المؤسسة  

 محايد 1.203 3.31

اعلين للمختلف الفنتائج التدقيق الاجتماعي معلنة  21
.الخارجيين  

 محايد 1.058 2.91

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
 تطبيق التدقيق الاجتماعي : - 
    الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  6.2  م   كلج مو 2.66( بل  المق سط ا سابي  01في الشق ل  ا  ) -

  مما يدا تلم     (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  بالشك ل قلمامتدم    مذا يعكن  066.1
  اضحة.  طبعي القداعي الا قلماتي لم سعاسة الموسسة في 

المععا   يسا    الاث ا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.53( بل  المق سط ا سابي  02في الشق ل  ا  ) -
  مما يدا تلم     (وافقخيار )ميعكن النظ ل الإ ابعة لأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو   مذا 0.842

 .بالألظلمة  ا  العااة بالن اط الا قلماتييساتدما تلم الالقاام  لأل  بقطبعي القداعي الا قلماتيالموسسة  ق م 
  الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.13( بل  المق سط ا سابي 03الشق ل  ا  )في  -

  مما يدا تلم     (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  تدم قلمام بالشك ل مذا يعكن   0.833
 . اضحة  طبعي القداعي الا قلماتي لم سعاسة الموسسة في 
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  م   كلج  2.8906يسا     طبعي القداعي الا قلماتيبعد في ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا            
ا يدا تلم  قا   مم  (ايد)محخيار   لذل،   ند ضلمو 0.80055  الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6مو 

 لم   ا ل      ف ا  الععنة في الشق ل ال العة  افي  اضحة  لم الموسسة سعاسة في  الا قلماتي طبعي القداعي   ا  الععنة       تلملعة 
 بالألظلمة  ا  الن اط الا قلماتي. متلم الالقاا

 دد:ددددالتع - 

    الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  6.2  م   كلج مو 3.06( بل  المق سط ا سابي  40في الشق ل  ا  ) -
  مما يدا تلم     (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  تدم قلمام بالشك ل   مذا يعكن  0.878

  اضحة. لم ا ا   محا  الم ات  طبعي القداعي الا قلماتي سعاسة الموسسة في 
المععا   يسا    الاث ا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  2.97( بل  المق سط ا سابي  05في الشق ل  ا  ) -

  مما يدا تلم     (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  تدم قلمام بالشك ليعكن   مذا 220.8
 .لا  أوذ ب  رة لظ   محا  الم لحة الداولعء  الموسسة 

  الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.06( بل  المق سط ا سابي 06في الشق ل  ا  ) -
  مما يدا تلم     (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  تدم قلمام بالشك ل مذا يعكن   400.8

 .لا تهق  ب  رة لظ   محا  الم لحة الخا  عء  الموسسة 
   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.062يسا    القعد بعد في ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا            

ل ا تدم ا يدا تلم  قا     ا  الععنة مم  (ايد)محخيار   لذل،   ند ضلمو 0.6927  الإث ا  المععا   يسا    3.4
  الخا  عء امقلمام الموسسة بقحسء الا ا ما مو النالعة الا قلماتعة  البعئعة  ال قافعة ا اما ائقلما    محا  الم ات الداولعء 

 قلا في قطا  ما يش ض  القال   .
 :شامل -ج

    الإث ا  المععا   يسا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو 3.72( بل  المق سط ا سابي  07في الشق ل  ا  ) -
  مما يدا تلم     (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعة   مذا يعكن  880.8

 .  ا ما كف سنةيمكو الموسسة مو تحسء  طبعي القداعي الا قلماتي 
المععا   يسا    الاث ا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.66( بل  المق سط ا سابي  08في الشق ل  ا  ) -

  مما يدا تلم     (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعةيعكن   مذا 937.0
 . تهق  بقحسء   ا ما البعئيالموسسة 

  الإث ا  المععا   يسا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.71( بل  المق سط ا سابي 09في الشق ل  ا  ) -
  مما يدا تلم     (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعة مذا يعكن   902.0

 .ا ا  ائقلما تهق  بقحسء   ا ماالموسسة 
 4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.71يسا    شامفبعد في ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا            

ل ا  تدم الق قه ا يدا تلم  قا     ا  الععنة مم  (وافق)مخيار   لذل،   ند ضلمو 0.851  الإث ا  المععا   يسا   
 .مو النالعة الا قلماتعة  البعئعة  ال قافعة ا اما ائقلما كف سنة     ا ماامقلمام الموسسة بقحسء 
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 :مقارن -د

    الإث ا  المععا   يسا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو 3.72( بل  المق سط ا سابي 10في الشق ل  ا  ) -
  مما يدا تلم     (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعة   مذا يعكن  924.0

 .  ا ما  فايمكو الموسسة مو  طبعي القداعي الا قلماتي 
المععا   يسا    الاث ا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.68( بل  المق سط ا سابي 11في الشق ل  ا  ) -

 طبعي   مما يدا تلم     (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعةيعكن   مذا 790.9
 . كف سنة  ا ما    قبا موالموسسة القداعي الا قلماتي يمكو 

  الإث ا  المععا   يسا    4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.61( بل  المق سط ا سابي 12في الشق ل  ا  ) -
 ضا   مما يدا تلم  (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعة مذا يعكن   890.9

 .مو مقا لة   ا ما ما   ا  الموسسا  الأو  الموسسة يمكو لال  القداعي الا قلماتي  الععنة تلم 
   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.656يسا    مقا  بعد في ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا            

 تدم الق قه ا يدا تلم  قا     ا  الععنة مم  (وافق)مخيار   لذل،   ند ضلمو 0.874  الإث ا  المععا   يسا    4.2
 مو لعث  طبعي الن اطا  الا قلماتعة   ال قافعة  البعئعة الموسسا  الملماثلة بأ ا  مقا لق  ل ا امقلمام الموسسة بقحسء   ا ما 

 .   ضم العلما     فا   ا ما مو سنة قي  و  
 :منتظم -ه

    الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو 3.00( بل  المق سط ا سابي 13في الشق ل  ا  ) -
 .لسلا ا ا ةلأف ا  الععنة  ا  العبا ل  ايدلالنظ ل اا مذا يعكن    (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو    1.047

المععا   يسا    الاث ا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.31( بل  المق سط ا سابي 14في الشق ل  ا  ) -
مناك   كع، في لا  لأف ا  الععنة  ا  العبا ل  ااايدلالنظ ل يعكن   مذا   (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو   0.931
 . منقظ  ب كفالالقاام 

  الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.10( بل  المق سط ا سابي 15في الشق ل  ا  ) -
مناك   مما يدا تلم     (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  ااايدلالنظ ل  مذا يعكن   0.978

 .قداعي    يا ب  كع، في الالقاام 
   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.062يسا    نقظ مبعد في ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا            

 تدم الق قه ا يدا تلم  قا     ا  الععنة مم  (ايد)محخيار   لذل،   ند ضلمو 0.800  الإث ا  المععا   يسا    3.4
 .ب كف منقظ       القداعي لالقاام بالعلملعة مناك   كع، باالبعد لا  ل ا 

 :مراجعة الفحص -و

    الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو 3.16( بل  المق سط ا سابي 16في الشق ل  ا  ) -
مما يدا تلم تدم    (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو  لأف ا  الععنة  ا  العبا ل  ااايدلالنظ ل    مذا يعكن  0.808

 .الالمام بالد   الذ  يو ي  المداي الا قلماتي الداولي
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المععا   يسا    الاث ا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.09( بل  المق سط ا سابي 17في الشق ل  ا  ) -
مما يدا تلم تدم   (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو   لأف ا  الععنة  ا  العبا ل النظ ل ااايدليعكن   مذا   0.856
 . بنقات  القق ي  المداي الا قلماتي اطاتر 

الإث ا  المععا   يسا       3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.31( بل  المق سط ا سابي18في الشق ل  ا  ) -
   الموسسة   مما يدا تلم  (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  ااايدلالنظ ل  مذا يعكن   1.203

 .لا  سقعء بمداعقء وا  عء لأل  لا    د لقات  مللم سة
   2.6  م   كلج مو  3.234يسا    م ا عة الشحي بعدفي ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا            
تدم الالمام بالد   الذ  تلم ا يدا مم  (ايد)محخيار   لذل،   ند ضلمو 790.8  الإث ا  المععا   يسا    3.4 اف مو 

 .يو ي  المداي الا قلماتي الداولي  تلم تدم الاطاع تلم لقات  القق ي   لا   د    لقات  لللمداعي الخا  ي

 :الافصاح -ي

    الإث ا  المععا   يسا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو 3.09( بل  المق سط ا سابي 19في الشق ل  ا  ) -
مما يدا تلم       (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو  لأف ا  الععنة  ا  العبا ل  النظ ل ااايدل   مذا يعكن  0.856

 .بالإف اح تنراالموسسة لا  ق م بإتدا  الققا ي  الا قلماتعة  لتى  ا  كاله فا  ق م 
المععا   يسا    الاث ا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.31( بل  المق سط ا سابي 20في الشق ل  ا  ) -

ا  مما يدا تلم   (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو   لأف ا  الععنة  ا  العبا ل النظ ل ااايدليعكن   مذا   1.203
 .تو لقات  القداعي الا قلماتي لمخقلد العاملء في الموسسة لا  ق م بعلملعة الإتا  الموسسة

الإث ا  المععا   يسا       3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  2.91( بل  المق سط ا سابي21في الشق ل  ا  ) -
ا  الموسسة   مما يدا تلم  (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل ااايدل مذا يعكن   058.1

 .الشاتلء الخا  عءلا  ق م بعلملعة الإتا  تو لقات  القداعي الا قلماتي لمخقلد 
   اف مو  2.6  م   كلج مو  2.843يسا    الإف اح بعدفي ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا       
   الموسسة لا  ق م بعلملعة تلم ا يدا مم  (ايد)محخيار   لذل،   ند ضلمو 1.042  الإث ا  المععا   يسا    3.4

 .الخا  عءالداولعء   تو لقات  القداعي الا قلماتي لمخقلد الشاتلء  الاف اح
 ككل  التدقيق الاجتماعي( : تحليل فقرات مجال محور 11جدول رقم )

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الإتجاه 
 العام

 محايد 0.661 3.233 التدقيق الاجتماعيجميع فقرات المحور الأول : 
 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 

   2.6  م   كلج مو  3.233يسا    القداعي الا قلماتيلالظ مو واا ايد ا    اعلمة المق سط ا سابي الإجماف ا   
  ف  مقطلبا  تدم   مما يدا تلم ( محايدخيار )لذل،   ند ضلمو   0.661  الإث ا  المععا   يسا    3.4 اف مو 

 لد  موسسة  الا ا  المافالذ  يسام  في تحقعي  القداعي الا قلماتي
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 الأداء المالي ( : تحليل فقرات مجال محور 12جدول رقم )         

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الإتجاه 
 العام

 موافق 0.701 3.515 بعد الكفاءة=  DD1  أ
.تعمل الكفاءة على تحقيق الأهداف في المؤسسة. 22  م افي 0.730 3.87 
.. في العمل ةتعمل المؤسسة على اعتماد مبدأ الكفاء 23  تايد 0.971 3.34 
.الية.تتميز خطط المؤسسة في الأداء المالي بالدقة الع 24  تايد 0.861 2.97 
 تايد 0.957 3.13 تمتلك المؤسسة من الكفاءة العالية. 25

بعد الفعالية=  ب DD2 3.531 0.761 موافق 
قدم.تهتم المؤسسة بالفعالية كونها مقياس لنجاح وت 26  محايد 0.983 3.03 
 محايد 0.954 3.16 يتم تقييم الأداء بناءا على معايير واضحة 27
.لخارجيينا الأداء المالي فعالية فيالأساليب الإدارية مساهمة  28  موافق 0.911 3.41 
لجهد.الى بذل مزيد من ا يدفع العاملينرضا الشعور بال 29  موافق 0.894 4.00 

 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 
 

 :الكفاءة -أ

    الإث ا  المععا   يسا    4.2   اف مو 3.4  م   كلج مو 3.87( بل  المق سط ا سابي 22في الشق ل  ا  ) -
مما يدا تلم       (وافقخيار )ملذل،   ند ضلمو  لأف ا  الععنة  ا  العبا ل  النظ ل الا ابعة   مذا يعكن  0.730

 .الموسسة  ومو بمبد  الكشا ل تحقي  مدا  الموسسة
المععا   يسا    الاث ا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.34( بل  المق سط ا سابي 23في الشق ل  ا  ) -

ا  الععنة  مما يدا تلم  (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو   لأف ا  الععنة  ا  العبا ل النظ ل ااايدليعكن   مذا   0.971
 .لا  ومو بأ  الموسسة  عقلمد تلم مبد  الكشا ل في العلمف

الإث ا  المععا   يسا       3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  2.97( بل  المق سط ا سابي24في الشق ل  ا  ) -
ا يدا تلم ا  الععنة لا مم   (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل ااايدل مذا يعكن   0.861

 .الماف للأ ا  طبالداة العالعة في القخطع ومو بأ  الموسسة  قلمعا 
الإث ا  المععا   يسا       3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.13بل  المق سط ا سابي( 25في الشق ل  ا  ) -

ا يدا تلم ا  الععنة لا مم   (ايدخيار )محلأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل ااايدل مذا يعكن   0.957
 . ومو بأ  الموسسة  ل، الكشا ل العالعة

   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.515يسا    الكشا ل بعدفي ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا         
عد الكشا ل ببا  الموسسة  ومو تلم ا يدا مم  (وافق)مخيار   لذل،   ند ضلمو 0.701  الإث ا  المععا   يسا    4.2

 ا ا ما  الاتقلما  تلم مبد  الكشا ل في الق اعد   في القععء في المناملا.في تحقعي امدافرا لكو ما ينقي م  القلمعا في تحسء 
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 :الفعالية -ب

    الإث ا  المععا   يسا    4.3   اف مو 6.2  م   كلج مو 03.3( بل  المق سط ا سابي 26في الشق ل  ا  ) -
لا   مما يدا تلم  ل   (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو  لأف ا  الععنة  ا  العبا ل  النظ ل ااايدل   مذا يعكن  983.0
 .ك نها مقعا  لققدم   النواح  شعالعةبمبد  ال امقلمامي  د 

المععا   يسا    الاث ا    3.4   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.16( بل  المق سط ا سابي 27في الشق ل  ا  ) -
ا  معاي  مما يدا تلم   (ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو   العبا للأف ا  الععنة  ا   النظ ل ااايدليعكن   مذا   540.9

 .. قعع  الا ا  في الموسسة لم   اضحة
الإث ا  المععا   يسا       4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو 3.41( بل  المق سط ا سابي28في الشق ل  ا  ) -

ايما  ا يدا تلم مم   (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  النظ ل الا ابعة مذا يعكن   191.0
 .ساهمة الأسالعلا الإ ا ية في فعالعة الأ ا  المافالموسسة بم

الإث ا  المععا   يسا       4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو 4.00( بل  المق سط ا سابي29في الشق ل  ا  ) -
ا  ا يدا تلم مم   (وافقخيار )ملأف ا  الععنة  ا  العبا ل لذل،   ند ضلمو  الا ابعةالنظ ل  مذا يعكن   0.894

 .يدفعر  لبذا المايد مو ايرد لأل الموسسة تهق  ب ضا العاملء لديرا 
 4.2   اف مو  3.4  م   كلج مو  3.531يسا    شعالعةال بعدفي ب شة تامة يقبء    المق سط ا سابي يلمعا فق ا         

تهق  بالأسالعلا الإ ا ية  ا  الموسسة تلم ا يدا مم  (وافق)مخيار   لذل،   ند ضلمو 0.761  الإث ا  المععا   يسا   
  ك ل   سام  في فعالعة الأ ا  الماف     عا  ال ع   بال ضا لد  العاملء  لكنرا لا تهق  بالمعاي   قعع  مذا الأ ا   لا بالشعالعة

 .  الققدمك نها مقعا  لنواح 
 ككل  الاداء المالي( : تحليل فقرات مجال محور 13جدول رقم )

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الإتجاه 
 العام

 محايد 0.661 3.362 الاداء المالي:  ثانيجميع فقرات المحور ال
 SPSSالمصدر : من إعداد الطالب بناءا على نتائج 

 
   اف مو  2.6  م   كلج مو  3.362يسا    الأ ا  المافلالظ مو واا ايد ا    اعلمة المق سط ا سابي الإجماف ا   

 الأ ا  الماف  ف  مقطلبا  تدم   مما يدا تلم ( ايدخيار )محلذل،   ند ضلمو   0.661  الإث ا  المععا   يسا    3.4
 .في الموسسة 

 فرضيات الدراسة المطلب الثاني : مناقشة
  الأولىأولا: الفرضية 

   )α(= 0.05لمؤسسة عند مستوى دلالة التدقيق الاجتماعي والأداء المالي لتوجد علاقة بين 
  اام البالث بذا  الا ا  الماف  المق   القابا المقلم ف في  القداعي الا قلماتي  لمع فة العااة بء المق   المسققف المقلم ف في 

 (14الإوقبا  كلما م  م ضة في ايد ا  ا  )
 

 الأداء الماليو محور  التدقيق الاجتماعي ( : معامل إرتباط بيرسون بين محور 14جدول رقم )
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 الاداء المالي التدقيق الاجتماعي 

 التدقيق الاجتماعي

 
 معامل برسون

1 0.392 

معامل 
 44Sigالارتباط

 0.027 

 32 32 العدد

 الاداء المالي

 
 معامل برسون

0.392 1 

  Sig 0.027 معامل الارتباط 

 32 32 العدد

 

 spssالمصدر : مستخرجة من برنامج 
     0.05مو  كلج  م    0.392(    ار   النقات     مسق   الدلالة لب س   م  لا  يسا   14مو واا ايد ا  ا  )

 الأ ا  الماف   القداعي الا قلماتي  ق  باط وطي ط    ا   بء   مما يدا تلم     0.027يسا    sigمعامف الإ  باط 
 الثانيةثانيا: الفرضية 

  )α(=  0.05عند مستوى دلالة  الأداء الماليعلى  التدقيق الاجتماعيهناك تفاوت في أثر أبعاد 
  ''ابف    لق م بقطبعي نم    الإثدا  الخطي المقعد    للإ ابة تلم ما   الش ضعة سنعقلمد تلم قوقبا  الإثدا  الخطي المقعد    

  لا القأكد مو   ف  ال   ط الا مة التي  سلمة لنا بقطبعق  تلم نم      اسقنا    يق   ل، كلمايلي :
 (F.testالمعنوية الكلية للنموذج ) -1

 : نم    الإثدا  لم  المعن   H0  ش يةالش   ال -الش    الإل اتعة : 
 : نم    الإثدا  المعن  ''  H1الش   البديف   -

 (  مايلي :ANOVAلعث     لقات  الد اسة لسلا  د ا تحلعف القبايو لإوقبا  معن ية الإثدا   )
 
 

 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 15الجدول رقم )
 مجموع المربعات المصدر

Somme des 
carrés 

 درجات الحرية
Degrees.F 

 المربعات متوسط
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 القيمة الإحتمالية

Sig 
 0620. 2.288 7760. 7 5.431 الإنحدار
   3390. 24 8.140 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  D1,D2,D3,D4,D5,D6,D7المتغير المستقل :              
 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب إعتمادا على مخرجات برنامج 
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     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVA    المعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا  
(  مقا   منقظ  م ا عة الشحي الاف اح   شامف   د   القع  طبعي القداعي الا قلماتي المقلم لة في ) لا قلماتيالقداعي االمسققف 

 كلج مي    Sig  =0.62كلمق    ابا   الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل لعث بل ه القعلمة الإلقلمالعة   الا ا  الماف  
الش   البديف القاتف بأ  نم      فانم    الإثدا  لم  معن    لالقاتف بأ    ش يةالش   ال لقبف    بالقاف  0.05مو 

 الإثدا  معن   
 

 الأداء الماليفي تحقيق  التدقيق الاجتماعي: معامل التحديد لأثر  (16)الجدول رقم 
 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.633 0.400 0.225 0.58237 

 D1,D2,D3,D4,D5,D6,D7المتغير المستقل : 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 

مما يع     نم    الإثدا  معن    %40بل ه اعلمة معامف القحديد بء المق   القابا   المسققف  (16) من  لسلا ايد ا  ا  
بمعنى     )قتقلمدلا تلم معدا القحديد المعدا لأل  الأك    اة (  % 22.5ا   0.225  بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا  

(    البااي الا قلماتيالقداعي (  عا      ع   قي المق   المسققف )الماف الأ ا مو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا ) 22.5%
لقشس  ا ا ث المق   في  ''جيدة'' مذ  اعلمة  ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  ي ي  ا ق
  القداعي الا قلماتي.لقعوة     ا ا ث في  بعا   الماف الأ ا 

 الاداء الماليفي تحقيق  التدقيق الاجتماعي: أثر معاملات إنحدار  (17)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 4.272  0.533 2.276 ال ابه

 0.024 2.417 0.626 0.214 0.517  طبعي القداعي الا قلماتي
 0.139 -1.532 -0.481 0.300 -0.459 القعد 
 0.105 -1.683 -0.806 0.372 -0.627 شامف
 0.092 1.754 0.860 0.371 0.651 مقا  
 0.439 0.787 0.212 0.223 0.176 منقظ 

 0.558 0.594 0.150 0.190 0.113 م ا عة الشحي
 0.922 0.099 0.025 0.160 0.016 الإف اح

 الأداء الماليالمتغير التابع :
 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
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لقطبعي  ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة  القداعي الا قلماتييبء لنا معاما  الإثدا  ا    (17)مو واا ايد ا  ا  

تلم  0.016 0.113  0.176  0.651   0.517بدد:  القداعي الا قلماتي  مقا    منقظ   م ا عة الشحي   الاف اح
  كلما  0.05تند مسق    لالة  الا ا  الماففي تحقعي  القداعي الا قلماتيالق اف     لهذا ي   البالث بأنهلما يوث ا  تلم معن ية 

تلم الق اف    من  ي   البالث بأ  ق  باطرلما تكسعا لعث  -0.627   -0.459 شامف   لقعد بل ه القعلمة الإلقلمالعة ل
   ما القعلمة الإلقلمالعة ككف  0.05تند مسق    لالة  الا ا  الماففي تحقعي  القداعي الا قلماتيية  نهلما لا يوث ا  تلم معن  

 . 0.05  مي  اف مو  0.000بل ه 
  مي  كلج 0.651 بدد:بل ه  مقا  لمعامف ال   مععا ية  Bكلما يقهة مو واا نم    الإثدا  الذ  ا الق مف قلع     اعلمة 

مقا لة بالمعاما  الأو      الا ا  الماففي تحقعي  ؤثر بشكل كبيري بعد مقا  معامف ضلمو نم    الإثدا     م  ما يشس     
مما يع     مناك  شا   بء  الاف اح   و ا ثم م ا عة الشحي    منقظ   ثم   طبعي القداعي الا قلماتييلع  في القأث  معامف 

 الماف. الأ ا في تحقعي  اعي الا قلماتيالقدمك لا  
  الثالثةثالثا :الفرضية 

عند  ، متوسط بالمؤسسة المالي الأداءفي تحقيق  (D1)تطبيق التدقيق الاجتماعييوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -8
  )α= 0.05مستوى دلالة 

كلمق   مسققف    طبعي القداعي الا قلماتيكلمق    ابا   معامف   الماف الأ ا ا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا  
     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05تند  مسق    لالة 

 
 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 18الجدول رقم )

 

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 القيمة الإحتمالية

Sig 
 0.007 8.353 2.956 1 2.956 الإنحدار
   0.354 30 10.615 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  D1المتغير المستقل :                  
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVA    المعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا    

كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه   الا ا  الماف    طبعي القداعي الا قلماتيالمسققف المقلم ف في 
القاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن     ش ية     بالقاف ل فا الش   ال 0.05 مي  اف مو   Sig 0.007القعلمة الإلقلمالعة 

  لقبف الش   البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
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 الاداء الماليفي تحقيق  تطبيق التدقيق الاجتماعيجدول معامل التحديد لأثر :  19الجدول رقم 

 
 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.467 0.218 0.192 0.59485 

   التعددالمتغير المستقل :              
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 

مما يع      %21.8بء المق   القابا   المسققف  R.squareبل ه اعلمة معامف القحديد  (19) من  لسلا ايد ا  ا  
)قتقلمدلا تلم  % 19.2ا   R.square Adjusted 0.192نم    الإثدا  معن     بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 

(  عا      ع   الا ا  المافث في المق   القابا )مو الق  ا  التي تحد %19.2بمعنى     معدا القحديد المعدا لأل  الأك    اة(  
(     البااي ي  ا قي ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ  طبعي القداعي الا قلماتيقي المق   المسققف )

  طبعي القداعي الا قلماتيعد لقعوة     ا ا ث في ب الا ا  المافلقشس  ا ا ث المق   في  ''متوسطة'' مذ  اعلمة  الع  اتي  
  من  يمكو  أكعد محة الش ضعة ال ال ة.   القداعي الا قلماتيا   
 

 الاداء الماليفي تحقيق  تطبيق التدقيق الاجتماعيإنحدار : أثر معاملات  (20)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 5.620  0.400 2.247 ال ابه

 0.007 2.890 0.467 0.133 0.386  طبعي القداعي الا قلماتي
 .الأداء الماليالمتغير التابع :

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 

ال    B  لعث بل ه اعلمة  القداعي الا قلماتي طبعي يبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (20)مو واا ايد ا  ا       
يوث  ب كف  محة الش ضعة ك    طبعي القداعي الا قلماتي    لهذا ي   البالث  0.386بدد:  قطبعي القداعي الا قلماتيل مععا ية

  0.05ف مو   مي  ا 0.007     ما القعلمة الإلقلمالعة ككف بل ه  0.05تند مسق    لالة  الا ا  الماففي تحقعي  ''جيد''
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  )α= 0.05عند مستوى دلالة  ، متوسط بالمؤسسة الاداء الماليفي تحقيق  التعدديوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -9
كلمق   مسققف تند   القعد كلمق    ابا   معامف   الا ا  المافا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا              

     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05مسق    لالة 
 

 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 21الجدول رقم )
 

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 الإحتماليةالقيمة 

Sig 
 0.259 1.325 0.574 1 0.574 الإنحدار
   0.433 30 12.997 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  التعددالمتغير المستقل : 
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVAالمعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا        

 كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه القعلمة الإلقلمالعة  الأ ا  الماف   القعد المسققف المقلم ف في 
Sig 0.259   الش    ل فاالقاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن       ش يةالش   ال لقبف   بالقاف   0.05مو   كلج مي

 .البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
 

 الاداء الماليفي تحقيق  D2التعدد جدول معامل التحديد لأثر :  22الجدول رقم 
 

 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.206 0.042 0.010 0.65821 

   التعددالمتغير المستقل : 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 

مما يع     نم     %4.2بء المق   القابا   المسققف R.squareبل ه اعلمة معامف القحديد  (22) من  لسلا ايد ا  ا  
)قتقلمدلا تلم معدا  % 1ا   R.square Adjusted 0.010الإثدا  معن     بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 

(  عا      ع   قي المق   الا ا  المافمو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا ) %1بمعنى     القحديد المعدا لأل  الأك    اة(  
 ''ضعيفة'' مذ  اعلمة  (     البااي ي  ا قي ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  القعد المسققف )
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 من  يمكو  أكعد محة    القداعي الا قلماتيا    القعد لقعوة     ا ا ث في بعد  الا ا  المافلقشس  ا ا ث المق   في 
 الش ضعة ال ال ة.

 
 الاداء الماليفي تحقيق D2 التعددإنحدار : أثر معاملات  (23)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 5.155  0.535 2.760 ال ابه
 0.259 1.151 0.206 0.171 0.196 القعد 

 الماليالأداء المتغير التابع :
 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 

   0.196بدد: للقعد   ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة  القعد يبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (23)مو واا ايد ا  ا  
    ما  0.05تند مسق    لالة  الماف الا ا في تحقعي  ''متوسط''ب كف يوث   محة الش ضعة ك   القعد   لهذا ي   البالث 

 . 0.05 مو كلجمي     0.259القعلمة الإلقلمالعة ككف بل ه 
 = 0.05عند مستوى دلالة  ، متوسط بالمؤسسة الاداء الماليفي تحقيق  D3شامليوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -10
α( 

كلمق   مسققف تند شامف  كلمق    ابا   معامف   الا ا  المافا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا              
     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05مسق    لالة 
 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 24الجدول رقم )

 

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 القيمة الإحتمالية

Sig 
 0.234 1.474 0.635 1 0.635 الإنحدار
   0.431 30 12.935 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  شاملالمتغير المستقل :              
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVAالمعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا        

 كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه القعلمة الإلقلمالعة  الأ ا  الماف   شامفالمسققف المقلم ف في 
Sig 0.234   الش    ل فا القاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن      ش يةالش   ال لقبف   بالقاف   0.05مو   كلج مي

 .البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
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 الاداء الماليفي تحقيق  D3 شاملجدول معامل التحديد لأثر :  25الجدول رقم 
 

 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.216 0.047 0.015 0.65665 

   شاملالمتغير المستقل : 

 
 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 

 
مما يع     نم     %4.7بء المق   القابا   المسققف R.squareبل ه اعلمة معامف القحديد  (25) من  لسلا ايد ا  ا  

)قتقلمدلا تلم معدا  % 1.5ا   R.square Adjusted 0.015الإثدا  معن     بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 
(  عا      ع   قي الماف الأ ا مو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا ) %1.5بمعنى     القحديد المعدا لأل  الأك    اة(  

 مذ  اعلمة  (     البااي ي  ا قي ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  شامفالمق   المسققف )
 من  يمكو  أكعد    القداعي الا قلماتيا    شامفلقعوة     ا ا ث في بعد  الماف الأ ا لقشس  ا ا ث المق   في  ''ضعيفة''

 محة الش ضعة ال ال ة.
 المالي الأداءفي تحقيق D3 شاملإنحدار : أثر معاملات  (26)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 5.182  0.528 2.737 ال ابه
 0.234 1.214 0.216 0.139 0.168 شامف

 الأداء الماليالمتغير التابع :

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
   0.168بدد:   امفل ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة  شامفيبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (26)مو واا ايد ا  ا  
    ما  0.05تند مسق    لالة  الماف الا ا في تحقعي  ''متوسط''ب كف يوث   شامفمحة الش ضعة ك     لهذا ي   البالث 

 . 0.05 مو كلجمي     0.234القعلمة الإلقلمالعة ككف بل ه 
 

 = 0.05عند مستوى دلالة  ، متوسط بالمؤسسة الاداء الماليفي تحقيق  D4مقارنيوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -11
α( 

كلمق   مسققف تند   مقا  كلمق    ابا   معامف   الا ا  المافا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا              
     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05مسق    لالة 
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 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 27الجدول رقم )
 

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 القيمة الإحتمالية

Sig 
 0.141 2.285 0.961 1 0.961 الإنحدار
   0.420 30 12.610 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  مقارنالمتغير المستقل :              
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVAالمعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا        

 كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه القعلمة الإلقلمالعة  الأ ا  الماف   مقا  المسققف المقلم ف في 
Sig 0.141   الش     فاالقاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن    ل  ش يةالش   ال لقبف  بالقاف    0.05مو   كلج مي

 .البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
 

 الاداء الماليفي تحقيق  D4مقارنجدول معامل التحديد لأثر :  28الجدول رقم 
 

 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.266 0.071 0.040 0.64834 

   مقارنالمتغير المستقل : 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
مما يع     نم    الإثدا  معن    %7.1بل ه اعلمة معامف القحديد بء المق   القابا   المسققف (28) من  لسلا ايد ا  ا  

 %4بمعنى     )قتقلمدلا تلم معدا القحديد المعدا لأل  الأك    اة(   % 4ا   0.040  بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 
قي ت امف  و    (     البااي ي  امقا  (  عا      ع   قي المق   المسققف )الا ا  المافمو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا )

لقعوة      الماف الأ ا لقشس  ا ا ث المق   في  ''ضعيفة'' مذ  اعلمة  لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  
  من  يمكو  أكعد محة الش ضعة ال ال ة.   القداعي الا قلماتيا    مقا  ا ا ث في بعد 
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 الاداء الماليفي تحقيق D4مقارنإنحدار : أثر معاملات  (29)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 5.252  0.500 2.626 ال ابه
 0.141 1.512 0.266 0.133 0.201 مقا  

 الأداء الماليالمتغير التابع :
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
   0.201بدد:  قا  لم ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة  مقا  يبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (29)مو واا ايد ا  ا  
    ما  0.05تند مسق    لالة  الماف الأ ا في تحقعي  ''متوسط''ب كف يوث   مقا  محة الش ضعة ك     لهذا ي   البالث 

 . 0.05 مو كلجمي     0.141القعلمة الإلقلمالعة ككف بل ه 
 

 = 0.05عند مستوى دلالة  ، متوسط بالمؤسسة الاداء الماليفي تحقيق  D5منتظميوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -12
α( 

كلمق   مسققف تند   منقظ كلمق    ابا   معامف   الماف الأ ا ا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا              
     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05مسق    لالة 
 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 30الجدول رقم )

 

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 القيمة الإحتمالية

Sig 
 0.017 6.433 2.396 1 2.396 الإنحدار
   0.372 30 11.175 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  منتظمالمتغير المستقل : 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVAالمعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا        

 كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه القعلمة الإلقلمالعة  الأ ا  الماف   منقظ المسققف المقلم ف في 
Sig 0.017   القاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن    لقبف الش     ش ية  بالقاف ل فا الش   ال   0.05مو  اف  مي

 .البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
 
 



 الفصل التطبيقي الجانب الميداني للبحث
 

53 
 

 الاداء الماليفي تحقيق  D5منتظمجدول معامل التحديد لأثر :  31الجدول رقم 
 

 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 القحديد المعدامعامف 
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.420 0.177 0.149 0.61032 

   منتظمالمتغير المستقل :              

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 

مما يع     نم    الإثدا   %17.7بل ه اعلمة معامف القحديد بء المق   القابا   المسققف (31) من  لسلا ايد ا  ا  
 )قتقلمدلا تلم معدا القحديد المعدا لأل  الأك    اة(   % 14.9ا   0.149معن     بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 

(     البااي منقظ (  عا      ع   قي المق   المسققف )المافالا ا  مو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا ) %14.9بمعنى    
لقشس  ا ا ث المق   في  ''متوسطة'' مذ  اعلمة  ي  ا قي ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  

  أكعد محة الش ضعة ال ال ة. من  يمكو    القداعي الا قلماتيا    منقظ لقعوة     ا ا ث في بعد  الا ا  الماف
 الاداء الماليفي تحقيق D5منتظمإنحدار : أثر معاملات  (32)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 5.310  0.433 2.299 ال ابه

 0.017 2.536 0.420 0.137 0.347 نقظ م
 الأداء الماليالمتغير التابع :

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 

   0.347بدد:  نقظ لم ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة  منقظ يبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (32)مو واا ايد ا  ا  
    ما  0.05تند مسق    لالة  الماف الا ا في تحقعي  ''جيد''ب كف يوث   منقظ محة الش ضعة ك     لهذا ي   البالث 

 . 0.05 مو اف  مي   0.017القعلمة الإلقلمالعة ككف بل ه 
 

عند مستوى دلالة  ، متوسط بالمؤسسة الاداء الماليفي تحقيق  D6مراجعة الفحصيوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -13
0.05 =α(  

كلمق   مسققف تند   منقظ كلمق    ابا   معامف   الا ا  المافا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا              
     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05مسق    لالة 
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 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 33الجدول رقم )

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 القيمة الإحتمالية

Sig 
 0.041 4.562 1.791 1 1.791 الإنحدار
   0.393 30 11.780 البواقي
    31 13.571 المجموع

 الأداء المالي، المتغير التابع :  مراجعة الفحصالمتغير المستقل : 
 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVAالمعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا        

كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه القعلمة   الأ ا  الماف   م ا عة الشحيالمسققف المقلم ف في 
القاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن    لقبف   ش ية  بالقاف ل فا الش   ال   0.05مو   اف مي   Sig 0.041 الإلقلمالعة

 .الش   البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
 

 الاداء الماليفي تحقيق  D6مراجعة الفحصجدول معامل التحديد لأثر : 34الجدول رقم 
 

 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.363 0.132 0.103 0.62662 

   مراجعة الفحصالمتغير المستقل : 
 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 

مما يع     نم    الإثدا   %13.2بل ه اعلمة معامف القحديد بء المق   القابا   المسققف (34) من  لسلا ايد ا  ا  
 )قتقلمدلا تلم معدا القحديد المعدا لأل  الأك    اة(   % 10.3ا   0.103معن     بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 

(     م ا عة الشحي(  عا      ع   قي المق   المسققف )الا ا  المافمو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا ) %10.3بمعنى    
لقشس  ا ا ث  ''متوسطة''اعلمة  مذ   البااي ي  ا قي ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  

 من  يمكو  أكعد محة الش ضعة    القداعي الا قلماتيا    م ا عة الشحيلقعوة     ا ا ث في بعد  الا ا  المافالمق   في 
 .ال ال ة
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 الاداء الماليفي تحقيق  D6مراجعة الفحصإنحدار : أثر معاملات  (35)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية لم  المععا يةالمعاما   النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 5.786  0.428 2.478 ال ابه

 0.041 2.136 0.363 0.128 0.273 م ا عة الشحي
 الأداء الماليالمتغير التابع :

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 ا عة لم ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة  م ا عة الشحييبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (35)مو واا ايد ا  ا  

تند  الماف الا ا في تحقعي  ''جيد''ب كف يوث   م ا عة الشحيمحة الش ضعة ك       لهذا ي   البالث  0.273بدد:  الشحي
 . 0.05 مو اف  مي   0.041    ما القعلمة الإلقلمالعة ككف بل ه  0.05مسق    لالة 

 
 0.05عند مستوى دلالة  ، متوسط بالمؤسسة المالي الأداءفي تحقيق  D7 الإفصاحيوجد أثر ذو دلالة إحصائية  -14
=α(  

كلمق   مسققف تند   منقظ كلمق    ابا   معامف   الماف الأ ا ا قسقخدام قوقبا  الإثدا  الخطي البسعط لإثدا              
     لقات  الد اسة مبعنة لسلا ايدا ا القحلعلعة القالعة : 0.05مسق    لالة 
 ANOVA( تحليل التباين لنموذج الإنحدار 36الجدول رقم )

 

 مجموع المربعات المصدر
Somme des 

carrés 
 درجات الحرية

Degrees.F 
 متوسط المربعات
Moyenne des 

carrés 
F 

 
 الإحتماليةالقيمة 

Sig 
 0.049 4.201 1.667 1 1.667 الإنحدار
   0.397 30 11.904 البواقي
    31 13.571 المجموع

الأداء المالي، المتغير التابع :  الافصاحالمتغير المستقل :   

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
     مناك تااة  ا   لالة قل اتعة بء المق    ANOVAالمعطعا  الإل اتعة كلما  ا   في  د ا الإثدا        

 كلمق    ابا  الذ    ضة    معا لة الإثدا   عدل   لعث بل ه القعلمة الإلقلمالعة  الأ ا  الماف   الإف احالمسققف المقلم ف في 
Sig 0.049   القاتف بأ  نم    الإثدا  لم  معن    لقبف الش     ش ية  بالقاف ل فا الش   ال   0.05مو   اف مي

 .البديف القاتف بأ  نم    الإثدا  معن   
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 المالي الأداءفي تحقيق  D7 الإفصاحجدول معامل التحديد لأثر : 37الجدول رقم 
 

 
 النلم   
 
01 

 معامف الإ  باط
R 

 معامف القحديد
R Square 

 معامف القحديد المعدا
R Square 
Adjusted 

 الخطأ المععا   للققدي 
Std error-

estmt 
0.350 0.123 0.094 0.62992 

  الافصاحالمتغير المستقل : 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
 

مما يع     نم    الإثدا   %12.3بل ه اعلمة معامف القحديد بء المق   القابا   المسققف (37) من  لسلا ايد ا  ا  
 )قتقلمدلا تلم معدا القحديد المعدا لأل  الأك    اة(   % 9.4ا   0.094معن     بل ه اعلمة معامف القحديد المعدا 

ي (     البااالإف اح(  عا      ع   قي المق   المسققف )الماف الأ ا مو الق  ا  التي تحدث في المق   القابا ) %9.4بمعنى    
لقشس  ا ا ث المق   في  ''متوسطة'' مذ  اعلمة  ي  ا قي ت امف  و   لم  دوف ضلمو نم    الد اسة منرا الخطأ الع  اتي  

  من  يمكو  أكعد محة الش ضعة ال ال ة.   القداعي الا قلماتيا    الإف احلقعوة     ا ا ث في بعد  الماف الأ ا 
 الأداء الماليفي تحقيق  D7الإفصاح  انحدار: أثر معاملات  (38)الجدول رقم 

 المعاما  المععا ية المعاما  لم  المععا ية النلم   
Beta  اعلمةT مسق   الدلالة 

Sig B   الخطأ المععا 
 0.000 8.323  0.328 2.730 ال ابه
 0.049 2.050 0.350 0.108 0.222 الاف اح

 الأداء الماليالمتغير التابع :

 spssالمصدر : من إعداد الطالب حسب برنامج 
بدد:  للإف اح ال   مععا ية B  لعث بل ه اعلمة الإف اح يبء لنا معاما  الإثدا  لمعامف  (38)مو واا ايد ا  ا  

تند مسق    لالة  الماف الأ ا في تحقعي  ''متوسط''ب كف يوث   الاف احمحة الش ضعة ك       لهذا ي   البالث  0.222
 . 0.05 مو اف  مي   0.049ككف بل ه   الالقلمالعة    ما القعلمة  0.05
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 :الاستنتاجات و التوصياتالمبحث الثالث :

بنا  تلم  مد مق  ا  البحث    خع را  اوقبا  العااة القأث ية فعلما بعنرا   مذا لسلا مخطط الد اسة  فقد ا الق مف اي 
 الاسقنقا ا    المقترلا   مي تلم النح  القاف : لم تة مو 

 اولا: الاستنتاجات:

   مف البحث اي  لم تة مو الاسقنقا ا  مرلمة  مي :

لقات  البحث       ة اسقوابة  السوام تالعة لمق   القداعي الا قلماتي كاله مو بعد الاف اح  ا نها مو   ار   -1
 القعد   بالمقابف كا   تلم  سط لسابي لبعد شامف   ا ى  سط لسابي لبعد الاف اح. بعد

لقات  البحث       ة اسقوابة  السوام تالعة لمق   الا ا  الماف كا  مو بعد الشعالعة  ا نها مو بعد الكشا ل   ف      -2
  بالمقابف كا   تلم  سط لسابي لبعد الشعالعة   ا ى  سط لسابي لبعد الكشا ل.

تحلعف تااة الا  باط لمق   البحث      تااة ا  باط وطي ط    ا   بء القداعي الا قلماتي   لقات    ش     -3
 للإبعا م  بة فكاله تااة ا  باط  الإبعا الماف تلم المسق   الكلي بء المق  يو  ام تلم مسق   العااة بء  الأ ا 

  ما البعدا  القعد   شامف فعااة ا  باطر  الإف اح طبعي القداعي الا قلماتي  مقا    منقظ   م ا عة الشحي   
 الماف. الأ ا في تحقعي  القداعي الا قلماتيلعث  نهلما لا يوث ا  تلم معن ية تكسعة 

   مذا معطعا  نم    الاثدا  لم  المععا   لمعامف مقا    م   كلج معامف ضلمو النلم      يشس  تلم   ف      -4
 طبعي القداعي مقا لة بالمعاما  الأو     يلع  في القأث  معامف البعد يوث  ب كف كب  في تحقعي الأ ا  الماف 

القداعي مما يع     مناك  شا   بء مك لا   الإف اح   و ا ثم م ا عة الشحي    منقظ   ثم  الا قلماتي
 الأ ا  الماف.في تحقعي  الا قلماتي

 يات:التوصثانيا:

 .وسسةالمض   ل   ف  المقطلبا  الا مة للقعام بالقداعي الا قلماتي لد   -

الأ ا  ما التركعا في مكذا ائاا تلم   اللا المع فة  ض   ل  أمعف   د يلا ف   القداعي الا قلماتي باتقبا   العن   الموث  في -
  الخلجل الا مة للقعام ب .

 القداعي ب كف       مسقلم .ض   ل اعام المداي الا قلماتي بعلملعة   -

 . لا    يك   القداعي الا قلماتي ب كف مللم   تلم     ال ااا  -

 .  وعا الد اسا   البح ث في  الا  القداعي الا قلماتي  وامة البح ث المعدالعة -

  التي اد  سام  الامقلمام بعقد المو  ا   الند ا  لقبا ا   را  النظ  ل ا مذا الم ض ع المر  ما التركعا تلم الم ض تا -
 .القداعي الا قلماتي في الموسسا  في  شععف    

 ض   ل  دتع  الن  ص القال لعة ب كف يلام مما سة القداعي الا قلماتي. -
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الا قلماتي مو   ف بل   مسق     ا   ض   ل الامقلمام بإل ا  بنعة  نظعلمعة وامة بالقداعي الا قلماتي  اعشة القداعي -
 . فهف

 

 الخا ة:

 كا   ل،   الموسسة فيالماف  الأ ا تلم  القداعي الا قلماتي  ث ا  نا ا في ما   الد اسة التي  قلمح   اشكالعقرا ل ا ما     
شي   القحلعلي في كقابة في بح نا مذا تلم المنروء ال م لاتقلمدا    كا البحث العللمي   القق  لللمناطي ايافةتلم مسق   الم

.  اسة   تحلعف تااا  الا  باط   القأث  بء مق  ا  البحثاياللا النظ    فهاس تو   
داعي الا قلماتي   الأ ا  لقات  تحلعف تااة الا  باط لمق   البحث      تااة ا  باط وطي ط    ا   بء الق  ك شه     

  بة للإبعا   طبعي القداعي ا  باط م الماف تلم المسق   الكلي بء المق  يو  ام تلم مسق   العااة بء الإبعا  فكاله تااة
ث  نهلما لا يوث ا  لعالا قلماتي  مقا    منقظ   م ا عة الشحي   الإف اح  ما البعدا  القعد   شامف فعااة ا  باطر  تكسعة 

الأ ا  الماف.في تحقعي  القداعي الا قلماتيتلم معن ية   
مذا البعد يوث   مف مقا    م   كلج معامف ضلمو النلم      يشس  تلم      ف    معطعا  نم    الاثدا  لم  المععا   لمعا     

ثم    منقظ   ثم  اعي الا قلماتي طبعي القدمقا لة بالمعاما  الأو     يلع  في القأث  معامف ب كف كب  في تحقعي الأ ا  الماف 
  ا  المافالأفي تحقعي  ي الا قلماتيالقداعمما يع     مناك  شا   بء مك لا   الإف اح   و ا م ا عة الشحي 

  ف تناية وامة بالقداعي   تحقعي امداف   ااافظة تلم مكالق  لابد    مو تحسء   ات  م كا البحث قلمكو ي تلع   لتى     
  الأوطا  يك د مخقلد الاوقالا  مذا الأو  علمف تلم ولي ولعة مخ  ة ل    سعم   ما لملما سق  ك     ي   الا قلماتي
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 الكريم / أختي الكريمة أخي

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته
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 فائق التقدير والاحترام. امن اتقبلو                                                    
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 محاور الاستبيان. :الجزء الثاني
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 الرقم اولًا: التدقيق الاجتماعي
مبادئ 
التدقيق 
 الاجتماعي

.سةوعي بأهمية التدقيق الاجتماعي داخل المؤس يوجد       01 
تطبيق 
 التدقيق

 الاجتماعي

الأنظمة بام يساعد التدقيق الاجتماعي المؤسسة على الالتز      
.ذات العلاقة بالنشاط الاجتماعي  02 

التي تطبق  اتالكافية بالتشريعتتوفر لدى المدقق المعرفة      
.ماعي على نشاطات المؤسسة عند ممارسة التدقيق الاجت  03 

.لحةالاجتماعي كل أطراف أصحاب المص يشمل التدقيق       04 

 التعدد
لحة يعكس التدقيق الاجتماعي وجهة نظر أصحاب المص     

.الداخليين  05 

لحة يعكس التدقيق الاجتماعي وجهة نظر أصحاب المص     
.الخارجيين  06 

ائها لمؤسسة من تحسين أدايمكن التدقيق الاجتماعي      
.كل سنة  الاجتماعي  07 

سين يساهم التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة في تح      شامل
.الأداء البيئي للمؤسسة  08 

سين أداء يساهم التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة في تح     
.المؤسسة اتجاه المجتمع  09 

.ة يساهم التدقيق الاجتماعي في رفع أداء المؤسس       10 

 مقارن
ن تتبع الاجتماعي من تمكين المؤسسة ميساهم التدقيق      

.أدائها كل سنة  11 

ن مقارنة يساهم التدقيق الاجتماعي من تمكين المؤسسة م     
.أدائها مع أداء المؤسسات الأخرى  12 

.لحاجةيطبق التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة حسب ا       13 

.نتظمم ينفذ التدقيق الاجتماعي داخل المؤسسة بشكل      منتظم  14 

.وريادتلتزم المؤسسة بتطبيق التدقيق الاجتماعي        15 

 مراجعة 16  .مدقق الاجتماعي الداخليتوجد استقلالية لل     



 
 

 
 

.بالموضوعيةتقارير المدقق الاجتماعي تتسم        الفحص 17 

 18   .تستعين المؤسسة بمدقيقين خارجيين     

.يتم إعداد تقارير اجتماعية و الإفصاح عنها        19 

لإفصاحا  
ملين في لمختلف العانتائج التدقيق الاجتماعي معلنة      

.المؤسسة  20 

اعلين للمختلف الفنتائج التدقيق الاجتماعي معلنة      
.الخارجيين  21 

 ثانيا: الأداء المالي للمنظمة

ؤسسة.في الم تعمل الكفاءة على تحقيق الأهداف       22 

بعد 
 الكفاءة

 العمل في ةتعمل المؤسسة على اعتماد مبدأ الكفاء     
. 23 

دقة تتميز خطط المؤسسة في الأداء المالي بال     
 24 العالية.

 25 تمتلك المؤسسة من الكفاءة العالية.     

نجاح وتقدم.تهتم المؤسسة بالفعالية كونها مقياس ل       26 

بعد 
 الفعالية

ة.يتم تقييم الأداء بناءا على معايير واضح       27 

.ء الماليالأدا فعالية فيالأساليب الإدارية مساهمة        28 

زيد من الى بذل م يدفع العاملينرضا الشعور بال     
 29 الجهد.

 

 يرجى عدم ترك أي سؤال دون إجابة

 لأن ذلك يعني عدم صلاحية الإستبيان للتحليل .  

وشكرا على حسن تعاونك.



 
 

 
 

 ( الهيكل التنظيمي للمركز البحث العلمي و التقني للمناطق الجافة:02

المجل  العلمي
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أقسا  البحث

المدير

محطات تجارب

مراصد
 ,قسم العلاقات الخارجية 

والاستشراف وتثمين نتائ  
البحث

مجل  ا دار 

        
 
       

                    

              
              

  
                

  
                      

       

                 
 
       

                       

ف
ت الخارجية والاستشرا

صلحة العلاقا
م

ت
صدارا

صلحة الوثائ  العلمية والتقنية والإ
م

ث
صلحة تثمين نتائ  البح

م

ت في المناط  
ت الموارد الحيوية وبنك الجينا
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ت الأقمار 
و الخرائط،وقاعدة معطيا

صادر
صناعية المتعددة الم
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ت العلمية والتقنية
ث والتجهيزا

صلحة متابعة مشاريع البح
م

صة في 
ص
ت المتخ

صلحة الإعلام ا لي وقاعدة المعطيا
م

المناط  الجافة

قسم دعم نشاطات 

البحث في الوسط 
 القاحل ورصدها

الأمين العا  المدير المساعد
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