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والتقدير للجميللإنجاز هذا العمل اعترافا بالفضل  وعلى توفيقيالعلي القدير على نعمه  والثناء والشكر للهالحمد   

والامتنان للأستاذيسعدني أن أتوجه بجزيل الشكر    

 دردوري لحسن

ية هذه لي من بدا بعتهومتا يهاتهمن خلال توج هلوقت الثمين الذي بذلوا والجهد الكبيرلتكرمه بقبول الإشراف على هذه المذكرة 
نور وخروجها إلىالرسالة حتى إكمالها   

ميزان حسناته وجعله فيفجزاه الله كل خير   

 والعرفان علىكما أتقدم بجزيل الشكر لكل أعضاء لجنة المناقشة الذين سأنال شرف مناقشتهم للمذكرة، فلهم مني كل الشكر 
نصائحهم وتوجيهاتهم وانتقاداتهم التي تنير مساري العلمي.مجمل   

له مني ف الخال الهاشمي"»وبالأخص -الوطاية-المؤسسة الوطنية للأملاح مركب الملحكل عمال لأن أتقدم بالشكر  ولا أنسى
ا لي، التي قدموه سعيدة، سلاف، هاجر، نظرا للخدمات الجليلة خير؛ والأخواتخالص الشكر وعظيم التقدير، جزاك الله كل 

 الجانب التطبيقي من مذكرتي؛ فلكم مني فائق الاحترام والتقدير. لإنجازلي نعم السند  اوكانو 

 المتواضع حتى ولو بالكلمة طيبة. ساعدني من قريب أو بعيد على إنجاز هذا العمل نم وإلى كل
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:تي بهذه المناسبة أهدي هذا العملأجني فيه ثمار دراسالحمد لله الذي أوصلني لليوم الذي          

إلى سندي في الحياة، التي سهرت على راحتي، ووقفت إلى جانبي، وضحت بالكثير من أجلي وحملت همومي، إلى التي تستحي 
حفظها الله وأطال في الكلمات في وصفها، إلى رمز الحب وبلسم الجروح وحبيبة الروح، إلى أعظم امرأة في هذا الكون أمي الغالية 

كلثوم.عمرها      

 إلى الروح الطاهرة الزكية والدي، رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه.

 وبالأخص خولة،، ريمةإلى من بها أكبر وعليها أعتمد، إلى من عرفت معها معنى الحياة، فهي بسمة فؤادي وعماد حياتي أخواتي 
؛       ماجدة  

بانتمائي لهم إلى من بهم أستمد عزيت واصراري، من كانوا لي عونا في الحياة وصعوباتها من لا تحلو إلى من أرفع رأسي اعتزازا وفخرا 
نبيل وهشامبدونهم الحياة إخوتي قرة عيني وعائلاتهم   

فقيدي الراحل إلى دار الحق الذي ترك ذكرى لا تمحوها الحياة رحمك الله بقدر ما أوجعني رحيلك. غانيكما لا أنسى أخي   

التي كنت أتمنى أن تكون معي لأنها كانت تدعمني بدعائها، إنها  فدياس فاطمة الزهراءالعائلة الكبيرة: عمودها الفقري الجدة إلى 
 إنسانة غالية على قلبي لكن القدر كان أقوى منا رحلت ولن تعود رحمها الله وأسكنها فسيح جنانه.

قيق هدفه قبل هدفي، كان متفانيا وقلبه ينبض بنجاحي شريك إلى من يجمع بين حاضري ومستقبلي، شخص وقف بجانبي لتح
إن شاء الله. "سمير"حياتي، أو بالأحرى زوجي   

.حطاب أميمةإلى أعز الأصدقاء   

 إلى كل من شاءت الأقدار أن تجمعني بهم حدائق الدراسة.

 إلى كل من وسعته مخيلتي ولم تسعه مذكرتي.

ل خالصا لوجهه الكريم، وأن ينفعنا به.وفي الأخير أسأل الله أن يتقبل هذا العم  
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 ملخص:

ين خاصة في ظل وأبحاث كثيرة من طرف المسير  يعتبر موضوع تقييم الأداء المالي من بين المواضيع التي لقيت اهتماما
ة فعاليتها ورفع كفاءتها دالتحولات الاقتصادية الجديدة التي يشهدها العالم اليوم. فالمؤسسات الاقتصادية الجزائرية تسعى دوما إلى زيا

مركب الملح –المؤسسة الوطنية للأملاح  علىالإنتاجية من خلال تحسين أدائها المالي. ولتحقق من ذلك قمنا بإجراء دراسة تطبيقية 
 أجل فحص وتشخيص الحالة المالية للمركب بهدف تحليل وضعيتها المالية باستعمال المؤشرات المالية. من-الوطاية

 من خلال هذه الدراسة إلى مختلف الأدوات المالية التي تستخدم في عملية تقييم الأداء المالي: يتم التطرق

 .مؤشرات التوازن المالي: وتدرس من خلال رأس المال، احتياج رأس المال العامل، والخزينة الصافية 
  ية حصول المؤسسة سسة بهدف تحديد كيفومن الجانب الديناميكي، يتم تحليل الميزانية المالية وجدول حسابات النتائج للمؤ

 الخزينة. ، بالإضافة إلى تحليل النفقات المالية بهدف تفسير التغيرات التقنية التي تطرأ علىاستخدامهاعلى أموالها وكيفية 
 ل نسب تحليل النسب المالية باعتبارها الأداة الأساسية في الحكم على ربحية المؤسسة وكفاءتها التشغيلية وسيولتها من خلا

 أهمها: نسب السيولة، ونسب المردودية.
 .الاقتصاديةالأداء، الأداء المالي، تقييم الأداء المالي، المؤشرات المالية، المؤسسة  الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

The subject of evaluating financial performance is among the topics that have received 

much attention and research from the managers, especially in light of the new economic 

transformations that the world is witnessing today. Algerian economic institutions always 

seek to increase their effectiveness and raise their productive efficiency by improving their 

financial performance. To verify this, we conducted an applied study on the National Salt 

Corporation - the Wattayah salt complex - in order to examine and diagnose the financial 

status of the compound in order to analyze its financial position using financial indicators. 

evaluating financial performance: 

 Financial balance indicators: they are studied through capital, working capital 

needs, and net treasury. 

 From the dynamic side, the financial budget and the results accounts table for the 

institution are analyzed in order to determine how the institution obtains its funds 

and how they are used, in addition to analyzing financial expenditures in order to 

explain the technical changes that occur in the treasury. 

 Analyzing financial ratios as the main tool in judging the profitability of the 

institution, its operational efficiency and its liquidity through ratios, the most 

important of which are: liquidity ratios, and profitability ratios. 
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ظائف و كبير و متزايد من قبل الباحثين، خاصة الو   باهتماملقد حظيت دراسة المؤسسة الإقتصادية في السنوات الماضية 
، يرجع سبب تعاظم أهمية دراسة المؤسسة إلى الأدوار الأساسية التي تلعبها في الإقتصاد الوطني من جهة، فهي التي تمارسها الأنشطة

أولا بمثابة خلية للإنتاج أي مكان مزج عناصر الإنتاج، ثانيا وحدة لتوزيع الدخل الناجم عن عملية الإنتاج، فالدخل الذي تحققه 
للمقرضين و الجزء المتبقي لأصحاب المؤسسة، وثالثا خلية إجتماعية، رابعا مركزا للقرارات جزء منه للمستخدمين، جزء للدولة، جزء 

 الإقتصادية من جهة أخرى إلى المحيط المتقلب.

ف عوامل الإنتاج المتوفرة مختل استغلالفي ظل هذا المحيط المتسم بشدة التقلب، تقوم المؤسسة بممارسة نشاطها الدوري و المتمثل في 
هي فن أجل الحصول على منتجات لتلبية حاجات الإنسان المادية و المعنوية، محاولة بذلك التأقلم مع متغيرات المحيط ، لديها م

تسعى لاتخاذ مواقع هامة في السوق لتحسين أدائها ووضعيتها التنافسية و ذلك في ظل الانفتاح نحو العالم الخارجي، حيث تعمل 
غيرات أي بقائها في مجال نشاطها، وذلك يتطلب معرفة دقيقة بالت الاستمراريةهو  داف وأهمها،المؤسسة على تحقيق العديد من الأه

الخارجية و كذا التنبؤ الدقيق بالتغيرات المستقبلية لوضع الخطط المناسبة لمواجهتها، كما يجب تحديد الانحرافات الناتجة عن الخطط و 
لأداء المخطط مسبقا م  العمل على تصحيحها لتحديد مستوى الأداء الذي الأهداف و ذلك بقياس الأداء الفعلي و مقارنته با

 توصلت إليه المؤسسة.

المؤسسة  باعتبارو من معرفة قدرتها على بلوغ أهدافها، هل حققتها بالوسائل المعقولة فإنها بحاجة إلى تقييم أدائها،  ولتتمكن المؤسسة
ا أداء كل وظيفة من وظائفها، فهي إذن تقيم أدائها التجاري، وأدائها المالي، وأدائهمجموعة من الوظائف فإنها حتما بحاجة إلى تقييم 

 الإنتاجي وفي الأخير أداء وظيفة الأفراد.

اح التقييم يعتمد على ، فنجوالمؤشراتولتقييم أداء أي وظيفة من وظائف المؤسسة يواجه المسيرين إشكالية اختيار أو انتقاء المعايير 
 تعكس الأداء المراد قياسه. والمؤشرات التي وأحسن المعاييرعلى اختيار أفضل قدرة المسيرين 

نها المؤسسة مواقع هامة في السوق لتحسين أدائها ووضعيتها التنافسية، من بي لاتخاذتسعى العديد من المؤسسات الإقتصادية الجزائرية 
وبقائها ا العديد من الأهداف أهمها ضمان استمراره ح بتحقيقتطمأحد المؤسسات التي  فهي-الوطايةمركب الملح –الوطنية للأملاح 

 بالمؤشرات المالية.  بالاستعانةمجال نشاطها، وذلك بتقييم أدائها المالي،  في

 طرح الإشكالية:  (1
 مما سبق يمكن طرح وصياغة الإشكالية الرئيسية لهذا البحث على النحو التالي:

  ح من خلال المؤشرات المالية؟الملكيف يتم تقييم الأداء المالي لمركب 
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 الأسئلة الفرعية:  (2
 لمعالجة إشكالية البحث، تم طرح على التساؤلات التالية:

 مرحلة في تقييم الأداء المالي؟ أبرز ماهي .1
 المؤشرات المالية؟   أبرزيعتبر رأس المال العامل  .2
 ؟-الوطاية–اليةالأداء المالي في مركب الملح بالاعتماد على المؤشرات الم يتم تقييمهل  .3
 فرضيات البحث: (3

 التالية: نقترح الفرضياتهذه الأسئلة،  وللإجابة على

 تتمثل في تشخيص الوضعية المالية من خلال المؤشرات المالية.   أبرز مرحلة .1
 .كلها مؤشرات مهمة في عملية التقييمFR-BFR-TNالمؤشرات المالية  .2
 خلال المؤشرات المالية. من-ايةالوط-الملحنعم يتم تقييم الأداء المالي في مركب  .3
 أهداف الدراسة: (4

 ما يلي:تهدف هذه الدراسة إلى بلوغ مجموعة من الأهداف من أهمها 

  فيه. والعوامل المتحكمةالتعرف على أداء المؤسسة الاقتصادية 
  المؤسسات  فيالمالي  وتقييم الأداءالضرورية لقياس  ومعرفة المعلومات ومراحلها،محاولة معرفة عملية التقييم

 الاقتصادية.
  وتفسيرها.في ذلك  والمؤشرات المستخدمةمحاولة تحديد تقييم الأداء المالي 
 الوطاية-تطبيق المؤشرات السابقة الذكر في إحدى المؤسسات الاقتصادية الجزائرية "مركب الملح-" 

 أهمية الدراسة: (5
فهو أهم المعايير  لمؤسسة،لالفئة التي تشتغل بالوظيفة المالية  لكوخاصة تللموضوع الذي سيتم معالجته أهمية بالغة لدى المسيرين   

زمن ويبين أيضا كيفية خلال فترة من ال والأهداف المنجزةالمؤسسة  التي تمارسهايمكن استخدامها لتقييم الأنشطة المالية  والمؤشرات التي
 لتشجيعها،القوة  ديد نقا تح ومن ثمةالفعلية للمؤسسة  تطبيق هذه المؤشرات على أرضية الواقع للوصول إلى نتائج تشخيص الوضعية

 لمعالجتها. ونقا  الضعف
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 الموضوع:مبررات اختيار  (6
عتبارات الموضوعية حيث تتمثل الا وذاتية،نتيجة عدة اعتبارات موضوعية  وإنما كان الصدفة،لم يكن اختيارنا لهذا الموضوع بمحض   

 فيما يلي:

 تخصص الطالب.أن هذا الموضوع يدخل ضمن  -
 الفئة التي تشتغل بالوظيفة المالي. وخاصة تلكأهمية الموضوع البالغة لدى مسيري المؤسسات الاقتصادية  -
 نظري.محاولة إثراء المكتبة بموضوع تطبيقي أكثر منه  -

 أما عن المبررات الذاتية فهي كما يلي:

 المؤسسة.الميل الشخصي للمواضيع ذات الصلة بمالية  -
 المؤسسات.في ميدان تسيير  والخاصة الماليةإلى التقنيات الكمية  الميل الشخصي -
 للمؤسسة.إمكانية مواصلة البحث في موضوع الأداء الكلي  -
 منهج البحث: (7

الإشكالية  ة عنوالإجاب وتحليل أبعادهجوانب الموضوع  والإلمام بمختلفقصد الوصول إلى معرفة دقيقة لعناصر إشكاليتنا 
في هذا الجانب على جملة  مادالاعتث المنهج الوصفي التحليلي الموافق للدراسة النظرية والتطبيقية، حيث تم اتبع الباح المطروحة،

طنية المعلومات الأخرى في تقييم أدائها المالي. مختارين بذلك المؤسسة الو  واستخدام بعضمن المعلومات المتوفرة لدى المؤسسة 
 .-الوطاية-للأملاح مركب الملح

 سة:الدراحدود  (8
 :بسكرة-الوطاية–مركب الملح  المؤسسة الوطنية للأملاح الإطار المكاني. 
 :2020-2018الفترة الممتدة  الإطار الزماني. 

 هيكل البحث: (9

 لدراسة الموضوع دراسة وافية، تناولنا الموضوع في ثلاثة فصول، تسبقهم في ذلك مقدمة وتليهم الخامة.

 لإقتصاديةالمؤسسة ا ماهية وهما:ثلاث مباحث  وهذا فيالأداء بالمؤسسة الإقتصادية يتناول الفصل الأول مفاهيم أساسية حول 
 تقييم الأداء. حولأساسيات وللمؤسسة الاقتصادية،  والأداء المالي
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لة ومردودية و أما الفصل الثاني، تطرقنا إلى مؤشرات تقييم الأداء المالي وتم تقسيمه إلى ثلاث مباحث وهي: التوازن المالي وماهية السي
 المؤسسة.

ث قسمناه إلى ، حي-الوطاية-وأخيرا الفصل الثالث تناولنا فيه دراسة حالة على مستوى المؤسسة الوطنية للأملاح مركب الملح
 .-يةالوطا-لح الالمالي للقوائم المالية لمركب الم وإلى التحليل، -الوطاية–مبحثين وهما: تقديم المؤسسة الوطنية للأملاح مركب الملح 

 الدراسة السابقة: (9
من أجل إثراء الحقل المعرفي ومساهمة منا في تقديم إضافة في ميدان البحوث العلمية التي تدخل ضمن تقييم الأداء المالي للمؤسسة 
ل الاقتصادية من خلال المؤشرات المالية، قمنا بالاطلاع على مجموعة من الدراسات لتفادي التكرار وتحقيق التكامل معها من خلا

 إليه الدراسات من نتائج، ونذكر بعض هذه الدراسات فيمايلي: تالاعتماد على ما وصل

: بعنوان 2001مذكرة ماجستير قدمت في جامعة بسكرة كلية العلوم الاقتصادية قسم التسيير من طرف عادل عشي سنة  .1
وقد . 2002-200بل ببسكرة الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية قياس وتقييم دراسة حالة مؤسسة صناعات الكوا

وتوصلت  ؟الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية تقييم فيما هو دور المعايير والمؤشرات  سة معالجة الإشكاليةراالد   حاولت
 الدارسة إلى بعض النتائج وهي كالآتي:

  في ذلك  ع الفضلتطور أصول المؤسسة من عام إلى آخر، فالمؤسسة قادرة على تنمية ذمتها المالية، ويمكن إرجا
 إلى عدم توزيع الأرباح التي تحققها بل توجه إلى الأموال الخاصة؛

  حققت المؤسسة خلال السنوات الثلاثة رأس مال عامل موجب، فالمؤسسة تمول جزء من أصولها المتداولة بالأموال
 بذلك تحقق هامش أمان؛ الدائمة، فهي

 غير كافية كانت دائمة المتداولة بأموال الأصول تمويل نسبة أن منه كشف بالاحتياج العامل المال رأس مقارنة 
 كافية، فالمؤسسة دائمة بأموال المتداولة الأصول تمويل نسبة كانت  2002، و2001سنة  في أما ،2000 لسنة
يأخذ هذه  لا أي معينة لحظة في المالي التوازن يدرس ساكن أي لأنه كاف غير التحليل هذا .ماليا متوازنة
 ت.التغيرا

: 2014رسالة دكتوراه قدمت في جامعة بسكرة كلية العلوم الاقتصادية قسم العلوم التجارية من طرف نوبلي نجلاء سنة  .2
بعنوان إستخدام أدوات المحاسبة الادارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرى 

 باستخدامالمالي للمؤسسة الاقتصادية  الأداء تحسين يتم كيف  معالجة الإشكالية حاولت الدراسةوقد  ،-بسكرة–للجنوب 
 وتوصلت الدراسة إلى بعض النتائج وهي كالآتي: أدوات المحاسبة الادارية؟

 تهدف المحاسبة الادارية إلى توفير المعلومة المالية للإدارة من أجل المساعدة في ترشيد القرارات الاقتصادية؛ 
 لتكلفة المستهلكة على تخفيض التكاليف قبل حدوثها وذلك بالتحديد المسبق للسعر السوقي المطلوب؛يعمل مدخل ا 
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  إن بطاقة الأداء المتوازن تعكس قياس الأداء المالي الحالي والمستقبلي من خلال الفهم الكامل لمسببات
 الأداء المثالي لتحقيق الغايات الأساسية.

 صعوبات الدراسة: (10

 ة لم أواجه الكثير من الصعوبات إلا القليل منها:في هذه الدراس

 صعوبة وجود بعض المراجع. -

 هيكل البحث: (11

 لدراسة الموضوع دراسة وافية، تناولنا الموضوع في ثلاثة فصول، تسبقهم في ذلك مقدمة وتليهم الخامة.

 لإقتصاديةالمؤسسة ا ماهية وهما:احث ثلاث مب وهذا فييتناول الفصل الأول مفاهيم أساسية حول الأداء بالمؤسسة الإقتصادية 
 تقييم الأداء. حولأساسيات وللمؤسسة الاقتصادية،  والأداء المالي

 أما الفصل الثاني، تطرقنا إلى مؤشرات تقييم الأداء المالي وتم تقسيمه إلى ثلاث مباحث وهي: التوازن المالي وماهية السيولة ومردودية
 المؤسسة.

ث قسمناه إلى ، حي-الوطاية-لنا فيه دراسة حالة على مستوى المؤسسة الوطنية للأملاح مركب الملحوأخيرا الفصل الثالث تناو 
 .-الوطاية-لح الالمالي للقوائم المالية لمركب الم وإلى التحليل، -الوطاية–مبحثين وهما: تقديم المؤسسة الوطنية للأملاح مركب الملح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

مفاهيم أساسية حول الأداء 

 المالي للمؤسسة الاقتصادية
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 :تمهيد

تعتبر دراسة الأداء المالي أحد الأساليب المهمة في تحديد وضع المؤسسة ماليا، فهو يكشف عن الكثير من العقبات التي 
تعتبر سببا في بعض المشاكل المطروحة في المؤسسة، ويعتبر كذلك تقييم الأداء جانبا بالغ الأهمية من جوانب وظيفة الرقابة، وتسعى 

 .الضوء على هذا الجانب في الموضوع محل الدراسة ءالمالية. لإلقاإلى معاينة بعض المؤشرات  عملية تقييم الأداء المالي

الأهداف والتصنيفات و سنتناول في المبحث الأول المؤسسة الإقتصادية من حيث الماهية  مباحث،قمنا بتقسيم هذا الفصل إلى أربع 
يه، أما المبحث ف والأهمية والأنواع والعوامل المتحكمةسة من حيث المفهوم ، أما المبحث الثاني نتناول الأداء المالي للمؤسوالوظائف

واخيرا المبحث الرابع  .ومعايير التقييم ومصادرالتقييم،  والأنواع ومراحل عمليةالثالث تناولنا تقييم الأداء المالي من حيث المفهوم 
 المالية.مؤشرات  والمتمثل في
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 المؤسسة الإقتصادية المبحث الأول: ماهية 

لإيديولوجية، سواء ا اتجاهاتهمبمختلف  الاقتصاديين اهتماماتلقد شغلت المؤسسة الإقتصادية و لا تزال حيزا كبيرا من 
تشهدها  في المجتمع، و نظرا للتحولات و التطورات التي الاقتصاديمن الشرق أو من الغرب، نظرا لكونها النواة الأساسية في النشا  

الإقتصادية إلى حد الساعة، فإن المؤسسة آنذاك لم تعد هي نفسها المؤسسة حاليا، فبالإضافة إلى تنوع و تعدد أشكالها و  الساحة
مجالات نشاطها فقد أصبحت أكثر تعقيدا و أصبح الأمر بالتالي يستدعي إعتماد منهج جديد و ملائم للدراسة و التخلي عن 

  النظام ككل، بدون معرفة أجزائه و العلاقات الرابطة بينها و محيط النظام.المنهج التقليدي التحليلي، الذي يعالج

 المؤسسة الإقتصادية  ةالأول: ماهيالمطلب 

يه، حيث تمارس النواة الأساسية ف باعتبارها، اقتصاديلكل نشا   والمحرك الأساسيتعد المؤسسة الإقتصادية الهيكل القائم 
ا إلى نتيجة لجملة من المتغيرات، وبذلك يشكل تهديدا مستمرا عليها، فهي تسعى دوم ستقرارالانشاطها في وسط محيط يتسم بعدم 

 لصالحا. واستثمارهامحاولة التكيف معها 

 الفرع الأول: تعريف المؤسسة الإقتصادية 

وسائل البشرية لفيها القرارات حول تركيب ا تؤخذنوعا ما،  واجتماعية مستقلة اقتصاديةتعرف المؤسسة الإقتصادية كمنظمة 
)عبد  .الإنتاجو خلق قيمة مضافة حسب الأهداف في نطاق زماني، في حين عرفها شومبيتر بأنها مركزا للإبداع  والمادية بغيةالمالية 
 (28-27، الصفحات 2006الرزاق، 

)رابح و رقية،  السوق. في والخدمات لتصريفهال في الأخير على السلع تقوم بمجز عوامل الإنتاج لتحص اقتصاديةالمؤسسة هي وحدة 
 (13، صفحة 2008

ة والمالية والبشريمجموعة من العوامل المادية  اندماجإستخلاص أن المؤسسة الإقتصادية هي  يمكننامن خلال التعاريف السابقة 
 تسعى لأداءو تحت تصرفها قصد إنتاج سلع أو تقديم خدمات موجهة للسوق، فهي تخضع لأهداف محددة  ضوعةوالإعلامية المو 

 مجموعة من الوظائف. 

 الفرع الثاني: خصائص المؤسسة الإقتصادية 

 (18، صفحة 2017)عزيزة، يمكن تلخيص أهم خصائص المؤسسة فيمايلي: 

 وهي ، ياتهاومسؤول، أو من حيث واجباتها والصلاحياتللحقوق  امتلاكهاشخصية قانونية مستقلة، من حيث  للمؤسسة
 .وحسابا مصرفيا، وميزانية مستقلة، حيث تحمل إسما مستقلا اعتبارية ولها صفةذمة مالية مستقلة،  ذات



                                         يم أساسية حول الأداء المالي للمؤسسة الإقتصاديةمفاهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لالفصل الأو  

 

4 

 

  اهم ...الخ، في النسيج الصناعي، حيث تسفةواتجاهات وثقا، لأنها خلية مكونة من أفراد اجتماعياتعد المؤسسة نظاما
 .والدخل القوميالقدرات  وترفع منبفعالية في التنمية الإقتصادية، 

  تعد المؤسسة نظاما تقنيا، لأن مسايرتها للتطور التكنولوجي يعتبر أولوية من أولويات المؤسسة الإقتصادية، فهي مسألة
ن فإذا كانت ظروف البيئة مواتية فإنها تستطيع القيام بمهامها في أحسليست معزولة عن محيطها،  وبما أنهاحيوية لها، 

 .وأهدافها تضمحلالظروف، أما إذا حدث عكس ذلك فإن عملياتها تتعرقل 
  كييف نفسها ت وقادرة على، وعمالة كافيةمواتية  وظروف سياسيةالمؤسسة قادرة على البقاء بما يكفل لها من تمويل كاف

 مع الظروف المتغيرة.
  والسياسات والبرامج وأساليب العملالتحديد الواضح للأهداف. 
 .يجب أن يشمل إصطلاح مؤسسة بالضرورة فكرة زوالها إذا ضعف مبرر وجودها أو تضاءلت كفاءتها 

 المطلب الثاني: أهداف المؤسسة الإقتصادية 

ميدان وطبيعة و حاب المؤسسات أص اختلاف وتتعدد حسبيسعى أصحاب المؤسسات الإقتصادية إلى تحقيق عدة أهداف، 
، الصفحات 1998ر، )ناص في الأهداف الأساسية التالية: ونستطيع تلخيصهابينها،  وتتشابك فيماتتدخل  ولهذا فهي، نشاطها
17-18) 

 الإقتصادية الأول: الأهدافالفرع 

 : يما يليمكن أن نذكر من الأهداف الإقتصادية  

 أموال من أجل ، نظرا إلى حاجة المؤسسة إلىاقتصاديايعتبر الربح من أهم المعايير الدالة على صحة المؤسسة  تحقيق الربح: .1
، حيث أن تحقيق الربح يسمح بتوسيع نشاطات المؤسسة، تجديد التكنولوجيات والنموفي النشا   الاستمراريةتحقيق 

)خالص،  .المؤسسة من العمومية إلى الخاصة باختلافبالأرباح  الاهتمامدرجة  وطبعا تختلف، وتسديد الديونالمستعملة 
 (20، صفحة 2008

تغطية و إن تحقيق المؤسسة لنتائجها، يمر عبر عملية تصريف أو بيع إنتاجها المادي أو المعنوي  تحقيق متطلبات المجتمع: .2
 لية البيع، فهي تغطي طلبات المجتمع الموجودة به.بعم وعند القيام، تكاليفها

 الدقيق للإنتاجو ، بواسطة التخطيط الجيد ورفع إنتاجيتهاالرشيد لعوامل الإنتاج،  بالاستعماليتم ذلك  عقلنة الإنتاج: .3
رباح وتدنية والأ يسمح بتحقيق رضا المستهلكين وهو ما، والبرامج، بالإضافة إلى مراقبة عملية تنفيذ هذه الخطط والتوزيع
 .التكاليف
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 (20-19، الصفحات 2017)عزيزة، أخرى، يمكن إيجازها فيمايلي:  اقتصاديةهذا بالإضافة إلى أهداف 

  الذاتي للمؤسسة الإقتصادية. الاستقلالتحقيق 
  على المستوى الوطني. الاقتصاديالتكامل 
  من الفائض في المنتوجات النهائية عن الحاجات المحلية. وتشجيع الصادراتارد الأولية، تقليل الواردات من المو 

 اولة الحد من الواردات خاصة السلع الكمالية.مح 
 .إنتاج سلع معتدلة الثمن 
 .تلبية حاجات المستهلكين المحليين 

 الاجتماعية الثاني: الأهدافالفرع 

 : يفيما يلالتي تتمثل  الاجتماعية، الأهداف من بين الأهداف العامة للمؤسسة الإقتصادية

يتقاضون العمال في المؤسسة أجورا مقابل عملهم بها، إلا أن مستوى  ضمان مستوى مقبول من الأجور: .1
ومستوى  تصاديالاق وطبيعة النظامطبيعة المؤسسات  والارتفاع حسب الانخفاضبين  تتراوحالأجور  وحجم هذه

ة بيتلبتحدد قوانين من طرف الدولة تضمن للعامل مستوى من الأجر يسمح له  ماوغالبا في المجتمع،  المعيشة
 بقائه. والحفاظ علىحاجاته 

المرافق العامة  ، فضلا عنوالتقاعدحوادث العمل  والتأمين ضدالتأمين الصحي  ومرافق للعمال:توفير تأمينات  .2
 . والمطاعم الاستهلاكيةمثل التعاونيات 

 : فيهي أيضاوالتر في إطار ما تقدمه المؤسسة للعمال، نجد الجانب التكويني  ياضية:والر الأهداف الثقافية  .3
ائل الترفيه عمالها على الإستفادة من وس اعتيادتعمل المؤسسات خاصة على  :وثقافيةتوفير وسائل ترفيهية  .4

 . ولأولادهمتوفرها لهم  والثقافة التي
، لإن دة تعقيدهاوزياطور السريع الذي تشهده وسائل الإنتاج مع الت :وركلة القدامىتدريب العمال المبتدئين   .5

هذه الوسائل  لاستعماالمؤسسة تجد نفسها مجبرة على تدريب عمالها الجدد، تدريبا كفيلا بإعطائهم إمكانية 
 عقلانيا. استغلالا باستغلالهابشكل يسمح 

 التكنولوجيا الثالث: الأهدافالفرع 

 سسة الإقتصادية دورا هاما في الميدان التكنولوجي: بالإضافة إلى ماسبق تؤدي المؤ  

 الطرق الإنتاجيةو مع تطور المؤسسات عملت على توفير إدارة أو مصلحة خاصة بعملية تطوير الوسائل  :والتنميةالبحث  .1
 علميا.
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)ناصر، . كنولوجيلتوالتطوير اكما أن المؤسسة الإقتصادية تؤدي دورا مساندا للسياسة القائمة في البلاد في مجال البحث  .2
 (21-20-19-18، الصفحات 1998

 تصنيفات المؤسسات الإقتصادية  الثالث:المطلب 

ح لنا التميز بينها بدلالة بعض المعايير، حتى يتض ومن المفيدهناك عدة أشكال يمكن أن تأخذها المؤسسات الإقتصادية 
في تصنيف  مالااستعالأكثر  ومن المعاييرالتسيير المختلفة حسب أنما  المؤسسات،  وإظهار متطلباتمن جهة، تنوع المؤسسات 

 (18-17، الصفحات 2013)إسماعيل،  :يما يلالمؤسسات الإقتصادية 

 المعيار القانوني. .1
 الملكية. ةمعيار طبيع .2
 معيار الحجم. .3
 النشط(. )نوع الاقتصادي المعيار .4

 تصنيف المؤسسات حسب المعيار القانونيالفرع الأول: 

 مؤسسات فردية: -أ
 النوع من المؤسسة: والمسؤولية ويمتاز هذا ومحدودة النشا التي يمتلكها شخص واحد  وهي المؤسسات

 .والتنظيمسهولة في الإنشاء  .1
 المؤسسة.  ونتائج عمالإتخاذ القرارات  الحالة يكون صاحب المؤسسة هو المسؤول الوحيد في وفي هذه .2

 الشركات:  -ب
 المحدودة.  وذات المسؤوليةمن حالة الشركة الخاصة التي تعود ملكيتها إلى شخص واحد  .1
 المسؤولية المحدودة.  والشركات ذاتشركات الأشخاص: شركات التضامن، شركات الأسهم  .2
 .والتوصية بالأسهمشركة الأموال: كشركات المساهمة  .3

  تصنيف المؤسسات حسب معيار طبيعة الملكيةع الثاني: الفر 

موال أو أ )شركاتالمؤسسات التي تعود ملكيتها للفرد أو لمجموعة أفراد  وهي جميع المؤسسات الخاصة: .1
 أشخاص(. 

ام عامة المؤسسات التي تعود ملكيتها بصفة مشتركة بين قطاعين كالقطاع الع وهي بصورة المؤسسات المختلطة: .2
 . الخاص والقطاع

 تحقيق المصلحة العامة للمجتمع.   وتهدف إلىتعود ملكيتها للدولة،  وهي التي المؤسسات العمومية: .3
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 تصنيف المؤسسات حسب معيار الحجمالفرع الثالث: 

تصين قسيمات المخت وهنا تختلفمن أهم المعايير المعتمد عليها في تصنيف المؤسسات الإقتصادية حسب هذا المعيار، عدد العمال 
 أنواع فقط... والآخر ثلاثةبي أربعة  والبعض يميزللمؤسسات حيث نجد من يميز بين خمسة أنواع من المؤسسات 

 التالي:المعتمدين على تصنيف المؤسسات إلى خمسة أنواع يكون على النحو  (1
  المؤسسات المصغرة عمال: 9إلى  0من 
  عامل: المؤسسات الصغيرة 49إلى  10من 
  امل: المؤسسات المتوسطةع 499إلى  50من 
  المؤسسات الكبيرة عامل: 999إلى  500من 
  عامل: المؤسسات الكبيرة جدا  1000بداية من 
 التالي:أما التصنيف الثاني فيصنفها إلى أربعة أنواع على النحو  (2
  عمال  9إلى  1من  المصغرة:المؤسسات 
  عامل  199إلى  10المؤسسات الصغيرة: من 
  :عامل 499إلى  200من المؤسسات المتوسطة 
  فما فوق  500المؤسسات الكبيرة: من 
بينما المؤسسات  ،499يفوق عدد عمالها  والمتوسطة والتي لاالتبسيط يتم التمييز بين نوعين من المؤسسات الصغيرة  ومن أجلعادة 

 .499الكبيرة يفوق عدد عمالها 

في العديد من  لهذا تضاف إليها معايير أخرى كاف،ت الإقتصادية غير  على هذه المعايير للمقارنة بين المؤسسا الاعتمادلكن يبقى 
 (18-17، الصفحات 2008)غول،  .الاستثمارات، الأموال الخاصة، النتائج، ةالقيمة المضافالأحيان: مثل رقم الأعمال، 

 اديالاقتصتصنيف المؤسسات حسب المعيار الفرع الرابع: 

وهي جار( الح )كمصنعالصناعات الثقيلة  ومنها مؤسساتذات الطابع الصناعي  وهي المؤسسات المؤسسات الصناعية: .1
 لنشاطها. ومهارات عاليةرؤوس أموال ضخمة  تتطلب

ج يرات التالية: إنتا الخ وتقوم بإنتاج استصلاحهاهي المؤسسات التي تهتم برفع إنتاجية الأرض أو  لمؤسسات الفلاحية:ا .2
 .وحيوانينباتي 

 .الخدماتيةو يتمثل نشاطها في التجارة أي القيام بعملية توزيع الخيرات المادية  وهي التي المؤسسات التجارية: .3
بريد ، مؤسسات التأمين، الوالإحتيا نذكر منها على سبيل المثال البنوك، صناديق التوفير  المؤسسات المالية: .4

 .والمواصلات.... الخ
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 هذا ونشا  ومكاتب الخبرات، وعيادة الطبهي التي تقوم بتقديم خدمات كمؤسسات النقل  :مؤسسات الخدمات .5
 الخدمات. حسن والترميم وتقديم، هذا الجانب يحتاج إلى تكوين مسمى لضمان الصيانة والمجتمعالقطاع يمس هذه الميادين 

 (19-18، الصفحات 2013)إسماعيل، 

 المطلب الرابع: وظائف المؤسسة الإقتصادية

 بصفة كبيرة في تحسين أداء المؤسسة في حالة حسن تنظيمها والتي تساهمإن للمؤسسة الإقتصادية وظائف أساسية 
المسطرة ق الأهداف الزبائن من جهة، وتحقي ومنه إرضاءالمعمول بها،  وتطور التكنولوجياتالعاملين فيها  وهيكلتها وكفاءة الموظفين

 (113-109-106-98-96-93-91، الصفحات 2008)غول، : يما يلنذكر  ومن وظائفها أخرى،جهة  والأرباح من

 الفرع الأول: وظيفة التسويق:

لك الأخير أو المشتري المتعلقة بالمسته طهاوأوجه نشاالمؤسسة  وتنظيم وتخطيط ورقابة موارديعرف التسويق على أنه تحليل 
 الذي عنو الأخير أو المشتري الصناعي كهدف أساسي للمؤسسة  ورغبات ومطالب المستهلك احتياجاتالصناعي بهدف إرضاء 
 طريقه تتحقق أرباحها.

قي الحديث على ثلاثة تسويالمفهوم ال وعليه يعتمدالمستهلك،  والسوق أونستنتج بأن التسويق يشكل حلقة وصل بين المؤسسة   
 :وهيأصناف رئيسية من النشاطات 

المتدخلين  مختلف)، حيث يتعلق الأمر بتشريح جيد للفرص المتاحة للمؤسسة والمستهلكيندراسة البيئة المتكونة من السوق  .1
 (.الموزعين،في السوق، بما فيهم المستهلكين، المنافسين، الموردين، 

 تسويقي مناسب(. )مزيجئل اللازمة لتلبية الحاجيات المشخصة تحضير ووضع قيد التنفيذ الوسا .2
 تنظيم النشاطات التسويقية، من حيث الهياكل، التخطيط، الرقابة...... .3

 : تنظيم إدارة التسويق1-1الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 .18ص ،2008، رالخلدونية، الجزائالمؤسسة، دار  اقتصادغول فرحات، الوجيز في  المصدر:

 رئيس إدارة التسويق

 مدير الترويج مدير بحوث التسويق  مدير التوزيع مدير التسعير مدير المنتوجات
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 لتسويق:أهداف وظيفة ا -أ
 تتمثل الأهداف الرئيسية لوظيفة التسويق في العناصر التالية:

 ؛ورغبات وتوقعات الزبائن ومناسب لحاجيات، خدمة، فكرة( جيد )سلعةتقديم منتوج  .1
 ؛الإسهام في تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسة .2
 ؛للمؤسسة والحصة السوقية توقيمة المبيعازيادة حجم  .3
 .(....ين، وسائل الإعلام، البنوك، شركات التأمومرتقبينحاليين  )زبائنؤسسة لدى الجمهور تحسين الصورة الذهنية للم .4
 التسويق:وظائف إدارة  -ب

لتحقيق أهدافها التسويقية تقوم إدارة التسويق بعدة أنشطة أساسية متمثلة في أربع عناصر أساسية يطلق عليها المزيج التسويقي 
 : وتتمثل في

ه: المجموع الكلي البعض الآخر بأن وقد عرفهلى أنه حزمة المنافع التي تشبع حاجة المستهلك، يعرف المنتوج ع :المنتج (1
يمكن إستخلاص  هنا ومنيتحصل عليها المشتري كنتيجة للشراء أو الإستخدام أو التبادل،  والنفسية التيللمنافع المادية 

وعلامته  ل المنتوجوك ونوع الغلافتشكيلة المنتجات  باختيارمفهوم سياسة المنتوج على أنها مجموع القرارات المتعلقة 
  ؛والضمانات الممنوحة

وعند ، نه أرباحهاومإن قرار تحديد السعر يكتسي أهمية بالغة لأنه يؤثر بطريقة مباشرة على إيرادات المؤسسة، السعر:  (2
اسة التسعير ا أن أي خطأ في سيالسعر لابد أن يشعر لمستهلك بأنه قد حصل على قيمة كاملة مقابل ما دفعه، كم تحديد

حصتها  لتالي زيادةوباالمنتهجة يعني التضحية بعدد من المستهلكين كان من الممكن أن يقبلو على شراء منتجات المؤسسة 
 ؛عدم القدرة على تحقيق الأهداف ويعني أيضاالسوقية 

من إنتاجها إلى المستهلك  الانتهاءلسلع بعد توصيل ا ويهدف إلىيعتبر التوزيع من الوظائف الرئيسية للتسويق، التوزيع:  (3
اعي الطرق التي تسلكها السلعة من المنتج إلى المستهلك الأخير أو المشتري الصن ويطلق علىالأخير أو المشتري الصناعي، 

 ؛" منافذ التوزيع" أو "قنوات التوزيع" أو "المسالك التوزيع"

 الخدمة أو الفكرة رائجة في السوق، مع زيادة حجم المبيعات منها، فتعملكافة الأنشطة الهادفة لجعل السلعة أو   الترويج: (4
 .، فالإشهار له أهمية بالغةوأماكن بيعهاالمنتجات  ومميزات هذهالمؤسسة جاهدة من خلال عرض منتجاتها 

طلب السلعة  ىيحثهم علو  ويخلق الرغبة ويثير اهتمامهمتتمثل أساسا في تقديم منتجات المؤسسة بشكل يرغب المستهلكين  (1
 من خلال عدة وسائل من بينها: )المذياع، التلفزة، المنورات......الخ(.
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 وظيفة الموارد البشرية الثاني:الفرع 

أداة و ، تجارية، خيرية، حكومية، بل هو مدار نشاطها اقتصاديةيعتبر العنصر البشري أحد أهم مدخلات المؤسسة مهما كان نوعها 
وذلك ، إدارتها بفعاليةو ، لذا تعرف إدارة الموارد البشرية بأنها الإدارة المسؤولة على النشا  الخاص بالقوة العاملة وتأدية وظائفها إدارتها
 (115، صفحة 2017)بولرباح،  من الإنتاجية بالمؤسسة إلى أعلى نسبة للوصول

 ريةهيكلة إدارة الموارد البش :2-1الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 147 ص 2008، رالخلدونية، الجزائالمؤسسة، دار  اقتصادغول فرحات، الوجيز في  المصدر:

 البشرية:وظائف إدارة الموارد  -أ
  (168-167-166، الصفحات 2012)أحمد،  يمكن تقسيم وظائف إدارة الموار البشرية إلى:

 الوظائف الإدارية لإدارة الموارد البشرية إلى: ارية لإدارة الموارد البشرية: وتنقسمدالإالوظائف  
المنظمة من القوى العاملة كما ونوعا التي تضمن تحقيق أهداف المنظمة،  احتياجاتتهتم بتخطيط  وظيفة التخطيط: .1

اب والمشاكل، لموارد البشرية بكثير من الصعا إدارةفالتخطيط يعني التحديد مقدما لبرنامج القوى العاملة، وقد يواجه مدير 
 المنظمة من القوى العاملة اللازمة لتحقيق أهدافها في الفترات المستقبلية. باحتياجات بالتنبؤإذ لم يقم 

 : ويقصد بوظيفة التنظيم في إدارة الموارد البشرية هو تقسيم وتحديد الواجبات المسؤوليات والسلطات بينوظيفة التنظيم .1
د، وتحديد العلاقات التي تربط هذه المسؤوليات، فمدير إدارة الموارد البشرية يحدد شكل الهيكل التنظيمي لإدارته عن الأفرا

 طريق تصميم هيكل علاقات بين العمل، الأفراد، العوامل المادية في المنظمة.

مصلحة 

العلاقات 

 الصناعية

 مسؤول الموارد البشرية

مصلحة 

الاتصال 

 والتحفيز

مصلحة 

 الأمن

مصلحة 

 التكوين

مصلحة 

 التعويضات

مصلحة 

 التوظيف
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ت عدة مسميات درج هذه الوظيفة تحويقصد بها توجيه جهود الأفراد نحو تحقيق أهداف المنظمة، وقد تن وظيفة التوجيه: .2
، وتحت أي مسمى من المسميات فإن الهدف من هذه الوظيفة هو حث الأفراد Command ،Motivationمثل 

 على العمل برضاء تام وفعالية.
ددة، بناءا إن عملية الرقابة تعتبر وظيفة إدارية تتعلق بتنظيم الأنشطة والتنسيق بينها طبقا لخطة العمالة المح وظيفة الرقابة: .3

 على تحليل الأهداف أو الأنشطة الأساسية للتنظيم، بحيث تضمن تنفيذ الخطة العامة للمنظمة بكفاءة عالية.
 تنقسم الوظائف التنفيذية لإدارة الموارد البشرية إلى: الوظائف التنفيذية لإدارة الموارد البشرية: 

المنظمة من القوى  حتياجاتالإدارة الموارد البشرية وتهتم بتحديد  تعتبر أولى الوظائف التنفيذية العاملة: استقطابوظيفة  .1
 العاملة كما ونوعا، بحيث تضمن تحقيق أهداف المنظمة، ويتحدد نطاق هذه الوظيفة فيمايلي:

 المنظمة من القوى العاملة. احتياجاتتقدير  -
 تحديد مصادر الحصول على القوى العاملة اللازمة للمنظمة. -
 مة.المنظ احتياجاتالكفاءات التي تتناسب مع  لانتقاءاللازمة  الاختباراتعاملة وإجراء القوى ال اختيار -
 تعيين الأفراد. -

بعد حصول المنظمة على القوى العاملة اللازمة كما ونوعا، لابد من تنمية مهاراتهم بصفة  وظيفة تنمية تنمية العاملين: .2
 من خلال التدريب المستمر، وذلك لضمان سلامة تنفيذ الأعمال  مستمرة لرفع مستوى الكفاءة وتحسين الأداء، وهذا يتم

تعتبر هذه الوظيفة من الوظائف الهامة لإدارة الموارد البشرية، وتختص بتحديد هيكل عادل  وظيفة التعويض أو المكافأة: .3
 للأجور أو المكافآت بها يتفق مع الجهد المبذول من القوى العاملة في المنظمة، 

 عملية تدبير إدارة الموارد البشرية :3-1الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 147ص  2008، رالخلدونية، الجزائالمؤسسة، دار  اقتصادغول فرحات، الوجيز في  المصدر:

 تخطيط الموارد البشرية )تحديد الاحتياجات(

 الاستقطاب والاختيار 

 التدريب والتطوير 

 تقييم الأداء 
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 وظيفة الإنتاج: ثالثالالفرع 

ويمكن . وبةخدمات مطلو إلى سلع  وكفاءات بشريةإنتاجي، قادر على تحويل موارد  ورقابة نظامتعرف بأنها عمليات تصميم، تشغيل 
 (123، صفحة 2017)بولرباح،  بالشكل التالي: تمثيلها

 : إدارة العمليات الإنتاجية4-1الشكل 

 

 

 

 

 

 ، ديوانوحلولهاحة مع نماذج إمتحانات مقتر  والتطبيقات العمليةبولرباح عسالي، تسيير المؤسسات بين المفاهيم النظرية  المصدر:
 .123ص  ،2017المطبوعات الجامعية، الجزائر، 

يات الإنتاجية ، وهذا من خلال العملوالخدماتالأولية يتم إنتاج السلع  والعمل والمواديوضح الشكل الأعلى بأنه في وجود الطاقة 
 التي تتم بواسطة المعدات والآلات والأصول الرأسمالية.

 والعمليات:أهداف إدارة الإنتاج  -أ
 داف الرئيسية لوظيفة الإنتاج فيمايلي: تتمثل الأه 

 التنافسية. وتعزيز القدرةالإسهام في خلق  .1

 (.جور، الطاقة...، الأ)الموادالسنوية  الآلية( وتكاليف التشغيلالتجهيزات  )تكلفةتخفيض التكاليف الرأسمالية  .2

مسبقا مقارنة  ات المحددةالمنتوج للخصوصي والتنفيذ )مطابقةتحقيق مستوى الجودة المناسب من حيث التصميم  .3
 الزبائن(. بانتحارات

التسليم و الإنتاج  )آجال وتوقيت تقديمها، من حيث قدر المنتجات )الزبائن(السوق  وإشباع حاجاتحسن مقابلة  .4
 (.المقبولة

 .والخارجيةتحقيق مرونة العمليات، ممثلة في سرعة التكيف مع المتغيرات الداخلية للمؤسسة  .5

 

 

 

  سلع، خدمات                معدات، أصول رسمالية                                    مواد، طاقة، عمل

 بيئة محيطة                                                    

 مخرجات مدخلات
 عمليات إنتاجية
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( من الناحية التقنية ومتنوعةواسعة  )تشكيلةتكون وظيفة الإنتاج قادرة على توفير منتجات متنوعة التنويع، لابد أن  .6
 .والاقتصادية

 وظائف إدارة الإنتاج: -ب
 التالية:يكمن تلخيصها في النقا   

 المناسب. واختيار الموقعتخطيط المصنع  .1
 الإنتاجي..  تخطيط 2
 .تمويلوالتسويق وال. دراسة العلاقة بين الإنتاج 3
 . رقابة الإنتاج الصناعي.4
 .والمعدات. توفير الآلات 5
 . تحقيق التوازن بين المراحل الإنتاجية.6
 .توفير الصيانة المناسبة للآلات.7
 .والإنتاج. التنبؤ السليم بالمبيعات 8
 .ونقلها. معرفة أحداث طرق التكنولوجيا 9
 . تحديد نوعية المدخلات بدقة.10
 التحويل الإنتاجي.. تحديد عمليات 11
 (124-123، الصفحات 2008)غول،  . إستخدام الأساليب الحديثة.12

 المالية الرابع: الوظيفةالفرع 

خلال الخطط  لتحديد الحاجات التي تريدها المؤسسة من الأموا وتسييرها بعدمجموعة من المهام التي تنصب في توفير الموارد المالية 
اقها بالطريقة الأحسن إنف والسهر علىالمناسب،  وفي الوقت وبالتكلفة الملائمة، إذن فالبحث عن الأموال بالكمية المناسبة والبرامج

ة هلتحقيق أغراض المؤسسة، بالإضافة إلى قيامها بالعمليات ذات الطابع المالي تؤدي دورها في التخطيط المالي وإدارة الموجودات ومواج
 وهذا ما يعكس الأهمية المتزايدة للوظيفة المالية في المؤسسة.  الاستثنائيةالمشاكل 

 أهداف الوظيفة المالية: -أ
 تتمثل في الأهداف التالية: 

ية لتغطية هذا لتحديد الوسائل المالية الضرور  الاستراتيجيةدراسة الحاجات المالية المرتبطة بنشا  المؤسسة طبقا لخطتها  .1
 النشا .
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 اح أحسنهاواقتر  ،الممكنة الاختياراتدراسة الإمكانيات المتوفرة أمام المؤسسة للحصول على الأموال المطلوبة، بمقارنة  .2

 مردودية.
 أحسن طرق التمويل. اختيار .3
ن من ديرون الماليو المؤسسات لما قد يواجه الم وأعقدها في، حيث تعتبر من أهم المهام وسيولتها الماليةتسيير خزينة المؤسسة  .4

 (144-142، الصفحات 2017)عزيزة،  (.والتكاليفتذبذب في النفقات )الإيرادات 
 دور الوظيفة المالية: -ب

  (17، صفحة 2015)بلعور،  :يفيما يليتمثل الدور الأساسي للوظيفة المالية  

ة العامة للمؤسسة، وذلك عن طريق مد الوظائف الأخرى بكل الإمكانات المالية التي تحتاجها لبلوغ أهدافها خدمة السياس .1
 الخاصة ومن م  الوصول لأهداف المؤسسة.

 ومخطط للخزينة. توموازنا توجلتوقع ودراسة الأثر المالي للقرارات المتخذة، وذلك من خلال وضع مخططات  .2
 العمل تحت قيد المردودية والحفاظ على فكرة التسديد.ضمان التجانس في المؤسسة و  .3
، التشخيص)تنظيم الرقابة، بمعنى آخر تقوم الوظيفة المالية بمراجعة وفحص الأهداف الأولية ومدى بلوغها، وذلك من خلال  .4

 ، وضع جدول قيادة(.الانحرافاتقياس 
أدوارا  ولا زال يحدث في محيط المؤسسة أوكلت لهذه الوظيفة تبقى هذه الأدوار رغم أهميتها تقليدية، لكن ومع التطور الذي حدث

 جديدة منها:

 تسيير المخاطر.  .1
 ر تعقيدا.الأكث لاستراتيجيةالمشاركة بقدرة واسع في سيرورة القرار الإستراتيجي، وذلك من خلال تقويم الخيارات  .2
للتقييم  ؤسسات وما تتطلبه من تقنيات جديدةالتكيف مع العمل ضمن المجمعات والتأقلم مع المعطيات الجديدة لعولمة الم .3

 والرقابة.

 وظائف الإدارة المالية: .ت

، يتفرع عن الوظيفة المالية عدة وظائف فرعية، توصف الوظائف الثلاثة الأولى بالتقليدية بينما توصف الوظائف المتبقية بالمتخصصة
 النحو التالي: وذلك على

  :بعدة نشاطات أهمها: المكلف به ويختص المديرالتخطيط المالي 
 تحديد الأهداف. .1
 جمع البيانات. .2

 وضع الموازنات التقديرية. .3
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 إتخاذ القرارات المالية. .3
  يتولى المدير المكلف بهذا النشا  القيام ب: المالي:التنظيم 

 المهام المالية. .1
 الهيكل التنظيمي مثل مختلف الأقسام كالمحاسبة.  والمسؤوليات ضمنالسلطات  .2
خارجية   ونوقد تكالتمويل: فقد تكون داخلية كأموال المؤسسة الخاصة، تدفقات الأرباح مثلا،  تدبير مصادر .3

 ...الخ.والاقتراض، والسنداتكالأسهم 
  :وتهدف ، دقيقةو كما يتبع التنفيذ التخطيط، فإن الرقابة تتبعهم جميعا، لذا يجب أن تكون سهلة، واضحة الرقابة المالية

 .والنتائجالحاصلة بين الأهداف  الانحرافمعرفة أسباب  إلى
  :ة معينة، يقوم المدير المالي فتر  والتشغيلية فيالسياسات المالية  والقوة فيقصد التعرف على نقا  الضعف التحليل المالي

 .والمؤشرات ودلالتهابهذه الوظيفة، بتحليله الأرقام 
  :ادر مختلفة.على جمع الأموال من مص اهتمامهاالتي تركز  وهي الوظيفةالتمويل 
  :التعامل مع الأصول على حسب جاهزيتها، فيتم من خلال هذه الوظيفة حصر شامل لكل  وذلك قصدإدارة الأصول

 .وكيفيات تعظيمهابالمؤسسة،  والأصول الثابتةمن الأصول المتداولة 
  الاستغلالديد كيفية ا تحالإستراتيجي الأكثر، بحيث يتم من خلاله وذات البعدالأهم  وهي الوظيفة: الاستثماراتتقييم 

 (120، صفحة 2017)بولرباح، . الأمثل للأموال في مجالات الإستثمار المختلفة
 الفرع الخامس: وظيفة التموين 

وتكاليف  بكميات، تعمل على توفير مختلف عناصر المخزون، المحصل عليها من خارج المؤسسة، والعملياتمجموعة من المهام 
 .وخطط المؤسسةطبقا لبرامج  ونوعيات مناسبة

 :أهداف وظيفة التموين -أ
 تتمثل أهداف وظيفة التموين فيمايلي: 

 للمؤسسة. الاستغلالتساهم وظيفة التموين بصفة كبيرة في دورة  .1
 صنع.ال والمنتوجات التامةتعمل على توفير المناخ المناسب لمخزونات المؤسسة من المواد الأولية  .2
 العمل. ومختلف لوازمتوفر كل ما تحتاجه المؤسسة من آلات، مواد أولية، مركبات، طاقة  .3
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 وظائف إدارة التموين: -ب
 في: ل أساسوتتمثإن وظيفة التموين في الواقع العملي، تضم مجموعتين مترابطتين من الأعمال، تكمل بعضهما البعض،  

  وظيفة المشتريات: .1
 ا المخزن.الطلبيات إلى حين دخوله ومتابعة هذهسمى تسويق المشتريات، معالجة طلبيات الشراء تقوم هذه الوظيفة بما ي

 ىما يسمعلى  مادوذلك بالاعتللسوق القبلي،  واتصال ومعرفة دائمة استماعتكون وظيفة الشراء في  تسويق المشتريات: .1.1
 يقي".مزيج المشتريات، مثل ما هو عليه الحال في حالة البيع "المزيج التسو 

  تنبثق من سياسة المنتوج. واليقظة التكنولوجيةسياسة المنتوج: التوثيق، التنقيب 
 .سياسة المصدر: تتعلق بسياسة الموردين، إما تكون تعتمد على مورد واحد أو التنويع في عدة موردين 
 .سياسة السعر: تنطلق من المعرفة الجيدة للأسعار السائدة في السوق 
  ن طريق ، أو عوالمعارضلمشتري مطالب بالتعرف على أكثر الموردين، من خلال التظاهرات : إن االاتصالسياسة

 المناقصات، أو عن طريق الإنترنيت....
بعد وصول المخزون إلى مستوى معين تتحصل وظيفة الشراء على إشعار بضرورة تحضير طلبية  معالجة طلبيات الشراء: .2.1

بية تمر عملية معالجة طل وعادة ماوعية، الكمية، الآجال، مكان التسليم، الن وتتضمن طبعاجديدة لشراء مادة معينة، 
 مراحل:الشراء أربعة 

 يتم إرسال طلب الأسعار إلى الموردين أو إطلاق المناقصة.الاستشارة : 
 ودة التقنية، المورد: يتم من خلال المقارنة بين مختلف الإمكانيات المتوفرة أمام المؤسسة، من حيث تكلفة الشراء، الج اختيار

 آجال التموين....
  العقودصفقة يتعلق بجوانب ال وتفاوض فيماالتفاوض: قبل إمضاء العقد النهائي بين الطرفين لابد من إجراء حديث( 

 (.والضماناتالتقنية، التجارية، القانونية 
  التصديق بأن طلب الشراء تم ضوهو ما يفتر ، وتعهدات ماليةإمضاء العقد: إن إطلاق الطلبية ينجر عنه عملية تموينية 

 عليه حسب القواعد المعمول بها في المؤسسة.
 يتمثل متابعة الطلبيات في المهام التالية: متابعة الطلبيات: .3.1

  متابعة الآجال: حيث تنطلق عملية متابعة تنفيذ الطلبية من إرسالها إلى المورد إلى غاية فحص الفاتورة المتعلقة بآخر
 .استقبال

 حسب كل  التي تحدد الاستلاميضمن من طرف المصلحة  والنوعي للبضاعةالكمي  الاستلام: والنوعيةكمية المراقبة ال
 .والمتنازع فيهابضاعة الكميات المستقبلة، المقبولة، المعيبة 
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 لفواتير ا تسوية المستحقات: يتم تسوية الفاتورة الت يتم مراقبتها بصفة أوتوماتيكية: قسم المحاسبة يستلم من قسم الشراء
 .احترامهالذي يجب  وآجل التسديدالتي تم فحصها، مع الإشارة إلى المبلغ 

 وظيفة التخزين: .2
وذلك في  ،الاستلاموصل تصدر إدارة المخازن وثيقة تسمى  المخازن: عندما ترد المواد إلى المخازن والسلع إلىإدخال المواد  .1

 .التحليليةو قسم المحاسبة العامة  وآخر إلىالجهة التي أرسلت المادة،  يوجه إلى ومنها ماعدة نسخ، منها ما يبقى في المخزن 
، أو الموادو ، تبدأ عملية ترتيبيها، وذلك حسب خصائص السلع والسلع: بعد إدخال المواد وحفظهاترتيب المواد المختلفة  .2

 .استعمالهاوضعها في المكان المناسب بهدف الحفاظ عليها إلى حين 
قائمة لمختلف المخزونات الموجودة في كل مبنى أو  ومنه وجوداء رمز لكل مادة موجودة في المخزن، وضع الرموز: يتم إعط .3

فادي الوقوع ت وعليه يتمكل مادة   وأماكن تواجدمحتويات كل مخزن  وسرعة علىقسم من المخزن، حتى يتم التعرف بسهولة 
 مدة البحث عن المواد. وكذلك طولالمواد،  والخلط بينفي الخطأ 

، لموادوالخروج لالمخزونات من خلال مذكرات الدخول  وخروج مختلفمتابعة حركة المخزونات: يتم متابعة حركة دخول  .4
 المتابعة من خلال تخصيص بطاقة مفصلة لكل نوع من المخزونات على حدة. وتشمل عملية

خزين بإرسال خزونات، يقوم مسؤول قسم التعملية الشراء: بفعل المتابعة المستمرة للم لانطلاقتقديم إشعار إلى قسم الشراء  .5
 إشعارات إلى قسم الشراء من أجل تقديم طلب شراء جديد.

إلى الجرد السنوي، هناك عمليات جرد قد تكون فصلية أو شهرية ...، للتأكد من  بالإضافةالقيام بعملية الجرد الحقيقي:  .6
-139، الصفحات 2008)غول،  ....المحاسبي المستمر الموجودات مقارنة ما يسجل في البطاقات المذكورة سابقا للجرد

145) 
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 المبحث الثاني: الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية 

داعم حيث أنه ال الأهداف،يعبر الأداء المالي عن أداء الشركات حيث يركز على إستخدام مؤشرات مالية لقياس مدى إنجاز 
ن الأداء في ميادي استثماريةبفرص  وتزويد الشركةإتاحة الموارد المالية  ويساهم في الشركة،الأساسي للأعمال المختلفة التي تمارسها 

وتحقيق أهدافهم.أصحاب المصالح  احتياجاتعلى تلبية  والتي تساعدالمختلفة   

 مفهوم الأداء المالي للمؤسسة الإقتصادية  الأول:المطلب     

المالية  فهو يستخدم كمنهج أساسي ليس في تحقيق الأهداف لنجاحها،يعد الأداء المالي للمؤسسة الإقتصادية بمثابة المجال المحدد 
، وعلى الرغم من  ثوالأبحاتداولت تعريفه جل الدراسات  والاستراتيجية لذاللمؤسسة الإقتصادية فقط بل يتعدد إلى أهداف عامة 

ية لمفهوم الأداء حول وضع صيغ نهائ اتفاقالتي تناولت موضوع الأداء إلا أنه لم يتم التوصل إلى إجماع أو  كثرة البحوث والدراسات
 بشكل محدد ودقيق، حيث قدم البحاثون عدة تعاريف للأداء نذكر منها: 

  ف أو يعرفه بدلالة اعلى تحقيق الأهد وقابلية المؤسسةلقدرة  انعكاسبأنه  فيرفعههناك من يربط الأداء المالي بالأهداف
 (131، صفحة 2009)ناظم،  .النتيجة بغض النظر عن الوسائل المستخدمة بأنه النتيجة النهائية لنشا  المؤسسة

  كما عرف كل منMiller et Bormily  والبشرية لكيفية إستخدام المؤسسة للموارد المالية  انعكاسعلى أنه
 (231، صفحة 2000)عدادي و فلاح،  قادرة على تحقيق أهدافها. وفعالية تجعلها لها بكفاءةواستغلا

  قصد بشكل فعال ب والاستخداماتكما يعرف الأداء على أنه الحكم على النشا  الذي يتعلق بالحصول على الأموال
 (67، صفحة 2011)علاء و إيمان،  ؤسسة.تحقيق الأهداف المالية التي تحددها الم

  كما عرف كل منRobins et Wierena على تحقيق  وقابليتها لقدرة المنظمات الأعمال  انعكاسأنه  على
 (38، صفحة 2009)طاهر و وائل،  .أهدافها

لسابقة يمكن استخلاص تعريف الأداء المالي على أنه آلية تمكن المؤسسة من الحكم على النشا  المتعلق من خلال التعاريف ا
 أهدافها.بالحصول على الأموال كذلك إعطاء صورة واضحة عن الوضع المالي لها من أجل تحقيق 

 وأهداف الأداء المالي   الثاني: أهميةالمطلب      

 الي الفرع الأول: أهمية الأداء الم

 لبيانات ممن لهممستخدمي ا وبطريقة تخدمتنبع أهمية الأداء المالي بشكل عام في أنه يهدف إلى تقويم أداء الشركات من عدة زوايا 
ترشيد قرارات البيانات التي يوفرها الأداء المالي ل والاستفادة منالشركة  والضعف فيمصالح مالية في الشركة لتحديد جوانب القوة 

 مستخدمين.للالمالية 



                                         يم أساسية حول الأداء المالي للمؤسسة الإقتصاديةمفاهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لالفصل الأو  

 

19 

 
 

 (48-47، الصفحات 2009)محمد،  الآتية:يمكن حصر أهمية الأداء المالي في أنه يلقي الضوء على الجوانب  وبشكل عام

 الشركة.تقييم ربحية  .1
 الشركة.تقييم سيولة  .2
 الشركة.تقييم تطور نشا   .3
 الشركة.تقييم مديونية  .4
  الشركة.يعات تقييم تطور توز  .5
 الشركة.تقييم تطور حجم  .6

 الفرع الثاني: أهداف الأداء المالي 

 (46، صفحة 2009)محمد،  للمستثمرين الأهداف التالية: يحققحيث أن الأداء المالي يمكن أن 

 المالية المحيطة،و لى متابعة الظروف الإقتصادية ع وطبيعته وكما يساعدالشركة  ومعرفة نشا يساعد المستثمر من متابعة  .1
 السهم.سعر  وسيولة ونشا  ومديونية وتوزيعات علىتأثير أدوات الأداء المالي من ربحية  وتقدير مدى

ر القرا لاتخاذيانات المالية بين الب وفهم التفاعلالمالية  والمقارنة وتفسير البياناتيساعد المستثمر في إجراء عملية التحليل  .2
 الشركات.الملائم لأوضاع 

اختيار و الموضوع الأساسي للأداء المالي هو الحصول على معلومات تستخدم لأغراض التحليل المناسبة لصنع القرارات  ومنه فإن
 الأفضل من وقت لأخر من خلال مؤشرات الأداء المالي للشركات. السهم

 المطلب الثالث: أنواع الأداء المالي 

 اختيارلأداء يفرض ا وتحديد أنواع المؤسسة،إلى عرض أنواع الأداء في  وأهميته ننتقل وإلى أهدافهإلى مفهوم الأداء بعد ما تم التعرض 
ومعيار يفي المعيار الوظ الشمولية،معيار  الأداء،معيار مصدر  هي:هذه الأخيرة يمكن تحديدها في أربعة أشكال  التقسيم،معايير 
 (17، صفحة 2001)عادل،  .في المؤسسة تالادعاءامجموعة من أنواع  كل معيار على حدة يقدم  الطبيعة،

 
 معيار المصدر  الأول: حسبالفرع 

  والأداء الخارجيالأداء الذاتي أو الداخلي  نوعين،يمكن تقسيم أداء المؤسسة إلى  المعيار،وفقا لهذا 

  :الداخليالأداء  -أ
 لتالية:اإسم أداء الوحدة أي أنه ينتج بفضل ما تملكه المؤسسة من الموارد فهو ينتج أساسا من التوليفة  كذلك يطلق عليه
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 يق الأفضليةوتحققادر على صنع القيمة  استراتيجيمورد  اعتبارهمأفراد المؤسسة الذين يمكن  وهو أداءالأداء البشري:  .1
 مهارتهم.التنافسية من خلال تسيير 

 فعال.بشكل  استثماراتها استعمالقدرة المؤسسة على  ويتمثل في التقني:الأداء  .2
  المتاحة.المالية  واستخدام الوسائلفعالية تعبئة  ويكمن في المالي:الأداء  .3

 مالية.موارد  مالية،موارد  بشرية،فالأداء الداخلي هو أداء متأتي من مواردها الضرورية لسير نشاطها من موارد 

  :الخارجيالأداء  -ب
الخارجي هو  لكن المحيطو في إحداثه  بتتسبفالمؤسسة لا  للمؤسسة.داء الناتج عن التغيرات التي تحدث في المحيط الخارجي هو الأ
سعر  لارتفاعمال نتيجة رقم الأع كارتفاعفهذا النوع بصفة عامة يظهر في النتائج الجيدة التي تتحصل عليها المؤسسة   يولده.الذي 

فكل  لوازم والخدمات.والأسعار المواد  لانخفاضالقيمة المضافة مقارنة بالسنة الماضية نتيجة  ارتفاع ين،المنافسالبيع أو خروج أحد 
 السلب.هذه التغيرات تنعكس على الأداء سواء بالإيجاب أو 

 (17، صفحة 2001)عادل،  التالي:النوعين السابقين في الكل  ويمكن توضيح

 والأداء الخارجيالأداء الذاتي  :5-1لشكل رقم ا

 أداء القياس 

  

 

 

 الفائض الإجمالي 

 

جامعة  قتصادية،والعلوم الاكلية الحقوق   (،غير منشورة)ماجستير رسالة  الاقتصادية،عادل عشي، تقييم الأداء المالي للمؤسسة  المصدر:
 .18ص، 2001،رخيضر، بسكرة، الجزائمحمد 

ففكرة قياس  ده.وحالشكل يتضح أن قياس الأداء عملية ضرورية لمعرفة عوامل الفائض المحقق أيعود للمنظمة وحدها أو للمحيط من 
 مرهون بالأداء الداخلي الذي يحقق أهداف المؤسسة من خلال وبقاء المؤسسة الحقيقية.الأداء تسمح للمؤسسة بمعرفة وضعيتها 

 و الأنظمة الفرعية للمؤسسة ولا يمكن نسب إنجازها إلى أي عنصر دون مساهمة باقيمساهمة جميع العناصر والوظائف أ

                           المحيط 

أداء المنظمة                                             

 الأداء البشري                     

الأداء المالي                         الأداء             

 المحيط الخارجي                     
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، تطويرهو ، الشمولية، الأرباح، النمو...لذا يجب الحفاظ عليه كالاستمراريةالعناصر الذي يمكن المؤسسة من بلوغ أهدافها الشاملة  
د أن كان فرصة لأنه يولد جملة من التغيرات تطرأ على الأداء الخارجي الذي يمكن أن يصير خطر على المنظمة بع لأنه عكس

 واللوازم.أسعار المواد  الارتفاعرقم الأعمال، أو بالسلب مثل  كارتفاعالمؤسسة، فيمكن أن تنعكس عنها بالإيجاب  

 الفرع الثاني: حسب معيار الشمولية 

 (18، صفحة 2001)عادل،  :وأداء جزئيحسب هذا المعيار يقسم الأداء داخل المنظمة إلى أداء كلي 

 :الكليالأداء  -أ
جزء أو عنصر  نفرادايتمثل الأداء الكلي للمؤسسة في النتائج التي ساهمت جميع عناصر المؤسسة أو المنظمة التحتية في تكوينها دون 

دى  التكاليف رة المؤسسة على تحقيق أهدافها الرئيسية بأفالتعرض للأداء الكلي للمؤسسة يعني الحديث عن قد تحقيقها.لوحده في 
الرئيسية الربحية التي لا يمكن لقسم أو وظيفة لوحدها تحقيق ذلك بل تتطلب تضافر جميع المصالح أو  ومثال الأهداف الممكنة.
 الوظائف.

  الجزئي:الأداء  -ب
فالنظام التحتي  .الممكنةعلى تحقيق أهدافه بأدى  التكاليف فإن الأداء الجزئي هو قدرة النظام التحتي  الكلي،على خلاف الأداء 

 أداءات الأنظمة التحتية يتحقق الأداء الكلي وبتحقيق مجموع الأخرى.لا أهداف الأنظمة  الخاصة،يسعى إلى تحقيق أهدافه 
  شبكة.ا فيما بينه ومتسلسلة تشكلأهداف المؤسسة يجب أن تكون متكاملة  إليه،الإشارة  وكما سبق للمنظمة،

 حسب المعيار الوظيفي  الثالث:الفرع 

ينقسم الأداء  نالمؤسسة. إذتمارسها  والنشاطات التيلأن هذا الأخير هو الذي يحدد الوظائف  وبشدة بالتنظيم،يرتبط هذا المعيار 
  التالية:في هذه الحالة حسب الوظائف المسندة إلى المؤسسة التي يمكن حصرها في الوظائف الخمس 

 وظيفة التموين. التسويق،وظيفة  الأفراد،وظيفة  الإنتاج،وظيفة  المالية،ة وظيف -
 (19، صفحة 2001)عادل،  .العلاقات العمومية والتطوير ووظيفةالآخر وظيفة البحث  ويضيف البعض -
 حسب معيار الطبيعة الرابع:الفرع 

أهداف  تكنولوجية،أهداف  إجتماعية،أهداف  اقتصادية،ه تقسم المؤسسة أهدافها إلى أهداف تبعا لهذا المعيار الذي من خلال
تصنيف إلى هذا ال وفي إشارة سياسي.أداء  تكنولوجي،أداء  إجتماعي،أداء  اقتصادي،سياسية .... يمكن تصنيف الأداء إلى أداء 

 د على الأداء الاقتصادي أو تكنولوجي فحسب، بليقول أحد الباحثين " لا يمكن للمؤسسة أن تحسن صورتها بالاعتما

 أن الأداء الاجتماعي له وزنه الثقيل على صورة المؤسسة في الخارج ".
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، يمكن القول بأن الأهداف الاقتصادية تدل على وجود الأداء الاقتصادي وأنواع الأداءإذا بناء على هذه المقابلة بين طبيعة الأهداف 

استخدام  تدنيه مستوياتو بالفوائض التي تحققها من وراء تعظيم نواتجها  والذي يتجسدة الأساسية للمؤسسة، الذي يعتبر تحقيقه المهم
 مواردها. 

في الحقيقة تمثل قيودا مفروضة على المؤسسة يلزمها بها كل من مجتمعها الداخلي)أفرادها(  وإن كانتأما الأهداف الاجتماعية، 
إن تحقيقها يجب ف قيودا،بلوغها على الأداء الاجتماعي لها. وبغض النظر عن كونها أهداف أم  ، فتعتبر سعي المؤسسة إلىوالخارجي

 جتماعي،والاالأداء الاقتصادي  وبذلك يتلازم ،»أن يكون بالتزامن مع الأهداف الاقتصادية لأن " الاجتماع مشرو  بالاقتصاد 
 بر مستوى من النوعين معا.هي التي تعرف كيفية الوصول إلى تحقيق أك والمؤسسة الناجحة

، 2001)عادل،  الحديث عن الأداء التقني أو الثقافي أو السياسي للمؤسسة. والاجتماعي يمكنالأداء الاقتصادي  وإلى جانب
 (22صفحة 

 المطلب الرابع: العوامل المؤثرة في الأداء المالي 

تخفيض و من العوامل منها، ما هو ذو طبيعة داخلية يمكن للمسير أن يتحكم فيها لزيادة آثارها الإيجابية يخضع الأداء لتأثير العديد 
هذه  مأكثر. وتقس تقتضي التكيف معها وبالتالي فهيهو صادر عن المحيط الخارجي يصعب التحكم فيها  ومنها ماالسلبية،  آثارها

 رجية وأخرى داخلية.اخ واملالعوامل إلى ع

 الأول: العوامل الخارجية المؤثرة في الأداءالفرع 

كل فرص تخرج عن نطاق التحكم، وبالتالي فإن آثارها قد تكون في ش والقيود التيتتمثل العوامل الخارجية في مجموعة المتغيرات 
ا لتخفيف آثارها. هضرورة التكيف مع يمما يستدعبتحسين الأداء، وقد تكون خطرا يؤثر سلبا على أداء المؤسسة،  استغلالهايسمح 

 وتنقسم هذه العوامل إلى: 

 العوامل الإقتصادية: -أ
تشكل هذه الأخيرة أكثر العوامل تأثيرا على المؤسسة الإقتصادية وخاصة الصناعية منها نظرا لطبيعة نشا  المؤسسة من جهة ومن 

 (109زكية، صفحة  )نعيمة و لف منتجاتها.هو المصدر لمختلف موارد المؤسسة والمستقبل لمخت الاقتصاديجهة ثانية لكون المحيط 
، لاقتصادياعامة كالفلسفة الإقتصادية للدولة، معدلات نموها  اقتصاديةوهي بدورها تنقسم تنقسم حسب شموليتها إلى عوامل 

 ة،اعية كوفرة المواد الأولية، الطاقة، درجة المنافس، وأخرى قط.... الخسياسات التجارة الخارجية، معدلات التضخم، أسعار الفائدة
يرها المباشر العوامل القطاعية العامة بتأث ز.... وتتميهيكل السوق، دورة حياته، الأيدي العاملة المؤهلة، مستوى الأجور في القطاع
)عبد  جل طويل.اشرة وتمتد على أالإقتصادية غير مب على أداء المؤسسة وفي الأجل القصير نسبيا، في حين تكون آثار الفلسفة

 (92، صفحة 2001المليك، 
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 :والثقافية الاجتماعيةالعوامل  -ب

لتأثير على في محيط المؤسسة ومساهمته في كثير من الأحيان في ا الاجتماعيلا تقل هذه الأخيرة أهمية عن سابقتها، نظرا لوزن البعد 
وعلى الرغم من صعوبة تحديد إطار هذه العوامل إن هناك من المفكرين من حاول  (109)نعيمة و زكية، صفحة  .العوامل الأخرى

عادات و  والتربية وقناعاتالذكاء  والرغبات ومستوىأ الأولى تتكون من المواقف  Koontz et O Donnelحصرها حيث يرى 
أن الثانية تتضمن "نماذج الحياة والقيم الأخلاقية والفنية  G.Bressyنون مجموعة أو مجتمعا ما، في حين يرى الأفراد الذين يكو 

راسة المؤسسة. وعلى كل هذا تبقى هذه العوامل أوسع من أن تحصر أو تضبط وإنما تبقى د والتيارات الفكرية للمجتمع الذي تقع فيه
ؤمن بها الأفراد، وقد ي والأهداف التي والاتجاهاتالمختلفة  الاجتماعية وتفسير المواقفهم على ف والاجتماعي تساعدالإطار الثقافي 

 (92، صفحة 2001)عبد المليك،  .تقف هذه العوامل في كثير من الأحيان عائقا أمام تحسين أداء المؤسسة

 :والقانونيةالعوامل السياسية  -ت
لسياسي والأمني ا الاستقرار، القوانين المنظمة للمؤسسات والأسواق، والخارجية للدولةيل المثال السياسة الداخلية تتضمن على سب

ن إيجابيا التغيرات أثرها على الأداء قد يكو  ه.... ولهذالأحزاب السياسية، المنظومة القانونية، قرارات وأحكام المحاكم انتشارللبلاد 
 (109)نعيمة و زكية، صفحة  .أو سلبيا يمثل خطرا يجب التخفيف من حدته ءالأداين وبالتالي يشكل فرصة لتحس

 العوامل التكنولوجية: -ث
مختلف العوامل السابقة فإن العوامل التكنولوجية التي نذكر منها المعارف العلمية، البحث العلمي والإبداعات التكنولوجية،  وعلى غرار

...الخ. تمثل أيضا عنصرا بالغ الأهمية ضمن متغيرات الدالة التي تربط المؤسسة بعوامل محيطها ذلك لأن نوعية الاختراعتداول براءات 
التكنولوجيا التي تستخدمها تساهم إلى حد بعيد في تخفيض أو تضخيم حجم التكاليف، تحديد نوعية المنتجات، تحديد كيفية معالجة 

أعمال البحث  ايشجعو اهم كله في تدنية أو تعظيم مستويات الأداء. ولتحسين هذا الأخير على المسيرين أن المعلومات مما يس
 (93، صفحة 2001والتطوير التي تنعكس إيجابا على أنشطة المؤسسة وبالتالي أدائها. )عبد المليك، 

 الفرع الثاني: العوامل الداخلية المؤثرة في الأداء 

للمسير  التي يمكنو ية في مختلف المتغيرات الناتجة عن تفاعل عناصر المؤسسة الداخلية والتي تؤثر على أدائها، تتمثل العوامل الداخل
 (110)نعيمة و زكية، صفحة : هما رئيستينإلى مجموعتين  تقصينهاأن يتحكم فيها. تم 

  العوامل التقنية: -أ
 :يما يلضم هذه العوامل ت

 نوع التكنولوجية المستعملة سواء في الوظائف أو في معالجة المعلومات. .1
 على الآلات مقارنة بعدد العمال. الاعتمادنسبة  .2
 تصميم المؤسسة من حيث المخازن، الورشات، الآلات. .3
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 .والغلافنوعية المنتج، شكله  .4
 مدى توافق منتجات المؤسسة مع رغبات المستهلكين. .5
 تاج والتخزين بالمؤسسة.التناسب بين طاقتي الإن .6
 نوعية المواد المستعملة في عملية الإنتاج. .7
 مستويات الأسعار. .8
 الموقع الجغرافي للمؤسسة. .9
 العوامل البشرية: -ب

 تضم على الخصوص: 

 .والجنسالتركيبة البشرية للمؤسسة من حيث السن  .1
 مستوى تأهيل أفراد المؤسسة. .2
 ونها والتكنولوجية المستخدمة.التوافق بين مؤهلات العمال والمناصب التي يشغل .3
 أنظمة المكآفاة والحوافز. .4
 العلاقة بين العمال والإدارة. .5

 نوعية المعلومات. .5

ويبقى مجال العوامل المفسرة للأداء واسعا جدا ولا يمكن تحديده وضبطه، غير أن الدراسات والأبحاث بينت أن أهم العوامل التي 
 ها قبل محيطها )مواردها(.تحقق الأداء المرتفع تأتي من المؤسسة نفس
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 المبحث الثالث: أساسيات حول تقييم الأداء

نتيجة للتطورات الاقتصادية المعاصرة ازدادت أهمية الحسابات الختامية والميزانيات وازداد معها الاهتمام بدراسة وتحليل 
لحق والضعف وتحديد أسباب النجاح والفشل الذي يالأرقام والبيانات الواردة في هذه الحسابات بغية التعرف على نقا  القوة 

بالمؤسسة وبالتالي تقييم الأداء فيها، حيث سيتم في هذا المبحث التطرق إلى تقييم الأداء المالي وذلك من خلال إبراز مفهومه 
  .وأهميته ومراحله وكذلك تحديد معايير ومؤشرات تقييم الأداء المالي

 داء المطلب الأول : مفهوم تقييم الأ

يشكل تقييم الأداء جزءا ومرحلة من عملية مراقبة التسيير، يتم من خلالها تقييم الإنجازات التي حققتها المؤسسة مقارنة بالمستويات 
 . تجسيد الاستراتيجياتو  وتنفيذ الخططالوقوف على مدى النجاح في تحقيق الأهداف  وبمعنى آخرالتي كانت ترغب في الوصول إليها. 

 تعريف تقييم الأداء  ل:الأو الفرع 

 اتجاهينيتم في  ييم عادةوالتق محدد،التقييم بمعناه المبسط هو تقدير موقف ما في ضوء دراسة مدى تحقيق هذا الموقف أو المجال لهدف 
ية التي تبدأ بتحديد ر تقييم الأداء مرحلة من مراحل العملية الإدا وتعتبر عمليةمن التقييم  والثاني الهدفالأول تقييم الشيء محل التقييم 

 عملية التنفيذ بهدف تقييم فعالية تحقيق الأهداف. ىالرقابة علالأهداف م  وضع خطة التنفيذ م  

تقييم الأداء في ضوء ذلك على أنه التأكد من كفاية إستخدام الموارد المتاحة أفضل إستخدام لتحقيقه الأهداف  ويمكن تعريف
التصحيحية لإعادة توجيه مسارات الأنشطة بالمنظمة بما يحقق  واتخاذ القرارات داء،الأالمخططة من خلال دراسة مدى جودة 

 )قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسي( .الأهداف المرجوة منها

لانجاز إصدار حكم حول مدى ا إلىي في النهاية ومن وجهة النظر الإدارية يقصد بتقييم الأداء كافة الإجراءات الإدارية التي تؤد
أداة  ، وعملية تقييم الأداء وفق هذا التعريف هيجودة محددينالذي تحقق من الهدف المقصود إنجازه خلال فترة زمنية ومستوى 

)علي،  م الانجاز )الأداء( الذي تحقق.يالمتابعة والرقابة الإدارية تتم من خلال المتابعة والرقابة الإدارية وتنتهي بتقييم ما تم تحقيقه أي تقي
  (249، صفحة 2008

" إلى أن تقييم الأداء المالي وسيلة لتزويد إدارة الشركة بالتغذية الراجعة، التي تسترشد بها في Jones & Georgeويشير كل من "
يره أن تقييم الأداء يزود المؤسسة بتغذية عكسية عن الأداء المالي من أجل تطو  اأدائها، كم والنهوض بمستوىصياغة إستراتيجياتها 

 (12، صفحة 2011)مشعل،  .بخطط مستقبلية

 

 



                                         يم أساسية حول الأداء المالي للمؤسسة الإقتصاديةمفاهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لالفصل الأو  

 

26 

 

 أهمية تقييم الأداء المالي  الثاني:الفرع 

 مح بالحكم غلى الفاعلية مما يس ومقارنة النتائجمن خلال قياس  لعملية تقييم الأداء المالي أهمية كبيرة لتحديد مستوى تحقيق الأهداف

  يوفر تقييم الأداء المالي مقياسا لمدى نجاح الوحدة الإقتصادية من خلال سعيها لمواصلة نشاطها بغية تحقيق أهدافها، كما
 حقائق علمية، فضلا المستندة إلى والرقابة واتخاذ القراراتيوفر المعلومات لمختلف المستويات في المنظمة لأغراض التخطيط 

 الشركة.عن أهمية هذه المعلومات للجهات الأخرى خارج 
  والتسويق لة بالإنتاج المتمث الإقتصاديةيستهدف تقييم الأداء التأكد من تحقيق التنسيق بين مختلف أوجه نشا  الوحدة

 اف المالي.والإشر  والضياع الاقتصادي دوتلاقي الفقالإقتصادية،  وراتالوفلتحقيق  والتمويل والأفراد وغير ذلك

  ل كل من القرارات في ظ ومستوى الربحيةعلى المستوى المالي فإن تقييم الأداء ينصب على التأكد من توفير السيولة
 مخاطر.من  والتمويل وما يصاحبهاالإستثمار 

 ائر قتصادية لغرض التعرف على سعلى مستوى العمليات يؤدي تقييم الأداء إلى إجراء مسح ميداني شامل للوحدة الإ
ائص النشا  الإنتاجي خص والتوصل إلىالعلاقات، التي تربط بين مختلف مراحل الإنتاج  والوقوف علىعملياتها الإنتاجية 

 برامج التشغيل. ودراسة اقتصادياتعلى إدارتها  وأثر ذلكالذي تمارسه الوحدة الإقتصادية 
  علمية في عن طريق تأكيد الأسس ال والتعامل الأخلاقييؤدي إلى خلق مناخ الثقة على مستوى الأفراد فإن تقييم الأداء

 طاقاتهم الكامنة. استثمارالعاملين من خلال  والنهوض بمستوىالتقييم 
 توى الاحتفاظومسالتسويق، فإن تقييم الأداء بهدف إلى التحقق من الوصول إلى حجم المبيعات مربح  وعلى مستوى 

، ذلك لأن السعريو الكفاءة التسويقية بشقيها التشغيلي  والتأكد منم بوصفهما مؤشرين للمنافسة بالزبائن أو زيادته
، الصفحات 2011 )مشعل، .ومتانة إقتصادياتهامعيار لقوة الشركة  والسعري هيالكفاءة التسويقية بشطريها التشغيلي 

14-15) 

 نواع تقييم الأداء أ الثاني:المطلب 

 (45-44-43، الصفحات 2006)مجيد، : يما يللتقييم الأداء المالي عدة أنواع منها 

قارنة النتائج طريق م وذلك عنتحقيقها للأهداف المخططة  المؤسسة لمدىتقييم أداء  ويقصد به المخطط:تقييم الأداء  .1
 لها  والسياسات المخططالمتوصل إليها 

  فعاليتها.و الثانية من عملية تقييم الأداء المالي، حيث يمكن للمؤسسة من تقييم كفاءتها  وهي المرحلة الفعلي:تقييم الأداء  .2
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ة ريق مقارنة جميع أنشطط وذلك عنعن مقارنة بين ماتم تحقيقه فعليا مع القيم المعيارية،  وهو عبارة المعياري:تقييم الأداء  .3
 لمؤسسة.االمحققة من خلال الدورة مع تلك التي تم تسطيرها من قبل إدارة  .... الخ(، أرباح، مبيعاتإنتاج)من المؤسسة 

را الأنشطة في الوحدات الإقتصادية، عن طريق إستخدام مؤش وشامل لجميعهو تقييم الأداء بشكل عام  العام:تقييم الأداء  .4
 وآخر.أهمية نشا   لتمييز بينوالتقويم واعملية القياس  والنسب في

 : يوضح أنواع تقييم الأداء المالي6-1 الشكل رقم

 

 

 

 

 – 44 – 43ص  ،2006النسب، دار المناهج، عمان،  باستخدام، تقويم الأداء الكريتيمن إعداد الطالبة، مجيد المصدر: 
45. 

طريق مقارنة الأهداف المخطط لها والنتائج المتوصل  من خلال الشكل أعلاه نلاحظ أن تقييم الأداء يكون في عدة أنواع، إما عن
، أو عن طريق قياس الكفاءة والفعالية في عملية تحقيق الأهداف المسطرة، وإما يكون عن طريق مقانة القيم المعيارية مع ما تم إليه

 تحقيقه، وأخيرا يتم تقييم لكافة الأنشطة في جميع الوحدات الإقتصادية أي تقييم شامل.

 مراحل عملية تقييم الأداء المالي  الثالث:ب المطل

دراسة و جمع المعلومات المالية، قياس الأداء الفعلي، إجراء عملية التقييم، تحليل  منها:تمر عملية تقييم الأداء المالي بعدة مراحل 
 وإصدار الحكم. ودراسة الانحرافات، والمعلومات الإحصائية البيانات

 ة جمع المعلومات المالي أولا:

الأداء  بالتالي تقييمو تعد المعلومات موارد الأساسية في عملية التسيير بمختلف مستوياته، فلا يمكن أن يوجد هناك تخطيط أو رقابة 
التقارير و لذلك تتطلب عملية تقييم الأداء مجموعة من المعلومات، البيانات  المناسب. وفي الوقتدون توفر المعلومات بالجودة اللازمة 

 (33، صفحة 2012)ريغة،  هي:كن إرجاعها إلى ثلاث مصادر أساسية يم التي

 

 

 أنواع تقييم الأداء المالي

 تقييم الأداء العام تقييم الأداء المخطط تقييم الأداء الفعلي  تقييم الأداء المعياري 
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  :الشخصيةالملاحظة  (1
أقدم وسائل  بر منوتعتيجري فيها،  وملاحظة ماتعد الملاحظة الشخصية منهجا يتمثل في نزول الملاحظين إلى ميدان الأنشطة 

ير أنها تقتصر على معلومات نوعية فقط، غير أن ما يعيب هذه الطريقة هو عدم قدرتها على غ المؤسسة.جمع المعلومات في 
 تقديم معلومات كمية دقيقة فضلا عن الوقت الكثير الذي تحتاجه الطريقة. 

 الشفوية:التقارير  (2
إلى التعرض  ات إضافةالانحرافو ، أين يتم مناقشة الخطط ومرؤوسيهتتم بين الرئيس  واللقاءات التيسلسلة المحادثات  وتتمثل في
 وحلول.يتم الخروج بمقترحات  والانحرافات أينللمشاكل 

 الكتابية:التقارير  (3

 بيانات كاملةو تعد التقارير الكتابية المصدر الأساسي لجمع المعلومات في أغلب المؤسسات، حيث تقدم التقارير الكتابية معلومات 
ض منها وصفي عن أنواع التقارير الكتابية فالبع موضوعي أمابشكل  وتقييم أدائهااس سجل دائم يمكن المؤسسة من قي ودقيقة تشكل
ل نشا  يغطي مجم والبعض الآخرأخرى يعد البعض منها جزئي أي تغطي مجالات محدودة،  ومن زاوية إحصائي، والبعض الأخر

 ابةوالرقفي إجراء عملية التقييم  الميزانية، مصادر للمعلومات مكملة لبعضها البعض نجد:ذلك  وكمثال عنالمؤسسة 

 والمعلومات الإحصائية: ودراسة البياناتتحليل  ثانيا: 

ير مستوى من لعملية تقويم الأداء حيث يتعين توف والنسب والمؤشرات اللازمةالمعايير  وصلاحيتها لحسابللوقوف على مدى دقتها 
 .وثوقية بهذه البياناتيد مدى المببعض الطرق الإحصائية المعروفة لتحد الاستعانة وقد يتمهذه البيانات  والاعتمادية فيالموثوقية 

 التقييم:ثالثا: إجراء عملية  .

للنشا  الذي تمارسه الوحدة الإقتصادية على أن تشمل عملية التقييم النشا  العام للوحدة أي  والنسب الملائمةالمعايير  باستخدام
  عليه. الاعتماد ودقيق يمكنتوصل إلى حكم موضوعي جميع أنشطة مراكز المسؤولية فيها بهدف ال

 إتخاذ القرار المناسب عن نتائج التقييم  رابعا:

التي حصلت في النشا  قد حصرت جميعها من خلال  وأن الانحرافاتفي كون نشا  الوحدة المنفذ كان ضمن الأهداف المخططة 
ة، أو بسبب خطأ في بصدف الانحرافمن جوانبه المختلفة )هل تم بالقيام بتشخيصه  الانحرافالبحث عن الأسباب التي أدت إلى 

قد  الانحرافات اللازمة لمعالجة هذه وأن الحلولتطبيق العمليات( للعمل على علاجه بعد الكشف عن الأسباب الحقيقة التي حددت 
)مجيد،  .هداف أو الأساليبقد وضعت للسير بنشا  الوحدة نحو الأفضل في المستقبل من خلال تعديل الأ وأن الخطط اتخذت
 (39، صفحة 2006
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  وتعديل الانحرافاتتصحيح الأخطاء  خامسا:

يتم  أي مرحلة من مراحل دورة حياة النظام الإنتاجي، طبعا لا يكفي أن ومعالجته في ومكان الخللتتم في هذه المرحلة معرفة أسباب 
 .الخاصة بذلك إلى الإدارة، إذ لابد من ضمان عدم تكرار نفس المشاكل أو الأخطاء مرة ثانية المعلوماتودفع تعديل الأخطاء 

 (17، صفحة 2013)محمود، 

  مصادر معلومات تقييم الأداء المالي الرابع:المطلب 

، فجمع المعلومات هي نقطة الانطلاق فيشتر  للمعلومات أن تكون إن أول مرحلة في عملية التقييم هي مرحلة جمع المعلومات
عناصر أساسية  التي تعتبرو المعلومات المستعملة في عملية تقييم الأداء المالي في القوائم المالية  وتتمثل هذهبالجودة وفي الوقت المناسب، 

المالي،  كل دورة محاسبية. فمن خلال النظام المحاسبي  تقدم من خلالها حوصلة نشا  المؤسسة في شكل وثائق شاملة تقدم في نهاية
  التالية:فإن كل مؤسسة مجبرة على إعداد القوائم الختامية في نهاية كل دورة محاسبية، تضم الكشوف المحاسبية 

 الميزانية. -
 جدول حسابات النتائج. -
 جدول تدفقات الخزينة. -
 الخاصة.جدول تغيرات الأموال  -

فقد تكون في نهاية   لالالاستغتعرف على أنها كشف تقوم به المؤسسة في وقت معين يمثل نهاية دورة الميزانية المحاسبية:  .1
ن أموال عليها م ولكل ماكل شهر، أو في نهاية كل فصل أو نهاية كل سنة، لمجموع ما تملكه من أموال في شكل أصول 

، صفحة 2012)مبارك،  .كانت ربحا أو خسارةالنتيجة الصافية للدورة سواء إن   يمثل والفرق بينهمافي شكل خصوم 
17) 

 تحليل لمختلفو الاقتصادية عن مجموع الاستخدامات الموجهة إلى دورة الاستغلال  الميزانيةوتعبر الميزانية الاقتصادية:  .2
اس و يوسف، )إلي الميزانية الإقتصادية. ، تجمع هذه المعطيات في وثيقة واحدة يكونتالاستخدامامصادر تمويل هذه 

 (137، صفحة 2006

يجة هو كشف محاسبي يستخدم في التحليل المالي كمتمم للميزانية المحاسبية، الغرض منه تحليل نتجدول حسابات النتائج:  .3
لنتائج ا ينة عادة مع نهاية دورة معينة فإن جدول حساباتالسنة، فإن كانت الميزانية تعطي وضعية المؤسسة في لحظة مع

لتقويمية، ا يحلل أنشطة المؤسسة للحكم على نجاح أو فشل القرارات المالية المتخذة من طرف المؤسسة للوصول إلى القرارات
 ها.ة أو خارجخلال الدورة، سواء داخل المؤسس وأين صرفت، من أين أتت واستخداماتهامصادر الأموال  ويبين الجدول
 (25-24، الصفحات 2012)مبارك، 
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يتضمن و الطريقة المباشرة أو الطريقة الغير المباشرة  باستعماليمكن إعداده  الخزينة:جدول تدفقات الخزينة أو سيولة  .4
اعدة لمستعملي القوائم توفير ق ويهدف إلى لنتائجوحسابات االتي تحدث في العناصر السابقة الخاصة بالميزانية  التغيرات

، 2013)شعيب،  .ةالسيول استعمالحول  وكذا معلومات، وما يعادلهاالمالي لتقييم قدرة المؤسسة على توليد سيولة الخزينة 
 (62صفحة 

اصة التي أثرت في العناصر المشكلة لرؤوس الأموال الخ يشكل هذا الجدول تحليلا للحركات الخاصة:جدول تغير الأموال  .5
 (62، صفحة 2013)شعيب،  في المؤسسة خلال السنة المالية.

حيث يقدم تحليلا للتغيرات التي مست حسابات رؤوس الأموال الخاصة للمؤسسة خلال السنة المالية، يبين الجدول كحد أدى  
  التي مست: التغيرات

 المالية.النتيجة الصافية للسنة  -
 الخاصة.التي تسجل تأثيرها مباشرة ضمن رؤوس الأموال  وتصحيحات الأخطاءتغيرات الطرق المحاسبية  -
 المسجلة مباشرة في الأموال الخاصة في إطار تصحيح الأخطاء الهامة.  والأعباء الأخرىالمنتوجات  -
 المؤسسة(.يد رأسمال أو خفض أو تسد )رفععمليات الرسملة  -
 (132-131، الصفحات 2019)نبيل،  خلال السنة المالية. والتخصيصات المقررةتوزيعات النتيجة  -

 المطلب الخامس: معايير تقييم الأداء المالي 

 (102، صفحة 2008)عدنان و وآخرون، : ة نذكر منهايستخدم المحلل المالي مجموعة من المعايير لتقييم الأداء المالي للمؤسس

 أولا: المعايير التاريخية 

ج الحالية فمثلا تتم مقارنة النتائ ومقارنتها معتعتمد هذه المعايير على مجموعة المؤشرات المالية التاريخية لسنوات سابقة لنفس المنشأة 
ور هذه النسب نحو تط وملاحظة مدىستثمار أو نسبة السيولة للعام الحالي إعداد تقييمه مع السنوات السابقة نسبة العائد على الإ

 قبل المحلل للمقارنة. والمقبولة منعن مجموعة المعايير المتولدة داخل المنشأة  وهي تعبر .ءالأسو الأحسن أو 

 ثانيا: المعايير المستهدفة

ن يقارن بين هذه المعايير أ ويمكن للمحللترد فيها  والبيانات التيعلى الخطط المستقبلية للمنشأة  عبارة عن المعايير التي تعتمد
 وضوعة مسبقا.هذه المعايير عن مدى تنفيذ الخطط الم ويعبر تطبيقالتخطيطية مع المعايير المتحققة فعلا لفترة زمنية ماضية، 
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 ثالثا: المعايير الصناعية

ذه المعايير ضمن الصناعة ه وقد تكونالمنشأة  والمقبولة لنشا نمطية موضوعة في ضوء الظروف الطبيعية الجيدة  عن معايير وهي عبارة
ليا أو إقليميا أو المقبول للمنشأة مح الماليالواحدة محليا أو إقليميا أو دوليا تعبر من خلال مقارنتها مع ما تحقق في المنشأة عن الأداء 

 معيارية محددة. حةدوليا في ضوء مؤشرات واض
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 الخلاصة:

الوسائل  عن الكفاءة عن طريق النسبة بين والتي تعبرهو وسيلة لتقييم عمل المؤسسة من جهة التكاليف  إن الأداءيمكن القول 
في تحقيق  ه تتمثلءة ومخرجاتوالكفاحيث يقدم لنا الأداء نظام متكامل مدخلاته تتمثل في الفعالية  والنتائج المحققة،المستخدمة 
 ظمة إلى تحقيقها. تسعى المن والأهداف التيالمؤسسة على تحقيق أهدافها المسطرة، ويعتبر أيضا المخرجات  يساعدأنه ، كما الأهداف

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

 مؤشرات تقييم الأداء المالي
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 تمهيد:

وثوق فيها ؤسسة يجب أن يعتمد في تحليله على أدوات مالتي رسمتها الم ف أومطابقة للأهداقرارات  باتخاذلكي يقوم المحلل المالي 
تعطي  وذلك لأنها، تقييم الأداء المالي واستخداما فيبين الأدوات الأكثر شيوعا  والسيولة والمردودية منالتوازن المالي  وتعتبر مؤشرات

 ؤسسة.القرارات المناسبة للم تخاذبامجالا واسعا للأطراف المعنية  وبالتالي تمنحقراءة صحيحة للوضعية المالية للمؤسسة 

بحث خلال دراسة مؤشرات التوازن المالي في الم وذلك منالأداء المالي  يمدراستنا في هذا الفصل على مؤشرات تقي انصبتحيث 
 وأسباب مشكلاتها لأهميةوافتطرقنا إلى السيولة من حيث المفهوم  ، أما المبحث الثانيواحتياجاته والخزينة: رأس المال العامل وهيالأول 

 .ومؤشرات قياسهاخلال المفهوم  وهذا منقياسها، في الأخير قمنا بدراسة المردودية في المبحث الثالث  وأهم مؤشرات
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 التوازن المالي الأول:المبحث 

المالية  باستمرار الوظيفةو مالي تسعى  معيار مهم لتقييم الأداء المالي كونه هدف اعتبارهالتوازن المالي في المؤسسة الاقتصادية يمكن   
هذا من جهة  لاقتراضاإلى بلوغه من أجل تحقيق الأمان للمؤسسة لأن العجز المالي يسلب المؤسسة استقلالها تحت تأثير اللجوء إلى 

 من جهة أخرى.    بالتزاماتهاسحب ذوي الحقوق ثقتهم من المؤسسة لعدم وفائها 

لى تحديد وضعية التوازن المالي في المؤسسة أو تحديد وضعية هيكل التمويل في المؤسسة مع العلم أن تهدف مؤشرات التوازن المالي إ
 على معطيات ميزانية بالاعتمادحساب هذه المؤشرات يتم 

 المؤسسة، ومن أجل هذا يتم اللجوء إلى الميزانية المالية التي يتم إعدادها من الميزانية المحاسبية. 

 والمالية المختصرةمن الميزانية المحاسبية إلى الميزانية المالية  نتقالالاالمطلب الأول:  

لى مبدأين هما: عناصر الميزانية المحاسبية ويعتمد التحويل ع وتعديل بعضمجموعة من المبادئ  احتراميتطلب إعداد الميزانية المالية    
 للخصوم.  ومبدأ الاستحقاقيةمبدأ السيولة بالنسبة للأصول، 

 ع الأول: التعديل الحاصل في الميزانية المحاسبية الفر 

 لاستخراجمل التحليل المالي الجيد للوضعية المالية للمؤسسة، كون معطيات تستع احتياجاتالميزانية المحاسبية في شكلها لا تلبي     
 زانية المالية.اسبية إلى الميمن الميزانية المح للانتقالهذا ما يستوجب إدخال بعض التصحيحات والتحويلات  وحساب النتائج

 أولا: تحويل عناصر الأصول 

مبدأ الفترة أي السنة  و  ومبدأ السيولةالسيولة  وهما مبدأالأصول معيارين أساسيين  والترتيب لعناصريستعمل في عملية التمييز      
صول تحول إلى التصنيف، فإن الأ هذاوحسب تتحرك خلال السنة  والعناصر التيكمقياس لتحديد العناصر الثابتة لأكثر من سنة 

قسم خاص بأعلى الميزانية يمثل مجموع العناصر التي تستعملها المؤسسة لأكثر من سنة. أما القسم الأخر،  وهما:قسمين أساسيين 
في الميزانية  ر الأصولالأساس تصبح عناص وعلى هذاواحدة  استغلاليةأسفل الميزانية والذي يتمثل في العناصر التي تستعمل في دورة 

 (230، صفحة 2013)عرباجي، واحدة.  استغلاليةفي العناصـــــــــر التي تستعمـــــــــل في دورة  والذي يتمثل

 (231، صفحة 2013)عرباجي،  وعلى هذا الأساس تصبح عناصر الأصول في الميزانية المالية مرتبة على الشكل التالي:

المدة  المادية ذاتو خاضع لدرجة السيولة المتزايدة حيث تكون القيم المعنوية  وذلك لترتيبتصنف إلى قسمين الأصول الثابتة: 
 يضمن الذي  ى الأد )المخزونمخزون العمل  والمتمثلة فيالأخرى  والقيم الثانيةالطويلة في أعلى الميزانية م  تليها الآلات 
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 لأكثر من سنة(. والطي يبقىفي النشا  بشكل عادي  الاستمرار

أخرى تضم  من جهةو طويلة  ولمدة زمنية ويجلب أرباحالأنه يستخدم لدى الغير  استثمار والتي تعتبروكذلك تضم سندات المساهمة 
كثر من سنة. أن تكون لأ ولكن بشر كل ضمانات التي تدفعها المؤسسة إلى مصالح معينة على ش وهي القيمالكفالات المدفوعة 

 لأكثر من سنة. ااستحقاقاتهلعناصر الحقوق التي تزيد  وهناك مبالغ

وتليها  المخزونات في والتي تتمثلواحدة  استغلاليةالعناصر التي تستعملها المؤسسة في دورة  وهي كلالأصول المتداولة:  .1
 ذلك بالترتيبو تتجاوز مدتها أكثر من سنة  والتي لاوق المؤسسة مع الغير مجموع حق والتي تشملالقابلة للتحقيق  القيم

 تحت تصرف المؤسسة. والصندوق والتي هي وهي البنكالجاهزة  وتليها القيمالتنازلي 
 ثانيا: تحويل عناصر الخصوم

ين هما الأموال ل على مجموعتالأساس، نحص وعلى هذاالسنوية  وكذا مبدأ الاستحقاقيةمبدأ  وتصنف حسبإن عناصر الخصوم ترتب 
ة كانت أو كان مصدرها داخلي  وذلك مهماتحت تصرف المؤسسة لأكثر من سنة  والتي تبقىالموارد الدائمة  والمتمثلة فيالدائمة 
تتجاوز  لاالتي و مجموعة الأصول الثابتة في الأصول أما المجموعة الثانية فهي مجموعة العناصر المتبقية من الموارد  وهي تقابلخارجية 

 (232- 231، الصفحات 2013)عرباجي،  السنة الواحدة.

لكية ففي الجزء الأول منها تحتوي مجموعة الموارد التي تمثل الم الاستحقاقترتب هذه المجموعة حسب مدة الأموال الدائمة:  .1
المؤونات و التوزيع  والنتائج قيد الاحتياطاتاعي   وبالإضافة إلى الخاصة للمؤسسة سواء كان رأس مال شخصي أو جم

 مدفوعة بعد طرح نسبة الضريبة منها. الغير
وحسابات ر من سنة أكث استحقاقهاتاريخ  والتي يكونأما الجزء الثاني فهو مجموع الديون أو القروض الطويلة الأجل أو المتوسطة 

 ...الخ.ثمارالإست وكذا ديونللمدى الطويل  الشركاء

القسم الثاني من الموارد أي مجموعة القروض التي تتحصل عليها المؤسسة لأقل من سنة  وهي تمثل. الديون القصيرة الأجل:  2
 الشركاء والشركاء وحساباتالنتيجة الموزعة على العمال  وجزء منالدفع  والضرائب الواجبةحسابات الموردين  وهي تتضمن

 (232، صفحة 2013)عرباجي،  القصيرة الأجل.
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 إلى الميزانية المالية للانتقالالمعالجة الرئيسة  :1-2جدول رقم 

 التبرير المعالجة الحسابات أو العمليات

 تكاليف تمهيدية 
 الاستثماراتتحذف من  -

 الصافية 
 تحذف من الأموال الخاصة - -

وليست لأنها تكاليف  -
 ةضعيف وذات قيم راتاستثما

 نتيجة السنة

 الاحتياطاتتضاف إلى  -
 بالنسبة للجزء غير الموزع

تضاف إلى الديون ذات المدى  -
القصير إزاء الشركاء بالنسبة 
للجزء الذي سيوزع في السنة 

 المقبلة.

 

  والأخطار التكاليف  مؤمنات

 الاحتياطاتتضاف إلى  -
 بدون)بالنسبة للجزء المستقر 

 غرض(
الديون ذات المدى  تضاف إلى -

القصير بالنسبة للجزء المتغير 
 ( )بغرض

المؤونات التي بقيت مستقرة منذ عدة  
أنها وكسنوات، لأنها بدون غرض تصبح 

 .احتياطات

 أوراق القبض تحت الخصم 

 وأوراق القبضتضاف للزبائن  -
 

 )فيتضاف لقروض الخزينة  -
 الخصوم(

 ةتدمج هذه الأوراق في الميزانية كأنها ملكي
لأن عملية الخصم عبارة عن  المؤسسة.

 تمويل في شكل قروض الخزينة.

 ية(الصاف )القيمةقرض الإيجار  التزامات
 
 
 
 
 
 

 ية.الصاف للاستثماراتتضاف  -
 

تضاف إلى الديون ذات المدى  -
 .والطويلالمتوسط 

 
 

 

تأجرة المس الاستثماراتفي الواقع تساهم 
 كالاستثماراتفي نشا  المؤسسة  

سة كأنها ملكية المؤس  لهذا تعتبرو الأخرى 
 بديون مالية.  وتم اقتناؤها
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والطويل ديون ذات المدى المتوسط 
 في السنة للتسديد

تحذف من الديون ذات المدى  -
  والطويلالمتوسط 

تضاف إلى الديون المالية ذات  -
 المدى القصير كقرض الخزينة.

 لأنها أصبحت مستحقة 
 

 من سنة(  )أقل

ص  ،2010مليكة بوشنقير ميلود التسيير المالي حسب البرنامج الرسمي الجديد، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  زغبي المصدر:
25. 

حيث تخضع العمليات أو الحسابات إلى المعالجة من خلال حذفها أو إضافتها إلى حسابات أخرى، مثل ديون ذات المدى المتوسط 
رض الخزينة. الديون المالية ذات المدى القصير كق والطويل وتضاف إلىالديون المدى المتوسط  في السنة تحذف من والطويل التسديد

 هذه المعالجة التي تطرأ على الحسابات. ويتم تبريرإلى الميزانية المالية،  الانتقالمن أجل 

 الفرع الثاني: عرض الميزانية المالية 

 ا.إلقاء نظرة عامة حولها بهدف معرفة تحليله وذلك بهدفخلال شكلها  سنتناول عرض الميزانية من خلال تعريفها، م  من  

 أولا: تعريف الميزانية المالية 

 ية.بإن الميزانية المالية كوثيقة تصور الذمة المالية للمؤسسة بعد إجراء التعديلات اللازمة على مختلف العناصر المشكلة للميزانية المحاس

 المتزايد. قالاستحقاحسب درجة  وعناصر الخصومر الأصول حسب درجة السيولة المتزايدة، من وجهة نظر المحاسبة، ترتب عناص
 (56، صفحة 2010)شيحة، 

في  تتمثلالتي و نستنتج من التعريفين السابقين أن الميزانية المالية عبارة عن صورة فوتوغرافية للوضعية المالية للمؤسسة في زمن معين، 
 .والأصولعناصر الخصوم 

 ثانيا: شكل الميزانية المالية

 (.)للخصوم والاستحقاقية( )للأصولالمجاميع الكبرى للميزانية المرتبة حسب معياري السيولة  باختلافإن شكل الميزانية المالية يختلف 
  (236، صفحة 2013)عرباجي، 

 التالي:المالية الشكل  وتأخذ الميزانية
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 : الميزانية المالية المفصلة2-2رقم دولالج

 المبالغ الخصوم المبالغ الأصول

 القيم الثابتة:
 :الاستثمارات

 قيم معنوية -
 أراضي -
 مباني -
 تجهيزات الإنتاج -

 قيم ثابتة أخرى:
 مخزون الأمان  -
 سندات المساهمة  -
 كفالات مدفوعة -
 ة زبائن أكثر من سن -

 

 الأموال الدائمة: 
 الخاصة:الأموال 
 رأس مال الشركة -
  الاحتياطات -
 فرق إعادة التقدير  -

 : ومتوسطة الأجلديون طويلة 
  الاستثماراتديون  -
 قروض مصرفية  -
 مؤونة طويلة الأجل  -

 

  مجموع الأموال الدائمة   مجموع الأصول الثابتة
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 الأصول المتداولة: 
 المخزونات  -
 ة البضاع -
  ولوازممواد  -
 منتجات  -
 مجموع المخزونات  -
 الحقوق  -
 القيم القابلة للتحقيق: -
 تسبيقات  -
 زبائن  -
 أوراق القبض  -
 مجموع الحقوق القابلة للتحقيق  -

 القيم الجاهزة:
 البنك  -
 الصندوق  -
 مجموع الحقوق الجاهزة  -

 
 الأجل:ديون قصيرة 
 مختلف الديون 

 الأقل من سنة الاستحقاقتاريخ 
 

  مجموع الديون القصيرة الأجل   صول المتداولة مجموع الأ

  مجموع الخصوم  مجموع الأصول 
ص  ،2013الجزائر،  ،3للنشر،   مالهياكل، موفأهمية التنظيم ديناميكية  وتسيير المؤسسة اقتصادعرباجي،  لد. إسماعي المصدر:

236. 

ة والمتمثلة في إلى قسمين أصول ثابت والتي تنقسمنقسم إلى أصول نلاحظ من خلال الشكل أن الميزانية المالية هي عبارة عن جدول ي
سم الآخر فهو ، أما الق.... الخأصول متداولة والمتمثلة في مخزونات والقيم الجاهزة والقسم الآخروقيم أخرى ثابتة،  الاستثمارات
عليها  الاعتماد موبهذا يت. ومجموع الخصوملأصول يظهر مجموع ا وفي الأسفل. والديون.... الخالأموال الدائمة  والمتمثلة فيالخصوم 

 في الحكم على الوضعية المالية للمؤسسة من خلال المؤشرات المالية.  
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 الفرع الثالث: الميزانية المالية المختصرة  

وتستعمل لخصوم، ل ومبدأ الاستحقاقهي عبارة عن جدول يبين لنا المجاميع الكبرى للميزانية مرتبة حسب مبدأ السيولة للأصول 
ل الموالي، إظهار الميزانية المالية حسب مجموعاتها الرئيسية كما في الشك المؤسسة. يمكن وتقييم أداءالمجاميع في عملية التحليل  هذه

 ليالشكل الموا وتظهر فيأو التفصيل في الحسابات حسب الحاجة إلى ذلك.  الاختصارعلى أن يكون 

 الية المختصرة: الميزانية الم3-2رقم  دولالج

 خصوم أصول 
 الحساب  اسم
 

الصافي  المبلغ  
 

الحساب  اسم  
 

 المبلغ الصافي 
 

 أصول ثابتة 
 
 
 
 

 أصول متداولة 

 

 أموال دائمة 
 أموال خاصة  
 أموال أجنبية  
 
 

 ديون قصيرة الأجل 

 

  المجموع العام   المجموع العام 

 

 ،2010لمالي حسب البرنامج الرسمي الجديد، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، مليكة و بوشنقير ميلود، التسيير ا زغبي المصدر:
 .22ص 

 حسابات الأصول في اختصارتظهر الميزانية المالية المختصرة في شكل جدول أي نفس شكل الميزانية المالية المفصلة، ولكن يكون 
 . صوموحسابات الخ، بحيث تظهر في شكل مجاميع لحسابات الأصول والخصوم
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 الفرع الرابع: الميزانية الوظيفية

إن تجزئة النشا  الأساسي للمؤسسة إلى وظائف أساسية، سينجر عنه مجموعة من التطبيقات على مستوى أدوات التحليل، وهذا 
ة المالية، )إلياس و يوسف، التسيير المالي والإدار  المؤشرات المالية الأساسية. واستخراجما سنعرض له من خلال الميزانية الوظيفية 

قات الأصول والموارد "الخصوم" مقيمان بالقيمة الأصلية للتدف الاستخداماتبحيث تتميز هذه الميزانية بكون  (80، صفحة 2006
-26، الصفحات 2019)بوفليح،  .الاستعمالالمدفوعة أو المقبوضة كما أن عناصر الاستخدامات والموارد تصنف حسب دورة 

27) 

 يوضح مخطط شبه تفصيلي للميزانية الوظيفية: والجدول التالي

 : الميزانية الوظيفية4-2رقم دولالج

 الموارد الاستخدامات

 )بقيم إجمالية( ESالمستقرة  الاستخدامات
 الاستثمارات المادية والمعنوية والمالية

 ذات الطبيعة المستقرة الأصول

  RDالموارد الدائمة 
 الأموال الجماعية

 الديون المتوسطة والطويلة الأجل
 والمؤونات الإهتلاكاتمجموع 

 )بقيم إجمالية( Eex الاستغلالاستخدامات 
 المخزونات الإجمالية

 حقوق العملاء وملحقاتها

  Rex الاستغلالموارد 
 مستحقات المورد وملحقاته

 )بقيم إجمالية( Ehex الاستغلالخارج  استخدامات
 حقوق أخرى

  Rhex الاستغلالموارد خارج 
 موارد أخرى

  Etالخزينة  استخدامات
 المتاحات )المتاحات(

 Rtموارد الخزينة 
 الإعتمادات البنكية الجارية )قروض الخزينة(

 )بقيمة اجمالية( Rمجموع الموارد  )بقيمة اجمالية( ES الاستخداماتمجموع 
إلياس بن ساسي ويوسف قريشي، التسيير المالي الإدارة المالية دروس وتطبيقات، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، المصدر: 

 .81-80، ص 2006
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 نلاحظ من الجدول أعلاه أن تتجزأ الميزانية الوظيفية إلى أربع مستويات هي:

  ال رد من مصادر التمويل المتوسطة وطويلة المدى مثل الأمو تتشكل المواالمستقرة:  والإستخدماتمستوى الموارد الدائمة
المستقرة  تخدماتالإس، أما والاحتياطات ةالمتراكموالمؤونات والنتائج  الإهتلاكاتالخاصة والديون المتوسطة والطويلة الأجل 

 بمختلف أنواعها وكل العناصر ذات الطبيعة المستقرة؛ الاستثماراتفتتشكل من 
  لمخزون والعملاء المتمثلة في ا الاستغلالدورة  احتياجاتوتتمثل في : الاستغلالوموارد  الاستغلال استخداماتمستوى

 المورد؛ المتمثلة فيوموارد تمويلها 
  ط مباشرة والموارد التي لا ترتب الاحتياجاتوهي كل : الاستغلالوالموارد خارج  الاستغلالخارج  الاستخداماتمستوى

 ؛الاستثنائيةوتلك الحركات المالية ذات الطبيعة  بالنشا  الأساسي للمؤسسة
  :ارية.الخزينة المتمثلة في المتاحات وموارد الخزينة المتمثلة في الإعتمادات البنكية الج استخداماتوتتضمن مستوى الخزينة 

 المطلب الثاني: رأس المال العامل 

مفهوم رأس  قبل تحديدو رأس المال العامل الصافي الإجمالي،  لمتمثل فيوايرتكز تحليل شرو  التوازن المالي على دراسة مؤشرا أساسيا    
لقاعدة في أن الموارد ا وتتمثل هذه( )الأدى حسابه يجب التكلم عن قاعدة التوازن المالي الدنيا  وأهميته وتحديد كيفيةالمال العامل 

ى يبقى تحت تصرف المؤسسة لفترة من الزمن عل، مخزون، حقوق( يجب أن ما )استثمارات استعمالالمستخدمة لتمويل أصل أو 
 الأقل مساوية لفترة تلك الأصل.  

 الفرع الأول: تعريف رأس المال العامل 

 " قسط الأموال الدائمة التي تخصصها المؤسسة لتمويل أصولها المتداولــــــــــــــــــــــــــــــــــة  رم ع ص إ يعرف "

للتغطية  التي تخصص ضعيفة( استحقاقدرجة  )ذات" بقسط الموارد  ر م ع ص إخرى، يعرف " الدورية( بعبارة أ )الإستخدمات
 . والخصوم الماليةدرجة سيولة مرتفعة( غير أن بفضل المساواة بين الأصول المالية  )ذاتالمالية للأصول 

)شيحة،  نة.سء من الأصول المتداولة الأقل من ويعرفه البعض بأنه رأس المال العامل المالي هو فائض الأموال الدائمة التي تمول جز  
 (70، صفحة 2010

فائض الأموال  امباستخدنستنتج من التعريفين السابقين أن رأس المال العامل هو ذلك الجزء المخصص لتمويل الأصول المتداولة 
 الدائمة.
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 عامل الالفرع الثاني: طرق حساب رأس المال 

 (71، صفحة 2010)شيحة،  والطريقة الحركية:يمكن حساب رأس المال العامل بأسلوبين هما الطريقة الساكنة 

 الطريقة الساكنة  أولا:

  والأصول الثابتة" من خلال الفرق بين الأموال الدائمة  ر م ع ص إيحسب " 

 موال الدائمة_ الأصول الثابتةر م ع ص إ = الأ          

  ومتوسطة الأجلالأموال الدائمة = الأموال الخاصة+الديون طويلة  -

 الأصول الثابتة= القيم الثابتة+القيم الثابتة مؤقتا  -
 ثانيا: الطريقة الحركية

 استحقاقجة در  )ذاتجل الأ والديون قصيرةدرجة سيولة مرتفعة  )ذاتمن خلال الفرق بين الأصول المتداولة  إ(م ع ص  )ريحسب 
  مرتفعة(.

 ر م ع ص إ= الأصول المتداولة_ الديون قصيرة الأجل      

 + القيم المحققة+ القيم الجاهزة الاستغلالالأصول المتداولة = قيم  -

  الاستغلال+ ديون خارج  الاستغلالالديون قصيرة الأجل= ديون   -
 بيانيا يمكن حساب ر م ع ص إ حسب الشكل أدناه: 
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 التحديد البياني ل ر م ع ص إ :1-2الشكل رقم

 الخصوم المالية                    الأصول المالية                                                

 

 الأصول الثابتة

 الأموال                                                                               

 الدائمة                                                                                

 

 

 الأصول المتداولة                                                             الديون

 قصيرة                                                                              

 الأجل                                                                             

     

 

، الجزائر، التوزيعو ، دار هومة للنشر ومسائل محلولةدروس  –المالي للمؤسسة  والمالية التسيير: د. خميسي شيحة، التسيير المصدر
 .71ص  ،2010

     الإجمالي العامل الصافيال الم رأس فيالعوامل المؤثرة  الثالث:الفرع 

ه أو نقصانه، حيث أن تؤثر في مستوى رأس المال العامل سواء بزيادت والتي يمكنهناك العديد من المتغيرات التي تحتويها الميزانية المالية 
 .أن كل زيادة أو نقصان في قيمة عنصر ما قد تؤدي إلى زيادته أو نقصانه حسب وضعيته في الميزانية المالية

الأجل  الديون قصيرةو تنتمي تلك العناصر إلى الأموال الدائمة أو إلى الأصول الثابتة فقط لأن العناصر التي تحتويها الأصول المتداولة 
زيادة  إما إلىو تغيرها لا يؤثر في رأس المال العامل فزيادة عنصر من عناصر الأصول المتداولة يؤدي إما إلى نقصان عنصر آخر منها 

 أو نقص في المخزونات( يؤدي إلى زيادة في قيمة العملاء )أينتاج التام الديون القصيرة الأجل، فمثلا بيع جزء من الا عنصر من

ةالقيم الثابت  

 

 القيم الثابتة مؤقتا

 

 قيم الاستغلال

 

 

  

 

 القيم المحققة 

 الأموال الخاصة

 

الديون طويلة 
 ومتوسطة الأجل 

 ر م ع ص إ 

الديون قصيرة الأجل 
 للاستغلال

 

الديون قصيرة الأجل 
 خارج الاستغلال
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  (16، صفحة 1996)عرباجي، إقتصاد و تسيير المؤسسة،  أحد النقديات.

 تنقص منه. والعناصر التيال العامل الجدول التالي يوضح العناصر التي تزيد في رأس الم

 العناصر المؤثرة في رأس المال العامل :5-2الجدول رقم 

 العمليات التي تزيد في رأس المال العامل  العمليات المنقصة من رأس المال العامل

 زيادة الأصول الثابتة:  -1
 قيم معنوية 
 قيم ثابتة 
  قيم أخرى 

 الأموال الدائمة: انخفاض -2
 لخاصة:نقص الأموال ا -

  الاحتياطاتتوزيع  
  توزيع أرباح الأسهم 
 لفائدة المستغل اقتطاعات 
  الاستغلالخسائر  

 تسديد الأموال المقترضة  -

 زيادة الأموال الدائمة: -1
 والاحتياطات،زيادة الأموال الخاصة: زيادة رأس المال  -

 .... الخالاستثمارإعانات 
  والمتوسطة الأجلزيادة القروض الطويلة  -
 صول الثابتة:الأ انخفاض -2
 الأخرىو المعنوية الثابتة  الاستثماراتالتنازل عن  -

 ،1997، الجزء الأول، والتحليل الماليحسن لخلف، السلسة العلمية في التقنيات الكمية للتسيير، التسيير المالي  عليمي المصدر:
 .41ص 

ال العامل، مستوى رأس الم انخفاضالدائمة يؤدي إلى من الأموال  انخفاضهمن الجدول يتضح أن زيادة عنصر من الأصول الثابتة أو 
 (41، صفحة 1997)لعجيمي،  من الأصول الثابتة فيؤدي إلى زيادته. انخفاضهأما زيادة عنصر من الأموال الدائمة أو 

 الفرع الرابع: أنواع رأس المال العامل 

 (32، صفحة 2001)حمزة محمود الزبيدي،  :لمال العاملعموما هناك أربعة أنواع لرأس ا

: هو عبارة عن فائض رأس المال العامل الدائم بعد تغطية الأصول الثابتة )القيم الثابتة( المال العامل الدائم رأس- 1
 .الأصول الثابتة –الدائمة  المال العامل الدائم = الأموال رأس :التاليتينويحسب بالعلاقتين 
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 .الديون قصيرة الأجل –رأس المال العامل الدائم= الأصول المتداولة    
: وهو عبارة عن فائض الأموال الخاصة بعد تحويل القيم الثابتة حيث يوضح هذا المؤشر مدى المال العامل الخاص رأس-2

 :استقلالية المؤسسة في تمويل استثماراتها ويحسب بالعلاقة

 الأصول الثابتة –رأس المال العامل الخاص = الأموال الخاصة 

تحسب  و : هو جزء من الديون الخارجية التي تمول رأس المال العامل الإجمالي أو الأصول المتداولة المال العامل الأجنبي رأس-3
 المال العامل الأجنبي = الديون قصيرة الأجل + الديون طويلة الأجل رأس :كالتالي

الأصول  ةوهي مجموعهو مجموع عناصر الأصول التي يتكفل بها نشا  استغلال المؤسسة،  لمال العامل الإجمالي:رأس ا -1
 الأصول المتداولة =المال العامل الإجمالي  رأس :التاليةالتي تدور في مدة سنة أو أقل ويحسب بالعلاقة 

 رأس المال العامل  احتياجاتالمطلب الثالث: 

في عنه لأن رأس المال العامل لوحده لا يك الاستغناءالعامل مؤشر للتقييم مكمل لرأس المال العامل لا يمكن  رأس المال احتياجات
رأس المال العامل من سنة إلى أخرى لمؤسسة ما لا يؤدي بالضرورة  ارتفاعدراسة تطوره، لأن  وخاصة عندللحكم على التوازن المالي 

 منه. الاحتياج انخفاضإلى 

 رأس المال العامل  احتياجات: تعريف الفرع الأول

وهي ، ستحقاقهاالمواجهة ديونها القصيرة عند مواعيد  الاستغلالإجمالي الأموال التي تحتاجها المؤسسة فعلا خلال دورة  ويعرف بأنه
 سلفات المصرفية.الأخرى الديون قصيرة الأجل ما عدا  ومن جهةللتحقق من جهة  والقيم القابلة الاستغلالالفرق إجمالي قيم  تمثل

 (114، صفحة 2014)نوبلي، 

 رأس المال العامل  احتياجالفرع الثاني: طرق حساب 

 (115، صفحة 2014)نوبلي،  التالي:بالشكل  علاقتين تعطىوفق  ويتم حسابه

 الأولى:العلاقة 

 صرفية( م سلفات-الأجلالقصيرة  الديون) -للتحقق( + القيم القابلة الاستغلال )قيمرأس المال العامل=  احتياجات

 العلاقة الثانية:

 سلفات مصرفية(  –قصيرة الأجل  )الديون –الجاهزة(  القيم-المتداولة )الأصولرأس المال العامل=  احتياجات

  رأس المال العامل احتياجاتالفرع الثالث: حالات 

 (115، صفحة 2014)نوبلي، لات كالآتي: اثلاث ح وتتمثل في
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 ستخدامبا الاستغلاليةالدورة  احتياجاتتحدث عندما لا تغطي المؤسسة كل رأس المال العامل الموجب:  احتياجات -أ
  ن توفر البديل التمويلي من أجل أن تغطي هذا العجز.موارد الدورة بل تتعداها إلى الموارد الأخرى، لذا لابد للمؤسسة أ

التأثير السلبي  توازنها المالي دون الاقتصاديةهو الحالة الجيدة بحيث تضن المؤسسة رأس المال العامل السالب:  احتياجات  -ب
 على مردوديتها المالية.

   ية.نادرة الحدوث، تعني المثال وهي حالةرأس المال العامل المعدوم:  احتياجات -ت
 المطلب الرابع: الخزينة

درجة كبيرة على التوازن المالي ، إذ تعبر الخزينة بالاقتصاديةتعد الخزينة من أهم المقاييس التي يتم بها قياس السيولة المالية في المؤسسة    
ل مجموع الأموال السائلة فهي تمث .ةاليومي احتياجاتهاكما أنها تمثل القيم المالية التي تساعد المؤسسة عل مواجهة للمؤسسة وسيولتها،  

 التي تكون تحت تصرف المؤسسة.

 الخزينة الأول: تعريفالفرع 

أو عن الصافي  لجاهزة،افهي تنتج إما عن صافي القيم  معينة،تعبر الخزينة عن القيم المالية التي يمكن أن تتصرف فيها المؤسسة لدورة 
عامل. أي القيم السائلة التي تبقى فعلا تحت تصرف المؤسسة بعد طرح احتياجات المال ال واحتياجات رأسبين رأس المال العامل 

 رأس المال من رأس المال العامل من رأس المال العامل.

 (25فحة ، ص1991)ناصر و نواصر،  BFR.واحتياج رأس المال العاملFRالخزينة: هي الفرق بين رأس المال العامل الإجمالي 

 الفرع الثاني: طرق حساب الخزينة

 (25، صفحة 1991)ناصر و نواصر،  بطريقتين:يتم حسابها 

 الحالة الأولى: 

 الخزينة = القيم الجاهزة _ السلفات المصرفية

 

 الحالة الثانية:

 الخزينة = رأس المال العامل _ احتياج رأس المال العامل
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 الفرع الثالث: حالات الخزينة 

 :فيما يلي الخزينةالمتعلقة بحساب  وتتمثل الحالات

الخزينة موجبة: يعني وجود فائض في الخزينة يجب على المسير المالي أن يوظف الفائض من الأموال ليحقق عائدا للمؤسسة  -أ
 في المدى القصير.

غطية ث يتطلب من المسير البحث عن موارد إضافية جديدة لتالخزينة سالبة: المؤسسة تحقق حالة عجز في الخزينة، حي  -ب
 هذا العجز كاللجوء إلى القروض البنكية...الخ.

ؤسسة المثلى للمؤسسة، تعني الم وهذه الحالة، احتياجهالخزينة معدومة: في هذه الحالة يكون رأس المال العامل يساوي  -ت
  (116، صفحة 2014)نوبلي،  .التزاماتهالقيمة  حققت التوازن المالي حيث أنها تتوفر على سيولة مساوية
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 المبحث الثاني: ماهية السيولة 

يع المخاطر التي يمكن أن جم وهذا لاجتنابماليا تسعى الوظيفة المالية إلى تحقيقه  وتعتبر هدفاتلعب السيولة دورا مهما في المؤسسة 
 ياسها.ق وكذا مؤشرات وأهميتها وأسباب مشكلاتهافي هذا المبحث إلى مفهوم السيولة  وسيتم التطرقليها، تترتب ع

  وأهمية السيولةالمطلب الأول: مفهوم 

تعبر السيولة عن قدرتها بالنسبة للمؤسسة في مواجهة التزاماتها القصيرة سـواء كانـت منتظرة أو غير منتظرة، عند استحقاقها من 
 والسيولة.التدفقات النقديـة الناتجـة عـن مبيعاتهـا وتحصيل ذممها بالدرجة الأولى خلال 

 الفرع الأول: تعريف السيولة

ون ضغو  ( في الأجل القصير )عادة أقل من سنة( دوالاستثمار والتمويلللحركة النقدية )لأنشطة التشغيل  السيولة انسياباتعد    
 (12، صفحة 2012)طارق،  .والنمو والاستمراريةف الأخرى كالربحية مع الأهدا وبشكل متوازنغير عادية 

 استحقاقها منتظرة، عند غير منتظرة أوالقصيرة، سواء كانت  التزاماتهاوتعني السيولة أيضا بالنسبة للمؤسسة قدرتها على مواجهة       
صادر الأخرى الحصول على النقد من الم ومن خلالبالدرجة الأولى،  وتحصيل ذممهان مبيعاتها من خلال التدفقات النقدية الناتجة ع

بالدرجة الثانية. فالمؤسسة الفعالة هي التي تتمكن من الحصول على الأموال أو السيولة من المصدر الأول لأنه أكثر أمانا من المصدر 
 (23- 22، الصفحات 2000)مفلح، عنى الإيجابي هي: الثاني والذي يمكن أن يخلق مشاكل أخرى فيما بعد بالم

 .توافر الأموال بالقدر الكافي عند الحاجة إليها 
  استحقاقهاعند  الالتزاماتالقدرة على توفير الأموال بكلفة معقولة لمواجهة. 
  فترة قصيرة دون خسارة مهمة.القدرة على تحويل بعض الموجودات إلى نقد جاهز خلال 

 .لتزاماتهاامن خلال التعريفين السابقين نستنتج بأن السيولة هي ذلك الجزء الذي تحتفظ به المؤسسة من موجوداتها من أجل مواجهة 

 الفرع الثاني: أهمية السيولة 

 (194- 193، الصفحات 2000)جمعة، فيه توافر السيولة يحقق العديد من المزايا للمؤسسة من بينها:  كلا شمما 

  قوقهم لقاء مقترضيها، فالمتعاملين تضمن لهم السيولة تسديد ح ومن قبلتعزيز الثقة بالمؤسسة من قبل المتعاملين معها
 . والفوائدلهم تسديد أقسا  الدين  والمقرضين تضمنالخدمات التي قدموها للمؤسسة 

  الإفلاس. وتفادي خطر استحقاقهاعند حلول تواريخ  بالالتزاماتالوفاء 
  الخ.لوازموال، شراء المواد والرسوممن تسديد مصاريف المستخدمين، دفع الضرائب  الاستغلالمواجهة متطلبات دورة... 



                   مؤشرات تقييم الأداء الماليـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاني الفصل الث 

 

51 

 

  غير المنتظرة في التدفقات النقدية. الانحرافاتمواجهة 
 .مواجهة الأزمات عند وقوعها 
 صول على خصومات مالية من الموردين لقاء تعجيل الدفع.إمكانية الح 

 ومشكلات السيولةالمطلب الثاني: أسباب 

يتعرض مؤشر السيولة إلى العديد من المشكلات ومعضلات ما يؤدي بالمؤسسة كذلك إلى الوقوع في عدة أزمات يصعب حلها 
، صفحة 1997)بوعلام، ولة إلى أحد الأسباب التالية: إرجاع أسباب مشكلات السي وعموما يمكنويجعلها عرضة لبعض المخاطر. 

110) 

 المؤسسة لأموالها في أصول يصعب تحويلها إلى نقد في الوقت المناسب أو تحتاج لمدة طويلة لتتحول إلى نقد. استثمار (1
 لالتزاماتاللمؤسسة، أي أنه يوجد فارق زمني بين  النقدي ومواعيد تدفق الالتزاماتعدم التزامن بين مواعيد وفاء  (2

 الداخلة. والتدفقات النقدية
قدية ، فالخسارة تعني أن التدفقات النقدية الخارجة أكبر من التدفقات النالاستغلاليتحقيق المؤسسة لخسارة في نشاطها  (3

 فق النقدي.الداخلة، هذا إذا أهملنا الإهتلاكات والمؤونات الذين يعتبران من مصادر التد
 .الاستغلالعلى تحقيق النقد من عمليات  وقدرة المؤسسةالمؤسسة  التزاماتعدم التوازن بين نمو  (4

تدريجيا من حالة سيئة إلى حالة أسوأ منها فتفقد المؤسسة فرصة الحصول  الانتقالمشكلة السيولة لدى المؤسسة  ويؤدي استمرار
 مناسب، م  أخيرا وقت غير والموجودات في الاستثماراتم  بيع أو تصفية بعض  ،والحركةعلى الخصومات، م  تفقد حرية الخيار 

 .والتصفيةيؤدي بها إلى الإفلاس 

 المطلب الثالث: مؤشرات السيولة

ن خلال المقارنة بين م ويتم ذلك بالتزاماتهاتهدف هذه المجموعة من المؤشرات إلى تقييم قدرة المؤسسة في المدى القصير على الوفاء 
وع لا النسب من أجل معرفة أن المشر  مجموعة منمن خلال  ويتم ذلكالقصيرة الأجل،  ومجموع التزاماتهاجوداتها القصيرة الأجل مو 

ة على الأداء و الكشف ب)علي و وليد، التحليل المالي للرقاالنسب هي كالآتي:  وأهم هذه التزاماتهيعاني من عسر مالي في مجال سداد 
 (68- 67، الصفحات 2014عن الإنحرافات ، 

  التداولالفرع الأول: نسبة 

 .لتزاماتهافي معرفة مدى قدرة المشروع على الإيفاء أو سداد  ويستفاد منهاوهذه النسبة تسمى أيضا بنسبة السيولة العادية 

 الأجل " المطلوبات المتداولة"(قصيرة  الالتزامات÷ السيولة العادية= )الأصول المتداولة
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أي أن هذه  (2/1)تهبط عن هذه القيمة، حيث أن النسبة المقبولة هي  وينبغي ألاأهل الخبرة يعطون قيمة معيارية لهذه النسبة 
نها أن م نتقاداتاالأصول المتداولة تكون ضعف المطلوبات المتداولة. لكن هذه النسبة أو هذا النوع من نسب السيولة يتعرض إلى 

عددة منها ما هو النسبة( تتكون من فقرات مت )بسطأن الموجودات المتداولة  باعتبارنسبة التداول لا تعط نسبة السيولة الصحيحة 
هو بعيد عن السيولة، بل يصعب أحيانا تحويله إلى سيولة في فترة قصيرة من الزمن كالمخزون  ومنها ماقريب من السيولة النقدية 

 ولة.مثل هذه الفقرات البعيدة عن السي والتي تستبعدنسب أخرى من السيولة  استخدامالضرورة إلى  تضتاقالسلعي، لذا 

 الفرع الثاني: نسبة السيولة السريعة

 التالية:وفق العلاقة  ويتم حسابها

  الأجل{قصيرة  الالتزامات ÷السلعي(  المخزون-المتداولة })الأصولالسيولة السريعة = 

 صين من يطرح أوراق الدفع إضافة إلى المخزون السلعي فتكون المعادلة كالآتي: المخت وهناك بعض

 قصيرة الأجل الالتزامات({ ÷ أ.مالسلعي+  )المخزون –المتداولة  }الأصولالسيولة السريعة= 

 الدفع أن: أوراقحيث 

 ربما لاو ويل المخزون إلى سيولة يحتاج إلى وقت أن عملية تح باعتبار( أما سبب إبعاد المخزون السلعي 1/1)هنا هي  والنسبة المقبولة
 يمكن تحويله بمدة قصيرة سيما إذا كان السوق يمر بحالة كساد.

في حين أن بعض المختصين يعتقد بأن هذا التصرف غير عملي إن لم يكن خاطئ قبل فحص معدل دوران المخزون السلعي فعندما 
ك عن أن ناهي المتداولةهذا العنصر المهم من عناصر الموجودات  استبعادمن يكون معدل دوران المخزون جيدا فليس هناك عبرة 
 واقع المشروع.  ولا تعكسعملية تحليل السيولة بهذه الصورة يكون غير واقعي 

 الفرع الثالث: نسبة السيولة 

م إعداد نسبة السيولة التي قد، يتالعناصر المكونة لها تضم حسابات بطيئة التحول إلى ن باعتبار التداولو لغرض تلافي عيوب نسبة 
ه على الأصول المتداولة سريعة التحويل إلى نقد، و لغرض الوصول إلى هذ بالاعتماد التزاماتهاتظهر إمكانية الشركة على تسديد 

ل أو التحول و سوف نقسم الأصول المتداولة إلى نوعين : أصول سريعة التدا الالتزاماتالنسبة التي تقيس الإمكانية السريعة لتسديد 
ة إلى أصول متداولة أقل سيولة مثل المخزون لسلعي الذي يتطلب فتر  الذمومالمؤقتة و  الاستثماراتإلى سيولة نقدية كالنقدية و 

 مناسبة و وقت حتى يتحول إلى نقد.
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 )المخزون+ المصاريف المدفوعة مقدما( –الأصول المتداولة                          

 =  نسبة السيولة

 الخصوم المتداولة                                           

تحصيل  كذلك بواسطةو  والاستثمارات المؤقتة وهي النقديةمن خلال الأصول المتداولة الأكثر سيولة  التزاماتفيستطيع المالي أن يغطي 
 ( 87 - 86، الصفحات  2006)دريد،  بيعها. انتظارالذمم المدينة دون الحاجة إلى بيع البضاعة من المخزون أو 

 وشبه نقديةالفرع الرابع: نسبة النقدية 

ض أيضا صعوبة تحصيل تفتر  وشبه النقديةإذا كانت السيولة السريعة تفترض صعوبة تسييل المخزون خلال سنة، فإن نسبة النقدية 
غيرها و الأمر كذلك، فإن مصادر السيولة للمنشأة سوف تنحصر في النقدية  وإذا كانمضى سنة.  مستحقات المنشأة لدى الغير قبل

التي يسهل تحويلها  أو غيرها من الأوراق المالية وأذون الخزانةالأصول التي لا توجد صعوبة تذكر في تسييلها مثل الودائع المصرفية،  من
، 2002منير، )حساب تلك النسبة:  وفيمايلي كيفيةون خسائر على الإطلاق. إلى نقدية بسرعة دون خسائر رأسمالية تذكر أو د

 (76صفحة 

 النقدية + شبه النقدية                                                                

 = وشبه النقديةنسبة النقدية           

 الخصوم المتداولة                                                                      

 المخزون إلى صافي رأس المال العامل : نسبةسالفرع الخام

قة بين المخزون إيجاد العلا والغرض منالنسبة هذا الجزء من صافي الأصول المتداولة الذي يتمثل في المخزون السلعي.  وتظهر هذه
هذه النسبة  انخفاض فإن ومن م في قيم المخزون  لانخفاضلعامل هو الإشارة لإلى الخسارة المحتملة للمنشأة نتيجة المال ا وصافي رأس

 (114)جميل، صفحة  يعتبر في صالح المنشأة.

 نسبة المخزون                                           المخزون

 = المال العامل إلى صافي رأس

 الخصوم المتداولة – المتداولةالأصول 
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 المبحث الثاني: مردودية المؤسسة 

فالمردودية هي  قدرة وسائل المؤسسة على تحقيق نتائج جيدة، وتعبر عن الاقتصاديةتعتبر المردودية معيار مهم لتقييم أداء المؤسسة 
في  رشد المؤسسةو في ذلك، فقياسها يسمح للمسيرين معرفة كفاءة  المستخدمةوالوسائل العلاقة بين النتائج التي تحققها المؤسسة 

 مواردها. استخدام

 المطلب الأول: مفهوم المردودية

قيق أرباح تضمن وتح الاقتصاديةمن كونها أداة لقياس وتقييم نشا  المؤسسات  استخداماتهاالمردودية مفهوم واسع تتعدد 
ز وحتى تتمكن من تحقيق مردودية موجبة على المؤسسة توفير إدارة تتمي آخر،من مجال إلى  للمؤسسة بقاءها واستمرارها وتختلف

 بالكفاءة والفعالية في تسيير الموارد المتاحة في المؤسسة لتحقيق الأهداف المخططة.
 الفرع الأول: تعريف المردودية 

 تعددت تعاريف المردودية نذكر منها:
  نتائج والوسائل التي ساهمت في تحقيقها حيث تحدد مدى مساهمة رأس المال المستثمر بين ال الارتبا هي عبارة عن ذلك

 (267، صفحة 2006)إلياس و يوسف،  في تحقيق النتائج المالية.
 تمثل في الرأس لمؤسسة تالتي تستعملها ا النتيجة، والوسائلعام يدل على قدرة الوسائل على تحقيق  كمفهوم والمردودية

ب نوع النتيجة فحس المالية،والرأس المال المالي وهذا يعكس المردودية  المردودية الاقتصاديةالمالي الاقتصادي وهذا يعكس 
 (92)صابر، صفحة  والوسائل المستخدمة يتحدد نوع المردودية.

 تائج المالية. تحقيق الن ومالية علىأن المردودية هي قدرة وسائل المؤسسة من وسائل مادية التعريفين السابقين  ونستنتج من

 الفرع الثاني: أهداف المردودية 

 (504، صفحة 2000)جمعة،  يلي: فيما ةالمردوديتتمثل أهداف 

 ئدها مع الأخذ بعين الاعتبار تكلفة الفرصة البديلة.قياس كفاءة ورشد استخدام الموارد من أجل تعظيم عوا 
  المتاحة.عن طريق إنماء الموارد  وتطوير المؤسسةتأمين تشغيل 
 .تحقيق الحد الأدى  منها يمثل شرطا لا بديل له لدعم وصيانة التوازن المالي للمؤسسة 
 .تخصيص الأموال لأفضل الاستخدامات 
 قوى المنتجة في المؤسسة.ضمان إشباع الاحتياجات الدنيا لكل ال 
 .قياس القدرة الداخلية لتمويل الاحتياجات المستقبلية للمؤسسة 
 :الاستخدام الفعال للموارد المستخدمة لتحقيق هدفا محددا وتسمح ببلورة فعالية ورشد المؤسسة لضمان 

 تسديد فوائد رؤوس الأموال. -
 استرجاع أقسا  هذه القروض بتواريخ استحقاقها. -
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 كافي لمكافأة العمال والملاك ولاستخدام الجزء المتبقي داخل المؤسسة لتنميتها وتطويرها.  تحقيق ربح -
 المطلب الثاني: مؤشرات المردودية 

مردودية النشا ، المردودية  :وتتمثل في والاستمرارية وتطوير المؤسسةتهدف هذه المؤشرات إلى تقدير قدرة المؤسسة على تحقيق الأرباح 
 .ردودية الماليةوالم الاقتصادية

 الاقتصاديةالفرع الأول: المردودية 

تفسر  نظام التمويلو بمعرفة فعالية المؤسسة، لهذا الغرض، يجب أن تكون مستقلة عن النظام الجبائي  الاقتصاديةتسمح المردودية 
 التالية:قتصادية بالعلاقة المردودية الا

 الصافية النتيجة                                          

 = الاقتصاديةالمردودية 

 الأصول الإجمالية                                          

تحقيق و ملاحظة: تحسب مردودية الأصول بتراكم السيولة الكافية من أجل الحفاظ على رأس المال الثابت. ضمان تسديد الديون 
 ( 98، صفحة 2010)شيحة، رأس المال المستثمر من طرف الشركاء.  مكافأة

 الفرع الثاني: المردودية المالية

)محمد،  .ةإدارة الشركة على شكل أصول مختلفة ومتنوع المردودية المالية هي عبارة عن العائد المتحقق من الأموال التي وضعت في يد
 ( 169، صفحة 2008

أرباح  رائب علىوالضيحسب مؤشر المردودية المالية من خلال العلاقة بين النتيجة المالية الصافية )بعد طرح المصاريف المالية و
 (98، صفحة 2010)شيحة،  التالية: وتحسب بالعلاقة. والأموال الخاصةالشركات( 

 النتيجة الصافية                                  

 المردودية المالية=    

 الأموال الخاصة                                    
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 الخلاصة:  

الية والمتمثلة قتصادية يتم من خلال مؤشرات التوازن المالي وكذا بعض النسب المنستنتج في الأخير أن تقييم الأداء المالي في المؤسسة الا
 في:

 س المال العامل حساب رأBF؛ 
  رأس المال العامل  احتياجحسابBFR؛ 
 وحساب الخزينة TN؛ 

  كما يجب حساب نسب سيولة ومردودية المؤسسة، لأن هذه النسب والمؤشرات لها أهمية بالغة بالنسبة للمؤسسة
 ؛الاقتصادية

  اء صورة أدق عن واقع المؤسسة  أجل إعط وهذا منكذلك على المقيم المالي قراءة هذه المؤشرات والنسب قراءة صحيحة
 كونها تعتبر مرآة عاكسة للوضعية المالية للمؤسسة؛

  الغير في المدى  اتجاههذه المؤشرات تكمن في معرفة مدى تسديد المؤسسة لديونها  إن أهميةوفي الأخير نستطيع القول
 مية لبياناتها المالية.القصير، كما أنها تعطي نتائج دقيقة حول الأداء بالإضافة إلى تأكيد نتائج الك

 الجانب التطبيقي. في-الوطايةمركب الملح -للأملاح الوطنيةسنحاول تطبيق ذلك على المؤسسة 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالثالفصل 

دراسة حالة لمؤسسة 

 الوطنية للأملاح 

 -مركب ملح الوطاية-
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 تمهيد:

ن المؤشرات لنا أ تضحامكنتنا الدراسة النظرية من التعرف على مختلف الجوانب النظرية حول المؤشرات المالية والقوائم المالية، حيث 
المالية تعتمد وبشكل كبير أساسي على البيانات والمعلومات المحاسبية والمالية ويتم تطبيق هذه المؤشرات والنسب المالية على القوائم 

بجانب تطبيقي،  النظري الجانبالمالية، وهذا من أجل معرفة الوضعية المالية للمؤسسة، ولكي تكون دراستنا أكثر واقعية قمنا بدعم 
ليكون حقلا لهذه الدراسة، لذا سنحاول من خلال هذا الفصل إسقا   -مركب الملح الوطاية–المؤسسة الوطنية للأملاح  فاخترنا

مختلف المؤشرات المالية و النسب المالية التي تعرضنا لها في الجانب النظري على القوائم المالية للمركب في حدود ما سمحت به 
أجل التعرف بشكل ميداني على دور هذه المؤشرات في تشخيص الوضعية المالية لهذا المركب، حيث  المعطيات المتحصل عليها من

 قمنا بتقسيم هذا الفصل إلى مبحثين أساسين كالتالي:

  مركب الملح الوطاية–المؤسسة الوطنية للأملاح  الأول: تقديمالمبحث- 
 مركب الملح الوطاية–لوطنية للأملاح المبحث الثاني: التحليل المالي للقوائم المالية للمؤسسة ا- 
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 الوطاية.مركب الملح  –المبحث الأول: تقديم المؤسسة الوطنية للأملاح 

ن الأهمية ترجع أساسا حيث أ الوطني،من أبرز المؤسسات التي تكتسي أهمية كبيرة في الاقتصاد مركب الملح الوطاية تعتبر مؤسسة 
وتشجيع  الوطنية  "الأملاح"، بالإضافة إلى ذلك ترقية النشا  الوطني وتوزيع المنتجات خلال عملية بيع إلى الدور الذي تقوم بيه من

 المحلية. المنتجات

 به ونظام العملالمطلب الأول: التعريف بمركب الملح لوطاية  

 في هذا المطلب سوف نسلط الضوء على تعريف المركب محل الدراسة وكذلك نظام العمل به

 لأول: تعريف مركب الملح الوطاية الفرع ا

 83-444التي أنشئت بمقتضى المرسوم  E.NA.SELمركب الملح لوطاية هو وحدة إنتاجية تابعة للمؤسسة الوطنية للأملاح 
جوان  04القانوني للمؤسسة إلى شركة ذات أسهم تبعا للقانون الأساسي المؤرخ في  وتم التحويل 1983جويلية  16المؤرخ في 
برأس مال قدره=  وأصبحت الآندج  339 000 000عمومية اقتصادية ذات أسهم برأس مال قدره=  ي مؤسسةوه 1990
ي )المديرية الاجتماع ويتواجد المقرللملح  وموزع جزائريالوطنية للأملاح أكبر منتج  وتعتبر المؤسسةدج.  1600 000 000

 العامة( بقسنطينة.

 وهي:توزيع توجد على مستوى الوطن  وحدات 04ووحدات إنتاجية  06على تحتوي المؤسسة الوطنية للأملاح 

 : عدد وحدات الإنتاج والتوزيع للمؤسسة الوطنية للأملاح1-3الجدول رقم
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 : عدد وحدات الإنتاج والتوزيع للمؤسسة الوطنية للأملاح1-3الجدول رقم

 المؤسسة الوطنية للأملاح

 وحدات توزيع  وحدات إنتاجية

 
 ةبسكر  لوطاية ولايةالملح مركب  -1
 الوادي المغير ولايةوحدة  -2
 سطيف العمري ولايةوحدة قرقور  -3
 نغليزا بوزيان ولايةوحدة سيدي  -4
 وهران بطيوة ولايةوحدة  -5
 زوائى وتوزيع أولادوحدة إنتاج  -1

 

 وحدة توزيع الجزائر العاصمة -1
 وحدة توزيع بجاية -2
 وحدة توزيع وهران -3
 نقطة توزيع عنابة -4

 

 

 على وثائق المؤسسة بالاعتمادعداد الطالبة من إ المصدر:

وقد  ، ه 13مساحة  ويتربع علىكلم شمال بسكرة   25 ويتواجد علىوعن مركب الملح محل الدراسة من أكبر وحدات المؤسسة 
نجازه أشغال إ انطلقتللملح الصناعي.  سكيكدة (ENIP) البتروكيمياويةهذا المركب لاحتياجات المؤسسة الوطنية للصناعة  أنشأ

الملح  لاحتياطاتسابقا( SONAREM)بعد دراسة أجرتها المؤسسة الوطنية للأبحاث وإستغلال المناجم  1976في سبتمبر 
 : شركةوالمتابعةمليون طن أشرفت على عملية الإنجاز  150ب  الاحتياطاتالحجري بجبل الملاح بمنطقة لوطاية حيث قدرت هذه 

DRAVO CORPORATION الأمريكية، وشركة DRAVO CONSTRUCTION  وشركةالإيطالية 
DOLLEANS  الأولى له أو بداية  الانطلاقةوكذا  ،1982 – 1980الفرنسية، وتوقفت هذه الأشغال في الفترة ما بين

 حيث تم إنتاج الملح المكرر. 1983/ 10/  13في  الاشتغال

لتصبح  1984أنه لم يتم بلوغها ولهذا عدلت سنة طنا سنويا غير  120000ب طاقة المركب الإنتاجية في البداية  وقد قدرت
طنا من الملح  50000فإن المركب لم يبلغ أيضا هذه الطاقة وكان أقصى ما حققه هو إنتاج  ورغم التعديلطنا سنويا،  70000

الوحيد  بارهباعتركب الم مايميزويعد الملح المكرر المنتج من قبل المركب من أجود أنواع الملح، وهذا أكثر  1984المكرر وذلك سنة 
 على المستوى الوطني والإفريقي الذي ينتج ملحا بهذه الجودة. 
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 عملية الإنتاج تتم بنوعين من المادة الأولية: وقد كانت
 البلورة، التذويب، حن،فالطملح الصخرة )الجبل( بحيث تتم عملية الإنتاج بالتفجير للمنجم م  التكسير للصخور  -1

نحصل على  ة حيثمخصصفي أجهزة  وأخيرا التعليباليود في حالة إنتاج الملح الغذائي(  التجفيف )إضافة العصر،
 مادة كلورير الصوديوم بدرجة علية من النقاوة.

 الغسل،فبعد نقل هذه المادة الأولية إلى المركب تتم عملية    ملح الشطو  )شط المغير( ذات التبلور الطبيعي -2
 صصة حيثمخود في حالة إنتاج الملح الغذائي( أخيرا التعليب في أجهزة التجفيف )إضافة الي الطحن، العصر،

 نحصل على مادة كلورير الصوديوم بدرجة علية من النقاوة.

للتكلفة الكبيرة  وهذا راجع 2005للعلم فانه تم الاستغناء على استخراج مادة الملح من المنجم الجبلي نهاية سنة 
 الصناعي لكلو ج ملح الشطو  إلى غاية يومنا هذا على توفير الملح الغذائي المركب في إنتا  وقد حافظفي إنتاجه 
 ونوعا،الزبائن كما 

 
 أنواع الأملاح التي تنتج في المركب:

 منتجات مركب الملح الوطاية: 2-3الجدول رقم

 منتجات مركب الملح 
 

 أملاح غذائية
 

 أملاح صناعية
 

 أملاح خاصة

 
 اعملح المائدة )رفيع( بمختلف أنو  -

 التعليب
ملح الطبخ )شمسي( بمختلف أنواع  -

 التعليب
 ملح المخابز -

 

 
ملح صناعي بمختلف أنواع  -

 التعليب
 ملح أقراص لمعالجة المياه -

 

 
ملح خاص للذين يعانون  ميديسال: -

 من ضغط الدم

 الصوديوم بيكربونات -

 سلما: ملح خاص لآلات الغسيل -

 ملح الحمام راحة: -

 ملح خاص للتصبير جسيم: -

 : ملح خاص لغسيل الأوانينية-آ
 على وثائق المؤسسة بالاعتمادمن إعداد الطالبة المصدر: 
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 الفرع الثاني: نظام العمل بالمركب

 .بالنسبة للإداريين: يعملون ثمان ساعات يوميا من الثامنة صباحا إلى السادسة عشر زوالا 
 :بالنسبة للعمال في ورشات الإنتاج 
كل ثلاث ش والمعالجة في، ويعمل عمال التكرير والجمعة أسبوعياساعة يوميا بإستثناء يومي الخميس  24يشتغل العمال  سابقا:

شر زوالا إلى ع ومن الثالثةدوريات تتناوب فيما بينها كل ثمان ساعات من الساعة الخامسة صباحا إلى الساعة الثالثة عشر زوالا 
 حا.التاسعة ليلا، ومن التاسعة ليلا إلى الخامسة صبا

، ويمكن تغيير هذا النظام حسب كميات الإنتاج والجمعةساعة طيلة أيام الأسبوع بما فيها الخميس  24فيتم العمل  أما حاليا:
المطلوبة، حيث  عددهم تبعا لكميات الإنتاج والمؤقتين يتغيرالمطلوبة شهريا، ويسهر على نشا  المركب مجموعة من العمال الدائمين 

 عاملا(. 144) 2020ركب سنة بلغ عدد العمال بالم

 وهيكله التنظيميالمطلب الثاني: وظائف مركب الملح الوطاية 

يفة التموين : الوظيفة المالية، وظيفة الموارد البشرية، وظفي-الوطايةمركب الملح –تتمثل الوظائف الأساسية للمؤسسة الإقتصادية 
 عن هذه الوظائف بالمركب: ايلي تفصيلوفيم(، وظيفة الإنتاج، وظيفة التسويق، والتخزين)الشراء 

 الفرع الأول: وظائف مركب الملح الوطاية

 أولا: الوظيفة المالية

مركب، وهي المحدد لما يلزم من ، فهي المحرك الحيوي للوتسييرهاالمهام التي تصب في توفير الموارد المالية  في مجموعةتتمثل هذه الوظيفة 
لوظيفة بالمركب ا وتعتمد هذهتمويل ذلك لضمان نجاح المركب؟  وكيف يمكنويل مختلف الأنشطة؟ أموال؟ ولماذا؟ ومتى؟ ولأي أجل لتم

 على: 

 :ساب ، كما تقوم بتحويل المبالغ من وإلى الحوالخارجةتقوم بمتابعة حركة الصندوق للمبالغ الداخلة  خلية الصندوق
 البنكي لضمان السير الحسن لنشا  المركب.

 :تسجيلها حسبو مختلف أرجاء ووظائف المركب  والمادية فيتقوم بمتابعة تنفيذ الحركات المالية  خلية المحاسبة العامة 
 وانب المحاسبية للمركب.بالج قوكل ما يتعل، والتصاريح الجبائيةالزمن، حيث تقوم بالتقيد المحاسبي وإعداد القوائم المالية 

 :(، تحصليها وتسديدهاو متابعة حقوق وديون المركب والخارجة )الداخلة  تقوم هذه الخلية بمتابعة الحركات المالية خلية المالية
 .والتسويةوكذا جميع عمليات المقاربة البنكية 
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 لامة هذهوسطرف مفتش حسابات للتأكد من صحة  وداخلية منلمراجعة خارجية  والمالية يخضعأن قسم المحاسبة  ونشير إلى
 7إلى  3دة المراجعة مرتين في السنة لم وتتم هذهت في حالة وجود أخطاء أو هفوات، تعديلا واقتراح وتقديم ملاحظاتالحسابات، 

 أيام. 

عني غياب متابعة ي وهو ماهذه الوظيفة عدم وجود خلية للمحاسبة التحليلية، وكذلك غياب عملية التحليل المالي بها،  وما يعاب
 اءةالتمكن من رصد كف وبالتالي عدمالمسؤولين عليها،  بطها معر والأقسام و المصالح  وتحديد أعباءتكاليف المنتجات 

يات الإجراءات التصحيحية اللازمة، وكذلك غياب عملية التحليل المالي بمعنى غياب تحويل معط واتخاذالعمليات الإنتاجية وفعاليتها 
 والقرارات مناءات الإجر  لاتخاذد كقاعدة المحاسبة العمة بعد مراجعتها وإخضاعها للقواعد المالية إلى نتائج وأرقام تفسر ماليا وتع

 طرف المسؤولين.

 ثانيا: وظيفة الموارد البشرية

تحتل هذه الوظيفة مكانة هامة بجميع المؤسسات فهي تختص بشؤون الإستخدام الفعال للموارد البشرية بجميع المستويات التنظيمية 
 للمؤسسة حتى تحقق هذه الأخيرة أهدافها.

ل الدراسة فإن مصلحة الموارد البشرية به تقوم بمجموعة من المهام منها: توظيف الأفراد والعمل على تكوينهم، فيما يخص المركب مح
 يتم تلخيصها سنويا في تقرير شامل الذي يضم كل المعلومات حول أفراد المركب الحضور، والتيإعداد كشف الأجور وكذلك بطاقات 

 ركب: وفيمايلي تحليل لبعض نشاطات الوظيفة بالم

يعتمد المركب في طلب اليد العاملة الإضافية على توقعاته حول زيادة الإنتاج حيث يأخذ عدد تخطيط القوى العاملة:  .1
 المتوقع للسنة المقبلة. ويعتبره العدد (12/ 31)الأفراد في آخر كل سنة 

ها إلى مصلحة الموارد صب بإرسال طلبفي حالة شغور منصب ما في المركب تقوم الجهة التي تحتاج للمن: والتعيين الاختيار .2
إذا كان هناك شخص من داخل المركب ملائم لهذا المنصب لنقله أو  والبحث عماالبشرية هذه الأخيرة التي تقوم بالدراسة 

تكوينه لمدة قصيرة حسب متطلبات المنصب، أما في حالة عدم وجود فرد من داخل المركب يتم إرسال  وقد يتمترقيته 
 المناصب الجديدة. ستحداثباالمديرية العامة هذه الأخيرة تتكفل التي تتكفل بتوفيره كذلك فإنها هي التي تقوم الطلب إلى 
 ويتم التوظيف، حتياجاتهالابطلبها إلى البلدية التي توفر اليد العاملة المناسبة  ترسل مصلحة الموارد البشرية وبالنسبة لعمال التنفيذ

ساس الشهادات المحصل عليها وأيضا على أساس الأقدمية في مؤسسات أخرى ونوضح في الجدول التالي بالنسبة لباقي الفئات على أ
 2020 – 2016سنة  وتوزيعهم منعدد العمال 
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 2020- 2017: تطور عدد العمال خلال الفترة 3-3الجدول رقم 

 الرتبة      
 
 

 السنة

  
 الإطارات

 
 أعوان 

 
 التحكم

 
 

 المنفذين

 
 مجموع

 
 ئمينالدا

 
 مجموع 

 
 المؤقتين

 
 

  المجموع 
 العليا

 
 الوسطى

 
2018 

 
6 

 
8 

 
29 

 
19 

 
62 

 
85 

 
147 

 
2019 

 
6 

 
7 

 
28 

 
19 

 
60 

 
82 

 
142 

 
2020 

 

 
7 
 

 
7 

 

 
27 

 
 

 
18 

 
59 

 
85 

 
144 

 

 مصلحة الموارد البشريةالمصدر: 

 :التحليل 

 2018طارات وأعوان التحكم ومنفذين والدائمين والمؤقتين من سنة نلاحظ من خلال الجدول انخفاض في عدد العمال كل من الإ
 راجع إلى قلة الإنتاج. وهذا 2و 1بين  يتراوح، ويكون هذا الانخفاض طفيف جدا أي بفارق 2020إلى غاية سنة 
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 2020- 2017عدد العمال خلال الفترة  منحنى بياني لتطور: 1-3الشكل رقم 

 
 مصلحة الموارد البشريةالبة بناءا على المعلومات المقدمة من طرف من إعداد الطالمصدر: 

 :التعليق 

بمعنى  عامل( 144) 2020عامل( لسنة 147) 2018طفيف في عدد العمال من سنة  انخفاضالبياني المنحنى نلاحظ من خلال 
مال وأن الآلة ذي يتطلب عدد كبير من العإنتاج الملح المكرر ال وإلى توقفالطفيف في الإنتاج  نخفاضالا إلى ويرجع ذلك: 3فارق 

 التي ينتج بها تتطلب دقة كبيرة. وكذلك الوضعية الوبائية لجائجة كورنا التي يمر بها العالم.

 .بوظيفة بالمركلكل  والأهمية النسبيةيتم تحديد الأجور حسب القيمة  تصميم هيكل الأجور: .3

و صحيح منذ  عملهم بشكل جيد نيؤدو فكرية و المهرات المهنية للأفراد كي يعد وسيلة ضرورية لتنمية القدرات ال . التكوين: 4
على مبدأ الوقاية من الأخطاء قبل وقوعها وتبني عمليات التحسين المستمر، حيث أنه إذا تبين أن هناك نقص أو  ارتكازاالبداية 

للتكوين  حتياجهااالة ترسل كل مصلحة بالمركب عدم كفاءة الأفراد في آداء أعمالهم مما قد يتسبب في وقوع مشكلات في هذه الح
إلى مصلحة الموارد البشرية هذه الأخيرة التي تقوم بإرسالها إلى المديرية العامة بقسنطينة التي تقوم بدراستها ووضع مخطط للتكوين 

طاية، ونوضح تطور لو بمتخصصين لوضع برنامج التكوين وكل وحدة ترسل موظفيها بالمركب الخاص با الاتصاللكافة الوحدات و 
 من خلال الجدول التالي:  2020- 2018التكوين لعمال المركب في الفترة 

 

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

2018 2019 2020

عدد العمال
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 : عدد العمال الخاضعين للتكوين خلال أشهر السنة 4-3الجدول رقم 

 
 السنوات 

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
 عدد العمال الخاضعين لدورات التكوين

 
02 

 
00 

 
00 

 ةمصلحة الموارد البشري المصدر:

 INPEDقد تم خارج مركز المركب حيت م  التكوين في معاهد وطنية متخصصة مثل معهد  2018نة نشير إلى أن التكوين س

 وهذا راجعلم يتم أي تكوين  2020 – 2019 وعن سنتيبومرداس غير أن هذه العملية مكلفة مقارنة بالتكوين داخل المركب، 
 ة التي أثرت على كل نشاطات المؤسسة.راجع للوضعية الوبائي وكل هذالعدم التوظيف 

لمرضى إضافة إلى با والتأمينات الخاصةحيث تهتم بمنح عامليها مزايا مثل: المعاشات . تصميم أنظمة المزايا وخدمات العاملين: 5
، وكذلك توفير النقل طلعمالها بالتقسي والهواتف النقالة ةالكهرو منزليمزايا أخرى تمتد إلى تعاقد المركب مع مؤسسة لتوفير الأجهزة 

 ....المناسباتالإطارات مساكن ووسيلة نقل أيضا، إضافة إلى تقديم هدايا للعمال في  ومنح بعضلجميع العمال 

 ثالثا: وظيفة التموين

عار يف والجودة والأسوالتكاليعني التموين توفير مختلف عناصر المخزون المحصل عليها من خارج المؤسسة حيث يتم مراعاة الكميات 
 الوظيفة إلى: وتنقسم هذهالمديرية العامة بقسنطينة  تحددهاطبقا لبرنامج وخطط  المناسبة

 اختيارو حيث يتم الحصول على المواد الأولية بالمركب من خلال تحديد حاجة المركب للمواد الأولية  وظيفة الشراء: .1
 التخزين. والفحص والتفتيش وأخيرا الاستلاممصادر الشراء وصولا إلى 
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 بعض مشتريات المركب: 5-3الجدول رقم

 والماليةمصلحة المحاسبة المصدر: 

و يرجع ذلك  2018   سنةعنه في 2019الكبير في قيمة الشحوم و الزيوت و المازوت سنة  الانخفاضمن خلال الجدول نلاحظ 
 انخفضتفقد  الملح المكرر، وبالنسبة لقطع الغيار إلى إنخفاض إستخدام المازوت بعد دخول العالم في جائحة كورونا وكذا توقف إنتاج

لمستمر الكبير للآلة القديمة وكذلك للتوقف ا للإهلاكعرفت إرتفاعا كبيرا في قيمتها وذلك  2020غير أن سنة  2019قيمتها سنة 
و الذي قد  2019زادت سنة  للآلة الجديدة ، وهذا ما يمثل الزيادة في التكاليف، وعن الأغلفة فإننا نلاحظ أن الفارق في القيمة

 يرجع إلى تغيير في نوع معين من الأغلفة.

وقت الحاجة  وتوفيرها في اوالمحافظة عليهلفترة زمنية  وتحت التصنيع والسلع الجاهزةبالمواد  الاحتفاظيتم  وظيفة التخزين: .1
 إليها. 

 

    
 السنوات

 
 المشتريات مليون دج

 
 

2018 

 
 

2019 

 
 

2020 

 
 وزيوت ومازوتشحوم 

 
12.65 

 
9.26 

 
9.04 

 
 ومستلزماتقطع الغيار 

 أخرى

 
14.64 

 
5.96 

 
28.43 

 مادة يودات البوتاسيوم  
 ومواد كيمائية أخرى

 
3.64 

 
4.11 

 
3.20 

 الأغفلة
 
31 

 
56 

 
41.9 

 مواد مكتبية
 
0.67 

 
0.25 

 
0.27 
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 رابعا: الإنتاج بالمركب  

 يرتبط بإشباع الإنتاجون ك  واستمرارهانتاجية فهو المبرر لوجودها وهو الحافز لبقائها يعتبر الإنتاج الوظيفة الأساسية للمؤسسات الإ

 بعض الأملاح التي ينتجها المركب: 6-3الجدول رقم

 الملح الصناعي الملح الغذائي

 كلغ  1رفيع كيس مربع  -
 (  big bagكلغ أكياس ضخمة )  20/  1رفيع  -
 كلغ   1شمسي مربع  -
  1/20ملح معالج  -
 

 اعي أكياس ضخمةملح صن -
 4/25ملح صناعي  -
 ملح غير معبأ -
 ملح مسحوق -
 كلغ  1/25ملح معالج بدون يود  -
 كلغ  1/25رفيع بدون يود  -
 كلغ  25أقراص خاصة معالجة المياه  -
 كلغ  25الملح الصيدلاني كيس  -
 

 ة بناءا على وثائق المركببمن إعداد الطالالمصدر: 

الكيس و ع في المنتجات، فنجد أن المركب يقوم بإنتاج مثلا الملح الشمسي المربع من خلال الجدول نلاحظ أن المركب يقوم بالتنوي
 ، وهذا ما يكسبه ميزة للمركب.والغير المعبأ، كما نجد الملح الصناعي المسحوق والمعالج

 خامسا: وظيفة التسويق

 ل هذه الوظيفة إلى: من خلا ويسعى المركبتشرف على هذه الوظيفة مصلحة التجارة التي تنظم خلية الفاتورة، 

التنويع في المنتجات حيث يتم تسويق عدد كبير من الأنواع المختلفة للملح خاصة الملح الغذائي رفيع وشمسي، وكذلك الملح  -
 الصناعي، إضافة أملاح الأقراص.

 .وتغليف مناسبةطرق تعبئة  اختيار -
 والعلامة التجارية....الإسم التجاري  تمييز المنتجات من حيث الشكل، الحجم، التعبئة......وكذلك من خلال -
لـدى المركـب إمكـانيـات منـاســـــــــــــــبـة للتوزيع حيـث يتم توزيع منتجـاتـه على مراكز التوزيع بالوحـدات الأخرى، وأهم عون توزيع  -

 ".بالنسبة للمركب هو "ع. الزهرة
ويتم عهم بأنفســـــــهم، كفلون بنقل ســـــــلالمباعة للوحدات بواســـــــطة النقل الخاص بالمركب أما باقي الزبائن فيت تالمنتجا ويتم نقل -

 الفاتورة نقدا أو بشيك مؤشر بالنسبة لجميع الزبائن المحليين أما بالنسبة للتصدير إلى الخرج فيتم بواسطة رسالة قرض. تسديد
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 الفرع الثاني: الهيكل التنظيمي لمركب الملح الوطاية

ونقابة طرف المدير  المركب لمناقشته من لإدارةة بقسنطينة، م  يرسل يتم إعداد الهيكل التنظيمي للمركب على مستوى المديرية العام
د توافق على مقترحات ق والتي بدورهابعض التعديلات، التي ترسل إلى المديرية العامة،  وقد يقترحونالذين قد يوافقون عليه  العمال
ض التعديلات، بع إلى-البحثل فترة إنجاز خلا-إلى أن الهيكل التنظيمي يخضع حاليا وتجدر الإشارة، وقد ترفضهاالتعديل 

 وفيمايلي نوضح مكوناته بعد حذف المصالح الغير الموجودة بالمركب:

 بحيث يتكون الهيكل الإداري للمؤسسة من: 

I.  بشؤون إدارة  ما يتعلق والتنسيق لكلهو المسؤول الأول في المركب أمام المديرية العامة، يقوم بالتنظيم  المركب:مدير
 :يما يلمهامه نذكر  المسطرة منمن أجل تحقيق الأهداف  المؤسسة

 .يسعى إلى تحقيق الأهداف المسطرة في المخطط السنوي 
  داخل المؤسسة. وتطبيق القوانينيحرص على إحترام 
  الملح الوطاية. والجيد لمركب والمالي الحسنيضمن التسيير الإداري 
  السوق المحلية من خلال تحقيق إيرادات أكبر. وبقائها فيللمؤسسة  الاستمراريةيعمل على تحقيق 
 .يعمل على توزيع الميزانية بطريقة عقلانية على كافة المصالح 

 :والمتمثلة كالآتيحسب الهيكل التنظيمي يتضح أن أدارة المركب تتفرع إلى عدة مصالح 

  وسلامة المركب تسهر هذه المصلحة على حماية وأمنالمصلحة الأمن:  .1
 اطاتهم بشكل جيد.بنش ايقومو كي   والمهنية للأفرادالفكرية  وتحسين القدراتتنمية  عمل هذا المركز علىي التكوين:مركز  .2
المؤسسات  ، كما تقوم بالمفاوضة معالسلع واسترجاعتقوم هذه المصلحة بإعادة تموين المخزن بشراء المصلحة التموين:  .3

 المصلحة: مسير المخزن وكذا أمين وتتضمن هذه .الدفعوطرق  وتاريخ الوصول وكذا الأسعارعن حجم الطلبية  المونة
 مخزن.

للإيرادات  اسبيةالمح البياناتومعالجة جميع العمليات  تسهر هذه المصلحة على تسجيل: والماليةالمصلحة المحاسبة  .4
 دوق.نالمحاسب وأمين الص وهو تضم:التي من شأنها التأثير على المركز المالي للمركب  وكل العمليات، والنفقات

 تتكفل بإبرامو وتعتبر هذه المصلحة وجه المؤسسة فهي التي تتعامل مع الأطراف التجارية الخارجية المصلحة التجارية:  .5
كون من مسير تجاري، و تت ....طلباتهم وشكاويهم واستقبالصفقات البيع وفواتيرها، مراقبة التسليم، متابعة الزبائن 

 .وأمين مخزن، وعمال وسائقين
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اة المهنية ، أي تسيير الحيوتكوين ومتابعة الأجورفهي تهتم بشؤون الأفراد من توظيف لموارد البشرية: مصلحة ا .6
 بشرية. وأعوان مواردوتتكون من عون إداري وسائقين  للموظفين.

 المراقبة علىو مصلحة الصيانة  وعملي والتي تضمل ذات طابع تقني اتهتم هذه المصلحة بجل الأعممصلحة تقنية:  .7
 والمخبر، الاستغلالومصلحة  ...،والتلحيم، والكهرباء والميكانيكلات الآ
  بالمركب. الاستغلالقسم الأملاح الخاصة أصبح تابعا لمصلحة 
 .مصلحة مراقبة التسيير أصبحت تابعة للمدرية العامة بقسنطينة 

 -الوطاية-الملحالهيكل التنظيمي لمركب : 2-3الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 وارد البشريةمصلحة المالمصدر: 

 

 

 

 

 

 

 

مصلحة 

المحاسبة 

 والمالية

 المدير

 مركز التكوين مصلحة الأمن

 مصلحة 

 التموين

مصلحة 

الموارد 

 البشرية

 المصلحة

 التجارية 

 حةالمصل

 التقنية 



 مركب ملح الوطاية-ــــــــــــــدراسة حالة مؤسسة وطنية للأملاحـــــــــــــــــــــــــــــ الثالثالفصل  

 

71 

 

 المطلب الثالث: أهمية وأهداف مركب الملح الوطاية

راء أو بيع السلع( ش )سواءتكمن أهمية المركب محل الدراسة في حرصها الشديد على التعامل مع المؤسسات الوطنية المحلية والأجنبية 
ق الأهداف المسطرة ، من خلال القيام بوظائفها من أجل تحقيسعيا منها للمساهمة ولو بنسبة ضئيلة في تنمية الإقتصاد الوطني وتطويره

 للمركب.

 الفرع الأول: أهمية مركب الملح الوطاية

 :يما يلنذكر منها  ودور كبيربالغة  الوطاية أهميةلمركب الملح 

 فعال في التنمية الإقتصادية ادوره 
 .المساهمة في القضاء على التبعية الإقتصادية في مجال نشاطها 
 اهمة في تمويل الخزينة العامة من خلال الضرائب.المس 
 .الحصول على إيرادات إضافية من العملة الصعبة، وذلك من خلال تصديرها لمنتجاتها 
 .المساهمة في التخفيض من حدة البطالة في المنطقة المتواجدة بها 
 .العمل على تغطية السوق المحلية بغية القضاء على كل منافسة أجنبية محتملة 
 بية أذواق المستهلكين عن طريق إنتاج منتجات ذات جودة عالية.تل 
 .وكذا ساهم المركب في فك العزلة عن منطقة الوطاية 

 الفرع الثاني: أهداف مركب الملح الوطاية

 يسعى المركب إلى تحقيق مجموعة من الأهداف نذكر منها:

 وبقاء المركب  استمرارية 
  عمال جدد.العمل وهذا يسمح بتوظيف  لما جاتوسيع 
  التوزيعية. وتطوير الشبكةترقية 
 .القيام بجهود لتلبية حاجات ورغبات المستهلكين 
 .رفع المستوى المعيشي لأفراد المجتمع من خلال خلق مناصب شغل 
  والزبائنتقديم منتجات في المستوى لجذب أكبر عدد من المستهلكين. 
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 -ةمركب الملح الوطاي–للمؤسسة الوطنية للأملاح المالي للقوائم المالية  لالثاني: التحليالمبحث 

سنحاول في هذا المبحث عرض القوائم المالية الخاصة بالمركب الملح الوطاية وتطبيق عليها مؤشرات التوازن المالي والنسب المالية    
 كما يلي: 

 (2020-2018المطلب الأول: عرض القوائم المالية الخاصة بمركب الملح الوطاية للفترة )

 عرض الميزانيات وجدول حسابات النتائج لثلاثة سنوات كتالي: إلىسنتطرق 

 الفرع الأول: عرض الميزانية المالية

وهي صورة فوتوغرافية لثروة المؤسسة في تاريخ محدد تضم مجموعة من الأصول والخصوم متساوية وفق القيد المزدوج، وهي تقوم    
 :ةكأتية المفصلة، حيث سنقوم بعرض ميزانية مختصرة  على عناصر ذات قيمة صافية عكس الميزاني
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 الوحدة: دج()          (2020-1820للفترة ) المختصرةالية الميزانية : الم7-3الجدول رقم                      

 الأصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــول

2020 2019 2018 
 ــــــواتالســــنــ

 البيــــــــان

 الأصول الدائمة 2305550962,64 2287051023,74 2286071525,47

 تثبيتات معنوية 20000,00 20000,00 20000,00

 تثبيتات عينية 495322735,35 1082130856,69 1084531231,64

 تثبيتات جاري إنجازها 1792300721,26 1183178730,60 1178978242,20

 تثبيتات مالية 17907506,03 21721436,45 22542051,63

 الأصول المتداولة 98805616,32 168881566,58 272806218,76

 ذالتنفي ومنتوجات قيدمخزونات  60733643,95 136550935,69 242977699,71

 الزبائن 12493237,00 6955082,50 2299862,50

 مدينون أخرون 5711718,54 5593018,54 16638003,54

 الضرائب 1289911,59 982872,58 539932,60

 حقوق أخرى / / /
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 خزينة الأصول 18577105,24 18799657,27 10350720,41

 إجمالي الأصول 2404356578,96 2455932590,32 2558877744,23

 الخــــــــــــــــصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوم

 أموال الدائمة 2351975071,56 2403125928,86 2483082194,16

 أموال الخاصة 125988562,80 54280096,40 55631010,03

 الديون مالية )خصوم ثابتة( 2225986508,76 2348845832,46 2427451184,13

 الخصوم المتداولة 52381507,40 52806661,46 75795550,07

 الموردون 39053470,82 41652212,70 60274525,26

 الضرائب 2765196,00 2823494,50 3932930,67

 ديون أخرى 10562840,58 8330954,26 11588094,14

 خزينة الخصوم / / /

 إجمالي الخصوم 2404356578,96 2455932590,32 2558877744,23

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على الميزانيات المقدمة من طرف المؤسسة المصدر:

 : يما يلمن الجدول السابق نلاحظ 

في سنة  الثلاث حيثنلاحظ إنخفاض طفيف في الأصول الغير الجارية خلال السنوات الأصول الدائمة )غير جارية(:  -1
، وذلك راجع % 979498,27بمقدار  انخفضت 2020، أما في سنة 18499938,9بمقدار  انخفضت 2019
 ثبيتات الجاري إنجازها.في قيمة أغلب التثبيتات سواء المالية أو العينية أو الت للانخفاض
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 سنة في نلاحظ زيادة في قيمة الأصول الجارية خلال السنوات الثلاث حيث زادت الأصول الجاريةالأصول الجارية:  -2
وهذا راجع إلى زيادة في  103924652,18زادت بمقدار  2020، وفي سنة 70075950,26بمقدار  2019

 قيمة المخزونات. 
 نخفضتاتذبذب في قيمة الأموال الخاصة بزيادة ونقصان خلال السنوات الثلاث حيث نلاحظ هناك الأموال الخاصة:  -3

التي حققها المركب مقارنة بسنة  والأرباح الضعيفة( وهذا راجع إلى النتائج -71780466,4بمقدار) 2019سنة 
النتائج  وهذا راجع إلى1350913,63طفيف في الأموال الخاصة بمقدار  ارتفاعشهدت  2020، أما سنة 2018

 .التي حققها المركب
زيادة في قيمة الديون  نتيجة 2019و 2018في قيمة الخصوم غير الجارية سنتي  ارتفاعنلاحظ الخصوم الغير الجارية:  -4

 نلاحظ إنخفاض في قيمة الديون. 2020طيلة السنتين، لكن في سنة 

وات  الزيادة في الديون قصيرة الأجل طيلة السنفي قيمة الخصوم الجارية وهذا راجع إلى ارتفاعنلاحظ الخصوم الجارية:  -5
 الثلاث.

 الفرع الثاني: عرض جدول حسابات النتائج 

 ( كمايلي:2020-2018عرض جدول حسابات النتائج الخاص بمركب الملح للفترة ) إلىسنتطرق في هذا الفرع     
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 (ج)الوحدة: د                                                      (2020-1802جدول حسابات النتائج للفترة ): 8-3جدول رقم             

2020 2019 2018 
 السنـــــــوات                        

 البيــــــــــان

 رقم الأعمال 280697135,07 291867356,95 280044621,56

 صنعجات المصنعة والمنتوجات قيد التغير مخزونات المنت 249367298,90 238132691,95 372313394,42

 إنتاج مثبت 98380426,23 56844723,87 /

 إعانات الاستغلال 3575614,19 3386132,83 2335010,00

 إنتاج السنة المالية 632020474,39 590230905,60 654693025,98

 المشتريات المستهلكة 238133831,93 217874608,29 252384125,19

 الخدمات الخارجية واستهلاكات اخرى 61334756,46 59454325,17 62495393,95

 استهلاكات السنة المالية 299468588,39 277328933,46 314879519,14

 القيمة المضافة 332551886,00 312901972,14 339813506,84

 أعباء المستخدمين 106917313,85 124589048,40 131838431,85

 الضرائب والرسوم والمدفوعات المشابهة 7529512,87 7319262,83 7889659,17

 الفائض الإجمالي من الاستغلال 218105059,28 180993660,91 200085415,82
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 المنتجات العملياتية الأخرى 3234579,28 4279629,82 16218575,29

 الاعباء العملياتية الاخرى 18738248,35 8909038,98 38430234,57

 المخصصات للاهتلاكات والمؤونات 76006645,35 119582120,77 120959000,91

 استئناف عن خسائر القيمة والمؤونات / 192117,58 /

 النتيجة العملياتية 126594744,86 56974248,56 56914755,63

 المنتوجات المالية / / /

 الأعباء المالية / 1845,17 /

 النتيجة المالية / 1845,17- 

 النتيجة العادية قبل الضرائب 126594744,86 56972403,39 56914755,63

 الضرائب الواجب دفعها عن النتائج العادية / / /

 الضرائب المؤجلة )تغيرات( حول النتائج العادية 1949705,19- 136419,74 -1272141,65

 مجموع منتجات الأنشطة العادية 635255053,67 594702653,00 670911601,27

 مجموع أعباء الأنشطة العادية 506710603,62 537866669,35 612724703,99

 النتيجة الصافية للأنشطة العادية 128544450,05 56835983,65 58186897,28

 النتيجة الصافية للسنة المالية 128544450,05 56835983,65 58186897,28
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 من إعداد الطالبة بالاعتماد على وثائق المؤسسة المصدر:

 (2020-2018) للفترة-الوطاية-لب الثاني: تحليل القوائم المالية لمركب الملح المط

رأس المال العامل، وكذا حساب مؤشر الخزينة لثلاثة سنوات   احتياجحساب رأس المال العامل بأنواعه وإلى حساب  إلىسنتطرق 
 كتالي:

 ((FRالفرع الأول: حساب رأس المال العامل 

 لعامل بأنواعه تبعا لكل منظورسنقوم بدراسة رأس المال ا

 من أعلى الميزانية:  .1
 سنقوم بحساب رأس المال العامل حسب الجدول التالي:

 الوحدة: دج()       (2020-1820رأس المال العامل من أعلى الميزانية للفترة ) :10-3الجدول رقم

 
 المعادلة

 
 البيان

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
 

 الأصول-الدائمةالأموال 
 الثابتة

 
 الأموال الدائمة

 

 
2351975071,56 

 
2403125928,86 

 
2483082194,16 

 
 الأصول الثابتة

 
2305550962,64 

 
2287051023,74 

 
2286071525,47 

 
 النتيـــــــــــــــجة

 
46424108,92 

 

 
116074905,12 

 
197010668,69 

 على ميزانيات المؤسسة بالاعتمادمن إعداد الطالبة المصدر: 
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 تحليل:ال

( موجب وهذا 2020-2018بأن رأس المال العامل خلال الثلاث سنوات ) ةالميزانيمن منظور أعلى  إن المؤسسةنستطيع القول 
، كما نلاحظ أن قيمة رأس المال العامل في زيادة مستمرة طيلة الثلاث سنوات وذلك وال الدائمة تمول الأصول الثابتةيعني أن الأم

 موال الدائمة. في الأ الارتفاعنتيجة 

 من أسف الميزانية:.2

 سوف نقوم بحساب رأس المال العامل حسب الجدول التالي: 

 )الوحدة: دج(( 2020-1820الميزانية للفترة ) لرأس المال العامل من أسف: 11-3الجدول رقم

 
 المعادلة

 
 البيان

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
 

-المتداولةالأصول 
قصيرة  الديون

 الأجل

 
 تداولةالأصول الم

 
98805616,32 

 
168881566,58 

 
272806218,76 

 
الديون قصيرة 

 الأجل
 

 
52381507,40 

 
52806661,46 

 
75795550,07 

 
 النتيـــــــــــــــجة

 
46424108,92 

 

 
116074905,12 

 
197010668,69 

 على ميزانيات المؤسسة بالاعتمادمن إعداد الطالبة المصدر: 

 التحليل:

أي أن المؤسسة في حالة  (2020-2018)من منظور أسفل الميزانية حققت نتائج موجبة طيلة الفترة  إن المؤسسةنستطيع القول 
 ش أمان. الخصوم الجارية مع تحقيق فائض أو هام استحقاقاتتحويل كل أصولها الجارية إلى سيولة فإنها تستطيع الوفاء بكل 
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 عاملرأس المال الالمنحنى البياني  :3-3رقم الشكل 

 
 على ميزانيات المؤسسة بالاعتمادمن إعداد الطالبة المصدر: 

  :التفسير 

أن الأموال الدائمة تمول  رما يفس( موجب، وهذا 2020-2018نستنتج من المنحنى البياني أن رأس المال العامل خلال الفترة )
تزام بكل مستحقات على الإلإلى سيولة فهي قادرة أن هذه المؤسسة تستطيع تحويل أصولها الجارية  نستنتجالأصول الثابتة، كما 

 الخصوم الجارية مع تحقيق فائض.

 )الوحدة: دج(                                             (2020-1820: أنواع رأس المال العامل للفترة )12-3الجدول رقم

0

50000000

100000000

150000000

200000000

250000000

2018 2019 2020

رأس المال العامل

السنوات                     
 

 البيان

 
 

2018 

 
 

2019 
 

 
 

2020 

 
وال دائمةالأم     

 
2351975071,56 

 
2403125928,86 

 
2483082194.16 

 
الأصول ثابتة     

 
2305550962,64 

 
2287051023,74 

 

 
2286071525.47 
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 عتماد على ميزانيات المركبمن إعداد الطالبة بالاالمصدر: 

 التحليل:

  :الجدول أن قيمته موجبة طيلة السنوات الثلاث وهذا يعني أن المؤسسة  نلاحظ من خلالرأس المال العامل الدائم
 .تعتمد بشكل كبير على أموالها الدائمة على أن المؤسسة وهذا دليل، بعد تغطية الأصول الثابتةحققت فائض 

 من خلال الجدول يتضح لنا أن قيمة رأس المال العامل الخاص سالبة طيلة فترة الدراسة يعني  اص:رأس المال العامل الخ
أن المؤسسة غير قادرة على تغطية كل أصول الثابتة بمواردها الخاصة، وهذا ما يؤكد على أن المؤسسة تعتمد بشكل كبير 

 اليا.الخارجية ومؤشر أيضا على أنها غير مستقلة معلى الديون المالية وهذا مؤشر سلبي على تبعية المؤسسة للأطراف 
 

 

 
 رأس المال العامل الدائم

 
46424108,92 

 
116074905,12 

 
197010668.69 

 
الأموال الخاصة     

 
125988562,80 

 
54280096,40 

 
55631010.03 

 
ول الثابتةالأص     

 
2305550962,64 

 
2287051023,74 

 
2286071525.47 

 
 
 رأس المال العامل الخاص 

 
-2179562399,84 

 
-2232770927,34 

 
-2230440515.44 

 
الخصوم الجارية        

 
52381507,40 

 
52806661,46 

 
75795550.07 

 
الخصوم الغير الجارية      

 
2225986508,76 

 
2348845832,46 

 
2427451184.13 

 
 رأس المال العامل الأجنبي

 
2278368016,16 

 
2401652493,92 

 
2503246734.2 

 
إجمالي الأصول المتداولة          

 
98805616,32 

 
168881566,58 

 
272806218.76 

 
رأس المال العامل الإجمالي     

 
98805616,32 

 
168881566,58 

 
272806218.76 
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  راجع إلى  ا(، وهذ2020-2018أن القيمة الديون متزايدة طيلة فترة الدراسة ) ظنلاح الأجنبي:رأس المال العامل
قيمة الديون خلال السنوات الثلاث، دليل على أن المؤسسة تعتمد على الديون كمصدر لتغطية أصولها، أي أن  ارتفاع

 المؤسسة غير مستقلة ماليا.
  فهذه ةالمتداولأن قيمة رأس المال العامل الإجمالي هي نفسها قيمة إجمالي الأصول  ظنلاح الإجمالي:رأس المال العامل ،

المال العامل الإجمالي مقارنة برأس المال العامل الأجنبي، هذا ما يدل على امتلاك المؤسسة لسيولة  لرأس القيمة المعتبرة
 ة.معتبر 

 (:BFR: احتياجات رأس المال العامل )الثانيالفرع 

خلال دورة الاستغلال تحاول المؤسسة تغطية احتياجات الدورة بموارد الدورة والفرق بينهما يسمي باحتياج رأس المال العامل،       
 :الاتيوهذا ما سوف يتم توضيحه في الجدول 

 )الوحدة: دج((                            2020-1820ة )احتياج رأس المال العامل للفتر  :13-3الجدول رقم

2020 2019 2018 
السنوات                 

 البيان 
 المعادلة

262455498,35 150081909,31 80228511,08 

 أصول الجارية 

– 

 خزينة الأصول 

 

 -الأصول(  خزينة-الجارية)أصول 
 خصوم الجارية )

 52381507,40 52806661,46 75795550,07 خزينة الخصوم( -

 خصوم الجارية 

– 

 خزينة الخصوم

 النتيجة 27847003,68 97275247,85 186659948,28

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على ميزانيات المؤسسة المصدر:
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 التحليل: 

 ا(، وهذ2020-2018موجبة خلال الفترة المدروسة ) (BFR)رأس المال العامل  احتياجنلاحظ من الجدول أعلاه أن قيم 
 بواسطة موارد الدورة العادية، فهي بحاجة إلى وسائل وموارد مالية الاستغلاليةالدورة  احتياجاتيعني أنها لم تتمكن من تغطية 

 الدورة. احتياجاتمن أجل تغطية  (FR)أخرى، أي أنها تلجأ إلى رأس المال العامل 

 الفرع الثالث: الخزينة

 الوحدة: دج()                                    (2020-1820لصافية للفترة )الخزينة ا :14-3الجدول رقم

2020 2019 2018 
السنوات           
 البيان

 المعادلة

 خزينة-خزينة الأصول  خزينة الأصول 18577105,24 18799657,27 10350720.41
 خزينة الخصوم / / / الخصوم

 النتيجة 18577105,24 18799657,27 10350720.41

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على ميزانيات المركبالمصدر: 

 :التحليل 

(، حيث يشير هذا إلى أن المؤسسة لديها سيولة كافية 2020-2018نلاحظ أن الخزينة الصافية موجبة خلال الفترة المدروسة )
هناك  2020ي تحقق فائض. ولكن في سنة لمواجهة ديونها قصيرة الأجل، وتدل أيضا على أن رأس المال العامل موجب. فه

وهذا راجع إلى الظروف الصحية الراهنة  السيولة،دج وبالتالي نقص في  10350720,14إنخفاض في الخزينة حيث قدرت بـ 
 في السيولة. والزبائن وبالتالي إنخفاضمما أدلى إلى نقص في الإستهلاك  19لكوفيد 

 والمردوديةنسب السيولة  باستخدامئج المطلب الثالث: تحليل جدول حسابات النتا

 إنطلاقا من: النتائج سنقوم من خلال هذا المطلب إلى تحليل جدول حسابات

 الفرع الأول: نسب السيولة

دول قصيرة الأجل، وهذا ما سيتم حسابه في الج بالتزاماتهايتم حساب نسب السيولة من أجل معرفة قدرة المؤسسة على الوفاء 
 التالي: 
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 الوحدة: دج()                                (2020-1820نسب السيولة للفترة ): 15-3الجدول رقم           

 
 المعادلة

 
 البيان

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
 نسبة السيولة العادية

 
الخصوم المتداولة( ÷ )الأصول المتداولة 
 ×100 

 
188,62% 

 
319,81% 

 
359,92% 

 
 الجاهزة نسبة السيولة

 
 المخزونات-المتداولة ول})الأص

 ×المتداولة{ الخصوم  ÷والمنتوجات( 
100 

 
72,68% 

 
61,22% 

 
39,35% 

 
 نسبة النقدية

 
 ×المتداولة( الخصوم ÷ )خزينة الأصول

100 

 
35,46% 

 
35,60% 

 
13,65% 

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على ميزانيات المركبالمصدر: 

 التحليل: 

  :لال الجدول نلاحظ أن المؤسسة خلال السنوات الدراسة تتوفر على سيولة جيدة، وبالتالي من خنسبة السيولة العادية
غطت المؤسسة   2018تستطيع الوفاء بالديون قصيرة الأجل في حالة تحويل أصولها المتداولة إلى سيولة، حيث في سنة 

ث أضعاف قيمة الخصوم الجارية، بمقدار ثلا 2019وسنة  ،%88كل الخصوم المتداولة ومع تحقيق قدر الهامش بنسبة 
، ويشير أيضا أن رأس المال العامل موجب طيلة ثلاث 2019ل سنةكانت الزيادة طفيفة بالنسبة   2020وسنة 
 سنوات.

 العنصر  باعتبارهأن الأصول المتداولة ودون اللجوء إلى المخزونات  2018نلاحظ في سنة : الجاهزة نسبة السيولة
من الخصوم الجارية، أما في سنتي  %73يولة، وبعد تحويلها إلى سيولة تستطيع الوفاء بنسبة في التحويل إلى س لالأبطا
ة بإنخفاض كبير في نس 2020، ففي سنة%39، %62فقدرت نسب التغطية على التوالي بـ:  2019-2020

 السيولة وهذا
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 :السيولة لدى المؤسسة  نسبةفي  2019-2018 في سنتيمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن هناك ثبات  نسبة النقدية
نلاحظ هناك  2020بسرعة ودون خسائر، أي أنها قادرة على تغطية كل ديونها، أما في سنة  أصولها المتداولة إلى سيولة

مما أدى إلى قلة الإنتاج  19وهذا راجع بالدرجة الأولى إلى الظروف الصحية الراهنة لكوفيد  %13إنخفاض كبير بنسبة 
  في الإستهلاك. نخفاضوبالتالي إ

 الفرع الثاني: نسب المردودية

تعتبر مؤشرات المردودية إحدى المؤشرات الإقتصادية المهمة في تحديد مستوى كفاءة الأداء وقياس نتيجة أعمال المؤسسة، وهذه 
 مؤشرات كمايلي: 

لخاصة، وهذا ما ا وتوظيف أموالها استغلال: تهدف هذه النسبة إلى تحديد مدى كفاءة المؤسسة في المردودية الإقتصادية .1
 سنتطرق إليه في الجدول التالي: 

 الوحدة: دج()                            (2020-1820المردودية المالية خلال الفترة ): 16-3الجدول رقم

 
 المعادلة

 السنوات       
 

 البيان
 

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
 ÷النتيجة الصافية

 الأصول الإجمالية 

 
 ةجة الصافيالنتي

 
128544450,05 

 
56835983,65 

 
58186897,28 

 
 مجموع الأصول

 
2404356578,96 

 
2455932590,32 

 
2558877744,23 

 
 النتيـــــــــــــجة 

 
0,053 

 
0,023 

 
0,022 

 على وثائق المؤسسة بالاعتمادمن إعداد الطالبة المصدر: 

  التحليل:

أي  0,053أعلى نسبة لها بمقدار  2018للمردودية الإقتصادية، حيث سجلت سنة من خلال الجدول نلاحظ الثبات النسبي 
النسبة لتصل إلى استقرت 2019من النتيجة الصافية، وبينما في سنة  0,053يعني كل دينار من إجمالي الأصول يولد ما مقداره   
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ع إلى القيمة الكبيرة لأصول المؤسسة ، وهذه نسب ضئيلة وهذا راج2020حتى سنة الاستقرارفي  دينار، واستمرت 0,023
 مقارنة بالنتيجة المحققة.

هذا ما وتوظيف أموالها الخاصة، و  استغلالتهدف هذه النسبة إلى تحديد مدى كفاءة المؤسسة في  المردودية المالية: .1
 سنتطرق إليه في الجدول التالي: 

 

 )الوحدة: دج(                         (2020-2018المردودية المالية خلال الفترة ): 17-3الجدول رقم

 
 المعادلة

 السنوات       
 

 البيان
 

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
ول الأص÷ النتيجة الصافية

 الإجمالية 

 
 النتيجة الصافية

 
128544450,05 

 
56835983,65 

 
58186897,28 

 
رؤوس الأموال 

 الخاصة

 
125988562,80 

 
54280096,40 

 
55631010,03 

 
 ـــــــــجة النتيــــ

 
1,020 

 
1,047 
 

 
1,045 

 على وثائق المؤسسة بالاعتمادمن إعداد الطالبة المصدر: 
 التحليل: 

(، مما يدل على أن هناك تحسن في 2020-2018من خلال الجدول نلاحظ أن المردودية المالية موجبة ومتزايدة خلال الفترة )
في عوائد أسهم المؤسسة الأمر الذي يؤدي إلى تعزيز ثقة المساهمين ارتفاعمستوى كفاءة توظيف الأموال الخاصة وبالتالي هناك   

وهذا يعني أن كل دينار من رؤوس الأموال الخاصة يولد ما  1,047أعلى نسبة بمقدار  2019بالمؤسسة، حيث سجلت سنة 
دينار وهذا راجع  1,045ر نلاحظ إنخفاض طفيف في المردودية بمقدا 2020في سنة  االنتيجة. أمدينار من  1,047مقداره 

 بالدرجة الأولى إلى الظروف الصحية التي أحدثت عرقلة أو شلل طفيف في المؤسسة.
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 خلاصة:

ذلك وتحقيق الأرباح والوصول إلى الأهداف المسطرة بكل فعالية، ل والاستمراريةنظرا للهدف الذي تسعى إليه المؤسسة هو البقاء 
عريف شامل حول فبدأنا بتقديم ت -مركب الملح الوطاية بسكرة -لتعرف على المؤسسة الوطنية للأملاحفقد حاولنا في هذا الفصل ا

المؤسسة، وبالإضافة إلى عرض هيكلها التنظيمي ووظائفها وكذا عرض الميزانيات المالية وجدول حسابات النتائج الخاص بالمؤسسة 
لة في المؤشرات المالية و المتمث باستخدامالمالية الخاصة بالمؤسسة (، ومن خلال تحليلنا للوضعية 2020-2018خلال الفترة )

 عتبارباالتوازنات المالية و نسب السيولة و المردودية يمكن القول أن المؤسسة تمكنت من تحقيق تواز مالي خلال فترة الدراسة، وهذا 
نة الصافية رأس المال العامل والخزي احتياجاتا أكبر من أن شرو  التوازن المالي محققة و المتمثلة في رأس المال العامل موجب وأيض

شير أن طويلة الأجل ، وهذا ما ي احتياجاتهاموجبة، وبالرغم من هذا فإن المؤسسة تعتمد بشكل كبير على الديون في تمويل 
صيرة الأجل وفي ق لتزاماتهااالمؤسسة غير مستقلة ماليا، أما من جانب نسب السيولة لاحظنا أن المؤسسة لديها القدرة على تسديد 

 ، وكما أن المؤسسة حققت مردودية مرتفعة وموجبة وهذا ما يشير على كفاءة المؤسسة في تحقيق الأرباح.استحقاقهاتواريخ 

 (.2020-2018في وضعية جيدة ومتوازنة ماليا خلال فترة الدراسة ) إن المؤسسةوفي الأخير نستطيع القول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتـــــــمة
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على ضوء ما ورد ذكره في الدراسة النظرية للأداء نقول بأن مفهوم الأداء يختلف باختلاف زاوية النظر إليه وباختلاف 
وجهة نظر الباحثين في هذا المفهوم ، كل حسب تخصصه ، فينظر الزبائن إلى أداء المؤسسة في قدرتها على توفير السلع و الخدمات 

باتهم بأسعار معقولة ، و ينظر المهنيين أو الموظفين إليه في قدرة المؤسسة على ضمان استمرارية العمل و في جو ملائم التي تشبع رغ
، و تنظر الدولة إليه في قدرة المؤسسة على تحقيق نتائج مالية جيدة و هذا لرفع حصيلة الضرائب و المساهمة في زيادة الدخل القومي 

داء في الكفاءة و الكفاءة في المؤسسة هي قدرتها على تحقيق النتائج بأدى  تكاليف و الفعالية هي قدرة ، و ينظر المسرين إلى الأ
 المؤسسة على بلوغ الأهداف المسطرة .

فمن خلال دراستنا لموضوع تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية، حاولنا معرفة أهم الأساليب التي تساهم في التسيير الكفء 
سسة الاقتصادية وهذا بإعطاء صورة واضحة عنه، فتقييم الأداء يعتبر تقنية ووسيلة ناجعة لتفادي المخاطر التي تعرقل مسار للمؤ 

لمنجزة خلال لتقييم الأنشطة المالية التي تمارسها المؤسسة والأهداف ا استخدامهاالمؤسسة وهو يبين أهم المعايير و المؤشرات التي يمكن 
بين أيضا كيفية تطبيق هذه المؤشرات على أرضية الواقع وهذا ما رأيناه من خلال الدراسة التطبيقية على المؤسسة فترة من الزمن وي
من أجل الوصول إلى نتائج تشخص الوضعية الفعلية للمؤسسة، م  تحديد نقا  القوة والعمل  -مركب الملح الوطاية-الوطنية للأملاح 

 اتخاذ ونقا  الضعف والعمل على معالجتها في إطار برنامج مستقبلي تسير عليه المؤسسة في على المحافظة عليها والسعي لتحسينها
لوطنية للأملاح خلال الدراسة الميدانية التي قمنا بها في المؤسسة ا نللمؤسسة. فمقراراتها وهذا بناءا على دراسة وتحليل الوضعية المالية 

 إلى أن: توصلنا-الوطاية–مركب الملح 

  في وضعية مالية جيدة وهذا من خلال البيانات المحاسبية الخاصة بها التي تظهر نتائج مالية من خلال السنوات المؤسسة
(2018-2020.) 

  تعتبر مؤسسة الأملاح الوطنية مركب الملح الوطاية من المؤسسات التي تطمح لإيجاد الظروف المناسبة والملائمة للاستمرار
 هدافها الاقتصادية بالدرجة الأولى.والبقاء وتوسيع نشاطها وتحقيق أ
 :يما يلومن خلال دراسة المؤشرات المالية تبين لنا 

 ( وهذا راجع لتحقق شرو  التوازن المالي.2020-2018المؤسسة متوازنة ماليا خلال الثلاث السنوات ،) 
 ( رأس مال عامل موجب، فالمؤسسة تمول جزء م2020-2018حققت المؤسسة خلال فترة الدراسة ) ن أصولها المتداولة

 بالأموال الدائمة فهي بذلك تحقق هامش أمان.
 ( فقد تبين أن المؤسسة استطاعت مواجهة 2020-2018تتمتع المؤسسة بسيولة جيدة، فمن خلال السنوات الثلاث )

 التزاماتها قصيرة الأجل.
 ( فالمؤسسة تحقق 2020-2018حققت المؤسسة مردودية كافية طيلة الثلاث السنوات ) عائد جيد من وراء الأموال

 الخاصة.
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  المؤسسة حريصة على مراقبة التكاليف والتحكم فيها خاصة مصاريف الموارد واللوازم، والخدمات ومصاريف المستخدمين
 التي كان لها تأثير كبير على الإيرادات المحققة؛

  كذا وأن تختار منهم الأكثر سداد و  المؤسسة تتبع سياسات جيدة للتحصيل، من خلال جمع المعلومات حول عملائها
 مبالغ المدينين؛

  احتياجات  بشكل أسرع وتحويلها لسيولة، وبالتالي تغطية دورانهاالمؤسسة تقوم بتخفيض كمية المخزونات، من أجل محاولة
 الدورة؛

  الات استثمارية لى مجالمؤسسة ترفع من معدل العائد على الأصول، وذلك من خلال زيادة إنتاجية أصولها أكثر بتوجيهها إ
 أكثر مردودية؛

 توصيات الدراسة: .2

 التالية:على ضوء النتائج السابقة الذكر يمكن اقتراح التوصيات  

لية المالي للمؤسسة، بغرض رسم سياسات مستقب والمعبرة الضعفضرورة وجود الإفصاح الكافي عن المعلومات الصادقة  -
ة الاقتصادية نظام محاسبي فعال تغلب عليه الحقيق وذلك بإرساءلإدارة المالية مساعدة في اتخاذ القرارات المختلفة من طرف ا

 القانونية.على الظاهرة 
 لهذا المجال من البحث. وإعطاء اهتمامضرورة متابعة الوضعية المالية للمؤسسة  -
 .عاتها المستقبليةوتطل مؤشرات حديثة تخدم أغراضها وباعتمادها علىمواكبة المؤسسات التطور الحاصل في مجال المحاسبة  -

 آفاق الدراسة: .3

 على هذاو الأداء داخل المؤسسة يشمل جوانب متعددة فهو لا ينحصر فقط في الجانب المالي،  إن تقييمفي الأخير يمكن القول 
ا توسيع كذو  للمؤسسة،الأساس نأمل أن نكون بهذا البحث قد فتحنا مجالا للقيام بدراسات أخرى أوسع من ذلك تمس الأداء الكلي 
إلى تمويل  وصول وبالتاليمجال الدراسة ليشمل تقييم الأداء مجموعة من المؤسسات من مختلف القطاعات للوصول إلى نتائج دقيقة، 

 في دراسات لاحقة تناول الموضوع من خلال عدة جوانب مثل: واستمرارها يمكنناجيد للمؤسسة 

تعتمد عليها معظم  سوق رأس المال التي وانفتاحها علىالاقتصادي للدولة مؤشرات التقييم المالي الحديثة التي تراعي النظام  -
 مؤسسات دول العالم الحديث في تمويلها.

لمؤسسة با وغيرها للإلماماعتماد على تقويم المؤسسة من عدة جوانب مختلفة دراسة على المخزون على أداء العاملين  -
 .وأنشطتها

 تصاديةتقييم الأداء الاستراتيجي للمؤسسة الاق -
 المال في الأداء المالي رأسهيكل  إثر -
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 تقييم نموذج التدفق النقدي كمقياس للأداء المالي -
 في الإصلاح المالي للمؤسسة الاقتصادية الحكومةدور  -
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