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    الرحيم الرحمن الله بسم       

 
لا بالله عليه توكلت وإليه أ نيب  "وما توفيقي  "إ 

 
 العظيم الله  صدق

 هود  سورة من  88 الآية
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 الإهداء
 يمكن لا من إلى والفلاح، والصلاح النجاح رارسوأ ابسب أ إلى جهدي ثمرة أهدي

 :حقهما  توف  أن  للكلمات

 عمرهما ف  لي الله أطال الكريمي  الوالدين

 وذرياتهم وأخوات إخوت  إلى

 والضراء السراء ف  معي وقفت التي الغالية زوجتي إلى

 العمل هذا إتمام ف  وشجعتني

 ، لميس عبيد الله ، قاسمإلى قرة عيني أبنائي الأعزاء احمد حسام

 .  صدقاءوالأ هلالأ كل   إلى

 لمن بالإشادة اللسان ويسعد القلب يفيض من إلى رسولا، ويكون أن  كاد  الذي  إلى

 الفاضل"نصيرة عقبة" أستاذي البحث الطريق لهذا ورسم  قدم العون 
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 تقدير  و شكر
 صادقا ويقينا نفعا  وعلما  خاشعا، وقلبا دائما، إيمان  أسألك إن  اللهم 

 الشكر  أسألك و العافية، تمام  أسألك و العافية دوام أسألك و  قيما،  ودينا

 العالمين رب  يا الناس عن الغنى أسألك و  العافية، على

 وبصرن سمعنا وشق خلقنا للذي  فيه  مباركا طيبا كثيرا   حمدا ونحمده نشكره

 . أجمعين وأصحابه  أله وعلى محمد سيدن على وبارك  وسلم  الله وصلى

 " الله يشكر لم الناس  يشكر لم من"

 المحترم  لأستاذ اإلى بالجميل والعرفان الجزيل  والشكر العطر بالثناء نتوجه

 وملاحظات  قيمة توجيهات من قدمه ما كل  على  نصيرة عقبة: السيد

 . العمل هذا  إثراء أجل من

 . الموقرة المناقشة لجنة أعضاء الكرام ساتذة لل  الامتنان و  بالشكر نتقدم كما

 .ANGEM وكالة عمال و إطارات  كافة  نشكر  أن يفوتنا ولا
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 : الملخص 

المالية   دعم   في  المقاولاتية   فقةاالمر   دور  إلى  سة االدر   هذه  هدفت الوضعية    ز اوإبر   والمتوسطة   الصغيرة  مؤسساتلل  وتحسين 
  بناء   في   تساهم   حت   الحيوية  المؤسسات   هذه   وتفعيل  إنشاء  أجل  من  ئرا الجز   في   المستخدمة   والدعم   فقة االمر   وأشكال  أساليب

 لتسيير القرض المصغر لولاية بسكرة    الوطنية  الوكالة جهاز على  التركيز   مع  شاملة واجتماعية  اقتصادية  تنمية

  بها  تعتن   ل   المؤسسات   لتا ماز   حيث   ئر االجز   في   جديد   شيء  تعتب   فقة ا المر   أن   أهمها  من   نتائج   عدة   إلى   سة االدر   توصلت  وقد 
  القانونية  والمسائل  التسيير مجال في  فقةاالمر  منح أهمية  الاعتبار  بعين  الأخذ  دون  المادية فقةاالمر  أن إلى  التوصل  تم  كما  كمهنة،
 . المقاول  تواجه التي  الصعوبات  أحد  تمثل  والتي وغيرها

 

  الوطنية  الوكالة  والمتوسطة،تحسين، هيئات الدعم، الوضعية المالية ،  الصغيرة  المؤسسات  المقاولاتية،   المرافقة،:  :المفتاحية الكلمات
 .لتسيير القرض المصغر لولاية بسكرة 

                                                                                                             :Abstrat 

The study has reached several conclusions, the most important of which is that 
accompaniment is that considered a new thing in Algeria, where institutions have not 
taken care of it as a profession. It has also been concluded that the material 
accompaniment without taking into account the importance of granting 
accompaniment in the field of management and legal and other matters. 

The aim of this study was evaluate the role of business accompaniment in supporting 
and developing the medium and medium enterprises and to highlight the 
accompanying methods and support used in Algeria to establish and activate these 
vital institutions to contribute to the building of comprehensive economic and social 
development with a focus on the   National Agency Micro Crédit. 

. 

Key words: accompaniment small and medium foundation business accompaniment National 
Agency Micro Crédit Biskra. 
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‌
 القطاعر لصالح عنها التنازلر خلالر منرروذلك التحول، أداة كانت لأنها التحولاتر لتلكر الأساسيةر النواةر الاقتصادية المؤسسةر تعتبر

 وانفتاح بالتحرر الإصلاحاتر وتميزت المالية، ووضعيتها أدائها المتعلقةربتحسين الاقتصادية الإصلاحات تعدد خلال من أو الخاص
 تجزئةرالمؤسسات بعد خاصة متسارع، جد بمعدل تعدادها يدرارتزر التي والمتوسطة الصغيرة المؤسسة إلىرنموذج الكبيرة المؤسسة نموذج

 الصغيرةر المؤسسةر مرافقةرررردورر لتعزيزر تكاثفترالمجهوداتر الظروف لتلكر ونتيجةر ، 1995 سنةر بعدر للخوصصةر وتهيئتها العمومية
 قدرتهار إلى بالإضافةر .سواء حدر علىر والمتطورة الناميةر البلدانر فر التنميةرالاقتصاديةر روافد أحد تمثلر كونهار صادرالاقت فر والمتوسطةر

 ارتفاعر دورهارفر منر نابعة المستقبلي والتخطيط الاقتصادية، التنمية دعم ف أهميتهار و العاملةر اليد منر كمرهائلر امتصاص على
ر.ربها المرتبطة تراحجمرالاستثمارر على علاوةر الخام، الداخلي الناتج و المضافة القيمةر فر مساهمتهار حجم
التسعيناتر مع إلار والمتوسطة الصغيرةر المؤسساتر بقطاع الاهتمام يبزر لم الجزائررررف لكن  الإصلاح مجاربرر معر مناراوتزر ،ر بدايةر

 باشرتر حيث كبير، احيزر يحتلر والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وإنشاءر المرافقةرررموضوع وأصبح تتغيرر الرؤى بدأت الاقتصادي
 دورر وتعزيزر الخاص نشأةرالقطاع لتشجيع المجهودات وتكييف السوق قواعد لتجسيد الوطنر الاقتصاد تحريرر فرريةئرراالسلطاترالجزر

 الضروري من باتر المنافسة حدة وزيادة الاقتصاديةر الظروف معرتطور ،لكن الوطنر الاقتصادر فر المتوسطة الصغيرة المؤسسات
النشاطر يتوقف منهار كبيرةر نسبةر أنر خاصة وترقيتها، لدعمهار الكفيلةر السبلر وإيجاد بهذهرالمؤسساتر أكثرر الاهتمامر  خلال عنر
 الحديثة الأساليب من يعتب حيث المقاولاتية، فقةاأسلوبرالمرر هور ذلكر ف المعتمدة الأساليب بين ومن بدايتها من الأولى السنوات

 أرضر علىر أفكارهم تجسيد علىر المشاريع أصحابر مساعدة إلى تهدف المختلفةروالتير والمرافقةرررالدعم هيئات طريق عن تتم التي
 تفادير المؤسسة،روأيضار إنشاء عمليةر بها تمرر التي حلراالمرر كل يخصر فيمار والتمويلرروالاستشارة بالنصحر خلالرتزويدهم ،من الواقع
ر.واستمراريتها بقائهار فرص منر يزيدر الذي الأمررنشاطهار بدايةر منر الأولىر حلاالمرر فر لاسيمار المؤسساتر تواجهر التي الأخطارر كل

‌ :الإشكالية
 

 :رالتالر السؤالر فر سةراالدرر لهذه الرئيسية الإشكالية معالم تتضح ومنه
رالماليةرللمؤسسةرالمصغرة؟رفرتحسينرالوضعيةر المرافقةر برامج فاعليةردورر مدى ما
 

‌البحثية:‌‌الأسئلة‌
‌
ر:رالفرعيةرالتاليةر الأسئلة إلى الإشكالية تجزئةر ارتأينار الموضوعر جوانب لمختلفر التطرق لنار يتسنى لكير و
رلهيئاترالدولةرفرمساعدةرالمؤسساترالصغيرةروالمتوسطةر؟ررالمرافقةر مجاربرر ساهمتر هلر-1
رالتيروضعتهارالدولةرلتطويررالمؤسساترالصغيرةروالمتوسطةر؟ر فقةراالمرر أهمية تتمثل فيمار-2
ردوررفعالرفرتحسينرالوضعيةرالماليةرللمؤسسةرالصغيرةروالمتوسطةر؟ررالوكالةرالوطنيةرلتسييررالقرضرالمصغرررهلرللمرافقة-3
‌
‌
 
 
‌
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‌:السابقة‌ الدراسات‌-
 
ر:الموضوعر جوانب بعضر ف البحثر تناولت التير ساتراالدرر من
الوكالة دراسة الصغيرة المؤسسة وإنشاء دعم ف المرافقة دور ،ررر2015سايبي، صندرة :لر دراسة (1  تشغيل لدعم الوطنية حالةر

 مدى ما :إشكاليةر عالجت والتيرر50صررقسنطينة، منتوري، جامعة  تسيير، علوم ف ماجستير مذكرة ،قسنطينةر فرعر الشباب
 مؤسستهرالصغيرة؟ر وعنر المنشئ عنر المخاطرر رفع فر فقةراالمرر مساهمة
ررر:الباحث إليهار توصلر التير النتائج أهم ومنر
 .والوكالةرررالبنك إطار خارج استشارة على الحصولر لجؤوارإلى والملاك المسيرين من  02% أن تبينرر-
ر.الزبائن عن البحث مؤسستهمروأبرزهار بإنشاءر قيامهمر عند المنشئين تواجهر التير المصاعب منر العديد توجد قد أنهرر-
 تخصصر الاجتماعر علوم ماجيستير،ر مذكرة ،رصغيرةر إنتاجيةر مؤسسة إنشاءر ف الشبابر مرافقةر،رررر2009رر نسرين،ر غيتير:لر دراسةر (2

ر.ر06صقسنطينة منتوري، جامعةر بشرية، مواردر وتسييرر تنمية
ومرافقة ف الشباب وتشغيل لدعم الوطنية الوكالة أداء تقييم ،2008محمد، قوجيل :لر دارسةرر(3  الصغيرة المؤسساتر إنشاءر

 قاصدي جامعةر الاقتصادية، العلوم ف ماجستير، مذكرة فرعرورقلة، الشباب تشغيل لدعم الوطنيةر الوكالة حالةر دراسة والمتوسطة
ر.ررر 16،صرورقلةر مرباح
 فقةاررمرور إنشاءر دعمروعملية ف أهدافها بتحقيق الشباب تشغيل لدعم الوطنيةر الوكالةر تقوم مدى أير إلىر اشكاليتها كانترروالتي

 الصغيرة؟ر المؤسسات
 :نذكر الباحثر إليها توصلر التي النتائج أهم بين ومنر
 .المؤسساتر إنشاءر وبعد قبلر فقةرارالمرر عمليةر ضعف سةاالدرر أثبتتر *
 .الوكالة فر فقةراالمرر نظام ضعف *
‌
‌ :البحث فرضياتنموذج‌و‌‌
‌
رفردعمرومساعدةرالمؤسساترالصغيرةروالمتوسطة.ررفقةراالمرر مجاربرر تساهمر-1
ر.ربقائها وضمانررالمؤسسة حياةر علىر للحفاظر المساعدة الحلول بين من فقةراالمرر أسلوب يعتبر-2
ر.ر مراريتهاواستررالوضعيةرالماليةرالمؤسساترالمصغرةروالصغيرةتساهمرمرافقةرالوكالةرالوطنيةرلتسييررالقرضرالمصغررفرتحسينر-3
 ‌

 
‌:البحث أهداف

‌
ر:يلير فيما منهار الأهم نوجز الأهداف منر جملةر تحقيقر إلىر البحثر هذا يهدف

رللمؤسساترالمصغرة.رررالمقاولاتية فقةراالمرر لمفهومي النظري التأصيلر علىر الضوء تسليطر-
ر.عملها واليةر ئررارالجزر ف الموجودة الدعم هيئات لمختلف فقةراالمرر على لتعرفررا-
رالصغيرةروالمتوسطة.ررالمؤسسات وتنميةر دعم فر فقةراالمرر دور زاإبررر-
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رللمؤسساترمحلرالدراسة.رررالوطنيةرلتسييررالقرضرالمصغررالتحققرمنردوررالمرافقةرالوكالةرر-
‌:الدراسة‌أهمية‌
‌
لمدىرر على التركيزر فر البحثر هذار أهمية تأتر الداعمةر هيئاتهار الدولةربجميعر مرافقةر والمتوسطةررررالمؤسسات قطاعرمساهمةر الصغيرةر

منرطرفرهيئاترالدولةررررفقةراومنهارالمرر والمساندة الدعم تجدر أنر منر لابد الأخيرة وهذهرخاصةرعندرالإنشاءروطرقرمساعدتهارماليارر
رالاستمراريةربتحسينروضعيتهارالمالية.رضمانر قادرة يجعلهار ممار العقبات تذليلر علىر تعمل التي
‌

‌خطة‌مختصرة‌للدراسة‌‌
‌
الأول:* المفاهيمي‌‌الفصلر الإطارر والمتوسطةلررريتناولر الصغيرةر فررررلمؤسساتر والمتوسطةر الصغيرةر المؤسساتر ومكانةر ودورر

رالاقتصادياترالمعاصرةرواهمرالمشاكلروالعراقيلرالتيرتواجهها.رر
وأشكالرر مفهومر الجزائرروتحديدر المقاولاترفر الفكرر تشجيعر ودورهارفر والمرافقةر الدعمر هياكلر أهمر ويبزر يتطرقر الثاني:ر *الفصلر

رةرودورهارفرالتنميةرمبزارالدوررالاقتصاديرللمرافقةرالمقاولاتيةركمقاربةرفكرية.رالمرافقةروالمؤسساترالداعمةرللمقاولاتي
*رالفصلرالثالث:رفرهذارالفصلرالتطبيقيريعاينردوررمرافقةرأجهزةرالدعمروالمرافقةرفرتحسينروضعيةرالمؤسسةرمنرخلالرالوكالةرر

لتيرتشملرالمقاولينرالمستفيدينرمنرمرافقةرالوكالةرروانعكاسهاررالوطنيةرلتسييررالقرضرالمصغرربمعاينةرأهمرالإحصائياتروالمعطياترار
الدائمرعنرطريقرر المقاولاتروالتواصلر التكوينر الماليةرمنرخلالر الماليةرأورغيرر المرافقةر المالرلمؤسساتهمربجميعرأشكالر الوضعر علىر

للوكالةرالتير التسويقيةروالدعمرالمعلوماتيةربالولوجرإلىرالمنصةرالرقميةر رتربطرجميعرالمقاولينرعلىرمستوىروطنربالاظافةرإلىررالمعارضر
الدعمرأثناءرالعجزرآورعدمرالقدرةرعلىراسترجاعرمبالغرالتمويلروكذارالامتيازاترالجبائيةروالشبهرجبائيةروتمديدرأجالرالدفعروعدمرر

‌بتحليلرأهمرالجداولروالإحصاءاتررالتعرضرللمتابعةرالقانونيةرمماريسمحرفرحمايةرالمؤسسةروالمقاولربمرافقةرالوكالة.روكلرهذارر
ر.رومعاينةروثائقرالوكالةر

 سة:‌احدود‌الدر‌
 تمثلترحدودرالبحثرفيماريلي:ر

 2020-2016الحدودرالزمانية:ريغطيرالبحثرالفترةرر-
الدرررر- تتعلقر المكانية:ر بتقييماالحدودر المرررروإبرازررسةر دعمادورر المقاولاتيةرفر المالررفقةر الوضعر الصغيرةرررروتحسينر المؤسساتر وتنميةر

ر.رلتسييررالقرضرالمصغررئررانطلاقارمنرتجربةرالوكالةرالوطنيةررافرالجزررروالمتوسطة
 
‌:الموضوع اختيار أسباب‌-
 
ر:ريلير فيما فيتمثل الموضوع اختيارر دوافع عن أما  
 المتوسطةرماليا.رأهميةرمرافقةرالدولةرفرالنهوضربالمؤسساترالصغيرةر -
رمعرفةرانعكاسرالمرافقةرعلىرتحسينرالوضعيةرالماليةرللمؤسساترالصغيرةروالمتوسطة.ر -
رإثراءرمكتبةرالجامعةرللبحثرالعلميروالزيادةرفرالمعرفةربهذارالموضوع.رر -
رالمديريةرالجهويةرببسكرة.ر-بالوكالةرالوطنيةرلتسييررالقرضرالمصغرررنظرارلمكانرعملي-



  ةــــمقدم

 

 ‌‌ث
 

‌
‌:البحث وأدوات منهج
 ضااستعرر خلالر منر للموضوع الجانبرالنظري يناسبر الذي الوصفير المنهجر على سنعتمد البحث جوانبر بأهم الإحاطة قصد

لمتغيرر لمختلف العلمي والتأصيل النظرية الجوانب  الإحصائياتر مختلف تحليل خلال من التحليلي والمنهجر سة،االدرر تاالمفاهيمر
‌‌‌.والنظري التطبيقي الجانب فررالمجمعة والبياناتر

‌
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 :والمتوسطة الصغيرة المؤسسات حول عامة نظرة :الأول المبحث
 
 الأهمية تزايد في مضمونه يتمثل الأعمال، مجال في جديدا نمطا الدولية الاقتصادية التحولات أفرزت لقد

بلادا  قاد يظياج ل اال خاا   معظا  في مساتمرا تزايادا شاددت الاي الأخاة  هاه  والمتوساطة، الصايرة  المؤسساات لقطاع  النسبية
 الصايرة  بالمؤسساات خاصاة امتياازات تخصاي  علا  الاقتصاادية للبحث والدراسة،ولهلك عكفج معظ  الدول باختلاف قادرااا

 باداا وتطويرهاا، لتنميتداا اللازماة الإمكانياات تاوفة وكاها والقارو،، والاساتثمار بالت اار المرتبطاة في تشاريعااا وقوانينداا  والمتوسطة
 تبساي  وكاها جمركياة وتساديلات ضاريبية إعفاااات وإعطائداا المالياة المسااعدات بتقادم نتدااااأو  والتوجياه والمرافقاة  المشاور  بتاوفة

 .المؤسسات هه  لمثل القرو، منح إجرااات
 

 :تصنيفها ومعايير المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعريف :الأول المطلب
 

 :المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعريف: الأول الفرع
 أعطيج فقد عموما، الاقتصادية بالمؤسسة التعريف وجب والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تعريف قبل
 :مندا نهكر تعاريف عد  لها
 خلق  بيرية  والإعلامية  المالية  المادية،  البشرية،  الوسائل  تركيب  يول  القرارات  فيدا  تؤخه  ما  نوعا  مستقلة  واجتماعية  اقتصادية  منشأ ▪

 (3، صفحة 2016)درار و قاسمية،  زماني ومكاني() نطاق في الأهداف يسب مضافة قيمة
 /أو الإنتاا  اجال ما  عوامال الإنتاا  دمج هدفه معين اجتماعي و قانوني إطار في ماليا مستقل اقتصادي تنظي  كل هي المؤسسة
 تختلاف اقتصاادية شارو  ضام  هاها و ، ملائماة نتي اة بيرار، ققياق آخاري ، اقتصااديين أعاوا  ما  وخادمات /أو سال  وتباادل

 .)عدو ( نشاطه نوع و لح   وتبعا ، فيه يوجد .الهي والمكاني ألزماني الحيز باختلاف
 مكو   متكامل عضوي هيكل وبالتالي خدماتي أو تجاري أو صناعي طاب  ذا  اقتصادي  بنشا   يقوم  اقتصاديا  عميلا  اعتبارها  يمك 
 هيكل لتشكيل متكامل بشكل البعض بعضدا م  تتراب  (وويدات أقسام ومصالح  مستخدمين)  وبشرية  مادية  عناصر  مجموعة  م 

 .المتبادل التأثة ذات العناصر م  مجموعة م  مشكل نظام متكامل المؤسسة فا  ومنه اقتصادي
 :هي الاقتصادية المؤسسة أ  القول يمك  سبق مما
 أو تجااري صاناعي، طااب  ذي اقتصاادي بنشاا  تقوم معين واجتماعي قانوني إطار في ماليا مستقلة اجتماعية و اقتصادية منشأ "

 ،ملائماة نتي اة ققياق اجال ما  البعض بعضدا م  تتراب  (بشرية و مادية)المتبادل التأثة ذات العناصر م  مكونة وهي خدماتي،
 ". المكا  و الزما  يسب تختلف اقتصادية أهداف و شرو  ضم 
 صيرة ، إلى الاقتصادية تصنف المؤسسات أساسه عل  الهي الح   معيار :مندا نهكر معاية عد  يسب المؤسسات هه  تصنف
 .الح   وكبة  ،( الدراسة محل)متوسطة
 الصعوبة هه  وتكم  الصعوبة، غاية في أمرا المتوسطة و الصيرة  للمؤسسات مويد تعريف قديد يعتبر
 أنهاا تعارفما  يار   هناا  يياث بينداا، الموجاود للتاداخل نظارا الكباة  المؤسساات وباين بينداا الجوهرياة الفاروق قدياد في جداة م 

 المؤسساات باين و بينداا ودقيقاة يادود مضابوطة هنا  توجد لا الحقيقة في لأنه عامة، بصفة المؤسسة أو الكبة  المؤسسات كبقية
 (2، صفحة 2003)بوهز محمد و الطاهر،  الكبة 
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 ككل، الاقتصاد عل  وتأثة  تسية  وطريقة ي مه، في الكبة  ع  المؤسسات مختلف كيا  "المؤسسات هه  أ  ير  م  وهنا 
 هنا  لك  والكبة ، المتوسطة المؤسسات بين وضويا أكثر الفاصل والحد ،المؤسسة  داخل اكبر  ي   لبلوغ مريلة انه عل  وليس

 الظاروف الاقتصاادية اخاتلاف نتي اة أخار  جداة وما  المتوساطة، عا  الصايرة  المؤسساة عناد  تتماايز فاصال ياد إيجااد صاعوبة في
 .الدول بين التكنولوجية والإمكانيات والاجتماعية
 الاتفااق يجعال قاد و بال لبلاد مماي، بالنسابة الح ا  كباة  تعتابر قاد متقادم صاناعي بلاد في متوسطة أو صيرة  تعتبر الي فالمؤسسة

 علا  أجرياج الاي الدراساات أظدارت وقاد الصاعوبة غاياة في أمارا المتوساطة و الصايرة  للمؤسساات وشاامل محادد تعرياف علا 
 م  والعديد ، (2، صفحة 2006)جميلة،  دولة 75 في استخدامدا مختلفا يت  تعريفا 50 م  أكثر هنا  أ  الصيرة  المؤسسات

 .مختلفة عديد  تعاريف لديدا أخر  دولا أ  يين في المؤسسات، النوع م  لهها محدد رسمي تعريف لديدا يتوافر لا الدول
 المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تصنيف معايير :الثاني الفرع

 عل  أقيمج كلما تتقارب إلا أنها والمتوسطة الصيرة  للمؤسسات تعط  الي والتعاريف المفاهي  اختلاف م  الرغ  وعل  سبق مما
 :نوعين إلى المعاية هها تصنيف أمك  ييث لتعريفدا،معاية   عد  عل  الارتكاز إلى البايثين ببعض أد  مما الخصائ ، م  عدد
 .كمية معاية و نوعية معاية
 الرئيسية التشيريل عناصر إلى استنادا موضوعية بصور  المؤسسات تصنيف: ات  بالنوعية المعاية
 معيار  و التنظي  معيار المعيار القانوني، التوزي ، طرق الإنتا ، طرق ، الإنتا  نوع المستخدمة،  التقنية  ،  الملكية  و ر   الإدا  نم :  مثل

 .الخ...  التكنولوجيا
اعتبار مؤسسة أنها  يمك  أنه (Small Industry Development)عنوا   قج(E-Staley)ألفه  كتاب  في ورد وقد

 : (185، صفحة 2000)كمال،  م  الخصائ  الأربعة التالية صيرة  اومتوسطة اذا وجدت فيدا خاصيتا 
  المؤسسة؛ أصحاب ه  المسةو  يكو  ما فعاد : الإدار  *استقلالية

 الأفراد؛ م  مجموعة أو لفرد مالها ورأس المؤسسة ملكية *تعود
 يقطنااو  فيدااا والعاااملو  تمتااد خارجيا،كمااا أ  أصااحاب المؤسسااة أ للسااوق يمكاا   ايتياجااااا أ  إذ*المؤسسااة نشاااطدا محليااا،

 وايد ؛ منطقة
المعاية تعدد    في  التنوع هها  يعكس  .النشا   نفس  تمارس الح    كبة   لؤسسة  قورنج  ما  إذا  الح  ،  صيرة   المؤسسة هه   تعتبر

 وماا  آخاار إلى بلااد ماا  التعاااريف تعاادد إلى توسااطة الاماار الااهي أد الخصااائ  الااي يتميااز عااا قطاااع المؤسسااات الصاايرة  والم
 المعاية نوعية في بعضدا اتفق وإ  يتى أخر ، إلى منظمة

 
 اليرربياة إفريقياا في كباة   تعتابر الاي فالمؤسساة الادول، مختلاف في الإنتاا  لقاو  اللامتكااف  التطاور في تتمثال: الاقتصادية  العوامل-

 إلى ياؤدي مماا لأخار ، مريلاة ما  تتيراة قاد الاقتصاادي والاجتمااعي النماو شارو  أ  كماا  ماثلا، الياابا  في صايرة  تكو   أ   يمك 
 في متوسطة أو صيرة  تصة قد معينة فتر  في كبة   تعتبر عامل 200 توظف المؤسسات الي كانج  فإذا. المؤسسات  ي    في  تيرة
 .لايقة فتر 
 كافة  إنتا  عملية فإ  اندماجا، كانج المؤسسات في بلد مااكثر  فإذافي مستو  اندما  المؤسسات ذااا، :تتمثلالتقنية العوامل -

 مجزئااة الصاان  عمليااة كانااج  إذا ذلااك عكااس وعلاا  نحااو الكاابر، المؤسسااات هااه  ي اا  يت ااه وبالتااالي وايااد، مصاان  في تاات  الأجاازاا
 متوسطة. أو صيرة  إنتا  ويدات ظدور إلى سيؤدي والمتكاملة، بعضدا المستقلة ع  المؤسسات م  عدد عل  وموزعة

 ومساااعد  توجيااه تريااد الدولااة عناادما خاصااة تتمثاال في مااد  اهتمااام الساالطات عااها القطاااع ويظداار ذلااك :السياسللية العوامللل -
 .القطاع
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 فالمؤشارات والتقنياة، المؤشرات الاقتصاادية م  جملة إلى استنادا  ( صيرة  أم كانج  كبة ) المؤسسة ي   يتحدد: الكمية المعايير  -
 أماااا المساااتعملة، الطاقاااة ي ااا  الماااال، لااارأس العضاااوي التركياااب القيماااة المضاااافة، الإنتاااا ، ي ااا  العماااال، عااادد: تشااامل الاقتصاااادية
 .الأعمال ورق  المستثمر المال رأس تتمثل في التقنية المؤشرات

 الأعمال القيمة المضافة رق  العمال، عدد: الأبعاد ثلاثي المعيار هو الدول لد  استعمالا الأكثر المعيار لك 
 يمكا  أناه إلى هناا ونشاة نشاا  المؤسساة، يخا  فيماا قصايله وكاها العددياة، النايياة ما  يصار  سادولة  المعيار  هها  عل   والملايظ
 (12، صفحة 1953)الله،  الوقج نفس في معيار أكثر م  استخدام الأمر يتطلب قد كما  للتصنيف وايد معيار استخدام

)نعيمااة، التحاااديات الااي تواجاااه المؤسسااات الصاايرة  والمتوساااطة في الاادول العربيااة ومتطلباااات التكبااف مااا   العللاملن عللل د معيللا -
 والكباة ، الصايرة  المؤسساات باين للتفرقاة الكمياة المعااية اياد العمالاة معياار يعتابر  :(116، صافحة  2006المست دات العالمية،  

 عاادد يااول عااام اتفاااق يوجااد ذلااك لا ماا  الاارغ  علاا  ولكاا  الح اا ، قياااس عنااد قيامااه لساادولة نظاارا شاايوعا المعاااية أكثاار ماا  فدااو
 باين أقصا  كحاد  و عامال 50 و 9 باين العادد هاها يتراوحييث  أخر ، إلى دولة  م   يختلف  والهي  الصيرة   بالمؤسسات  العاملين
 الصايرة  المؤسساات في العااملين لعادد الأقصا  الحاد ياتراوح وإنجلاترا وأمريكاا المتقدمة كالياابا  الدول في ولك .  عامل  100  و  50
 .عامل 10 و 9 بين يتراوح إذ ومصر كالهند  النامية الدول في العدد هها يقل بينما عامل 500 و 200 بين
 وباساتخدام والصايرة ، الكباة  المؤسساات باين للتميياز الكمياة المعااية أياد بالمنشاأ  المستخدم رأس المال يعتبر:  المال   أس  معيا -
 معاين أقصا  يادا فيداا المساتثمر الماال رأس لا يت ااوز الاي المؤسساات تلاك أنهاا عل  الصيرة  المؤسسات  البعض  يعرف  المعيار  هها

 ماال رأس ي ا  فاإ ( الجنوبياة كاوريا  الهناد،) الأسايوية الادول في فماثلا الاقتصاادي وغةهاا، النماو  ودرجاة  الدولاة،  باختلاف  يختلف
  .المتقدمة الدول في دولار ألف 700 إلى يصل يين في دولار، ألف200 -35الصيرة  والمتوسطة  المؤسسات

 وتصنيفدا المؤسسات وأهمية قيمة لمعرفة والمدمة الحديثة المعاية م  يعتبر :(30-29، الصفحات 2011)بروبي،  الأعمال  قم-
 المتحااد  الأمريكيااة الااولايات في بكثاار  ويسااتخدم التنافسااية، وقدراتااه المشااروع نشااا  مسااتو  لقياااس ويسااتخدم الح اا ، ييااث ماا 

 أكثاااار المعيااااار هااااها وياااارتب  الصاااايرة  والمتوسااااطة، المؤسسااااات ضاااام  فأقاااال دولار مليااااو  تبلاااا  الااااي المؤسسااااات تصاااانف إذ وأوروبا،
 المتواصل الارتفاع يالة في لأنه نظرا المؤسسة، أداا ع  بصور  صادقة يعبر ولا النقائ  بعض  تشوبه  أنه  إلا  الصناعية،  بالمؤسسات

 في التطااور نتي اة كاا   ذلااك با  الاعتقااد ويساود للمؤسسااة الأعماال رقا  ارتفااع إلى ساوف يااؤدي ذلاك فااإ  المباعاة السال  لأساعار
 القياساي لتوضاايح الاارق  اساتخدام يات  ولااهلك المباعاة، الساال  أساعار ارتفااع عاا  متاج هااو الواقا  في ولكا  قبال المؤسسااة، ما  الأداا
 .الاسمي وليس الأعمال لرق  الحقيقي النمو
 في والمتوساطة، للمؤسساات الصايرة  والنوعياة الكمياة الخصاائ  قدياد قااول الاي التعااريف ما   العديد  هنا   أ   إلى  الإشار   تجدر
 لاها عالمياا، يعُتماد تعرياف إلى بيرار، الوصاول القطااع، يعرفداا الاي التناوع مياز  إهماال ياد إلى تصال عدياد  نقاا  تض  قوائ   شكل
 بالموضاوع أفضال بشاكل فتحاي  النوعياة المعااية أماا العمال التطبيقاي، تسادل باعتبارهاا الكمياة المعااية يضا   أ   التعرياف  عل   يجب

 .تنوعدا مد  وتبين والمتوسطة المؤسسات الصيرة  واق  م  واضح بشكل تقترب إذ المدروس
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 المتوسطة و الصغيرة المؤسسات خصائص :الثاني المطلب
 بعضدا الكبة ، المؤسسات ع  تميزها الي الخصائ  م  ل موعة والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تتس 
 :مندا ونهكر سلبية، الأخر والبعض ايجابية
 :في تتمثل و :الايجابية الخصائص :أولا

 : مثل: بالحجم تتعلق خصائص
 الانق  هاها تعاويض إلى تل اأ لهاها كباة ،  بأي ام تنتج أ  والمتوسطة الصيرة  للمؤسسات يمك  لا: الابتكار  عل   القدر   ارتفاع-

 .المخاطر قمل وكها الجديد والت ديد ع  والبحث الجود  عل  التركيز طريق ع  تعديلات بإجراا
 التكياف ما  والمتوساطة الصايرة  للمؤسساات يمكا : المؤسسلات مل  النلوع هلاا داخل المعلومة انتشا  وسهولة  الفعال  الاتصال
 يسامح ماا وهاو التعقياد بقلاة يتمياز داخلاي معلوماات نظاام توفرهاا علا  إلى بالإضافة والاجتماعية،  الاقتصادية  الأوضاع  م   بسرعة

 .السوق قرب نتي ة بالبساطة يتميز المعلومات فنظام خارجيا أما وعمالها، المؤسسة إدار  بين ونزولا صعودا السري  بالانتشار
 ماا  ومواجدااة منافسااة إلى دائمااا والمتوسااطة الصاايرة  المؤسسااات وجااود يااؤدي لا :الكبلليرة المؤسسللات ملل  وتعللاو  تكامللل علاقللة-

 والتعااو  التكامال يكاو  وقاد الكباة ، عليداا المؤسساات تعتماد ميرهية مؤسسات الأييا  م  كثة  في تعتبر  بل  الكبة ،  المؤسسات
 طرياق عا  الإنتاا  بوساائل ما  خالال منت اااا وإمادادها لبعضادما امارأ أساسايا وياجتدماا الناوعين وارتباا   وضاروريا،  هاماا  بيندما
 .المناولة

 عااد  الإنشااا فاإجرااات القانونياة، النايياة م  الأقل عل  والمتوسطة الصيرة  المؤسسات إنشاا  يسدل  ييث  :التأسيس  سهولة  -
 .لد  المؤسسين الجماعي أو الفردي الحافز ويكفي والوضوح بالبساطة تتميز ما
  مزاولتد  جراا  وذلك فيدا، لمالكدا والعاملين  والتكوي    للتدريب، ذاتيا   مركزا  يجعلدا المؤسسات  هه  طاب  إ  :  ذاتي  تدريب   مركز-

والمعرفة .  المعلومات  م  عل  المزيد الحصول  عل  يساعده  ما  وهها  باستمرار، الإنتاجي  لنشاطد   
 الشخصاااي الطااااب :  (23)الخيلللصف ةللل     فللل  تتمثللل  :والمسلللتي من العمللللا  مللل  العلاقلللة بطبيعلللة تتعللللق خصلللائص
 معرفاة عناه ينشاأ ماا هاها النشاا ، ومحلياة فيداا، عادد العااملين بقلاة والمتوساطة الصيرة  المؤسسات تتميز:  للعميل  المقدمة  للخدمات

                                      والعمال؛ للعملاا جيد 
 ما  يجعال بالعمالاا الشخصاية والمعرفاة محادود نسابيا، والمتوساطة الصايرة  المؤسساات ساوق :والسلو  بالعمللا  التفصليلية المعرفلة
 ومواقفد  ومتطلباا  اتجاهد  في تيرة ولأي له  الاست ابةياجاا  ورغباا  وقليلدا وبالتالي  إلى التعرف الممك 
وأيوال  وظروف بظروفد ، إلى طبيعة الشخصية الي يتميز عا التعامل م  العملاا،والمعرفة الشخصية : نظرابالمجتم  العلاقات قوة

والمجتمااا  بصااافة عاماااة خاااة عاااو  وساااند لأصاااحاب المؤسساااات الصااايرة   معرفاااة كاملاااة بأياااواله  المجتمااا  ا لاااي تكااااد تكاااو  لاااديد 
 ؛العمل تعوق الي المشكلات مواجدة والمتوسطة عند

 علااا  تتفاااوق تجعلداااا والاااي والمتوساااطة المااازايا الهاماااة الاااي عاااا المؤسساااات الصااايرة :العلللاملن مللل  التعاملللل في الشيصللل  الملللنه  -
 اختياااره  وطريقااة وأساالوب العاااملين لقلااة نظاارا بالعاااملين، صااايب العماال تاارب  الااي الشخصااية العلاقااات هااي الكبااة ، المؤسسااات

 لااد  الفريااق كمااا أ  قلااة العاااملين عااها النااوع ماا  المؤسسااات قااد يااؤدي تشااكيل روح  شخصااية، اعتبااارات علاا  أييااام تقااوم والااي
 بيند . فيما العمال
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 :مندا نهكر:  التنظيم و بالإدا ة تتعلق خصائص

 اتخاااذ وساادولة بالمرونااة تتميااز لااهلك إجمااالا، وايااد شااخ  والمتوسااطة الصاايرة  المؤسسااات بإدار  يقااوم :التنظلليم وبسللا ة سللهولة-
 أصاحاب باين الشخصاية العلاقاة مساتو  وارتفااع الوثائاق اختصار استخدام الروتين،  بنق   وتتميز  الإداري،  السل   وقصر  القرارات
 التنفيه؛ سرعة ليرر، اللامركزية وبين والرقابة التخطي  لأغرا، المركزية بالتوفيق بين يسمح وهها والعاملين، المؤسسة

القارار في ياد  العااملين عاا جاراا تمركاز اساتقرار م  يمك  كما وسدولة، بسرعة القرارات اتخاذ عل  يساعد مما :الوظيف  الت  ج قلة
 ييندا؛ في المشاكل وبالتالي القدر  عل  البحث في صايب المؤسسة ،

 في الرسمي غة الطاب  إلى إضافة المتيرة ، العمل ظروف م  التكيف عل  بالقدر   تتس   ييث:  الاستجابة  سرعة  و  الإدا ية  المرونة
 القرارات؛ ومركزية العمل مفردات التنظيمي وتراب  الهيكل بساطة إلى إضافة العملاا، او العاملين م  التعامل

 مماا المؤسساة، إدار  متطلباات تعقياد تقليال في يسااعد ماا وهاها وايادا نشاطا والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تمارس :المح د النشاط
 صيرة  مؤسسة يقي  أ  جدا محدود مال وبرأس تعلمه درجة كانج مدما شخ  لأي يمك  بسيطة تسية وطرق مدارات يتطلب
 جدا؛ بسيطة والمتوسطة الصيرة  إدار  المؤسسات ومتطلبات التأسيس إجرااات لا  يياته، له تؤم 
 باستقلالية يتمت  فدو ثمة وم  المسة هو يكو  ما غالبا المؤسسة صايب أ  ييث :والإدا ة الملكية بن الجم 
 .(85، صفحة 2002)ثل ي،  الأهداف قديد في والتوجيه القياد  بسدولة وتسمح أفكار ، تنفيه له وتتيح بيد  القرار تجعل
 :السلبية الخصائص: ثانيا
 :منه نهكر والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تواجددا الي بالمشاكل مرتبطة هي

 مقارناة واليرلاق والتصافية للفشال عرضاة يياث والمتوساطة الصايرة  المؤسساات تواجدداا سالبية أها  هاي :العالياة الفشال معادلات
 أقيمج الي فالدراسات الأولى، التأسيس سنوات في انه أعل  إلا المؤسسة ييا  مد  عل  قائ  التدديد هها الكبة ، بالمؤسسات

 تبقا  لا % 50 فاإ  تنشاأ صايرة  مؤسساة 1000 كال ما  اناه تباين المتقدماة كال الادول في والمتوساطة الصايرة  المؤسساات عل 
 بعاد يازول أ  بيناج فرنساا في دراساة هناا  أ  كما سنوات، 10 م  لأكثر تبق  فق  مندا % 20 وأ  سنة ونصف، م  لأكثر
)ريي ، نظ  ياضنات  تسنوا 05 ثلثدا بعد أ  نجد ييث  سنويا  تنشأ  مؤسسة 200.000  يوالي  3/1ونصفدا  سنوات،  ثلاث

 . (168، صفحة 2003الاعمال كألية لدع  الت ديد التكنولوجي للمؤسسات الصيرة  والمتوسطة في الجزائر، 
 الح  . اقتصاديات م  الاستفاد  تستطي  الي الكبة  المؤسسات عكس عل : العالية الإنتا  تكاليف
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 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أنواع: الثالث المطلب
 وتماارس العاا،، أنحااا ساائر في الاوطي الاقتصااد داخال الاقتصاادية المشاري  م  به بأس  لا  جانبا  والمتوسطة  الصيرة   المؤسسات  قتل
المقاااولات ويمكاا  توضاايح  الزراعااي الت اااري، سااواا الصااناعي، الاقتصااادي النشااا  قطاعااات أغلااب في أنشااطتدا المؤسسااات هااه 

-15، الصاافحات 2011)خلياال و عااادل،  التااالي النحااو علاا  والمتوسااطة المؤسسااات الصاايرة  فيدااا المجااالات الااي يمكاا  إ  تعماال
16): 
 
 
 

 الصناعية: التنمية مشا ي : أولا
 كاملاة  الماواد تجدياز أو نقصد عا المشاري  الإنتاجية أي قول المواد الخام إلى مواد مصنعة أو نصف مصنعة أو مواد كاملة التصني ، 

 يمكا  والمتوساطة، الأعمال الصيرة  مشاري  عديد  لنشا  مجالات لتقدم الصناعي القطاع أنشطة وتتس  وتيرليفدا، وتعبئتدا  الصن 
 :يلي ما في توضيحدا

 الح رياة والمنت اات الح اار  وتقطيا  والمطااي  الألباا  متعادد  مثال: صاناعة أمااك مادخلااا منتشار  في   تكاو   الاي  الصناعات  -
 قريباا الصايرة  الصاناعات لقياام نتي اة جادا كبة  يد وتكاليفدا إلى المواد نقل عملية فيدا تقل الي الأنشطة  أي  المقاولات،  وأعمال

في مصن  بح   صيرة في أماك  مختلفة لإنتا  السلعة نفسدا ويتوط  كل   أكثرينشأ    أ   يمك   وبالتالي  الخام، المواد  وجود  أماك   م 
 .عليدا يعتمد الي المدخلات أو الخام المواد مصن  بالقرب م  أماك  وجود

،لا  هاااه  والخبااز والحلاااوياتالألباااا  ومنت اااااا وصااناعات الاااثلج  صااناعات:مثلللل التللللف سللريعة منتجلللات تنلللت  اللللي الصللناعات
لأنهااا تنااتج لتيرطااي ايتياجااات السااوق في المنطقااة   وتكااو  فااتر  التخاازي  لمنت ااااا محاادود  المؤسسااات تعتمااد الإنتااا  اليااومي للسااوق

 .الأسواق م  المؤسسات قريبة هه  تكو  أ  يبرر وهها فيدا، تتوط  الي ا لية
... الملاباس وخياطة الطوب وأنواع وأثاث ونوافه أبواب م  الن ار  منت ات :للمستهلكن الخاصة المواصفات ذات الصناعات

 الخ
  المطرز  والملابس والماس الههب كمشيرولات الحرفي أو اليدوي العمل دقة عل  تعتمد الي الصناعات
 .الخ...النحاسية والمنت ات الزجاجية الأواني وصناعات الصيي والخزف الفخار وصناعات

 (3)عبد الرزاق خليل، صفحة  منها ناكر :التع ي  نشاط :ثانيا
المنااج   وأنشاطة عملياات بإياد  تاندض الاي المؤسساات تلاك :(الصايرة الفاردي المان  ) التعادي  مجاال في الصايرة  المؤسساات

 أعماااق أوفي الأر، سااطح علاا  تتركااز والمجدااود البشااري بصااور  أساسااية وتسااتيرل خامااات ا اااجر والملايااات معتمااد  علاا  العمالااة
 متقدمة ومعدات آلات إلى قتا  ولا تجزئتدا، أو استخراجدا اكتشافدا وتقييمدا، عند معقد  تكنولوجية  عمليات  تتطلب  ولا  قريبة
 .التكاليف باهظة أو
 :نجد المؤسسات هه  ميزات أه  م 

 والمتوساطة الصايرة  التعدينياة المؤسساات تساتيررق والاستكشااف لا التنقياب أنشاطة ما  غاة  دو  الاساتخرا   نشا   عل   الاعتماد
 وقج؛ أقرب في مالية عوائد ثم وم  سريعة مالية تدفقات بتحقيق للقائمين عليدا يسمح مما لتنميتدا، طويلة فتر 
 لهاه  والمالياة والتنظيمياة الفنياة الإدار  تتطلاب لا  والت ديز؛ للتنقية أخر  بحلقات ترتب  أولى يلقة المؤسسات هه   تكو   ما  غالبا

 .العمل رأس عل  قصة  تدريبية العاملين دورات إعداد ويمك  عالية خبرات المؤسسات
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  الإنتا    فيدا  ويت   قريبة،  أعماق  أوفي  الأر،  سطح  عل   مركز   ماتدالخ  فيدا  تكو   الي  المناطق  في   تتواجد  :المتوسطة   *المناجم
الاستخرا   تت   وفيدا  الصيرة   المناج   في  تت   الي  تلك   م   أوس   مسايات  ضم  دو   والتقسي   أنشطة    في   الدخول  والت ديز 

أنشطة    وفيدا تت   الصيرة    المناج   في  تت   الي  تلك  م   أوس   مسايات  ضم   الإنتا   فيدا  ويت   قريبة،  .معقد   تكنولوجية  عمليات
 والت ديز.  والتقسي  الاستخرا  

 الزراعية:  التنمية  مشاري :ثالثا
   ا مية؛  الزراعية  البيوت المشاتل،  الحبوب، الخضار، الفواكه،  إنتا  : الزراعية الثرو  مشاري 
   ؛:  الحيوانية  الثرو  مشاري 
 . الأسما   لمزارع صناعية بحةات  إقامة  أو  الأسما  كصيد:  السمكية الثرو  
 

 الصحية  التنمية  مشاري  : ابعا
 .والمصحات  المستوصفات  أو المستشفيات وتشيريل  وإدار  إقامة

 الخدمات  مشاري  :خامسا
 البيئة  وحماية  النظافة خدمات  أو  والتشيريل  الصيانة،  خدمات التدريب،  خدمات  الترفيدية،  السيايية،  الفندقية،  المصرفية،  الخدمات

 الاستشارية، الخدمات  الكمبيوتر،  خدمات  أو  والإعلا   والنشر الدعاية  خدمات   .والتفري  والتحميل النقل وخدمات التلوث  م 
 طاع الم  الت ارية أو المراكز المركزية، الأسواق أو  اليرة،  لخدمات المبرد  والمخاز  المستودعات أو الحديثة، ذات التقنية  الورش إقامة
 .الدورية الصيانة  عمليات اليريار،  وقط  السيارات إصلاح  والطلاا،  الدها  الكاتبة  الآلة  التصوير، المطاب ،  .المتميز 
 المقاولات  نشا   :سادسا
  تركيب   مباني،:  المدنية   الإنشااات  مقاولات مثل مناسب لقابل لليرة معينة أعمال بإتمام المقاول أو المتعدد قيام بالمقاولات يقصد
 سدود  جسور، طرق، مطارات،  جاهز ،  مباني 
 

 الاقتصادي النشاط تنمية في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات دو  :المبحث الثاني
 ::ال و  الاقتصادي المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالأولالمطلب 
 في يركيتداا تفعيال في فداي تسااه  وطاي، اقتصااد لأي الفقاري العماود أنهاا علا  المتوساطة و الصايرة  المؤسساات اعتباار يمكا 

 : التالية طريق العناصر ع  الاقتصاد في مساهمتدا ونتناول الوطي، الاقتصاد
 
 الاستهلاكية: السل  على الطلب تنمية في دو ها.1
 

 تتطلاب لا الصاناعات هاه  وذلاك أ  النداائي، الاساتدلا  تطاوير في أساسايا ادور  المتوساطة و الصايرة  الصاناعية للمؤسساات
 مختلف عل  الوطي و ا لي الطلب تلبية وبالتالي الصناعات تطوير هه  عل  يساعد الهي الأمر كبة ، مادية أو عالية تكنولوجيا

 بالمنت اات الساوق ا لاي ما  الأكابر الجازا تيرطياة المؤسساات هاه  قااول كماا ياد ،االمتز  الضارورية المنت اات الاساتدلاكية و السل 
 تااستثمار  عل  يركزو  الأعمال رجال م  كبة يوجد عدد ئراالجز  في أنه نلايظ ييث مندا، اليرهائية خاصة الندائية الاستدلاكية

 في قسين المساهمة بالتالي و المجال هها في الهي الاكتفاا ققيق إلى تدريجا يؤدي وهها ليرهائية،االاستدلاكية و  الصناعات مجال في
 عاها اات  المتوساطة و الصايرة  أ  المؤسسات إلى الإشار  بنا تجدر كما الواردات، م  التقليل خلال م  المدفوعات  اميز  مستو 
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 سال  مثال الأخار  بالسال  مقارناة التساويق بسادولة وتتمياز ضاخمة أموال الصناعات لرؤوس هه  تطلب لعدم المنت ات م  النوع
 الت ديز

 الصناع  التكامل تحقيق في دو ها.2
 وذلاك الحضارية، المجتمعاات أغلاب التحويلياة في الصاناعة لأنشاطة الرئيساية البداية و الأساس هي المتوسطة و الصيرة  فالمؤسسات

 في الصاناعية الندضاة انطالاق ناوا  كاهلك كاناج ،كماا الت اار  و عاةافي الزر  الأخار  التقليدية الاقتصادية للأنشطة وتطور تنويعا
 لا وضرور  ذات أهمية المتوسطة و الصيرة  المؤسسات م  كل تظل الكبة ، الصناعات وتطور نمو بعد ياليا ويتى الصناعية الدول
 ما  الحالاة هاه  في الصاناعي القطااع يتكاو  متكامال وفعاال، و مت اانس صاناعي نشاا  قياام وفي عاماة عملياة في إغفالهاا يمكا 
 كل بيندا، فيما الأعمال و الخدمات تتبادل و البعض بعضدا تخدم الي المقاولاتية الأي ام  ذات الصناعية القطاعات م  مجموعة
 و الكباة  الصاناعية أ  المؤسساات يياث الاقتصاادي، الإنتاا  تكلفاة في النسابية المياز  فياه الاهي المساتو  وفي تخصصاه في مجاال

 إلى قتا  الواس  النشا  و الهائل الإنتا  ذات المؤسسات
 ما  لابد بل % 011 بنسبة معامله وورشة في تم قد إنتاجه أ  يزع  العا، في مصن  يوجد لا إذ المتوسطة، و الصيرة  المؤسسات

 المؤسساات لادع  منت اااا و خادمااا ما  الاساتفاد  و لمتوساطةاالصايرة  و  المؤسساات ما  تاداخل و وساطي تكامال يوياد أ 
)بيراداد و  إلى بحاجاة فداي بالتاالي و ثالثاة جداة ما  البطارياة و جداة ما  طي االخار  تأخاه أ  و ت لابداالسيار  صناعة فمثلا الكبة ،

 (8-7، الصفحات 2013عبد الحق، 
 :الثروة تواز  تحقيق في دو ها.3

 ما  أكثار ، 2013 سانة سداساي الأول نهاياة في سا لج يياث نفسادا، ئاراالجز  في المتوساطة و الصايرة  المؤسساات فرضاج
 :التالي النحو عل  والخا  العام القطاع بين موزعة مؤسسة747934
           

          
 20 13سنة الأول الس اس  نهاية في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تع اد : (01/01)   ج ول

 
  م. .م طبيعة
 

 (% )النسبة م. .م عدد

   خاصة مؤسسات1.
 %59.09 441964  معنوية أشخا 
 %18.27 136622  طبيعية أشخا 
 %22.57 168801  يرفية نشاطات
 %99.93 747387 1 المجموع

   العامة المؤسسات2.
 %0.07 574 معنوية شخصية
 %0.07 574 2المجموع
 %100 747934 المجموع

source : bulletin d’information statistique de PME – à fin de 1 er 

semestre2013,N°23,p :10. 
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 المؤسساات عادد أ  نلاياظ يياث 2013 سانة الأول السداسي نهاية في المتوسطة و الصيرة  المؤسسات تعداد الجدول هها يمثل

 و الخاصاة المؤسساات باين الاخاتلاف في التبااي  هاها يرج  .العامةالمؤسسات  عدد للمؤسسات بالنسبة عليه هو مما أكثر الخاصة
 أ  نساتنتج سابق مماا .الخاا  للقطااع الممنوياة التخفيضاات و الجبائياة تاما  التحفياز  الدولاة تقدماه الاهي الادع  إلى العاماة

 لتحقياق يكفاي لا عادد هاها متوساطة لكا  و مؤسسات صايرة  م  العديد إنشاا في ساهمج الخا  للقطاع الممنوية التسديلات
 .الاجتماعية الرفاهية و الاقتصادية التنمية

 

 
 
 

 .الاقتصادي الصعي  على والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات التنموي ال و  :الأول المطلب
 

 وعصار المعقاد  التقنياات وعصار العولمة عصر في وخاصة ضخمة قديات م  والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تواجده مما الرغ  عل 
 انهاكو  الوطنياة الاقتصاديات في الأهمية الأولى قتل بقيج نهاأ إلا المفتوح، السوق ونظام المنافسة عل  تعتمد الي والعولمة الرأسمالية
 اقتصااديات في والاجتماعياة الاقتصاادية روافاد العملياة أها  أيد ومازالج الاقتصاد، وتطور لنمو التقليدي والمصدر الرئيسي ا ر 
 وطاي اقتصااد لأي الفقاري العماود اعتبرهاا والباايثين بعاض الدراسايين أ  بال خاا  بشاكل النامياة الادول و عاام بشاكل الادول
 ما  كباة  نسابة تشاكل وأصبحج الأخة  السنوات خلال العا، أرجاا في مختلف واسعا انتشارا القطاع هها شدد أ  بعد وخاصة
 العاماة الاقتصااديات مختلاف في المتزاياد الاهتماام مجاالات أياد تعتابر انهاأ يياث (63، صافحة 2012)الماولى،  الاوطي الاقتصااد
 وم  خاصة الجزائري والاقتصاد
 أولاويات الإصالاح ضام  تتمركاز جعلتداا الاي والمتوساطة، الصيرة  للمؤسسات والقانونية والتنظيمية والهيكلية المالية التركيبة خلال

 ا لاي النااتج في زياد  مسااهمتدا خالال ما  وذلاك المرجاو  المعيشاية والمساتويات الاقتصاادية المعادلات إلى الوصاول بيرياة الجزائاري
  قادر ال إلى بالإضاافة النسابية بالنادر تتمياز  الاي وتلاك ا ادود  الإنتا  عناصر باستيرلال مضافة قيمة إيداث طريق وع  الإجمالي،

 باين الاقتصاادي التفااوت معادلات تقليال عا  طرياق (والريفياة الحضارية ) المنااطق مختلاف باين الأفضال التنماوي التاواز  ققياق عل 
 التنمياة ف اوات ساد علا  والمساعد  منطقة لكل النسبية لاستثمار المزايا تؤهلدا الي والمميزات الخصائ  إلى راج  وذلك الأقالي 

 بحيث  (91، صفحة  2012-2008)مصر،    .شاملة متوازنة تنمية الوصول إلى وبالتالي متباينة وسرعة محدود  وتكلفة الجزائر في
 :خلال م  والمتوسطة الصيرة  المؤسسات دور يبرز
 :القومي الناتج زياد  في المساهمة -أولا
 بتوجياه والاساتثمار الادخاار عملياي خالال ما  المجتما  شارائح جميا  مشااركة ققياق إلى والمتوساطة الصايرة  المؤسساات تؤدي  ييث

 المدخرات زياد  يعي وهها نحو الاستدلا ، توجه أ  الممك  م  كانج  الي الأموال رؤوس وتعبئة الاستثمار نحو الصيرة   المدخرات
 .الوطي الناتج زياد  بالتالي والاستثمارات

 :الكبة  للصناعات المكملة أو الميرهية الصناعات بدور قيامدا -ثانيا
 تصاب الاهي الرافد كهلك  ايتياجااا ببعض الكبة  الصناعات لتزويد مصدر كونها  خلال م   الإنتاجية،  م   معينة  مستويات  عند
 الكبة ، للصناعات ثانوية للعمل كفروع توجيددا تم إذا والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تساعد وعها منت ااا الكبة   الصناعات  فيه
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 هاه  أ  عا  فضلا الإنتا  هيكل وتوسي  الح   وتنوع والكبة  والمتوسطة الصيرة  المؤسسات بين  الصناعي  التكامل  يالة  يعزز  لا
 .الكبة  للمؤسسات أساسية بهور هي المؤسسات

 :ا لية الأولية المواد لاستثمار وسيلة -ثالثا
 الصناعي والإنتا  الزراعي الإنتا  ودع  لتش ي  هامة وسيلة يجعلدا مما مصنعة، نصف سلعا أو مستثمر  غة خامات  كانج  سواا
 وحماياااة تنمياااة في دورهاااا عااا  ياليااا فضااالا المصااانعة الآلات فيداااا لاااا ا لياااة الإنتاااا  ماادخلات علااا  اعتمادهاااا عناااد ساااواا ياااد علاا 

 .(7، صفحة 2013)عمر و باللموشي،  العا، شعوب لد  رواجا تلق  أصبحج الي التقليدية الصناعات
 :الصادرات تنمية في الايجابي ورها د - ابعا
 الصااادرات ي اا  زياد  طريااق عاا  الع ااز هااها تواجااه أ  ويمكندااا الت اااري، المياازا  في ع ااز وجااود ماا  الناميااة الاادول معظاا  تعاااني

 الجزائاار المسااتورد  أمااا محاال الساال  قاال ساال  تااوفة أو المنافسااة علاا  قااادر  تصااديرية ساال  تااوفة خاالال ماا  وذلااك الااواردات وخفااض
 ما  وهاها الانف  خاار  الصاادرات الوطنياة نسابة رفا  تساتددف ا روقاات خاار  الصاادرات لتنمياة شااملة  إساتراتي ية  برس   فقامج
 بادأ يياث الدولياة، الأساواق إقتحاام قاادر  علا  يجعلدا لا ككل،  الوطنية المؤسسات و والمتوسطة الصيرة   المؤسسات  تدعي   خلال
 .(218، صفحة 2011)أحمد،  خار  النف  اقتصاد بناا في جلدا تصب لرايل الإجرااات م  عدد طرح

 :العمل كلفة  تخفيض -خامسا
 المؤسسااة تخصصادا الاي الاجتماعياة النفقاات العمال تكلفاة ضام  تادر  لاهلك العمال قاو  إنتاا  وإعااد  صايانة زاوياة ما  هناا تفدا 
 العماال علا  يصاعب مجاالا والمتوساطة باعتبارهاا الصايرة  فالمؤسساات الإنتاا ، تكلفاة إلى تنتقال والاي(  تسالية  مطع ،  نقل،)  لعمالها
 .الاجتماعية والنفقات الأجور ييث مستو  م  الكبر ، بالمؤسسات مقارنة أقل، بشرو  يقبلو  فد  داخله التنظي 
 :ا لية الموارد استخدام -سادسا
 الصايرة  المؤسساات طلاب أ  المعاروف فما  عاطلاة، وتاتر  لتستيرل كانج  ما الي ا لية الموارد  استيرلال  في  الصناعات  هه   تساعد

 مشاروع لإقاماة كافياة  تصابح والعاائلات قاد الأفاراد لاد  القليلاة المادخرات فاإ  ثم فما  محادود، طلب هو المال رأس عل   والمتوسطة
 وكاهلك معيناة منااطق في الموجاود  الماواد الأولياة باساتيرلال تقاوم كماا  عاطلاة الأماوال هاه  تار  م  بدلا  المفيد   المشروعات  هه   م 

 الندااائي الاسااتدلا  عاا  الناتجااة والفضاالات باسااترجاع النفااايات تقااوم كمااا  الكبااة ، المصااان  ماا  المختلفااة الثانويااة المنت ااات تصااني 
 .الأموال صرف كاقتصاد  وتعتبر عملية الإنتا  في تفيد أولية كماد   تكو  المسترجعات هه  فمثل للسل 
 :الاقتصاد تنمية في الوطنية المشاركة تدعي  -سابعا
 عل  تعتمد لأنها الاقتصاد تنمية في الوطنية المشاركة تدعي  وسائل إيد  والمتوسطة الصيرة  المؤسسات تعد

 مستو  م  ترف  الي الوسائل م  تعد فإنها ثم وم  للاستثمار، المدخري  صيرار ومدخرات الوطنية الأموال رؤوس
 .(216-215)يك ، الصفحات  صناعي مجتم  وتكوي  الصناعيين الوطنيين إعداد في وتساعد التنمية في المجتم  أفراد  مشاركة  
 

 .الاجتماع  الصعي  على والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات التنموي ال و  :الثاني المطلب
 علا  الاقتصاادية الندضاة لقياام الرئيسية دعائمدا وإيد  التنمية، محركات أه  م  والمتوسطة الصيرة   المؤسسات  في  الاستثمار  يعد

 البطالة م  للحد وسيلة أنه عل  الصيرة  والمتوسطة المؤسسات في الاستثمار إلى ينظر وبهلك الإقليمي أو ا لي الاقتصاد مستو 
 اتجاا  في الادخول باين للتقرياب وسايلة أناه كماا  العمال لخلاق فار  مال رأس م  تستلزم ما وانخفا، به العمل عنصر  كثافة  إلى  نظرا
 ولته أ فقد ا لية التنمية  في  والمتوسطة  الصيرة   المؤسسات  أي  القطاع  إلى أهمية  ونظرا  الفقر يد   م   وللتخفيف  التوزي   عدالة  ققيق
 الوقاوف أ  شاك ولا تنموياة بارامج ووضا  والإشاراف، للتخطاي  مؤسسااتية هياكال في إنشااا  تمثلاج  عناياة  الجزائر  ومندا  كثة   دول
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 دورهااا نبااين يجعلنااا خاصااة، بصاافة ا ليااة والتنميااة عامااة بصاافة التنميااة في فاعلااة كااأدا   المصاايرر  تؤديااه المؤسسااات الااهي الاادور عنااد
 :يلي ما خلال م  الاجتماعي عل  الصعيد (212-211)احمد، الصفحات  التنموي
 :جديد  عمل فر  خلق -أولا
 تستطي   ثم وم  المد ، في الخدمات وقطاع الزراعي المجال في  وخاصة  والمقن   السافر  بنوعدا  البطالة  مشاكل  م   النامية  البلدا   تعاني

 فضالا للعمال منت اة فرصاا البطالاة فتخلاق وجاود أمااك  في المصاان  تقاام يياث ذلك في دورا تلعب أ  والمتوسطة الصيرة   الصناعة
 أ   أيضا ويلايظ الكبة  المصان  إقامة عند هو الحال كما  العامة  المرافق عل   كبة   مبال   إنفاق  تتطلب  لا  الصناعات هه   أ   عل 
 يساه   مما كثيف  بشكل العاملة اليد يستخدم والهي تطورا النوع الأقل  م   إنتا   فنو   تستخدم  والمتوسطة  الصيرة   المؤسسات هه 
 الاهي  الصايرار الأعماال رجاال ما  الارياديين إعاداد إلى بالإضافة المد ، إلى الريف م  اله ر  م   الحد  وفي  البطالة،  مشكل  يل  في

 .الكبة  واعدا للمشروعات بشريا رصيدا يشكلو 
 قاادر  ذات أو للعمالااة مكثفااة تكااو  أ  إمااا لأنهااا الناميااة، الاادول في وكااها باسااتمرار الااوطي الاقتصاااد في القطاااع هااها دور ويتزايااد

 الهاتياة المباادر  دور والمتوساطة تعماق الصايرة  المؤسسات فإ  وبالتالي عمل، ع  البايثة للفئات العمل فر  فتوفر كبة ،  استيعابية
 .للانطلاق تشكل قاعد  لأنها للاقتصاد الأولى النمو مرايل في عظيما دورها ويكو  الهاتي التوظيف وتوجه
 :الاقتصادي النشا  في الإمث مشاركة رف  -ثانيا
 علا  يسااعد المختلفاة والأقاالي  القر  في ممارستدا يت  والي خاصة الريفية والصناعات والمتوسطة  الصيرة   المؤسسات  دور  تدعي   إ 
 يسااعد يياث والنسايج، المطرز  المشيرولات والملابس مثل نسائية عمالة تتطلب الي المختلفة الأنشطة  في  الإمث  مشاركة  نسبة  رف 
 الأمثل  الاستيرلال يتحقق ثم وم  معيشتد  مستو  دخلد  ورف  وزياد  فراغد  أوقات م  والاستفاد   طاقتد   استيرلال  عل  هها

 هها  في المرأ  مساهمة أ  إلى الدراسات وتشة بطالتد  م  ويحد النشا  الاقتصادي في  مشاركتد  ويدع   النساا  م   العاملة  للقو 
 .فعالة تعد القطاع
 الآخااري ، علاا  الاعتماااد ماا  باادلا ذلااك و الااهات علاا  الاعتماااد درجااة إلى عاا  والانتقااال المجتماا  أفااراد تطااوير علاا  تساااعد -ثالثااا
 قد وتعليمات بأنظمة مقيد  التزامه ع  بعيدا الفرد إبداعات وتطور وتناميه، الهاتي التشيريل ظدور في المنشآت  هه  تساعد  ييث
 الأفاراد لاد  الارياد  قاي  وترساي  في المجتما  الرياد  مفدوم تطور في تساه  وبالتالي راتب، أو أجر عل  الموظف إعتماد  إمكانية  م 

 الوظيفة. إلى والركود الأفكار ع  وإبعاده 
 :والتنمية النمو في يضا الأقل المناطق وتنمية الفقر محاربة في دورها - ابعا
 الرجال  م  المستثمري   صيرار  إلى  وصولها  خلال  م   والعوز  الفقر  لمكافحة  فعالة  آلية اعتبارها  يمك   والمتوسطة  الصيرة   المؤسسات  إ 

 إلى الأقالي  هه  يؤهل الهي للتنمية الأمر ايتياجا الأكثر أو النمو في يظا الأقل النائية الأقالي   في  خاصة  انتشارها  وسعة  والنساا
 الإصاالاح لاابرامج الساالبية الاجتماعيااة الآثار عاا  ايتوااهااا فضاالا المشااري  هااه  إنعاشاادا خاالال ماا  والتطااوير التنميااة في أكاابر فار 

 الحكومااااات أولااااويات ساااال  التسااااعينات عقااااد بدايااااة منااااه هااااه  القضااااية تصاااادرت أ  بعااااد خاصااااة الاااادول ماااا  كثااااة  في الاقتصااااادي
 .الدولية التمويل ومؤسسات

 
 :والابتكارات المواهب تنمية في المساهمة -خامسا
 والابتكاااار للإباااداع وفرصاااة الجدياااد ، والأفكاااار المواهاااب تشااا ي  لتعزياااز الخصااابة المجاااالات مااا  والمتوساااطة الصااايرة  المؤسساااات تعتااابر

 الفنياة وقادراا  مدااراا  خالال توظياف ما  والنشاا  والطماوح الكفااا  ذوي الأعماال رواد م   والمتميز   الفه   المبادرات  لأصحاب
 مشاريعه. لخدمة والعلمية العملية وخبراا 
 :الدخل ضما  عناصر م  كعنصر  والمتوسطة الصيرة  المؤسسات في الاستثمار -سادسا
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 كالنسااا  والبطالاة للتدماي  تعرضاا الأكثار الفئاات متطلباات إلى يسات يب فإناه الصيرة  المؤسسات  في  العمل  استقرار  إلى  بالإضافة
 .الوظيفي التدر  وقلة العلاقات في مرونة م  به يتميز ما وذلك الس  في والمتقدمين والشباب
 :النائية المناطق إدما  عناصر م  كعنصر  الصيرة  المؤسسات في الاستثمار -سابعا
 عااام إطااار في تطاارح جاادا قديمااة كانااج  الااي الإقليمااي التطااور فمسااألة الاقتصااادية الحيااا  في النائيااة المناااطق إدمااا  في يسااد  بحيااث
 .الأقالي  بين التواز  ققيق إلى يسع  وشامل
 :الفردية المبادرات وينمي الصيرة  المؤسسات في الاستثمار -ثامنا

 مؤسساااة في بالاسااتثمار يبااادأ الااهي الأعماااال رجاال لأ  وتنميتداااا المخاااطر وقمااال المبااادر  روح بإظداااار الصاايرة  المؤسساااات تساامح
 .ييالها السليمة القرارات واتخاذ غة المتوقعة بالأيداث التنبؤ عل  القدر  يتطلب مما المتوقعة غة المخاطر يواجه أ  بد لا صيرة ،
 :الاقتصاد في الثقافي للتنوي  أساسي المؤسسات في الاستثمار -تاسعا
 فإذا عليه، والحفاظ الثقافي التنوي  تعزيز في دورها وهو الصيرة  المؤسسات في للاستثمار ظاهري غة  آخر  بدور  العلماا  بعض  يدت 
 تخادم صايرة  أعماالا منداا بإقاماة أفاراد الجالياة تقاوم رمضاا  شادر ففي فرنسا في تعي  الي الجزائرية  الحالية)    ذلك  عل   مثلا  أخهم
 لهاا  تااوفر ثم وماا  رمضااا  شاادر يلااويات  كتحضااة"   العاارب يحتاجدااا لمااواد مت اار أو عااربي مطعاا  كإقامااة  لل اليااة، الخاصااة الحاجااة
 .(223-221)احمد، الصفحات  الثقافية وهويتد  وتقاليده  تراثد  عل  الحفاظ فرصة

 .والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الكبرى والتح يات المشاكل المبحث الثالث:
 .والمصيرر  والصيرة  المتوسطة المؤسسات ومعوقات مشاكل :الأول المطلب
 وعملدا،  نموها تعرقل الي والمعوقات المشاكل م  الكثة  بوجود  والمصيرر   والصيرة   المتوسطة  المؤسسات  فيه  تنش   الهي  ا ي   يتميز
 :(2، صفحة 2010)يرب،  نجد المعوقات هه  وم 
 والمصيرر  والصيرة  المتوسطة المؤسسات تواجددا الي والمعوقات المشاكل بين م : الصناعي  بالعقار  المتعلقة  والمعوقات المشاكل:  أولا
  مشااكل ما  يعاانو  والمشاروعات أصاحاب المؤسساات أ  فن اد الصاناعي العقاار مساألة هاي  الاساتثمارية  المشااري   وتنمياة  إنجاز  في

 صاعوبة إلي إضاافة والمبااني الأراضاي أساعار لارتفااع المشاروع والدائ  لإقاماة المناسب المكا  إيجاد صعوبة  بسبب  المجال  هها  في  كبة 
 للطلبااات المابرر غاة الاارفض وأيياام ،(189، صافحة 2004)صاالحي،،  علا  التراخااي  الحصاول وصااعوبة للنشاا  المكاا  تجدياز
 لإقاماااة اللازماااة المنااااطق وتخصاااي  العماااراني التخطاااي  أساااعار التناااازل، وضاااعف بسااابب قائماااة تااازال لا اختلافاااات علااا  عااالاو  هااها

 عا  بعياد  تكاو  المشاروع صاايب عليداا يتحصال الاي قطعاة أر، أ  ماثلا والمصيرر  فن اد  والصيرة   المتوسطة  المؤسسات  وتشيريل
 والميااا  المائياة كالمجااري  التحتياة الباي مصااادر إلي إضاافية وتفتقار ومصااريف نفقاات يحملداا ممااا الباي التحتياة تساديلات تاوافر منااطق

 مما رسمية وأييام غة خاصة بطرق ذلك توفة أصحاعا عل  يعمل وقد النشا  لممارسة اللازمة والطاقات الطرقات  النظيفة وبعض
 .تكلفتدا م  يرف 
 والصاايرة  المتوسااطة المؤسسااات مندااا تعاااني الااي والمعوقااات المشاااكل ماا  العديااد هنااا : بالتسااويق المتعلقااة والمعوقااات المشاااكل :ثانيللا

 عل  الرقابة وضعف المؤهلة والعمالة نق  الخبر  مشكل بسبب السل  جود  انخفا، في تت سد والي  التسويقي  المجال  في  والمصيرر 
 وتجدياد التساويقية بالبحوث القيام عدم المطلوبة، والمعاية وفق المقاييس سل  إنتا  عل  المؤسسات م  النوع هها قدر   عدم  الجود 
 المعروضة  المنت ات قدر  م  يضعف مما الإنتا  ضرائب بعض م  المؤسسات إعفاا المستددفة وعدم السوق ع   لمعلومااا  المؤسسة
السل   م  للمنت ات الحماية غياب وبسبب أقل وبتكلفة باستمرار والأجنبية البديلة والمنت ات السل    بظدورقي مما المنافسة  عل 

  علا  ذلاك المنت اات وانعكااس بعاض علا  الطلاب في التقلباات إلي بالإضاافة هها ا لي، م  أجود  وأنها  خاصة  المستورد   الأجنبية
 للعاار، الأماااك  المخصصااة ومحدوديااةماليااة  توزياا  هااوام  علاا  ويصااوله  للمؤسسااة والوسااطاا الت ااار واسااتيرلال المؤسسااة كفاااا 
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 معلومات وتجديد التسويقية بالبحوث القيام عدم بسبب أسواق التصدير إلي الدخول  عل   القدر   وضعف  المطلوبة،  التوزي   وقنوات
 .(16، صفحة 2009)قابوسة،،  أسواقدا ع  المنشأ 

 
 المتوسطة المؤسسات تواجه الي والمعوقات المشاكل إ : المالي بالجانب المتعلقة والمعوقات المشاكل :ثالثا

 :وهي أساسية نقا  ثلاث تشمل المالي بالجانب تتعلق والي والمصيرر  والصيرة 
 البلاادا  في وخاصااة والمصاايرر  والصاايرة  المتوسااطة المؤسسااات تواجااه الااي الأساسااية العقبااات ماا  التموياال يعااد: التموياال صااعوبة-1

 عاادم أ  ييااث البنكااي، التموياال يقباال تكااو  مشااروعا لأ  ترقاا  لا المصاارفية النظاار وجدااة ماا  المؤسسااات هااه  أ  وجااد إذ الناميااة،
 المؤسسات فإ  المقابل وفي المؤسسات، لهه   اللازم  المصرفي  إيجاد التمويل  في  أثرت  الي  السلبيات  م   يعتبر  الكافية  الضمامت  وجود

 النظام ضعف بسبب المتقدمة الدول في الحال هو كما  المالية والأسواق البورصات إلى  لاتستطي  الل وا  والمصيرر   والصيرة   المتوسطة
 المالية والسياسة
 علاا  ساالي يااؤثر بشااكل ا اادد الوقااج وفي المطلوبااة الساايولة تااوافر وعاادم التموياال ضااعف فااا  وبالتااالي المتخلفااة، الاادول في المتبعااة

 القارو، إلي يل اأ أو التمويال في علا  نفساه يعتماد أ  فإما يرجة، وضعية في نفسه  المؤسسة  صايب  يجد  وهنا  والمشروع  المؤسسة
 المتوساطة( المؤسساات) المشاروعات علا  القاائمين في لانعادام الثقاة وذلاك قملداا لايساتطي  قد بشرو  الأخر  الخارجية  والمصادر
 لهاه  الائتمانياة الجادار  تقادير علا  القادر  يعياق مماا  والتشايريلية المالياة تاوفة البياامت علا   القادر   ضاعف  بسابب  والمصيرر   والصيرة 

 لكااو  المؤسسااات هااه  ماا  التعاماال عنااد المخاااطر  معاادلات ارتفاااع وكااها التموياال، علاا  للحصااول أي البنااك باالق ماا  المؤسسااات
 في النسااي الارتفاااع أ  القااول يمكاا  . كمااا(19)الاادي ، صاافحة  ضااريبية ساا لات لهااا ولاايس رسمااي اليرااة القطاااع يعماال في أغلبدااا

 يصاولها صاعوبة ما  يزياد والمصايرر  والصايرة  المتوساطة الموجداة للمؤسساات القارو، علا  التمويال تكلفاة وارتفااع الفائاد   معدلات
 ومجاااالات الساااداد أسااااليب وفي المؤسساااات لهاااه  سمااااح فاااترات تاااوفة عااادم في المؤسساااات المالياااة تشااادد وأيضاااا الااالازم التمويااال علااا 

 في البنكياة الوكاالات صالايية محدودياة وكاها القارو، مانح عملياة تساية الشفافية في وضعف  في الإدار   والتدخل  القر،  استخدام
 .المطلوب القر، أو التمويل إتمام عملية م  تعقد منح القرو، عملية
 هاها لكاو  والمصايرر ، والصايرة  المتوساطة المؤسساات وجاه في عائق أصبح الجمركية والمعدلات الرسوم تعدد إ : الجمركية  الرسوم-2

 ماا لأ  السالعة طبيعاة يعكاس المؤسساة ي ا  نجاد أ  يياث الكباة  المؤسساات أكثار يخادم أناه يياث السلعة  بطبيعة  مرتب   التعدد
 اسااتةاد فمااثلا والمصاايرر  والصاايرة  المتوسااطة المؤسسااات في ساال  رأسماليااة يعتاابر الكبااة  المؤسسااات في( وساايطي) مصاان  نصااف يعتاابر
 لاانفس موجااه يكااو  أ  بالطبيعااة لاايس معينااة معاادات إنتااا  في وساايطي كمنتااو   الكبااة  لياادخل المؤسسااات في موجااه اليريااار قطاا 

العاملاة  الآلات لصايانة المؤسسات هه  في موجه منتو  يعتبر أ  يمك  أنه ييث والمصيرر  والصيرة  المؤسسات المتوسطة  في  اليرر،
 ما  تتعامال الاي وتعقياد الإجارااات صاعوبة إلي بالإضاافة السالعة، قيماة زادت كلماا  وهاها أكبر  جمركي  عبا  تتحمل  وبالتالي  فيدا،
 .الجمار  خلالها

 الكيفياة بانفس المؤسساات ما  الناوع هاها أصاحاب م  الضرائب ومصالح التأمينات أجدز  تتعامل  أييام:  والتأمينات  الضرائب-3
 والصايرة  المتوساطة المؤسساات تتاوافر لا ما  الحاالات الكثاة في أناه بل والحكومية، الكبة  المشروعات أصحاب م   عا  تتعامل  الي

 هااه  أ  يياث الضااريبية الأعبااا تزاياد ذلااك علا  ويترتاب الكبااة  تتاوفر للمؤسساات الااي والمميازات الإعفاااات علاا  ياتى والمصايرر 
 الموازياة الأنشاطة وتناامي تعادد إلى تاؤدي بل الإنتاجي العمل عل  الأيوال م  يال بأي لا تساعد  تتحملدا  الي  الضرائبية  الأعباا
أهميااة  الاعتبااار بعااين تأخااه أ  ؤسساااتالم هااه  اتجااا  الضااريبية السياسااة علاا  يجااب وبالتااالي الضااريي، التداارب في خانااة تصااب الااي

 مثاال المؤسسااات الأخاار  ماا  للتعاماال توظيفدااا الااي الضااريبية الطريقااة باانفس معاملتدااا عاادم خاالال وماا  الاسااتثمار علاا  تشاا يعدا
 والمناتج، النشاا  وطبيعاة المنطقاة وناوع الاعتباار بعاين يأخاه خاا  ضاريي بناوع تخصصادا أ  يجاب بل والعمومية  الكبة   المؤسسات
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 والس لات الدفاتر غياب أ  نجد كما  ، تماما الأعباا العمالية بإليراا وذلك التشيريل معدلات رف  في المساهمة عل   تش يعدا  وكها
 قمال علا  قدرتاه عادم بسابب الإفلاس إلي المؤسسة صايب يعر، ما الجزافية وهها للتقديرات عرضدا  يجعلدا  المؤسسات  هه   في

 مصالح  تفرضدا الي والجزااات لليررامات عرضة يجعلد  المشاري  أصحاب لد  الوعي غياب ونجد أ  عليه،  المفرو،  الضريي  المبل 
 .مستحقات م  عليد  ما تسديد في التأخر بسبب أو العمال عل  التأمين في لتماطل التأمينات بسبب

 في وصاعوبة الفنياة الإطاارات إلى والمصايرر  والصايرة  المتوساطة المؤسساات تفتقار: المدرباة بالعمالاة المتعلقاة والمعوقاات المشااكل: رابعاا
 الكبااة  في المؤسسااات العماال وتفضاايلدا ماا  العمالااة النااوع هااها أجااور ارتفاااع بساابب وذلااك والمدااارات الخاابرات أصااحاب اجتااهاب
 المؤسسة  داخل والمدارات الخبرات وتجديد قديث نحو التوجه وأيضا ضعف  للرقي  الكبة   والفر   المثلي  والمزايا  العالية الأجور  ييث
، 2004)لخلف،  التدريب مجالات محدودية إلي بالإضافة المؤسسات هه  في التنمية لمتطلبات والتدريب التعلي  نظ  ملائمة وعدم

 .(67صفحة 
 وذلاك عقيماة، إدار  والمصايرر  والصايرة  المتوساطة المؤسساات في الإدار  تعتابر:  والتنظاي   بالإدار   المتعلاق  والمعوقات  المشاكل:  خامسا
 وعادم القارار اتخااذ لركزياة وتتمياز الشخصاية التقالياد والاجتداادات ما  مازيج علا  تقاوم وهاي العائلاة أو الفارد  ياد  في  تمركزهاا  بسبب

 المساة أو للمالاك تاؤول الاي للمؤسساة التنظيمياة الهياكال وغيااب الإنتاجية، زياد في  العمل وتقسي  التخص   مزايا  م   الاستفاد 
 للمادير الإدارياة والمداار  الكفااا  نقا  بسابب القارارات اتسااق عدم إلي مايؤدي وهها القرارات نوع م   أي  اتخاذ  في  المطلقة  الحرية
ا يختلاف المؤسساات تلاك في الإدار  نما  أ  يتضاح وعليه المؤسسة شئو  كافة  في وتدخله غة ا ترف  المالك  أنماا  الإدار  عا  تماما 
 نظاا  ماا  وغةهااا اتخاااذ القاارارات في واللامركزيااة الساالطات وتفااويض العماال وتقسااي  الااوظيفي التخصاا  لفاااهي  تأخااه الااي الحديثااة
 البيئااة علاا  المسااتو  أمااا ،(20، صاافحة 2007)الصااالح،   المؤسسااة في الااداخلي ا ااي  منظااور ماا  هااها المتطااور ، العلميااة الإدار 
 الفسااد المطلوباة وظااهر الإجارااات والوثائاق تعدد بسبب المؤسسات هه  وتأسيس إنشاا عند  كبة  تعقيد  هنا   أ   فن د  الخارجية

 أ  الااي يمكاا  الأشااكال تعاادد بساابب الرسمااي يصااولها بشااكل صااعوبة وأيضااا الخ،...وا سااوبية والرشااو  البةوقراطيااة في تتمثاال الااي
 .(221)محمد هيكل، صفحة  القطاع هها ع  المسؤوله بين الجدات التنسيق غياب نلمس كما  المؤسسات هه  عليدا تظدر
 الاي والبياامت المعلوماات في شاديد نقا  ما  والمصايرر  الصايرة  المؤسساات تعااى: بالمعلوماات المتعلقة والمعوقات  المشاكل:  سادسا
 أو  التوس  جدو  أو المتاية  الاستثمار  إدراكدا لفر   عدم  يترتب مما  رشيد ،  اقتصادية  أسس  عل   الاستثمار  قرار  اتخاذ  م   تمكندا
 ماا  وغةهااا الأسااعار ومسااتويات المناااظر  الااواردات وي اا  والطلااب السااوقي الإنتااا  بتطااورات الإلمااام عاادم أ  كمااا  النشااا ، تنوياا 

 أو السااوق في التنافسااية قاادرااا تاادعي  ماا  تمكندااا الااي والتسااويق الإنتااا  سياسااات قديااد الصااعوبة ماا  يجعاال الاقتصااادية المتيرااةات
 .الكبة  م  المؤسسات التكاملية علاقااا

 
 والمصغرة والصغيرة المتوسطة المؤسسات تواجه الي التح يات :الثاني المطلب

 ماا  مجموعااة أمااام الناميااة البلاادا  في وخاصااة والمتوسااطة والصاايرة  المتوسااطة المؤسسااات تضاا  العااا، في ياليااا الجاريااة التحااولات إ 
 .(3، صفحة 2006)نعيمة،  في تتمثل والي التحديات،

 :الت ار  عالمية :أولا
 الجمركياة والتعريفاة للت اار  العاماة الاتفاقياة إنشااا خلال م  وذلك عالمية وجعلدا الدولية الت ار  دائر  توسي  إلى العا، دول  سعج
 الكفااا  علا  يعتماد الت اار  في دولي وضا  تنافساي خلاق إلى تسع  والي ، 1995 سنة  العالمية  الت ار   منظمة  محلدا  يلج  والي

 الأمثال الاساتخدام إلى ياؤدي مماا والخادمات السل  في والاتجار الإنتا  المتواصل، وزياد  العا، لموارد  الكامل  التوظيف  في  الاقتصادية
 جدياد  أنما  وخلق الإنتا  توس  ضما  وبالتالي ذلك لتحقيق الكفيلة الوسائل ودع  البيئة وحمايتدا عل  الحفاظ م   الموارد  لتلك
 خلال زياد   م  المعيشة مستويات ورف  العالمي القومي الدخل تعظي  يحدث مما العالمية الت ار  نطاق وزياد  الدولي،العمل   لتقسي 
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 التنمية مستويات وملائمة لمختلف مناسبة بيئة في يعمل لجعله الدولي للسوق المناسبة الحماية  وتوفة  الحقيقي،  الدخل  نمو  معدلات
 ما  والمصايرر  والصايرة  المتوساطة المؤسسات ما يضر وهها أفضل، بصور  الدولية الت ار  في نموا والأقل  النامية  الدول  إشرا   ومحاولة
 .الخ...المنافسة دائر  توسي  خلال
 في  تزايد هنا  أ  نجد إلى عضوية انضمامه ا جرا  م   العربية  الدول  فيدا  لا  النامية  الدول  عل   العالمية  الت ار   منظمة  التأثةات  وم 
 المنافسة مواجدة عل  قدراا لعدم نتي ة بعض الصناعات اختفاا ثمة وم  الأسواق فتح  بقواعد  الالتزام  نتي ة  الدولية  المنافسة يد 

 تزايااد ماا  يالااة الاادول ستشاادد وبالتااالي اسااتخدامدا كفاااا   و بجااود  الساالعة مرتبطااة منافسااة أو سااعريه منافسااة كانااج  سااواا الدوليااة
 الشاركات مزاحماة وايتماال المنافساة، علا  القاادر  غاة المؤسساات بعاض وإغالاق نتي اة لتادهور القصة الأجل  في  البطالة  معدلات
الاااادمج  أنشااااطة تزايااااد يعااااي وهااااها بالت ااااار ، المرتبطااااة الاسااااتثمار إجاااارااات اتفاااااق تطبيااااق بعااااد خاصااااة للاسااااتثمار الااااوطي الدوليااااة

 ..النامية الدول في الاستثمارات يركة عل  السيطر  ذات الكبر  الكيامت وانتشار والاستحواذ،
 

 :الاتصال عالمية :ثانيا
 المساافات فيداا تلاشاج ةصايرة قرياة العاا، جعال ماا هاها المساافات طي إلى والمواصلات الاتصالات مجال في الفي التقدم أد   لقد

 و نجاد  ماا دولاة يظدار في الاهي فالمنتج شديد  التنافس، عالمية بيئة في تعمل  والمؤسسات  الشركات  وأصبحج  والحضارية،  الجيررافية
 الانترنج،   شبكات  خلال  م   أو  الصناعية،  والأقمار  الفضائيات  م  خلال  سواا  العا،  دول  أسواق  جمي   في  يطرح  اللحظة  نفس  في

 لتحساااين التطبيقاااات وتطاااوير والاتصاااال الإعااالام تكنولوجياااات تملاااك والمصااايرر  المتوساااطة والصااايرة  المؤسساااات علااا  يلااازم ماااا وهاااها
 .(15-14، الصفحات 2010)قرار،  الخ...أدائدا

 والتكنولوجيا: المعلومات ثور : ثالثا 
 المعلوماااات في علميااة ثااور  تمثااال والااي الثالثااة، الصاااناعية الثااور  باساا  علياااه يطلااق مااا بوجاااود الجديااد العااالمي الاقتصاااادي النظااام تميااز

 المااادي الأساااس تمثاال والتكنولوجيااا ثااور  المعلومااات أصاابحج فقااد عليااه و المعرفااة، كثيفااة  التكنولوجيااا و والمواصاالات، والاتصااالات
 تعكساادا الاي والدلالاة أجزائاه جميا  في التيريااة ومحار  في تشاكيله محاوريا دورا تلعاب أصاابحج أنهاا يياث الجدياد الاقتصاادي للنظاام

 الملكياااات، شاااكل وتيرياااة كباااة،  بشاااكل الأساااواق هاااه  تقاااارب هاااو العاااا، بالنسااابة لأساااواق والتكنولوجياااا المعلوماااات ثاااور  مخرجاااات
في  السري  التيرة ها يعكس الي التحديات لمواجدة مندا محاولة في والمصيرر  والصيرة  المتوسطة بين الشركات الاندماجات  وتش ي 
 .(33، صفحة 2005)بلال،  الزم . لرور المعلومات قيمة وتناق  الآلي الحاسب تكنولوجيا

 :الجود  عالمية:  ابعا
 علا  يحاافظ نحاو علا  العالمياة الت اار  توجياه أجال ما  ذلاك و الجاود ، لتطلباات يعارف ماا ظداور العالمياة المنافسة  ازدياد  ع   ترتب
 القياسي  للتوييد عالمية  منظمات  م   الجود  الممنوية  شدادات  كل  أصبحج  العالمية  الجود   بنشوا و  فيدا،  يتداول  ما  مستو   ارتقاا
 و السااال  دخاااول مااا  قاااد أ  المنظماااة في الأعضااااا الااادول أصااابح لقااادور لي وبالتاااا العالمياااة، للت اااار  دولي مااارور جاااواز مثاباااة مثااال

 المنظمة. وثيقة م  ذلك أ  يتعار، دو  ا أسواقه إلى الجود  المتدنية الخدمات
 :المستدامة التنمية: خامسا
 وضاااا  و للمااااوارد، اسااااتخدامدا ترشاااايد عليدااااا لزامااااا أصاااابح إذ الشااااركات، تواجااااه الااااي التحااااديات أخطاااار ماااا  التلااااوث أصاااابح لقااااد

 اساتعمال ما  الحاد كاها  و الأفاراد، الضاار  بصاحة غاة الماوارد واساتخدام الإنتاجية، المخلفات  م   البيئة  لحماية  خاصة  استراتي يات
 النفااايات تااراك  تفااادي أجاال ماا  الإنتااا  في والمخلفااات واسااتخدام المنت ااات تاادوير إعاااد  إلى إضااافة الصااناعية والألااوا  المركاازات
 .البيئة عل  تؤثر أنها علميا ثبج الي والبقايا
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 : الاستحواذ و الاندما  نحو الاتجا  و الاقتصادية التكتلات :سادسا
 الااادول، لهاااه  التنافساااية القااو  لااازياد  تكاااتلات و اقتصاااادية اتفاقيااات في للااادخول الااادول مااا  العديااد بتوجاااه العالمياااة السااااية تمياازت
 كماا  الجدياد ، الاقتصاادية الكياامت تكاتلات لمواجداة في للادخول الادول ما  العدياد أغار  قيامداا  وبادا  المويد   الأوروبية  فالسوق

 التنافسي  الموقف زياد  في الرغبة الاتجا  هها يعكس قد و  و التحالف،  الاستحواذ  أو  الاندما   عل   التركيز  بزياد   الأعمال عا،  تميز
-1الص  ات ف 2009)بعنوانف  المناسب الح    اقتصاديات  إلى  والوصول  وزياد  الفاعلية  الموارد  تجمي   طريق  ع   للشركات

46) 
 
 
 
 

 :الفصل خلاصة
 ما  تباي الاي والمصايرر  والصايرة  المتوساطة المؤسساات لوضاوع المتعلقاة النظرية الأسس أه  بدراسة الفصل هها خلال  م   قمنا  لقد

 الي والمعاية المؤسسات هه  تعريف يول الآراا توضيح اختلاف م  بدا المؤسسات هه  عل  عا  نقوم  سوف  الي  الدراسة  خلالها
 والاقتصاديات المؤسسات  هه   تكتسبدا  الي  والأهمية  لها  مويد  تعريف  خلالها قديد  م   تصعب  الي  والأسباب  التعريف هها قك 
 يمكا  الاي والأشكال الأخر  المؤسسات عل  المؤسسات هه  تميز الي والخصائ  الميزات إلي أه   وصولا  تطبيقدا  إلي  ادف  الي
 .داتكو  علي أ 
  مندا  النامية  العالمية  الاقتصاديات  بعض  في  والمصيرر   والصيرة   المتوسطة  المؤسسات  تلعبدا  الي  الأدوار  إلي  الفصل هها  في  تطرقنا  كما

 إلي كااهلك  وتطرقنااا المؤسسااات، هااه  تموياال الاادول إلي خلالهااا ماا  تسااعي الااي التمويليااة والأساااليب المصااادر تعاادد إلي ثم والمتخلفااة
 الي  والأساليب  والاجتماعية،  الاقتصادية  التنمية  في  ودورها  م  عملدا  تبط   والي  المؤسسات هه   أما  تقف  الي  والمعوقات المشاكل

 .والأقالي  ا ليات مستو  عل  والمتوازنة الشاملة التنمية إلي وتنميتدا للوصول ومسانداا دعمدا شأنها م 
 تعاادد بساابب المؤسسااات لهااه  مويااد تعريااف وضاا  يااول والبااايثين المختصااين اخااتلاف ماا  وبالاارغ  أنااه وجاادم شاااملة وكحوصاالة
 الاهي الادور علا  أجمعاوا أنها  إلا هاه  المؤسساات تكتسابدا أ  يمكا  الاي الأشاكال وكاها التعرياف هاها عاا الماراد والأساباب  المعاية
 الااي للاقتصاااديات والاجتماعيااة الاقتصااادية البنيااة في الااي تكتساابدا الباليرااة والأهميااة والمصاايرر  والصاايرة  المتوسااطة المؤسسااات تلعبدااا
 المشاااااكل لمواجدااااة المؤسسااااات هااااه  وتنميااااة دعاااا  ضاااارور  علاااا  جمياااا  الأصااااعد  وعلاااا  المجااااالات جمياااا  في الاخااااتلالات ماااا  تعاااااني

 .تواجددا الي والتحديات
 بالجزائر. هياكل الدع  والمرافقة في تش ي  المقاولاتية إلي نتطرق فسوف القادم الفصل في أما
 
 



 

 الفصل الثاني

 هياكل الدعم والمرافقة في تشجيع المقاولاتية بالجزائر 
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  بالجزائر المقاولاتية تشجيع في والمرافقة الدعم هياكل الفصل الثاني:
 المبحث الأول:ماهية المرافقة

 المطلب الأول:مدخل إلى مفهوم المرافقة
 .المقاولاتية المرافقة ظهور: أولا

 برر ام  عرر   لرركل  أنشرر  وقرر  الرر  ي والاقتصررا  المجتمرر  تقرر م أجرر  مرر  1953 سرر   أ.م.و في المقاولاتيرر  الم افقرر  عمليرر  ظهرر  
 وكرا  ،( SDBA) الصريرة  والمت سرط  للمؤسسرا  الم كزير  الت مير  بر مم  بي هرا ومر   والإرشرا   المعل ما   وتق م  الكفاء   لتط ي 
 للأفر ا  القر و  ومر   التم ير  علرى مشرك  اصصر   الصريرة  المؤسسرا  ت اجههرا قر  الري المشاك  على  القضاء  بالأساس  اله ف
 . (7، صفح  2017)أحم ،  المالي الجانب كانت في  ه ا الم افق  أ  أي ومت سط  صيرة  مؤسسا  إنشاء أج  م 
 .المقاولاتي  الم افق  مفه م: ثانيا

 فيمرا نركك  المجرا  هركا في المتخصصر   أب زهرا المقاولاتير  للم افقر  تع يفرا  إيجرا  يمك  أجلها م  جاء  الي الأه اف  م   انطلاقا
 ALLER مررر  يررركهب" ي فررر  الفعررر  مررر  جررراء  الم افقررر  أ  C-LEGER-JARNIOU يررر   :م هرررا الررر ع  يلررر 

AVEC  " (7ق اري، صفح  ) أحم   مختلف . حقائ  إلى يؤ ي لك ه بكث   مستعم  ومصطل  الم افق. 
 

 الإنشراء إجر اءا  في والتحكم الفهم في المؤسس  م ش   عم إلى ته ف متتابع  م اعي  شك  في  م ظم  إج اء  ه : "الم افق   تع يف
 .(8، صفح  2016)ق جي ،  "به الم ت ط  والق ارا  المش وع في التحكم وككل 

 
 نحر  والت جره مؤسسرا  إنشراء أو تأسري  في غ يناالر    اللأفر    عرم تقر م إلى يهر ف مر ظم عمر   عر   ع رار   هر :  المقاولاتير   فق االم  

  عررم في ومسرراتهاتها ال قرراء أجرر  مرر  المشرر وعا  و عمهررا وتطرر ي  الت ميرر  إلى تهرر ف عمليرر  بأنهررا أيضررا تعرر ف كمررا  المقرراولاي العمرر 
 .(48)محم  شق و ، صفح   الاقتصا ي ال م 
 الرري المتعرر    المشرراك  م اجهرر  أجرر  مرر  وال قررت والاتصررالا  للهياكرر  تج يرر : "فع فهررا ANDRE LETOWSKI أمررا

 ".الم ش  وشخصي  ثقاف  م  تكييفها ومحاول  المؤسس  تعتر 
 : ه  م اح  ثلاث تشم  سةور  بإت اع تتعل  الم افق  مه   أ  إلى ANDRE LETOWSKI وت ص 

 مؤسس ؛ إنشاء في ي غ    الكي  الأف ا  استق ا -*
 ف  ؛ ك   وشخصي  تت اسب خ ما  تق م-*
 .الم افقين(   يع    يل )حسب تك   عم ما لفتر  الفتي  المؤسس  متابع  -*

 عملير  في الج ير   المشراري  أصرحا  مسراع   إلى هيئرا  تقر مها خ مر  عر  ع ار  ه  الم افق : "المقاولاتي  للم افق   شام   تع يف
 ".م  الخبرا  الكثة إلى وتحتاج المش وع حيا  في حساس  م حل  تعتبر الي الإنشاء
 المقاولاتي  الم افق  أشكا :  ثالثا
، 2008)غيري،  التر الي علرى نركك ها ومت سرط  صريرة  مؤسسرا  إنشراء أجر  م  المقاولاتي  الم افق   يخص  فيما  أشكا   ع    ه اك

 .(57صفح  
 علرى أفكراره وتجسري  المؤسسر  إنشراء عملير  ح   وتح ي ها أفكاره ض ط في  للمقاو   المساع    تق م  وتشم :  المعنوية  فقةاالمر -*

 ال اجررب الإسررتراتيةي  بتح يرر  القيررام مرر  الت جيرره، إلى تحترراج ولك رره أفكررار عرر   ع رر ه تكرر   ال  ايرر  في المقرراو  لرر  ال اقرر ، أر 
 .وتشةيعه المقاو  رف  مع  يا  على العم  م  الم ج ، اله ف تحقي  أج  م    فه م  إت اعها
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 ومع ا ،  آلا  م  مش وعي  يحتاجه وما الاجتماع  بالجانب تتعل  للم ش  مساع   بتق م الم اف  يق م وه ا: الفنية  المرافقة-*
 أي لأ  المشر وع، حيثيرا  إتهرا  تح ير   و  تحقيقره، ال اجرب الهر ف تح ير  مر   المستخ م ،  المعل ماتي   الأنظم   الإنتاج،  أساليب
 . المش وع فش  إلى يؤ ي خطأ
  اخرر  والاتصررا  المعل مررا  أنظمرر  إ خررا  كيفيرر   في للم شرر  مسرراع ا  بتقرر م يقرر م خلالهررا مرر  والرري: الإعلاميةةة المرافقةةة -*

 .الأس اق في ت ويجي  وكيفي  لم ت جاته إشهار عملي  في يت عها الي والط ق المؤسس ،
 الصرفا  هر  وما المؤسس ، إنشاء كيفي   يخص فيما وت ري ه الم ش  بتك ي  ه ا الم اف  يق م: والتكوين التدريب أثناء المرافقة  -*

 وإنما المؤسس  إنشاء بمة   لا ت ته  والت ريب التك ي  عملي  أ  العلم م  المؤسس ،   اخ   ال اج   المقاو   بها  يتصف  أ   يجب  الي
 المؤسس .  اخ  والتح يث التحسين اج  م  وذل  مت اصل  تك   أ  يجب

 
 أج  م  المؤسس   اخ  المتط ر  التك  ل جيا استخ ام على  الم ش  حث  الم اف   على  ككل   يجب  بحيث:  التكنولوجية  المرافقة  -*

 الإنتاج. تكاليف وتقلي  الإنتاجي  في والزيا   المعاملا  بع  تسهي 
 وامرتلاك بالإنشراء المتعلقر  الإ ارير  الإجر اءا  تسرهي  يخرص فيمرا للم شر  تسرهيلا  تقر م فر االم   على ه ا:  الإدارية  المرافقة  -*

 الأولي . الم ا  والاستةا  والتص ي  بالإنتاج مثلا الخاص  والتراخيص العقار
 المرا  رأس بتكر ي  تتعلر  كمرا  المؤسسر ، إقامر  أسراس لأنره للم ش  بال س   الأهم ه  الم افق  م  ال  ع  هكا  إ :  المالية  المرافقة  -*

 ب اير  في الضر ائب مر  الإعفراء أو م خفضر ،بف ائ   او ف ائ  ب و  ق و  شك  في أم ا  تق م الم اف   على  يجب  لكا  بها،  الخاص
)نسر ي  غيري،  الجزائر  في التشريري  مرا ق ر  عقر   كربرمم    اخر  المؤسسر  العمرا  اسرتخ ام عملير   في  مسراع    تقر م  أو  التأسي ،
 .(59صفح  

 
 .لها ال اعم  والمؤسسا  المقاولاتي : الثاني المبحث
 الاقتصرا ي الر ور المقراو  وإبر از حر   عامر  لمحر  إعطراء مر  لهرا الفك ير  والاتجاهرا  بالمقاولاتي  التع يف إلى الم حث هكا  في  تط ق ا

 الصررريرة  المؤسسرررا  وإنشررراء الم تكررر   لررر عم الج يررر   الآليرررا  أهرررم مررر  المقاولاتيررر  الم افقررر  أ  اعتررربرم وكمرررا للمقاولاتيررر  والاجتمررراع 
 .نجاحها نسب وزيا   جي   في ظ وف مؤسسا  إنشاء يضم  مما التعقي ا  م  للتخفيف تسعى حيث والمت سط 
 .التنمية في ودورهما والمقاول، المقاولاتية مفهوم: الأول المطلب
 .الفك ي  ولمقارباتها ا المقاولاتي  مفه م: الأو  الف ع
 .المقاولاتية تعريف: أولا
 :م ها نكك  بالمقاولاتي  الخاص  التعاريف تع    لق 
ف نسررررررررررري   كلمررررررررررر   مررررررررررر  مشرررررررررررتق "  ENTRPRENESHIP" انجليزيررررررررررر  كلمررررررررررر   هررررررررررر  المقاولاتيررررررررررر : الأو  التع يرررررررررررف -

"ENTRPRENEUE "الف نسي  اللير  على الك يكيين   ف م  ت جمتها وتم "ENTERPRENARIAT 
)شررق و ،  معررين نشررا  وخلرر  مؤسسرر  تشرركي  إلى تهرر ف الرري والأنشررط  الأعمررا  مرر  مجم عرر  عرر  ع ررار  أنهررا علررى تعرر ف حيررث

 (3، صفح  2015
 تحقي  م  أج  المهارا  م  واسع  بتشكيل  الانتفاع عملي : "أنها على المقاولاتي  أ  BARROW يع ف: الثاني التع يف -

 بالإضراف  الاسرتقلالي ، أو في الر خ ، زيا   إمرا الجه  هكا محصل  وتك   ال ش ي، ال شا  مجالا   م   مح    مجا   في  مضاف   قيم 
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)ق جي ، نقييم ا اء ال كال  ال   ي  ل عم وتشعي  الش ا  في انشاء وم افق    ."الم كو  الإب اع  الجه   نتية   بالفخ   الإحساس  إلى
 (16، صفح  2007/2008الصيرة  والمت سط ، المؤسسا  

 واجتماعيرر  لهرررا اقتصررا ي  الثررر وا  خلرر : "أنهررا علرررى المقاولاتيرر  ALAIN FAYOLLE فررراي   يعرر ف: الثالررث التع يررف-
 بتق   تتخصص ذا  قاع   سل كيا  لهم تك   أ  ي  ير  فيها أف ا  ي  م  والي الخط  ت اج  أي التأك  بع م تتصف خصائص
 ".الف  ي والت خ  بالم ا ر  والأخك مشترك  وأخطار التيرية

 أ  نجر  إذ السر  ا  التسرعي ا ، م رك المصرطل  اسرتعمل ا فقر  الأم يكير   وخاصر  للأنجل ساكسر   بال سر   أمرا: ال ابر   التع يف  -
 عر  ع رار  المقاولاتير :" (6، صرفح  2014/2015)سراي،،  بأ  ي ض  HAWARD STEVENSON البروفيس ر

 ".وتجسي ها ومتابعتها م ظما  أو أف ا    ف م  ف ص الأعما 
 مختلف  كالأفكار،   ع ام   ع    تفاع   نتية  ج ي    مؤسس   إنشاء  ع   ع ار   ه "  GARTNER  يع ف:  الخام   التع يف  -

 (3، صفح  2017)وآخ و ،  "ج ي  مش وع شك  على ملم س  حقيق  إلى الأحلام وتح ي  الخبر ،
 .للمقاولاتية الفكرية المقاربات: ثانيا
 :يل  فيما م ها الأهم ن جز الفك ي  المقاربا  م  الع ي  للمقاولاتي  إ 
 :الاقتصادية مقاربة حسب المقاولاتية *
 اسرتم  الركي الاتجاه هكا غة أ  المقاولاتي ، لمجا  تاريخي  أس  إعطاء في ساتهت حيث ك ة ،  بأتهي  تتش    الاقتصا ي   المقارب   إ 
 مر  الع ير  مر  ت ت ط الي المقاولاتي  مجا  لاتساع وتشعب نظ ا للظاه  ، فهم ا تحسين في كثةا  يساهم  لم  الس عي ا   نهاي   غاي   إلى

 (18، صفح  2102) باح،  الاقتصا ي . العل م ح و  نطاق تتةاوز الي المت  ع  الع ام 
 :(4، صفح  2015-2014)ج  ي،  الأفراد مقاربة حسب *المقاولاتية

 ال شررا  فهرم مر  خلالهررا يمكرر  وسريل  باعت ارهررا خصائصره ب راسرر  وذلر  ذاترره، حر  في المقرراو  علرى الاتجرراه هركا في التركيررز تم لقر 
 سررعت الرري الشخصرري  الخصررائص مرر  انطلاقررا المقرراو  ب راسرر  قامررت مرر  ال راسررا  مجم عرر  ظهرر   الإ ررار هرركا وفي المقرراولاي،
 الآخ ي ؟ ع  يميزه الكي ما المقاو ؟ ه  م : الأسئل  م  ن عين على للإجاب 

 
 :التالي  المقاربا  خلا  م  وذل  بإنشاء؟ يق م لماذا مقاولا، يص   لماذا وككل 

 أعمررا  ف ةرر  علررى المقرراو ، التعرر ف خلالهررا مرر  يمكرر  الصررفا  مرر  مجم عرر  أو رئيسرري  خاصرري  إيجررا  محاولرر : النفسةةية المقاربةةة أ(
D.MECLLELAND  هر  المقراو  سرل ك تميرز الأساسري  الري الخاصي  أ   راسته خلا  م  بين الكي الستي ا  ب اي  في 

 .للإنجاز ك ة   تحكمه حاج  شخص ه  المقاو  أ  فحس ه اله ف، وتحقي  للتف ق الانجاز إلى اصاج 
 التعليمرر  إليرره، المسررت   ي تمرر  الرركي العررائل  كال سررط  للمقرراو  الشخصرري  الخصررائص ب راسرر  اهتمررت: الديموغرافيةةة المقاربةةة  (
 شر ح تقر م علرى قرا ر ك نره  انتقرا ا  كثرة  إلى تعر   قر  الاتجراه هركا أ  إلا الخ...السر  المكتسر  ، المه ير  الخربر  بره، يتمت   الكي
 .الشخصي  أو ال فسي  الصفا  بع  على فقط بالاعتما  للظاه   شام 

 .المقاولاتي النشاط سير حسب *المقاولاتية
 يسرتطي  الركي أتهير  التيريرة علرى أيضرا ركرز كمرا  ككر ،  والمجتمر  الاقتصرا  في المقراو   ور ب راسر  الاتجراه هركا في  الاهتمام  كث   لق 

 الركي القطراع أو المجرا  بتيريرة يقر م مرثلا كرأ   سر  ، عمرا مختلف وبشك  ج ي   بط يق  المتاح  الم ار   استعما   خلاله  م   المقاو 
 بطر ق ي سرقها أو يمتلكهرا الري المر ار  باسرتعما  أ  يقر م أو أعلرى، وإنتاجير  أحسر  م  و ير  ذو آخ  قطاع إلى  المقاو   فيه  يشتير 
 .إنتاجي  أكث  تعط  ج ي  
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 إنشرراء مؤسسررر  عمليرر  سرررة ب راسرر  الاهتمررام ال ررراحثين علررى اقررترح حيرررث الاتجرراه هرركا روا  مررر  أيضررا GARTNER ويعترربر
 لره ج ير   مؤسسر  عملير  إنشراء فيه يصف نم ذجا وق م عليه ه  بما الاهتمام ع   فعلا  المقاول    يفعله  بما  الاهتمام  أي  ج ي  
  ج ي    مؤسس  بإنشاء تسم  الي ال شا ا  مجم ع أ  ال احث  ويعتبر  .والمؤسس   العملي   سة  الف  ،  المحيط،  في  تتمث   أبعا   أربع 

) م يرر   باح، صررفح   يلرر  فيمررا ال شررا ا  هرركه وتتمثرر  الأخرر   الأبعررا  إتهررا   و  ق مرره الرركي ال مرر ذج ضررم  واحرر  كمتيرررة
20): 

 الم اس  ؛ الف ص  ع  ال حث
 الم ار ؛ *جم 

 الم ت ؛ تصميم *
 الم ت ؛ إنتاج *
 .والمجتم  الع ال  أمام المسؤولي  تحم  *

 .المقاو  وأن اع وسما  مفه م: الثاني الف ع
 .وتص يفاتهم المقاولين أن اع وككا سماته وتح ي  المقاولاتي  ن ا  يعتبر الكي المقاو  تع يف
 .المقاول مفهوم: أولا
 فمصررررطل  المقرررراو  لرررره أعطيررررت الرررري التعرررراريف اختلفررررت فقرررر  لرررركا الاقتصررررا ي التطرررر ر مرررر  بالمرررر ازا  المقرررراو  تع يررررف تطرررر ر لقرررر 
"ENTERPRENEUR " مررررررررررررررررررررررر  مشرررررررررررررررررررررررتق  كلمررررررررررررررررررررررر   وهررررررررررررررررررررررر  61 القررررررررررررررررررررررر   خرررررررررررررررررررررررلا  ف نسرررررررررررررررررررررررا في ظهررررررررررررررررررررررر 

 نفررررررر  تسرررررررتعم  فإنهرررررررا الانجليزيررررررر  لليرررررررر  وبال سررررررر   تعهررررررر ، الترررررررزم باشررررررر  مع ررررررراه والررررررركي" ENREPRENDER"الفعررررررر 
 .الف نسي  اللير  في المعنى نف  على لل لال " ENTERPRENEUR"الكلم 
 الركي يتحمر  المرا  رأس صاحب ه  المقاو : " للمقاو  مفه م  وض   م   أو   R.CANTIOLLON  الاقتصا ي  ويعتبر
 (20)محم  عل  ج  ي، صفح   اللايقين. ع  ال اجم  المخا  
 يقت صر   إنهرم يحسر    التصر ف مخططر  ، مفكر و ، الج ير  ، للأفكرار مح رين أشرخاص كرالزئ    المقاولين"  أ   ي    Bird  وبي ما

 (45، صفح  2016-2015)بشة،  "عا فيين غة م  ع  ، الف ص،
 تساع ه  وإب اعي   إ اري    امهار   بجانب  المؤسس   ال  اء   امهار   يمل   الكي  الشخص  ذل :  بأنه  المقاو   تع يف  است تاج  يمك   كما
 .المؤسس  إ ار  أو الت ظيم ب اء في
 .المقاول ومميزات سمات: ثانيا

 والاجتماعير  والعائلير  وال فسري  ال يئير  والمتيررةا  الظر وف مر  جملر  لتفاعر   الر  تمثر  حيرث السما  م  بمةم ع  المقاو   يتصف
 إلا  الاجتماعي    قاتهم واختلاف ال اس اختلاف م  ال غم على .معي    واف  لإنشاء السل ك خلا  م  تتةس  وه   والشخصي 

 (20)محم  شق و ، صفح   الخصائص أتهها: بع  في يشترك   جميعهم أ 
 ال ةراح في  رجر  ال غ ر  ز   ا كلمرا  أنره ويلاحر  تشريريله، أث راء أو المشر وع بر ء ع ر   كانرت  سر اء:  المخرا     نح   والمي   الاستع ا 

 المخا   ؛ نح  والاستع ا  المي  يز ا 
 لتحقيقها؛ بمثاب   يعمل   أو  ا ج  أه افهم المقاول   يع ف: ال ةاح في ال غ   *
 الأخطاء؛ ارتكا  م  يخاف   ولا بال ف  الثق  المقاول   يمل : بال ف  الثق  *
 الع ررا  وتأخررك شررك  الآخرر ي  مرر  أعلررى والتميررز للعمرر ، الرركاي الانرر فاع مرر  مسررت   المقرراول   يظهرر  مررا عررا  : للعمرر  الانرر فاع *

 الشاق؛ العم  في وال غ  
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 الم افس ؛ يحقق   حتى كامل   الأس  ع أيام ي اوم   ما غال ا:   يل  ساعا  للعم  الط ع  الاستع ا  *
 تفاصيلها؛ وبأ ق ال اقع  بشكلها الص ر  رؤي  م  ال قت وت ظيم ت تيب على الق ر  للمقاو : وال ظام *الم هةي 

 المختلف ؛ أنشطتهم وتخطيط أه افهم على ت كيزهم إ ام  م  للمقاولين لاب : الالتزام *
 نجاح؛ إلى الفش  تح ي  فع  هم التفاؤ  خاصي  المقاول   يمتل : *التفاؤ 

 ؛ (51، صفح  2008-2007)نيار،  المالي بالم  و  والتفكة المستق   نح  التطل  أي: المستق لي  ال ظ   *
 .المسؤولي  ح  التحفيز، القيا  ، الف ي ، روح الم ا ر ، الإب اع، إلى بالإضاف  *

 .وتصنيفاتهم المقاولين أنواع: ثالثا
 .الم ي  المخا   الم  ع، وه  رئيسي  أن اع ثلاث  إلى السل ك حيث م  المقاولين الاقتصا ي  ال ظ ي  قسمت لق 
 :وه  مجم عا  أرب  إلى المقاولين MINTZBERG قسم ولق 

 الإمكاني ؛ ذوي المقاولين
 مش وع؛ لإقام  ال ي  ل يهم الكي  ال يا يين *
 فعليين؛ ريا يين *
 .ج ي  مش وع وإنشاء ل  ء ال ي  ع  هم ليست ريا يين *

 أصرري ، مقرراو  :(39، صررفح  2009)م ررارك،  مثرر  أخرر   أنرر اع إلى المقرراولين UCBASARAN مثرر  بعضررهم قسررم وقرر 
في  ت يي هررا تم كررالي  متعرر    مفرراهيم علررى يحترر ي الأصرري  فالمقرراو  احترر ائ  ومقرراو  تتررابع ، أو تسلسررل  م ترر  ، ومقرراو  ومقرراو 
  وإ ارتهرا المشراري ،ملكير   في سرابق  خربر  ع ر ه ولكر  واحر ا، مشر وعا حاليرا يملر  الركي فهر  الم تر   المقاو  أما  التعاريف  مختلف
 يملر  الركي المقراو  هر  التترابع  التسلسرل  أو والمقراو  المشر وع، لهركا مشرتري يكر   ق  أو ورثته أح  أو المش وع  لهكا  م شئا  ك نه

 زمي وقت في واح  مش وع م  أكث  يمل  الكي الاحت ائ  ه  والمقاو  ساب ، مش وع في زم ي  فتر  قضى  أ   بع   واح ا  مش وعا
 .واح 

 والخلفير  المر ه  الفكر ي اخرتلاف إلى ذلر  يعرز  وقر  تصر يفاتهم، وت ر ع تعر   للمقراولين  السرابق   والأن اع  التقسيما   م   نلاح 
 .ون عها الف ص  واختلاف   يع  المختلف  وأن اعهم تط يقاتهم وإب از المقاولين تص يف إلى بال ظ  باحث لك  العلمي 
 .للمقاولاتي  والاجتماع  الاقتصا ي ال ور: الثالث الف ع
 .تحقي  الت مي  شأنه م  والكي الاجتماع  أو الاقتصا ي المست   على أ وار م  تلع ه ما إلى المقاولاتي  أتهي  ت ج 
 .للمقاولاتي  الاقتصا ي ال ور :أولا
 :(22، صفح  2008)خ ني و حساني،  في المتمثل  أ وارها خلا  م  للمقاولاتي  الاقتصا ي  الأتهي  تت  

 .المحلية الموارد *تعبئة
 :في  ورها خلا  م  وذل 

 المختلف ؛ والم ا   القطاعا  عبر الإنتاج  الهيك  وت  ي  الإنتاج ت زي -
 .الاستثمار نح  وت جيهها الم ار  تع ئ  -

 الاقتصادي والاستقرار النمو تحقيق في *المساهمة
 :في أتهيتها تكم 

 الج ي  ؛ المش وعا  احتياجا  ت فة-
 ج ي  ؛ وخ ما  م تةا  تق م -
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 .والتط ي  الت مي  تح ي  -
 .الشغل مناصب *توفير
 :خلا  م 
 والتطر ي  المؤ ير  للإبر اع واصر افز للمهرارا  المؤسسرا  تر فة إلى يرؤ ي العمالر  تأهير  لأ  التك  ل جيرا  تأهير   ق ر   العمال   تأهي -

 التك  ل ج ؛
 .الإنتاج نظم  اخ  الأعما  ش ك  ربط على تساع  كما  العمال  إ ماج في المقاولاتي  تساع  -

 .التكنولوجي والتطوير التكوين في *المساهمة
 :في المساته  هكه وتتةلى

 المحلي ؛ الإ ارا  تك ي -
 الملائم ؛ التك  ل جيا استخ ام -
 الم افس . استم اري  على المحافظ  -

 .للمقاولاتي  الاجتماع  ال ور :ثانيا
)خر ني  ربر    يل  أتهها فيما إجما  يمك  الاجتماع  الصعي  على أ وار ه اك المقاولاتي  تلع ه الكي الاقتصا ي ال ور  جانب  إلى

 :(42حساني  رقي ، صفح  
 الأقاليم مختلف في الجير افي المت از   بالانتشار  الإقليم   الت از   تحقي   على  المقاول   تعم :  الثروة  وتوزيع الاجتماعية  التنمية  عدالة  *
 معين؛ إقليم في الأنشط  تم كز م  يقل  ما
 العمالرر  فررائ  تسررت عب أ  شررأنها مر  حيررث رااسررتق   عامرر  يعتربر ال يفيرر  الم ررا   في المقاولاتيرر  ف جر   :الريفةةي النةةزو  مةةن الحةةد*

 ال طال ؛ م  واص 
 يحقر  ممرا الأسر ي  جانب الأعما  إلى الملاب  ص اع  في أكث  ال سائي  العمال  المقاولاتي  تست عب إذ  :المرأة  تشغيل  في  *المساهمة
 ال ساء؛ م  العامل  الق   استيرلا 

 المجتم ؛ في المستهلين م  وثيق  علاقا  تك ي  *
 الأف ا ؛ واحتياجا  رغ ا  إش اع *
 الاجتماعي ؛ المشكلا  م  التخفيف *
 .والاستقلا  باص ي  الأف ا  إحساس زيا   *

 فقة في الجزائر.االمطلب الثاني: أهم أجهزة الدعم والمر 
 .فق االم   هيئا : أولا
 .التسهي  وم اكز المؤسسا ، مشات  وتها الج ائ  في الم افق  هيئا  م  ن عين ه اك
 :المؤسسا  مشات  /1
 2003فبراي   25في  المؤرخ78-03رقم  الت فيكي للم س م وفقا المؤسسا  مشتل  إنشاء تم لق 
 :الجزائري للنظام تبعا المؤسسات مشاتل تعريف أ(

. الماليرر  والاسرتقلالي  بالشخصري  المع  يرر  تتمترر  وتجراري صرر اع   راب  ذا  عم ميرر  مؤسسرا  أنهررا علرى المؤسسررا  مشرات  تعر ف
 :الأشكا  ههك أح  في وتك  
 .الخ ما  قطاع في المشاري  بحامل  يتكف   عم هيك  ع  ع ار  وه : *المحض  
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 .اص   والمه  الصير   الص اعا  قطاع في المشاري  بأصحا  يتكف   عم هيك : ال بط ورش  *
 (50)ص  ر  ساي،، صفح   ال حث بمي ا  تهتم الي ال شا ا  ذوي المشاري  بحامل  ال ز  هكا ويتكف : المؤسسا  نز  *
 : التالية بالمهام المشاتل تتكفل ( ب
 .المشاري  أصحا  وككا معي   لم   ال شأ  ح يث  المؤسسا  فق اوم   واحتضا  استق ا  -
 المحلا  هكه تسية على المشتل  تسه  الإيجار، بصيير  م ها يستفي و  تص فهم تحت محلا  ب ض  المشاري  أصحا  احتضا  -
 الآلي الإعررلام ووسررائ  المكتررب  اتجهيررز  تصرر فهم تضرر  حيررث المحتضرر   للمؤسسررا  الخرر ما  مرر  مجم عررا  تقرر م علررى تسرره  -

 .والماء واليراز استهلاك الكه باء م ها المشترك  الخ ما  م  مجم ع  تق م على زيا  
 إنشراء ق ر  المشراري  أصرحا  ومتابعر  فق ام   على تسه  حيث للمؤسسا  المق م  الاستشار  في  تتمث   خاص   إرشا ا   تق م  -

 في  عمررا المشرراري  لأصرحا  المشررتل  تقرر م والمحاسر،، القرران ني والمررالي المير ا  في الاستشررار  وظيفرر  علرى وزيا   وبعرر ها، مؤسسراتهم
 .(69)م ي   باح، صفح   التسية تق يا 

 :التسهي  م اكز /2
 13 المرا   لأحكرام وذل    قا 2003فبراي   25في  المؤرخ78-03رقم  الت فيكي للم س م وفقا المؤسسا  مشتل   إنشاء  تم  لق 
 وأيضرا والمت سرط  الصريرة  المؤسسرا  بإجر اءا  إنشراء تتكفر  هيئرا  وهر . والمت سط  الصيرة  للمؤسسا   الت جيه   القان    ع 

 .(77)عل   الج  ي محم ، صفح   المشاري  حامل  وم افق  و عم وت جيه بإعلام
 
 :التسهي  م اكز تع يف أ(
 .المالي بالاستقلا  تتمت  مع  ي  شخصي  لها إ اري  اب  ذا  عم مي  مؤسسا  ع  ع ار  ه 
 :التالي  المهام أ اء التسهي  م اكز تت لى: التسهي  م اكز مهام  (

 .الإ اري  الإج اءا  بت فيك القيام أث اء ت اجههم الي الع اقي  تخط  على الم شئين مساع  
 .والتسية التك ي  مي ا  في والم ا ري  المشاري  أصحا  م افق  *
 .متابعتها على والإش اف المقاول   يق مها الي الملفا   راس  *
 الاقتضاء ع   العم  مخطط إع ا  *
 .نشا ها مجا  وت س  ج ي   مؤسسا  ب وز تشةي  *
 .(51)ص  ر  ساي،، صفح   وجه أحس  على استثماراته هيكل  على المقاو  مساع   *

 ال عم: أجهز  ثانيا:
 الشرر ا  مسرراع   علررى الري تسرره  الأجهررز  مرر  الع يرر  بإنشراء ال ولرر  قامررت الجزائرر  في المقاولاتير  ت قيرر  إلى ال اميرر  الجهرر   إ رار في

 (72محم  عل ، صفح  )الج  ي  .الخاص  أنشطاتهم استح اث في ال طا 
 سابقا( ANSEJ) وتنمية المقاولاتية لدعم الوطنية الوكالة /1

 مشر وع فكر   لر يهم ال طرا  الركي  الشر ا  فقر ا  مو  وتر عيم بتشرةي  مكلفر  عم مير  مؤسسر  وهر  1996 س   ال كال  تأسست
 تابعر  .اصك مر ، رئري  لسرلط  خاضرع  والاسرتقلا  المرالي المع  ير  بالشخصري  تتمتر  خاص  اب  ذا  هيئ  وه  مؤسس ، إنشاء
 :في ال ئيسي  مهامها الاجتماع  وتتلخص والضما  والتشيري  العم  ر ال ز 
 .الاستثماري  مشاريعهم تط ي  إ ار في المشاري  ذوي الش ا  ف اوت   الاستشار  وتق م ت عم -
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 وتخفري  م هرا الإعرام  لاسريما الشر ا ، تشريري  لر عم ال   ير  ال كالر  تخصيصرا  بهمرا، المعم   والت ظيم للتش ي  وفقا تسة -
 .تحت تص فها والتشيري  بالعم  المكلف ال زي  يضعها الي الأغلف  ح و  في الف ائ ، نسب

 الري الأخر    اوبالامتيراز الشر ا   تشريري  لر عم ال   ير  ال كالر  يم حهرا الري الإعرام  بمختلرف المشراري  ذوي الشر ا  ت لر  -
 .عليها يحصل  

 بال كالر  تر بطهم الشر و  الري  فرات  ب ر   مااحرتر  علرى اصر ص مر  المشراري  ذوي الشر ا  ي ةزهرا الري  االاستثمار  بمتابع  تق م -
 والمؤسسرا  ال  ر ك مر  مت اصرل  علاقرا  تقريم . االاسرتثمار  بإنجراز المع ير  والهيئرا  المؤسسرا  لر   اصاجر ، ع ر  ومسراع تهم،

 .(47)ص  ر  ساي،، صفح   واستيرلالها المشاري  إنجاز ومتابع  خط  التم ي  وتط ي  للمشاري  المالي التركيب إ ار في المالي 
 
 : (ANDI) –  الاستثمارات لتطوير الوطنية /الوكالة2
 2001 أو  20 في المؤرخ 03 -01 رقم ال ئاس  الأم  بمقتضى ، ANDI الاستثمار لتط ي  ال   ي  ال كال  إنشاء تم

غايررر   إلى 1993مررر   (APSI)( الاسرررتثمار ومتابعررر  و عرررم ت قيررر  وكالررر  سرررابقا تررر ع  كانرررت  حيرررث الاسرررتثمار، بتطررر ي  والمتعلررر 
2001 
 .www) والاستقلا  المالي. المع  ي  بالشخصي  تتمت  إ اري  اب  ذا  عم مي  مؤسس  ه  الاستثمار لتط ي  ال   ي  وال كال 

andi. dz Consulte ،2019) 
 :ال كال  مهام وم 
 .بالاستثمارا  الم ت ط  الامتيازا  *م 
 .الاستثمار  عم ص  وق تسية *
 بالاستثمار. الخاص  الثابت العقاري  المحافظ  تسية *
 
 ANGEM المصغر القرض لتسير الوطنية الوكالة /3

 بالشخصرري  تتمترر   رراب  خرراص ذا  و  يرر  هيئرر  وهرر  2004 جررانف  22 المررؤرخ14-04رقررم الت فيرركي الم سرر م بم جررب أنشررئت
 نشرررا اتها لمجمررر  العمليررر  المتابعررر  بالتشررريري  الررر زي  المكلرررف ويتررر لى اصك مررر ، رئررري  سرررلط  تحرررت المرررالي ت ضررر  والاسرررتقلا  المع  يررر 

 .(161)محم ق جي ، صفح  
 :ال كال  مهام
 .أنشطتهم انجاز إ ار في المصير  الق   م  المستفي ي  وم افق  ونص  * عم

 .فائ   ب و  ق و  م   *
 .بها سيحظ   الي الإعام  بمختلف للةهاز المؤهل  المشاري  أصحا  المستفي ي  ت ل  *
 ع ر  ومسراع تهم بال كالر  الي تر بطهم الش و   فات  ب    احترام على اص ص م  المستفي و  ي ةزها الي الأنشط   متابع   ضما   *

 .(86)الج  ي محم  على، صفح   مشاريعهم بت فيك المع ي  والهيئا  المؤسسا  ل   اصاج 
الوطنية لتسير القرض المصغر سنتطرق لها بشكل موسع في الفصل الثالث ودراسة الحالة في الجانب التطبيقي بالنسبة للوكالة  

 للبحث.
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 .( CANC البطالة) عن للتأمين الوطني الصندوق /4
 للم سرر م م تط يقررا1994  ج يليرر  6في المررؤرخ 188-94رقررم  الت فيرركي بالم سرر م ال طالرر  عرر  للتررأمين الرر  ي الصرر  وق تأسرر 

 وت سري  لإنشراء الر عم بجهراز ال طالر  للترأمين عر  الر  ي الصر  وق يتكفر  1994مراي 11 فؤ  المؤرخ  94/1رقرم التشر يع 
 .(157)محم  ق جي ، صفح   العا   للش ا  المخصص  ال شا ا 

 :ال كال  مهام
 .المشاري  حامل  الش ا  وم افق  ت عيم-
 .المالي  الإعام  تق م -
 الإعام . ح   المعل ما  بمختلف المستثم  الش ا  تزوي  -

)محمر   ثلاثر  تم ير  ث رائ ، خراص، تم ير  تم ير  أشركا  ثرلاث وفر  الج ائير   اوالامتيراز  التم ير  مر  المشر وع حامل  يستفي   كما
 .(154ق جي ، صفح  

 .الجزائر في المقاولاتية لدعم أخرى هيئات/5
 م اشرر  غررة  عررم الصرريرة  والمت سررط ، المؤسسررا  وأصررحا  المشرراري  حررامل  يسررتفي  الرر عم وأجهررز  الم افقرر  هيئررا  إلى بالإضرراف 
 :أتهها المقاولاي لل شا  ت ظيمي  أو استشاري  أ وار لها أخ   لهيئا 
 . ANPPE والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتطوير الوطنية أ(الوكالة

 مررراي 23 في المرررؤرخ 165-05رقرررم الت فيررركي للم سررر م ا   وفررر  والمت سرررط ، الصررريرة  المؤسسرررا  لتطررر ي  ال   يررر  ال كالررر  إنشررراء تم
 تترر لى الإ ررار هرركا وفي والمت سررط ، الصرريرة  المؤسسررا  لتطرر ي  ال   يرر  السياسرر  ت فيررك مجررا  في لل ولرر  أ ا  ال كالرر  وتمثرر  2005
 : التالي  بالمهام القيام ال كال 
 .متابعتها وضما  والمت سط  الصيرة  المؤسسا  لتط ي  ال  ي البرمم  *ت فيك
 .ال وري  الظ في  والمكك ا  الاقتصا ي  ال شا ا  قطاعا  ف وع ح    راس  *انجاز
 .والمت سط  الصيرة  للمؤسسا  الم جه  والخبر  الاستشار  *ت قي 

 .ال شا  وتيرية والت قف الإنشاء حيث م  والمت سط ، الصيرة  للمؤسسا  ال يم غ افي  المتابع  *
 .والمت سط  الصيرة  للمؤسسا  الم جه  التأهي  ب ام  مختلف بين المع ي  الهياك  م  الت سي  *

 .(CNC-PE والمتوسطة) الصغيرة المؤسسات لترقية الاستشاري الوطني المجلس ب(
فيفررر ي  21 المرررؤرخ 08-03 الت فيررركي الم سررر م بم جرررب. والمت سرررط  الصررريرة  المؤسسرررا  لترقيررر  الاستشررراري الررر  ي المجلررر  أنشررر 
2003 
 جهرر  مرر  المه ير  وجمعيرراتهم  والمت سرط  الصرريرة  المؤسسرا  بررين والتشراور اصرر ار تعزيررز عر  مسررؤول ، استشراري  هيئرر  عر  ع ررار  وهر 

 عض  ( 80  م )  حاليا  المجل   ويتك    الاقتصا ي   الت مي   إلى  ته ف  الي  ال   ي   مختلف القضايا  ح       أخ    جه   م   واصك م 
 .المه ي  الجمعيا  وأعضاء العم  أربا  مختلف يضم

 ( .ALGEK) الخارجية التجارة لترقية الوطنية ج( الوكالة
 .العقاري والضبط للوساطة الوطنية د(الوكالة

 .العمومية الصفقات قانون ع(
 .(68-66)ص  ر  ساي،، الصفحا   والشراكة الباطن من المقاولة -المناولة بورصة: س(
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 ملخص الفصل الثاني:
 الطمرر ح الشررخص علررى ذلرر  تحر ثت تعرراريف عرر   لرره أ  حيرث وتصرر يفاته وخصائصرره المقرراو  إلى تط ق را الفصرر  هرركا خررلا  مر 

 والمهررررارا  التفاعليررر  كالمهرررارا   نفسررري  وسرررل كي  مميرررزا  لررره أ  كمرررا  ال اقررر ، ار  علرررى تجسررري ها ي يررر  أفكرررار عررر   ل يررره مجرررازف
 أ  يسرتطي  الركي شرخص هر  فالمقراو  وتق ير  والتحليلير  الإنسراني  والفك ير  المهرارا   في  فتتمثر   الإ اري   الخصائص  أما  التكاملي ،
 . ار  ال اق  على أه افه لتحقي  الف ص يستير 
 كالهيئررا   والم افقر  الر عم لهرا أجهررز  كمرا  وخرر اماي ثقافيرا   أو واجتماعيرا   اقتصرا يا   إمررا المجرالا  أبر از في ك ررة   ور لهرا المقاولاتير  أمرا

 . أنحاء ال    في المؤسسا  واستم ار و تط ي  أج  م  وال كالا 
 وفقرا الر اه  وقت را المجتمر  في  اخر  للمقاولاتير  سرابق  وكفراءا  وقر را  خربرا  ل يهم الكي     والأف ا   والهيئا   ال و   تشةي   إ 
 لتحس  وتط ي  مؤسساتهم وبالتالي خ ماتهم أفض  يق م   المقاولين سيةع  الاجتماعي  وثقاف  والتش يع  القان ني  ارللإ

 المجتم  وال   .  حسا  على الف  ي   فاهي لل الضي  المفه م ل بك يتحق  هكا لا ال ول  اقتصا  وتق ي  ت مي 
 
 
 
 
 
 
 



 

 الفصل الثالث 
 دراسة الحالة: الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 
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 .الوطنية لتسيي القرض المصغر الوكالة  الة الح دراسة  الفصل الثالث:
 تمهيد.

 مستتو  على والتطبيق سةابالدر  سنقوم الأولويات يعد من المعلومات بين التنسيق أن باعتبار  والتطبيقي  النظري  بين  التكاملي  الإطار  في
 وأحتد أمت  د امتن الأرتر  لكثتير مفتتا  تعتتر والتي التوط،، المستتو  علتى البتارة  الوكتاتت أحتد ، وتعتدببستكر  المصغر  القرض  تسيير  وكالة

 علتى التعتر  ستيت  الفصتل متاا في المصتغر ، متن  القتروض ومتي الأساستية النشتاطات ختل  متن اتقتصتادي المجتا  في  الفاعلتة  الأجهز 
 في حيتث ستنتناو  بستكر  وكالتة تخت  التي الإحصتاييات بعت  وأيضتا وتقدمت ، بت  تقتوم متا  وأمت   القترض المصتغر   لتستيير  الوطنية  الوكالة

 :التالية النقاط الفصل ماا
 .وميكلها التنظيمي ومهامها نشأتها تتضمن الي المصغر  القرض لتسيير الوطنية الوكالة تقديم -
 .للمستفيدين الممنوحة تاواتمتياة  القرض، والمساعدات لجهاة التأميل وشروط المستهدرة الفئة على ويحتوي الوكالة عمل طريقة -
 .القرض سةادر  مع والضمانات المقدمة القرض طلب كيفية  معررة يت  وري  الوكالة طر  من القرض من  سةادر  -
 بالوكالتتة الخاصتتة الإحصتتاييات بعتت  المبحتتث علتتى متتاا يحتتتوي حيتتث القتترض وتحصتتيل متابعتتة متتع للمشتترو  الماليتتة المحاستتبية ستتةاالدر  -

 .بسكر  لوتية
 الوطنية لتسيير القرض المصغر  الوكالة حو  عام تقديم :الأول المبحث

 .الوكالة تقدم  ما وأم  الوكالة ومهام وأم  أمدا  المصغر، القرض لتسيير الوطنية وكالة على التعر  سيت  المبحث ماا وفي
 التنظيمي وهيكلها الوكالة  طبيعة  :الأول المطلب
  نشأ  الوكالة: الأول الفرع

 لمتتن  أختتر  ميئتتة إنشتتا  استتتوجب رقتت ، خمتتس ستتنوات بعتتد 1999 عتتام منتتا الفقتتر لمحاربتتة كتتأدا   المصتتغر القتترض الجزيتتر اعتمتتدت
 اتقتصادي للإدماج الموجهة للهيئات العام الإطار استكما  أجل من المصغر لتسيير القرض الوطنية الوكالة المصغر ، القروض

 .الفقر مكارحة على استعدادما وعزمها الحكومة بدأت رقد وعلي  البنكية التمويلت من يستفيدوا لم الاين للأشخاص
 المصغر القرض في يريةاالجز  التجربة" موضو  حو  2002 ديسمر شهر في المنعقد الدولي الملتقى  خل   المقدمة  التوصيات  وعقب

 :يلي ما أبرةما قيل،امن العر  العديد على أكد" يراالجز  في
 .الممولة الأنشطة ومتابعة المشاريع نضج مرحلة في المقاولين ودع  رقةاالمر   اتاإجر  ضمان عدم-
 . الجهاة بتنفيا المكلفين المتدخلين تعدد-
 إنشتتا  تم ، 2000 عتتام انعقتتد التتاي حتتو  الفقتتر التتدولي المتترتمر علتتى المنبثقتتة تلتت  إلى إضتتارة النتتدو ، متتا  توصتتيات ضتتو  علتتى -

 .المصغر القرض جهاة
 ضمن تندرج حيث ، 2004 عام في المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة أنشئت
 :التالية المتطلبات وتلبية تم تشخيصها الي النقاي  شتى لمعالجة جا ت وقد والتهميش، الفقر لمكارحة الوطنية تيجيةاالإست 

 . تمركزية بطريقة القروض من *
 .التأميل شروط تخفيف*
 .المحرومة للفئات الموضوعية الشروط تطبيق طرق مع  اتاالإجر  تكييف *
 المحرومة الفئات ومساهمة الدع  تفعيل أجل من للقروض الفعلي والمن  الموارقة آليات سيولة *
 .كارية  علمية قواعد إنشا  طريق عن النظام استدامة *
 .المواشي ومربي رعيناالمز  وصغار الحرريين من المنتجة الأسر البيوت، ربات من وخاصة القوي، الطلب تلبية على القدر  *
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 الوكالة مهام :الثاني الفرع
 :يلي ريما المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة مهام تتمثل
 :يلي ريما الوكالة مهام تتمثل: المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة مهام: أوت
 .بها المعمو  والتشريعات للقوانين ورقا المصغر القرض جهاة تسيير -
 .مشاريعه  بتمويل يتعلق ريما تسيما أنشطته  تجسيد في المستفيدين رقةاومر  توجي  دع  -
 .الممنوحة الإعانات بمختلف الجهاة، في مشاريعه  أملت الاين المستفيدين إبلغ -
 لتتد  ومستتاعدته  بالوكالتتة المتعلقتتة اتتفاقيتتات والعقتتود مااحتتت  علتتى الحتترص متتع المستتتفيدين طتتر  متتن المنجتتز  الأنشتتطة متابعتتة -

 .للرنامج الماليون الشركا  ذل  في بما بتجسيد مشاريعه  المتعلقة والهيئات المرسسات
 تنفيتتتا ومتابعتتتة التمويتتتل مخطتتت  وتنفيتتتا المشتتتاريعتمويتتتل  يختتت  ريمتتتا الماليتتتة والمرسستتتات البنتتتو  متتتع المستتتتمر  العلقتتتة علتتتى الحفتتتا  -

 .الوقت المحدد في المستحقة الديون واستغل 
 .للمداخيل المدر  الأنشطة تمويل وتسيير تقنيات يخ  ريما المصغر  القروض من والمستفيدين المشاريع حاملي تكوين -
 .المصغر القرض لمنتجات ووطنية جهوية (بيع-معرض)المعارض تنظي  -
 .الجهاة بتسيير المسرولين للموظفين المستمر التكوين -

 المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة أمدا : ثانيا
 :(WWW.ANGEM.DZ) يلي ريما المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة أمدا  تتمثل

 إلى إضتتارة البيتتت في والعمتتل التتاا ، تشتتجيع العمتتل طريتتق عتتن والريفيتتة الحضتترية لمنتتاطق في والفقتتر البطالتتة مكارحتتة في المستتاهمة -
 .النسو  لد  رئة خاصة والحر  التقليدية الصناعات

 .للمداخيل المدر  للسلع والخدمات منتجة اقتصادية، أنشطة خلق بعد الأصلية مناطقه  في الأريا  سكان رااستقر  -
 .للأشخاص الفردية اتجتماعي والتنمية الإدماج على تساعد وبالتالي اتتكالية عن عوضا المقاوتتية رو  تنمية -
 القترض لتستيير الوكالتة متع تتربطه  التي اتتفاقيتات والعقتود مااحتت  على الحرص مع المستفيدين طر  من المنجز  الأنشطة متابعة  -

 .المصغر
 والمرسستات للمتداخيل المتدر  الأنشتطة تمويتل وتستيير تقنيتات مجتا  في المصتغر  القتروض متن والمستتفيدين المشاريع  حاملي  تكوين  -

 .مصغر  الجد
 (.بيع-عرض)المعارض تنظي  طريق عن المصغر  القروض منتجات تسويق دع  -

 .المصغر  القروض لتسيير الوطنية الوكالة التنظيمي الهيكل :الثالث الفرع
 التتوجيهي المجلتس :أن حيتث قبتة،ار الم ولجنتة المجلتس التتوجيهي: وهما تأسيسيتان ميئتان المصغر  القروض لتسيير الوطنية الوكالة  تمتل 

 المسايل مختلف  حو   االآر   إبدا   في  دور   ويتمثل  والجمعيات،  والمنظمات المرسسات  مختلف  من  منحدرين  عضو 17  تض   ميئة مو
 ضتتتية،اواعت  بطريقتتة مستتتتقلة التتتتوجيهي المجلتتس مستتتتو  علتتى الأركتتتار إبتتتدا  ويتتت  المصتتتغر، القتترض لتستتتيير الوطنيتتة بالوكالتتتة المتعلقتتة
 :التالية الأعضا  من التوجيهي المجلس ويتكون

 .بالتشغيل المكلفة ر االوة  ممثل -
 .المحلية والجماعات الداخلية وةير ممثل -
 .بالمالية المكلف الوةير ممثل -
 . أالمر  وقضايا بالأسر  المكلف الوةير ممثل -
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 .الشباب تشغيل لدع  الوطنية الوكالة ممثل -
 .والبطالة للتأمين الوط، الصندوق ممثل -
 .اتجتماعية التنمية وكالة ممثل -
 . االأجر  لغير اتجتماعي الضمان صندوق ممثل -
 .المالية والمرسسات البنو  جمعية ممثل -
 .والحر  التقليدية للصناعات الوطنية الغررة ممثل -
 .المصغر  للقروض المشت  الضمان صندوق ممثل -
 .الوكالة لهد  مماثل بهد  الوطنية الجمعيات عن ممثلين ثلثة -
 .التوجي  مجلس أمانة للوكالة العام المدير يتولى -
 ستنوات ثتل  لفتت  إليهتا ينتمتون التي من السلطات  ا اقت  على بنا  ر،ابقر  التوجي  مجلس  أعضا   بالتشغيل  المكلف  الوةير  يعين  -

 .للتجديد قابلة
 حسب  يستخلف الأعضا ، أحد عضوية حالة انقطا  وفي الوظيفة، ما   بانتها   وظيفته  بحك   المعينين  الأعضا   عضوية  تنتهي  -

 .العضوية مد  انقضا  حتى المعين العضو الجديد ويخلف  نفسها، الأشكا 
 في المتد ، ولتنفس نفستها الأشتكا  ينتختب حستب ريتيس نايتب ويستاعد  واحتد  ستنة لمتد  ؤ انظتر  التوجي  مجلس  رييس  ينتخب  -

 .نفسها الأشكا  يستخلفان حسب عضويتها مد  انقضا  حالة
 .ب  المعمو  التنظي  في عليها للأحكام المنصوص ورقا المدروعة المصاريف عن تعويضات التوجي  مجلس أعضا  يتقاضى -
 :يأ  ريما بها المعمو  والتنظيمات للقوانين ورقا التوجي  مجلس يتداو  -
 . الوكالة نشاط برنامج*
 . الوكالة سير نفقات*
 . الداخليان الوكالة ونظام تنظي *
 . الوكالة أنشطة لتمويل السنوي المخط *
 . الموجود  المالية الوسايل تستعما  العامة القواعد*
 . للوكالة محلية ررو  إنشا *
 . والإعانات والوصايا الهبات قبو *
 .وتبادلها العقارية أو المنقولة الحقوق ملكية ونقل واستئجارما البيانات اقتنا *
 . وتكوينه  الوكالة مستخدمي توظيف بشروط المرتبطة المسايل*
 . النتايج وحسابات حصايل*

 .الحسابات (محارظي) محارظ تعيين
 يت   أعضا  3 من ويتكون لحساب ، تعمل التوجيهي الاي المجلس تاقرار  لتنفيا اللحقة الرقابة  بممارسة  مكلفة  رهي  قبةاالمر   لجنة  أما

 المشتتت الضتتمان  صتتندوق" استت  تحتتت ميئتتة المصتتغر القتترض لتستتير الوطنيتتة الوكالتتة تمتلتت  كمتتا التتتوجيهي المجلتتس قبتتل متتن تعييتتنه 
 الوطنيتتة الوكالتة بإعتانات إشتعار تلقتوا اللتتاين البنتو  للمقتاولين تمنحهتا التي المصتغر  القتتروض بضتمان يقتوم التاي" المصتغر  للقتروض
 كتتزي،تمر  تنظيمتتي نمتتوذج الوكالتتة تبنتتت وجتت ، أحستتن علتتى إليهتتا المستتند  المهتتام تنفيتتا ضتتمان ولأجتتل لتتاا، .المصتتغر القتترض لتستتيير
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  مستتو  علتى رقتةامر  خلية 548 و الوطن أرجا  كارة  يغطي وتيي رر  49 جهوية، مديريات 10 تضمن شبكة  في  يتمثل  والاي
 .مكون 126 و رقامر  936 ب ومدعمة رية مرتفعة،اديمغر  كثارة  ذات بلدية وكل داير  كل
 بضتمان يقتوم التاي" المصتغر  للقتروض الضتمان المشتت  صتندوق" است  تحتت ميئتة المصغر  القرض  لتسير  الوطنية  الوكالة  تمتل   كما

 المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة بإعانات إشعار تلقوا اللاين البنو  للمقاولين تمنحها الي المصغر  القروض
 .والمليمة السريعة تاتتخاذ القرار  الآجا  وتقلي  الجواري العمل لتنفيا المناسب النموذج الهيئة ما  وتمثل

 :التالي الشكل في موض  مو ما حسب للوكالة التنظيمي الهيكل إلى التطرق ويمكن
 

 : الهيكل التنظيمي للوكالة الوطنية لتسيي القرض المصغر02الشكل  
 

 

 المصدر : وثائق من الوكالة 
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 الصندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة:الثاني المطلب
 :التعريف بالصندوق الأولالفرع 
 ستتنة في ليستتمى م 2002 ستتنة غايتتة إلى م 1999 ستتنة متتن المصتتغر القتترض عتتن الناجمتتة الأخطتتار ضتتمان بصتتندوق يعتتر  كتتان

 م  2004 جانفي 22 في 16  -04  التنفياي  المرسوم  بموجب  أنشأ  ولقد  للقروض المصغر ، المشت   الضمان  بصندوق  م 2004
 المتادنن ستيما وت الدستتور وبنتا  علتى التوط،، والتضتامن التشتغيل وةير تقرير على وبنا  المشت ،  الضمان  صندوق  المتضمن إنشا 

 المتالي واتستتقل  المعنويتة بالشخصتية ويتمتتع بالتشتغيل المكلتف وصتاية التوةير تحتت الضتمان صندوق يوضع ،  125  و  04   85
 متتن المستتتحقة التتديون ويغطتتي باقتتي ريتت ، المنخرطتتة الماليتتة والمرسستتات البنتتو  تمنحهتتا التتي المصتتغر  القتتروض يضتتمن الصتتندوق حيتتث

 الصتندوق تستيير المصتغر القترض لتستيير الوطنيتة للوكالتة العتام المتدير يتتولى .الخسار  أو بالنكبة التصري  نريخ عند  والفوايد  الأصو 
 الوطنيتة الوكالة اعتمدتها بتمويل مشاريع قامت مالية مرسسة أو بن  كل  الصندوق في ينخرط  أن  يمكن  كما  دايمة،  بمساعد  أمانة

 إدار  توجيتتت  مجلتتتس ويقتتتوم الماليتتتة، والمرسستتتات البنتتتو  طتتتر  متتتن إلى الصتتتندوق اشتتتتاكات درتتتع يرستتتس المصتتتغر، القتتترض لتستتتيير
 .درعها وكيفيات اتشتاكات مبالغ بتحديد الصندوق

 .)المصغر ( الصندوق مهام :الثاني الفرع

 

والمرسستتات الماليتتة متتن تحصتتيل التتديون المستتتحقة في حالتتة عجتتز المقتتاولين والمرسستتات متتن تستتديد القتتروض متتن اجتتل تمكتتين البنتتو  
الممنوحة في إطار برنامج القرض المصغر، قامت السلطات العمومية بإنشا  جهاة يسمى صندوق الضمان المشت  للقرض المصتغر  

 ضمان القروض التي تمنحهتا البنتو  والمرسستات الماليتة المنخرطتة حيث تكمن مهمة الصندوق الضمان المشت  للقروض المصغر  في
في الصندوق للمستفيدين الحاصلين على تبليغ الإعانات الممنوحة من طر  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر. يغطي الصندوق 

صتو  ومبلتغ الفوايتد التي حتل اجتل تستديدما باقي الديون المستتحقة متن مبلتغ الأبنا ا على تعجيل البنو  والمرسسات المالية المعنية 
 خمسة وثمانين بالماية. %85عند التصري  بالنكبة أو العجز عن السداد وفي حدود 

 :المنخرطين في صندوق الضمان-
 .*المقاولين في إطار جهاة القرص المصغر الحاصلين على قرار التمويل البنكي

 القرص المصغر.*البنو  والمرسسات المالية شركا  جهاة 
 :كيفية الانخراط في صندوق الضمان-

 .منحة الانخراطلفايد  الصندوق تدعى  اعلى المنخرطين في الصندوق درع مبلغ محسوب مسبق
 تدفع دفعة واحدة  %0.5 المقاولين 

 تدفع سنويا %0.5 البنوك والمؤسسات المالية 

 المصدر : وثائق من الوكالة                                
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ينخرط المقاو  في صندوق الضمان المشت  للقروض المصغر  بعد تبليغ الموارقة البنكية رانخراطت  يستبق التمويتل متن المشترو  الختاص 
القرض البنكي ومدت  ويقوم المقاو  بدرع منحتة ، وتحسب منحة اتنخراط في الضمان المشت  للقروض المصغر  على أساس مبلغ ب 

 ق الضمان المشت  للقروض المصغر اتنخراط في الحساب المركزي لصندو 
 

  -وكالة بسكر –دور مرارقة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصعر في تحسين الوضعية المالية المبحث الثاني:
 .تقدمها الي التمويل وصيغ للوكالة المالية والغير المالية الخدمات المطلب الأو :

 :في تتمثل و :للوكالة المالية الخدمات: الأو  الفر 

  :فائدة بدون السلفة .1

 57 غايتتة الستتلفة إلى تستتديد متتد  تصتتل وقتتد دج 250000 كلفتهتتا  تتجتتاوة ت والتتي أوليتتة متتواد  اشتتر  لأجتتل رايتتد  بتتدون الستتلفة
 . أشهر ثل  لمد  التسديد تأجيل مع,  شهر

 : كالتالي  موضحة السلفة تسديد مد 

 .دج 100.000 غاية إلى دج 400.001 من و اتت  السلفة قيمة كانت  إذا شهر39✓

 .دج 250000 غاية إلى دج 100.001 من و اتت  السلفة قيمة كانت  إذا شهر 57 ✓

 :المشاريع لإنشاء الممنوحة القروض.2

 :التالي الجدو  في والموضحة للتمويل مجابر  عد  إلى النشاط احتياجات حسب يقس  إن يمكن القرض ماا

 . اللشر  المحدد القصو  والقيمة التمويل برنامج يوض  جدو : 02/02 رق  الجدو              

   اللشر   المحدد  القصو   القيمة التمويل  برنامج

 ج د 150000 تتتعد  أولية مواد

 

 دج 300000 تتعد  ت ( البيع إعاد )التجارية للأنشطة السلع

 

 ج د تتعد  ت10 0000 محل تهيئة

 ج د 20000 والرمن التكاليف

 الوكالة  معلومات من:المصدر
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 إلى تصل وقد دج 100000 تتجاوة ت ياوال الوكالة تقدم  يالا المشرو  قيمة يوض  الجدو  مماسبق

 يستتدعي والتاي الثلثتي التمويتل في دج 1000000 و. خاصتة بشترا  متواد أوليتة  الجنوب  وتيات  مستو   على  دج  250000
 . البنو  إحد  مع ماليا تركيبا

 :للوكالة المالية الغير الخدمات: الثاني الفر 

 حتد أقصتى إلى متو التدع  والهتد , للمستتفيدين واستعة مجتاتت في الختدمات متن المزيتد تورير إلى الوكالة تسعى القرض جانب  إلى
 : له  تورر رالوكالة, لهدا الإعما  راواستمر  ممكن

 اتنتها  غاية إلى وضع الملف يوم من تبتدئ والي مشاريعه  انجاة إطار في المستمر  رقةاوالمر   التقنية  المساعد ,  النصاي ,    الدع _  
 .التسديد عملية من

  والمبينتتة مجانيتتا الوكالتتة تقتتدمها التتي التكوينيتتة رمتتج ا التتب متتن اتستتتفاد  ربإمكتتانك  القتترض علتتى حصتتولك  طلتتب قبتتو  حالتتة في_ 
 : كالأ 

 .بحكمة إدارت  وكيفية الما  مفامي  الناس تلقن إنها ":ا م ت" الإجمالية المالية التربية تكوين_ 1

 واتدخار نيةاالميز  عدادإو  والإنفاق الما  كسب  مجا  في الأساسية تاالمهار  اكتساب ررصة تعطي ومي

 . لأمدار  ويحققها يخط  أن يمكن  مطلع مالي راقر  صاحب المر  يصب  حين ان  مو الأمر في والجيد, واتقتاض

 .اتدخار ,المواةنة, المالية المفاوضات, المصررية الخدمات, الدين إدار : أساسية مواد 05 إلى التطرق ريها ويت 

 متن الريفيتة  ألتمكتين المتر  ورعالتة جديتد  رؤيتة بلتور  علتى التكتوين متاا في نحترص :النسواء لود  المقاولاتيوة  روح  حوول  تكوين_  2
 بعتين الأختا مع,والوطنيتة المحليتة احتياجتات الستوق بتجديتد وذالت  مستتقل تحستين  علتى تستاعدما أريا   وتحقيتق  منتجاتهتا  تسويق
 . منطقة كل  خصوصية اتعتبار

 في تامهتتار  اكتستتاب علتتى المقتتاولين ومستتاند  دعتت  في المتتنهج متتاا يستتاعد "م ج م ت"لمصووغرة الجوود المؤسسووة حووول تكوووين_ 3
 إثنا  واعتمادما,  راالقر  اتخاذ مجا  في الفنية  تاوالقدر   المعار   اكتساب  من  يمكنه   كما  مرسساته   بأنشطة  المتعلقة  التقنية  الآليات

 .المرسسة استدامة لضمان الصعوبات لمختلف المناسبة الحلو  يجادإو , مرسساته  في اليومية المعاملت

 حستاب_ إدار  المختزون_ التستويق_ المتالي التخطتي _ التمتوين_ والعايلتة المرسستة: ومتي أساستية متواد 05 إلى ريهتا  التطرق  ويت 
 .المحاسبة_ التكاليف

 وتطتتتوير تعبئتتتة بغتتترض جمعيتتتات أو مرسستتتات أو داأرتتتر  بتتتين تطتتتوعي تجمتتتع متتتي":م ش ت"المقاولاتيوووة الشوووبكة حوووول تكووووين_ 4
 عامتة ومصتاح مشتتكة أمتدا  تحقيتق بهتد  الخارجي تأثيرم  وةياد  ته اقدر  وتنمية الشبكة  اأطر  لدع  المشتكة  والموارد  تاالقدر 
 .بها عضو كل  استقللية على الحفا  مع
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 :مثل رق  واحد  قضية أو مد  وتب، اتمتمام على تركز الشبكات ما 

 تجتتتدب والتتتي العموميتتتة الصتتتحة شتتتبكة أو النستتتيج مجتتتا  في النشتتتطة المرسستتتات تجتتتاب والتتتي النستتتيج مرسستتتات أصتتتحاب شتتتبكة
 . العمومية الصحة قضايا في النشطة الجمعيات

 وتحستين  أللمتر  الإدماج اتقتصتادي: مثل والقضايا الأمدا  من عدد تتبنى الي الشبكات ومي: (القضايا متعدد ) عامة  شبكات
 .الريفية  أللمر  المعيشي المستو 

 .منها اتستفاد  وشروط الوكالة تقدمها الي التمويل صيغ:الثاني المطلب

 :ومي التمويل لعملية مختلفة صيغ ثل  على الوطنية الوكالة تعتمد

 :والوكالة المستفيد:الثنائي التمويل -1

 لمشاريع أولية مواد  الشر  موجهة تكون رايد  بدون قروض بمن  المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة تقوم

 .دج بالنسبة للجنوب250000و  دج 100000 كلفتها  تتعد  ت

 : التالية الشروط القرض طالب في تتورر أن يجب القروض ما  الوكالة تمن  ولكي

 .روق رما سنة 18 سن بلوغ_ 

 . منتظمة وغير ثابت غير خيل مدا امتل  أو مدخو  امتل  عدم_ 

 . الإقامة مقر إثبات_ 

 .انجاة  المرغوب المشرو  مع تتوارق بكفا ات التمتع_ 

 .النشاطات لإنشا  أخر  مساعد  من اتستفاد  عدم_ 

  للمشرو  الإجمالية الكلفة من%  1 ب المقدر  الشخصية المساهمة درع على القدر _ 

 :والبنك -الوكالة– المستفيد: يالثلاث التمويل.2

 و دج 50000 مابين كلفتها  تتاو  الي المشاريع تمويل عملية في أطرا  ثل  يتدخل الصيغة ما  في

 : م  الثلثي التمويل صيغة في المتدخلة والأطرا ,  دج  1000000

 .الوكالة تقدمها الي المزايا من المستفيد_ 

 .المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة_ 

 . البن _ 
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 .%1والمستفيد بنسبة  %70والبن  بنسبة  .للمشرو  الإجمالية الكلفة من%29بنسبة  التمويل عملية في الوكالة تتدخل حيث

 والمرارقة والنصاي  الدع  بتقديم تقوم كاال ,   البنكية للقروض الفايد  نسبة وتخفي  بضمان الوكالة تقوم كما

 . المشرو  انجاة إطار في

 : التالية الشروط القرض طالب في تتورر أن يجب القروض ما  بمن  الوكالة تقوم ولكي

 . روق رما 18 سن بلوغ_ 

 . منتظمة وغير ثابتة غير خيل مدا امتل  أو مدخو  امتل  عدم_ 

 .  الإقامة مقر إثبات_ 

 .انجاة  المرغوب المشرو  مع تتوارق بكفا ات التمتع_ 

 . النشاطات لإنشا  أخر  مساعد  من اتستفاد  عدم_ 

  للمشرو  الإجمالية الكلفة من  أو%  1 ب المقدر  الشخصية المساهمة درع على القدر _ 

 .(البنكي القرض من 0.5 ) المصغر  للقروض المشت  الضمان صندوق لد  كاتا اتشت  تسديد_ 

 .للبن  القرض_ 

 للوكالة رايد  بدون السلفة_ 
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 .وتحليلها النتايج وعرض المصغر  القروض من   اتاالإجر : الثالث المبحث

 المرسسة  طر  من النتايج المقدمة وتحليل و  والمتوسطة  الصغير   المشروعات  لتمويل  المعتمد    اتاالإجر   سةابدر   نقوم  المبحث ماا  في
 . الخ.. التمويل وبرنامج النشاطنو   حسب وتصنيفها الوكالة طر  من المقدمة الجداو  عرض خل  من وذال 

 

 . المصغر  القروض لمن  المعتمد  الإجرا ات:الأو  المطلب

 متتتا  وستتتنأخا في المشتتتاكل الوقتتتو  لتفتتتادي وذالتتت   اتاالإجتتتر  متتتن العديتتتد المرسستتتة تتبتتتع والمتوستتتطة الصتتتغير  المشتتتروعات لتمويتتتل
 :ومي مرحل شكل على  اتاالإجر 

 : رقةاالمر  خلية مستو  على الملف سةاودر  إيدا  مرحلة

 ملفت  إيتدا  المقتاو  الخليتة بإمكتان متا  وجتود عدم حالة وفي, المقاو  إقامة محل الداير  رقةامر  مستو  على  إت  يود   ت  الملف  ماا
 إقامت  لمح من الأقرب رقةاالمر  خلية مستو  على

 .داي  أو بشكل مرقت سو ا’  الأسباب من سبب لأي رقاالمر  طر  من استقبالها يمكن ت مكتملة الغير الملفات أن كما

 .ل  ويسلم  تلقاييا الملف إيدا  وصل يحرر كامل  الملف القرض طالب من رقاالمر  استلم بعد

 التعريفتتتي التترق  اجتتل تحديتتد متتتن الآلي الإعتتلم في ستتامي التقتت، إلى وتحتتتو  المصتتغر القتترض طلتتب وثيقتتتة بتعبئتتة رتتقاالمر  يقتتوم بعتتدما
 لديت  كانتت  إن المقتاو  متابعتة اجل من سات للتحصيلابالدر  المكلف إلى ثم بالوكالة الخاصة البيانات قاعد  في  المعلومات  دخا إو 

 . المقاو  مع بصفة مشتكة والمتابعة اتستعلم تعبئة تم ومن, مسبقة ديون

 .الملف نريخ إيدا  من أيام ( 10 ) تتجاوة إن الأحوا  من حا  بأي يمكن ت للملف النهايية الصيغة ووضع المعالجة مد 

 ومقتر المقتاو  متن تصتريحات التأكتد اجتل متن,  المقت  المشرو  انجاة لموقع ميدانية ةيار  رقاالمر   يرمج  الملف  سةادر   من  اتنتها   قبل
واتستتعلم عتن استتفادت  او  الملتف جعتةامر  يتت  ذالت  بعتد ثم,  المشترو  وتجستيد المتابعتة وثيقتة متن الأو  الجتز  وتعبئتة  المعتاد  إقامت 

 CNANC)  البطالتتتتة علتتتتى للتتتتتامين التتتتوط، الصتتتتندوق,( ANSEJ )الشتتتتباب دعتتتت  وكالتتتتة: انخراطتتتت  في احتتتتد  الهيئتتتتات التاليتتتتة
 (CASNOS)  اجر الإ لغير لتأمين الوط، والصندوق, ( CNAS )  االإجر  لتأمين الوط، والصندوق,(

 :والتمويل التأميل لجنة مستو  على الملف سةادر  مرحلة

 اللجنة ما , المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة من  ا وباقت  الوالي السيد من رابقر  منشأ  اللجنة ما 

 طتتر  متتن تقتنتتا  العتتاد الموجهتة القتتروض طلبتات وكتتاا,  روايتد بتتدون القتتروض طلبتات ملفتتات يخت  ريمتتا اتار القتر  باتختتاذ مكلفتة
 .المصغر القرض لتسيير الوطنية للوكالة الوتيية الهيئات قبل من ومحضر  المقاولين

 

 : من والتمويل التأميل لجنة اجتما  في يعرض الاي المقاو  ملف يتكون
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 .المصغر القرض طلب وثيقة_ 

 . والمتابعة اتستعلم وثيقة_ 

 . اقتصادية التقنو سةاالدر _ 

 .المطلوبة الوثايق كل_  

 الملفات بفح  التأميل والتمويل لجنة تقوم حيث, اللجنة في الحضور قبل من الموجود   الملفات  إت  تدرس ت  والتمويل  التأميل  لجنة
 ثم, المصتغر  بالقتروض والمتعلقتة عليهتا والقتوانين المنصتوص للشتروط طبقتا, المشترو  أملية ناحية من وكاال  المقاو  أملية ناحية  من
 .الرر  بالتحفظ أو التأجيل أو بالقبو  إما والتصويت المناقشة تأ 

 التي والتحفظتات تأجيتل الملتف بأسباب المقاو  ريبلغ التأجيل حالة في إما, للمررق والتمويل التأميل راقر  يمن  الملف قبو  حالة  في
 . علي  أخات

 طلتتب أو, الطعتتن الحتتق في ولتت  ملفتت  ررتت  أستتباب علتتى المقتتاو  يبلتتغ حيتتث, التترر  رابقتتر  المقتتاو  ريبلتتغ الملتتف ررتت  حالتتة في أمتتا
 .استلم  من يوم 15 خل  لكن النظر إعاد 

 :البنك لد  الملف دراسة مرحلة

 البنكي الملف إحضار المقاو  من يطلب ل  نسخة وتسلي  والتمويل التأميل لجنة في المقاو  ملف قبو  بعد

 : من والمتكون

 .الميلد شهاد _ 

 .إقامة شهاد _ 

 . النشاط في المهنية المرملت تثبت أخر  وثيقة أي أو تكوين شهاد  أو مه، تأميل شهاد  أو دبلوم_ 

 .( PC أو CIN(  الشخصية التعريف بطاقة من نسخة_ 

 .الوكالة طر  من المقدم والتمويل التأميل راقر  من نسخة_ 

 .الأولية والمواد للعتاد شكلية رولتير مع  اباتشت , المقاو  قبل من رقاالمر  أعدما الي اقتصادية التقنوا سةاالدر  من نسخة_ 

 . CASNOS أو CNAS اتنتساب عدم شهاد  من نسخة_ 

 في الإمضا  طريق عن الملفات باستلم البن  ويقر الداير  ررق ا م البن  طر  من,البن  لد  الملف ماا يود 

 .الملف مع المررق الإرسا  جدو 

 (الكامل الملف إيدا  نريخ من ااعتبار ) 02(  شهرين أقصى بحد البن  مستو  على الملفات معالجة وقت تحديد يت 
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 المقاو  إعلم مع الرر  أسباب ريها ماكور للوكالة سلةامر  تحرر, البن  طر  من الملف رر  حالة في

 يمكتن ت رتت  غضتون في للبنت  الملتف جتا إر و  البنت  ستلةامر  في المبينتة التحفظات جميع وررع الملف رح  بإعاد  الوكالة تقوم,  بها
 .الملف ررع سيت  الوكالة استجابة وبدون يوم 15 بعد, الرر  إشعار استلم نريخ من يوما 15 تتجاوة أن

 متن%  1 ب والمقتدر  الشخصتية المستاهمة ودرتع البنت  لتد  حستاب بفتت  يقتوم ملفت  لى   بالموارقتة الإشعار  المقاو   استلم  عند
 .للمشرو  الإجمالية الكلفة

 :الجهوي الفرع مستو  على الملف ومعالجة سةادر  مرحلة

 :الجهوي الفر  إلى التالية الوثايق بإرسا  الوتيية الوكالة مدير يقوم والتمويل التأميل لجنة في الملف قبو  بعد

 . للتمويل المسجلين للمقاولين اتسمية والقايمة التمويل طلب وثيقة_

 . والتمويل التأميل تاقرار  من الأصلية نسخة_ 

 . السياقة رخصة أو الوطنية التعريف بطاقة من نسخ_ 

 .مقبو  التسجيل وثيقة إيدا  وصل (....تجاري سجل,الحرفي بطاقة) النشاط تسجيل وثيقة_ 

 .المقاو  باس  الجاري الحساب أو بنكي حساب كشف_  

 :المشروع في والانطلاق التمويل مرحلة

 وصو   من والتأكد البن  في الدرع تحويل تم ما بعد المشرو  في للنطلق  القرض  من  اتستفاد   من  المقاو   يتمكن  المرحلة ما   في
 المقاو  لحساب السلفة
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 وتحليلها النتايج عرض:الثاني المطلب

  :وتحليلها النتائج عرض:الأول الفرع

 الوكالتة طتر  متن الملفتات الممولتة وتصتنيف المقدمتة الجتداو  عترض لنتا يتستنى المرسستة طتر  متن المقدمتة المعطيتات ختل  من   
 (2020 -2016)من رت  خل  المصغر القرض لتسيير الوطنية

                                                                                                      

 2020 -2016خلال الفترة  لولاية بسكرةمن طرف حصيلة التمويل ومناصب الشغل المستحدثة *

 ( 03الجدول  

 السنوات 
التمويل الموجه لشراء  
مواد أولية برنامج  

 الجنوب 
 المجموع  التمويل الثلاثي 

مناصب الشغل  
 المستحدثة 

 3617 3617 301 3316 بسكرة 

 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   من الوكالةاحصائيات  المصدر :  

،أن عدد المشاريع الممولة متن طتر   2020-2016من خل  جدو  حصيلة التمويل ومناصب الشغل خل  الفت    نلحظ  -
 10ما يقرب الوكالة الموجهة لشرا  مواد أولية برنامج الجنوب أكر بكثير من عدد المشاريع الممولة في إطار التمويل الثلثي وبال  

مويتتل التتاي تقتتوم بتت  الوكالتتة مباشتتر  علتتى غتترار المشتتاريع الممولتتة تمتتويل ثلثتتي أي البنتت   أضتتعا  ومتتاا نظتترا لقصتتر المتتد  الزمنيتتة للت
 2020-2016كشري  في التمويتل ممتا يزيتد متن طتو  متد  التمويتل ، كمتا نستتخل  أن ةياد  مناصتب الشتغل في الفتت  متابين 

لقترض المصتغر للوكالتة متن أجتل تحستين منصتب شتغل يركتد علتى تفاعتل المقتاولين بشتكل ستلس متع بترنامج ا3617أي ما يقارب  
 وتمويل مشاريعه  وتطوير الوضع المالي له 

 

 حسب السنوات 2020 -2016الفترة  خلال لولاية بسكرةمن طرف  الملفات الممولة ومناصب الشغل المستحدثة*

 ( 04/04الجدول ) 

التمويل الموجه لشراء   السنوات 
 مواد أولية برنامج الجنوب 

الثلاثي التمويل   مناصب الشغل   المجموع  
 المستحدثة 

2016 432 42 474 474 
2017 808 80 888 888 
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 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   من الوكالةاحصائيات  المصدر :   

)من    - رق   الجدو   المستحدثة  2خل   الشغل  ومناصب  الممولة  الملفات  المعنون  وماا حسب  (  بسكر   وكالة  طر   من 
-2019ماعدا سني  أخر   إلىالسنوات والملحظ في ماا الجدو  إن نسبة و عدد الملفات الممولة في تزايد مستمر من سنة  

كورونا    19لأثر الجايحة الوبايية لفيروس كوريدتحظنا انخفاض في عدد الملفات والمناصب المستحدثة وماا راجع     2020
الوكالة   من  التقرب  من  الملفات والمشاريع  أدايها من خل  عزو  أصحاب  أثر سلبا على  الاي  الوكالة  على مسار عمل 

ة وتباطر عملية التمويل رغ  ماا إت أن عدد ونسبة المشاريع والمناصب المستحدثة لم يتناق   كال  رت  توقف  نشاط الوكال 
الرقمية   المنصة  خل   من  بعد  عن  الدع   وتقديم  المشاريع  لأصحاب  الوكالة  مرارقة  دور  يركد  ما  وماا  جدا  بشكل كبير 

لين وأصحاب المشاريع الراغبين في تطوير وتحسين وضعه  المالي  اتلكتونية لموقع الوكالة لتواصل المرارقة التقنية والتوجي  للمقاو 
 تقدم  الوكالة من مرارقة رعلية.  لمرسساته  مشاريعه  من خل  ما 

 2020 -2016والموجهة لشراء المواد الأولية خلال الفترة  توزيع القروض الممولة حسب قطاع النشاط*

 ( 05/05الجدول ) 

 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(  من الوكالةاحصائيات المصدر : 
الجنس، رالملحظ من خل  ماا الأخير أن عدد ونسبة النسا  المقاوتت اكر من نسبة يحدد ماا الجدو  توةيع القروض حسب -

مما يعكس دور مرارقة الوكالة للمرأ  المقاولة وتشجيعها علتى تحستين الوضتعية  %35.28نسا  و  %64.72وعدد الرجا  بمعد   
الإعلميتة والتحسيستية ، وتقريتب النستا  متن الوكالتة عتن  المالية لأسرم  واتستثمار المالي بتقديم كارة التسهيلت متن ختل  الأيام

علتتى أنشتتا  مشتتروعها طريتتق إطتتارات نستتوية مكونتتة ومتخصصتتة في عمليتتة المرارقتتة الميدانيتتة والتحستتيس والتعبئتتة التتي تشتتجيع المتترأ   
اا المجتا  وتقتديم المستتاعد  في الخاصتة وختوض غمتار المقاوتتيتتة ،باتظارتة إلى التكتوين والتتدريب متتن قبتل الإطتارات المكتونات في متت

الحصو  على المرملت المهنية ودبيلومات في متا يترغف ريت  كمقتاوتت متن ختل  اتتفاقيتات المرمتة متع مختلتف الهيئتات مثتل غررتة 
اوتت في الصناعة والحر  التقليدية الي أبرمت الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر معهتا اتفاقيتات متن اجتل مستاعد  النستا  المقت

2018 927 45 972 972 
2019 635 69 704 704 
2020 514 65 579 579 
 3617 3617 301 3316 المجموع 

 النسبة  العدد  الجنس 
 % 64,72 2341 نساء 
 % 28,35 1276 رجال
 % 100 3617 المجموع 
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الحصتتتو  علتتتى شتتتهادات تأميتتتل في جميتتتع اتختصاصتتتات ومتتتاا متتتا يستتتم  للمقتتتاوتت متتتن اتستتتتفاد  المريحتتتة متتتن الوكالتتتة وإنشتتتا  
 مشاريعه  وتحسين الوضع المالي لأسرم  ومرسساته .

 2020 -2016خلال الفترة توزيع القروض الممنوحة لشراء مواد أولية حسب قطاع النشاط *تطور 

 

 ( 06/06الجدول ) 

 الزراعة  الولاية 
الصناعات  
 الصغية 

بناء وأشغال  
 خدمات  عمومية

صناعات 
 المجموع  حرفية 

 3316 1182 448 522 1049 115 بسكرة 

 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   من الوكالةاحصائيات المصدر : 

والملحظ أن    2020-2016حسب قطا  النشاط خل  الفت     أولية لشرا  مواد    :تطور توةيع القروض الممنوحة (4الجدو  )-
ومي )الزراعة،    2020-2016ماا الجدو  يرة لنا أم  القطاعات الأنشطة المختلفة الي مولت من طر  الوكالة خل  الفت   

طا  النشاط رنجد أن قطا    الصناعات الصغير  ،والبنا  والأشغا  العمومية ، الخدمات ،الصناعات الحررية( .وعددما حسب كل ق 
  خل  ما  الفت  وماا راجع إلى نم  ونو  القرض والمخص    1182الصناعات الحررية اخا حصة الأسد بما يقارب أو يعاد   

لشرا   الماد  الأولية والي يستفيد منها أصحاب المشاريع في الصناعات الحررية حيث تتحتاج إلى اقتنا  عتاد كبير أي تعتمد على  
 522العمومية ب  والأشغا  ، ونجد قطا  البنا     1049لعمل  اليدوي الحرفي والمهار ،ويأ  بعد  قطا   الصناعات الصغير  با

للبنا  كالخشب والحديد واتسمنت ويلي  قطا  الخدمات   أولية  الزراعة ب    448ب  الاي يحتاج إلى مواد  كأشغا     115وأخيرا 
 .   البستنة وشرا  الباور الأدوية 

نو     لحظ أن أصحاب الصناعات الحررية يتوجهون إلى ماا النو   من  نم  التمويل أي قرض لشرا  مواد أولية الاي يلي   الم
الدورية   والجهوية  الوطنية  الصالونات  تنظي   في  مرارقة  من  الفئة  لها   الوكالة  تمنحها  الي  اتمتياةات  إلى  باتظارة  الحرفي  نشاطه  

الرب  بين المقاولين    وتشجيعه  على رب  علقات التضامن  العديد من المقاولين والناشطين في ماا المجا  عن طريق الشبكة  مع 
وةار  التضامن الوط، وقضايا المرأ   مما يساعدم  في تسويق منتجاته  الحررية ريسم  له  في تطوير وتحسين    أنشأتها اليكتونيا الي  
    لمرسساته . الوضع المالي 
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 2020  -2016خلال الفترة   القروض الممنوحة لإنشاء مؤسسات مصغرة )تمويل ثلاثي( حسب قطاع النشاط*

 ( 07/07الجدول ) 

 الزراعة  الولاية 
الصناعات  
 الصغية 

وأشغال بناء    

عمومية    
 خدمات 

صناعات 
 المجموع  التجارة  حرفية 

 301 8 11 109 35 40 98 بسكرة 

 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   الوكالةمن  احصائيات  المصدر :  

،  2020-2016القروض الممنوحة لإنشا  مرسسات مصغر )تمويل ثلثي( حسب قطا  النشاط خل  الفت   (:5الجدو  )  -
قرض نم  التمويل الثلثي خصوصا النقل الحضري ونقل البضايع والنقل عموما    109الجدو  يوض  تصدر قطا  الخدمات ب

مشرو  والأغلبية كانت في اقتنا  عتاد البيوت البلستكية وماا لخصوصية  وتية بسكر  ودوايرما الي تمتاة   98قطا  الزراعةب  تلي 
البلستكية   البيوت  الموسمية واستعما   الصغير  بللفلحة  الصناعات  ،النجار  بأنواعها    40تلي   الفنية ،المطاع   مشرو  كالحداد 

التتيب  مشرو  والصناعات الحررية والتجار  في أخر    35م ...........الخ تلي  البنا  والأشغا  العمومية ب،الحلويات ، اتليمينو 
 على التوالي.  8، 11قطا  النشاط ب

الملحظ أن التوج  بشكل كبير خصوصا النقل الحضر ونقل البضايع أي وسايل النقل عموما يرجع إلى رغبة المنخرطين في جهاة  
القرض المصغر لسهولة تورر المرمل المه، والمتمثل في رخصة السياقة وبطاقة السايق  ومرودية مثل ما  المشاريع  الي من شأنها  

الوض  القرض  خلق مناصب شغل وتحسين  ديون  المالية لأصحابها والقدر على تسديد  لقطا   عية  الشئ بالنسبة  في أوانها ،ونفس 
الفل    بطاقة  على  تحتوي  الي  التمويل  للطلب  الملف  مكونات  تيسير  من خل   الوكالة  تسهيلت  الفلحة  حيث  أو  الزراعة 

ليدية أومن مختلف الهيئات الي أبرمت معها اتفاقيات من  كمرمل مه، أو شهاد  عمل والتأميل من الغررة الحر  والصناعات التق 
  استشارية   آو   وتقنية مساعد  المقاولين في ماا المجا  ومرارقته  ، رالوكالة من خل  جميع أشكا  المرارقة المقدمة سوا  مرارقة مالية  

 وتعظي  العايد المالي له .  إنجا  المشاريع في   أصحابأو في مجا  التكوين والتدريب تررع من مستو  دع  
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 2020  -2016خلال الفترة  توزيع القروض حسب الشريحة العمرية *

 ( 08/08الجدول ) 
الوكالة  
 الولائية 

18 -  29   
 سنة

30 -  39   
 سنة

40 -  49  
 سنة

50 -  59  
 سنة

سنة فما   60
 المجموع  فوق 

 3617 165 492 818 1186 956 بسكرة 
 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   من الوكالةاحصائيات  المصدر :  

 

لفت     - الوكالة  بالقروض من طر   للممولين  العمرية  الشريحة  الجدو   غاية    18من سن سنة  ،  2020-2016يرة ماا  إلى 
 سنة رما روق أي أن الوكالة تمو  جميع الشراي  العمرية المكلفة قانونا. 60

العمرية مابين   مشرو ،    1186سنة تحتل المرتبة الأولى في ترتيب عدد الممولين حيث مولت الوكالة ما يعاد   39و30رالشريحة 
سنة ثم تليها الشريحة ما بين    49-40عدما الشريحة العمرية ما بين مشرو  وب  956سنة ب 29-18تليها الشريحة العمرية ما بين 

 مشرو .   165رما روق ب 60سنة واخيرا الشريحة العمرية مابين  50-59

يفسر  الخدمات الي تقدمها الوكالة لهات     واستفاد  من تمويل الوكالة  إقبا   الأكثرسنة    39-30الشريحة العمرية مابين   أنرنلحظ 
  الفئة الي تيمكنها اتستفاد  من برنامج الوكالة الوطنية لدع  وتنمية المقاوتتية  أنساج سابقا لأنها ما  الفئة محرومة بسبب السن 

على البطالة كنا  ،ولهاا يلجرن    ماا أوت وثانيا الشروط الي ممكن تصعب ما  الفئة للستفاد  من جهاة الوكالة الوطنية للتأمين 
المقاولين   لمساعد   الوكالة  مرارقة  توررما  الي  للمرونة  نظرا  اونجام  المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  الوكالة  مرارقة  من  اتستفاد   إلى 

الي  الداعمة  المشاريع من اجل تجسيد مشاريعه  في وقت قصي على غرار باقي الأجهز  والوكالة والهيئات   ممكن أن  وأصحاب 
 تأخا وقت أطو . 
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 أولية  مواد لشراء قرض  تسديدات 

 ( 09/09الجدول ) 

 نسبة التسديد 
 المستحقة   الأقساط الأقساط مجموع 

 الدوائر 
 العدد  المبلغ  العدد  المبلغ 

 بسكرة  281 27 270,86 737 297 9300 192,21 691 78 34,09% 26,43%
 جمورة 983 3 472,72 791 34 1711 956,06 878 12 42,96% 37,02%
 القنطرة  493 2 251,62 618 22 2691 245,32 311 21 107,94% 94,22%
 الوطاية  188 3 959,94 580 22 1424 730,39 676 9 44,67% 42,85%
 فوغالة  840 14 279,74 572 176 1820 638,14 159 14 12,26% 8,02%

 مشونش  320 2 978,15 123 20 1657 276,38 617 14 71,42% 72,64%
 اولاد جلال  608 10 211,78 727 107 4678 213,08 950 42 44,10% 39,87%
 اورلال  053 10 919,73 568 106 1504 333,93 934 12 14,96% 12,14%
 سيدي خالد  312 20 799,88 159 236 3962 612,94 987 33 19,51% 14,39%
 سيدي عقبة  724 7 838,15 522 62 2983 863,27 008 21 38,62% 33,60%
 طولقة  037 13 734,92 170 141 2737 534,31 246 23 20,99% 16,47%

 زريبة الوادي  194 7 860,34 194 70 1929 633,57 076 13 26,81% 18,63%

 المجموع  123033 577,83 768 298 1 36396 229,60 539 298 29,58% 22,99%
 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   الوكالةمن  احصائيات  المصدر :  

المقاولين ومجمو     الملحظ من خل   - ديون  للدرع  المستحقة  الأقساط  الاي يوض   أولية  قرض شرا  مواد  تسديدات  الجدو  
الأقساط الإجمالي للديون حسب كل داير  من دواير وتية بسكر  وكل خليا دواير المرارقة للوكالة الوتية بسكر  ،الاي يوض   

، القنطر      %42.96وجمور  ب   %34.09رنجد داير  بسكر  بنسبة  أوليةتسديدات المقاولين للديون نم  لقرض شرا  مواد  
أي معد  التسديد تجاوة نسبة الأقساط المستحقة من مجمو  الدين وماا مرشر على أن المقاولين أصحاب المشاريع    107.94%

وماا يكس    %72.42مشونش بالمستفيدين من الوكالة في أريحية مالية وتحسن في الوضعية المالية ،ونفس الشي  بالنسبة لداير  
الدواير   في  ،أما  له   المالي  الوضع  في  ملحو   وتحسن  مشاريعه   استقرارم  في  على  يد   مما  أوانها  في  الديون  برد  المقاولين  التزام 

الوادي(  أالأخر ) عقبة،طولقة،ةريبة  خالد،سيدي  جل ،سيدي  بنسبة  وتد  واورت   روغالة   داير   غرار  على  متقاربة  رالنسب 
على التوالي ، رنسبة التحصيل والتسديدات منخفضة وماا راجع في بع  الأحيان إلى نق  في عملية    14.96%،12.26%

المرارقة الميدانية والزيارات التحسيسية تستجا  والحث على درع المستحقات كال  عدم وجود وكاتت بنكية قريبة في ماا الدواير  
طر  من  الدين  من  المستحقات  لدرع  نسبة  للتنقل  ندقق في  عندما  العموم  وعلى  المجمل  ،لكن في  المشاريع  أصحاب  المقاولين    

استجا     %29.98من   %22.99التسديدات   عن  تعر  يظهر  رالنسبة  مما  المصغر   المشاريع  أصحاب  المقاولين  لديون  مري  
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ين على مستو  الدواير مما أد  إلى التحسن في  استفادته  من مرارقة الوكالة وجميع أشكا  الدع  من قبل إطارات المرارقة أو المرارق
 الوضعية المالية له   والورا  بالديون ي مواعيدما وأدا  جميع اتلتزامات المالية. 

 عتاد  لاقتناء قرض  تسديدات *

 ( 10/10الجدول ) 

 نسبة التسديد 
 المستحقة   الأقساط الأقساط مجموع 

 الدوائر 
 العدد  المبلغ  العدد  المبلغ 

 بسكرة  288 684,63 401 2 239 100,12 759 3 82,99% 156,52%
 جمورة 34 620,26 230 9 390,00 60 26,47% 26,19%
 القنطرة  22 407,97 114 6 000,00 30 27,27% 26,22%
 الوطاية  24 333,96 142 1 452,79 3 4,17% 2,43%
 فوغالة  37 502,92 273 0 0,00 0,00% 0,00%

 مشونش  0 0,00 24 339,04 385 / /
 اولاد جلال  19 857,36 103 0 0,00 0,00% 0,00%

 اورلال  21 152,33 188 12 698,06 176 57,14% 93,91%
 سيدي خالد  4 607,20 26 0 0,00 0,00% 0,00%

 سيدي عقبة  60 572,24 459 37 368,51 758 61,67% 165,02%
 طولقة  101 966,98 783 24 389,17 290 23,76% 37,04%
 زريبة الوادي  34 597,07 208 12 339,71 208 35,29% 99,88%

 المجموع  644 302,91 933 4 364 077,40 672 5 56,52% 114,98%
 )المديرية الجهوية للقرض المصغر بسكرة(   من الوكالةاحصائيات  المصدر :  

العتاد  - تقتنا   القرض  تسديدات  داير     جدو   نجد  الجدو   ماا  والإحصاييات في  المعطيات  من خل   الوتية  دواير  حسب 
من تسديدات مجمو  الأقساط المستحقة والآجلة أي منا  تسديد كلي للديون قبل    %156.52في مقدمة التتيب بنسبة  بسكر 

يعه  وتحقيق الأريحية المالية ونجا  بالتواةي  أوانها من طر  المقاولين أصحاب المشاريع ، مما يعكس نجا  أصحاب المشاريع في مشار 
غاية استجا  والورا     إلي لخليا المرارقة على مستو  داير  بسكر  في تجسيد عملية المرارقة بجميع أشكالها منا الإنشا  المشاريع  

ة إطارات الوكالة لتجسيد مشاريعه   أي أن المقاولين قد استفادوا من مرارق بالديون واتلتزامات المالية لأصحاب المشاريع المقاولين  
أوانها كال    قبل  المستحقة والآجلة بالكامل  الديون  استجا   نسبة  أن  المالي لمرسساته  باعتبار  الوضع  وبال  تحسين  ونجاحها 

واورت  ب لداير   عقبة    %93.91الأمر  الدواير %165.02وسيدي  وباقي  الوادي   نسبة    وةريبة  تسجل  ولم  متفاوتة  بنسب 
مستو    على  المرارقة  لدواير  الخليا  ما   في  والتحسيس  المرارقة  عملية  في  نق   إلى  راجع  وماا   ، نسبة كبير   كل  التسديدات 

 غياب مرارق الداير ( . -من)جمور ،القنطر ،الوطاية
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مما    %114.98التسديدات لقرض اقتنا  العتاد مرتفعة جدا بنسبة  لكن في المجمو  الإجمالي للنسب التسديدات نجد أن نسبة  
يفسر ويعكس نجا  عملية المرارقة الميدانية بجميع أشكالها على مستو  الدراسة اتقتصادية التقنية ،والتكوين باتظارة الى المرارقة  

ب المشاريع على مستو  وكالة بسكر  في تسويق  التسويقية عن طريق المعارض الوتيية والجهوية والوطنية الي استفاد منها أصحا
 سساته  وتحسن وضعه  المالي. المالية واستقرار مر  الأريحيةمنتجاته  وذل  تحقيق 

 : الثالث  الفصل  خلاصة

  لتسيير   الوطنية   المتعلقة بالوكالة  والمستندات   والوثايق  الملفات   كارة   على  واتطل   الوكالة   طر   من  المقدمة  المعلومات  خل   من
من    والمتوسطة،   الصغير   المرسسات  وتنمية   وتحسين الوضع المالي   دع   في   المقاوتتية   المرارقة   دور  إبراة  تم   ان    لنا   اتض    المصغر   القرض 
  صندوق   دور   ، وكااللمقولين  المقدمة  والجبايية  المالية   والإعانات  اتمتياةات   وكاا  للمرسسات المرارقة  مراحل مختلف  استعراض  خل 

يخ    أما   المالية،  للمرسسات  الضمانات  تورير  في المصغر       قروضلل   المشت   الضمان    بعرض   قمنا  رقد  الميدانية   سةاالدر   ريما 
الاي تقدم    المالية  المالية وغير  المعطيات    الوكالة الخدمات  المصغر واستعراض وتحليل ودراسة اتحصاييات  القرض  لتسيير  الوطنية 

للمقاولين    المالي  بالشق  للمرسسات    المقاوتتية   رقةاالمر   ودور  أهمية   مرةين  رقةاالمر   عملية   بعد  الخاصة  المالية  الوضعية  في تحسين 
 الوتيية لوتية بسكر .  الوكالة خل   من  الصغير  والمتوسطة
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 : الخاتمة

  ةةا خةة    ةةق والرفةةم  ةةق القةةار  الماليةة   والمتوسةة   الصةةة   المؤسسةةا  وتنميةة  دعةة  في وفعةةا  أساسةة  دور المقاولاتيةة  فقةة اللمر  إن
 المشاريم  تواجه حا ل  التي العقبا  تقليل شانها  ق والتي إنشاؤها داالمر  والمؤسس  المقاو  يحتاجها التي ضروري  خا ا  تقا ه  ق
,  اوالمهةةةار , المعةةةار  التزويةةةا لفتلةةة , التكةةةويق, النصةةة , المةةةاي الةةةاع   نهةةةا الفشةةةل  عةةةالا  وتخفةةةي  المؤسسةةةا  عةةةاد وزياد 
 كانةة   الةةاو  كبةةا    ئةةراوالجز  الةةاو   ةةق تبنتهةةا العايةةا الةةتي المفتلفةة  فقةة اوالمر  الةةاع  هيئةةا  خةة    ةةق إلا يةةت  لا وهةة ا  اوالخيةةار 
 اجةل  ةق فقة اوالمر  الةاع  بتقةام تقةو  والةتي صةيةها الةاع  لفتلة  هيئةا  لمفتلة  إنشائها  خ     ق  المنهج  ه ا  لانتهاج  السبا  
 إل  الموجه الا تصادي النظا    ق  التحو    م  خاص   .وتحسين وضعيتها المالي    أنواعها  لفتل   والمتوس    الصة    المؤسسا   إنشاء
 الحكو ة  أنشةتهاا الةتي فقة االةاع  والمر  وهيئا  آليا  ظهور إل أدى مما الصة   والمتوس    بالمؤسسا   الاهتما   داالسوق ز   ا تصاد
الةةرا  لهة ا إنشةائها تم الةتي الآليةا   ةقلتسةي  القةرا المصةةر  الوطنية  وتعةا الوكالة  المؤسسةا  فقة  هة  او ر   دع   بها   ئري االجز 

 إبةةراز أهةة  هيئةةا  الةةاع  والمرافقةة و  والمتوسةة   الصةةة   والمؤسسةةا  المقاولاتيةة  النظةةري للمرفقةة  الإطةةار تناولنةةا الموضةةو  هةة ا ولمعالجةة 
 لتسي  القرا المصةر وكال  بسكر . الوطني  الوكال  حال  س ادر  خ    ق ئراالجز  في المقاولاتي 

 : نها النتائج  ق جمل  إل س راالا ه    ادتنا: النتائج
 :التالي  النتائج إل البحث  عالج  أد  لقا: الفرضيا  اختبار نتائج -
 المؤسسةة  حيةةا  علةة  الحفةةا  علةة  المسةةاعا  الحلةةو  بةةين  ةةق المقاولاتيةة  فقةة االمر  أسةةلو  أن  أر  والةةتي الأول الفرضةةي  بخصةةو  *

 بقائها وضمان والمتوس   الصة  
 مجابهة  علة  تسةاعا  و هةار  خةة  تكسةبه والةتي المشةاريم حةا ل  لهةا يخضم التي التكويق بر ج خ    ق إثبااا تم لقا  واستمراريتها
 . ؤسسته إنشاء عنا تعترضه التي والمشاكل الأخ ار

 بشةةكل سةةا   لتسةةي  القةرا المصةةةر الوطنيةة  الوكالةة  جهةاز إطةةار في المقاولاتيةة  فقةة االمر   جابةر  أن  أر  والةةتي الثانيةة  الفرضةةي  أ ةا *
 في المقاولاتي  فق االمر  لكون أيضا إثبااا تم  ا)  2017/2020 بسكر  بولاي  والمتوس   الصة   المؤسسا  وتنمي  دع  في  إيجابي
  ق وذلك الق اعا  جميم  وفي وتحسين الوضعي  المالي  لها  والمتوس    الصة    المؤسسا    ق  العايا  إحااث  في سا    الجهاز ه ا

 لتسي  القرا المصةر. الوطني  الوكال  نشاطا  حصيل  اااستعر  خ  
 -: س االار  نتائج 1
 .النظري  س االار  نتائج: أولا
 :يل   ا استنتجنا النظري  س االار  خ    ق
 لمفتلةةة  انظةةةر  والمتوسةةة   الصةةةة   لمؤسسةةةته إنشةةةائه باايةةة  عنةةةا المقةةةاو  يحتاجهةةةا الةةةتي العناصةةةر أهةةة   ةةةق المقاولاتيةةة  فقةةة االمر  تعتةةةة *

 .فكر  مجرد كان  بعا ا حقيق  إل  شروعه تجسيا عل  تساعا  فه  تواجه  ا التي والصعا  التحايا 
 المساعا  شتهنها  ق التي والتنظيمي  والتشريعي  والتقني  الا تصادي  المعلو ا  كل  المقاولاتي  المرافق  تقا 
 الأساسة  ويبقة  هةافها الخةا ا   ةق أنةوا  عةا  بةاور   نهةا شةكل كةل  ويحمل أشكا  عا  تأخ  أن يمكق فق االمر  أن  لنا  تأكا  *
 .نشاطها وتنمي   ؤسسا  خلق في .المنشئين تصاد  التي المفاطر  ق التففي  هو
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 باايةة  شةةها  الةةتي في المرحلةة  أي التسةةعينا   باايةة   ةةم ئةةراالجز  في والمتوسةة   الصةةة   المؤسسةةا  إنشةةاء فقةة الر  الاهتمةةا  ظهةةر *
 والمصةاع   يةلاالعر  تعةاد ورغة  المبةادر   وروح الخاصة  الملكية  بتشةجيم يتميةز ال ي السوق ا تصاد إل الموجه الا تصاد  ق  التحو 
 ال ةابم حملة  أنهةا كمةا  الإعةات   ةن  شةكل في خاصة  يظهةر لمنشة  الةاع  مجةا  تقةام في ها ا ار دو  لعب  أنها إلا  تواجهها   التي

 .الأول والتضا ني بالارج  الاجتماع 
 والتي ANDI . CNAC. ANGEM. ANSEJ. المقاولاتي  فق االمر  في المفتص  الهيئا   ق العايا توجا *

 .و ؤسساا  المشاريم حا ل  وإيواء فق ا ر  في الرئيس  دورها يتمحور
 .الميااني  س االار  نتائج: ثانيا
 : ايل  استنتجنا المشاريم لأصحا  لتسي  القرا المصةر الوطني  للوكال  المقاولاتي  فق االمر  وا م وتحليل  الميااني   س االار   خ     ق
 حيةةث تجسةةيا  غايةة  إل المشةةرو  فكةةر  ظهةةور  نةة  تبةةاأ المشةةاريم لأصةةحا  الوكالةة  تقةةا ها الةةتي المقاولاتيةة  فقةة االمر  خةةا ا  إن *

 توف  الجبائيةة  والشةةبه الجبائيةة   اوالا تيةةاز  الماليةة  الإعةةات  إل بالإضةةاف  فةةقاالمر  وتوجيهةةا  إرشةةادا   ةةق المشةةرو  حا ةةل يسةةتفيا
  نصا  تسويقي  كالمعارا وغ ها.

 الصةةة   ؤسسةةا للم وتحسةةين الوضةةعي  الماليةة  دعةة  في كبةة   دور فقةة ا ر   ةةق تقا ةةه و ةةالتسةةي  القةةرا المصةةةر  الوطنيةة  للوكالةة  إن *
المشاريم في تسةايا ديةون القةروا المالية   أصحا و ار   الجهاز ه ا إطار في المستحاث  المشاريم عاد إل  بالنظر  وذلك  والمتوس  
 .يعرفها التي النقائص  ق الرغ  عل الممنوح  

 الب الة   ةق والتقليةل عمةل  ناصة  خلةق فيلتسةي  القةرا المصةةر  الوطنية  الوكالة  جهةاز إطةار في المسةتحاث  المقاولا   سا    *
  .وتحسين الوضم الماي لمعظ  المقاولين   المحلي  التنمي  تحقيق وبالتاي

 تةؤثر لا فهة  ذلك  ق وبالرغ ) وغ ها. ..... الجبائي   االا تياز . القروا ضمان. التمويل( المالي  الخا ا  تقام عل   التركيز  *
 .(للشبا  القروا  ن  في البنوك عل  بقو 
 حيةةث البلةايا  بعة  في التحسةةي  عمليةا  وضةع  للثةةرو  المنتجة  المشةاريم نحةةو الشةبا   ااسةتثمار  توجيةةه علة  القةار  عةا  *

 .راع والز  الصناع  الق ا  حسا  عل  للثرو  المنتج  غ  النشاطا  وبع   النقل    ا   في  المصةر  المؤسسا   عاد  يااتز   ن حظ
 
 : حا االا تر  -

 *التفك  في أنشاء  ناطق نشاط ا تصادي  قاولاتي  تفصص حس  طبيع  كل  ن ق  أو دائر  أو بلاي  وخ يا  رافق   تفصص  
 بالمؤسسةةةا  الجا عةةةا  ربةةة   ةةةم والمشةةةاتل الأعمةةةا  كحاضةةةنا   للشةةةبا  فقةةة االمر  وأجهةةةز  آليةةةا  مختلةةة  وتنويةةةم ت ةةةوير ضةةةرور  *

 .المقاولاتي الفكر ت وير في العلم  البحث  امختة  دور وتفعيل الا تصادي 
 .الجا عيين سيما الشبا  أوساط في المقاولاتي  ثقاف  لنشر والتحسيسي  الإع  ي  الأيا  تنظي تكثي   *
 .الصة   والمتوس   المؤسسا  وإنشاء فق ا ر  في المفتص  والعالمي  العربي  والنماذج والأسالي  الأفكار  ق الاستفاد *
 بعةةين الأخة   ةةم كةةل  ن قة   و ةؤه   خصوصةةي  حسة  الق اعةا  مختلةة  في الوكالة  إطةةار في المنشةته  الجايةةا  المشةاريم توجيةه *

 العائةا ذا  الخا ية  المشةاريم عل  التركيز  ق بالا الإنتاجي  والق اعا  السياح   ثل  الأ ي   ذا   بالق اعا   الاستثمار  الاعتبار
 .الوطني الا تصاد وتنويم ت وير في كب   بشكل تساه  والتي السريم
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 بةين الاجتماعية  الفةوارق  ةق للحةا وذلةك خاصة  بسكر  ولاي   ستوى وعل  عا   الوطق  ستوى عل  للمشاريم العاد  التوزيم  *

 .البلايا 
 وضمان  رافق  خاص  . الاستفاد   ق  شاريم  قاولاتي *إشراك الفئا  ذوي الاحتياجا  الخاص  في 

 .المقاولاتي بالفكر الفئ  ه   تحسي  عل  العمل خ    ق النسوي  المقاولا  تشجيمب أكثرالاهتما   *
 .خاص  البنوك  م ءا االإجر  وتسهيل الإداري  ءا االإجر  تقليص خ    ق المشرو  وتمويل س االار   ا  تقليص عل  العمل *
 عمليةة  لتسةةهيل والتكا ةةل والتنسةةيق المؤسسةةا  إنشةةاء في المتاخلةة  المؤسسةةا  مختلةة   ةةم المة ةة  الاتفا يةةا  تفعيةةل علةة  العمةةل *

 .المؤسسا  إنشاء
 أو شةركا  إنشةاء وكة ا والمتوسة   الصةة   المؤسسةا   نتجةا  تسةويق في للمسةا    والخارجية   الااخلية   الاوري   المعارا  توسيم  *

 . نتجااا وتصاير توزيم طريق عق المؤسسا  ه   لمسانا  التسويق في  تفصص  وكالا 
 
 : البحث آفاق -
 لحااثتةه انظةر  الباحثين أ ا   فتوح يبق  ال ي في تحسين الوضعي  المالي  للمؤسس   المقاولاتي  فق االمر  دور  وضو  س ادر   تناولنا  بعا

 تقام ارتأينا جوانبه  وتعاد
 :يل  فيما والمتمثل  البحثي  الافاق بع 

 *آليا  ت وير المرافق  المقاولاتي  وأثر  عل  إنجاح المؤسسا  الصة   والمتوس  ؛
 والمتوس  ؛ الصة   المؤسسا  راواستمر  نجاح في المقاولاتي  فق االمر  دور *
 ئر؛االجز  في المقاولاتي التوجه نحو المقاولاتي  فق االمر  دور *
 ئر؛االجز  في المقاولاتي  فق االمر  وا م *
 ئر؛االجز  في الب ال   عالا  تخفي  في المقاولتي  فق االمر  أثر *

 ؛*حص  المرافق  المقاولاتي  و ناطق الظل في الجزائر
 *باائل المرافق  المقاولاتي  في تقوي  الا تصاد الوطني ؛

 * اى ارتباط التوازن الماي والمرافق  المقاولاتي  داخل المؤسسا  الصة   والمتوس  ؛ 
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 المراجع قائمة                                    
 

 العربية باللغة المراجع :أولا
 
Iالكتب.:  
 .المحمدية للنشر والتوزيع، الجزائر ،دارالمؤسسة موقعها في الاقتصاد وظائفها وتسييرها،ناصر دادي عدون.1
 .1953دار النهضة للنشر مصر ،اقتصاديات الصناعات الصغيرة ودورها في تحقيق التنمية.صفوت عبد السلام عوض الله ،2
 دور الصناعات الصغغيرة والمتوسغ ة في تينمغو عوامغن اج تغالا في الاقتصغاديات الغتر  غر بفغاة كعغادة ا يكلغة.كمال دمدوم ،3
 .2000ر الخلدونية للنشر والتوزيع الجزائردا،
 

II.الأطروحات و المذكرات: 

 

      :الأطروحاتأ.
 علننننوم ه،ائننننر، دكتننننور االجز  في المسننننتدامة التنميننننة تحقينننن  في ودورهننننا والمتوسنننن ة الصنننن    المؤسسننننات دعنننن  ترقيننننة مسنننن ود، بنننن  آدم.1

 .2016 – 2015 البليد ، ، 12 البليد  جام ة الاقتصادية،
 وال لنوم ال لنوم الاقتصنادية كلينة  التسني ، علنوم ه،ادكتنور  المقناولا،، الت لني  خنلال من  المقاولاتينة ت نوير نحنو جودي،  علي  محمد  .2

 .2016-2015 الدف ة بسكر  ، خيضر محمد جام ة تسي ، وعلوم التجارية
 ورقلننننة، مننننر   قاصنننندي جام ننننة التسنننني ، علننننوم ه،ادكتننننور  ئنننر،االجز  في المقاولاتيننننة دعنننن  سياسننننات وتحلينننن  سننننةادر  قوجينننن ، محمننند.3

2015-2016. 
 

 :المذكرات .ب
،منككر  رننرا ماسنا يمكنناد ي في حاضغنات الأعمغغاد ودورهغغا في دعغس المؤسسغغة الصغغيرة والمتوسغغ ة.فهيمنة دارار ،وفناق قاةيننة ،1

 . 2016-2015ال ربي التبسي تبسة، ال لوم الاقتصادية رصص مالية ونقود،جام ة
ومت لبات التكيف مع المسغتددات    التحديات التر تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوس ة في الدود العربية.ن يمة برودي،2

 .2006-2005جام ة حسيبة ب  بوعلي الشلف،
ماسننا في ال لننوم الاقتصننادية ،الميغغ ة التنايسغغية للمؤسسغغات الصغغغيرة والمتوسغغ ة كبغغرا والابتكغغار في  اجبغغدا   دور .ةيننة بننروبي 3

 .2009-2008والتسي  ، جام ة فرحات عباس،
 الصغغغغيرة والمتوسغغغ ية  المؤسسغغغات يقغغغةاومر  ك شغغغاء في الشغغغباب تشغغغغين لغغغدعس الوطنيغغغة الوكالغغغة أداء تقيغغغيس  قوجيننن  محمننند.4

 -2008 الدف نة ، ورقلنة منر   جام ة قاصدي الاقتصادية، وال لوم الحقوق كلية  والمتوس ة، الص    المؤسسات  تسي   ماجست ،
2009. 



 
 
 
 
 

 المستدامة المحلية التنمية تحقيق في والمصغرة والصغيرة المتوس ة المؤسسات دور مشري، الناصر محمد .5
 فرحننات جام ننة علننوم الاقتصننادية، ماجيسننت  تبسننة، ولايننة حالننة والمتوسنن ة الصنن    المؤسسننات لاقيننة الوطنيننة تيجيةاللإسننا  سننةادر 

 . 2011-2008 س يف عباس
 يمبي  جام ة التجارية، كلية ال لوم  والمقاولاتية، الإبداع ماجست ، المنتجة، الص    المشاريع  ترقية  في  المقاولاتية  دور  شقرون، محمد  .6

 . 2015-2014 الدف ة ئر،االجز  تلمسان، بلقايد، بكر
 في الشنبا  المسنترمر من  ل يننة ميدانينة سنةادر  ،المصغغرة لمؤسسغات المنشغ  لشغباب والاجتماعيغة المهنيغة الخلفيغة نينار، ن يمنة .8

 . 2008-2007،ئراالجز  جام ة الاجتماع، عل  ماجيست  تش ي ، لدع  الوطنية الوكالة
 3الجزائنننننر  جام نننننة التسننننني ، علنننننوم ماجيسنننننت ( 2009- 2000) ويمفاقهنننننا ئنننننراالجز  في المقاولاتينننننة واقنننننع سنننننةادر  د  ، نادينننننة .9
،2011-2012 . 

 وال لنوم ال لنوم الإنسنانية كلية  الاجتماع، عل  قس  ماجست ، ص   ، إنتاجية مؤسسة إنشاق في  الشبا   فقةامر   غيتي،  نسري   .10
 . 2009-2008 الدف ة قسن ينة ، منتوري، جام ة الاجتماعية،

 للتنمية المؤسسة تيجيةاماجست  إسا  ،المستدامة التنمية تحقيق في والمتوس ة الصغيرة المؤسسات  دور  الناصر،  محمد  مشري.11
 . 2011- 2008 الدف ة س يف ، عباس، فرحات جام ة الاقتصادية، ال لوم كلية  المستدامة،

 
III .الملتقيات. 
، بحث للملتقن  الندو   الصغيرة والمتوس ة في تحقيق التنمية الاقتصاديةدور الصناعات عبد الرزاق خلي  ، نقموش عادل ، .1

 . 2011حول إسااتيجية الحكومة في القضاق عل  الب الة وتحقي  التنمية المستدامة ، جام ة محمد بوضياف المسيلة ،
ملتقن  الندو  حنول المؤسسنات ،بحنث مقندم لل المؤسسات الصغيرة والمتوس ة كمي ة تنايسية في مواجهغة العولمغة.عمر ثلجي ،2

 .2002الص    والمتوس ة  ودورها في التنمية ، جام ة الأغواط يمفري  
،بحنث مقندم مت لبات تأهين المؤسسات الصغيرة والمتوس ة الج ائرية في ظن التحغولات الاقتصغادية الراهنغة.جمال بلخيناط ، 3

، مخن  ال ولمنة واقتصنادشمت  نال إفريقيا،جام نة  مت لبات تأهين المؤسسات الصغغيرة المتوسغ ة في الغدود العربيغةللملتق  الدو  
 .2006-2005حسيبة ب  بوعلي  لشلف ،

 القضناشم الرنا،، ئرينة المنؤ راالجز  التجربة واقع: الص    المؤسسات إنشاق دع  في فقةاالمر  دور سايبي، وصندر   الفتا   دعب  بوخمخ .4
 . 2009 يمفري  15-14 الأردن، عمان، الجام ة الأردنية، الأعمال، كلية  الحديرة، الأعمال بيئة في الناشئة للاقتصادشمت الملحة

،بحننث  ويغن المشغغروعات الصغغغيرة والمتوسغغ ة في الج ائر حالغغة المشغروعات المحليغغة بسغغ يف.بنوهز  محمنند وبن  ي قننو  ال نناهر، 5
 .2003مقدم للدور  التدريبية الدولية ، كلية ال لوم الاقتصادية والتسي ،جام ة فرحات عباس س يف،

 حنول الرالنث للملتقن  النوطي مقدمنة مداخلنة ئنر،االجز  في الاقتصنادية التنمينة علن  ويمثرهنا المقاولاتية ف االمر  ويمخرون،  قداري  يمحمد.6
 . 2017افري   25- 24-23،  ناغليز  الجام ي مركز المقاولاتية،



 
 
 
 
 

، 
IIII.المجلات و المحاضرات : 

 .2015-20142،قسن ينة جامعة المؤسسة  ك شاء في تامحاضر   سايبي صندر   -1
 المجلات. 2
نظ  حاضنات الأعمال كآلية لدع  التجديد التكنولوجي للمؤسسات الص    والمتوس ة،مجلة ال لوم الاقتصادية   .حسين رحي  ،1

 .2003، جام ة فرحات عباس س يف، 02وعلوم التسي ، ال دد 
 الأعمنال في ويمثرهنا الأعمنال إدار  في ال لينا سناتاالدر  طلبنة لند  النرشمد  خصنائص قيناس ال مري، غسان ناصر، جودت  محمد  .2

 . 2011 بع،االر  ال دد ، 20 المجلد والقانونية، الاقتصادية لل لوم دمش  جام ة مجلة الرشمدية،
 :الفر سية باللغة ثا يا :مراجع

 : الفر سية باللغة ريةاو   تامنشور 
1. Bulletin d’information statistique de PME, avril 2012,N°22. 
2. Bulletin d’information statistique de PME, à la fin de 1er semestre 
2013,N°23. 
3.Duvert Régis, Hekimain Norbert, vaiiad, l’appui ala création d’entreprise ou d’activité 
,étude pour la direction régionale du travail, de l’emploi et de la formation professionnelle 
Rhône alpes(D R T E F P),Ministère des affaires solidarite,France,mai,2002,P48. 

 الأ ا يت  مواقع 
   www. ongem.dz الموقع المص ر، القرض لتسي    الوطنية الوكالة.1

 : المراسيس  و  المنشورات
 .  2000 جويلية 11 في  مؤرخ 190- 2000 رق   تنفيكي  مرسوم. 1
 .الشبا  تش ي  لدع  الوطنية الوكالة تامنشور  .2
 . الاسترمار  وترقية   الصناعية التنمية مديرية   تامنشور . 3
 الاسترمار  ت وير   و والمتوس ة   الص    المؤسسات الصناعة مديرية ت امنشور .4

 المراسيس 
  الأساسي  القانون المتضم   94/188رق  التنفيكي  المرسوم م  3/01/2014 في  مؤرخ  04/01 رق   تنفيكي  مرسوم .5

 .  11/01/2004 بتاريخ  الصادر 03 عدد.ر.ا  الب الة  ع  لتأمين الوطي  للصندوق 
 في المننننننننننؤرخالقنننننننننرض المصننننننننن ر  لتسننننننننني  الوطنينننننننننة للوكالنننننننننة الأساسننننننننني القنننننننننانون المتضنننننننننم  04/14 رقننننننننن  تنفينننننننننكي مرسنننننننننوم .5

 .06 ال دد.د.،ا22/01/2004
 .06 ال ننندد.د.ا 22/01/2004 في المنننؤرخ المصننن ر للقنننرض المشنننا  الضنننمان صنننندوق المتضنننم 04/16 تنفينننكي مرسنننوم .6

 . 2004 في الصادر
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