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 شكر وعرفان
 

        ﴾ لَََزيِدَنَّكُم   شَكَر تُ   لئَِن   ربَُّكُم   تأََذَّنَ  وَإِذ  ﴿ ولقولو تعالى: بعد بسم الله الرحمان الرحيم:       
أشكر أولا وأخيرا الله تعالى الذي أسبغ علينا نعمو ظاىرة وباطنة، وأمدني صدق الله العظيم؛ 

 كما الحمد لك فاللهم وأعانني كل العون على إنجاز ىذه المذكرة،بالصبر لتذلل الصعوبات أمامي 
 مبلغ أقصى لله الحمد لله، الحمد الله سبحان الله أستغفر سلطانك، وعظيم وجهك لجلال ينبغي

 ا لي،مثم اشكر عائلتي الصغيرة والكبيرة على تشجيعه ؛بعد ومن قبل من لله والشكر الحمد،
القيمة في  ونصائحو بتوجيهاتو عليا يبخل لم الذي "بوطي عز الدين"، و المشرفأشكر أستاذي ف

وأشكر كل من ساىم وبذل جهدا ولو بالقليل في إنجاز ىذه المذكرة، كما اعداد ىذا العمل؛ 
 أشكر الَساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بقبول المناقشة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة:

،والتحديات التي  من جهة الاجتماعية اىدافو  تحقيقفي   الدراسة تبيان دور التمويل المصغر في الجزائرىذه ان الهدف من 
الاليات التي تحقق الرشادة في تقديم تطبيق من خلال ،وذلك للهيئة المانحة لو  السير المالي الحسن،من خلال تحقيق تواجهو 

 ،التحليلي للإحاطة بمختلف مواضيع الدراسةو على المنهج الوصفي  سةىذه الدراولقد إعتمدنا في  خدمة التمويل المصغر؛
التي يات الالإلى أن دراسة ال ت، وخلصفي دراستنا ىذه -بسكرة – وكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرالفرع الجهوي لل واخترنا

نتيجة لبعض العوائق التي حدت من فعاليتها في ترشيد التمويل المصغر ،غير كافية لتحقيق ىذه العملية، وذلك الوكالة تعتمدىا 
   ريعية والقانونية  المناسبة لتحقيق ذلك.والتنظيمات التش بالإجراءاتتعزيز تلك الاليات من ولتحقيق نجاعة تلك الاليات لابد ،

 ، الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرترشيدالاليات  ،التمويل المصغرالتمويل،  الكلمات المفتاحية:

 

The aim of this study is to show the role of microfinance in Algeria, in achieving its social goals on 

the one hand, and the challenges it faces, through achieving the good financial flow of the donor 

body, through the application of mechanisms that achieve guidance in providing the microfinance 

service; In this study, we relied on the descriptive and analytical approach to cover the various 

topics of the study, and we chose the regional directorate of the National Agency for the 

Management of Microcredit - Biskra - in this study, and the study concluded that the mechanisms 

adopted by the Agency in rationalizing microfinance are not sufficient to achieve this process, and 

that As a result of some obstacles that limited their effectiveness, and in order to achieve the 

effectiveness of these mechanisms, these mechanisms must be strengthened with appropriate 

legislative and legal procedures and regulations to achieve this. 

Keywords: Finance, microfinance, rationalization mechanisms, the National Agency for the 

Management of Microcredit 
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 :مقدمة  

 للتنمیة ومنهج كوسیلة دوره وبرز العامل بلدان لستلف في الفقر لدكافحة الآلیات وأقوى أىم من الدصغر التمویل أصبح لقد  
من  الدصغر التمویل تجربة الدول معظم خاضت الدنطلق ىذا ومن ،العالم في الدخل لزدودي ولدساعدة والاقتصادیة الاجتماعیة
 التمویل؛ لكن في الدقابل ف لتسیير القرض الدصغرالوطنیة لرسدة خاصة في جهاز القرض الدصغر من خلال الوكالة  بینها الجزائر

 التمویل توفير ناحیة من ذلكو  سواء، حد على النقدیة والسلطات والدصرفیة الدالیة الدؤسسات أمام كبير تحدي یشكل صغرالد
، فقد تواجهها مشاكل والتمویلیة النقدیة السیاسة أىداف بتحقیق الاىتمام جانب ومن الفقر لزاربة في دورىا لتحقیق اللازم

وعراقیل أو صعوبات تتعلق بالإمكانات الدالیة الدتاحة، الظروف الاقتصادیة السائدة، الإجراءات الإداریة وكذا القوانين 
على سيرورتها وعلى أىدافها والنتائج الدرجوة، والتشریعات الحكومیة التي قد تتغير من فتًة إلى أخرى، والتي يمكن أن تؤثر 

نابع  إلا أن خیارالدالي، الدعم ىیاكل طریق عن ىذا التمویل من الاستفادة عملیة ترافق اختلالات وجود أثبت العملي فالواقع
 ،بطالة والفقر والحرمانعملیة وواقعیة لدكافحة ال ،من الإدراك بأن ىذا الدبدأ الاقتصادي ) التمویل الدصغر ( قدم حلولا فعالة 

 .تلك الصعوبات والدعوقات الالیات الدناسبة لتذلیل فإنو یتعين وجوبا إيجاد

 الدالي الدعم لذیاكل التمویلیة الوظیفة مستوى تحسين في دورىا تحدید الدراسة ىذه في تلك الآلیات سنحاول ونظرا لأهمیة
   التوزیع العادل والفعال وذلك لتحقیق ىدفها الرئیسي والذي ىو مساعدة الفئات الفقيرة على تحسين دخلها  تحقیق بهدف

  .وتوفير فرص عمل متزایدة وبتكلفة استثماریة متدنیة  ،و مستوى معیشتها

 :السؤال الدوالي نطرح الدراسة، من سبق لشا وانطلاقا

 الدصغر في ترشید التمویل الدصغر؟ما مساهمة الوكالة الوطنیة لتسیير القرض 

 : التالیة الفرعیة الأسئلة إلى الرئیسي سِؤالنا تقسیم ارتأینا

 . الدقصود بالتمویل الدصغر و ما ىي آلیاتوما  -1
 .ما ىي الإجراءات التنظیمیة الدعتمدة في التمویل الدصغر -2
 .ما ىو واقع التمویل الدصغر في الجزائر -3

 :السابقة الدراسات

 : منها نذكر الدراسة بموضوع الصلة وثیقة أنها نعتقد والتي علیها الإطلاع تم التي السابقة الدراسات بين من
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 والدتوسطة،أطروحة الصغيرة الدؤسسات تطویر في ودورىا والتمویل الدعم ىیئات(.2112) سلیمة، ىالم :الأولى الدراسة
                                                                                                  . بسكرة ،جامعة دكتوراه
 تواجو التي الدشاكل من التقلیل أو الحد اجل من الدولة ابه قامت التي والبرامج الذیئات على الضوء إلقاء الى الدراسة ىدفت

 الیها توصلت التي النتائج اىم ومن التحلیلي، والدنهج الوصفي الدنهج على لصازىاا في اعتمد وقد التمویل، لرال في القطاع ىذا
 التمویلیة الدشاكل على القضاء أو التقلیل في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات أصحاب لزاولة من الرغم على انو الدراسة ىذه
 من وتخفف المجال ىذا في تساندىم حكومیة ىیئات إلى التوجو في نشاطاتهم توسیع عند أو البدایة في لذا یتعرضون التي

 لذذا ذلك؛ بعد حتى أو والتمویل الدعم على الحصول قبل سواء الأخرى الدشاكل من جملة إلى یتعرضون أنهم إلا مشاكلو،
 الذي والمحیط والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات عمل طبیعة مع أكثر یتناسب الذي الدصغر التمویل إلى التوجو ضرورة من لابد

 .فیو تتواجد

 التنمیة تحقیق لضو الدصغرة الدؤسسات تدویل في الصغر متناىي التمویل دور(.2112)ناجیة، صالحي الثانية: الدراسة
                                                                      . ورقلة دكتوراه،جامعة الجزائر،أطروحة في الاقتصادیة

 الجزائر، في الاقتصادیة التنمیة تحقیق و الدصغرة الدؤسسات تدویل في الصغر متناىي التمویل دور معرفة إلى الدراسة ىدفت
 متناىي التمویل ،ان الدراسة ىذه من لذا الدتوصل التنائج أىم ومن الوصفي، و التحلیلي الدنهج الدراسة ىذه في واستعملت

 لتحقیق ، الفقراء من كبير عدد إلى للوصول إمكانیتو مدى خلال من والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة على ینعكس الصغر
 . الددى بعیدة الصغر متناىي للتمویل الدعالم واضحة وطنیة استًاتیجیة وضع يجب لذذا الاجتماعیة، الرفاىیة

.  ورقلة ،جامعة ماستً مذكرة الجزائر، في الدتوسطة و الصغيرة الدؤسسات تدویل آلیات(.2112) وردة، مودع :الثالثة الدراسة
 والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات قطاع لتمویل الدستخدمة والآلیات الطرق أىم إظهار لزاولة ىو الدراسة ىذه من الذدف ان

 اىم ومن، والوصفي التحلیلي الدنهج الدراسة ىذه في ،واستعملت ذلك في الدصغر القرض لتسیير الوطنیة الوكالة دور ،وإبراز
 القضاء في یساىم استًاتیجیا قطاعا یعتبر والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات قطاع ان ىو الدراسة ىذه الیها توصلت التي النتائج

 عملت لذذا التمویل، مشكل مقدمتها وفي عملها تعیق التي العراقیل من لرموعة ىناك وان الاقتصادیة، الدشاكل لستلف على
 توفير في تدثلت استًاتیجیة خلال من وذلك والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات وترقیة تطویر على الجزائریة العمومیة السلطات

 لصاح من بالرغم ،لكن( CNAC, ANSEJ, ANGEM )في الأجهزة ىذه وتتمثل القطاع ىذا تدعم التي الأجهزة من لرموعة
 معدلات ورفع البطالة نسب تخفیض في الدراسة لزل الدصغر القرض لتسیير الوطنیة الوكالة بینها من والتي الاجهزة ىذه

 الدشرف بالجهاز أو الدصغر للتمویل الدنظم العام بالإطار إما متعلقة معوقات من تعاني مازلت أنها غير ، الجزائر في التشغیل
 .الدستهدفة بالجهة أو الوكالة على
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 فرضيات الدراسة:

 :الفرضیات التالیة وضعمن أجل الإجابة على ىذه الإشكالیة يمكننا  

 باقتًاح آلیات جدیدة لذلك.تساىم الوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغر في ترشید التمویل الدصغر  -1
 تعد الآلیات الدتوفرة كافیة لتسیير القرض الدصغر بطریقة مثلى. -2
 .تساعد الدنظومة التشریعیة على توفير الضوابط القانونیة لتسیير القرض الدصغر -3

 : سةأهمية الدرا

     یستمد البحث أهمیتو من كونو من الدواضیع الحدیثة ،فكل الدول أصبحت تهتم بتطویر ىذا النوع من التمویل       
    الفقر ظاىرة معالجة في فعالیة الأكثر الأدوات من هوف ،نظرا للخصائص العدیدة التي تدیزه –التمویل الدصغر  –
 تقديمت ىیئات خاصة لأنشالاجتماعیة والاقتصادیة؛ فالجزائر كغيرىا من الدول أ التنمیة تحقیق إطار في البطالة و

،  وفعاللخلق نسیج اقتصادي متكامل ،وذلك أبرزىا الوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغر ،ىذا النوع من التمویل 
 ىناك أن جلیا یظهرو‌بحیث یوفر ادوات مساعدة لتًشید القرض الدصغر لدتخذي القرارات على مستوى الوكالة، 

 الدقبول بالشكل تغطیتو أسالیب في التفكير إلى يحتاج والذي الجزائر، في صغرالد التمویل خدمات على كبيرا طلبا
 والتكلفة. الوقت حیث من والدلائم

 الدراسة أهداف

 نهدف من خلال ىذه الدراسة الى:

 .برز أجهزة التمویل الدصغر الدنشاة في الجزائرأعرض  -
 .الجزائر في الدصغر التمویل واقع تبیان -
 دراسة الیات ترشید التمویل الدصغر. -
 .اقتًاح آلیات جدیدة تساعد في ترشید التمویل الدصغر -

 :الموضوع اختيار أسباب

 :اهمن وموضوعیة ذاتیة ترااعتبا إلى الدوضوع ذاى اختیار أسباب تعود

 :ذاتیة اعتبارات -أ
 ." التمویل الدصغر الاىتمام الشخصي للطالب بموضوع " -
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  موضوعیة: اعتبارات ب
 .الدوضوع ضمن التخصص -
 في لرال التمویل الدصغر.للباحث الخبرة العملیة  -
 .یعد من الدواضیع الحدیثة والتي تلقى اىتماما كبيرا من الدولة الدوضوع -

 :الدراسة منهج

 التمویل الدصغر أجهزة ضمن یدخل الذي الدوضوع بأغراض تفي متعددةأو أسالیب  مناىج استخدام البحث طبیعة تستدعي
 كل من: دااعتم یكون ذالذوالیات ترشیده في الجزائر 

 دراسة حالة سلوبلأ، اضافة وذلك في شقي البحث النظري والتطبیقي طبیعة الدراسةلتناسبو مع  الوصفي نهجالد، 
 -الفرع الجهوي بسكرة  –الوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغر الدراسة التطبیقیة على  من خلالوذلك 

 :البحث حدود

 . بسكرة الفرع الجهويب الدصغر القرض لتسیير الوطنیة بالوكالة تطبیقیة راسةد إجراء في تلتدث :الدكانیة الحدود -
تدثلت في الفتًة التي اجرینا فیها التًبص في الفرع الجهوي للوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغر  :الزمانیة الحدود -

 .2121-2121خلال السنة الجامعیة بسكرة 

 :الدراسة أدوات

 أبرز لعل و ميلالع البحث في مةهالد الأدوات باستعمال سنقوم تطبیقيال أو النظري وجانب في سواء بحثلل الجید نالیلتح قصد
 :يلی ما الأدوات ذهى

  مباشرة ةلص ول من وكل ،الإلكتًونیة الدواقع، والتشریعات القوانين لتقیات،،الدالكتب جمع البیانات: من خلال      
  .الدوضوع مهف تعزیز من مباشرة غير و

 الاجراءات الدعمول في عملیة والدتمثلة في لستلف  ،والاحصائیات  وثائقالتحلیل : فقد اعتمدنا على تحلیل المحتوى لل
 الدتعلقة بالظاىرة الددروسة. البیانات والاحصائیاتاطلاعنا على لرموعة من وكذا  تقديم التمویل الدصغر ،

 :كیفیة تقديم خدمة التمویل الدصغرلالدلاحظة الدباشرة  خلالمن  الدلاحظة . 
 الدعاش للظاىرة الددروسة.كون الباحث كجزء من الواقع   :التجربة الدهنیة في الدیدان 

 
 



 المقدمة
 

 ه‌
 

 هياكل البحث:

نظري يحتوي على ثلاثة مباحث وفصل  ، فصلخاتدة مهوتعقب قدمةم مهتسبقىذا البحث قمنا بتقسیمو إلى فصلين  لإلصاز
 یلي: فكان التقسیم كما ،ثلاثة مباحث علىتطبیقي يحتوي 

 الإطار العام للتمويل المصغر:النظريالفصل 
 الأول: مفاىیم عامة حول التمویل الدصغر الدبحث

 الدبحث الثاني: واقع التمویل الدصغر في الجزائر
 الدصغر في الوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغر الثالث: التمویلالدبحث 
 المصغر  التمويل ترشيد آليات: التطبيقي الفصل

 –بسكرة  – الفرع الجهوي لوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغراالدبحث الأول: تقديم 
  في الوكالة الوطنیة لتسیير القرض الدصغر الدبحث الثاني: آلیات ترشید التمویل الدصغر

 الالیات الدقتًحة لتًشیده و الوكالة في الدصغر التمویل تقییم عملیةالدبحث الثالث: 
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 الفصل النظري: الإطار العام للتمويل المصغر

 تمهيد:

الإحتياجات الإدخار لتلبية  صغر لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية كخدمات الإقراض والإيداع وتقدـ برامج التمويل الد
 2005ويعتبر إعلاف ىيئة الأمم الدتحدة سنة ؛القادرين على بدء مشروعات إقتصادية مدرة للدخل دودي الدخلالدالية لمح

صغر الدنفذة من قبل صغر بدثابة الإعتًاؼ الدولر بألعية الدور الذي لؽكن أف تلعبو برامج التمويل الدالسنة الدولية للتمويل الد
الدختلفة ،سواء من حيث ألعية الخدمات الدالية الدتاحة للجميع في إطار بناء أنظمة مالية مفتوحة  الجهات الدؤسساتية

للجميع،أو من حيث ألعية الدشروعات الصغتَة والبالغة الصغر المحدثة في ظل ىذه البرامج ودورىا في توفتَ فرض العمل ورفع 
 ؛مستويات الدعيشة في إطار التنمية الدتكاملة

من شأنو زيادة  القادرين على بدء مشروعات صغتَة، لمحدودي الدخلفإف تقديم الخدمات الدالية  من ذلك، إنطلاقا 
وبدوف شك فإف وصوؿ ىذه الفئات من المجتمع إلذ  ،من خلاؿ خلق مناصب شغلوبزفيض معدلات البطالة  دخل الأسر،

صغر ىو من الأدوات عبر برامج التمويل الد( ..الختيازات الجبائية..ومنح الام) كالدرافقة وغتَ الدالية  ) التمويل( الخدمات الدالية
 الاجتماعية والاقتصادية....الخ. و البطالة في إطار برقيق التنمية الأكثر فعالية في معالجة ظاىرة الفقر

 :إلذوعليو سيتم التطرؽ في ىذا الفصل 

 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول التمويل المصغر

 الثاني: واقع التمويل المصغر في الجزائرالمبحث 

 المصغر في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر الثالث: التمويلالمبحث 

 

 

 

 

 

 



المصغر للتمويل العام الإطار                                                            النظري الفصل  

 

8 
 

 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول التمويل المصغر

 تعريف التمويل المصغر المطلب الأول:

 الدؤسسات وظائف أىم من فوظيفة التمويل تعتبر التمويل، مفهوـ إلذ الإشارة من لابد الدصغر التمويل مفهوـ إلذ التطرؽ قبل
 الدؤسسة أف وكما الاقتصادي النشاط حركة في تزيد وبذلك ضيقتها، بها قروضا تفك الدالر العجز لذوي تقدـ أنها حيث الدالية

 تعاريف تعددت وقد ؛عليو الحصوؿ وكيفية الاحتياج مبلغ وتقدير للمشروع مالية بدراسة القياـ من لذا لابد بالدشروع القائمة
 :منها نذكر والتي التمويل

 الدالية الإدارة أىداؼ برقق التي الأمواؿ مصادر من الدثلى التوليفة عن البحث عملية ىو التمويل فإف الحديث الدنظور وفق    
 عند الدتغتَين ىذين أف حيث للسهم، السوقية القيمة تعظيم أو الدلاؾ، ثروة تعظيم في فتتمثل الدالية الإدارة أىداؼ أما ،

 الدتغتَات من وغتَىا المحاسبي، الربح الدلاؾ، توجهات التمويل، تكاليف منها العوامل من لرموعة بالاعتبار يأخذاف برديدلعا
 ظرفي ، فقط الدطلوبة بالدبالغ يكوف أف لغب غرضبال يفي الذي التمويل فإف وعادة الدناسب، التمويل عملية على تؤثر التي

 (55، صفحة 2019)بقاش و بن دادة،  ومتنوع.

 الدؤسسة، استثمارات لتمويل اللازمة الأمواؿ على الحصوؿ كيفية حوؿ القرارات من لرموعة التمويل على انو " يعرؼ كما
)الشيخي  ة ".الدؤسس استثمارات تغطية أجل من الدملوكة الأمواؿ الدقتًضة التمويل مصادر من الأمثل التمويلي الدزيج وبرديد

 (20، صفحة 1998و الجزراوي، 

ويرتبط التمويل ويتوقف على البحث عن الطرؽ الدناسبة للحصوؿ على الأمواؿ واختيار وتقييم تلك الطرؽ للحصوؿ على 
 عن إمداد ىو عبارة كذلك  التمويل،و الدزيج الأفضل بينها بشكل يناسب كمية ونوعية احتياجات والتزامات الدؤسسة الدالية 

 بشكل البلداف كل في قتصاديةتواجهها التنمية الا التي الدشاكل أعقد من وىو توسيعها، أو لإنشائها اللازـ بالداؿ الدؤسسات
 أو العائد يكوف استثماره وحسن مصدره حجم التمويل وتسيتَ وبقدر الداؿ رأس وجود دوف عمل أي قياـ لؽكن لا إذ عاـ،
 (25-24، الصفحات 2008)بوراس،  اقتصادي. نشاط كل ىدؼ ىو الذي الربح

 :وفيما يلي ألعها صغر فهناؾ عدة تعريفات قدمت حولوتمويل الدالفيما لؼص مفهوـ اما 

    التمويل الدصغر يشتَ إلذ جميع الخدمات الدالية شبو الدصرفية  "  يرى أف: (BIT)تعريف المكتب الدولي للعمل  -1
)خليل، مليوف دج . 2.5اي ما يقارب  € (15000صغتَة )أقل من  ) القروض والضمانات( والتي تتعلق بدبالغ

 (30، صفحة 2019
الحصوؿ من وجهة نظرىا " التمويل الدصغر ىو  :(OCDE)منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية الأوربية تعريف  -2

على بسويل مشروعات صغتَة، يستفيد منها الأشخاص الدهمشتُ، الذين يتطلعوف إلذ خلق فرص عمل خاصة بهم، 
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مصادر التمويل  كذا استحالة حصولذم على بسويل مشروعاتهم الصغتَة منفي ظل غياب آفاؽ مهنية أخرى، و 
 (240-239، الصفحات 2018لسلوفي، )بعزيز و  التقليدية .

 الدالية الخدمات إلذ الوصوؿ طريق فتح ىو الدصغر التمويل :(REM)المصغر للتمويل الأوربية الشبكة تعريف -3
 وتعمل الاستثمار، مشاريع وتطوير وإنشاء بسويل إلذ القروض ىذه وتهدؼ ،"إقصائهم تم الذين"للأفراد الدستبعدين

 التي الصغتَة الدشاريع ورصد توجيو على دائما ليس ولكن ،الأحياف من الكثتَ في الدصغرة القروضتقدـ  التي الذيئات
 الدالضة الذيئات فإف وبالتالر ،حقيقية بضمانات تقريبا تغطيتها يتم لا الدصغرة القروض عن الناجمة والدخاطر ،مولتها

 السداد موعد عن التخلف حالات من والحد الخطر ىذا من للحد لشارسات مبتكرة بتطوير قامت الدصغرة للقروض
 (10، صفحة 2018)حفاؼ،  .تضامنية جماعية قروض تقديم مثل

كذلك يشتَ مصطلح التمويل الدصغر إلذ الخدمات الدالية الصغتَة) بشكل أساسي الائتماف والددخرات،( والتي يتم  -4
حيث يتم إنتاج السلع أو إعادة تدويرىا أو إصلاحها أو بيعها  يديروف مشاريع صغتَة، تقدلؽها للأشخاص  الذين

الذين لغنوف دخلاً من تأجتَ  ،الذين يعملوف مقابل أجر أو عمولاتو  ،الذين يقدموف الخدمات وذلك للأشخاص
رى على الدستويات مساحات صغتَة من الأراضي ، أو الدركبات ، أو الآلات والأدوات ؛ ولأفراد ولرموعات أخ

 (Robinson, 2001, p. 9) المحلية للبلداف النامية ، الريفية والحضرية على حد سواء.
على انو تقديم قروض صغرى لأسر غاية في الفقر  :(CGAP)الاستشارية لمساعدة الفقراء المجموعة عرفتهو -5

ولكن اتسعت دائرة التمويل الدتناىي  بهدؼ مساعدتها على البدء في أنشطة إنتاجية أو تنمية مشاريع الصغرى،
وذلك لحاجة الفقراء لمجموعة متنوعة من  ،التامتُ وبرويل الأمواؿ...( الصغر لتشمل مزيدا من الخدمات)الادخار،

، صفحة 20019)صالحي،  .الانتفاع من الدؤسسات الدالية الرسمية القائمة استعصى عليهمالخدمات الدالية بعد أف 
49) 

من الدعتًؼ بو من قبل الأمم الدتحدة أف القروض الدصغرة ىي أداة  القروض المصغرة في نظر الأمم المتحدة:  -6
 بررير الدبادرة الاقتصادية، و ىي أداة فعالة حتى مع أفقر الفقراء من أجل برقيق الكرامة و إعطاء معتٌ للحياة.

 الوطتٍ والتضامن التشغيل وزارة عن الصادر الرئاسي للمرسوـ طبقا: فالجزائر في المصغر القرض ما عن تعريفأ -7
 لسصص وىو الحجم، صغتَة سلفة ىو الدصغر القرض"  فإف الدصغر القرض بجهاز الخاصة الإجراءات بتطبيق الدتعلق
 الأشخاص ونشاطات واحتياجات تتوافق صيغ حسب ولؽنح قصتَة، مرحلة على تسديده يتم بسيط عتاد لاقتناء

 الصغتَ العتاد اقتناء خلاؿ من الدنزؿ في الأنشطة ذلك في بدا الأنشطة، إحداث إلذ الدصغر القرض يوجو الدعنيتُ،
 وكذا السكن بدقر الدنجز والشغل، الحر الشغل ترقية قصد وذلك الأولية، الدواد ولشراء الدشروع لانطلاؽ اللازـ

 (07، صفحة 2018)بلختَي،  .الدنتجة التجارية النشاطات
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، 2011)مغتٍ،  مفهوـ القروض الدصغرة إلذ ما يلي:فيما بعد الذ برديد خلصت الجهود من خلاؿ التعاريف السابقة    
 (4صفحة 

 :التمويل الدصغر ىو مصطلح عاـ، يشمل جميع الأدوات الدالية و بيئتها من أجل 
 " التيستَ " الدشروع الاجتماعي 
 " التمويل " الدشروع الاقتصادي 
  نشاطات صغتَة جدا لأغراض اجتماعية و اقتصاديةobjet socio-économique 
  القروض الدصغرة ىي واحدة من أىم الصيغ الخاصة و المحددة للتمويل الدصغر و الذدؼ ىو دائما مواجهة الدشكلة

التفاوت، و في ىذا فإف القروض الدصغرة و التمويل الدتصلة بعملية التشغيل غتَ العادلة في السوؽ دوف تعزيز ىذا 
الدصغر يسعى دائما إلذ برقيق العدالة الاجتماعية، و لذلك من الأسلم و الأصح أف نقوؿ أنو لا يوجد برنامج 

 بسويل مصغر دوف أىداؼ اجتماعية .
 راز ما يلي:الجهود الدبذولة في برديد مفهوـ القرض الدصغر و التمويل الدصغر بإب سمحت تلككما 

 أف القرض الدصغر قرض استثماري. 
 القرض الدصغر ذو أبعاد اجتماعية. 
  سنوات " 05القرض الدصغر قصتَ أو متوسط الأجل " من سنة إلذ. 
  القرض الدصغر ليس عملا ختَيا، و لكنو عمل ينتج قيمة مضافة، و لو آثار اجتماعية و اقتصادية لا يستهاف بها

 نذكر منها:
  الفئات الأكثر فقرا.برستُ أوضاع 
  خلق فرص عمل و التحوؿ من مشاريع صغتَة تناضل من أجل البقاء إلذ عوف اقتصادي يساىم في توليد

 القيمة الدضافة و الثروة.
 .إلغاد مكاف لأصحاب الدشاريع الصغتَة و جعلها عنصرا فاعل في التنمية المحلية 
صغرة يتفقوف على وجود أربعة معايتَ تتحكم بجودة أو بنجاح في مسألة القروض الد ءبذدر الإشارة إلذ أف الخبراو 

 ىذا النوع من الاقتًاض عموما و ىي:
 أف يكوف ىناؾ توجو طويل الددى لدساندة الفقراء بدا لػتاجوف إليو من خدمات مالية، إلذ جانب الاستمرارية. -1
إلذ عدد الدقتًضتُ لكي تستمر أف يكوف ىناؾ توازف بتُ حجم التنظيمات من حيث عدد العاملتُ فيها نسبة  -2

 ىذه التنظيمات في تأدية خدمات ذات جودة و بتكلفة معقولة على الددى الطويل.
أي التغلغل ليس إلذ الفقراء  النطاؽ،مدى لصاح منظمات الإقراض الدصغر في الوصوؿ إلذ برقيق اقتصاديات  -3

 فحسب بل إلذ الأكثر فقرا.



المصغر للتمويل العام الإطار                                                            النظري الفصل  

 

11 
 

عبر إلغاد كيانات مالية قادرة على الاستمرار في ظل لزدودية الجهات  الاستقرار الدالر للمؤسسات التمويلية -4
الدالضة و السعي إلذ الحد من الاعتماد على بسويل ىذه الجهات، بدا لؽكنها من الدخوؿ في الأسواؽ الدالية و 

 ضماف استقلاليتها.
 كما أجمع الخبراء على ضرورة توافر ثلاث شروط تسمح بنجاح التجربة ىي:

 إسهاـ ىذه القروض في إحداث تغيتَ مستمر عبر انتشاؿ الدقتًضتُ من الفقر بصورة دائمة.مدى  -1
ما إذا كانت القروض تطاؿ الفقراء الأوفر حظا تاركة الأقل حظا في فقرىم الددقع " من الفقراء الذين يبعدوف   -2

 كثتَا عن أسفل حد الفقر".
    الفقراء. ما إذا كانت ىذه القروض وسيلة رشيدة لتوليد دخل لدى -3

 الدؤسسات والذيئات تقدمها التي الخدمات الدالية أنو اعتباره لؽكن التمويل الدصغر، مفاىيم من سبق ووفقا لدا
تقدمها  الخدمات الدالية عن الخدمات التي ىذه وما لؽيز والفردية، العائلية بسويل الدشاريع في لراؿ الدتخصصة

 العائلية الدشاريع الفقراء وأصحاب الأفراد فئة خصائص تلائم أنها التأمتُ، وشركات بنوؾ الدؤسسات الدالية من
 بسويل من أكثر على الحصوؿ وإمكانية الإقراض، ومدة الضمانات الدطلوبة، وطبيعة حجمها، حيث من والفردية،

 . واحد

 المطلب الثاني: نشأة وتطور التمويل المصغر

وىو الأصل في نشأة  الدستدامة، التنمية على كبتَ تأثتَ ذو وىو وسياسية، واجتماعية اقتصادية أبعاد ذات ظاىرة الفقر يعد
لكي يعيش في وضع  التمويل الدصغر، فالفقر من منظور اقتصادي يعتٍ افتقار الإنساف إلذ الدخل الدناسب أو الدوارد الكافية،

)العذاري و  خر ومن وقت لأخر.ا ىذه الدستويات بزتلف من مكاف إلذ علما باف لائق طبقا لدستويات الدعيشة في لرتمعو،
 (24، صفحة 2010زوير الدعيبي، 

 الدصغر تمويللل ولذالأ الأوؿ: الجذور الفرع

لد تكن البنوؾ المحلية قادرة على العمل بشكل مربح بحيث أدت عدة عوامل إلذ فشل برامج الدساعدة الإلظائية الددعومة ، لقد 
اعتبر العديد من الددينتُ  كما  ،الدناطقمع أسعار الفائدة الدنظمة ، لأف تكاليف التشغيل كانت مرتفعة للغاية في العديد من 

أدى تقنتُ  ،ولقد اؽالقروض كجهات مالضة لحكومتهم ، وبالتالر لد يدفعوا أسعار الفائدة ولا مبلغ الائتماف عند الاستحق
فقد ثبت أف التمويل الأصغر لزلي الدنشأ ىو الحل  ؛ونتيجة لذلكالدصرفي  برامج الائتماف إلذ تعزيز الفساد في الإقراض

 من قصص النجاح الدالية النادرة والدستدامة للنظاـ الدالر للأسواؽ الناشئة والنامية اليوـ واحد أصبح فلقد ،الأفضل
(Becker, 2010, p. 46+47). 
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فكانت في البداية من خلاؿ قياـ التجار والدربوف في توفتَ التمويل من  منذ عقود من الزمن، صغرالد التمويلظهرت ملامح 
حقيقية  بذربة أوؿغتَ اف  ؛في مشروعاتهم الصغتَةخلاؿ مؤسسات المجتمع الددني لتقدلؽو الذ الطبقات الفقتَة لدساعدتهم 

 إحدى جامعة شيتاجونج فيالاقتصاد  أستاذ لزمد يونس البروفيسور طرؼ من ديشلابنغ فيظهرت   صغرالد للتمويل
فبينما   تغتَت حياة يونس إلذ الأبد، ، 1974 سنة في البلد عرفتها التي الكبتَة المجاعة بعدف ، الجامعات الكبرى في بنغلاديش

بكراىيتو لنفسو لشعوره  وأحسكاف الناس لؽوتوف جوعا في الطرقات،كاف يونس يعلم تلاميذه النظريات الباىرة في الاقتصاد،
 أساتذةلضن  ،نعم  ،الصعبة :" لقد كنا  الأسئلةعلى  الإجابةالاقتصاد لادعائهم امتلاؾ  أساتذةمن  أمثالوبددى عجز فئة 

يونس بعد  مضيأ لكننا لد نكن نعرؼ شيئا عن الفقر الذي  كاف لػيط بنا من كل جانب، ،"الاقتصاد نتميز بشدة الذكاء
القريبة من الجامعة،لقد كاف من السهل رؤية   Jobraة جوبرا قري إلذذلك العاميتُ التاليتُ يقود طلابو في رحلات ميدانية 

كراسي من ىناؾ كانت تقوـ بتصنيع   امرأةوبينما كاف لػاور  يكمن الحل؟ ىذا ما كاف لػاوؿ استكشافو، أينالدشكلة،لكن 
لا  أنها الدرأةالبامبو في كل مكاف على ارض بنغلاديش( لدعت في ذىنو فكرة الحل؛فقد علم من  أشجارالبامبو ) حيث تنبت 

ساعة  12وتظل تعمل  لاقتًاضو من احد الدرابتُ في القرية لشراء البامبو الخاـ، أماؿ خاص بها،ومن ثم فهي تلج رأسبسلك 
 وبدساعدة طلابو استطلع الكفاؼ لتعيش منو؛ إلاد ذلك يوميا في تصنيع الكراسي لرد القرض وفوائده،ثم لا يبقى لذا بع

ومن ثم لا  الوضع القائم لا يتيح للفقراء توفتَ قرش واحد، أفواكتشف  لزيطة،أخرى قرية  42الفقراء في  أحواؿ"يونس" 
ماؿ يتيح لذم  رأسلا لػتاجوف سوى  أنهماكتشف  ثم ومن مهما بلغ اجتهادىم في العمل، أحوالذميستطعوف برستُ 

من الفقراء مبلغا بسيطا من الداؿ من جيبو الخاص بدوف  امرأة 42 حيث قاـ بعد ذلك بإقراض ،أموالذمالاستفادة من عوائد 
 لإقراضالبنوؾ التجارية لوضع نظاـ  والبنك الدركزي  إقناع حاوؿ بعد ذلك البرفسور يونسو  ودوف برديد موعد الرد؛ فائدة،

وحاوؿ  ،للإقراض أىلاوا الفقراء ليس أف،زاعمتُ  أفكاره،وىو ما دعا رجاؿ البنوؾ للسخرية منو ومن  الفقراء بدوف ضمانات
بو مشروعا في قرية "جوبرا" بدساعدة  ليبدأض قرضا خاصا ااقتً ؛بعد ذلك قاـ بلكن دوف جدوىذلك  لغربوا أف إقناعهممرارا 
وجهة نظره باف الفقراء جديروف  لإثباتفي لزاولة  1979حتى عاـ  1976من عاـ  توودراس توفي متابع مضى ،طلابو

اقتنع البنك الدركزي بنجاح  1979وفي عاـ  من الفقراء، أسرة 500لصح مشروعو لصاحا باىرا وغتَ حياه  وقد؛بالاقتًاض 
،وبعد 1981ومع نهاية سنة ؛(11-10، الصفحات 2007)لردي،  مشروع القرية، أي الفكرة وتبتٍ مشروع  "جرامتُ"

 توسعتو لتقييم نتائج ىذه التجربة،  والتي استغرقت حوالر سنتتُ، تالصيلالتوسع الأولر لتجربة مشروع غرامتُ في مقاطعة 
 تلك التجربة إلذ عدة مقاطعات؛ بعد ذلك

الرئيس البنغالر على قرار إنشاء بنك غرامتُ كبنك لو كامل الاستقلالية ،تم التوقيع من قبل 1983وفي أواخر شهر سبتمبر 
، 2016)عمراف, عبد الحكيم،  ،الإدارية والدالية في لراؿ عملو الدتعلق بإقراض الفقراء الدتواجدين في الدناطق الريفية ببنغلاديش

 نسبة بلغت ،فقد الاقتصادية التنمية برقيق في ألعيتهم من بالرغم المجتمع في مهمشتُ باعتبارىم النساء وخاصة(69صفحة 
 كانوا الفقراء أف البنك ىذا بسويل بذارب أثبتت قدو  % 95ة نسب البنك ىذا طرؼ من الدمنوحة تلاالتموي لرموع من النساء
 الأخرى الدوؿ باقي في الانتشار صغرلدا التمويل شهد ثم آجالو، في التمويل مبلغ يسددوف أنهم حيث غتَىم من موثوقية أكثر

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%B4%D9%8A%D8%AA%D8%A7%D8%AC%D9%88%D9%86%D8%AC
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 وقد راكيات بنك طرؼ من اندونيسيا وفي ،سوؿ بنك طريق عن بوليفيا في ظهر ثم القرية بنك أنشأت التي تينيةلاال كأمريكا
وخلاؿ  ؛ والصلتًا الأمريكية الدتحدة كالولايات الغنية الدوؿ في حتى و صغرالد التمويل سساتؤ م بإنشاء الدوؿ من كثتَ قامت

التفكتَ في التنمية  وذلك بساشيا مع التغيتَات في صغر في النمو ،فتًة الثمانينيات والتسعينيات ، استمرت حركة التمويل الد
 خلاؿ ىذه الفتًة، فلقد تم في ىذه الفتًة تطور في  برامج التمويل الدصغر وذلك بتقديم خدمات إضافية للعملاء؛

(Lomnitz, 2003, p. 14) 

 مليوف 10 حوالر ىنالك أف الدؤبسر أوضح حيث صغرالد للتمويل بسرؤ م أضخم الدتحدة بالولايات 1997 فبراير في عقد وقد 
 الدؤبسر ىذا ، 2015 عاـ في امرأة مليوف 100 إلذ العدد ىذا يصل أف ويتوقع صغرالد التمويل من استفدف العالد حوؿ امرأة
 القروض ألعية ىعل التأكيد تم بسرؤ الد تلك ؿلاخ ومن الأخرى الدوؿ من وغتَىا العالد في الدهتمتُ لكل الجهود بتنسيق عتٍ

 سكافمن  العالد في فقرا كثرالأ العائلات من عائلة مليوف 100 لػ الصغرى القروض منح ىو تبنتو الذي ،والذدؼ الصغتَة
 بدورقرارىا  الدتحدة للأمم العامة الجمعية أصدرت 1997 ديسمبر وفي ؛ 2015 عاـ غاية وذلك الذ والنساء الارياؼ
 أف أعلن 1998 عاـ وفي، والاقتصادي الاجتماعي التطور في الدشاركة فرصة الفقراء ومنح الفقر لزاربة في الصغتَة القروض

 الدشاريع بسويل بقدرة للتنمية الدتحدة الأمم برنامج اعتًؼ كذلك الصغرى، للقروض الدولية السنة ستكوف 2005 سنة
 .(16، صفحة 2017)بلاؿ، سعد الله، و السليك،  الفقر لزاربة ىعل الصغتَة

 الدصغر في الدوؿ العربية  تمويلالفرع الثاني: بذربة ال

و تعود إلذ بدايات تسعينيات القرض الداضي، فقد  العهد،حديثة الدوؿ العربية فهي بذربة  أما عن بذربة القروض الدصغرة في
تأسس البنك الوطتٍ لتمويل الدشروعات الصغتَة في عماف / الأردف ، و بنك الأمل في اليمن و بنك الإبداع في البحرين ، و 

 ؛الدؤسسات الرسمية و الخاصةمؤسسة الأمل في مصر ..إلخ ، فضلا عن بنوؾ الفقراء و غتَىا من 

الإفريقي للإقراض الصغتَ " في  –أقرت لرموعة صناديق التنمية العربية الإسهاـ في الصندوؽ " العربي  2009و في العاـ 
اجتماعها الذي دعا إليو " برنامج الخليج العربي ) أجفند ( ، على إثر لصاح " إجفند" في مكافحة الفقر و تأسيسو أربعة بنوؾ 

                                                                                                        ؛قراء في العالد العربيللف
أف ىذه الدؤسسة قامت في ذلك العاـ ، و عبر  2009جميل " في العاـ  –و بحسب ما جاء في تقرير مؤسسة " غرامتُ 

مليوف دولار كتمويل لدؤسسات الإقراض الدصغر، و قد شمل  44ساطة لتوفتَ ما يزيد عن صندوقها للكفالات، بأعماؿ الو 
  .ذلك عمليات بارزة فتحت آفاقا جديدة لدؤسسات الإقراض متناىي الصغر في كل من مصر و الأردف و سوريا و تونس

ة من الدناسبات التدريبية الإقليمية و منحة للناشطتُ في لراؿ التمويل الدصغر كي يشاركوا في لرموع 312كما قامت بتوفتَ 
العالدية الرئيسية ، متيحة لذم بذلك فرصة بناء شبكة علاقات واسعة و متينة لتبادؿ الخبرات و اكتساب الدعارؼ من لرموعة 

 .من أبرز الدؤسسات الرائدة في ىذا المجاؿ
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مليار دولار أمريكي ، فيما تشتَ  5.5و قدر حجم قطاع التمويل متناىي الصغر في العالد العربي آنذاؾ بنحو  
مليوف شخص في العالد العربي يعيشوف بدعدؿ دخل يقل عن دولارين يوميا، و أنو حتى  60الإحصائيات إلذ أف ىناؾ حوالر 

% فقط ، و لا سيما أف القطاع الدالر 10بست تلبية الطلب على منتجات التمويل الدصغر و خدماتو بنسبة  2009عاـ 
قدرت احتياجات الدنطقة العربية لتلبية الطلب  ؛وقدز على قطاع السوؽ  الأغتٌ لأف لساطره أقل و ربحيتو أعلىيفضل التًكي

على التمويل الدصغر للمشاريع الصغتَة بحسب تقرير " التمويل الدتناىي الصغر و دور البنوؾ الدركزية في الرقابة و الإشراؼ عليو 
كما جاء في التقرير أف الوطن العربي يعد من   ،مليارات دولار 4بنحو  2010العاـ " الذي أصدره صندوؽ النقد العربي في 

أقل الأقاليم اعتمادا على آلية القروض الدصغرة و القصتَة الأجل في لراؿ مكافحة الفقر ، و كاف التقرير قد توقع أف يصل 
 .2009ملايتُ في العاـ  05قابل ، م 2010ملايتُ عميل خلاؿ العاـ  10حجم الطلب على التمويل الدصغر لنحو 

الصادر عن " شبكة التمويل الأصغر للبلداف العربية  2010و بحسب أرقاـ " التقرير الإقليمي العربي للتمويل الدصغر " للعاـ 
ملايتُ  03مؤسسة في الدنطقة العربية ، بذاوز  502" أف الانتشار الإجمالر لدؤسسات التمويل الأصغر البالغة –سنابل  –

بليوف دولار أمريكي ، و أنو على الرغم من تقلص الانتشار في الدغرب العربي إلا أف  1.59مقتًض بدحفظة إجمالية بلغت 
% من إجمالر لزفظة القروض حتى نهاية 61% من إجمالر الدقتًضتُ و 76التمويل لا زاؿ يتًكز في مصر و الدغرب بتغطيتهما 

مليوف شخص مؤىل للحصوؿ على خدمات  19إلذ وجود فجوة انتشار مقدارىا و تشتَ تقديرات التقرير ؛ 2009العاـ 
 . التمويل الدصغر و يسعوف للحصوؿ عليو

و بالدوازاة مع ىذه الدعطيات أظهر " مؤشر ميكرو سوكب العالدي " الخاص بقياس بيئة عمل التمويل الأصغر و  
دولة من أمريكا اللاتينية و منطقة البحر  21أفريقيا و  دولة من دوؿ الشرؽ الأوسط و شماؿ 54في  2010تقييمو للعاـ 

"  أف اليمن أفضل  2010إلذ ماي  2009الكاريبي " إعداد وحدة الإيكونو ميست لاستقصاء الدعلومات من أوت 
السياسي و  عالديا على الرغم من الدستويات العالية لعدـ الاستقرار 27الدمارستُ في لراؿ التمويل الأصغر، إذ احتلت الدرتبة 

الضغوط الاقتصادية ، بحيث وضعت اليمن إطارا تنظيميا جيدا للتمويل الدصغر و حافظت عليو، و عملت على تعزيز 
القدرات التنظيمية، بينما جاءت الدغرب ثاني أفضل الدمارستُ إقليميا، و لاحظ التقرير أنو على الرغم من وجود سوؽ نشطة 

، فإف نطاؽ الخدمات الدسموح بتقدلؽها لدؤسسات التمويل الدصغر يعد نطاؽ مقيد، و يهيمن للغاية للإئتماف الدصغر في الدغرب
على السوؽ عدد قليل من الجهات الفاعلة الكبتَة ، و لكن ما يزاؿ الإستثمار للتمويل الدصغر في البلاد من بتُ الأفضل في 

يل الدصغر في لبناف، حيث لا يزاؿ السوؽ في طريقو إلذ التقرير عدـ الإىتماـ التنظيمي بالتمو من ىذا حظ لاالعالد، كما ي
 (23-22، الصفحات 2018)شريط،  .النمو و منقوص التنظيم و لرزأ على طوؿ الخطوط العرقية و السياسية

)قرواط،  ملالزها من خلاؿ الجدوؿ التالر:لشا سبق مرت مستَة التمويل الدصغر عبر الزمن بدراحل متابينة لؽكن وصف أىم 
 (49، صفحة 2019طهراوي دومة، و زلاقي، 
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 صغرمال التمويل تطور مراحل: 01 رقم الجدول

 والسمات الملامح أهم المرحلة
 

 :الأولذ الدرحلة
 ـ 1950 قبل

 
 
 

 .الأصغر التمويل توفتَ في الرسمي غتَ القطاع على كليا الاعتماد-
 قياـ مع الأصغر، التمويل توفتَ في الأساسي بالدور والدربوف التجار قياـ-

 مؤسسة أوؿ إنشاء :مثل أقل بدور المحلي المجتمع ومؤسسات الادخار جمعيات
   مؤسسة طريق عن الأصغر للتمويل خدمات تقدـ مالية

friedrich wilhelm »   «  Raiffeisen تقديم ىدفها ألدانيا، في 
 والنجاح الانتشار يعرؼ لد أنو إلا الفقتَة للطبقة الادخار خدمات

 
 :الثانية الدرحلة

 ـ 1970ـ إلذ سنة  1950من سنة 
 

 .الدالضوف يدعمها التي الائتماف برامج على كبتَة بدرجة الاعتماد-
 قياـ مع صغرالد التمويل توفتَ في الأساسي بالدور الزراعية البنوؾ قياـ-

 التمويل تطبيق عن بذريبية فكرة طرح :مثل أقل بدور التعاونية الجمعيات
 .سوؿ وبنك بنغلادش بنك في صغرالد

 
 :الثالثة الدرحلة

 ـ 1995ـ إلذ سنة  1970من سنة 
 
 
 

 .التجارية الأسس على الدبتٍ الأصغر التمويل برامج إلذ التحوؿ-
 قارات لستلف في الأصغر التمويل في ناجحة مصرفية بذارب وتطبيق قياـ-

 مصرفية مؤسسات قياـ مع سوؿ بنك راكيات، بنك غرامتُ، بنك :مثل العالد
 .أقل بدور التطوعية والدنظمات

 تأسيس :مثل صغرالد التمويل توفتَ في الأساسي بالدور التجارية البنوؾ قياـ-
 .الاستشارية المجموعة

 :الرابعة الدرحلة
 ـ 1997ـ إلذ سنة  1995من سنة 

 .التجارية الأسس على الدبتٍ الأصغر التمويل في التوسع-
 تأسيس :مثل الأصغر التمويل توفتَ في الأساسي بالدور التجارية البنوؾ قياـ-

 .الاستشارية المجموعة
 :الخامسة الدرحلة

 ـ 2005ـ الذ سنة  1997من سنة 
 
 
 

 .تنظيمية لوائح وضع إلذ صغرالد التمويل اندفاع-
 بواشنطن صغرالد التمويل قمة فقط القروض في تتعامل مؤسسات إنشاء-

 بالولايات الأصغر التمويل عقد بأنو الديلادية التسعينات عقد إطلاؽ :مثل
 .الأمريكية الدتحدة
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 الدرحلة
 ـ 2005 بعد ما :السادسة

 
 

 

 .للجميع مفتوحة مالية أنظمة بناء إطار في مالية خدمات تقديم-
 .الدعيشة مستوى ورفع العمل فرص توفتَ-
 الدؤسساتية الجهات قبل من الدنفذة الأصغر التمويل برامج على الاعتماد-

 للتمويل الدولية السنة ـ 2005 سنة الدتحدة الأمم ىيئة إعلاف :مثل الدختلفة
 .الأصغر

 (49، صفحة 2019)قرواط، طهراوي دومة، و زلاقي،  المصدر:

 الأساسية للتمويل المصغر الثالث: المبادئالمطلب 

 الأىداؼ برقيق إلذ تسعى التي الكبرى الدبادرات ضمن (CGAP )الفقراء لدساعدة الاستشارية المجموعة تأسيس جاء لقد
 تنموية ىيئة 31 من يتألف الدصغر بالتمويل للنهوض مكرسة متعددة مالضة جهات من ابراد عن عبارة وىي للألفية الإلظائية

 وتتصور؛ الأصغر التمويل بدصطلح إليها يشار التي الدالية، الخدمات على الفقراء أصوؿ نطاؽ لتوسيع سويا تعمل وخاصة عامة
 طريق عن الدالية بالخدمات للنطاؽ الدائم بالوصوؿ مكاف كل في الفقراء فيو يتمتع علما الفقراء لمجموعة الاستشارية لرموعة
 من أنهم على بل مهمشتُ، أنهم على النامية الدوؿ في الدخل ومنخفضي للفقراء فيو لا ينظر عالد وىو متنوعة توصيل قنوات

 وىي شاملة، مالية لأنظمة رؤيا ىي الرؤية ىذه أف آخر بدعتٌ يعتٍ ما وىو بلداتهم في الدالية للأنظمة الشرعيتُ المحوريتُ العملاء
 وضعت الرؤية، ىذه برقيق صوب للتقدـ سعيها وفي الدخل و منخفضي الفقراء من كبتَة لأعداد للوصوؿ الوحيدة الطريقة
 الدبادئ وىذه الدشاورات على تقوـ الدصغر التمويل مبادئ من مبدأ (11احدى عشر ) الفقراء لدساعدة الاستشارية المجموعة

 (30-29، الصفحات 2018)شنيحي،  ىي:

 الأوؿ: الدبدأ

لػتاجوف إلذ عدد من الخدمات  ىممثل غتَ  مهف ؛لػتاج الفقراء إلذ لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية وليس القروض فقط
م لػتاجوف إلذ خدمات التوفتَ، التأمتُ وبرويل الأمواؿ وليس فقط إلذ فإنه فة الدعقولة،لئمة، والدرنة وذات التكلاالدالية الد

 ظروؼ.للوفقا  القروض وذلك

 الدبدأ الثاني:

م اكتساب الدزيد، ىيصبح بدقدور  والدالية فان صغر أداة قوية لدكافحة الفقر، فعندما يصل الفقراء إلذ الخدماتيعتبر التمويل الد
 صغر ينتقل الفقراء من البقاء اليومي إلذ التخطيطالخارجية، فباستخداـ التمويل الد م ضد الصدماتهم وحماية أنفسبناء أصولذ

 .ي حيث يستمروف في التغذية والسكن والصحة والتعميم الأفضلللدستقبا
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 الدبدأ الثالث:

م الأقل ية السكاف غتَ أنهلبالدوؿ النامية أغ صغر يعتٍ بناء أنظمة بزدـ الفقراء، حيث يشكل الفقراء في معظمإف التمويل الد
و نشاط تطوير هامشي، فىقطاع  وى أنلمن الأحياف عصغر في كثتَ لدالتمويل ا ى خدمات البنوؾ، ويعتبرلحظا في الحصوؿ ع

دولة، غتَ أف للالدالر الرئيسي  جزء من النظاـ وى انلع والدتبرعوف، الحكومات أو الدستثمروف الاجتماعيوف، ولا ينظر لو تم بهي
 .الر ضمن القطاع الد ولشكنا فقط في حالة إشراك صغر إلذ العدد الأكبر من الفقراء يكوفوصوؿ التمويل الد

 الدبدأ الرابع :

أعداد كبتَة من الفقراء، فالكثتَ من الفقراء  ، ولغب أف يقوـ بذلك حتى يتمكن من الوصوؿ إلذوفتليغطي التمويل الأصغر تك
ذه ىم لعدـ وجود مؤسسات قوية كافية تقدـ مثل جيدة تناسب احتياجاته ى خدمات ماليةلى الحصوؿ علغتَ قادرين ع

ا نه، إلا أودفا بحد ذاتى فة ليستلا، وأف تغطية التكهالقوية برتاج إلذ فرض مبالغ كافية لتغطية تكاليففالدؤسسات  الخدمات،
 ؛الهالدستويات المحددة التي يستطيع الدتبرعوف بسوي الطريقة الوحيدة من أجل الوصوؿ إلذ حجم وأثر يتجاوزاف

البعيد، فإف الاستمرار والبقاء يعتٍ بزفيض الددى ع خدماتيا في ى الاستمرار الدالر أف تستمر وتوسلتستطيع الدؤسسة القادرة ع 
  وصوؿ إلذ عدد اكبر من الفقراء الذين للوالغاد طرؽ جديدة  للعملاء منفعة تكاليف إبساـ الصفقات، وتقديم خدمات أكثر

 .البنوؾ  وفللا يدخ

 الدبدأ الخامس:

ى لا عمؤسسات مالية لزمية تقدـ خدماته ب بسويل الفقراءلويطصغر ببناء مؤسسات مالية لزمية دائمة، تم التمويل الدهي
 وعندما ،اخرىى شكل قروض وخدمات لع وي وتقدلؽلاستقطاب التوفتَ المح ذه الدؤسسات إلذىأساس مستمر، كما برتاج 

 .لتنميةبنوؾ ا ى بسويل الدتبرعتُ والحكومات بدا في ذلكلالدؤسسات وأسواؽ رأس الداؿ، يقل الاعتماد ع ذهى تتطور

 الدبدأ السادس:

الأفضل لكل فرد أو في كل الظروؼ، كما أف  صغر لا يعتبر الأداةوؿ دائما، وأف الإقراض الدلصغر الحلا يقدـ الإقراض الد
 يكونوا أف قبل الدعم من خرىى السداد لػتاجوف أنواع ألم عىولا مقدرة عند ،مالأفراد الدعدمتُ والجياع الذين لا دخل لذ

 أفضل بشكل الفقر اثر من للتق ادوات اخرىناؾ ىففي الكثتَ من الأحياف، ؛ استخداـ القروض بشكل جيد ىلع قادرين
يات التوفتَ إذا  لالخدمات عم ذهىالدنح الصغتَة، التوظيف وبرامج التدريب، أو برستُ البنية التحتية، ولغب أف تصاحب  مثل

 .كاف ذلك بالإمكاف
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 الدبدأ السابع:

فة إعطاء عدد كبتَ من لى التمويل وأف تكلع م الحصوؿهيللأرباح التمويل يضر بالفقراء ولغعل من الصعب عإف برديد سقف 
ت لات كبتَة الحجم، حيث لا يستطيع مقدمو التمويلال من التمويليق فة إعطاء عددلى من تكلت الصغتَة أعلاالتموي
سيكوف  مىلظو  وأف البنوؾ، وتفرض الذيى من الدعدؿ لاح أعم وضع أربىم إلا إذا كاف بدقدور هتكاليف ية الصغر تغطيةىمتنا

امش الأرباح، تقوـ عادة ىو الحكومات  لزدودا بالعرض الشحيح وغتَ الأكيد لأمواؿ الدتبرعتُ والحكومات فعندما بردد
ذا ىلغب بذنب مثل  وفان ويلوع، اهى تغطية تكاليفلية الصغر عىمتنا تلاا بدستويات متدنية لا تساعد التمويىبتحديد

وامش أرباح مرتفعة جدا تدفع ىى فرض لية الصغر عىت متنالاالتموي لغب ألا يعمل مقدمو والتحديد وفي الوقت ذات
 .سداد التمويل ى عدـلالدقتًضتُ ع

 الدبدأ الثامن: 

الحكومات الوطنية أف تضع السياسات التي  ىلا مباشرة لذلك عهل الخدمات الدالية وليس تقدلؽهيو تسىإف دور الحكومة 
 ثبات ىلع ظبراف أف الحكومات ىلفع الودائع، الحكومات وفي برمي و الذيفقراء في الوقت نفسللبرفز الخدمات الدالية 

ل لتقالبقاء، ولغب أف  وفاء أوللة لت الددعومة غتَ القابلاؿ بالأسواؽ عن طريق التمويلاوأف بستنع عن الإخ ،يلالك الاقتصاد
يل الوصوؿ إلذ الأسواؽ والبنية التحتية، وفي بعض هتس الحكومات من الفساد وبرسن بيئة الأعماؿ الصغتَة بدا في ذلك

 ي الصغرىيل الحكومي لدؤسسات التمويل متناالتمو  تقديم يتم أف لؽكنالاخرى التمويل  الأحياف عندما لا تتوفر مصادر
 .ة والقويةلالدستق

 الدبدأ التاسع:

يبات، القروض ورأس الداؿ الدتبرعوف الذ ، حيث يقدـوأف تكمل أمواؿ الدتبرعتُ رأس الداؿ الخاص لا أف تتنافس معلغب 
صغر لتطوير دعم مؤقتا ولغب أف يستخدـ لبناء مقدرة مقدمي التمويل الد ذا الدعمىصغر، حيث لغب أف يكوف مويل الدللت

ب لقد تتط ى التدقيق، ولدعم التجربة وفي بعض الأحيافلالتمويل والدقدرة عمؤسسات التقييم، ولرالس  البنية التحتية مثل
ولغب أف يسعى الدتبرعوف إلذ دمج التمويل  م إلذ دعم طويل الأجل من الدتبرعتُ،يهخدمة الأفراد الذين يصعب الوصوؿ إل

 د تصميم وتطبيق الدشاريع، ولغب أف لػددوام ستَة جيدة من النجاح عنالاستعانة بخبراء لذ مليهكما ع  ،صغر في النظاـ الدالرالد
خطة معقولة لكل مشروع بحيث  ناؾىا قبل استمرار التمويل، ولغب أف تكوف هبحيث لغب برقيق داءللأداؼ واضحة ىأ

 .ا حاجة إلذ دعم الدمولتُىيصل إلذ نقطة لا يعد عند

                                                                                                                الدبدأ العاشر: 
و لراؿ متخصص لغمع بتُ الأعماؿ ىصغر الد ي نقص الدؤسسات القوية والددراء الأكفاء، وأف التمويلىأف العقبة الأساسية 

 ومات الخاصةلالددراء وأنظمة الدعى كل الدستويات: لارات والأنظمة عهلغب بناء الدو داؼ الاجتماعية، فانىالدصرفية والأ



المصغر للتمويل العام الإطار                                                            النظري الفصل  

 

19 
 

ولغب أف يركز التمويل ،ومتبرعوف اخرى صغر، مؤسسات حكومية صغر، بنوؾ مركزية تنظم التمويل الدبدؤسسات التمويل الد
 .ى نقل الأمواؿلى بناء الدقدرة وليس فقط علصغر عالد

 الدبدأ الحادي عشر:

النمطية والدقيقة والخاصة بالأداء تعتبر في  وماتل، وأف الدعووالإفصاح عنصغر بشكل أفضل عند قياس الأداء يعمل التمويل الد
ومات لوامش الأرباح، تسديد التمويل، واستًداد التكاليف( والدعىالدالية )مثل  وماتلمن الدع لاية، ويتضمن ذلك كلعغاية الأ

 لاءالدتبرعتُ، الدستثمرين ومشرفي البنوؾ والعمكل من (؛  مىفقر  ستوىم ومهالذين تم الوصوؿ إلي لاءعدد العم)مثل  الاجتماعية
 .ى التكاليف والدخاطر والعوائدلع حكملومات للذه الدعىلػتاجوف 

 و أهداف التمويل المصغر الرابع: أهميةالمطلب 

وقد  يعد القرض الدصغر مصدرا للتمويل مطلوبا في الوقت الراىن، وذلك لأف الدشاريع الصغتَة لا تتطلب مبالغ مالية ضخمة،
يعجز الراغبتُ في تأسيس مؤسسات صغتَة من توفتَ الدوارد الدالية عن القياـ بدشاريعهم على الرغم من وجود رغبة قوية لديهم 

في توفتَ منصب عمل لؽكنهم من توفتَ دخل شخصي، أو بالنسبة لتوسيع الدشاريع القائمة، من ىنا لؽكن القوؿ أف التوجو 
 اؼ لؽكن توضيحها فيما يلي:لضو ىذه الفكرة لو ألعية وأىد

 الفرع الأوؿ: ألعية التمويل الدصغر

خلاؿ  من الصلة ذات والاجتماعية الاقتصادية الجوانب من الكثتَ مستوى على صغرالد لؽكن أف نستشف ألعية التمويل
 (185، صفحة 2009)عبد الدطلب،  التالية: النقاط

 وتكمن فعاليتو في التخفيف من مشكلات الفقر في  من الأدوات الذامة في الحد من ظاىرة الفقر، يعتبر أداة
التي يتبناىا مثل أساليب القروض بضماف المجموعة وفي بزفيض التكاليف الدتعلقة  الاستًاتيجيات الإبداعية

 وكذلك في أساليب التحديد الجيد للفقراء الدستهدفيتُ. بالدعاملات الدالية،
 كانت  تقديم خدمات مالية جوارية تتكيف مع خصوصيات الأفراد الدستبعدين من النظاـ الدالر الرسمي يعمل على،

 لذا الكثتَ من الآثار الذامة على الجوانب الاقتصادية والاجتماعية لأولئك الأفراد.
 َمن الأحياف من الأنظمة يوفر لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية للفقراء ومنخفضي الدخل الدستبعدين في كثت 

 الدالية الرسمية بدختلف أشكالذا الدؤسساتية.
 ،وذلك من  يعمل على بسكتُ الفقراء على زيادة دخلهم الأسري وبرقيق أمنهم الاقتصادي والحد من ضعفهم الدالر

 خلاؿ بدء مشروعات مصغرة و صغتَة مدرة للدخل.
 والخدمات خاصةالطلب الدتنوع على لرموعة كبتَة من السلع  يعمل على برفيز الاقتصاديات المحلية من خلاؿ خلق 

 .والصحة ما يتعلق منها بخدمات التغذية والتعليم
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 للنمو المحركة الأداة بدثابة تعتبر ذاتها، حد في والصغتَة الدصغرة الدشروعات من الدستمدة الإستًاتيجية الألعيةاف       
 للموارد الاستخدامية الكفاءة من ىامة مستويات وبرقيق مناصب العمل ، توفتَ في الرئيسي والدصدر الاقتصادي،

 لذذه الدناسب التمويل توفتَ أف الدتحدة ممالأ ىيئة نع الدنبثقة الجوع لجنة لاحظت الصدد ىذا ؛وفي الدتاحة
 معدلات من ويرفع للفقراء، الدعيشية الدستويات زيادة إلذ يؤدي النامية لستلف الدوؿ في الصغر الدتناىية الدشروعات

 الوطنية. للاقتصاديات الدستداـ التطور نفسو الوقت في ويضمن الغذائي الأمن

 الفرع الثاني: أىداؼ التمويل الدصغر

 راتستثماللإ التمويل توفتَ في فعالا أسلوبا يكوف أف لؽكن صغرالد التمويل أف النامية الدوؿ من العديد بذارب أثبتت لقد
 من الخروج على ومساعدتها الفقتَة الأسر لأفراد الذاتي التشغيل فرص وتوفتَ الدخوؿ لتوليد ناجحة وسيلة ويعتبر الحجم صغتَة
 خلاؿ من سواء العمل فرص من الدزيد خلق إلذ ماسة حاجة وىناؾ الذات على والاعتماد الإنتاج مرحلة إلذ الفقر حلقة

 من كثتَا تعيشها التي السكاني النمو معدلات لدواجهة ضرورية العملية وىذه الآخرين قبل من الاستخداـ أو الذاتي الاستخداـ
 الداخلتُ استيعاب على قادرين غتَ الخاص والقطاع الحكومة في الدتمثلة التقليدية الاستخداـ جهات واف خاصة النامية الدوؿ

 أف تستطيع ذاتية مشاريع إقامة على القادرين رادالاف دعم خلاؿ من جديدة استخداـ قنوات إلغاد فإف لذا العمل سوؽ إلذ
 نوع من بسويل لتقديم الدالية الدؤسسات من جريئة مبادرة إلذ لػتاج الجهد ىذا مثل غتَىم وآخرين العائلة أفراد بعض تستوعب

 في تتمثل والتي الأصغر التمويل أىداؼ أىم برديد لؽكن الشأف ىذا في الأصغر التمويل دور ولإبراز الغاية تلك لتحقيق خاص
 (19، صفحة 2018)رحاب و سلماف،  الآتي:

 يوفر وأنو جذابة فكرة منو لغعل الذي الأمر الفقتَة السكانية الفئات وبسكتُ تقوية إلذ صغرالد التمويل يهدؼ -1
 الشخصية. جهودىم خلاؿ من أوضاعهم لتحستُ الفقراء من للكثتَ الأمل

 ومتابعتها. الدشروعات بسويل خلاؿ من عمل فرص توفتَ إلذ صغرالد التمويل يهدؼ -2
 في الأمواؿ للاستثمار توفتَ خلاؿ من أنشطتها وتنويع الصغتَة الأعماؿ لظو لتحقيق يهدؼ صغرالد التمويل -3

  الاقتصادي. النمو وتعزيز الفقر دائرة من بالأشخاص الخروج ثم ومن الصغتَة الأعماؿ
 الدوارد استخداـ في الكفاءة برقيق وكذلك الاجتماعية العدالة برقيق و للتنافس صحية بيئة خلق -4

 .الدتاحة
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 المبحث الثاني: واقع التمويل المصغر في الجزائر
بتًقية   السلطات العمومية و التي تهتم الدصغر في الجزائر في إطار التنمية الاجتماعية الدستهدفة من طرؼ القرض  برنامج يندرج

معتبر، بتطبيق سياسة اجتماعية   نزيو ومنصب شغل  معيشي  مستوى  قدرات الأفراد و الفئات السكانية للتكفل بذاتهم، لبلوغ
؛جديدة ، ىدفها الأساسي بزفيض الكلفة الاجتماعية من أجل الانتقاؿ لاقتصاد السوؽ  

في لستلف  نشاط15000من آنذاؾ بإنشاء أكثر ، حيث سمح 1999ظهر القرض الدصغر لأوؿ مرة في الجزائر سنة  وقد
النجاح الذي كانت تتوخاه السلطات العمومية منو، بسبب ضعف عملية  -في صيغتو السابقة  –إلا انو لد يعرؼ  ؛القطاعات

؛الدرافقة أثناء مراحل إنضاج الدشاريع و متابعة إلصازه  
حوؿ موضوع " بذربة القرض الدصغر في الجزائر" و بناءا  2002و قد تبتُ ذلك خلاؿ الدلتقى الدولر الذي نظم في ديسمبر  

 إنشاء الوكالة الوطنية تمعلى التوصيات الدقدمة خلاؿ ىذا التجمع الذي ضم عددا معتبرا من الخبراء في لراؿ التمويل الدصغر، 
،وتهيمن الوكالة الوطنية لتسيتَ  2004جانفي  22الدؤرخ في  14-04سوـ التنفيذي رقم لتسيتَ القرض الدصغر بدوجب الدر 

الدقدـ للمشاريع الددرة للدخل خاصة بتُ النساء والشباب.  الدصغر القرض الدصغر على اغلب التمويل  
 التمويل بالقرض المصغر وفق التشريع الجزائري الأول: تعريفالمطلب 

بتُ مصطلحي التمويل الدصغر والقرض الدصغر،إلا أف كلا الدصطلحتُ يستخدماف في الجزائر للدلالة رغم وجود فرؽ واضح    
)مطاي، قسوؿ، و بلقلة،  عن الإجراءات الحكومية الرامية إلذ الدساعدة على إنشاء الدؤسسات الدصغرة ومكافحة البطالة.

 (133، صفحة 2018

الدتعلق بالقرض الدصغر، وبناء على تقرير وزير  ـ 2004جانفي  22الدؤرخ في  13-04رقم طبقا للمرسوـ الرئاسي و 
  :فاف القرض الدصغر ،التشغيل و التضامن الوطتٍ ، 

 ضعيف غتَ الدستقر وغتَ الدنتظمقرض لؽنح لفئات الدواطنتُ بدوف دخل/أو ذوي الدخل ال ىو: " المادة الثانيةحسب 
 الدنتجة للسلع والخدمات. يهدؼ إلذ الإدماج الاقتصادي والاجتماعي للمواطنتُ الدستهدفتُ عبر إحداث الأنشطةو ؛"

 : يوجو القرض الدصغر إلذ:المادة الثالثةوحسب 

 العتاد الصغتَ والدواد الأولية اللازمة للشروع في النشاط. ، لاقتناءفي ذلك الأنشطة في الدنزؿ ، بداإحداث الأنشطة 
 .(08، صفحة 2004،  13-04)الدرسوـ الرئاسي رقم  شراء الدواد الأولية  

على تقرير وزير  ، وبناءالدتعلق بالقرض الدصغر 2011مارس  22الدؤرخ في  133-11طبقا للمرسوـ الرئاسي رقم كذلك 
  :القرض الدصغر فاف ،والأسرةالتضامن الوطتٍ 

 "ذوي الدخل الضعيف غتَ الدستقر وغتَ الدنتظم. أوقرض لؽنح لفئات الدواطنتُ بدوف دخل/ ىو" : المادة الثانيةحسب 
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الدنتجة للسلع والخدمات وكذا  الأنشطة إحداثالاقتصادي والاجتماعي للمواطنتُ الدستهدفتُ عبر  الإدماج إلذويهدؼ 
 التجارية. الأنشطة

 :إلذض الدصغر : يوجو القر المادة الثالثةوحسب 

 اللازمة للشروع في النشاط الأوليةالعتاد الصغتَ والدواد  لاقتناء في الدنزؿ، الأنشطةبدا في ذلك  ،الأنشطة إحداث ،
 ويغطي أيضا النفقات الضرورية لانطلاؽ النشاط.

 .(06صفحة ، 2011،  133-11)الدرسوـ الرئاسي رقم  شراء الدواد الأولية 
 المطلب الثاني: أسباب اللجوء إلى التمويل بالقرض المصغر في الجزائر

 يلي:لؽكن تصنيفها إلذ أسباب مباشرة وغتَ مباشرة كما 
 :ألعهانذكر : الأسباب الدباشرة وؿ:الفرع الأ

الاستقلاؿ ولا تزاؿ تعاني ويلاتو مند  الفقر، آفةتعد الجزائر بلدا من بلداف العالد الثالث لد تسلم من  الفقر:ولا: أ
الدلفت للانتباه ىو التغتَ الدلاحظ في مسار لكن  ويشاىدىا كل جزائري، وأثارىاحقيقة مسلمة يعيش واقعها  وىي

فبداية من منتصف الثمانينات وىي فتًة حدوث الأزمة الاقتصادية ،تغتَت الأحواؿ وأصبح  وحجم ىذه الظاىرة،
 ؛تركتو من أثار عميقة عليها االتي يقاس عليها في تشخيص ووصف الظواىر الاجتماعية لدالتاريخ نقطة التحوؿ 

 (68، صفحة 2009)حصوري، 
الطفضت  1992و مع بزفيض قيمة الدينار الجزائري وبررير الأسعار وكذا رفع الدعم عن السلع الأساسية سنة 

مليوف جزائري في حاجة إلذ  14للسكاف وتدىور مستواىم الدعيشي،إلذ أف وصل عدد الفقراء إلذ القدرة الشرائية 
 (78، صفحة 2013)بوزيد،  مساعدة اجتماعية.

 العديد حق الذي الذيكلي التثبت برنامج تطبيق بعد خاصة تفاقما ازدادت الجزائر في البطالة أزمة إف :ثانيا: البطالة
 التوازنات برقيق تم الكلي الاقتصاد صعيد فعلى ، كذلك سلبية لكن في الدقابل كانت لو اثار الإلغابية النتائج من

 التحكم و العمومية النفقات تسيتَ في صارـ برنامج إتباع بعد الديزانية في العجز بزفيض تم كما الكبرى الاقتصادية
  بلغ أف بعد % 1حدود  في 2000 سنة نهاية في أصبح حيث التضخم معدؿ في التحكم وتم النقدي التطور في

 أصبحت حيث الاقتصادي النمو برسنت معدلات النتائج ذهى ، وبفعل 1994 ديسمبر شهر في %  38.4
 ىذه كل لكن، ذلك قبل سالبة لظو معدلات كانت أف بعد 1991سنة من بدءا إلغابية لظو معدلات تسجل
 ويظهر الاجتماعي بالجانب التضحية حساب على كانت الكبرى التوازنات مستوى على المحققة الإلغابية النتائج
)بن حستُ، مباركي، و عيساوي،  .البطالة معدلات في ملحوظ وتزايد الشرائية القوة تدىور في جليا ذلك

 (118-117الصفحات 
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 تطور معدل البطالة في الجزائر (02الجدول رقم )

 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990 السنوات

معدؿ 
 البطالة

12,8  20,7 23,8 23,17 24,36 28,10 27,49 26,41 28,12 29,45 

 المصدر: الديوان الوطني للإحصائيات
 

 :ألعهانذكر  الدباشرة: غتَ الأسباب الفرع الثاني:
بالالطفاض الدفاجئ لأسعار البتًوؿ   1992إلذ  1986بسيزت الفتًة مابتُ  لقد الخارجية: الديوف عبء ولا:أ

، وبأزمة سياسية وأمنية حادة، فأدى ذلك إلذ الارتفاع 1991و 1990،  1989،  1986خاصة في السنوات 
ار دولار سنة ملي 25,7 إلذ  1985مليار دولار سنة  19,8الدستمر للديوف الخارجية حيث انتقلت من 

فالطفضت عائدات الجزائر من العملة الصعبة، لشا انعكس سلبا على  (255، صفحة 2004)بلعزوز،  ؛1993
مدفوعات الجزائر لضو الخارج، ووجدت نفسها تتخبط في مشكل استمرار سداد ما عليها من خدمة الدديونية 

 الخارجية، وقد أدى ىذا الشيء إلذ لجوء الجزائر إلذ صندوؽ النقد الدولر.
الذي نفذتو الجزائر في المجاؿ الدالر والنقدي  للإصلاحرغم النتائج الالغابية : الاقتصادية الذيكلية الإصلاحات ثانيا:

 ارتفاع إلذ فإضافة الدتعلقة بسوؽ العمل عرفت تدىورا كبتَا، الأوضاع أف في أواخر الثمانينات وبداية التسعينات إلا
وانعداـ الدداخيل بسبب غلق الدؤسسات نتج عن ذلك أيضا تدىور القدرة الشرائية وضعف  ،معدلات البطالة

ضعف وتدىور الدستويات الدعيشية للإفراد،والإقصاء والتهميش بالإضافة إلذ انكماش  وتسريح العماؿ لشا أدى إلذ
القطاعات الرئيسية وخاصة القطاع الصناعي وانفصاؿ السياسة الاجتماعية عن السياسة الاقتصادية وانفصاؿ 

 (337، صفحة 2007)بوحفص و درباؿ،  ة الاقتصادية.سياسة الإنتاج عن السياس
 لديهم الذين التلاميذ،وخاصة أولياء على عبأ شكلت الددرسية النفقات ارتفاع إف :التعليم قطاع على الحفاظ ثالثا:
 الاقتصاد على تبعات لذا كانت والتي الددرسي، التسرب ظاىرة انتشار إلذ أدى الدتمدرستُ، الأبناء من كبتَ عدد

 (10، صفحة 2018)بلختَي،  .الوطتٍ
 المقدمة لخدمات التمويل المصغر في الجزائر الثالث: الهيئاتالمطلب 

 وضعية على وبناء الدالية، إحتياجاتها تلبية عدـ من تعاني التي الفقتَة الأسر عدد بتحديد الدتعلقة تراالدؤش إلذ استنادا
 وتعاني أخرى إلذ سنة من عددىا يرتفع والتي الرسمي، وغتَ الرسمي القطاع في الناشطة والصغتَة الدصغرة الدشروعات

 التمويل خدمات على لزتملا اكبتَ  طلبا ىناؾ أف جليا يظهر مناسبة، بسويلية مصادر إلذ الوصوؿ على القدرة عدـ من
 والتكلفة الوقت حيث من والدلائم الدقبوؿ بالشكل تغطيتو أساليب في التفكتَ إلذ لػتاج والذي ئر،زاالج في صغرالد

 .الدصغر القرض لخدمات الدقدمة الجهات إلذ الدطلب ىذا خلاؿ من سنتطرؽ وعليو
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 لبدء مشروعات مصغرة وصغتَة: الدساندةالحكومية  الذيئات الأوؿ:الفرع 
الدؤسسات الدصغرة يؤدي دورا مهما وحيوية في التنمية الاقتصادية وبالخصوص في التنمية المحلية، وذلك إف الاستثمار في لراؿ 

جهة في الناتج المحلي الإجمالر، ومن جهة ثانية الدسالعة بفعالية في التصدير وزيادة قدرات  من خلاؿ ما تقدمو من مسالعة من
وتعزز ىذا الدسعى في الجزائر بإنشاء ىيئات تقوـ بدعم ،لاستقطاب العمالةالابتكار، أضف إلذ ذلك كونها بسثل وعاء رئيسية 

)أنساج  (ANADE)الوكالة الوطنية لدعم وتنمية الدقاولاتية ىذا النوع من الاستثمارات وتشجيعها وتنميتها، ومن ألعها 
  "CNAC"فضلا عن الصندوؽ للتأمتُ عن البطالة  "ANGEM"والوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر  سابقا(،
 : (ANADE)الوكالة الوطنية لدعم وتنمية الدقاولاتية   -أولا

         في الدؤرخ ،96-296 رقمالتنفيذي  الدرسوـ بدوجب( سابقا ) أونساج الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة إنشاء تم
 رئيس سلطة برت وضعت وقد (ANADE) لدعم وتنمية الدقاولاتية قبل تسميتها بالوكالة الوطنية، 1996 سبتمبر 8

 تتمتع خاص طابع ذات وطنية ىيئة وىي؛ الوكالة نشاطات لجميع العملية الدتابعة بالتشغيل الدكلف الوزير ويتولذ الحكومة،
 إنشاء خلاؿ من الشباني التشغيل قطاع لإنعاش الدؤدية الصيغ كل لتشجيع وتسعى الدالر، والاستقلاؿ الدعنوية بالشخصية
 (2، صفحة 2017)فرحاتي،  والخدمات. السلع لإنتاج مصغرة مؤسسات

 (172-171، الصفحات 2017)ىالد،  : فيما يلي:(ANADE)مهاـ الوكالة الوطنية لدعم وتنمية الدقاولاتية وتتمثل 
 الاستثمارية. إطار تطبيقهم لدشاريعهم فيللشباب  الاستشارة وتقديم تدعيم 
  تقوـ بدتابعة الاستثمارات التي ينجزىا الشباب ذوي الدشاريع، ومساعدتهم عند الحاجة لدى الدؤسسات والذيئات

 الدعنية بإلصاز الاستثمارات. 
  خاصة منها الإعانات  الوطتٍ لدعم تشغيل الشبابتستَ وفقا للتشريع والتنظيم الدعموؿ بو بزصيصات الصندوؽ

 وبزفيض الفوائد في حدود الغلافات التي توضع برت تصرفها.
 التي لؽنحها الصندوؽ  تبليغ الشباب الدتًشحتُ للاستفادة من قروض البنوؾ والدؤسسات الدالية بدختلف الإعانات

      .عليها الوطتٍ لدعم تشغيل الشباب وبالامتيازات الأخرى التي لػصلوف
 ٍوالتشريعي والتنظيمي  تضع برت تصرؼ الشباب ذوي الدشاريع كل الدعلومات ذات الطابع الاقتصادي والتقت

 .الدتعلقة بدمارسة نشاطهم
   القروض تقديم الاستشارة والدساعدة الدالية للشباب ذوي الدشاريع في مسار التًكيب الدالر وتعبئة. 
  خطة التمويل ومتابعة  تقيم علاقات متواصلة مع البنوؾ والدؤسسات الدالية في إطار التًكيب الدالر للمشاريع وتطبيق

 الصاز الدشاريع واستغلالذا.
    .بردث بنكا للمشاريع الدفيدة اقتصاديا واجتماعيا 

  تدريبية لأصحاب  دوراتتكلف جهات متخصصة بإعداد دراسات الجدوى وقوائم لظوذجية للتجهيزات وتنظيم
  .الدشاريع لتكوينهم وبذديد معارفهم في لراؿ التسيتَ بواسطة ىيئات متخصصة
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  .تستعتُ الوكالة بخبراء مكلفتُ بدراسة الدشاريع ومعالجتها 

   لصالح الشباب  تطبق كل تدبتَ من شأنو أف يسمح بتعبئة الدوارد الخارجية الدخصصة لتمويل إحداث نشاطات
 في الآجاؿ المحددة. واستعمالذا

  .تشجيع كل أشكاؿ الأعماؿ والتدابتَ الأخرى التي تهدؼ إلذ ترقية تشغيل الشباب 

تم برديد شروط الإعانة الدقدمة للشباب ذوي الدشاريع و مستواىا، و ذلك بدوجب مرسوـ  ولقد طرأت تغيتَات من حيث
   :كما يلي  وذلك  (77من الجريدة الرسمية )رقم  الأختَتنفيذي جديد صدر في العدد 

  الذي  2003سبتمبر سنة  6الدوافق  1424رجب عاـ  9الدؤرخ في  290-03 رقم التنفيذي الدرسوـ بدقتضى
 الدعدؿ والدتمم. لػدد شروط الإعانة الدقدمة للشباب ذوي الدشاريع و مستواىا،

  2020يوليو سنة  20الدوافق  1441ذي القعدة عاـ  28 الدؤرخ في 186-20 رقم التنفيذي الدرسوـ بدقتضى 
سلطة الوصاية على الوكالة الوطنية  الذي يسند إلذ الوزير الدنتدب لدى الوزير الأوؿ الدكلف بالدؤسسات الدصغرة،

 لدعم وتنمية الدقاولاتية. 
الدنتدب لدى الوزير الأوؿ الدكلف أعلن الوزير ،(ANADE)الوكالة الوطنية لدعم وتنمية الدقاولاتية وفيما لؼص جديد 

بالجزائر العاصمة عن خفض نسبة الدسالعة الشخصية  2021مارس  31بالدؤسسات الدصغرة نسيم ضيافات يوـ الأربعاء 
بالدائة، لفائدة الشباب الراغب في إنشاء مؤسسة مصغرة في إطار جهاز الوكالة الوطنية لدعم وتنمية الدقاولاتية  5رسميا إلذ 

و أوضح السيد ضيافات في كلمة ألقاىا خلاؿ مراسم التوقيع على اتفاقية شراكة بتُ دائرتو الوزارية  )أنساج سابقا(، "أناد"
ووزارة الثقافة، أف "الوزير الأوؿ قاـ أمس الثلاثاء بالتوقيع على مرسوـ تنفيذي سيتم بدوجبو خفض نسبة الدسالعة الشخصية إلذ 

ابقا،وسيتم الشروع في العمل بالنسبة الجديدة فور صدور ىذا الدرسوـ في الجريدة الرسمية يضيف بالدائة س 15بالدائة"، مقابل  5
واعتبر السيد ضيافات أف مثل ىذه القرارات جاءت تتولغا لجهود تم بذلذا طيلة سنة كاملة من أجل برستُ  الوزير الدنتدب،

 التكفل بالشباب الدقاوؿ والاستجابة لانشغالاتو.
 40و 19لة "أناد" تشتًط على الشباب الراغب في الاستفادة من دعمها لإنشاء مشروع, أف يكوف سنو بتُ يذكر أف وكا

سنة، أف يكوف ذو شهادة أو تأىيل مهتٍ و/أو لو مهارات معرفية معتًؼ بها بشهادة أو أي وثيقة مهنية أخرى، أف يقدـ 
 .تدبتَ إعانة بعنواف إحداث النشاطات من أجهزة الدعممسالعة شخصية في شكل أمواؿ خاصة، وألاّ يكوف قد استفاد من 

 (2021)الدوقع الالكتًوني لوكالة الانباء الجزائرية، 
 (CNAC )   البطالة على للتأمتُ الوطتٍ الصندوؽ  -ثانيا

 عن البطالة للتامتُ الوطتٍ الصندوؽ إنشاء تم ،للثروات الددرة النشاطات ترقية و البطالة لدكافحة الوطنية السياسة إطار في
 تضمن الذي و ،ـ 1994 جويلية  06الدوافق ىج 1415 لزرـ 26 في الصادر 94/188رقم:  للمرسوـ التنفيذي طبقا

 . البطالة عن التامتُ لصندوؽ الأساسي القانوف
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 التقلص إطار في سوءا اقتصادية لأسباب ،إرادية لا بصفة أعمالذم فقدوا الذين البطالتُ بكل يهتم الذي الصندوؽ ذلك ىو و
 طبيعية بصفة أصبح وقد ، سنة  50 إلذ 35 من أعمارىم تتًاوح بالاستفادة الدعنيوف و ،الدؤسسات حل أو العماؿ عدد من

 الصندوؽ يقوـ و ،سنة 50  إلذ 35 بتُ ما الذكر سبق كما أعمارىم تتًاوح التي الشبانية للفئة البطالة المحاربة آلية بدثابة
 و العمل على الدساعدة مراكز و الشغل عن البحث مراكز إلغاد إلذ إضافة ،للعماؿ الدستمر التكوين عبر الدساعدة بتقديم
 إفريقيا. جنوب بعد الإفريقي مستوى على الثاني و العربي مستوى على الأوؿ الصندوؽ ىذا يعتبر و؛ الحر العمل دعم مراكز

 (44، صفحة 2017)برياف و بن نويوة، 
بدثابة خطر من لساطر الضماف الاجتماعي كالدرض وحوادث  1994تعدّ البطالة الدتفشية لأسباب اقتصادية مع مطلّع سنة 

 ؛إلخ  ....العمل
عملو فقط وإلظا أيضا في  للأجتَ الذي فقد بصفة لا إرادية منصب تػعػويػض لا ينحصر نظاـ التأمتُ عن البطالة في دفع

 لتكثيف فرص رجوعو إلذ العمل بػ : إجراءات إحتياطية بعث
 الدساعدة على البحث عن الشغل 
  ّدعم العمل الحر 
 التكوين بإعادة التأىيل 

 .للإدماج في الحياة الدهنية ؤسابقتُ من برصيل تعويض التأمتُ عن البطالة و التهياللؽكن ذات النظاـ الأجراء 
أجتَا من تعويض التأمتُ عن البطالة خلاؿ فتًة متوسطة  (200.000) الجهاز، إستفاد ما يناىز مائتي ألف منذ إحداث

 .شهرا (23) لزدّدة بػثلاثة و عشرين
من جهة أخرى ، يسمح نظاـ التأمتُ عن البطالة الدستخدمتُ العموميتُ و الخواص بحيازة آلية لمجابهة الصّعوبات الإقتصادية، 

 ؛التقنية التي تعرّض مصتَ مؤسساتهم للخطر بتقليص تعدادىا و اضمحلاؿ وظائفها الدأجورةالدالية و 
في تطبيق نظاـ تعويض البطالة لفائدة العماؿ الأجراء  ، شرع الصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة 1994إبتداء من سنة 

 ؛الذين فقدوا مناصب شغلهم بصفة لا إرادية و لأسباب اقتصادية
 : 2006الصندوؽ الأولذ ، دفع تعويض البطالة الذي استفاد منو لغاية أواخر سنة من مهن 
  بالدائة 94مسجّلًا، أي بنسبة استيفاء  201.505عاملا مسرحًا من لرموع  189.830اكثر من. 
  بالدؤسسات ة أو بقاءىم دة الددتوقيف تعويضاتهم جراء عودتهم إلذ العمل بعقود لزد تميناىز عدد الدستفيدين الذين

 ا.مستفيد 5.275الدؤىلة للتصفية 
  التي سايرت  1999و 1996ت في الفتًة الدمتدّة بتُ سنتي بسأكبر موجة تسجيل في نظاـ التأمتُ عن البطالة

 .ك بدء منحتٌ الانتساب في التقلصلتنفيذ إجراءات لسطط التعديل الذيكلي ، عند ذ
بتنفيذ إجراءات احتياطية بإعادة  الصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة ، قاـ 2004إلذ غاية سنة  1998انطلاقا من سنة 

إدماج البطالتُ الدستفيدين عن طريق الدرافقة في البحث عن الشغل و الدساعدة على العمل الحرّ برت رعاية مستخدمتُ تّم 
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و معّدات لسصصّة لذذا  منشطتُ على مستوى مراكز مزودة بتجهيزات –توظيفهم و تكوينهم خصيصا ليصبحوا مستشارين
 :الشأف ، بهذا تّم تسجيل النتائج الآتية

  الدنشطتُ في لراؿ تقنيات البحث عن الشغل -بطاّلا تّم تكوينهم من طرؼ الدستشارتتُ  11.583اكثر من 
  بطالا بست مرافقتهم في إحداث مؤسّساتهم الدصّغرة 2.311اكثر من. 
  تكوينات لإكتساب معارؼ جديدة تؤىلهم لإعادة الإدماج في  1998بطاّلا تابعوا منذ سنة  12.780اكثر من

 حياتهم الدهنية
  و بتقلّص عدد الدسجّلتُ في نظاـ التأمتُ عن البطالة ، تّم تسطتَ التكوين بإعادة التأىيل لصالح  2004منذ سنة ،

 .البطالتُ ذوي الدشاريع و الدؤسّسات الددلرة في إجراءات ترقية التشغيل
 و  (35) لنشاطات من طرف البطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين خمسة و ثلاثيندعم إحداث ا

 :سنة (50) خمسين
في إطار لسطط دعم التنمية الاقتصادية و تطبيق برنامج رئيس الجمهورية، الخاص بدحاربة البطالة و عدـ الاستقرار، عكف 

أولويا، على تنفيذ جهاز دعم إحداث النشاط لفائدة البطالتُ  2004الصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة، إنطلاقا من سنة 
 .2010سنة، لغاية شهر جواف  (50) و خمستُ (35) ذوي الدشاريع لبالغتُ ما بتُ خمسة و ثلاثتُ

 و  (30) جهاز دعم إحداث و توسيع النشاطات لصالح البطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين ثلاثين
 :سنة (50) خمسين

، سمحت الإجراءات الجديدة الدتخذة لفائدة الفئة الاجتماعية التي يتًاوح عمرىا ما بتُ 2010من سنة إبتداءا 
سنة الالتحاؽ بالجهاز، بدزايا متعددة منها مبلغ الاستثمار الإجمالر الذي أصبح في حدود  (50) و خمستُ (30) ثلاثتُ
دج و كذا إمكانية توسيع إمكانات إنتاج السلع و  ملايتُ (05) ملايتُ دج بعدما كاف لا يتعدى خمسة (10) عشرة

 (2021)الدوقع الالكتًوني للصندوؽ الوطتٍ للتامتُ على البطالة،  .الخدمات لذوي الدشاريع الناشطتُ
 :(ANGEM) الدصغر القرض الوكالة الوطنية لتسيتَ -ثالثا

 الدؤسسات إنشاء دعم في من قبل الحكومة الجزائرية كأحد الاستًابذيات الدنتهجة استحداثها تم التي الأجهزة أىم بتُ من ىي
وسيتم التطرؽ إلذ ىذه الأختَة بالتفصيل في الدبحث الثالث من ىذا الفصل وكذا في الفصل التطبيقي باعتبارىا  ، الدصغرة
 لزل الدراسة.الحالة 

بعض البنوؾ الجزائرية في السنوات الأختَة الإىتماـ  بتمويل  بدأت :العموميةوالصناديق البنوؾ بذربة  :الفرع الثاني
الدشروعات الدصغرة مرغمة على ذلك من طرؼ الدولة في الكثتَ من الأحياف، أو بدافع لراراة التغتَات التي تشهدىا 

مج الحكومية الذادفة إلذ تطوير وترقية البيئة الدصرفية التي تعمل بها ،وذلك في إطار الإتفاقيات الدبرمة بينها وبتُ البرا
الوكالة لدعم  )(ANADE) الدقاولاتية وتنمية لدعم الوطنية الوكالة منظومة الدشروعات الدصغرة في الجزائر مثل برامج

إلا أف صيغ وأساليب وإجراءات التمويل  ،وبرامج الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر وغتَىا،سابقا( تشغيل الشباب
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الدعموؿ بها ضمن ىذه البرامج  لا تتلائم ولا تتفق في الكثتَ من جوانبها مع الدمارسات الدعموؿ بها دوليا ضمن ما 
على الرغم من ذلك ىناؾ بعض التجارب الحديثة للبنوؾ الجزائرية التي حاولت  و يعرؼ ببرامج التمويل الأصغر، ولكن

صغر على والإجراءات الدعروفة والدعموؿ بها ضمن برامج التمويل الد فعلا تنفيذ برامج للتمويل الأصغر وفقا للمبادئ
 (8-7-6، الصفحات 2011)عمراف و غزي،  ومن ضمن ىذه البنوؾ الجزائرية نذكر ما يلي: الدستوى الدولر،

 : بنك البركة الجزائري :أولا
وبدشاركة وزارة الدؤسسات  DEVED-GTZفي إطار أحد الدشاريع التنموية الدمولة من قبل برنامج التعاوف الدولر الألداني      

ومن اجل تسهيل حصوؿ الحرفيتُ على التمويل الكافي للممارسة نشاطاتهم  الصغتَة والدتوسطة على مستوى مدينة غرداية،
 FIDES Algérieمؤسسة للخدمات الدالية الدسماة إختصارا   2008تم في ىذا السياؽ تأسيس مع نهاية سنة  الحرفية،

 حيث تقوـ الدؤسسة بدراسة وتقييم مشاريع الحرفيتُ ومدى قابليتها للحصوؿ على التمويل، بالتعاوف مع بنك البركة الجزائري،
لية تلك الطلبات إلذ بنك البركة الجزائري لتقديم التمويل لتلك حيث بناء على تلك الدراسة ترسل مؤسسة الخدمات الدا

الدشاريع الدقبولة،كما تقوـ مؤسسة الخدمات الدالية في إطار الإتفاقية الدبرمة مع بنك البركة الجزائري بضماف الدتابعة الدستمرة 
 ؛للحرفيتُ الدتحصلتُ على التمويل

دج  500.000قبل البنك ىو وفق صيغة التمويل بالدشاركة بدبلغ أقصى قدره ونشتَ ىنا إلذ أف التمويل الدقدـ من        
 45وتشتَ الإحصائيات الدتوفرة حاليا إلذ أنو خلاؿ السنة الأولذ من النشاط تم بسويل  شهرا، 24و  12لددة تتًاوح بتُ 

 أين تم تسجيل حالتتُ فقط عن التأخر عن السداد في الآجاؿ الدتفق عليها.  مؤسسة،
أما فيما لؼص بسويل النساء الحرفيات الداكثات في البيوت فقد تم إعتماد صيغة القروض بدوف فوائد)القرض        

مع شرط أف يكوف ىؤلاء  شهرا، 12إلذ  3ولددة تتًاوح مابتُ  دج، 50.000دج و 10.000الحسن(،بدبالغ تتًاوح مابتُ 
 لوب ضماف المجوعة(.النساء منظمتُ في شكل لرموعات متضامنتُ فيما بينهم)أس

 :الصندوؽ الوطتٍ للتعاوف الفلاحي :ثانيا
ضمن إستًاتيجية مشروع التنمية الريفية للمناطق الجبلية شماؿ ولاية الدسيلة والدموؿ من قبل الصندوؽ الدولر للتنمية        

( صناديق تعاونية جوارية على 07بعة)تم إبراـ إتفاقية تعاوف مع الصندوؽ الوطتٍ للتعاوف الفلاحي تتعلق بتأسيس س الزراعية،
وذلك من أجل تسهيل حصوؿ سكاف تلك البلديات على التمويل الكافي والدلائم لبدء  مستوى البلديات التي لؽسها الدشروع،

 مشروعات إستثمارية فلاحية وغتَ فلاحية مدرة للدخل.
ة الجوارية ىي الفلسفة الدستمدة من خلاؿ بعض البرامج ونشتَ ىنا إلذ أف الفلسفة التي تقوـ عليها الصناديق التعاوني      

والدشاركة  صغر، خصوصا ما يتعلق منها بدلكية الدواطنتُ لأسهم تلك الصناديق،الدعروفة والتجارب الرائدة في ميداف التمويل الد
 والعمل على تعبئة الإدخار المحلي ومنح القروض الصغرى...إلخ. في إدارتها،

وحسب ما يتوفر لدينا من معلومات حوؿ ىذه صناديق التعاوف الجواري، فإنها مازالت لد تر النور إلذ غاية كتابة ىذه        
 الأسطر للكثتَ من العوائق، منها ما يتعلق بالجوانب التنظيمية والقانونية وغتَىا.
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 :ىيئة البريد الجزائريةثالثا:
الفرص والتحديات الدعد من قبل المجموعة الإستشارية لدساعدة  صغر في الجزائر:مويل الدحسب التقرير النهائي حوؿ الت        

وبأنها  الفقراء والوكالة الفرنسية للتنمية، تعد ىيئة البريد الجزائرية الدؤسسة الوحيدة التي تقدـ خدمات التمويل الأصغر في الجزائر،
وأيضا من حيث  قيا من حيث حجم الدؤسسة و من حيث عدد فروعها،بسثل حالة فريدة في منطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ إفري

 أداء نظاـ الدعلومات لديها.
ينبغي التًكيز على تعزيز لرموعة من الجوانب الفنية والدالية  وفي ظل الآفاؽ الدستقبلية لذيئة البريد الجزائرية، وعموما، 

ؿ إلذ ما يكفي من السيولة النقدية دوف الإعتماد على الدعم ة الدالية للمؤسسة للوصو بحيلاسيما منها ما يتعلق بتحسن الر 
وتعلم تقديم خدمة تقديم القروض من خلاؿ علاقات شراكة فنية مع الدؤسسات الدالية كي تتحوؿ ىيئة البريد  الحكومي،

 التكنولوجيات الحديثة،مع بذؿ الدزيد من الجهد لتحستُ نظاـ الدعلومات والإدارة بإستخداـ  الجزائرية إلذ بنك بريدي شامل،
 وىو ما لؼطط لو حاليا من قبل الجهات الوصية على ىذه الذيئة الدالية. والعمل على توسيع قاعدة زبائن الدؤسسة،

 : صندوؽ الزكاة: رابعا
، يعمل برت نظارة وزارة 2003صندوؽ الزكاة ىو ىيئة شبو حكومية و مؤسسة دينية اجتماعية، تم إنشاؤه في الجزائر سنة 

الشؤوف الدينية و الأوقاؼ و التي تضمن لو تغطية قانونية بناءا على القانوف الدنظم لدؤسسة الدسجد، يقوـ بتحصيل و جباية 
)قواسمية،  الزكاة عبر فروعو الدتواجدة  في لستلف ولايات الوطن، ثم يقوـ أيضا بتوزيعها على مصارفها الشرعية عبر نفس الفروع

على يد الخبتَ الاقتصادي الدكتور فارس  2003بالجزائر سنة  "القرض الحسن"ظهرت فكرة و ؛(2013ش، و براىيمي، بلعاي
 2004مسدور، أستاذ الاقتصاد بجامعة البلُيدة، وتبنت وزارة الشؤوف الدينية والأوقاؼ الفكرة وشرعت بتطبيقها رسمياً في سنة 

دأبت على ذلك كل سنة، بل من خلاؿ تفعيل صندوؽ الزكاة وعدـ الاقتصار على منح أمواؿ الدزكتُ للعائلات الفقتَة كما 
لكن التجربة عرفت  ،بدنح عشرات القروض للشباب لإقامة مشاريع صغتَة "القرض الحسن"خصصت قسماً منها لتطبيق بذربة 

، 2003مليوف دينار جزائري فقط كزكاة سنة  50بطئا في البداية بسبب ضعف حصيلة صندوؽ الزكاة، إذ لد يتم جمع سوى 
و بالرغم  ،لشؤوف الدينية، وىذا بسبب حداثة التجربة، بالإضافة إلذ تعالر الأصوات الرافضة للفكرةبحسب إحصائيات وزارة ا

من ىذا إلا أف الدبالغ المحصَّلة من الزكاة سجلت برسناً من عاـ إلذ آخر بعد أف كثفت الوزارة من حملاتها الإعلامية التي 
تماعية، وطلبت من الأئمة الإسهاـ فيها عبر حث الدصلتُ على منح أحسنت فيها شرحَ مزاياىا وفوائدىا الاقتصادية والاج

من سنة إلذ أخرى، حتى  "القرض الحسن"زكاة أموالذم للصندوؽ، فزاد عدد الدنخرطتُ فيها وارتفع بالدقابل عدد الحاصلتُ على 
ألف  300إلذ  200ح بتُ و بعدما كانت مبالغ ىذه القروض تتًاو  ،قرضاً بحسب تقارير الوزارة 4624 ،2011بلغ  سنة 

، وىذا لػتمكتُ 2010ألف دينار جزائري في  500دينار جزائري في السنوات الداضية، إلا أف الوزارة قررت رفع سقفها إلذ 
خاصة بعد اكتساب صندوؽ الزكاة مصدراً ثانياً  ،الشباف من بذسيد مشاريعهم بشكل أفضل من خلاؿ اقتناء آلات حديثة

 (16-15، الصفحات 2011)عمراف و غزي،  .من الشباب الدستثمِر الدستًجعةفي عائدات الأقساط للأمواؿ، و الدتمثل 
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 التي يواجهها التمويل المصغر في الجزائر التحديات والمعوقات الرابع: أهمالمطلب  
 أىم الدعوقات التي يواجهها التمويل الدصغر في الجزائر  :الأوؿ الفرع

 (13، صفحة 2011)عمراف و غزي،  :ألعها فيما يلي زلؽكن إلغا :التنظيمي بالإطار الدتعلقة الدعوقاتأولا : 

    أف الجزائر لا تتوفر على نظاـ مالر خاص بدنح القرض الدصغرة، وأف النظاـ الدوجود مرتبط بالبنوؾ الدالية في ظل
عدـ وجود مؤسسات مالية لستصة في الإقراض الدصغر، وما ينتج عن ذلك من بتَوقراطية وغياب الشفافية وانعداـ 

 الدتابعة للمشاريع الدوجهة للشباب.
 باط التمويل الدصغر في الجزائر بالبنوؾ العمومية، فإف ىذه الأختَة لا تولر الاىتماـ الكافي للتمويل بالإضافة إلذ ارت

الدصغر نظرا لتًكيز خبراتها في الأنشطة الأخرى)الدعتادة عليها(، كما عانت الوكالة من عدـ مرونة الإجراءات البنكية 
 ثر سلبا على العديد من الدشاريع .وثقلها لشا أ

  البنوؾ الخاصة التي تشيع على التنافس لشا يلغي عنصر التحفيز لدنح مثل ىذه القروض. غياب 
 )غموض النصوص التشريعية والتنظيمية)كثرة التعديلات. 
 .صعوبة الإجراءات الإدارية والتنفيذية، لشا جعل معالجة الدلفات واعتماد الدشاريع تتم ببطء 
  َو نشر الدعلومات و الإحصائياتعدـ توفر مراكز أو ىيئات تعمل على توفت. 

 (16، صفحة 2018)بلختَي،  في:تتمثل أساسا   الدستهدفة:الدعوقات الدتعلقة بالفئة  ثانيا:
 للكثتَ من الدستفيدين من القروض الدصغرة أو الطالبتُ لذا . نقص الكفاءة الدهنية والتسيتَية 
  التجاري و الخدمي ) الذي لا يتطلب مناصب شغل كثتَة ( على حساب الاستثمار الدنتج الدولد ترجيح النشاط

 لدناصب الشغل .
  وجود نسبة معتبرة من عدـ سداد السلف والقروض في آجالذا المحددة، حيث تشتَ الإحصائيات إلذ أف نسبة

 من لرموع القروض الدقدمة. % 50.6التحصيل في الآجاؿ المحددة بلغت 
  من الدستحيل من الناحية التقنية للهيئات الدالية تلبية كل الطلب على القروض الدصغرة ، فنوعية الأنشطة التي لؽكن

 .بسويلها بالقروض الدصغرة ليست دائما مرغوبة من قبل الراغبتُ في إنشاء الدشاريع الدصغرة

 ائرأىم التحديات التي يواجهها التمويل الدصغر في الجز  الثاني : الفرع

 القروض وبرصيل لتقديم جديدة أساليب إلغاد ىو لذا الرئيسي التحدي كاف الجزائر في صغرالد التمويل برامج إعداد بداية مع
 أماـ عائقا تقف التي التحديات من العديد ىناؾ أصبحت الحالية الفتًة في ولكن الدصغرة، الدشروعات أصحاب الفقراء من

 (50، صفحة 2019)قرواط، طهراوي دومة، و زلاقي،  التالية: العناصر في ذكرىا لؽكن والتي الأصغر، التمويل برامج

 .والاستدامة الربحية برقيق* 
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 حظا. الأقل الفئات إلذ الوصوؿ من أعلى معدؿ أو الانتشار من أعلى معدلات * برصيل

 الدستداـ. التمويل مصادر إلذ صغرالد التمويل مؤسسات وصوؿ * 

 صغر.الد التمويل مؤسسات نشاط على الفعاؿ والإشراؼ الرقابة ضماف* 

 صغر.الد التمويل خدمات تقديم لرالات في البنكية التكنولوجيا استخداـ *

 الاجتماعية. مهمتها عن صغرالد التمويل مؤسسات خروج عدـ *

 .صغرالد التمويل مؤسسات حوكمة *
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 المصغر في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر الثالث: التمويلالمبحث 
 تقديم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المطلب الأول:

خمس سنوات فقط، إستوجب إنشاء ىيئة أخرى   ، بعد1999اعتمدت الجزائر القرض الدصغر كأداة لمحاربة الفقر منذ عاـ 
للإدماج   الدوجهة  للهيئات  العاـ  الة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر من أجل استكماؿ الإطارلدنح القروض الدصغرة : الوك

يستفيدوا من التمويلات البنكية ،وعليو  فقد أبدت الحكومة إستعدادىا وعزمها على   الذين لد  الاقتصادي للأشخاص
 مكافحة الفقر.

برت عنواف "التجربة الجزائرية في القرض الدصغر" أكدت على  2002الندوة الدولية التي انعقدت في شهر ديسمبر عاـ عقب 
 العديد من العراقيل، أبرزىا ما يلي:

 ُومتابعة الأنشطة الدمولة  في مرحلة نضج الدشاريع  عدـ ضماف إجراءات الدرافقة و دعم االدقاولت 

 ُبتنفيذ الجهاز.   الدكلفتُ  تعدد الدتدخلت 

، أنشأت 2000إضافة إلذ تلك الدنبثقة عن الدؤبسر الدولر حوؿ الفقر الذي انعقد عاـ على ضوء توصيات ىذه الندوة، 
 2004جانفي  22الدؤرخ في  14-04بدوجب مرسوـ تنفيذي رقم  ، 2004الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر في عاـ 

ت لدعالجة شتى النقائص التي تم حيث تندرج  ضمن الإستًاتيجية الوطنية لدكافحة الفقر والتهميش، وقد جاء الدعدؿ،
 تشخيصها و تلبية الدتطلبات التالية :

  منح االقروض بطريقة لامركزية. 

  التأىيل.بزفيف شروط 

  تطبيق الشروط الدوضوعية للفئات المحرومة   مع طرؽ  الإجراءاتتكييف. 

 ت المحرومةسيولة آليات الدوافقة والدنح الفعلي للقروض من اجل تفعيل الدعم ومسالعة الفئا. 

  استدامة النظاـ عن طريق إنشاء قواعد عملية كافية. 

 ُومربي   القدرة على تلبية الطلب القوي، وخاصة من ربات البيوت، الأسر الدنتجة من الحرفيتُ وصغار الدزارعت
 الدواشي.

، حيث أف  1999، منذ عاـ  الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر في بيئة اقتصادية واجتماعية ملائمة للغاية و أنشأت 
الطفاض كبتَ جدا و فائض في الديزاف   والطويل فيالديوف الخارجية على الددى الدتوسط   ٪،5معدلات النمو السنوية تقدر بػ 

 التجاري.
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وما إلذ ؿ العمومية، و كذا مع إطلاؽ برامج وطنية في لرالات الإسكاف والصحة والتعليم، و الزراعة، صيد الأسماؾ، والأشغا
في السياؽ نفسو ، وضعت الدولة استًاتيجيات و مشاريع طموحة تهدؼ إلذ برستُ أداء برامج مكافحة البطالة ؛ و ذلك

والفقر في الدناطق الريفية والحضرية في الدرتفعات و الجنوب العميق ، وقد صممت ىذه البرامج لدفع العمل في ىذه الدناطق 
 )الدوقع الالكتًوني للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر( لثروة والقيمة الدضافة.وإعطاء دفعة لذذه العملية لخلق ا

 المطلب الثاني: تنظيم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 العاـ للوكالة لتسيتَ القرض الدصغر الأوؿ: التنظيمالفرع 

 :الدستوى الدركزي و الولائي و المحلي على أولا:

الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر ىي منظمة ذات طابع خاص، وضعت برت وصاية وزارة التضامن الوطتٍ و الأسرة و  
 ضماف تنفيذ الدهاـ الدسندة إليها على أحسن وجو، تبنت الوكالة لظوذج تنظيمي لامركزي و الذي يتمثل من أجل؛قضايا الدرأة

خلية  548بػػػػ  وكالة ولاية تغطي كافة أرجاء الوطن مدعمة 49في ستة ىيئات مركزية )أربع مديريات و خليتتُ(، إضافة إلذ 
كما تم إنشاء الرابط الوظيفي بتُ الدديرية الدركزية و الفروع المحلية ) الوكالات الولائية( و الدتمثل ؛  على مستوى كل دائرة مرافقة

( تنسيقيات و ىي تقوـ بدور التنسيق، التعزيز و متابعة 05تشرؼ ىذه الذيئة الصغتَة على حوالر خمس)الفرع الجهوي،  في
لؽثل ىذا  و(،01:رقم الدلحق)؛ تشرؼ على لرمل التنسيقيات الولائية فروع جهوية 10 الأنشطة، حيث ىناؾ شبكة تضم

كما ىناؾ ىيئة ؛  لآجاؿ لابزاذ القرارات السريعة و الدلائمةالنموذج الدناسب لتنفيذ العمل الجواري و تقليص ا التنظيمي الشكل
و الذي يتولذ ضماف القروض التي بسنحها البنوؾ لصالح  الدشتًؾ للقروض الدصغرة تابعة للوكالة تتمثل في صندوؽ الضماف

 الدقاولتُ الذين تلقوا إشعارا بإعانات الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر.

 مجلس التوجيهي:بالنسبة للثانيا: 

منحدرين من لستلف الدؤسسات و الأجهزة و الجمعيات، و يتمثل دوره في إبداء الآراء  عضو 17 المجلس التوجيهي ىو ىيئة تضم
يتم إبداء الأفكار على مستوى المجلس التوجيهي بطريقة  ،حوؿ لستلف الدسائل الدتعلقة بالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر

يعتُ أعضاء المجلس التوجيهي بقرار من الوزير الدكلف بالتضامن الوطتٍ، بناء على اقتًاح من السلطات التي ؛ اضيةمستقلة و اعتً 
 ( سنوات قابلة للتجديد.3ينتموف إليها لفتًة ثلاث )

 نة الدراقبة:لجثالثا: 

ة اللاحقة لتنفيذ قرارات المجلس التوجيهي تكلف لجنة الدراقبة على مستوى الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر بدمارسة الرقاب 
)الدوقع الالكتًوني للوكالة الوطنية لتسيتَ  ( أعضاء يعينهم لرلس التوجيو.3تتكوف لجنة الدراقبة من ثلاثة ) الذي تعمل لحسابو،

 (2021القرض الدصغر، 
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 القرض الدصغرللوكالة لتسيتَ الفرع الثاني: الذيكل التنظيمي 

 (: الهيكل التنظيمي للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر01الشكل )

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 (2021)الدوقع الالكتًوني للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر،  :المصدر

 المدير العام

 مساعد المدير العام

 خلية الاتصال والتعاون الوطني والدولي

 خلية الفحص ومراقبة التسيير

مديرية الدراسات  مديرية الإدارة والوسائل
 والأنظمة المعلوماتية

 مديرية المالية والمحاسبة مديرية تنمية البرامج

 

م/ف 
الدراسات و 
 الإحصائيات

 

م/ف 
الأنظمة 
 المعلوماتية

م/ف 
  الوسائل

 م/ف 
الموارد البشرية 

 والتكوين

 م/ف
 المحاسبة

 م/ف
 المالية

م/ف المتابعة 
القانونية و 
 والمنازعات

 م/ف
 تنمية الشبكة

 م/ف
 البرامج

 الفرع الجهوي

 

 الفرع الجهوي

 

الولائيةالوكالة   

 

 الوكالة الولائية

 

 الوكالةالولائية

 

 الوكالة الولائية

 

 الوكالة الولائية

 

 الوكالة الولائية
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 إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر الثالث: إطارالمطلب 

 الفرع الأوؿ: الإطار العاـ لإنشاء الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر

السلطات العمومية و التي تهتم بتًقية قدرات  الاجتماعية الدستهدفة من طرؼالقرض الدصغر في إطار التنمية  برنامج يندرج
سياسة اجتماعية جديدة ،  بتطبيق معتبر، شغل الأفراد و الفئات السكانية للتكفل بذاتهم، لبلوغ مستوى معيشي نزيو ومنصب

الدعتٌ ىي سياسة دعم مباشر، مستهدؼ بهذا  ؛من أجل الانتقاؿ لاقتصاد السوؽ الكلفة الاجتماعية بزفيض ىدفها الأساسي
 في ىذا الإطار تم بذسيد مشروع انشاء الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر.؛ ، تقتًح كبديل للروح الاتكاليةو تسالعي

 لإنشاء الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر والتشريعي  القانونيالإطار الفرع الثاني: 

  حوؿ " التجربة الجزائرية في القرض الدصغر " تم إنشاء 2002لتقى الدولر خلاؿ ديسمبر عاـ عقب التوصيات الدنبثقة عن الد
 بدوجب: ANGEMالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 

  الدتعلق بجهاز القروض الدصغرة.2011مارس  22الدؤرخ في  133-11الدرسوـ الرئاسي رقم ، 

  الوكالة الوطنية لتسيتَ   لذيكل  الدتعلق بإنشاء والمحدد  2004  جانقي 22من  14-04الدرسوـ التنفيذي رقم
 القرض الدصغر ، معدؿ .

  جانفي  22من  15-04والدعدؿ للمرسوـ التنفيذي رقم  2011مارس  22من  134-11الدرسوـ التنفيذي رقم
 من القروض الدصغرة. الذي لػدد شروط ومستوى الإعانات الدمنوحة للمستفيدين 2004

  الدتعلق بإنشاء و برديد ىيكل صندوؽ الضماف الدشتًؾ   2004جانفي  22من  16-04التنفيذي رقم الدرسوـ
 ، معدؿ.  القروض الدصغرة

 الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغروأهداف المطلب الرابع: مهام 

 الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر مهاـالفرع الأوؿ: 

 (61-60، الصفحات 2017)برياف و بن نويوة،  القرض الدصغر الدهاـ التالية:أسندت للوكالة الوطنية لتسيتَ 

 َبهما. الدعموؿ والتنظيم للتشريع وفقا الدصغر القرض جهاز تسيت 
 أنشطتهم في وترافقهم الاستشارة لذم وتقدـ الدستفيدين تدعم. 
 بالوكالة  تربطهم التي الشروط دفاتر بنود احتًاـ على الحرص مع الدستفيدين ينجزىا التي الأنشطة متابعة تضمن

  .مشاريعهم بتنفيذ الدعنية والذيئات الدؤسسات لدى الحاجة ومساعدتهم عند
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 الجهاز من والدستفيدين الأنشطة حوؿ للمعطيات قاعدة إنشاء. 
 القروض ورصد الدالر التًكيب مسار في الدصغر القرض جهاز من للمستفيدين والدساعدة الاستشارة تقديم. 
 التمويل ومتابعة خطة وتنفذ للمؤسسات الدالر التًكيب إطار في الدالية والدؤسسات البنوؾ مع متواصلة علاقات إقامة 

 .أجالذا في الدسددة غتَ الديوف برصيل في والدشاركة واستغلالذا الدؤسسات إلصاز
 ومرافقة  التحسيس و الإعلاـ، عمليات برقيق ىدفها يكوف منظمة أو مؤسسة أو ىيئة كل مع اتفاقيات إبراـ

 .الوكالة لحساب وذلك أنشطتهم الصاز إطار في الدصغر القرض جهاز من الدستفيدين
 الفرع الثاني: أىداؼ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر

 تتمثل أىداؼ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر فيما يلي:
 مكافحة البطالة والفقر في الدناطق الحضرية والريفية من خلاؿ تشجيع العمل الحر، و العمل في البيت  الدسالعة في

 والحرؼ والدهن ، ولا سيما الفئات النسوية .
  رفع الوعي بتُ سكاف ريف في مناطقهم الأصلية من خلاؿ إبراز الدنتجات الاقتصادية والثقافية ، من السلع

 والعمالة .  اخيلوالخدمات ، الدولدة للمد
  للأشخاصالاجتماعي والتنمية الفردية  الإدماجتنمية روح الدقاولتية ، لتحل لزل الإتكالية ، وبالتالر تساعد على. 
 ومرحلة الاستغلاؿ  الدستفيدين في تنفيذ أنشطتهم، لا سيما فيما يتعلق بتمويل مشاريعهم   توجيو ،ومرافقة  دعم 
 إحتًاـ الاتفاقيات والعقود التي تربطهم مع الوكالة   الدستفيدين مع الحرص على  رؼالدنجزة من ط  متابعة الأنشطة

 .( ANGEM)الوطنية لتسيتَ الوطنية 
  تقنيات بسويل وتسيتَ الأنشطة الددرة للمداخيل   في لراؿ  ن حاملي الدشاريع والدستفيدين من القروض الدصغرةيتكو

 .  ؤسسات الجد الدصغرةوالد
 ات القروض الدصغرة عن طريق تنظيم الدعارض عرض/بيع.دعم تسويق منتج 
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 :نظريالفصل ال خلاصة

 
في خصوصا  ما يكتسيو من ألعيةو كذا  أىدافو إلذماىية التمويل الدصغر وتطرقنا  الفصل ذاى في تناولنا لقد       

من خلاؿ دراستنا لذذا النموذج من التمويل  ؛و إضافة الذ العديد من الجوانب الدتعلقة بو ،مكافحة الفقر والبطالة
بحيث بزتلف أىدافو وألعيتو من بلد إلذ أخر لذذا لصد لو  ،لذذا النوع من التمويل اىتماـ متابتُ بتُ الدوؿلاحظنا وجود 

خصوصا الدقدمة لذذه الخدمة  ومن خلاؿ الذيئات الدصغربرامج التمويل  إففأما في الجزائر ؛ لستلفة نتيجة لذلك تعاريف
بسكتُ إلذ  دؼته، من خلاؿ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر والتي تعد من أىم الأجهزة التي أنشأتها الدولة الجزائرية

... إلخ من  والحرفيتُ العديد من شرائح المجتمع من نساء ماكثات في البيت، الشباب وخرلغي الجامعات وصغار التجار
اريعهم الدصغرة بدا يسهم في إدماجهم الاقتصادي ويعزز من دورىم في التنمية الاقتصادية الحصوؿ على التمويل اللازـ لدش

ثبت من يوـ إلذ ي زاؿيأثبتت ولا النمط من التمويل ،لأنو جدية الإىتماـ بهذه  ىوالاجتماعية، إلا أنها تبقى معلقة بدد
إعطاء فعالية أكبر لدسار التنمية الاقتصادية  آخر قدرتو على خلق مناصب للشغل وضماف الدخل الدستداـ والدسالعة في

 .والاجتماعية



 

 

 

 

 

 
تطبيقيالفصل ال  

      المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة في المصغر التمويل ترشيد آليات
- بسكرة الجهوي الفرع –   
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 الفصل التطبيقي: آليات ترشيد التمويل المصغر

 تمهيد:

عتتااد اجزاارر بشكل  لاونظرا بشكل مفاجئ ،ونتيجة لالطفاض أسعار البتًوؿ  2014منذ نهاية السداسي الثاني لسنة     
 ،إلذ سياسة التقشف بإعتادة ترشيد النفقات،جزأت الدولة اجزااررية السنوية عتلى العاردات النفطيةكبتَ في بسويل موازنتها 

ولدواجو ىذه الوضعية حاولت الوكالة  الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر انعكس ذلك عتلى ىيئات الدعتم ، والتي من بينها 
تقدنً خدمة التاويل الدصغر والتوزيع  آليات ترقية خلبؿ، وذلك من تًشيد خدمة التاويل الدصغر لوضع آليات أكثر لصاعتة 

 حتياجاتالا الاعتتبار عتُب تأخذ بسويلية سياسات إعتداد طريق عتنوذلك  بسويلهاالعادؿ لو من خلبؿ الفئات الدستهدؼ 
 وقادرة جهة من اكبر عاليةف ذات تكوف لذا مناسبة بسويلية وأساليب صيغ استحداث طريق عتنالحقيقية لذذه الفئات وذلك 

 .أخرى جهة منالدقدمة  الأمواؿ برصيل تلك عتلى

 :إلذوعتليو سيتم التطرؽ في ىذا الفصل 

 - بسكرة – الجهوي الفرعوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر لا الأول: تقديمالمبحث 

 -الفرع الجهوي بسكرة  –في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  تمويل المصغرالترشيد  الثاني: آلياتالمبحث 

 لترشيده المقترحة الاليات و الوكالة في المصغر التمويل عملية تقييمالثالث: المبحث 
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 –بسكرة  – الجهوي الفرعلوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ا تقديم الأول:المبحث 

 لدنح جهاز عتن عتبارة وىو ،الرريسية الوكالة فروع أحد ىو، بسكرة بولاية الدصغر القرض لتسيتَ الوطنية للوكالة اجزهوي الفرعاف 
تقدنً لمحة عتن الفرع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض سنحاوؿ في ىذا الدبحث  ؛ و مصغرة قروض شكل في التاويل

    .كذلك سنحاوؿ معرفة اىم الخدمات ولستلف الامتيازات التي يقدمهاوكذا ابراز لستلف الدهاـ التي يقوـ بها، و  الدصغر بسكرة،

 -بسكرة - الجهوي الفرع رللوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغبطاقة تعريفية  المطلب الأول:

 - بسكرة –اجزهوي  الفرع لوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغرانشأة ومهاـ الفرع الأوؿ: 

عتلى للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر برت وصاية وزارة التضامن الوطتٍ و الأسرة و قضايا الدرأة لؽثل الدديرية العامة  
الفرع  و الدتاثل في تم إنشاء الرابط الوظيفيجهوية موزعتة عتلى التًاب الوطتٍ ،حيث ع و فر عتشرة  شبكة تضممستوى اجزهوي 

موزعتة عتلى   والتي ىي بتُ الدديرية الدركاية و الوكالات الولاريةقوـ بدور التنسيق، التعايا و متابعة الأنشطة، ي الذيو  اجزهوي
بحيث   -الفرع اجزهوي بسكرة -من بتُ ىذه الفروع  ؛ الدوارر ىكافة أرجاء الوطن و ىي مدعتاة بخلبيا الدرافقة عتلى مستو 

مدعتاة بخلبيا الدرافقة عتلى مستوى  الوادي وخنشلة، تبسة، وىي وكالة بسكرة،يشرؼ ىذا الأختَ عتلى أربعة وكالات ولارية 
ليتم من اجراءات معينة ،القياـ بعاليات بسويل الدلفات بعد أف تستوفي الشروط ن الدهاـ الأساسية للفرع اجزهوي تكاو  ،الدوارر

التابعة لو والعال ويعال كذاؾ الفرع اجزهوي عتلى مراقبة نشاط الوكالات الولارية  من الوكالات الولارية، بعد ذلك اليوإرسالذا 
ويوضح اجزدوؿ  أىدافها؛وذلك بهدؼ الستَ الحسن لعال الوكالة وبرقيق  عتلى توجيهها ،وذلك بالتنسيق مع الدديرية العامة،

 التالر تنظيم الوكالات الولارية التابعة للفرع اجزهوي بسكرة:

 -بسكرة - الجهوي فرعال وكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرلل(: الوكالات الولائية التابعة 03م )الجدول رق 
 

 

 

 

 

 

 

 )شمال/جنوب(الموقع  عدد الخلايا المرافقة الوكالة الولائية
 جنوب 12 بسكرة
 جنوب 12 الوادي
 شمال 12 تبسة
 شمال 08 خنشمة
 44 المجموع

 -بسكرة -اعتمادا على المعطيات الاحصائية المستمدة من الفرع الجهوي المصدر: من إعداد الطالب 
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مع العلم وبالتقسيم الاداري اجزديد ولايتتُ حدوديتتُ ،ما يعطي لو طابع خاص؛ وما لؽيا الفرع اجزهوي بسكرة انو تنتاي اليو 
جلبؿ، و ولاية الدغتَ تابعة للفرع اجزهوي  اصبحت ولاية اولادتابعة اليو ستة ولايات ،حيث  - بسكرة –اصبح الفرع اجزهوي 

وكالة ولارية ،لا زالت الذ حد كتابة ىذه الاسطر ،عتبارة عتن خلبيا مرافقة  ابسكرة ،و لكن في انتظار ىيكلتها اداريا لتصبح
 وكالة الولارية الوادي.أي اولاد جلبؿ تابعة للوكالة الولارية بسكرة، والدغتَ تابعة لل تابعة اداريا حسب التقسيم الاداري السابق،

 -بسكرة-الذيكل التنظياي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر الفرع اجزهوي الفرع الثاني:

 -بسكرة-الذيكل التنظياي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر الفرع اجزهوي(:02) رقم الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 -بسكرة -المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على المعطيات المستمدة من الفرع الجهوي 

 

 

 الددير اجزهوي

 الأمانة العامة

الوسارل العامة و  خلية
 الدوارد البشرية

تناية البرامج مصلحة الخلية التقنية  الدالية و المحاسبة  مصلحة     خلية التفتيش 

مصلحة الدراسات 
 الإحصارية

 أنظاة الدعلومات

 مكتب الدالية

خلية صندوؽ الضااف الدشتًؾ 
 للقروض الدصغرة

المحاسبة مكتب  

 

مصلحة 
 الوسارل العامة

مصلحة الدوارد 
 البشرية
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 الدالية والمحاسبة،خلية التفتيش. مصلحةتناية البرامج، مصلحة ومن أىم الخلبيا أو الدصالح الدوجودة عتلى مستوى الفرع اجزهوي،

 أولا: مصلحة تناية البرامج:

مهاـ  أىمالدصالح الدوجودة عتلى مستوى الفرع اجزهوي،كيف لا وىي التي تشرؼ عتلى  أىمتعتبر مصلحة تناية البرامج من 
فحص النهاري حيث تقوـ ىذه الدصلحة بال،طالبي القروض الدصغرة بدختلف صيغها وىي بسويل ملفات  الفرع اجزهوي،

وتعال ىذه الدصلحة   للالفات وفق إجراءات معينة بعد ذلك يتم بررير لذا طلب للتاويل وترسل إلذ مصلحة الدالية والمحاسبة،
عتلى  الإشراؼ نشاطات الوكالات الولارية، إحصارياتالوكالات الولارية كاتابعة بعض  أنشطةمتابعة بعض عتلى كذلك 

 العديد من الدهاـ الأخرى. إلذ إضافة، الدعارض المحلية واجزهوية

 ثانيا: مصلحة الدالية والمحاسبة:

بالدفع بدبالغ القروض  أوامر إعتدادوذلك من خلبؿ  هاطالبي إلذتشرؼ مصلحة الدالية والمحاسبة عتلى عتالية برويل القروض 
  ،الرقابة والدتابعة التي بست عتلى مستوى مصلحة تناية البرامج إجراءاتمعينة وذلك بعد  لإجراءاتوذلك وفقا لذم وبرويلها 

مراقبة متابعة و الحسابات البنكية الخاصة بالفرع اجزهوي و  كاراقبة  إلذ جانب ذلك لدى ىذه الدصلحة بعض الدهاـ الأخرى
 التسيتَ الدالر للفرع اجزهوي.

   ثالثا: خلية التفتيش:

الدنصوص عتليها من طرؼ الوكالة  الإجراءاتعتلى تطبيق مستوى الفرع اجزهوي عتلى السهر عتلى خلية التفتيش الدوجودة  تعال
وذلك من خلبؿ عتالية التدقيق التي تقوـ بها وتعال عتلى  الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر والسهر عتلى الستَ الحسن للوكالة،

 ها. تعال عتلى تدارك و، إف حدثت ختلبلاتوتعديل الإ إصلبح

 - بسكرة – الجهوي الفرعالمصغر  القرض لتسيير الوطنية وكالةالالممنوحة من طرف  : الخدماتالثانيالمطلب 

تتنوع الخدمات التي تقدلعا الوكالة الوطنية والتي ىي نفسها التي يقدمها الفرع اجزهوي وتصنف إلذ مالية وأخرى غتَ مالية، 
 ولؽكن توضيح النوعتتُ في ما يلي: 

 الخدمات الدالية )التاويل(:  الأوؿ:الفرع 
 وىي:وذلك وفقا لشروط معينة  يقدـ الفرع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر قروض مصغرة

 سنة فاا فوؽ. 18بلوغ سن 

 .عتدـ امتلبؾ دخل أو مداخيل غتَ ثابتة و غتَ منتظاة 

 .إثبات مقر الإقامة 
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 الدرغوب الصازه.النشاط   تتوافق مع  التاتع بدهارة مهنية 

 .عتدـ الاستفادة من مساعتدة أخرى لإنشاء نشاط ما 

  للنشاط.% من الكلفة الإبصالية  1القدرة عتلى دفع الدسالعة الشخصية التي تقدر ب 

 . دفع الاشتًاكات لصندوؽ الضااف الدشتًؾ للقروض الدصغرة 

  بتسديد: -حسب جدوؿ زمتٍ لزدد-الالتااـ 

 القرض للبنك .1

 بدوف فوارد للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر.مبلغ السلفة  .2

  أولا: صيغ التاويل:

 : بنوؾ العاومية الشريكة خمسبدا فيها واحدة بدسالعة  غتتُ من التاويل ، ينح اجزهاز صلؽ

 ( مقاوؿ - ) وكالة   شراء الدواد الأولية قرض  الصيغة الأولذ: -ا

وىي  ،دج  100،000لا تتجاوز  أوليةبرت عتنواف شراء مواد   ىي قروض بدوف فوارد بسنح مباشرة من طرؼ الوكالة
لإعتادة أو  لشراء الدواد الأولية  أمواؿلؽلكوف  صغتَة وأدوات ولكن لا لديهم معدات تهدؼ إلذ بسويل الأشخاص الذين 

 عتلى دج  250.000 إلذ  قياة القرض تصل وقد، شهرا 36تتعدى بيناا مدة تسديد ىذه السلفة لا  ،إطلبؽ نشاطا 
 ا.شهر  57 تتعدى لا السلفة ىذه تسديد مدة بيناا ،اجزنوب ولايات مستوى

 (مقاوؿ –بنك  - التاويل الثلبثي ) وكالة  : الصيغة الثانية -ب

، دج 1.000.000000تكلفة الدشروع قد تصل إلذ  ،إنشاء نشاط  بعنواف  ىي قروض لشنوحة من قبل البنك و الوكالة 
 : التاويل يقدـ كالتالر

 . ٪ 70قرض بنكي بنسبة  -
 . ٪ 29   الوكالة بدوف فوارد  سلفة -
 .شخصية٪ مسالعة  1 -
( سنوات بالنسبة للقرض 3( سنوات مع فتًة تأجيل التسديد تقدر بثلبثة )8و قد تصل مدة تسديده إلذ بشاني ) -

بالنسبة للقروض الدوجهة لشراء  دج  100000دج إلذ  30000فإف قيم التاويل قد ارتفعت من  للئشارة،؛ البنكي
دج بالنسبة  1000000دج الذ  400000و من  دج بالنسبة لولايات اجزنوب،(250000)والذ الدواد الأولية 

الدعدؿ  133-11سي رقم و ذلك بدوجب الدرسوـ الررا ،(للقروض الدوجهة الإنشاء النشاطات )صيغة التاويل الثلبثي
  ولؽكن إظهار تلك الصيغ في اجزدوؿ التالر:؛2011مارس  22و الدؤرخ في 
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 (: الصيغ التمويلية وفق برامج التمويل بالقرض المصغر04الجدول رقم )

                                       (0002الالكتروني للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، )الموقع  :المصدر                   

                                                                                            حصيلة التاويل الفرع اجزهوي ثانيا:
تو إلذ أوذلك منذ نشالدلفات الداولة بوالدتعلقة بسكرة تناوؿ بعض الإحصاريات الخاصة بإلصازات الفرع اجزهػوي سو فياا يلي 

 :وذلك كاا يلي، 2020ديسابر  31غاية 

لكم الحصيلة الإبصالية لعالية من خلبؿ اجزدوؿ التالر سنوضح  حصيلة التاويل الإبصالية للفرع اجزهوي: - أ
(،وذلك 4242ديسابر  53) من النشأة إلذ غاية  خلبؿ الفتًةالتاويل التي قاـ بها الفرع اجزهوي 

 :لقروض شراء الدواد الأولية وقروض الدشاريع

   –بسكرة  –من طرف الفرع الجهوي  الممولة(: الملفات 05الجدول رقم )

 (0000ديسمبر  32خلال الفترة) من النشأة إلى غاية 

المتعلقة  عدد الملفات الممولة الولاية
 بقروض شراء المواد الأولية

المتعلقة  عدد الملفات الممولة
 بقروض المشاريع

 552 1 423 17 بسكرة
 604 1 695 14 تبسة

 080 1 033 14 الوادي
 452 1 995 14 خنشلة

 688 5 146 61 المجموع
 -بسكرة - الجهوي الفرع من المستمدة الإحصائية المعطيات على اعتمادا الطالب إعداد من: المصدر

 

نسبة 
 الفائدة

سلفة 
 الوكالة

القرض 
 البنكي

المساهمة 
 قيمة المشروع صنف المقاول الشخصية

 دج  000 100لا تتجاوز  )شراء مواد أولية( الأصناؼكل  0 % - 100 % -

عتلى  )شراء مواد أولية(كل الأصناؼ  0 % - 100 % -
 دج  000 250لا تتجاوز  مستوى ولايات اجزنوب

 دج  000 000 1لا تتجاوز  كل الأصناؼ  % 01 70 % 29 % -
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 :البياني الدوالر  شكلبناء عتلى ما جاء في اجزدوؿ لؽكن بسثيل تلك البيانات في ال

                                              -بسكرة  –من طرف الفرع الجهوي  الممولةالملفات (: 03)الشكل رقم 

 (4242 ديسمبر 53 غاية إلى النشأة من) الفترة خلال

 

 (05) الجدول رقمالمصدر: من إعداد الطالب اعتمادا 
نلبحظ تقارب بتُ عتدد الدلفات الداولة الخاصة بقروض شراء ،( 03رقم )البياني ( والشكل 05رقم) من خلبؿ اجزدوؿ 

وىذا  في عتدد الدلفات الداولة، الأولذبيناا احتلت وكالة بسكرة الدرتبة  خنشلة والوادي، للوكالات الولارية تبسة، الأوليةالدواد 
الذ اف وكالة بسكرة عترفت رواجا كبتَا لبرامج اجزنوب خصوصا في بدايتو، فكاف الاقباؿ كبتَا جدا من الدواطنتُ لذذا راجع 

 تبسة و خنشلة، لداولة بتُ وكالات بسكرة،بيناا بالنسبة لقروض الدشاريع نلبحظ تقارب في عتدد الدلفات االنوع من البرامج ،
لسكاف الدنطقة بنشاط النقل  الأكبركاف اىتااـ انو   يرجع ىذا الالطفاض خاصةو ،في وكالة الوادي  بيناا نلبحظ الطفاضها

،ونظرا لارتفاع أسعار الدشاريع من عتدد الدلفات الدوجهة للبستفادة من القروض %85والذي كاف لؽثل تقريبا نسبة بأنواعتو، 
والدتاثلة في  الامتيازات اجزبارية،من  2015الاستفادة سنة  إلغاءو  2014الدركبات فوؽ سقف القرض المحدد أواخر سنة 

تأثتَ ،كذلك لا ننسى  حتاية تنازؿ ىؤلاء عتن ملفاتهم أو تغيتَ نشاطهم إلذ أدىعتدـ احتساب الضريبة عتلى القياة الدضافة 
و كذا طبيعة الدنطقة عتلى عتالية تقدنً التاويل الدصغر ،إضافة الذ عتدة عتوامل أخرى،  سكانية لكل ولاية،عتامل الكثافة ال

    .الدصغر التاويل خدمة تقدنً أدت الذ وجود تباين في عتالية
للوكالة الوطنية لتسيتَ لعالية التاويل التي قاـ بها الفرع اجزهوي  الإبصاليةتوزيع الحصيلة لكم اجزدوؿ التالر نوضح من خلبؿ  و

 :عتلى فئة النساء والرجاؿ  -بسكرة – القرض الدصغر
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                                 الفترة خلالحسب الجنس  للفرع الجهويتوزيع القروض الممولة  :(06) الجدول رقم
 (0000 ديسمبر 32 غاية إلى النشأة من) 

 -بسكرة -المستمدة من الفرع الجهوي  الإحصائيةالمصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على المعطيات 
 

 ويتضح ذلك بيانيا في الشكل التالر:

                                                 حسب الجنس للفرع الجهويتوزيع القروض الممولة : (04)الشكل رقم 

 (0000 ديسمبر 32 غاية إلى النشأة من) الفترة خلال

 

 (06) الجدول رقمالمصدر: من إعداد الطالب اعتمادا 
 

  لبحظ أف حصة النساء من القروض الدانوحة أكبر وذلك بنسبة( ي04رقم )( والشكل 06من خلبؿ اجزدوؿ رقم )
باىتااـ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض  ، ويفسر ذلك%  42,68بيناا بلغت نسبة القروض الدانوحة للرجاؿ % 57,32

بقروض شراء الدواد الدصغر بالنساء خاصة الداكثات بالبيت وكذلك الدرأة الريفية ،في الدقابل كذلك لصد ىذه الفئة تهتم أكثر 
لا  ، والتيفي البيت التي لؽكن مااولتهاأكثر النشاطات وىي ناعتات تقليدية، صناعتات صغتَة وصأغلبها عتبارة عتن لاف  الأولية 

بذهيا وخياطة  لحياكة اليدوية، ،اصناعتة الحلويات التقليدية، صناعتة العجارن التقليدية،  :مثلتتطلب لزل لدااولة النشاط 
 .لطرز عتلى القااش،....الخا ،الألبسة التقليدية

42,68% 

 رجال 57,32%

 نساء

 النسبة العدد الجنس
 % 57,32 38308 نساء
 % 42,68 28526 رجال

 % 100 66834 المجموع
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من خلبؿ اجزدوؿ التالر نستعرض لكم حصيلة التاويل حسب القطاع وذلك  :النشاطقطاع توزيع القروض حسب  ب/
 (2020ديسابر  31) من النشأة إلذ غاية خلبؿ الفتًة معا بالنسبة لقروض شراء الدواد الأولية وقروض الدشاريع

                                                     (: توزيع القروض الممولة حسب قطاع النشاط 07الجدول رقم )
 (0000 ديسمبر 32 غاية إلى النشأة من) الفترة خلال

 الزراعة الولاية
الصناعات 

 الصغيرة
بناء وأشغال 

 صناعات حرفية خدمات عمومية
 تجارة    

 المجموع

 975 18 86 521 4 921 5 265 2 716 4 466 1 بسكرة

 299 16 32 630 5 470 2 456 1 405 4 306 2 تبسة
 113 15 / 990 2 447 3 704 1 300 3 672 3 الوادي
 447 16 01 418 3 907 2 620 1 027 5 474 3 خنشلة

 834 66 الــــــــــــــــــــــــــمجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
 % 100 % 0.18 % 24.78 % 22.78 % 10.54 % 26.11 % 16.34 النسبة

 -بسكرة -المستمدة من الفرع الجهوي  الإحصائيةالمصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على المعطيات 

  التالر:البياني  شكلإظهار تلك النسب الدتفاوتة في ال ولؽكن

 

                                                     توزيع القروض الممولة حسب قطاع النشاط (: 05) رقم الشكل
 (0000 ديسمبر 32 غاية إلى النشأة من) الفترة خلال

 

 (07) الجدول رقمالمصدر: من إعداد الطالب اعتمادا 
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 الصناعتات قطاع بتُ ما التاويل نسب في تقارب ىناؾ أف ( 05، والشكل رقم ) (07) رقم اجزدوؿ خلبؿ من نلبحظ
كاا نلبحظ  وبدرجة اقل قطاع الاراعتة وقطاع البناء والاشغاؿ العاومية،، الخدمات قطاع و الحرفية الصناعتات قطاع و الصغتَة

 نسبة أف نلبحظ كاا حسب القطاع لكل ولاية، وىذا راجع طبعا لاىتااـ كل منطقة بقطاع معتُ، نسبي وجود تفاوت
 إضافة التجارة، بنشاط الخاصة الأولية الدواد شراء قروض بسوؿ لا الوكالة أف راجع وىذا جدا متدنية التجارة قطاعفي  التاويل

 عترفية عتقود وبسلك إداريا موثقة غتَ الدناطق من العديد في المحلبت من الكثتَ لاف نظرا المحالات كراء توثيق عتالية مشكل إلذ
 .التجارة بنشاط الخاصة الدشاريع قروض من الاستفادة من عترقل ما وىذا فقط،

 :-بسكرة –الدستحدثة من خلبؿ عتاليات التاويل التي قاـ بها الفرع اجزهوي مناصب الشغل  ج/

نتيجة عتاليات التاويل التي قاـ بها الفرع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ يوضح اجزدوؿ التالر مناصب الشغل الدستحدثة       
 (2020ديسابر  31وذلك خلبؿ الفتًة ) من النشأة إلر غاية  -بسكرة – القرض الدصغر

وكالة الوطنية لتسيير القرض البها  تمناصب الشغل المستحدثة نتيجة عملية التمويل التي قام(: 08) رقم الجدول
 (0000 ديسمبر 32 غاية إلى النشأة من) الفترة خلال  -بسكرة  - الجهوي الفرع المصغر

 المستحدثةمناصب الشغل  الولاية
 )قروض شراء المواد الأولية(

 مناصب الشغل المستحدثة
)قروض المشاريع(      

 297 2 879 25 بسكرة

 365 2 926 21 تبسة

 682 1 049,5 21 الوادي

 153.5 2 22604 خنشلة

 344 6 485.5 91 المجموع

-بسكرة – الجهوي الفرع من المستمدة الإحصائية المعطيات على اعتمادا الطالب إعداد من: المصدر  

الدباشرة والغتَ مباشرة، سمحت باستحداث العديد من مناصب الشغل  ،من خلبؿ عتالية التاويل التي قاـ بها الفرع اجزهوي   
؛ويتم  للآخرين غتَ مباشرة بتوفتَ مناصب شغل حيث سمح للاستفيد من التاويل، بتوفتَ منصب شغل مباشر لو ،وسمح ايضا

،وكذلك وفق نوعتية النشاط.  للقرضقتصادية الاو وقف الدراسة التقنية  الدستحدثةصب الشغل ابرديد عتدد من  
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 غتَ الدالية الثاني: الخدماتالفرع 

تاويدىم بدختلف الدعارؼ ب تقوـ الوكالةفتقوـ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر بتكوين الأشخاص الدسػتفيدين مػن برنالرهػا 
 تسيتَ مؤسساتهم، وتتاثل تلك البرامج في:التي بسكنهم من 

 يوجو ىذا البرنامج التكويتٍ للاستفيدين من التاويل الدوجػو لشػراء :(PEFG)برنامج التكوين في التًبية الدالية أولا: 
الدواد الأولية ذوي الدستوى التعلياي الدتواضع و يهدؼ إلذ تلقينهم الدبادئ الأساسية التي بسكنهم من التسيتَ الدػالر الحسن 

 لدؤسساتهم الدصغرة، وىو يهدؼ إلذ: 

  رفع الثقة بالنفس. 

  الاستعااؿ الأمثل للاوارد الدالية. 

  خفض التكاليف والادخار الدستار. 

  ؤسسةتسيتَ مديونية الد. 

  رفع حجم الدبيعات. 

  استهداؼ رفع حجم الدؤسسة من مؤسسة مصغرة إلذ مؤسسة أكبر. 

لدستفيدين مػن التاويػل ايوجو ىذا البرنامج  :(GTPE)برنامج التكوين في إنشاء وتسيتَ الدؤسسات الدصغرة ثانيا: 
الدؤسسات الدصغرة، ويرتكا ىػذا التكػوين عتلى الثلبثي ويهدؼ إلذ تاويدىم بدختلف الدعارؼ الدتعلقة بإنشاء وتسيتَ 

الدؤسسة  منهجية تشاركية تساح بتبادؿ التجارب والخبرات بتُ الدكونتُ والدقاييس التي يتضانها ىذا البرنامج ىي:
 التخطيط الدالر. ،التكاليفحساب  ،لتسويقا ،المحاسبة ،تسيتَ الدخاوف، والعارلة

                       المصغر  القرض لتسيير الوطنية وكالةالوالامتيازات المقدمة من طرف  الثالث: الإعاناتالمطلب 
 - بسكرة – الجهوي الفرع                                       

 مرافقة الدستفيدين من جهاز الوكالة الفرع الأوؿ:

إلذ  الدعتم،والذدؼ ىو  للاستفيدين، إلذ توفتَ الدايد من الخدمات في لرالات واسعة   تسعى الوكالة القرض   إلذ جانب
  توفر لذم: لذذا فالوكالة الأعتااؿ،و استارارية  لشكنأقصى حد 

  الظروؼ لحاملي أفكار إنشاء الدشاريع. أحسنالاستقباؿ في 
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 إنشاء النشاط.في مراحل   للاقاولتُ  مرافقة فردية 

 .متابعة جوارية جدية ، لاستدامة الأنشطة التي تم إنشاؤىا 

 والدخولة   اختبارات الدصادقة عتلى الخبرات الدهنية بالشراكة مع ىيئات ومؤسسات الدتخصصة . 

 الدنتجات الدنجاة في اطار القرض الدصغر.  لعرض وبيع معارض 

  تبادؿ الخبرات.وضع موقع في الأنتًنت لإشهار و بيع الدنتجات و 

 وشبو اجزبارية الامتيازات اجزبارية الفرع الثاني:

 بسنح للاستفيدين من جهاز الوكالة الوطنية لتسػيتَ القػرض الدصغر عتدة امتيازات منها: 

 ( سنوات3إعتفاء كلي من الضريبة عتلى الدخل الإبصالر و الضريبة عتلى أرباح الشركات لددة ثلبث ). 

  ( سنوات3عتلى البنايات الدستعالة في الأنشطة التي بسارس لددة ثلبث )إعتفاء من رسم العقاري. 

 تعفى من رسم نقل الدلكية، الاقتناءات العقارية التي يقوـ بها الدقاولوف قصد إنشاء أنشطة صناعتية. 

 إعتفاء من بصيع حقوؽ التسجيل، العقود الدتضانة تأسيس الشركات التي تم إنشاؤىا من قبل الدقاولوف. 

  الاستفادة من الإعتفاء الضريبي عتلى القياة الدضافة، مقتنيات مواد التجهيا و الخدمات التي تدخل مباشرة في لؽكن
 .إلصاز الاستثاار الخاص بالإنشاء

  أو الضريبة عتلى أرباح الشركات، وكذا من الرسم عتلى النشاط الدهتٍ  الإبصالربزفيض من الضريبة عتلى الدخل
الضريبي، و يكوف ىذا  الإخضاععتفاءات، و ذلك خلبؿ الثلبث سنوات الأولذ من الدستحق عتند نهاية فتًة الإ

 التخفيض كالتالر:

 .٪70بزفيض بنسبة  الضريبي: الإخضاعالسنة الأولذ من -

 .٪50بزفيض بنسبة  الضريبي: الإخضاعالسنة الثانية من -

 .٪25بزفيض بنسبة  الضريبي: الإخضاعالسنة الثالثة من  -

 .٪5اجزاركية الدتعلقة بالتجهياات الدستوردة التي تدخل مباشرة في برقيق الاستثاار بتطبيق نسبة بردد الرسوـ 
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 في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ترشيد التمويل المصغر آليات الثاني:المبحث 

التي برتاج بصلة من  البعض وها والتي تكوف مكالة لبعض الآلياتن عتالية ترشيد التاويل الدصغر توفر لراوعتة متتطلب 
تتبع الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر لراوعتة من الآليات والتي تسعى من ذا لذ إتباعتها لتحقيق ذلك،الإجراءات التي لغب 

 لتحقيق عتالية ترشيد التاويل الدصغر؛خلبلذا 

  وفي ىذا اجزاء سنحاوؿ معرفة تلك الآليات ودورىا في عتالية ترشيد الدصغر.

 تحديد مبلغ التمويل المصغر الأول: آليةالمطلب 

كغتَيو من الفروع اجزهوية الدنتشرة عتبر الوطن بدهاـ   –بسكرة  –يقوـ الفرع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 
 مهامو أنشطتها ،إلا أفو متابعة إضافة إلذ الرقابة عتلى الوكالات الولارية  التنسيق بتُ الدديرية الدركاية و الوكالات الولارية

لؽر ملف طالب القرض الدصغر عتلى خلبيا  أفقبل ذلك لابد الأساسية ىو القياـ بعالية بسويل ملفات طالبي القروض الدصغرة؛ 
كيف للتاويل؛ ولتوضيح  الفرع اجزهوي  إلذالدرافقة الدوزعتة عتلى الولايات ثم بسر بعد ذلك عتلى الوكالة الولارية لتصل بعد ذلك 

إتباع برديد مبلغ التاويل الدصغر ،يتم  آليةتَ القرض الدصغر في ترشيد التاويل الدصغر من خلبؿ يتساىم الوكالة الوطنية لتس
 بصلة من الإجراءات لتحقيق ذلك نوضحها لكم كاا يلي:

 : بالنسبة لقروض شراء الدواد الأولية:الفرع الأوؿ

قروض بدوف فوارد بسنح  ىيلشراء الدواد الأولية للؤنشطة الدولدة للاداخيل  ةموجهكاا وسبق واف تطرقنا فهذه القروض 
من ولصد  ،دج100.000,00  دج إلذ غاية   4 0.001,00من  أوليةبرت عتنواف شراء مواد   مباشرة من طرؼ الوكالة

ولو وفق الخطوات ويتم برديد الدبلغ وقب ،عتلى مستوى ولايات اجزنوب دج250.000,00  دج إلذ غاية   4 0.001,00
 التالية:

بعد عتالية إيداع ملف القرض الدصغر عتلى مستوى خلية مرافقة الداررة لزل إقامة طالب التاويل أو عتلى مستوى  -
   (02يلاـ عتلى مرافق الداررة تعبئة وثيقة طلب القرض الدصغر )الدلحق رقم  خلية الدرافقة الأقرب من لزل إقامتو،

و برويلو إلذ التقتٍ السامي في الإعتلبـ الآلر عتلى مستوى الوكالة الولارية وذلك من اجل برديد الرقم التعريفي  
إلذ الدكلف بالدراسات يرسل  ثم  ،في قاعتدة البيانات الخاصة بالوكالةالخاصة بصاحب الدلف وإدخاؿ الدعلومات 

 الوكالةمن قبل :  مراجعة الدلف يتمكاا  ف مسبقة،للتحصيل من اجل متابعة طالب التاويل إف كانت لديو ديو 
                  ، (CNANC)  الصندوؽ الوطتٍ للتامتُ عتلى البطالة ،(ANADE) الدقاولاتية وتناية لدعتم الوطنية

بإرساؿ الوكالة الدعلومات اللبزمة لصاحب الدلف الذ ىذه  وذلك ،(CNAS) الأجراءو الصندوؽ الوطتٍ لتأمتُ 
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بعد ذلك يتم تعبئة وثيقة الاستعلبـ والدتابعة ، الأجهاةمن عتدـ استفادة طالب القرض من تلك  للتأكد  الذيئات
 .(03)ملحق رقم 

وثيقة الطلب مع التصريح والتعهد  استخراجهاا من طرؼ خلية الدرافقة، وثيقتتُ الدصغريتم يتضان ملف القرض  -
نسخة من  الكشف   لب القرض،ويتضان كذلكاط الدرافق والدقاوؿللاستفيد من القرض، لزررة بصفة مشتًكة بتُ 

بتعبئة  الأختَحيث يقوـ ىذا  ،في نشاطوالتي لػتاجها الدقاوؿ (04ملحق رقم ) الكاي والتقيياي للاواد الأولية
أساسها يتم  والتي يتم عتلى وبشنها، ، الدواد الأولية التي لػتاجها مع برديد نوعتها ،كايتهاىذه الوثيقة والتي تتضان 

 .برديد مبلغ التاويل الذي يرى الدقاوؿ انو لػتاجو
         ية دراسة التقنلل طالب التاويلالتحضتَ بصفة مشتًكة مع بعد إبساـ إجراء الإجراءات السابقة يقوـ الدرافق  -

ويتحدد ذلك من  الذي لػتاجو الدقاوؿ في مشروعتو، بلغ التاويلمبرديد ىنا يتم ،(05ملحق رقم )قتصادية ، الإ و
عتلى نوعتية النشاط  أساسيةحيث يعتاد بصفة  من بينها النشاط الذي يااولو الدقاوؿ، بعض العوامل،خلبؿ 

برديد مبلغ اكبر تصل إلذ  كثتَة أو باىظة الثان تؤدي إلذ أوليةبرتاج لدواد  أنشطةفهناؾ  لتحديد مبلغ التاويل،
في حتُ لصد  التًصيص الصحي...الخ؛ الفلبحة، أشغاؿ البناء، :أنشطةأقصى الدبلغ المحدد في ىذه الصيغة مثل 

التصليح  ة النصوص،جزمعا ،الحلبقة :أنشطةلا برتاج لدواد أولية كثتَة أو تكوف غتَ باىظة الثان مثل  أنشطة
ذا ، وبالتالر يتم برديد لذا مبلغ بسويل اقل من الأنشطة الأخرى، لذ.....الخغسل وتنظيف الدركبات الديكانيكي،

ناقشة يتم مىذه  قتصاديةية و الإالتقنمن خلبؿ الدراسة حيث  حددت الوكالة لراؿ يتم فيو برديد مبلغ القرض،
 ذلك بتُ الدرافق والدقاوؿ .

من دراسة ملف الدقاوؿ يبرمج الدرافق زيارة ميدانية  لدوقع إلصاز النشاط الدقتًح، من أجل التأكد من  قبل الإنتهاء  -
 ،(06ملحق رقم )من وثيقة الدتابعة وبذسيد الدشروع تعبئة اجزاء الأوؿ إقامتو  الدعتاد و  تصرلػات الدقاوؿ  ومقر

وىو برديد  ،عتامل نوعتية النشاط ،ىناؾ عتامل أخر  يتحدد من خلبؿ زيارة الدقاوؿ لدوقع نشاط الدقاوؿ فإضافة إلذ
 ، والتي تتحدد من خلبلذا الدواد الأولية الذي لػتاجها النشاط،،حجاها ....الخ( ىاالآلات أو التجهياات ،)عتدد

فان  ،بلغ بسويل اكبر من ارض فلبحية صغتَةنت الأرض الفلبحية كبتَة يتحدد لذا مكانشاط الفلبحة إذا  فاثلب 
خلبؿ ذلك لؽكن للارافق تغيتَ أو تأكيد ما جاء في الكشف الكاي و التقيياي للاواد الأولية التي لػتاجها الدقاوؿ 

 وثيقة الدتابعة وبذسيد الدشروع.في وذلك من خلبؿ تدوين ذلك 
بدوجب قرار من  إنشارهام يتوالتاويل والتي  التأىيلعتندما يستوفي الدلف كل الشروط الدنصوصة يتم عترضو عتلى جزنة  -

ملفات بإبزاذ القرارات فياا لؼص  هي مكلفةف السيد الوالر وباقتًاح من الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر،
قاولتُ ولزضرة من قبل الذيئات الولارية للوكالة الوطنية طلب القروض بدوف فوارد شراء مواد أولية من طرؼ الد

يعتُ أعتضاء اللجنة بقرار من الوالر بناء عتلى اقتًاح السلطات التي ينتاوف إليها لفتًة غتَ  و ،لتسيتَ القرض الدصغر
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الدقاوؿ ونشاطو جزهاز القرض الدصغر طبقا  بأىليةدراسة والنطق المن صلبحيات جزنة التأىيل والتاويل و  ،لزددة
 .للقوانتُ الدعاوؿ بها

إلذ الفرع اجزهوي من قبل اللجنة يتم إرساؿ الدلفات التي تم قبولذا  ،بعد قبوؿ الدلف من طرؼ جزنة التأىيل والتاويل -
تلك الدلفات لتاويل مع قاراة اسمية لتلك الدلفات برتوي عتلى لستلف الدعلومات الضرورية ويرسل معها وثيقة طلب ا

   ، ويكوف ىذا الطلب لشضي من طرؼ مدير الوكالة الولارية. لتلك الدلفات الإبصالريذكر فيها مبلغ القرض 
وكذا  مراجعة و التدقيق في بصيع البيانات والوثارق وكذا مدى صحتها، إعتادةيقوـ الفرع اجزهوي ىو  إجراء خراو  -

بعد وذلك وفق اجراءات ادارية معينة ،حيث  ،اتلفالد هو تأىيل ىذ مراجعة لزضر الاجتااع الذي تم فيو قبوؿ
مر بالصرؼ ،ويتم برويل عتن الشضي من طرؼ الددير اجزهوي باعتتباره بدبلغ القرض بالدفع  أمرذلك يتم فيو بررير 

  طريقو مبلغ التاويل لطالبو في حسابو البريدي أو البنكي الخاص بو.

 لدشاريع:: بالنسبة لقروض االفرع الثاني

في التًكيبة الدالية  ٪ 29بتاويل الدشروع بنسبة   الوكالةساىم تتبعا لآلية القرض الدصغر في صيغتها الدتعلقة بالتاويلبت الثلبثية 
قروض شراء الأولية  في يتم تقريبا إتباع نفس الخطوات الدتبعة في برديد مبلغ التاويلبحيث  ،بدوف فوارد وىي سلفة للاشروع 

انو لا يتم برديد الدبلغ من طرؼ الدقاوؿ  الإجراءاتمن بتُ ىذه و ،عتن ىذه الأختَة بزتلف بعض الشيء  الإجراءات أف إلا
من الدورد طالب القرض يقوـ بجلبها ،بحيث  يعتاد عتلى الفاتورة الشكلية في ذلك وإلظا من خلبؿ الكشف الكاي والتقيياي،
فكاا اشرنا سابقا  نشاط الدراد مااولتو،حسب نوعتية الىنا ويتم برديد مبلغ التاويل  ؛،ويتم دراسة تلك الفواتتَ مع الدلف 

 مراقبة عتلىالوكالة من خلبؿ موظفيها الدختصتُ  وبررص الأخرى، الأنشطةتتطلب مبلغ بسويل اكبر من بعض  أنشطةىناؾ 
 الفاتورة في جاء ما حسب مطابقتها من للتأكد ،وذلك) طالب القرض( صاحبها يستلاها اف قبل والاجهاة العتاد نوعتية

ك لزرر صكوف من خلبؿ تض الدشاريع و فقر والتي يكوف فيها التاويل نقدا ،حيث عتكس قروض شراء الدواد الاولية ، ،الشكلية
وذلك بعد اف تتم عتالية برويل الدسالعة الشخصية الخاصة من قبل البنك صاحب اكبر مسالعة في عتالية بسويل القرض، 

وكذا مسالعة البنك عتلى التوالر ،والتي تودع في حساب بنكي خاص بطالب القرض، في  ض ،وكذا مسالعة الوكالةبطالب القر 
لا يستطيع التصرؼ فيو الا  ،والوكالة البنكية الدسالعة في بسويل ملفو، ولا لؽكن لطالب القرض سحب أي مبلغ من حسابو

من قياة  %10،) صك اوؿ لؽثل تسليم مبلغ التاويل عتلى دفعتتُوتتم عتالية  بعد نهاية بسويل الدشروع وبداية نشاطو؛
الا من خلبؿ  من قياة القرض(،ولا لؽكن لطالب القرض الحصوؿ عتلى ىاذين الصكتُ، % 90القرض(،و)صك ثاني لؽثل 

قدر وكالة بررص ال ،فان خلبؿ كل ىذه الاجراءات وثيقة خاصة لزررة من طرؼ مدير الوكالة الولارية لتسيتَ القرض الدصغر
ترشيد التاويل في الدسالعة من  لؽكنها ذيبالشكل الىذه الآلية تطبيق  من خلبؿ القوانتُ والاجراءات بوالامكاف وبدا تساح 

   الدصغر.
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 الممنوحة القروضتحصيل  الثاني: آليةالمطلب 

الآليات التي تساح بتًشيد التاويل تعتبر آلية برصيل القروض الدانوحة من طرؼ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر من 
طيع الوكالة الدسالعة في ترشيد التاويل الدصغر من تتس حيث كلاا كانت عتالية برصيل القروض الدانوحة ناجحة، الدصغر،

منحها  لإعتادةبرصيل القروض الدانوحة وذلك خلبؿ وذلك من  الاعتتاادات الدالية، عتلى خلبؿ عتدـ اعتتاادىا بشكل كلي
وكاا اشرنا سابقا ونظرا  معينة تساح لذا من برقيق ذلك؛ إجراءات عتلىذا تعتاد الوكالة في برصيل قروضها من جديد ،لذ

بشكل مفاجئ ،وكغتَىا من مؤسسات الدولة التي تعتاد بشكل كبتَ عتلى  2014سنة  أواخرالبتًوؿ  أسعارلالطفاض 
في نفسها وجدت الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر  ،في مااولة نشاطها من طرؼ الدولةالاعتتاادات الدالية الدانوحة لذا 
بدا وذلك  2015سنة  في عتالية برصيل القروض الدانوحةالدعاوؿ بها  الإجراءاتبريتُ  بإعتادةوضعية مالية صعبة ،لذذا قامت 

 :وماىي الاجراءات الدتبعة في ذلك، العاليةىذه مراحل في ىذا اجزاء كيف تتم  تطرؽسنلذا يتااشى مع ىذا الوضع؛ 

،ويصادؽ عتليو من عتلى دفتً الشروط  بالإمضاءيقوـ  أفتتم عتالية التاويل لابد من طالب التاويل  قبل أف -
بسنح الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر قرضا مصغرا  وبدوجبوالذي اجزهات الدخولة لذلك ) البلدية أو الداررة (

ومن بتُ ىذه الشروط تعهده بتسديد القرض  دفتً الشروط ىذا، ذكورة فيمتكوف عامة للشروط الخاصة وال وفقا
اكتتاب و تسليم سندات لأمر الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر، بحيث ب كاا يقوـ ،ةالدانوح لو في أجالو المحدد

 .القسط و آجاؿ استحقاقو قياة لؽثل كل سند لأمر
الدستحقة عتليو لزددة  القرض أقساطمبينا فيو الدستفيد جدولا  إلذتتم عتالية التاويل ترسل الوكالة الولارية  أفبعد  -

 في قروض شراء الدواد الاولية، مع العلم بوجود فتًة سماح تقدر بثلبثة اشهر ،عتليو مبالغ الأقساط وتاريخ استحقاقها
 سنوات بالنسبة لقروض الدشاريع، ةثلبثسماح تقدر بوفتًة  التاويل،سداد بعد ثلبثة اشهر من تاريخ الحيث يتم 

  .يتستٌ لو دفع اقساط القرض الدتًتب عتليو  و ،بأرلػيةحتى يتستٌ لطالب التاويل بداية نشاطو 
 لقياة القسط الدتًتبوفي حالة عتدـ تسديد الدستفيد دخوؿ وقت استحقاؽ دفع قسط القرض ، يوـ من 15بعد  -

ترسل للاستفيد تذكره فيها  (07ملحق رقم )رافق الدكلف بدتابعة ملف الدعتٍ بتحرير رسالة تذكتَالديقوـ ، عتليو
 من القرض،عتلى:) اسم ولقب الدستفيد وبرتوي رسالة التذكتَ  بدوعتد استحقاؽ دفع قسط القرض الدانوح لو،

مع تذكتَه بضرورة تسديده في أجاؿ ستحقاقو( كاا تتضان مبلغ القسط وأجاؿ ا الرقم التعريفي الخاص بو، عتنوانو،
لاري و سجل لشضي ومؤشر عتليو من طرؼ الددير ال،وتسجل رسالة التذكتَ ىذه في  (08)أياـ بشانية  لا تتعدى
 للوكالة.

الدرافق الدكلف بدتابعة ملف الدعتٍ بتحرير  التذكتَ، يقوـأياـ من إرساؿ رسالة  08بعد في حاؿ عتدـ تسديد القسط  -
 مذكرا مرة أخرى بضرورة تسديد قسط القرض الدانوح لو. نيةرسالة تذكتَ ثا

للاستفيد من القرض ،وفي حاؿ عتدـ التسديد بعد ذلك يقوـ الدرافق الدكلف  الثانية بعد إرساؿ رسالتي التذكتَ -
ويقوـ  إلذ مكاف نشاط الدعتٍ وذلك للبستفسار عتن أسباب التأخر عتن التسديد،بدتابعة ملف الدعتٍ بايارة ميدانية 
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بعد ذلك بإعتداد تقرير عتن تلك الايارة الديدانية مع حث الدستفيد من القرض ضرورة تسديد أقساط القرض الدتًتب 
 و من خلبؿ تلك الايارة الديدانية لغد الدرافق حالتتُ اثنتُ لعا: ؛عتليو في تلك الفتًة

وذلك لظرؼ ما أخره عتن التسديد ،لكن يبدي  لمحدد،: يواجو الدستفيد من القرض صعوبة في التسديد في الوقت االحالة الأولذ
 قاض تقرير ، طبية شهادة، موثق حريق ، سرقة ، مرض) القاىرة القوة حالات استعداده في التسديد مستقبلب : ىنا و في

؛      بالسداد ةالدعنيالاقساط  استحقاؽ تاريخ جدولة إعتادة لؽنح أف الوكالة لددير لغوز ، التعافي زيارة تقرير عتلى وبناءً  ،الخ (...
ف عتالية إعتادة جدولة الأقساط الدتعثرة كانت العلم با،مع  فقط الأوليةاجزدولة ىذه موجهة لقروض شراء الدواد  إعتادةوعتالية 

 وتتم  ؛استعاالذااعتادة الوكالة عتلى  برتميها من قبل الالظروؼ التي تطرقنا  أف إلا الإدارةفي الداضي من قبل  ادة لفتًة طويلةلر
  كاا يلي :اجزدولة   إعتادةعتالية 

بدوف فوارد  لإعتداد جدوؿ الإىتلبؾ الدتعلق يإعتادة جدولة الأقساط الدستحقة الدفع للقروض :إعتداد جدوؿ الإىتلبؾ - 
 :برت عتنواف شراء مواد أولية ،لغب الأخذ بعتُ الاعتتبار النقاط التالية

 ي الأقساطثلبث: لغب أف يكوف جدوؿ الإىتلبؾ  الإىتلبؾ طبيعة جدوؿ. 
  ًة التأجيل: لا يستفيد الدقاولتُ الدستفيدين من إعتادة جدولة الديوف من فتًة التأجيلفت. 
 طلب إعتادة اجزدولة  إمضاء  يخ، لغب الأخذ بعتُ الاعتتبار تار  يخ: لتحديد ىذا التار الأوؿالقسط  يخد تار يبرد 

 الدلحق. طرؼ الدقاوؿ والدتاثل في من
 بها. تبعا جزدوؿ الإىتلبؾ اجزديد، لغب إعتداد سندات الأمر وذلك وفق الإجراءات الدعاوؿ -

يقوـ ىنا  :عتليو العثور تعذر أو استحقاقو تاريخ سداد الأقساط القرض الدستفيد منو في قاطعًا رفضًا الدروج رفض :الثانية الحالة
يوما  15( ويرسل عتبر البريد ،إذا لد يسدد بعد فتًة 08قبل الدتابعة ) الدلحق رقم  01عتذار رقم إ بإعتدادالدكلف بالتحصيل 

يتم اعتداد ملف كامل لػتوي عتلى كامل واف لد يتم التسديد بعد ذلك  قبل الدتابعة القضارية، 02عتذار رقم إيقوـ بتحرير لو 
تسديد الاقساط ،رسارل استحقاؽ ض للتسديد من ) جدوؿ الدعلومات الخاصة بعالية برصيل القرض الدانوح للشخص الراف

، القضاري الذ المحضر عتذار ثالث إ التذكتَ ،الإعتذارات ،سندات لأمر، المحاضر....الخ( ؛ بعد ذلك يتم تسليم الدلف كامل مع
   والذي بدوره يسلم للاعتٍ.

برصيل القروض الابصالية لعالية صيلة الحبرصيل القروض ،نستعرض لكم  آليةالتي بزص  الإجراءاتاستعرضنا لكم  أفبعد 
 . 2020 ديسابر 31غاية  إلذ الإجراءاتبريتُ ىذه  إعتادةتاريخ  2015وذلك من سنة  لفرع اجزهوي،ا من طرؼ
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                      -  بسكرة -الجهوي من طرف الفرع عملية تحصيل القروض الممنوحة (: 08الجدول رقم )
 :( 0000ديسمبر  32إلى غاية  0025الفترة ) خلال 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 -بسكرة -المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على المعطيات المستمدة من الفرع الجهوي 

 
     غاية إلذ 2015 ةالقروض لسن أقساطنلبحظ من خلبؿ اجزدوؿ السابق والذي لؽثل نسب عتالية برصيل   

و وضعية التحصيل ىذه ىي لقروض شراء الدواد الأولية وقروض الدشاريع مع بعضها البعض ؛، 2020 ديسابر 31
تراكاية  إبصاليةىي عتالية برصيل  2015عتالية التحصيل الدبينة في اجزدوؿ لسنة  أف أي تراكاية، إبصاليةوضعية 

التي حدثت  للؤقساطعتالية سداد  أخرغاية  إلذالوكالة طرؼ من  لشنوحقرض أوؿ  آجاؿمنذ بداية استحقاؽ  أي
احتساب لا لؽكن  لأنو التي بعدىا،في السنة وىكذا يضاؼ لكل سنة حصيلة التحصيل التي حدث ،2015سنة 

 للئجراءات،بسبب تتابع عتاليات التحصيل مع بعضها البعض ونتيجة  حداعتالية التحصيل عتلى كل سنة عتلى 
 ؛ القروض الدانوحة أقساطالتي برسب بها عتالية برصيل 

القروض الدستحقة والتي معظاها لعالية برصيل  أقساطعطيات الدوضحة في اجزدوؿ لعالية برصيل الدمن خلبؿ 
حيث  الدعاوؿ بها، الإجراءات،لاف قروض الدشاريع تاريخ استحقاقها طويل حسب  الأوليةقروض شراء الدواد 
،وذلك  (% 29)  في  القرض الدانوح من طرؼ الوكالة الدتاثل من حصوؿ الدستفيد من أعتواـبرصل بعد بشانية 

بالرغم من النسب الضعيفة لعالية و (، % 70ة برصيل القرض الدانوح من طرؼ البنك ) بعد فتًة السااح وفتً 
الدعاوؿ بها والخاصة بعالية  الإجراءاتقارناىا مع تاريخ بريتُ  وإذاالتحصيل لاحظنا من خلبؿ ىذه الدعطيات 

بدأت  لكنها 2016و  2015 سنةفي نوعتا ما لابأس بها نسبة التحصيل كانت  نلبحظ أف التحصيل،
نوعتا ما في  بالإلغاب أثرت الإجراءاتبريتُ تلك  إعتادة أفاا نستنتجو ف ،بالالطفاض في السنوات التي بعدىا

 لكن عتاودت للبلطفاض وذلك نتيجة عتدة عتوامل سنتطرؽ لذا لاحقا. القروض، أقساطالبداية عتلى عتالية برصيل 

 التحصيل نسبة السنة
2015 18.99 % 
2016 18.96 % 
2017 16.96 % 
2018 15.60 % 
2019 14.70 % 
2020 13.98 % 
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الفتًة   خلبؿ من طرؼ الفرع خلبؿ اجزهوي بسكرةعتالية برصيل القروض الدانوحة البياني التالر لؽثل  شكلوال
(:2020 ديسابر 31إلذ غاية  2015 من سنة)  
 

          - بسكرة  - الجهوي خلال الفرع طرف من الممنوحة القروض تحصيل عملية :(06) رقم الشكل
 (:0000 ديسمبر 32 غاية إلى 0025 سنة من) الفترة خلال

 
 (06) رقم الجدول اعتمادا الطالب إعداد من: المصدر

 الآليات الأخرى المساهمة في عملية ترشيد التمويل المصغر الثالث: بعضالمطلب 

التي تعتاد واللذين يعتبراف من اىم الاليات  برصيل القروض الدانوحة آليةبرديد مبلغ التاويل وكذا  آليةجانب مسالعة  إلذ
تساىم بشكل  الاخرى والتي الآلياتىناؾ بعض  الدصغر، تاويلعتالية ترشيد الر في غعتليها الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدص

 :كالاتيوىي   ترشيد التاويل الدصغر،في عتالية  خراب أو

التاويل الدصغر من طرؼ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر ،من الآليات برديد السن للبستفادة من  آليةتعتبر  -
الدصغر، فالوكالة بردد سقف للسن للبستفادة من التاويل الدصغر،) من سن التاويل الدسالعة في عتاليات ترشيد 

سن معتُ  سقف عتكس بعض الذيئات الدقدمة لخدمات التاويل الدصغر والتي تشتًطفهي سنة فاا فوؽ (، 18
ذلك من  ،ويتم نشاطو مااولة عتلى قادر القرض طالباف يكوف  يهاها فالوكالة للبستفادة من التاويل الدصغر،

خاص الانشطة مثلب تتطلب بذؿ لرهود بدني انواع خلبؿ عتالية البحث والتحري الذي يقوـ بها الدرافق  ،فبعض 
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عملية تحصيل اقساط القروض الممنوحة من طرف الفرع الجهوي بسكرة  
 (2020ديسمبر  31الي غاية  2015من سنة ) خلال الفترة 
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يع فئات بصإلذ توصل خدماتها  أفاستطاعتت الوكالة  الآليةو بهذه  مثل نشاط اشغاؿ البناء....الخ، ،لدااولتها
 التوزيع العادؿ لخدماتها.من خلبؿ المجتاع 

الاستفادة من في مقابل القروض الدانوحة لذم  إرجاع بإعتادةمن جهاز القرض الدصغر تشجع الوكالة الدستفيدين  -
القرض  إرجاععتند  الأوليةفاثلب لؽكن للاستفيد من قروض شراء الدواد  ،أخرىالحصوؿ عتلى قروض  جديد عتلى

ومن  لبعض الشروط، امن صيغة قروض مشروع وذلك وفق أخرلؽكنو الاستفادة عتلى بسويل  الذي برصل عتليو
 . مرة أخرىالمحصلة ستفادة من أموالذا خلبؿ ىذه العالية تتاكن الوكالة الا

وذلك من من تسويق منتجاتهم من جهاز القرض الدصغر تساعتد الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر الدستفيدين  -
 دعتوىم للاشاركة فيها مع التكفل بهم سواءا من أكل ،مبيت، نقلتو  ،خلبؿ تنظيم أسواؽ لزلية و جهوية و وطنية

فان خلبؿ ىذه العالية بسكن الدستفيدين من التًويج  الأحياف تتم دعتوتهم للاشاركة في معارض دولية،بعض ؛وفي 
بالفاردة عتلى ، والذي يرجع وبالتالر إمكانية تسديد القروض الدانوحة لذم من طرؼ الوكالة لدنتجاتهم وتسويقها،

 من جديد. المحصلةلذا االوكالة من خلبؿ الاستفادة من امو 
،في بعض يقوـ الفرع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر بسكرة لشثلب في الوكالات الولارية التابعة لو -

فاثلب قامت وكالة ،بتجايد بسويل بعض النشاطات مؤقتا في بعض الدناطق التي وصل سوقها لدرجة التشبع  الأحياف
،وبدا لؼوؿ 2020جواف  23والدنعقد في  الأوليةوالتاويل لقروض شراء الدواد  التأىيلبسكرة وخلبؿ اجتااع جزنة 

في دوارر ) بسكرة، أورلاؿ،  ،قامت بتجايد بعض الأنشطة وذلك لأسباب التي ذكرناىا سابقا ياتحلذا من صلب
نشاط دىن البنايات/تركيب كهرباء البنايات/التًصيص  الدطلوبة:وبعض الدوارر عتند برقيق الأىداؼ  فوغالة(

البستنة وبذايل الحدارق/مقهى انتًنت/تصليح كهرباء السيارات/مقهى/البناء/مبلط/تنظيف الطرقات  الصحي،
حديد البناء/تشكيل قوالب صب اسمنت البناء/صناعتة العوارض من الاسمنت/صناعتة  إعتدادوالشبكات الدختلفة/

فرشة/صناعتة الارابي ملئ الأتقليدي/صناعتة الحلويات التقليدية/صناعتة العجارن الغذارية التقليدية/الخبا ال
خياطة الألبسة التقليدية/تفصيل وخياطة الدلببس/الخياطة اجزاىاة/الحبك اليدوي/كاتب نسيج تقليدي/التقليدية/

ئة ذوي الاحتياجات الخاصة من ىذا وقامت اللجنة باستثناء ف عتاومي/الطرز عتلى القااش/الرسم عتلى القااش؛
 القرار وذلك بحكم الاتفاقيات الدبرمة بتُ الوكالة واجزهات الدسؤولة عتن تلك الفئة.

تقوـ الوكالة بتحديد الأىداؼ الدسطرة من عتدد ومبالغ القروض الدلفات الدتوقع برقيقها كل بداية عتاـ وذلك  -
وذلك لكل وكالة ولارية بحيث لا لؽكن بذاوزىا ،وبدورىا تقوـ  بتسقيف عتدد معتُ من القروض بدبالغ معينة

الوكالات الولارية بتوزيعها عتلى الدوارر التابعة لذا مراعتية في ذلك العديد من العوامل من بينها الكثافة السكانية 
 .لتلك الداررة

نية لتسيتَ القرض الدصغر ،الذ الفرع يتم ارساؿ الاعتتااد الدالر الخاص بالقروض من طرؼ الدديرية العامة للوكالة الوط -
اجزهوي وذلك عتلى دفعات، و لا ترسل عتلى شكل دفعة واحدة، حيث يقوـ الفرع اجزهوي بإحصاء الدلفات 
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ذلك بعد احصاء الدلفات الدوجودة عتلى مستواه يتم  الدوجهة للتاويل في فتًة من شهر الذ ثلبثة اشهر بالتقريب و
بعد ذلك  والتي استوفت شروط الحصوؿ عتلى التاويل،التابعة لو ،الوكالات الولارية والدلفات الدوجودة عتلى مستوى 

يقوـ الفرع اجزهوي بدراسلة الدديرية العامة مبينا لذم قياة الدبلغ الدطلوب لعالية بسويل الدلفات وموضحا لذم احتياجو 
دراسة طلب الفرع اجزهوي، وتقوـ بعد ذلك الدالر ىذا خلبؿ فتًة زمنية معينة؛ حيث بعد ذلك تقوـ الدديرية العامة ب

بتحويل الدبلغ الدطلوب في الحساب البنكي الخاص بالفرع اجزهوي ،فالوكالة تسعى من خلبؿ ىذه الالية الذ ترشيد 
 .الامكاف قدر اعتتااداتها الدالية

الية استًجاع قروض يستفيد الفرع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر من اموالو مرة اخرى من خلبؿ  -
الدشاريع للاستفيدين الدتنازلتُ عتن القروض الدانوحة لذم والذي لد يكالوا باقي الاجراءات للحصوؿ عتلى القرض 

م فبعض الدستفيدين يتنازلوف عتن ملفاته الوكالة في حسابو البنكي، ةبشكل كامل وذلك بعد عتالية برويل مسالع
القرض ولد يكال اجراءات الحصوؿ عتلى القرض ؛يقوـ الفرع اجزهوي  لسبب او لأخر ، كذلك في حالة وفاة طالب

ومن خلبؿ اجراءات معينة متناسقة مع اجراءات تقوـ بها الوكالة الولارية، يقوـ الفرع اجزهوي باستًجاع مسالعتو من 
 التاويل ويتم ايداع مبلغ التاويل في حسابو .

،       (CNAS) الأجراء لتأمتُ الوطتٍ الصندوؽ وتَ القرض الدصغر بتُ الوكالات الولارية لتسيالرقاي ساىم التعاوف  -
 يسددوىا، وانهم التي لد في احصاء بعض الدستفيدين من قروض الوكالة وو مديرية التشغيل لبعض الولايات 

 استفادوا او سيستفيدوف من مناصب عتال، فيتم بزيتَىم اما سداد القروض الذين استفادوا منها او عتدـ الحصوؿ
 بعض في ىذه الالية من زيادة نسبة برصيل القروض الدانوحة فيها حيث ساىم تطبيق ؛عتلى منصب العال

  . الولايات
تقوـ الوكالة بعدـ بسويل بعض الأنشطة الخاصة بقروض شراء الدواد الأولية، والتي في رأيها لا برتاج لدواد أولية في  -

 السيارات...الخ. مااولة نشاطها مثل :مدرسة تعليم السياقة ،كراء

تقوـ الوكالة كذلك بعدـ بسويل شركات الدقاولة بدختلف أنواعتها بقروض شراء الدواد الأولية، حيث ترى أف حجم  -
 ىذه الشركات لا يتناسب مع حجم التاويل الذي تقدمو.

لحرفية  و لا بسوؿ الوكالة النشاط التجاري فياا لؼص قروض شراء الدواد الأولية ،فهي تدعتم أكثر الأنشطة ا -
 الخدماتية والتي من شانها الدسالعة في الاقتصاد الوطتٍ.

ا سالعت كثتَا وبشكل فعاؿ خاصة في انه ،إلا في فتًة ما تعتبر غتَ اساسية لتي كانتمن خلبؿ ىذه الاليات وا   
 .الدصغر التاويل ترشيد عتالية فيبعض الفتًات الدالية الصعبة التي مرت بها الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 
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 تقييم عملية التمويل المصغر في الوكالة والاليات المقترحة لترشيدهالمبحث الثالث: 

الدصغر، ومعرفة مدى لصاعتة الاليات القرض سنحاوؿ في ىذا الدبحث تقييم عتالية التاويل الدصغر في الوكالة الوطنية لتسيتَ 
 لزاولتنا اقتًاح اليات جديدة لتعايا ترشيده.الدتوفرة في ترشيد التاويل الدصغر، مع 

 الوطنية لتسيير القرض المصغر تقييم عملية التمويل المصغر في الوكالة المطلب الاول:

عتلى العال عتلى برقيق الاىداؼ التي انشات من اجلها، وسعت  نشأتهالقد سعت الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر منذ 
بذاع بتُ الدهاة  فسعت من خلبؿ الاليات التي وضعتها اف، الدالية والأىداؼ الاجتااعتي التأثتَ بتُداراا عتلى برقيق التوازف 

يدفعها إلذ والذي الر الد هاىدف ،وبتُالخدمات الدالية إلذ شرلػة السكاف ذات الدخل الأدنى  توفتَ ،والتي ىيالاجتااعتية 
في بعض  عتارقاتأثتَ بعض العوامل الداخلية والخارجية كانت غتَ اف ، وبالتالر برقيق ترشيد التاويل الدصغر؛ الذاتية الكفاية

  .الفتًات في عتالية ترشيد التاويل الدصغر 

 وؿ: تأثتَ العوامل الداخلية عتلى عتالية ترشيد التاويل الدصغرالفرع الأ

في الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض  الدصغرالتاويل  عترقلة عتالية ترشيد الذ عتبر تأثتَ العوامل الداخلية من اكبر العوارق التي ادت ي
  ، وذلك من خلبؿ :الدصغر

  اولا: نقص الذيكلة: 

التابعة الوكالات عتلى الدديرية العامة، ورغم إنشاء  الظوذج تسيتَ مركاي يعتاد أساس 2004تتبع الوكالة منذ إنشارها سنة 
أظهرت لزدودية دورىا بعد سنوات قليلة عتلى إنشارها، حيث برزت العديد من  الا انها  ،وكذا الفروع اجزهوية للوكالة 

التعديلبت  وكثرةوذلك نتيجة عتدـ ىيكلتها بالشكل الدطلوب، اضافة الذ غاوض النصوص التشريعية والتنظياية ،الاختلبلات
؛ فعدـ وجود مصلحة لدتابعة الدنازعتات الادارية عتليها ،وذلك بالرغم من اعتطاء بعض الصلبحيات الدالية للفروع اجزهوية

والقضارية عتلى مستوى الوكالات الولارية خصوصا فياا يتعلق باستًجاع القروض الدانوحة، عتطل من عتالية ترشيد التاويل 
التأىيل اللبزـ لبعض الكوادر البشرية والعاملتُ بالوكالة وذلك نتيجة النقص كبتَ في عتالية ص  نقذلك لصد الذ  الدصغر ،اضافة

  .الكبتَ لعالية تكوينهم

  الاجراءات الادارية الدعاوؿ بها من طرؼ الوكالة: ثانيا:

    ونقصد ىنا بالخصوص الاجراءات الدعاوؿ بها في عتالية برصيل القروض الدانوحة، فهذه الاجراءات ورغم بريينها الا انها 
  ، وىو استًجاع اقساط القروض الدانوحةلا تلبي الدطلوب بالشكل الكامل، فأصبحت عتاجاة عتن برقيق الذدؼ الدطلوب 

الية برصيل القروض الدانوحة ،لصد بذايد عتالية تسليم الاعتذار الثالث من طرؼ في عتفنجد مثلب في الاجراءات الدعاوؿ بها 
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وذلك نتيجة توصيات الدديرية العامة بعدـ تفعيل ىذا اجزاء ،فكاف التجايد مؤقتا في البداية، لكن بعد ذلك  المحضر القضاري،
لصد اف الاجراءات   اجراءات برصيل القروض،اضافة الذ سنتطرؽ اليها لاحقا؛ اصبح داراا وذلك نتيجة تأثتَ عتوامل خارجية

 في عتالية منح القروض اصبحت قدلؽة نوع ما ،واصبحت لا تتناسب مع الوضع الدالر الحالر للوكالة.الدعاوؿ بها 

 :ثالثا: نقص الوعتي الاداري لعالية ترشيد التاويل الدصغر

( نتيجة للبحبوحة الدالية التي كانت 2001-2014)خلبؿ الفتًة اقرتو الدولة اجزااررية  الذيبرنامج الانعاش الاقتصادي  رغم
 الواقع أرض عتلى المحققة النتارج جعلسياسة التوسع في الانفاؽ العاـ،  مننقص الوعتي الاداري  الا افتشهدىا البلبد ،

،وقعت الوكالة الوطنية لتسيتَ  الذيئات الدالضة للدعتموكغتَىا من ، الانعاش الاقتصاديلبرنامج الأساسية  الأىداؼ عتن تنحرؼ
الوكالة في وضع مالر لشتاز نتيجة الاعتتاادات الدالية الكبتَة التي   حيث بالرغم من وجودالقرض الدصغر في فخ البحبوحة الدالية، 

وب بعالية التي كانت تعيشها، فلم تهتم بالشكل الدطلالدرلػة الوضعية الدالية تلك تستغل فرصة  لذا، إلا انها لد كانت بزصص 
برصيل القروض التي منحتها، لا من خلبؿ الاجراءات الدعاوؿ بها ،و لا من ناحية برديد سقف مبلغ القروض ،فكانت بسنح 

من خلبؿ قروض شراء الدواد الاولية ) برنامج اجزنوب(،و بأعتداد ىارلة، ما ادى الذ اعتلى سقف من قياة القرض، خصوصا 
من طرؼ  ادى الذ الطفاض رىيب لدعدؿ برصيل القروض الدانوحةفض الدستحقة الدفع، زيادة ضخاة في اعتداد اقساط القرو 

 الوكالة.

 :رابعا: غياب شبكة رقاية وطنية للاستفيدين من قروض الوكالة

،لكنها الوكالة  قروض من للاستفيدين وطنية رقاية شبكةلقد حاولت الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر مرارا وتكرارا وضع 
غياب شبكة رقاية وطنية للاستفيدين من قروض ف لد تنجح لحد الاف نتيجة لصعوبات تقنية وادارية اعتاقتها في برقيق ذلك؛

إلذ غياب الرقابة ادى الوكالة عتلى مستوى الوكالات الولارية او حتى الفروع اجزهوي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر، 
عتلى قرض من الوكالة من عتدة ولايات، فياكن لشخص برصل عتلى قرض من الخاصة من امكانية حصوؿ شخص واحد 

فاد منو، ولاية ما ،وبتغيتَ لزل اقامتو الذ ولاية اخرى لؽكنو الحصوؿ عتلى قرض اخر ،دوف اف يسدد القرض السابق الذي است
 وذلك نتيجة عتدـ وجود شبكة رقاية وطنية للاستفيدين من قروض الوكالة.

 :لكاية وليس بالنوعتيةخامسا: الاىتااـ با

، كانت لا تهتم بنوعتية النشاط الدانوح  الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر في وضعية مالية مرلػةفيها في الفتًة التي كانت 
لصاحبو القرض، فكاف ىدفها آنذاؾ فقط منح اكبر عتدد من القروض ،الشيء الذي ادى الذ عتدـ قدرة الدرافق لطالب 

لو، بالدراسة التقنية والاقتصادية بالشكل اجزيد نتيجة الضغط الكبتَ الدفروض عتليو بتحقيق الاىداؼ الدسطرة  التاويل بالقياـ
  ،ما اثر بالسلب عتلى الاليات التي تساعتد عتلى عتالية ترشيد التاويل الدصغر. والتي كانت في ذلك الوقت كبتَة 
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 التاويل الدصغر الفرع الثاني: تأثتَ العوامل الخارجية عتلى عتالية ترشيد

في الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر ترشيد التاويل الدصغر عترقلة الستَ الحسن لعالية ساىم تأثتَ العوامل الخارجية في 
 بشكل او باخر من خلبؿ :

 :تأثتَ السلطات الوصية اولا:

، فتتدخل الدرأةوزارة التضامن الوطتٍ والاسرة وقضايا لا وىي أالذ الوزارة الوصية تنتاي الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 
الوزارة الوصية في العديد من القرارات الخاصة بالوكالة، فسالعت بعض القرارات الدتخذة في عترقلة عتالية ترشيد التاويل الدصغر 

باي عتالية قانونية او قضارية  غرالدص القرض لتسيتَ الوطنيةرفض الوزارة الوصية قياـ الوكالة بفي الوكالة، خصوصا فياا يتعلق 
، وحثها فقط عتلى استعااؿ معهم رغم استنفاذ كل الاجراءات الادارية ،لد يسددوىاالذين  ضد الدستفيدين من قروضها و

الحلوؿ الودية بتُ الطرفتُ؛ وكذلك وزارة التضامن الوطتٍ والاسرة وقضايا الدرأة لذا جهات وصية عتليها ايضا تأثر عتلى ىذا 
 ر. القرا

 :العاومية بالبنوؾ شاريعالد بسويل قروض ارتباط ثانيا:

ترتبط عتاليات بسويل قروض الدشاريع التي تقوـ بها الوكالة بدسالعة البنوؾ العاومية في عتالية التاويل، و نتيجة لعالية بزفيض 
لخدمات التاويل الدصغر والتي من بينها الفوارد البنكية عتلى قروض الدشاريع والتي اقرتها الدولة من خلبؿ الاجهاة الدقدمة 

،تقوـ الوكالة بدفع تلك الفوارد الذ البنوؾ سنويا، وىذا   %100الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر ،والتي وصلت الذ 
نة نابذة وذلك من خلبؿ اجراءات ادارية معي نتيجة للبتفاقية الدبرمة بتُ الوكالة والبنوؾ العاومية وصندوؽ الضااف الدشتًؾ،

عتن ىذه الاتفاقية؛ حيث تكبد ىذه العاليات امواؿ طارلة تدفعها الوكالة سنويا لذذه البنوؾ؛ كذلك العاليات الدالية التي تقوـ 
 تكلفها امواؿ كثتَة. بها في ىذه البنوؾ بها الوكالة من خلبؿ الحسابات الدالية الخاصة 

 الحصوؿ عتلى الاعتتاادات الدالية  تأختَ تأثتَثالثا: 

اف التأخر في حصوؿ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر عتلى الاعتتاادات الدالية الدوجهة لتاويل القروض ،من طرؼ اجزهات 
 2015وبداية سنة  2014الوصية اثر بالسلب عتلى عتالية تقدنً خدمة التاويل ،فبعد الازمة الدالية التي حدثت نهاية سنة 

اصبح حصوؿ الوكالة عتلى الاعتتاادات الدالية في وقتها خصوصا في السنوات الاولذ من  تيجة الانهيار الدفاجئ لأسعار النفط،ن
فكانت الازمة امرا صعبا ،نتيجة الارتباؾ في التسيتَ الدالر للوكالة وىذا نتيجة لعاليات التقشف التي قامت بها الدولة آنذاؾ ؛

 اواخر السنة ،واثر ىذا الارتباؾ في التسيتَ الدالر عتلى الستَ الحسن للوكالة ما اثر عتلى عتاليات الاعتتاادات الدالية تصل في
 ترشيد التاويل الدصغر.  
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 الخارجية:الرقابة الدالية  ضعف رابعا:

التي  و  الاستشارة و التقييم و التدقيقونقصد بها خصوصا الرقابة التي تقوـ بها الدفتشية العامة للاالية من خلبؿ عتاليات 
اهاـ التدقيق و الدراسات و ف ؛استعاالذا و العاومية الأمواؿ تسيتَ ظروؼ متابعة حيث من خاصة ،ىاما تلعب دورا 
و بالتالر ،و الخبرة التي أوكلتها السلطات الدؤىلة للافتشية العامة للاالية، تلبي حاجيات لزددة، عتلى وجو العاوـ التحقيقات

الأعتااؿ الدنجرةّ عتنها أف تساىم بشكل لزسوس في صنع القرار من طرؼ الذيئات الدعنية في الديادين الدرتبطة بهذه لؽكن لنتارج 
،ونتيجة الذ ضعف او غياب ىذه العالية عتلى مستوى الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر خصوصا في سنوات الدهاـ

اضافة الذ غياب او  اثر بالسلب عتلى التسيتَ الدالر الحسن للوكالة،، الكبتَالبحبوحة الدالية، والتي كاف فيها الانفاؽ الدالر 
 التكتم الدقصود عتن تقارير لرلس المحاسبة، والتي ابانت فياا بعد بوجود بذاوزات مالية كبتَة في تسيتَ الوزارة الوصية. 

 المطلب الثاني: اختبار صحة الفرضيات

 النظري وشقو التطبيقي سمح لنا باختبار صحة فرضيات الدراسة فكانت كاايلي: من خلبلنا دراستنا لدوضوع البحث في شقو

 :تساىم الوكالة الوطنيػة لتسػيتَ القػرض الدصػغر في ترشػيد التاويػل الدصػغر بػاقتًاح  بالنسبة للفرضية الأولى
، تم قبوؿ ىذه الفرضية عتلى انها صحيحة، حيث انػو مػن خػلبؿ الدراسػة التطبيقيػة آليات جديدة لذلك، 

،والتي عترفنا أف من خلبؿ  كآلية برديد مبلغ القرضالتي تساىم بها الوكالة،لراوعتة من الآليات  الذتطرقنا 
وع النشاط لؽكن و كذا ن لراوعتة من الإجراءات الإدارية  الدتبعة في الدراسة التقنية والاقتصادية للاشروع،

 كذلك تطرقنػػا إلذ آليػػة برصػػيل القػػروض الدانوحػػة،برديػػد مبلػػغ القػػرض الػػذي لػتاجػػو الدقػػاوؿ في مشػػروعتو،
والػػػتي تعتػػػبر مػػػن أىػػػم الآليػػػات الػػػتي تسػػػاىم بهػػػا الوكالػػػة الوطنيػػػة لتسػػػيتَ القػػػرض الدصػػػغر في ترشػػػيد التاويػػػل 

 ت مالية لذا ،برقق لذا وضعية مالية مرلػػة،الدصغر،حيث من خلبؿ ىذه الآلية تساح للوكالة بتوفتَ متاحا
تساىم الوكالة أيضا بجالة من الآليات الأخرى واف كانت ثانوية إلا أنها سمحت بتحقيق ترشيد التاويل  و

 الدصغر في العديد من الفتًات.

 :ىذه  ضرفتم تعد الآليات الدتوفرة كافية لتسيتَ القرض الدصغر بطريقة مثلى،  بالنسبة للفرضية الثانية
ان خلبؿ برليلنا للئحصاريات ف، حيث اف الاليات الدتوفرة غتَ كافية غتَ صحيحة، و اعتتبارىا الفرضية 

النابذة عتن تسيتَ القرض الدصغر في دراستنا التطبيقية لذذا الدوضوع ،توصلنا إلذ عتدـ قدرة و لصاعتة الآليات 
 الدتوفرة في الوكالة عتلى تسيتَ القرض الدصغر بطريقة مثلى و لؽكن تلخيص ذلك فياايلي: 

إليها في عتالية برصيل القروض الدانوحة من طرؼ الفرع اجزهوي  من خلبؿ برليل النتارج الدتوصل -
،وتقييانا لذا،لاحظنا ضعف كبتَ لعالية 2021ديسابر  31إلر غاية  2015خلبؿ الفتًة من سنة 

 التحصيل،واستخلصنا أف ىذا الضعف راجع إلذ عتدـ لصاعتة الإجراءات الدتبعة في ىذه العالية.
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،أو من ىيئات الدعتم ستفيدين من قروض الوكالةلالة موحدة وطنية ايرقعتدـ وجود شبكة  -
 الأخرى،ساىم بشكل كبتَ في عتدـ الستَ الحسن لخدمة التاويل الدصغر.

الإجراءات الدتبعة في تقدنً خدمة التاويل الدصغر لد تعد برقق بالشكل الدطلوب الذدؼ الرريسي من  -
 .الدصغر ويلىذه الخدمة،و أصبحت تؤثر بشكل وبآخر عتلى عتالية ترشيد التا

 لظوذج التسيتَ الدركاي التي تتبعو الوكالة عتطل في كثتَ من الأحياف من الستَ الحسن للوكالة. -

 :تساعتد الدنظومة التشريعية عتلى توفتَ الضوابط القانونية لتسيتَ القرض الدصغر، بالنسبة للفرضية الثالثة
ؿ دراستنا التطبيقية ،انو بالرغم غتَ صحيحة،حيث اتضح لنا من خلبواعتتبارىا  الفرضية  تم رفض ىذه

بعالية  المحيطةالحقيقية ظروؼ نظرا لليا لا عتاهأف الدشكل يكان في تطبيق لاالنصوص القانونية إمن وجود 
ىا ة من الصعوبات والدشاكل أبرز لي بصىه النصوص ىذتطبيق  وفاا يواج تسيتَ القرض الدصغر في اجزاارر،

 الإدارةا أساليب ىيدية في التدخل في الديداف وعتدـ اعتتاادلالتق الأساليب التسيتَ الإداري عتلىاعتتااد ىي 
،فان خلبؿ دراستنا ىذا الدوضوع لاحظنا غياب تطبيق الإجراءات والدتابعة بالفاردة تيالحديثة التي تأ

القانونية،خصوصا في عتالية برصيل القروض الدانوحة من طرؼ الوكالة ،ما سبب بضعف كبتَ في نسبة 
ىذه القروض،كاا سجلنا وجود غاوض في كيفية تطبيق بعض الإجراءات الإدارية و القانونية التي  برصيل

 فالقوانتُ موجودة لكنها حبر عتلى ورؽ. ة،بركم التاويل الدصغر في الوكال

 
  الاليات المقترحة لترشيد التمويل المصغر: الثالث المطلب

التي تعتادىا الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر في عتالية ترشيد الدصغر ،لاحظنا وجود ضعف  للآلياتمن خلبؿ دراستنا 
الاجراءات التي بركاها ،كذلك لاحظنا عتدـ توافر البيئة الدلبراة سواءا في كيفية تطبيقها بالشكل الصحيح او من ناحية 

للوكالة برقيق التشريعات التنظياية والعالية، وادراكا منا انو لؽكن للتطبيق السليم لعالية ترشيد التاويل الدصغر في الوكالة من 
اولا من اجزهات الدسؤولة عتلى الوكالة ،واجزهات والارادة التطبيق السليم لعالية ترشيد التاويل الدصغر، وذلك اذا توافرت النية 

تادىا الوكالة في عتالية ترشيد التاويل الدصغر الوصية عتليها في تصحيح ىذا الوضع ، اضافة الذ اعتادة ىيكلة الاليات التي تع
برقيق اىدفها التي انشات من اجلها، لتستطيع  ،من جديد واعتادة تكييفها مع اجراءات ،وقوانتُ وتشريعات تنظياية جديدة

 ، لضااف الستَ الحسن لخدماتها، وضااف استاراريتها في الدستقبل؛مقابل برقيق توازناتها الدالية

والتي من شانها الدسالعة بشكل افضل والصع في عتالية ترشيد  الالياتنقتًح لكم بصلة من لذذا ومن خلبؿ دراستنا ىذه 
 التاويل الدصغر في الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر:
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يق السليم ، حتى يتستٌ لذا التطباو تشريعية الوكالة من جديد ،سواءا من امور تنظيايةبإعتادة ىيكلة  القياـلغب  -
لببد من برديد في ىيكلها     ما اذا كانت وكالة ذات طابع اجتااعتي ،او ذات لعالية ترشيد التاويل الدصغر ،ف

 ،سن قوانتُ تنظياية وتشريعية عتليو يتًتبىو الذي  ذاتو بحد لتنظيايا الذيكل فطابع اقتصادي ،او الاثنتُ معا لإ
لابد ترشيد التاويل الدصغر في الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر، اضافة لذلك  والتي تصب بالإلغاب في عتالية 

،فلببد من اف تتضان اعتادة الذيكلة في تنظيم جديد للاصالح وتركيبتها خصوصا عتلى مستوى الوكالات الولارية
 وظارف لتًتيب يكلةالذ إعتادة تكوف أف لغب لا؛و  ذات وعتي اداريوضع استًاتيجية برقق للوكالة ادارة سلياة 

، مع والدنطقية والدستجدة الفعلية الاحتياجات عتلى ابناء وأعتااؿ وأدوار وظارف فصل أو ودمج لتًتيب بل لدوظفتُ
، وذلك من خلبؿ استثاار الوكالة في اطاراتها الدناسب بالدكاف الدناسب الرجل وضع قاعتدة مراعتاة وجوب

 ؛والاستغناء عتن المحاباة والدعاملبت التفضيليةوالكفاءات الدوجودة لديها لتحقيق ذلك 

 أمر وليست ضرورة الذيكلة ادةعتإ أف إلذ ننتبو أف الدهم ان،ف وكالةلل الداخلي للبيت ترتيب عتالية ىو الذيكلة إعتادةف اذف
فاف اعتادة كذلك  ،وبزفيض وليس تاويل الدصغرال ترشيد عتلى القارم الدالر التحستُفان خلبلذا بسكن الوكالة من   عتادي
 .ككللوكالة  ا كفاءة رفع،و  الدوظفتُ كفاءة رفع الذ تهدؼ عتالية الذيكلة

،لابد لذا من اعتادة بريتُ الاجراءات  الدصغر الوكالة الوطنية لتسيتَ القرضفي  لتحقيق عتالية ترشيد التاويل الدصغر -
تساعتد خصوصا من شانها اف  اضافية بإجراءاتالدعاوؿ بها في تقدنً خدمة التاويل الدصغر ، وكذا تدعتياها 

 الأىداؼ وبتُ من جهة،للوكالة تقدنً خدمات افضل لابارنها الدوظفتُ في الوكالة عتلى العال بالشكل الذي لػقق 
بها من جهة اخرى ؛ونذكر ىنا بالخصوص الاجراءات الدعاوؿ  الذاتي الاكتفاء برقيق من الدؤسسة بسكن التي الدالية

والتي تعتبر من اىم الاليات التي تساعتد الوكالة في عتالية ترشيد التاويل  بها في عتالية برصيل القروض الدانوحة،
ى انو عتادة بريينها؛ فنر من االا انها لد برقق بالشكل الدطلوب  2015فبالرغم من اعتادة بريينها سنة  الدصغر ؛ 

لابد من تعديل بعض الفقرات في ىذه الاجراءات بدا يساىم في زيادة برصيل القروض، ومن بتُ الاقتًاحات التي 
 نراىا تساىم في ذلك ىي كاا يلي:

لابد من اف تكوف الوثارق الدعاوؿ بها في ىذه الاجراءات اكثر قانونية، خصوصا فياا يتعلق بسندات   -1
 واعتداد المحاضر....الخ. بالدستفيدين من القروض، لأمر و دفاتر الشروط الخاصة

لابد من تعريب بعض الوثارق الدوجهة الذ الدستفيدين فياا يتعلق بعالية برصيل القروض، لاف معظم تلك  -2
الطبقة بسيطة من ناحية التعليم، خصوصا فياا يتعلق برسالة التذكتَ، فطالدا ناشد الدرافقتُ الدكلفتُ 

نظرا لدا يواجهونو في العال  ،الوثيقة الذ الدعتٍ، بضرورة تعريب ىذه الوثيقة من الادارةبإعتداد وارساؿ ىذه 
 .اثناء تسليم ىذه الوثيقة للاعنيتُمن صعوبات الديداني 

لابد من تفعيل الدتابعة القضارية في عتالية برصيل القروض التي منحتها الوكالة، عتلى الاقل في البداية  -3
متابعة الاشخاص الرافضتُ رفضا قاطعا للتسديد ولا لإعتادة حتى جدولة اقساط القروض الدتًتبة عتليهم 
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تابعة اما عتن طريق التعاقد مع لزضر لد لػتًموا البنود الدتفق عتليها في دفتً الشروط ،وتكوف الد،وكذا اللذين 
قضاري يتكفل بتلك الدهاـ القانونية كارحلة اولية، ثم بعد ذلك من الدستحسن انشاء مصلحة خاصة 

 تكوف عتلى مستوى الوكالات الولارية تتكفل بتلك العالية.
تًتبة يواجو بعض الدستفيدين من قروض الوكالة بعض الصعوبات في عتالية تسديد اقساط القروض الد -4

عتليهم نظرا لبعد الوكالات البنكية والتي فيها حسابات الوكالة الخاصة بعالية التسديد، لذذا لؽكن للوكالة 
اف تقوـ بعقد شراكة مع ىيئة البريد اجزااررية ،وذلك بفتح حسابات خاصة بالوكالة يتم تسديد القروض 

البعيدة عتن مقر  الذ الوكالات البنكية عتناء التنقل ما يذلل للاستفيدين من قروض الوكالة من خلبلذا
     بصيع في بستد الفروع من واسعة شبكة بستلكوىذا لاف ىيئة البريد اجزااررية   ،سكناىم او عتالهم

    .الوطن مناطق
في عتالية تقدنً خدمة التاويل الدصغر، ما يؤدي الذ القضاء عتلى البتَوقراطية وتسريع تقدنً  ادراج الرقانةلابد من  -

 الفاردةف كبتَة، فاردة يعطي لافهو  الرقاية الدعلومات بزاين الرقانة ىنا لا نقصد بها وخدمة التاويل لأصاحبو، 
 ، قصتَ وقت في الدعلومات تحليليساح ب، و والتنفيذ التخطيط في واستخدامها الدعلومات تلك برليل من تأتي

يساح كثتَا بالدتابعة اجزيدة لعالية التاويل الوكالة مثلب بالدستفيدين من قروض فإنشاء شبكة رقاية وطنية خاصة 
 الرشادة في منح خدماتها الدالية.برقيق من ما لؽكن للوكالة الدادوج للالفات، 

تتكبد الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر خسارر مالية كبتَة في معاملبتها مع البنوؾ سواءا من ناحية مشاركتها في  -
،لذذا نقتًح انشاء صندوؽ خاص يكوف تابع للوكالة بسويل قروض الدشاريع، او من ناحية التعاملبت الادارية معها 

تقوـ الوكالة من خلبلو بعالية تقدنً خدمة التاويل الدصغر حيث ، طبيعة انشارو الدولةلػكاو لرلس ادارة  بردد 
والتي سيخصص لذا صندوؽ خاص لتاويل  ،(ANADE) الدقاولاتية وتناية لدعتم الوطنية،مثلها كاثل الوكالة 

 للاؤسسات الوطتٍ الدؤبسر افتتاح عتلى اشرافو لدى ،2020مشاريع الشباب كاا امر ذلك رريس اجزاهورية في سنة 
 رريس أكد  حيث ،"ALGERIA DISRUPT 2020″ عتنواف برت للاؤبسرات الدولر بالدركا الدنظم الناشئة

 وبتَوقراطية البنوؾ عتن الشباب ابعادو الدؤسسات الناشئة  بسويل ىو الصندوؽ ىذا انشاء من الذدؼ اف اجزاهورية
الدالية ما لؽكنها بشكل افضل ؛ ومن خلبؿ ىذه الالية تستطيع الوكالة وبشكل كبتَ الحفاظ عتلى توازناتها الإدارة

 برقيق عتالية ترشيد التاويل الدصغر.
جديدة ها اكثر سواءا من ناحية خلق مناصب شغل تقروض الدشاريع لأنها اثبتت لصاعتمنح نقتًح التًكيا اكثر عتلى  -

،مع  اف اصحابها ملتاموف اكثر بدفع القروض الدانوحة لذم اكثر من اصحاب قروض شراء الدواد الاولية كذلك،
اقتًاح زيادة سقف مبلغ قرض الدشاريع، لكي يتااشى مع متطلبات الوضع الراىن والتي شهد زيادة اسعار بصيع 

الدواد الاولية والتي اثبتت انها تستناؼ امواؿ  ، في الدقابل تقليص القروض الدوجهة لشراء  تقريبا الدنتجات في السوؽ
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والتي انشات كبتَة للوكالة، و كذا ضعف نسبة برصيلها، ولزاولة توجيو ىذه الصيغة من القروض الذ الفئة الذشة 
 . تعود بالفاردة عتليها وعتلى الاقتصاد الوطتٍ، والتي لذا القدرة عتلى خلق مشاريع مدرة الوكالة من اجلها

خلق اليات تساعتد اصحاب الدشاريع الدستفيدين من الوكالة من ضااف الستَ الحسن لدشاريعهم، العال عتلى  -
وذلك من خلبؿ ضرورة استارار الدرافقة حتى  ،، من خلبؿ برستُ اداء الدرافقة التي تتبعها الوكالةوضااف دلؽومتها

لتلك  ما يضان الستَ الحسن ،و،كارافقتو خلبؿ السنة الاولذ من بداية نشاط مشروعتبداية نشاط الدستفيد 
 الدشاريع، وبالتالر يستطيع الدستفيد سداد القرض الدانوح لو. 

وذلك من خلبؿ خلق  العال عتلى توجيو طالبي خدمات التاويل الدصغر الذ الانشطة الناجحة والددرة للدخل، -
وذلك  ،فيها التناية وحاجيات منطقة كل ومؤىلبت خصوصية حسبالناجحة، اليات تساح بتصنيف الانشطة 

 بوضع دليل الكتًوني لذا ،والتي من شانو برفيا التوجو لتلك الانشطة .
،  والتي من شانها اتفاقيات بعقدالعال عتلى قياـ الوكالة الوطنية لتستَ القرض الدصغر ، لشثلة في الوكالات الولارية  -

  .تسهيل تسويق الدستفيدين من قروض الوكالة لدنتجاتهم 
وذلك لضااف الستَ الحسن للؤداء الدالر للوكالة، ومعاقبة كل  تفعيل دور ىيئات الرقابة الدالية عتلى الوكالة،لابد من  -

 التسبب في اي اخلبؿ ،يوثر عتلى الستَ الدالر الحسن للوكالة.شخص لؼوؿ لو نفسو مهاا كانت صفتو 
ستعااؿ الاساليب منح التاويل الدصغر، كا ضرورة تطبيق الوكالة الاساليب الحديثة للتحليل الدالر لتًشيد قرارات -

 من الاستفادة من  قروضها وتقييم احتياجاتهم الدالية .  برديد من ىم اولذفي التي تساح الاحصارية 
 كفاية عتدـ بالحسباف الأخذ مع زبارنها احتياجات مع تتااشى جديدة بسويل آليات استحداث عتلى العال -

 تغطيتها قروض التي بسنحها الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر لا يتمفال ، الابارن ىؤلاء يقدمها التي الضاانات
من الداكن اف بسنح الوكالة قروض بصاعتية تضامنية كآلية للحد من خطر  فإف وبالتالر حقيقية، بضاانات تقريبا

 في بعض الدوؿ . الدصغرة للقروض حالات التخلف عتن موعتد السدد ،كاا فعلت ذلك بعض الذيئات الدالضة
خلبؿ كآلية غتَ مباشرة لعالية ترشيد بسويل الدصغر، لابد عتلى الوكالة اف تقوـ بتحفيا موظفيها ،وذلك من  -

وبرستُ بيئة العال ،لاف ذلك لػفا طاقات الدوظف ويعاز  سواءا ماديا او معنويا، همحرصها عتلى برستُ ظروف
  عالو بالشكل الدطلوب، وتدفعو الذ الابداع والتطور والابتكار ،قدراتو، فتلك العوامل تدفع الدوظف عتلى القياـ ب

 بشكل او باخر . اليات ترشيد التاويل الدصغر الستَ الحسن في تطبيق عتلى بالإلغابيؤثر  ما
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 خلاصة الفصل التطبيقي
 

من خلبؿ التعريف بو ،بسكرة  لوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغرل اجزهوي الفرعتطرقنا في ىذا الفصل الذ    
واستعراض لستلف الخدمات الدالية وغتَ الدالية التي يقدمها ،اضافة الذ توضيح لستلف الدساعتدات والامتيازات التي 

 اف الوكالة في عتالية ترشيد التاويل الدصغر، واستخلصنا قانا بدعرفة لستلف الاليات التي تعتادىا الوكالةلؽنحها، و 
 الدالية الخدمات توفتَ والتي انشات لأجلها، وىي جتااعتيةالا الوظيفة بتُ بذاعتها اف تسعى من خلبؿ تقدنً خدما

لذا وضااف  الذاتي الاكتفاء برقيق الوكالة من بسكن التي الدالية ،وكذا بتُ الأىداؼ الدنيا الدخوؿ ذوي للاواطنتُ
ولكن من خلبؿ الاليات التي تطرقنا لذا سابقا المحافظة عتلى ذلك التوازف؛ الوكالة لذذا حرصت الستَ الحسن لذا؛ 

في كثتَا من ناجعة تكن  لدالتي تعتادىا الوكالة  اف الاليات من خلبؿ دراستنا التطبيقية لذذا البحث اتضح لنا
 داخلية عتوامل تأثتَبالشكل الذي لػقق التطبيق السليم لعالية ترشيد التاويل الدصغر، وذلك نتيجة الفتًات 

والدتاثلة خاصة في نقص الذيكلة، وكذا عتدـ لصاعتة الاجراءات الادارية الدعاوؿ بها في عتالية ترشيد التاويل الدصغر، 
   . عتلى تلك الالياتوالدتاثلة اساسا في تأثتَ القرارات السياسية  خارجية اضافة الذ تأثتَ عتوامل
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 الخاتمة:

تًشيد التمويل الدصغر ،حاولنا الاجابة على اشكالية البحث لاليات  في اقتًاحمن خلال دراستنا لدوضوع مساهمة         
 ؟في ترشيد التمويل الدصغر القرض الدصغر الدتمثلة في كيفية مساهمة الوكالة الوطنية لتسيير 

فحاولنا معالجة تلك الاشكالية من خلال شق نظري وشق تطبيقي، ففي الشق النظري لذذا البحث خصصناه للاطار العام 
واتضح لنا من مختلف ىذه التعريفات ان  التطرق لدختلف الدفاىيم التي تطلق على التمويل الدصغر،للتمويل الدصغر، فحاولنا 

، فهو فعالية في معالجة ظاىرة الفقر و البطالة في إطار تحقيق التنمية الدستدامة الدتكاملةىو من الأدوات الأكثر التمويل الدصغر 
 استحداث خلال من وىذا ؛معيشتهم ظروف تحسين من المحرومين الأشخاص لفئة يسمح حيث الذشاشة، لمحاربة أداة ثابةبم

ختلاف نظرا لا مويل الدصغر من بلد الى اخرتجربة التوتختلف ، مداخيل على الحصول من تدكنهم التي الخاصة أنشطتهم
الى  كذلك  التطرق و حاولنا ، لذذا نجد وجود تفاوت في الخطط والبرامج من دولة الى اخرى؛التي أنشأ من اجلها الاىداف

غرار باقي دول العالم ) الدول النامية خصوصا(، بادرت السلطات في الجزائر إلى وضع فعلى  واقع التمويل الدصغر في الجزائر،
الديكانيزمات اللازمة لجعل القرض الدصغر أداة فعالة لدكافحة الفقر و التخفيف من البطالة في أواسط الشريحة الواسعة خاصة 

ل الدصغر في الجزائر ،خصوصا من خلال الوكالة هيئات الدقدمة لخدمة التموي، وذلك من خلال انشائها للالأكثر ىشاشة
واتضح لنا ان التمويل  والتي تستحوذ على نسبة كبيرة من تقديم خدمة التمويل الدصغر في الجزائر،الوطنية لتسيير القرض الدصغر 

تفكير الجدي في الدصغر في الجزائر يواجو العديد من الصعوبات والتحديات، والتي وجب ايجاد الحلول لتلك الصعوبات، وال
          الجهوي الفرعلوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر ااما في الشق التطبيقي فخصصناه لدراسة حالة  ؛ه اساليب تطوير 

التي يستعملها في معرفة الاليات  خلال تعريفو وتوضيح مهامو ومختلف الخدمات التي يمنحها، إضافة الىمن ،-بسكرة  –
 وذلك حتى يتستٌ لنا الاجابة على اشكالية الدراسة. ؛الدصغر عملية ترشيد التمويل

  :والدقتًحاتبناءا على نتائج تحليل الدراسة التي قمنا بها، توصلنا الى جملة من النتائج 

 : النتائج -1
 من خلال الدراسة النظرية التي قمنا بها سجلنا مايلي: - أ
  لطبيعة نشأة التمويل الدصغر في كل بلد،  الدصغر، نتيجةللتمويل من الصعب بلوغ تعريف موحد ودقيق

 واختلاف الذدف من الحصول على ىذه الخدمة.
 مويل بالقرض الدصغر اداة مثلى لتخفيض نسب البطالة في المجتمعات، وتوفير التمويل اللازم لدن يرغب لتيعتبر ا

 في اقامة مشاريع مصغرة.  
 من اكبر الذيئات التي  الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالةوتعد  ،ناشئا الدصغر التمويل قطاع يزال لا الجزائر في

بإنشاء  الجزائرية القوانين تسمح حيث مختلفة، جهاتتقدم ىذه الخدمة في الجزائر ،وتشاركها في ىذه الخدمة 



 الخاتمة
 

70 
 

 تهدف لا التي والجمعيات والادخار القرض وتعاونيات كالبنوك ، مختلفة قانونية بأشكال  مالية وساطة شركات
 .للربح

  خصوصا من خلال غموض النصوص التشريعية  ،التمويل الدصغر في الجزائروجود عدة عوائق يواجهها
   تحكمو.والتنظيمية التي 

 من خلال الدراسة التطبيقية والديدانية التي قمنا بها سجلنا مايلي: - ب
   ورفع معدلات التشغيل في الجزائر، البطالة،بالرغم من نجاح الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر في تخفيض نسب 

الدصغر، أو بالجهاز الدشرف على الوكالة، أو فما زالت تعاني من معوقات متعلقة اما بالاطار العام الدنظم للتمويل 
   الجهة الدستهدفة.

 .وجود اليات ترشيد التمويل الدصغر في الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر 
 التمويل الدصغر في الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر لا يرقى الى الدستوى الدطلوب . تطبيق اليات ترشيد 
 غياب ،خصوصا بما يتعلق ب ضعف ونقص بعض الاجراءات الادارية الخاصة بعمليات ترشيد التمويل الدصغر

 تحصيل القروض الدمنوحة. الاجراءات القانونية في عملية
  عمليات ترشيد التمويل الدصغرنقص الوعي الاداري في تطبيق. 
  :المقترحات -2

 يلي: نلخصها لدكم فيما ،ضرورية نراىا التي الدقتًحات من جملة نقدم أن يمكن الذكر السابقة النتائج من نطلاقاا

  العمل على وضع استًاتيجية واضحة حول التمويل الدصغر في الجزائر، وذلك من خلال الاعتماد على خبرات بعض
 الرائدة في ىذا المجال، والناجحة فيو.الدول 

 .اعادة ىيكلة الوكالة الوطنية لتسير القرض الدصغر ،خصوصا الوكالات الولائية فيها 
 .اعادة النظر في الفئات الدستهدفة من عمليات التمويل الدصغر 
 .اعادة النظر في صيغ التمويل التي تقدمها الوكالة، خصوصا صيغة التمويل الثلاثي 
  اعادة النظر في الاجراءات الدعمول بها في تقديم خدمة التمويل الدصغر التي تقدمها الوكالة، وذلك من خلال اعادة

 تحيينها وتعزيزىا بإجراءات اخرى تساعد على السير الحسن للوكالة . 
  وتعزيزىا رشيد الدصغر الاليات التي تعتمدىا الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر في عملية تتثمين الدكتسبات من

 جديدة فعالة. قانونية إجراءات ادارية وب
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 افاق البحث:

 صل إليها، نقتًح جملة الدواضيع التي نعتقدالدتو على النتائج ا بناء و الدراسةتناولو عبر ىذه  تم على ضوء ما
 :كل آفاقا لذذا البحثشنها تا

  .سبل تطوير الاليات التمويلية في الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر 
  دور التمويل الدصغر في تطوير الدؤسسات الناشئةSTARUP )  ). 



 حتوياتمفهرس ال

 الصفحة الموضوع
  شكر وعرفان

  ملخص الدراسة
  الجداول قائمة
  البيانية الأشكال قائمة

  الدقدمة
  المصغر للتمويل العام الإطار الفصل النظري:

 07 تمهيد
 08 المصغر التمويل حول عامة مفاهيم: الأول المبحث
 08 الدصغر التمويل تعريف8 الأول الدطلب
 11 الدصغر التمويل وتطور نشأة8 الثاني الدطلب

 11 الدصغر للتمويل الأولى الجذور8 الأول الفرع
 13 العربية الدول في الدصغر التمويل تجربة8 الثاني الفرع

 16 الدصغر للتمويل الأساسية الدبادئ8 الثالث الدطلب
 19 الدصغر التمويل أىداف و أهمية8 الرابع الدطلب

 19 الدصغر التمويل أهمية8 الأول الفرع
 20 الدصغر التمويل أىداف8 الثاني الفرع

 21 الجزائر في المصغر التمويل واقع: الثاني المبحث
 21 الجزائري التشريع وفق الدصغر بالقرض التمويل تعريف8 الأول الدطلب
 22 الجزائر في الدصغر بالقرض التمويل إلى اللجوء أسباب8 الثاني الدطلب

 22 الدباشرة الأسباب8 الأول الفرع
 23 الدباشرة غير الأسباب8 الثاني الفرع



 23 الجزائر في الدصغر التمويل لخدمات الدقدمة الذيئات8 الثالث الدطلب
 24 وصغيرة مصغرة مشروعات لبدء الدساندة الحكومية الذيئات8 الأول الفرع
 27 العمومية والصناديق البنوك تجربة8 الثاني الفرع

 30 الجزائر في الدصغر التمويل يواجهها التي والدعوقات التحديات أىم8 الرابع الدطلب
 30 الجزائر في الدصغر التمويل يواجهها التي الدعوقات أىم8  الأول الفرع
 31 الجزائر في الدصغر التمويل يواجهها التي التحديات أىم8  الثاني الفرع

 32 المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة في المصغر التمويل: الثالث المبحث
 32 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة تقديم8 الأول الدطلب
 33 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة تنظيم8 الثاني الدطلب

 33 الدصغر القرض لتسيير للوكالة العام التنظيم8 الأول الفرع
 34 الدصغر القرض لتسيير للوكالة التنظيمي الذيكل8 الثاني الفرع

 35 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة إنشاء إطار8 الثالث الدطلب
 35 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة لإنشاء العام الإطار8 الأول الفرع
 35 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة لإنشاء والتشريعي القانوني الإطار8 الثاني الفرع

 35 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة وأىداف مهام8 الرابع الدطلب
 35 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة مهام8 الأول الفرع
 36 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة أىداف8 الثاني الفرع

 37 النظري الفصل خلاصة
في الوكالة الوطنية لتسيير القرض  المصغر التمويل ترشيد آليات: التطبيقي الفصل

 -الفرع الجهوي بسكرة  –المصغر 
 

 97 تمهيد
 04 - بسكرة الجهوي الفرع – الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة تقديم8 الأول الدبحث
 04 - بسكرة الجهوي الفرع – الدصغر القرض لتسيير الوطنية وكالةلل تعريفية بطاقة8 الأول الدطلب

 04 - بسكرة الجهوي الفرع – الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة ومهام نشأة8 الأول الفرع
 04 -بسكرة الجهوي الفرع - الدصغر القرض لتسيير الوطنية للوكالة التنظيمي الذيكل8 الثاني الفرع



            الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر  طرف من الدمنوحة الخدمات8 الثاني الدطلب
 -الفرع الجهوي بسكرة  –

04 

 04 (التمويل) الدالية الخدمات8 الأول الفرع
 07 الدالية الغير الخدمات8 الثاني الفرع

 الدصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة طرف من الدقدمة والامتيازات الإعانات8 الثالث الدطلب
 - بسكرة الجهوي الفرع –

07 

 07 الوكالة جهاز من الدستفيدين مرافقة8 الأول الفرع
 04 الجبائية وشبو الجبائية الامتيازات8 الثاني الفرع

 04 الدصغر التمويل ترشيد آليات8 الثاني الدبحث
 04 الدصغر التمويل مبلغ تحديد آلية8 الأول الدطلب

 04 الأولية الدواد شراء لقروض بالنسبة8 الأول الفرع
 09 الدشاريع لقروض بالنسبة8 الثاني الفرع

 00 الدمنوحة القروض تحصيل آلية8 الثاني الدطلب
 05 الدصغر التمويل ترشيد عملية في الدساهمة الأخرى الآليات بعض8 الثالث الدطلب
 04 لترشيده  الدقترحة والاليات الوكالة في الدصغر التمويل عملية تقييم8 الثالث الدبحث
 04 الوطنية لتسيير القرض الدصغر  الوكالة في الدصغر التمويل عملية تقييم8 الاول الدطلب

 04 الدصغر التمويل ترشيد عملية على الداخلية العوامل تأثير8 الأول الفرع
 04 الدصغر التمويل ترشيد عملية على الخارجية العوامل تأثير8 الثاني الفرع

 09 الدطلب الثاني8 اختبار صحة الفرضيات
 00 الدقترحة لعملية ترشيد التمويل الدصغرالاليات 8 الثالث الدطلب
 06 التطبيقي الفصل خلاصة
 07 الخاتمة

  فهرس المحتويات
  قائمة الدراجع

  الدلاحق



قائمة المراجع

باللغة العربية:أولا،

المقالات:- أ

دور برامج التمويل متناهي الصغر في تمويل المشاريع المصغرة في الجزائر،)،2018(بعزيز السعيد و مخلوفي طارق،-1
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المستدامة، التنميةتمويلفيالصغربالغالتمويلدور)،2019(زلاقي،حنانودومةطهراويعليوقرواطيونس-5
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République Algérienne Démocratique et Populaire 
الديمقراطيت الشعبيت يتجمهىريت الجسائرال  

Ministère de la Solidarité Nationale,  de la Famille et la condition de la femme 

 قضايا المرأة  و وزارة التضامن الىطني و الأسرة

Agence  Nationale  de  Gestion du Micro  Crédit 
  الىكـالـت الىطنيـت لتسييـر القـرض الـمصغـر

 
 

 الحصىل على قرض مصغر لطلبسام ـــلتإد و ـــتعه وثيقت

   دج ...00.0دج إلى غايت  04..0.ـــراء المىاد الأوليت من لش
 

 

:إلى السيد   

 المنسق الىلائي لموكـالـة الوطنيـة لتسييـر القـرض الـمصغـر

0000000000000000000 :تنسيقيت ولايت  
 

 أناالموقع أدناه، السيد)ة( ، الآنسة :..................................................................................
 المولود بتاريخ................... ب.................................................................................
 و الحامل لبطاقة التعريف )ب.ت.و( أو )ر.س( رقم ..... الصادرة بتاريخ ............................................
 بالدائرة الإدارية ل ............... و القاطن بالعنوان.................................................................
.................................................................................................................... 

أتقدم بطمبي هذا و المتمثل في طمب الحصول عمى قرض مصغر في إطار برنامج الوكـالـة الوطنيـة لتسييـر القـرض 
 الـمصغـر، وهو ما يمثل مبمغ ) بالأرقام والحروف( ...................................................................
.................................................................................................................... 
 و هذا بغرض مزاولة نشاطي و المتمثل في...........................................................................
 وأتعهد بشرفي أني أتقن هذا النشاط و لدي خبرة في هذا المجال مقدرة ب: ............................................

 .........................................حالة أخرى"توضيح"□تابثر عامل بأجر غي  □متقاعد□بطال□:و حالتي المهنية 

 و أني لم استفد من مساعدات أخرى من طرف الدولة لخمق نشاط.
و أن اسهل جميع الزيارات التي يقوم بها مرافقي الوكالةإلى أماكن العمل وغيرها من المرافق، بغرض مراقبة مصداقية .

 الوثائق المقدمة من طرفي.
 في انتظار ردكم تقبمو ا مني فائق الاحترام و التقدير.

 
........................ ب حررت في..................   

 الإمضاء
 المصادقة في البمدية

 
 



 

(20ملحق رقم ال)   
  

 

République Algérienne Démocratique et Populaire 
الديمقراطيت الشعبيت يتجمهىريت الجسائرال  

Ministère de la Solidarité Nationale,  de la Famille et la condition de la femme 

 قضايا المرأة  و وزارة التضامن الىطني و الأسرة

Agence  Nationale  de  Gestion du Micro  Crédit 
  الىكـالـت الىطنيـت لتسييـر القـرض الـمصغـر

  

                                                                                                               Dossier N°:  
 

Antenne Régionale : …………………………………………………………………………………………… 

Coordination de wilaya : ………………………………………………………………………………………… 

Cellule d’Accompagnement : ……………………………………………………………  Code : 
 

Programme de financement : ANGEM- □                      Triangulaire ANGEM-Banque-Promoteur □      

Identification du demandeur 

N° de l’acte de naissance (n° 12 ou 14) 

État civil 

Nom & prénom : ………………………………………………………………………………………………… 

Nom de jeune fille :……………………………………………………………………………………………… 

Fils de ……………………………………………. et …………………………………………………………… 

Date et lieu de naissance : le………………………………………… à ………………………………………… 

Situation familiale : Célibataire□    Marié (e)□    Divorcé (e)□    Veuf (ve)□ 

Adresse :………………………………………………………………………………………………………… 

Tél. : .........   ..... CIN N° : …………………… délivrée le …... / …..../ ……………à………………………… 

Permis de conduire N° …………………… délivrée le  …… / ……/ ………… à …………………………… 

Niveau d’instruction 

Sans□     Alphabétisé□       Primaire□      Formation niveau d’insertion primaire□    Moyen□      

Formation niveau d’insertion moyen□  Secondaire□  Formation niveau d’insertion secondaire □    Supérieur□  

Précisez le(s) diplôme(s) obtenu(s) : …………………………………………………………………………… 

Qualification & Aptitudes 

Avez-vous suivi une formation professionnelle, Oui □      Non □ 

Si oui (y compris l’apprentissage), précisez sa nature ………………………………………………………….. 

Durée : ……………………………. , Diplôme(s) obtenu(s) …………………………………………………… 

Situation Emploi / Expérience professionnelle 

Chômeur (se)□   Retraité (e)□  Salarié (e)□, si retraité ou salarié, précisez revenu / période: ……………… 

Si vous avez déjà travaillé, précisez l’activité et la durée :…………………………………………..………… 

Situation / Handicap 

Présentez-vous un handicap,  Oui □    Non  □, si oui, précisez sa nature :……………………………………… 

Avantage ou aide accordés 

Avez-vous bénéficié d’une aide ou d’un avantage à la création d’activité, Oui □     Non □ 

si oui, précisez dans quel cadre : ………………………………..……………………………………………… 

Identification du projet 
Nature du projet (détailler) : ……………………………………………………………………………………… 

Implantation du projet : à domicile □   Local □,  Précisez l’adresse :…………………………………………… 

Type d’activité : Production □    Services □ 

Secteur d’activité : Agriculture□    Pêche □   Industrie□      BTP□    Services□    Artisanat□ 

Caractéristiques du produit / service 

Description précise du produit / service :………………………….…………….……………………………….. 

Quel est le prix de vente prévisionnel : …………………………………….….………………………………….. 

Fiche de renseignements & suivi 



Comment et où comptez-vous vendre votre produit/service (Distribution) : ……………………………………. 

Comment comptez-vous faire la promotion de votre produit/service : ………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………..…………………………… 

Caractéristiques du marché 

Clientèle ciblée : ………………………………………………………………………………………………….. 

Nombre de clients potentiels : …………………………………………………………………………………… 

Existence de concurrents directs dans votre localité: Non □    Oui □, Estimez leur nombre : ………………….. 

Les moyens de production / Emplois 

Local / Terrains: A domicile □   Propriété □   Location □   Mise à disposition □ Précisez la superficie: …….. 

Si location, montant du loyer / période: ………………………………………………………………………… 

Le personnel 

Spécialité Nombre d’employés Coût (DA) 

…………………………………………………… ……………… ………………………………… 

…………………………………………………… ……………… ………………………………… 

…………………………………………………… ……………… ………………………………… 

Matériel & équipements (Investissements) 

Nature Quantité Coût (DA) 

…………………………………………………………….……… ……………… …………………… 

…………………………………………………………….……… ……………… …………………… 

…………………………………………………………….……… ……………… …………………… 

…………………………………………………………….……… ……………… …………………… 

…………………………………………………………….……… ……………… …………………… 

Matières premières 

Nature Unité Quantité Coût (DA) 

………………………………………….………… ……………… ……………… ………………… 

………………………………………….………… ……………… ……………… ………………… 

………………………………………….………… ……………… ……………… ………………… 

………………………………………….………… ……………… ……………… ………………… 

………………………………………….………… ……………… ……………… ………………… 
 

 

Autres frais et emplois 

Nature Coût / Trimestre Coût annuel Coût (DA) 

Électricité ………………… ………………… …………………… 
Gaz ………………… ………………… …………………… 

Eau ………………… ………………… …………………… 

Impôts et taxes ………………… ………………… …………………… 

Frais financiers ………………… ………………… …………………… 

Frais divers ………………… ………………… …………………… 

Les ressources 

 Produit / service 1° Produit / service 2° Produit / service 3° 

Quantité à vendre …………………… …………………… …………………… 

Prix de vente prévisionnel (DA) …………………… …………………… …………………… 

Chiffre d’affaires …………………… …………………… …………………… 

Montage financier du projet  

- Montant de l’investissement : …………………………………………….. DA 

 Prêt Non Rémunéré (PNR) Prêt bancaire Apport personnel Bonification 

Taux (%) …………………… ………………… …………………… ………………… 

Montant (DA) …………………… ………………… …………………… ………………… 

Paramètres des prêts 

 Prêt Non Rémunéré (PNR) Prêt bancaire 

Périodicité de remboursement (mois) …………………………… …………………………… 

Délai de remboursement (mois) …………………………… …………………………… 

Nombre d'échéances …………………………… …………………………… 



Différé (mois) …………………………… …………………………… 

Montant de l'échéance …………………………… …………………………… 

- Date de démarrage de l’activité : …………………….. 

Échéanciers de remboursement et Suivi 

 

Remboursement du PNR 

N° Échéance Montant (DA) Date de règlement Observation 

1 ………………………… …………………… ……………………  

2 ………………………… …………………… ……………………  

3 ………………………… …………………… ……………………  

4 ………………………… …………………… ……………………  

5 ………………………… …………………… ……………………  

6 ………………………… …………………… ……………………  

7 ………………………… …………………… ……………………  

8 ………………………… …………………… ……………………  

9 ………………………… …………………… ……………………  

10 ………………………… …………………… ……………………  

11 ………………………… …………………… ……………………  

12 ………………………… …………………… ……………………  

13 ………………………… …………………… ……………………  

14 ………………………… …………………… ……………………  

15 ………………………… …………………… ……………………  

16 ………………………… …………………… ……………………  

17 ………………………… …………………… ……………………  

18 ………………………… …………………… ……………………  
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ANGEM 
DEVIS ESTIMATIF DES MATIÈRES PREMIÈRES  

 

 

COORDINATION DE                                      

PROMOTEUR       : DATE :       /       / 

Devis Estimatif - Matières Premières  
 

Réf Désignation Quantité Prix Unitaire Montant 

1       0,00 

2       0,00 

3       0,00 

4       0,00 

5       0,00 

6       0,00 

7       0,00 

8       0,00 

9       0,00 

10       0,00 

TOTAL TTC 0,00 

       

Date et Signature :    Date, Signature et Griffe                            Date, Signature et Griffe 
   Promoteur   Accompagnateur                                              Ddirecteur d’Agence de Wilaya 

    

 
 
 
 
   

       

 

République Algérienne Démocratique et Populaire 
الديمقراطيت الشعبيت يتجمهىريت الجسائرال  

Ministère de la Solidarité Nationale,  de la Famille et la condition de la femme 

 قضايا المرأة  و وزارة التضامن الىطني و الأسرة

Agence  Nationale  de  Gestion du Micro  Crédit 
  الىكـالـت الىطنيـت لتسييـر القـرض الـمصغـر



 ( 20رقم   ملحقال) 
 

 

 
 

 

 
 

 

République Algérienne Démocratique et Populaire 
الديمقراطيت الشعبيت يتجمهىريت الجسائرال  

Ministère de la Solidarité Nationale,  de la Famille et la condition de la femme 

 قضايا المرأة  و وزارة التضامن الىطني و الأسرة

Agence  Nationale  de  Gestion du Micro  Crédit 
  الىكـالـت الىطنيـت لتسييـر القـرض الـمصغـر

 
Antenne Régionale de :…………………….…….. 

Coordination de la wilaya de :………………… 

N° : ……..………../DEF/201... 

 

FICHE DE SUIVI DE MISE EN OEUVRE DU PROJET 
 

 

I-  VISITE DES LIEUX 
 

 

N ° Section 1 : Identification 

01 Nom et Prénom du promoteur   

02 Date et lieu de naissance  

03 Adresse  N° Dossiers  

04 Identifiant  

05 
Formule de 

financement 

□  Achat de Matières Premières Jusqu’à 40.000 DA  

□  Achat de Matières Premières de 40.001 DA à 100.000,00 DA 

□  Achat de Matières Premières de 100.001 DA à 250.000,00 DA 

Montant PNR 

ANGEM 
 

06 Nature du projet  

07 Implantation du projet  

08 Type d’activité Production               □            Service       □              

09 Secteur d’activité  Agriculture □ Industrie □ BTP □ Artisanat □ Service  □  

10 Date de visite du site du micro projet Jour /mois /année 

 

 
N ° Section 2 : Données générales Réponse et Commentaires 

01 

Selon les déclarations du 

promoteur, le lieu qui devant 

abriter son activité il dispose de  

Correspond à l’adresse figurant sur le RC/CA/CAW/Agrément   
Surface …………suffisante               
Libre et inexploité     

Eau : Disponible     

Electricité : Disponible      

Adéquat à l’exercice de l’activité 

□ Oui      □ Non   

□ Oui      □ Non  

□ Oui      □ Non   

□ Oui      □ Non 

□ Oui      □ Non   

□ Oui      □ Non                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

02 

Selon les déclarations du 

promoteur il dispose de 

Matériel et équipements 

suivant : 

 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

 

 

Existe 

□ Oui   □ Non   

□ Oui   □ Non 

□ Oui   □ Non 

□ Oui   □ Non 

□ Oui   □ Non   

□ Oui   □ Non 

 

Etat de 

matériel et 

équipemen

ts 

□Bon □Moyen □Mauvais 

□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 

03 

Selon les déclarations du 

promoteur il dispose de 

matières premières 

suivant : 

 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

 

 

Existe 

□ Oui   □ Non   

□ Oui   □ Non 

□ Oui   □ Non 

□ Oui   □ Non 

□ Oui   □ Non   

□ Oui   □ Non 

 

Etat de 

matières 

premières 

□Bon □Moyen □Mauvais 

□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 
□Bon □Moyen □Mauvais 

04 

Commentaires de l’accompagnateur 

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

Date, Signature et Griffe 

de l’accompagnateur 

http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X


…………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

II – LA MISE EN OEUVRE DU PROJET 

 

N° Section 3 :  Diagnostique  du projet Réponse Commentaires 

01 Décision d’Eligibilité et de Financement N°  Du  

02 RC /CA /CAW/Agrément  N° N°  Du  

03 N° d’O.V Jour /mois /année Date de virement du PNR Jour /mois /année 

04 Date de décaissement Jour /mois /année Date du démarrage de l’activité Jour /mois /année 

05 Date de visite du site du micro projet Jour /mois /année 

06 Le projet est-il opérationnel ? □ Oui       □ Non                                                 Date du démarrage réale de l’activité 

07 L’emprunteur a respecté le plan d’investissement initial ? □ Oui          □ Non                                                  

08 Y -a-t-il un retard dans la mise en œuvre du micro projet □ Oui          □ Non                                                  

09 Durée du retard sur le plan original et cause du non respect Nombre de jours  

10 

Selon le devis estimatif  

le promoteur  à besoin de 

matières premières 

suivant : 

Désignation Montant Mont de la MP acquis Taux de Consommation du PNR  

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

…………… 

……………

…………… 

……………

…………… 

……………………… 

……………………… 

……………………… 

……………………… 

……………………… 

……………………………… 

……………………………… 

……………………………… 

……………………………… 

……………………………… 

Total    

 

No Section 4 : Impact  Réponse Commentaires 

01 Nombre de bénéficiaires directs (emplois) 

Soutenu …………. 

Dont : M :…… 

     F :…….. 

Nouveau………. 

Dont : M :…… 

        F :…….. 

 

02 
Nombre de bénéficiaires indirects  

(personnes à charge) 

Dont : M :…… 

           F :…….. 

 

03 

Le micro projet a-t-il un effet multiplicateur ? 

(chaînage économique, création et appui à d’autre 

activité, environnement, infrastructure……) 

 

04 

Le bénéficiaire adopte t il les bonnes pratiques et 

principes de gestion de son microprojet ? 

(marketing, comptabilité, calcule des coûts et des 

charges……etc) 

 

 

 

 

 

 

05 

Commentaires de l’accompagnateur 

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

Date, Signature et 

Griffe de 

l’accompagnateur 

06 

Commentaires et mesures à prendre par  Directeur d’Agence de Wilaya 

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………… 

Date, Signature et 

Cachet du Directeur 

d’Agence de Wilaya 

http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X
http://www.google.fr/search?hl=fr&q=Selon%20les%20d%C3%A9clarations%20du%20promoteur%20il%20dispose%20de%20Mat%C3%A9riel%20et%20%C3%A9quipements%20suivant%20:&spell=1&sa=X


user
Typewriter
   (الملحق رقم 06)





( 70) الملحق رقم   

République Algérienne Démocratique et Populaire 

الديمقراطيت الشعبيت يتجمهىريت الجسائرال  

Ministère de la Solidarité Nationale,  de la Famille et la condition de la femme 

 قضايا المرأة  و وزارة التضامن الىطني و الأسرة

Agence  Nationale  de  Gestion du Micro  Crédit 

 الىكـالـت الىطنيـت لتسييـر القـرض الـمصغـر

 

Agence de wilaya :…………………..                                                   ………….. :الولائيةالوكالة    

Date : …………………                                                                                                                                 

Réf :……………. 

LETTRE DE RAPPEL N°01 
Nom   : ……………………………….. 

Prénom  : ……………………………….. 

Adresse           : ………………………………… 

Identifiant  : ………………………………… 

 

Dans le cadre du remboursement du Prêt Non Rémunéré – Matières Premières qui vous est accordé 

et conformément à l’échéancier de remboursement qui vous lie à l’Agence, nous avons l’honneur de 

vous rappeler que le remboursement de l’échéance N° : …… d’un montant de …………….. DA doit 

intervenir au plus tard le …………………. 

Aussi, nous vous prions de bien vouloir régulariser cette créance dans les délais arrêtés et de 

présenter aux services de l’agence de wilaya une copie du reçu de versement de l’échéance dans les 

huit (08) jours qui suivent la date de remboursement. 

Le Directeur d’agence 

Signature, Griffe 



 ( 70) الملحق رقم 

 

  ............................:الولائيةالوكالة 

 ....../و.و.ت.ق.م/: ... رقم

 

 : السيد"ة"

 :العنوان

 

 

 قبل المتابعة  (10رقم ) الموضوع  : إعذار

مقدر  د القسط الثابت في ذمتكم اليعن تسد أنه يترتب على موقفكم السلبي إتجاه الوكالة و امتناعكمنعلمكم 

بـ .......................على الرغم من الاستحقاق و المطالبات الودية المتكررة اتخاذ كافة التدابير 

 المعمول بها ضدكم لإلزامكم على التسديد؛

ن تاريخ استلامكم لهذا الإعذار قصد تسوية وضعيتكم اتجاه الوكالة و إلا يوما م 51و عليه نمنحكم مهلة 

 سوف تتخذ ضدكم الإجراءات القانونية اللازمة.

 

 

 

 

 المدير الولائي:

 

 

 

 


	الجدول رقم (03): الوكالات الولائية التابعة للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر الفرع الجهوي - بسكرة-
	المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على المعطيات الاحصائية المستمدة من الفرع الجهوي - بسكرة-
	المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على المعطيات المستمدة من الفرع الجهوي - بسكرة-
	الفرع الأول: الخدمات المالية (التمويل):
	الجدول رقم (05): الملفات الممولة من طرف الفرع الجهوي – بسكرة –
	خلال الفترة( من النشأة إلى غاية 31 ديسمبر 2020)


