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  :خصــالمل

ة ــــا من مؤسســـة وتختلف مساهمتها وأسباب تبنيهــوم المقاولة من الباطن بعدة أدوار في المؤسسات الإقتصاديــــــتق     
لما لها من مزايا  الإقتصادية التي يعول عليها في تحقيق التنمية الإقتصادية لأخرى، لذلك فهي تعــد من أهم الإستراتيجيات

تخدم المؤسسة الآمرة والمنفذة على حد سواء، لذلك عمدنا من خلال هذه الدراسة إلى محاولة تسليط الضوء على المقاولة      
من الباطن والمفاهيم المرتبطة بها والتركيز على التجربة الجزائرية في هذا المجـــــال. واخترنا المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب 

وطاية( بولايـــة بسكرة  كدراسة حالة للبحث عن الأسباب التي دعت هذه المؤسسة لتبني المقاولة من الباطن والامتيازات ال
ة، وهي:  ـــن في العديد من أنشطتها الداعمــــة من الباطــــا أنها تعتمد على المقاولــــالمحققة في ضوء ذلك، حيث تبين لن

، وعليه تمكنت المؤسسة الوطنيـــة للأمـــلاح الأمن والحراسة، مقاولة العتاد والتجهيزات، ) المنتجات و العمال(كالنقل
 )مركب الوطاية( بفضل المقاولة من الباطــــن تخفيــض التكاليـــف العامــــة والرفـــع من إنتاجيتها، ورفع آداء المؤسسة. 

 المقاولة من الباطن، المؤسسة الآمرة، المؤسسة المنفذة، المؤسسة الوطنيـــة للأمـــلاح )مركب الوطاية(.الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

      Outsourcing plays many roles in economic institutions as well it differs 

in terms of its contributions and the reasons behind adopting such method 

from one institution to another.That is why, it is considered as one of the 

most important economic strategies because of its characteristics that 

serves both the executive and the commanding institution . Therefore, the 

economy's development relies on outsourcing. In this respect, this study 

intended to shed the lights on the outsourcing process , to highlight the 

many concepts related to it and to focus on the Algerian 's experiment in 

the same field. As a case study for this research, We have chosen ' the 

national institution for salts, (the compound of El Ouataya) at Biskra city. 

The objective behind this choice is to look for the reasons that led this 

institution to adopt the outsourcing strategy and if it achieved any progress 

or gains. The research' results revealed that this institution relies on 

outsourcing while accomplishing many of its supportive activities which 

are: transportation ( products and workers) , security and surveillance, 

enterprising materials and equipments. Consequently, the national 

institution for salts (El  Ouataya compound) was able to reduce the General 

costs, promoting its production as well increasing the institution's 

performance. 

 Key words: outsourcing, commanding institution, executive institution, 

the national institution for salts "El Ouataya compound " 
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 ‌أ

 :مقدمـــــة

ذه ـه دت أع ، حيث ـد والسريـز بالتغير الشديـة اقتصادية تتميـوم وسط بيئـد المؤسسة الاقتصادية اليـتتواج          
على المؤسسة  التأثير إلىالتغيرات السريعة في الاقتصاد العالمي وما يميزه من تقدم تكنولوجي واشتداد المنافسة فيه 

اض مرونتها وقدراتها ـــبسبب انخفرات ـــالتغيهذه ة في مواكبة ــــالاقتصادية، خاصة المؤسسات الكبرى التي وجدت صعوب
ا ــات لضمان بقائهـــــة بالرفع من قدرتها في مواجهة هذه التحديــــار البحث عن السبل الكفيلــــوفي إط ،التأقلمعلى 

والتحول  للتأقلمالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الميزات التي تمنحها لها الاستفادة من المؤسسات هذه حاولت واستمرارها، 
 جديدة مبنية على التعاون  اتستراتيجيإ تبنتلذلك ، تحقيقهاالمؤسسات الكبرى يصعب على هذه الميزة التي  ،السريع

والتي تدعم من خلالها تنافسيتها، وفي مقابل فيما بينها،  غير متنافسةمتنافسة أو مؤسسات  بينسواء والمصلحة المشتركة 
 ذلك تستفيد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هي الأخرى من عديد الإمتيازات.

والتي تظهر غالبا عند قيام ، كبيرا التي وجدت رواجاكأحد أهم الاستراتيجيات   )المناولة( من الباطنالمقاولة  تبرز 
وعليه ساسي، أو مؤسسات ما والتركيز على نشاطها الأ أو مجموعة لمؤسسةنشطتها أ بتعهيد أو تكليف أحد المؤسسات
المنفذة  المؤسسة إسم: اـق عليهـليطأما المؤسسات المكلفة بهذه الأنشطة ،  رةـالآمإسم: المؤسسة المؤسسة ى هذه يطلـق عل

هذا النشاط الذي تقوم به المؤسسة المقاولة الى انجاز منتج  الآمرة. ويؤدي لصالح ةنشطالأبتنفيذ  أي التي تقومالمقاولة  أو
 .او خدمة خاصة بالمؤسسة الآمرة

وهذا  يةتنمية الصناعال اتـاستراتيجياح انجكونها تلعب دورا كبيرا في كبيرة    بأهميةاليوم  من الباطن ةتتمتع المقاول 
وتساهم  بينها،فيما تفعيل التكامل والتعاون تشجع المؤسسات على  من الباطنفالمقاولة ، يجابياتإبفضل ما تتمتع به من 

لذلك ، والمساهمة في دعم الاقتصاد ككل نتاجية والتنافسيةتوزيع العمل بين المؤسسات الاقتصادية، ورفع قدرتها الإ اعادة في
، وتبقى لكل دولة أو مؤسسة أسباب تدعوها لإنتهاج المقاولة من الباطن ائر إلى وضع برامج لدعم المقاولةفقد عمدت الجز 

 من الباطن لما يمكن لها من أن تلعبه من أدوار.
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‌ب  

 :إشكالية الدراسة /1

 التالي: الإشكاليةمما سبق نطرح  نطلاقاإ

 ــةلمؤسسفي ا من الباطن ةاولــــلمقل ةــالأدوار الأساسيهي ا ــــم

؟(الوطـــايــــة ) مركبالوطنيـــة للأملاح   

      سئلة الفرعية:الأ/ 2

 الفرعية التالية : الأسئلة شكاليةالإ ههذ عن نبثقتإقد و        

 ؟وما المفاهيم الأساسية المرتبطة بها ،من الباطنلمقاولة ما المقصود با -1
 ؟من الباطنترقية المقاولة لفيما تتمثل الجهود المبذولة من طرف الدولة الجزائرية  -2
 ؟اعتمادهانتائج وما ؟ )مركب الوطاية(في المؤسسة الوطنية للأملاح من الباطنالمقاولة ما أسباب اعتماد  -3

 : فرضيات الدراسة /3

 الفرضيات التالية: رتأينا وضع إ ةالمطروح الإشكاليةلمعالجة 

 لضمان بقاء واستمرارية المؤسسة. من الباطنالمؤسسة الاقتصادية المقاولة  تستخدم -1
 .نشاط معين من انشطتها. لإتمام من الباطنتعتمد المؤسسة الاقتصادية على المقاولة  -2
 من تحسين الاداء. الاقتصادية المؤسسة من الباطنتمكن المقاولة  -3

 :  ةــــــهمية الدراسأ /4
يستمد هذا البحث أهمية من التغير الحاصل في الإقتصاد  في الوقت الراهن والذي فرض على المؤسسة تغيير        

أساليبها وتبني أساليب جديدة أكثر كفاءة، والمقاولة من الباطن واحدة من هذه الأساليب، و سنحاول في هذا البحث 
 إبراز:

 .من الباطن للمقاولة الإقتصادية و الإستراتيجية هميةالأ -1
 .قتصادية الاعتماد على المقاولة من الباطنيمكن للمؤسسة الإأنه  -2
 نتائج تطبيق المقاولة من الباطن على المؤسسة الاقتصادية. -3
 أن الإستعانة بالتعاون الخارجي هو الأنسب إقتصاديا للمؤسسة. -4
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‌ت  

 :الدراسةختيار إبررات ـم /5

 :إختيار هذا الموضوعمن الأسباب التي أدت إلى  جملة هناك       

 لحداثته وأهميته. الرغبة الشخصية في البحث في هذا الموضوع  -1
 .من الباطنهتمام الدولة الجزائرية بموضوع المقاولة إ  -2
 جديدة لتطوير وترقية المؤسسات الاقتصادية. استراتيجيةالبحث عن بدائل   -3
 تشجيع الأستاذة المشرفة بإعتماد هذا الموضوع.  -4

 ة :ــالدراسهداف أ /6

  :حــــــتوضيى ــــــإل ةـــــــلدراسا ذهه دفــــــته       

 بعض المفاهيم حول المقاولة من الباطن. -1
 .من الباطنالمقاولة  هميةأ -2
 الاقتصادية.في المؤسسة  من الباطنالدور الذي تلعبه المقاولة  -3
 في الاقتصاد ككل. من الباطنالدور الذي تلعبه المقاولة  -4

 ة : ــمنهج الدراس /7

المستقاة البيانات والمعلومات  مجموع اعتمادا، مع طبيعتهاوافق تت الدراسة كونها هالمنهج الوصفي في هذلقد تم اتباع 
من ة ـم المتعلقة بالمقاولـالمفاهيكل  جل توضيحأمن وذلك ، وغيرها والمقالاتروحات والأطالكتب  من مختلف المراجع:

في الجانب التطبيقي، الذي يعتمد على تحليل البيانات عمق بغية التدراسة الحالة تم اعتماد  وفي الجانب التطبيقي، الباطن
 .للإجالة عن الإشكالية المطروحةسقاط الدراسة النظرية على المؤسسة محل الدراسة من خلال محاولة إوالملاحظة، و 

 / حدود الدراسة:8

سيتم حصر حدود هذه الدراسة في جانبين: أولهما يتعلق بالحدود المكانية، حيث تمحورت الدراسة التطبيقية التي تم        
فيها إسقاط ما توصلنا إليه في الجانب النظري في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( بولاية بسكرة، بينما الجانب 

بالقائمين على المؤسسة ( 2222 سنة) خلال الدراسة من خلال الإتصال المباشر الثاني يتعلق بالحدود الزمنية حيث تمت 
 لتزويدنا بالمعلومات اللازمة.
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 : الدراسات السابقة /9

ظ ــلم يح وع ــن هذا الموضألا إ من الباطنة ــد من الدراسات التي تناولت موضوع المقاولــم من توفر العديـــالرغ  
ار المقاولة ــلى ضعف انتشإ، وهذا راجع الموضوع تكاد تنعدم في مكتباتنا فالكتب والمراجع الخاصة بهذا، افيــبالاهتمام الك

وايضا نظرا لحداثة الموضوع، لكن في الآونة الاخيرة زاد الاهتمام  ة الجزائرية.ـخاصة في المؤسس المؤسساتفي  من الباطن
 لان المؤسسات اصبحت مهتمة اكثر بتحقيق مكانة مميزة في السوق. من الباطنبموضوع المقاولة 

 : من الباطنوهذه بعض الدراسات التي تناولت مواضيع ذات صلة بموضوع المقاولة 

مجلة الاقتصاد  المناولة الصناعية طريق لتحقيق التنمية الوطنية،بعنوان:  مقالة ،عزيرو سليمة :دراسة -1
المناولة الصناعية من زاوية الاقتصاد الكلي وبحثت في  والتي هدفت الى دراسة ،12،2213،العدد21 المجلد، الجديد

في التنمية الاقتصادية للدول  اـة سببـذا كان من الممكن ان تكون المناولإاولة الصناعية، و ـار المترتبة على اعتماد المنـالاث
 النامية.

المقاولة من الباطن كخيار استراتيجي للمؤسسات عنوان: مقالة ب ،جبار بوكثير، وسعيدة حركات :دراسة -2
 2212، 22، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، الجزائر،العددمجلة التنمية الاقتصادية ،الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

من خلال  توسطة ستراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمإهمية المقاولة من الباطن كخيار أوهدفت هذه الدراسة الى توضيح 
 تنمية وتطوير منتجاتها ورفع قدرتها التنافسية.

 :لدراسةاات ـــــــــصعوب /11

 تتلخص أهم الصعوبات التي واجهتنا خلال إنجازنا لهذا البحث:     

، مما  والكتب باللغة العربية بصفة خاصة، بصفة عامة فيما يخص موضوع الدراسة عدم توفر المراجع -1
 جعلنا نعتمد على المجلات ومداخلات المؤتمرات ومواقع الأنترنيت.

 م وضعها في متناول الباحثين.دوع حول موضوع الدراسة نقص في المعطيات الإحصائية -2
  ذههفي  مع وجود تضارب الدراسةصعوبة الحصول على المعلومات اللازمة من طرف المؤسسة محل  -3

 وعدم دقتها.المعلومات 
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‌ج  

 :ةـــــــالدراسهيكل  / 11

الأول لى فصلين: دراستنا إالمطروحة تم تقسيم  الإشكالية نللإجابة عوكمحاولة الدراسة  بمختلف جوانبللإحاطة 
 تطبيقي، وجاء كما يلي:متعلق بالجانب النظري والثاني 

شكالها، مزاياها أ، من الباطنتم التطرق الى مفهوم المقاولة سيحيث  :من الباطنول تناول المقاولة الفصل الأ
 .المجهودات المبذولة من قبل الدولة في هذا الصدد في الجزائر من الباطنلى  الحديث عن تجربة المقاولة إ بالإضافةومخاطرها، 

حيث تضمن هذا  الوطاية (مركب ) للأملاح الحالة للشركة الوطنيةما الفصل التطبيقي فهو عبارة عن دراسة أ     
الفصل تقديما للشركة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  ثم التطرق لإجراءات تطبيق المقاولة من الباطن بين المؤسسة الآمرة 

 .، أسباب اللجوء إليها ومجالات إستعمالها في المؤسسةوالمؤسسة المقاولة.)الاجابة (

 

 

 

 



 

 الفصل الأول

  الباطن الإطار العام لدراسة المقاولة من
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 تمهيــــد :

كل دول العالم، نظرا   في العديد من المؤسسات الاقتصاديةم ا) المناولة( محل اهتم من الباطنلقد اصبحت المقاولة         
محورا أساسيا من استراتيجيات المؤسسات الصناعية والتي بفضل المقاولة  التوجهللمزايا التي تتمتع بها، حيث شكل هذا 

 تمكنت من الصمود في وجه الازمات الاقتصادية وتنمية وتطوير منتجاتها ورفع قدرتها التنافسية. من الباطن

احتوى هذا الفصل على مبحثين،  وعيله،  من الباطنالمقاولة المفاهيم المتعلقة وسنقوم في هذا الفصل باستعراض         
نواعها، مزايــاها  أسباب اللجوء اليها، أتطورها التاريخي ، ، من الباطنماهية المقاولة  إلىحيث سنتطرق في المبحث الاول 

 في الجزائر. من الباطنواقع المقاولة  إلى فسنتطرق. اما المبحث الثاني مخاطرها و
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 من الباطنللمقاولة  المفاهيـــميالمبحث الأول : الإطار 

المؤسسات لتجاوز بعض  إليهاالتي تلجأ  ةستراتيجيعد من بين الخيارات الإ)المناولة( ت من الباطنالمقاولة  إن         
  تستعينغالبا ما العقبات التي تواجه المؤسسة، وهي تشكل نوعا من أنواع الشراكة أو التعاون بين المؤسسات، بحيث 

 المؤسسات الكبيرة بخدمات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق أهدافها.

 :)المناولة( من الباطنة حول المقاولة ـــــمفاهيم عامول: المطلب الأ

ف لها مع التطرق إلى بعض ـــاول تقديم بعض التعاريـــبهدف الوصول إلى مفهوم واضح للمقاولة من الباطن، سنح       
 و أخيرا سنتطرق إلى الطور التاريخي لها.المصطلحات الشبيهة بها، 

 :الباطن وم المقاولة منــــ: مفهالفرع الأول

و ما تعرف ايضا بالتعاقد من الباطن، ويطلق عليها أ)المناولة(،  من الباطنلقد تعددت التعاريف الخاصة بالمقاولة        
هم أ(،وسنتعرف على Outsourcingـ )ـــــ(، وتسمى في اللغة الإنجليزية بLa sous-traitanceباللغة الفرنسية )
 :فيما يليهذه التعريفات 

 ريف اللغــــوي:ـــالتع أولا:

ول الشص:: مناولة والمفعول مناول. ناوله الدواء: أعطاه إياه بيده. نا ناول، يناول، كلمة مأخوذة من الفعل: :ةـــــالمناول
 .(8002، صفحة 8002)عمر،  أعطاه نوالا أو نصيبا

* قاول فلانا في الأمر:  والمفعول مقاول.، فهو مقاول ،مقاولة ، يقاول،قاول "فعل:المن  ةمأخوذكلمة  :ةـــــالمقاول 
.* قاول بناء: أعطاه العمل مقاولة على تعهد منه بالقيام به "قاوله على باحثه وجادله، فاوضه فيه "قاول الناقد الكاتب"

 .(2288، صفحة 8002)عمر،  عشرين ألفا ليبني له بيتا"

La sous-traitance :"الآمرة" بتكليف مؤسسة أخرى بمنتجات نصف هي عقد تقوم بموجبه مؤسسة تسمى"
 ,Denis, Martient, & Silem) مصنعة بحيث تقوم هذه المؤسسة بعمليات معينة عليها، قبل اعادتها لها"

2016, p. 561) 

Outsourcing:  عام  كلبش يتم تنفيذهاللأنشطة التي  ةخدمات خارجي موردمن قبل دم الذي يقوهي الدعم
 .(Denis, Martient, & Silem, 2016, p. 447) داخل المؤسسة

 صطلاحي: ف الإـــــالتعري ثانيـــا:

نسمي في إطار العلاقات بين معطي الاوامر والشركات التي تعمل لصالح معطي هذه  :حسب قاموس التسيير (أ
توجيهـات خاصة ومحـددة بالمناولــة. فالمناولـة عبـارة عن شراكــة او تعــاون بيــن الشركات مبني على قرار تنفيذ  الاوامـر وفق 
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العمل ويعطي التوجيهات اللازمة، أما المناول فهو الأمر، حيث أن مصدر أو معطي الأوامر هو الذي ين: على طريقة 
 .(082، صفحة 8028)صيد و رقايقية،  الذي يقوم بالتنفيذ والانجاز.

هي النشاط الذي من خلاله يتم تصنيع منتوج أو عدة " :CENASTتعريف المركز الوطني للمقاولة من الباطن  (ب
القطع لحساب المؤسسات التي تعطي الأوامر وحسب الخصائ: التقنية التي تحددها تبعا للنتيجة مركبات تسمى 

 .(882، صفحة 8022)بوكثير و حركات،  "الصناعية المراد الوصول اليها.

للتنمية الصناعية والتعدين مفهوم المناولة ة ـــعرفت المنظمة العربي المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين: (ج
ل ــــن أو أكثر في مراحــــدودة بين طرفيــغير مح أودودة ـــيتم إبرامها لفترة مح ة تعاقدـــا: كل علاقـــــصناعية على أنهال

مجموعة من الشروط اج)تصميم، دراسة، صناعة منتجات وسيطة، صناعة نهائية...إلخ( والتسويق والصيانة في إطار ــــالإنت
 .(888، صفحة 8020)عزيرو،  ملزمة لطرفي العقد خدمة لمصالحهما المتبادلة.

انها عملية أو أكثر، تتعلق بدورة إنتاج معينة تشمل: التصميم، " :AFNORالجمعية الفرنسية لتوحيد المواصفات  (د
 ذةــــــمن مؤسسة أخرى تدعى المنف ر)الآمرة(ـــحيث تطلب مؤسسة تدعى بصاحبة الأمالتطوير، التصنيع، الصيانة، 

، 8028)بن منصور و سعيدي،  "رةــــــــة الآمــة للمؤسســـة والتقنيـــادئ التوجيهيــال للمبـــــمتثع الإــن مــل معيـــاز عمـــــــــبإنج
 .(083صفحة 

 :على أنهاأيضا   من الباطنكما تعرف المقاولة  (ه

و الخدمات أالعملية التي يتم من خلالها توكيل مهمة النفيذ ومن خلال دفتر شروط مسبق، جزء من عقود الانتاج       
التي تضمن المسؤولية الاقتصادية النهائية كما تعرف على أنها المؤسسة المنفذة التي تتحمل المسؤولية التقنية لمنتوج خاص 

 و التناقضات فهي مثبتة من طرف المؤسسة الآمرة.أوالتي تعتبر كممول وليس اكثر حتى وان كانت هناك بعض الآداءات 
 .(00، صفحة 8022-8020)معاوة، 

ن  علاقة تعاون ما يمكن قوله من خلال التعاريف السابقة أنها تتفق جميعها في أن المقاولة من الباطن عبارة ع       
عمل  بإنجاز تربط بين مؤسستين اقتصاديتين، احداهما تكون" آمرة "تقوم بتكليف مؤسسة أخرى تسمى" منفذة "

 ذلك بإتباع شروط أو توجيهات المؤسسة الأمرة.معين، ويكون 

 حسب التشريع الجزائري: )المناولة( ة من الباطنــــتعريف المقاول ا:ـــثالث

 فصلا كاملا عن المقاولةلقد تضمن الباب التاسع الخاص بالعقود الواردة على العمل من القانون المدني الجزائري،        
وكل  حيث قدم فيه تعريفا للمقاولة و ايضا الالتزامات المترتبة عن المقاول)المؤسسة المناولة( ورب العمل)المؤسسة الآمرة(

 .يخ: سير عملية المقاولة ما

 المقاولة من خلال: ولقد عرف المشرع الجزائري     

أو يؤدي عملا مقابل أجر يتعهد به المتعاقد  المقاولة عقد يتعهد بمقتضاه أحد المتعاقدين أن يصنع شيئا:"923المادة 
 (30، صفحة 8008)القانون المدني الجزائري،  الأخر".
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 ومن الملاحظ ان المشرع الجزائري اعتمد في تعريفه للمقاولة على تعريف علماء الشرع المعاصرين وهذا حسب ما       
  2283السبر من خلال اطروحته سنة قدمه سعد 

 8029سبتمبر  22المؤرخ في  29/828كما احتوى أيضا قانون الصفقات العمومية المتمثل في المرسوم الرئاسي        
حيث  222-220-228-222-220على مواد متعلقة بالمناولة في مجال الصفقات العمومية وتمثلت في المواد : 

 تعريف إلىالمقاول، شروط اللجوء الى المقاولة، وايضا محتويات عقد المقاولة، لكنه لم يتطرق  لتزاماتإوضح فيها المشرع: 
 (8022)قانون الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام،  .المقاولة

 (92، صفحة 8020)يحي،  التالية:من خلال هذا المسح لاهم التعاريف يمكن تلصي: العناصر المشتركة إذن       

 تفاق ملزم بين مؤسستين أو اكثر.إالمناولة هي  -2
 مرة .تسمى المؤسسة المصدر بالمؤسسة الآ -8
 تسمى المؤسسة المنفذة للأعمال بالمؤسسة المناولة. -0
 صاحبة الملكية الصناعية. المعايير التقنية هي ملك للمؤسسات الآمرة وهي -2
 المؤسسة المنفذة تتحمل أي خلل في الانتاج. -9

 : نـــــمن الباط بالمقاولــــة: المصطلحات الشبيهة الفرع الثاني

هم أ)المناولة( وسنذكر شكل مختصر من الباطنالمقاولة  توجد العديد من المصطلحات الشبيهة والقريبة لمصطلح       
 :يلي فيما هذه المصطلحات 

يعتبر مصطلح عقد المقاولة من المصطلحات القانونية الحديثة ولذلك عرفه علماء الشرع )المقاولات(:  الإستصناع أولا:
المعاصرون بتعريفه القانوني وهو: عقد يتعهد بمقتضاه احد المتعاقدين أن يصنع شيئا أو أن يؤدي عملا لقاء أجر يتعهد 

 (08، صفحة 2283)السبر،  به المتعاقد الآخر.

والمقاول في عقد المقاولة هو من يتعهد بصناعة شيء معين، والعاقد الآخر هو من يتعهد بالأجر للمقاول مقابل         
 .(08، صفحة 2283)السبر،  ما يؤدى على شكل دفعات أو أقساط لتزاماته، وهذا الاجر غالباإتنفيذ 

 (:L’externalisationستعانة بمصادر خارجية( ))الإ التعهــيـــــــد ثانيا:

د ــ( و التعهيLa sous-traitance) من الباطنة ــــه كبير بين المقاولـــيوجد تشاب          
(L’externalisation ، )بينهما.لى درجة الخلط بين المصطلحين وعدم التفريق إ 

لى ممول أو مورد خدمات إدارته إسناد )تكليف( نشاط و إ( هو:  Jérôme Barthélemy)حسب  :1تعريف 
 (Barthelemy, 2007) خارجي، بدلا من القيام به داخليا.
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الاخراج هي عملية تحويل بعض الانشطة التي كانت تنجز داخليا أو سلطة القرار المتعلقة بنشاط  ستراتيجيةإ: 2تعريف 
انتاج: الموارد البشرية، أنظمة لإن تنطوي هذه الاستراتيجية على تحويل عناصر األى مقدم خدمات خارجي، ويمكن إما 

 .(22، صفحة 8022)شايب،  الإعلام الآلي، تجهيزات الإنتاج، التكنولوجيا ومختلف الأصول

ــوجدت فروق هـــأنلا إد ــو التعهي من الباطنة ـــالمقاول ه الكبير بين مفهوميــن هذا التشابم مـــوبالرغ       ات بينهما وهي  ـ
 يلي: كما

خاصة بالأنشطة أو الوظائف التي كانت تنجز وتدار فيما مضى داخليا، على عكس  استراتيجية التعهيد -2
المناولة التي تكون للأعمال التي لم يسبق للمؤسسة أن انجزتها أو أدارتها بوسائلها وكفاءاتها الخاصة، في حين 

ط موجود في ترتبط المناولة بنشاط أو اكثر لا يكون موجودا أصلا بالمؤسسة. كما قد يكون ذلك النشا
 بسبب عدم تمكنها من تلبية الطلب )أو منتجات( المؤسسة وتتعاقد باطنيا لإنتاج منتج ما أو أجزاء من منتج

 .(222، صفحة 8002)زرقي، 
للتعهيد خاصة بالنسبة  –التعهيد يمكن ان يصل الى درجة الشراكة بين المؤسسة الزبونة والمورد الخارجي  -8

 .(222، صفحة 8002)زرقي،  المناولة تنتهي بانتهاء المشروع على عكس –الاستراتيجي 
الادارة الخارجية )التعهيد( تتميز عن المقاولة من الباطن فهي تتعلق ببعض الأنشطة التي تساهم في تكوين  إن -0

ة وتتمثل في أنشطة الدعم مثل النقل، الاتصالات، الامداد، تسيير جزء من القيمة المضافة من قبل المؤسس
شطة تسيير الموارد العقارات، خدمات الإعلام الآلي، مطعم المؤسسة، صيانة الآلات، المحاسبة وبعض أن

 .(00، صفحة 8008)بوخمصم،  البشرية...الخ
لتزامات المحددة لمورد ستعانة بمصادر الخارجية( يكمن في الإالتعهيد ) الإ و ن الفرق الرئيسي بين المقاولةإ -2

لتزام بالوسائل، حيث يوفر المقاول الموارد بينما يحتفظ العميل بإدارة الخدمة: بحيث تنطوي المقاولة على الإ
 نشطة المصرجةيضا الأأبالنتيجة .ويوفر المورد الموارد ويدير  لتزامنشاط المقاولة، بينما ينطوي التعهيد على الإ

(Barthelemy, 2007, p. 12). 

 (: La fournitureد أو الإمــداد )ـــالتوريـ ثالثا:

تعمل على تزويد  ( مهمة وظيفة الإمداد على انها : العمليات التي2333)الــــو( ــــ)ب  BALLOU يعرف        
المستهلك بالسلع والخدمات في الزمان والمكان المناسبين وفي ظروف ملائمة حيث يتم هذا بمشاركة الجميع داخل 

 .(202، صفحة 8020-8028)بن الدين،  "المؤسسة

وتقوم  هما لديتحت توجيهات المؤسسة الآمرة، وانما يعرض عليها من قبل  للا يعمورد ـــيكمن الفرق في كون الم        
حيان تصبح اليه، ويكون المنتج محدد ضمن العقد بين المورد والزبون، ولكن في بعض الأ جما تحتا المؤسسة الآمرة باختيار 

ه، أو ـــــــورد بتكييف منتجه على حسب زبونــوم المعندما يق ا ما، وذلكـــــــة والتوريد صعبة نوعـــــق بين المناولـــعملية التفري
)علوي،  رىـــرة أخــــة آمــــد هيأت لمؤسســــون قــــة والتي يحتمل أن تكـــــاذج قديمــــــاول نمـــــعندما يستعمل المن

 .(22، صفحة 8003/8020
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 (220-228، الصفحات 8028)قاسمي،  :(downsiaing)م ـــص الحجــتقلي رابعا:

( downsizingيعرف بالتقلي: ) من المصطلحات التي تندرج في اطار تعامل المؤسسة مع محيطها، نجد ما        
 ة، التي تهدف الى تحقيق الفعاليةـــأي إعادة الهيكل restructurationة الفرنسية مصطلح ــــه في اللغـــالذي يقابل

الإنتاجية، وتعزيز تنافسية المؤسسة من خلال تقلي: حجمها، ويتم ذلك عادة من خلال تخفيض العمالة وإعادة تصميم 
 اي أن تخفيض العمالة هو أحد مهام التقلي: التنظيمي. التنظيم بالتصل: من بعض الانشطة الرئيسية.

ال )أو ــــائي من العمــــاطن هو أن عملية التقلي: تعني التصل: النهــــوبين المقاولة من البرق بينها ــلكن الف       
الأنشطة( أي لا يصبح هناك أي رابط بينهم وبين المؤسسة، في حين حالة المقاولة من الباطن تكون المؤسسة على علاقة 

 بالمتعاملين معها، وتتابع النتائج المحققة.

 :من الباطنطور التاريخي للمقاولة : التالفرع الثالث

ساسي أبشكل  ارتبط هاتطور أن  من المتعارف عليه أن المقاولة من الباطن )المناولة( ظهرت مع ظهور الصناعة و        
لذلك  إلا أن الحقيقة أن المقاولة من الباطن كانت موجودة من قبل ظهور الصناعة، ولكن لم يؤرخ لها  بتطور الصناعة،

و يحدد تطورها بمرحلتين  .واخر القرن العشرينأبها في والاهتمام الحقيقي   من الباطنالظهور الفعلي للمقاولة  كان
 أساسيتين:

 (228، صفحة 8028)دبوش و بيري،  :المرحلة الأولى: قبل الحرب العالمية الثانية

، كانت الصناعة التقليدية 2322الصناعة، في هذه المرحلة عديد التحولات فقبل الحرب العالمية الأولى  عرفت       
هي سمة التصنيع التي تميزت به هذه المرحلة. وتحت ضغط قانون اقتصاد السوق و المتطلبات الاقتصادية العالمية، عرفت 

 ةــات الخاصة بتطوير المنشآت القاعديــي عليها سد الاحتياجــكان ينبغ ة المكثفة التيــــورة أولى بظهور الصناعــــــالصناعة ث
 ) السكك الحديدية، الجسور، الإسكان...(، وكذا تلبية الاحتياجات الكبيرة من العتاد لمواجهة الحرب العالمية الأولى.

من خلالها إنجاز كمية كبيرة أقيمت أول عملية تصنيع مكثفة، بإنجاز سلاسل للتركيب، وتم  2322وغداة سنة        
من القطع في وقت قياسي مع تخفيض سعر التكلفة، وقد كانت مفصرة الصناعيين خلال تلك الحقبة هي أنهم يقومون 
بعملية التصنيع جميعها بمفردهم، وأن الشركات الكبرى كانت تملك المواد الأولية بمفردها ولا تعتمد على مزودين آخرين 

 تي تتطلبها العمليات الإنتاجية.لتزويدها بالمواد ال
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  :المرحلة الثانية: بعد الحرب العالمية الثانية

في هذه المرحلة الصناعيون الكبار أبدعوا في وضع مقاييس داخلية من أجل عقلنة احتياجاتهم في قطع الغيار        
متطلبات الإنتاج والمنافسة راح الصناعيون يستثمرون في مجال  بفعل وبعض المكونات الأخرى التي تدخل في منجاتهم، و

 التجهيزات الدقيقة في جميع المجالات واعتمدوا في ذلك على اختصاصيين أكفاء.

 من زيادة الاحتياجات الصناعية لمواجهة طلبات تدعيم (2329-2303) قد عجلت الحرب العالمية الثانيةول        
، في هذا يــراع العالمــراء الصــــالمتضررة من جعمار للبلدان لإادة اــحتياجات إعإرة من جهة، و ــحتياجات الحرب الكبيإ

ــات المعــــة في سد احتياجـــــة الصناعيـــدور المناول دأ يظهرـــب اخـــالمن ل والهياكل ــي كالنقـاد الحربـــة من العتــارك الطاحنـ
 .(08، صفحة 8023)مراد و رديف،  صناعيين، وهكذا تحول الحرفيون الصغار الى ....القاعدية 

وشيئا فشيئا وجد الصناعيون أنفسهم أمام مواجهة الظروف التنافسية التي أجبرتهم على البحث عن الإنتاجية "       
الصناعية، الذي يستطيع  تليبة احتياجات الصناعيين بسبب المهارة والقدرة  هذا الجو ظهر مجال المناولةوالجودة، وفي 

 .(922، صفحة 8023)بوشرى و الشيخ،  "توفرة وكذلك التصص: وسعر التكلفةالم

خاصة الولايات  الدول الغربيةإنتاج  خصائ:أما في سنوات الستينات، فقد قام الصناعيون اليابانيون بدراسة "       
على الجودة  معتمدةوطوروا طريقة جديدة للإنتاج مساوئ الإنتاج المكثف،  وقاموا بتحديد، المتحدة الأمريكية

 .(208، صفحة 8023)حساني،  "الوقتوكذلك والتصص: 

ت سنوات التسعينات، "أصبحت المناولة المتصصصة القاعدة العامة وعلى المناولين إعتماد الوظائف ءثم جا        
التالية: البحث والتنمية، الإستثمار والتكوين، إدخال التبادل الإعلامي للمعطيات، ضمان الجودة، إرتفاع الحاجيات إلى  

، صفحة 8022)بوكثير و حركات،  لاقات مع المناولين"كفاءات والموارد المالية، ضرورة الإستمرارية والثقة في الع
882). 

إنطلاقة كبيرة خاصة لما وفرته للمؤسسات كما رأينا سابقا فصلال التسعينات عرفت المقاولة من الباطن )المناولة(         
كل هذه المزايا سمحت بزيادة الثقة بين المؤسسة الأمرة  زيادة أرباحها،مع  نتجاتهالمجودة و ، من تخفيض للتكاليف

بالتالي  يؤدي إلى حدوث إرتباط اقتصادي بين المؤسستين ومما  ،بينهماستمرارية العلاقة إو بالأعمال والمؤسسة المقاولة 
 تتطور وتتحول إلى شراكة. العلاقة سرعان ماهذه فإن 
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 (220، صفحة 8028)قاسمي،  المقاولة من الباطن والشراكة:  

-Tarondeau Jحسب ) Le partenariatكان أول ظهور لمفهوم الشراكة في نهاية الثمانينات، والشراكة          

C, Httin C ).إذ تعتبر احد أشكال التعاقد  شكل من أشكال العلاقات التي تربط مؤسستين لتحقيق أهداف مشتركة
من الباطن، بحيث تجمع الشراكة المؤسسات في إطار علاقات تناسقية، إذ كل من الشريكين يمكنه الإستفادة من موارد 

فالعلاقة دائمة وقائمة على الثقة المتبادلة. وتتم عامة علاقات الشراكة لأهداف محددة مثل؛ تطوير التكنولوجيا، الآخر. 
الذي  ج، أ ل( )روي (Roy . J., et alالتعريف يتفق مع تعريف آخر لـــــ )واق، تبادل الموارد،...  .هذا الدخول للأس

للطاقة   اعتبر الشراكة احد أشكال التعاقد الباطني، هذا الأخير يختلف حسب احتياجات المؤسسة، فالتعاقد من الباطن 
الطاقة الغير متوفرة لديها، وهذه العلاقة لا تمثل علاقة شراكة لكونها تهدف من خلاله المؤسسة الآمرة إلى تغطية جزء من 

قصيرة المدى. اما إذا انتقلنا إلى التعاقد الباطني للتصص: فإننا نكون في حالة الشراكة، لأن مصدر الأمر يكون تابع 
أين تصبح علاقة شراكة واضحة تمامان المعلومة، ثم يأتي التعاقد الباطني للذكاء،  للمتعاقد الباطني، ومن المهم أن يشاركه

لأن المتعاقد الباطني سيظهر في هذه المرحلة مهاراته المتصصصة والإبداعية، التي تفرض على مصدر الأمر أن يشاركه فيها 
 من خلال تبادل المعلومات والتعاون بهدف تقديم أفضل خدمة للزبون.

الأمر   بادئإذا من خلال تصفحنا للتطور التاريخي للمقاولة من الباطن، يمكننا القول أن المقاولة من الباطن في          
، لأن ظهور لكن لم تبق الصناعة وحدها المتحكم الوحيد في تطور المقاولة من الباطن ارتبط تطورها بتطور الصناعة،

ير المقاولة من الباطن حيث لم تعد مجرد علاقة تعاون  قصيرة الأمد بين التكنولوجيا والابتكار ساهم بشكل كبير في تطو 
 .مؤسستين، بل يمكن أن تتعداه إلى علاقة تعاون طويلة الأمد والمتمثلة في الشراكة الاستراتيجية

   :اطنــــمن البة لـــــــــــالمقاو  أهداف: الفرع الرابع

 (98، صفحة 8020)يحي،  ل في :ـــــــ، والتي تتمثمن الباطنمما سبق استصلاص أهم أهداف المقاولة يمكننا       

 تحقيق التكامل بين المؤسسات المناولة. -2
 تقوية القدرات التنافسية للمؤسسات المناولة. -8
 تنسيق التعاون التكنولوجي بين المؤسسات. -0
 جات.تعلى المنتلبية الطلب  -2
 تحسين الجودة وتقديم الخدمات المتميزة. -9
 تطوير الاقتصاد العالمي. -2
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  (20، صفحة 8020)الشايع و بن عمور،  ى:ـــــد إلـــــإلا أن أهداف المقاولة من الباطن قد تمت       

 ة التصص: وتقسيم العمل.ـــتنمي -8
 قاعدة النسيج الصناعي. توسيع-2
 .تعزيز التشابك والتكامل الصناعي  -3

 مثل للطاقات الانتاجية.ستصدام الأتحقيق الإ -20
 .تشجيع التنمية الجهوية -22
، صفحة 8028)بحشاني و جمعوني، دراسات....(  –خدمات  -قتصادي )صناعةتنميط النشاط الإ-28
02) 

 :وأسباب اللجوء إليها، أهميتها  من الباطنالمقاولـــــــة  تصنيفات:  انيـــالثالمطلب 

ة التي تتميز بالعديد من المزايا، ولقد تعددت أنواعها من الباطن من أهم إسترتيجيات التعاون الحديث المقاولة       
نظرا لتعدد الأسباب التي تستصدم من أجلها، وسنستعرض أهم أنواع المقاولة من الباطن، والأسباب التي  وإستصداماتها

 أدت إلى اللجوء إليها مع تحديد أهمية المقاولة من الباطن بالنسبة لكل من المؤسسة الآمرة والمؤسسة المنفذة.

 : تصنيفات المقاولة من الباطن:الفرع الأول

)المناولة(، وهذا لنظرا لما تمتاز به من مرونة والقدرة على  من الباطنتوجد العديد من الأنواع والأشكال للمقاولة        
 :الآتي ذكرها عاييرالموفق  من الباطنستجابة للمتطلبات المصتلفة للسوق، ويمكن تصنيف المقاولة الإ

 : ساس طبيعة المقاولةأعلى التصنيف  أولا:

والتصص: التقني للمؤسسة، فإن هذا  الإنتاجالمجال الصناعي عادة ما يكون مبني على معيارين: القدرة على  لأن      
 التصنيف يندرج ضمنه نوعان:

 )أو طاقة الإنتاج(: مقاولة على أساس القدرة على الإنتاج -1

كافية لتنفيذ وتحضير طلبية ما، وفي في حالة ما إذا كانت القدرة الإنتاجية للمؤسسة التي تعطي الأوامر ليست         
ة إذا  ــحالة ما إذا لم ترغب أو لم تستطع رفع طاقاتها الإنتاجية فإنها تلجأ الى المقاولة من الباطن، هذا النوع يستعمل خاص

، 8022)حداد و فدول،  رارــــــر متغير باستمـــي الأوامـــلتي تعطة اــــا المؤسســــات التي تحصل عليهــــم الطلبيـــان حجـــك
 .(02صفحة 
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 ساس التخصص: أمقاولة على   -2

 هذه الحالة المؤسسة التي تعطي الأوامر تلجأ الى المقاول من الباطن الذي يتوفر على المعدات والتجهيزات في       
تنفيذ مهام انتاجية دقيقة ومعقدة، هؤلاء المقاولين والآلات المتصصصة وكذلك على مستصدمين مؤهلين متمكنين من 

من الباطن لهم كفاءات ومهارات تقنية جد متصصصة تتعلق بمكونات الإنتاج، والعلاقة التي تربط المؤسسة التي تعطي 
قاول من الأوامر والمقاول من الباطن لا تعود الى تغيرات في حجم الطلبيات لأنها تتميز بالمدى الطويل ونظرا لتصص: الم

 الباطن فإنه عادة ما يكون في مركز قوة، وللإشارة فإن هذا النوع هو الذي بدأ يعرف انتشارا كبيرا في الأوساط الصناعية.
 .(208، صفحة 8023)حساني، 

 المـــدة:  أساسعلى  التصنيف :ثانيا

 وتنقسم الى : المقاولة من الباطنهذا النوع يتم التصنيف على أساس مدة  في        

لى إلمؤسسة تعطي الأوامر تنتج بإمكانياتها الداخلية ولكن لأسباب عابرة وظرفية تلجأ ا")سببية( : ظرفية مقاولة -1
 .(8020)عراب و علالي ،  "تنفيذ جزء من العملية الإنتاجية المناولة في

إلى هذا النوع  بشكل خاص إذا تعلق الأمر بالمنتجات المعقدة، لذلك  يتم اللجوء " هيكلية )دائمة( : مقاولة -2
، 8023)فودوا و صمية،  "ةـــو أحيانا دائم ،ة المدىـــطويل والمنـــــاولبين المؤسسة التي تعطي الأوامر ة ـــتكون العلاق

 .(02صفحة 

 محل التطبيـــق: أساسعلى  التصنيف ثالثا:

ة ـــدة لدولــــة واحــدان في منطقــــة يتواجــــــر والمؤسسة المناولــــــواملأي اــــة التي تعطـــــالمؤسس" :ةـــــــــهويالج ةــــــالمقاول -1
 .(8020)عراب و علالي ،  "ؤسسات المحاذية للمؤسسات الكبرىواحدة، مثلا: الم

 ة وتزاول نشاطها داخل حدود وطنها"في هذه الصيغة، تتمتع المؤسسة المتعاقدة بنفس الجنسي" وطنيــــة :الة ــقاولــــالم (ب
 .(038، صفحة 8022)بن ناصر، 

"وفيها تتباين جنسية المؤسسات المتعاقدة بغض النظر عن المكان الذي تمارس فيه نشاطها  دوليــــة:القاولـــة الم -2
 .(8022)رقايقية،  وعادة يكون المقاول فرع تابع للمؤسسة الام التي تعطي له الأوامر"

 ساس قطاع النشاط:أعلى  التصنيف :رابعا

تتعلق المناولة الصناعية بسلع مادية، مثلا مقاولة من الباطن لقطع خاصة بالصناعة "ة الصناعية: ـــــالمقاول -1
 .(002، صفحة 8028)غربي،  "الميكانيكية

 ةــــــات غير ماديـــــتقديم خدمل في ـــــة وتتمثــــم الأساسيــــة الدعــــا بأنشطـــــق عليهـــويطل" ة:ــــاتيـــــة الخدمــــالمقاول -2
 .(22، صفحة 8022)قويدري و اقاسم،  "الدراسة، الاتصال، النظافة...الخة(، كالنقل، ــ)معنوي
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 مكان أداء الخدمة: أساسعلى  لتصنيفا :خامسا

موقعها الخاص بها، كجزء من شؤون عملها الخاص وهو أن تقوم مؤسسة تدعى الآمرة وفي " المقاولة الداخلية: -1
 .(22، صفحة 8022)قويدري و اقاسم، " سسة أخرى خارجية بإنجاز عمل معينبتكليف مؤ 

 ةـــعلى الموقع الخاص بالمؤسسة المناول يكونالتنفيذ فإن ة، ـــالداخلي ةــــا للمناولــــــــخلاف"ة الخارجية: ــالمقاول -2
المعلومات الهاتفية، الفوترة، الشحن البري للبضائع، بالإضافة السيارات،  ويظهر هذا النوع في مجال صناعة ،(ةــالخارجي)

 .(202-200، الصفحات 8023)سيد اعمر و بللعما،  "الصيانة على بعض المعداتإلى 

 حسب تفويض العمل:  التصنيف سادسا:

إن تفويض عمل أو مهمة المناولة الصناعية يمكن أن يبدأ من مجرد عمل أو صنع حسب الطريقة التي تحددها          
المؤسسة التي تعطي الاوامر لجزء بسيط من العملية الإنتاجية، في هذه الحالة المؤسسة التي تعطي الأوامر تقدم المادة 

، صفحة 8028)غربي،  كون تفويض كلي لإنتاج منتج معقديالأولية وكذلك معدات المؤسسة المناولة، كما يمكن أن 
002). 

 العقود المبرمة: عدد على أساسالتصنيف  سابعا:

 (208-202، الصفحات 8020-8028)بن الدين،  :اـــــنوعين وهمة وفقا لهذا المعيار الى ـــــوتنقسم المقاول       

لتلبية  Bمع مؤسسة أخرى متصصصة  Aوتنشأ من خلال العقد الذي تبرمه مؤسسة مستصدمة ي: ـالمقاولة بالتتال -1
احتياجاتها من القطع والمكونات، حيث تقوم هذه المؤسسة المتصصصة بدورها ومن موقع الآمر بالعمل، بإبرام عقد من 

أكثر تخصصا والتي عادة ما تكون مؤسسة صغيرة للتمكن من الوفاء بالتزاماتها تجاه  Cالباطن مع مؤسسة أخرى 
اعد في كثير من الاحيان على التعامل مع الطلبات لزيادة المرونة والقدرة ويمكن لهذا النوع من المناولة أن يس Aالمؤسسة 

 على الاستجابة للأعمال لدى المؤسسات ويظهر في عدة مجالات كمجال النقل البري للبضائع.

ويتوافق هذا النوع مع الحالات التي يكون فيها عدد عقود الخدمات التي  المقاولة بصف واحد )عقد واحد(: -2
 لتحقيق منتوج معين أو خدمة معينة مساويا للواحد.إنشات 

 (83، صفحة 8022/8028)الاسود،  :ةــــالمقاولساس درجة أعلى  التصنيف ثامنـا:

 في هذا النوع تقوم الآمرة بإسناد الأنشطة المصرجة إلى أفضل مؤسسة مناولة في السوق، ويكون السوق: مقاولة -1
ذلك على أساس بعض المعايير المحددة مسبقا، ويقوم المناول الرئيسي باختيار مؤسسات أخرى تحته، وينتشر هذا النوع 
بكثرة لدى المؤسسات الكبرى الأجنبية العاملة في قطاع المحروقات والتي عادة ما تقوم بمنح جميع عقود المناولة في قطاع 

 شهرة وسمعة طيبة وحسنة في المجال.انشطة الدعم والخدمات للمناول كبير ذو 
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هي عكس الطريقة السابقة أي تقوم المؤسسة الأمرة بدراسة جميع العروض بنفسها المباشرة:  المقاولة من الباطن -2
وتختار مجموعة من المناولين من الدرجة الأولى مع إمكانية التدخل في اختيار المناولين من الدرجة الثانية والثالثة ما ينتج 

ه علاقة مباشرة بين المؤسسة الآمرة وبين المتعاقدين الفرعيين والثانويين ويرجع هذا الاختيار إلى معايير وشروط محددة عن
)درجة اولى( توسيط علاقة  مسبقا في استراتيجية الإخراج المنتهجة من طرف المؤسسة الآمرة ويتمثل دور المؤسسة المناولة

 في أطار الوكالة.

 :من الباطن للمقاولة أخرىتصنيفات  تاسعا:

 :وتتمثــــل الأنــــــواع الأخرى من المقاولــــــة من البــــاطن فـــي        

هذا النوع ينتسب الى مناولة القدرة بحيث نجد منتج في بلد ذو كلفة إنتاجية عالية يقوم  إعادة التوظيف: مقاولــــــة -1
 عناصر الإنتاج منصفضة وهذا لعد ارتفاع تكلفة اليد العاملة.بتحويل تصنيع منتوج معين أو عنصر من 

وهنا يجد المناول نفسه تحت الرقابة التامة لصاحب الأمر في غالب الأحيان يقوم بتوريده بالمواد الأولية، ويحدد       
 .(223، صفحة 8029)بلعور،  ة يصبح المناول ملحق بصاحب الأمرخصائ: المنتوج، في هذه الحال

وهو قيام الشركة الأم بشراء السلع الوسيطة أو الخدمات المساعدة للعملية الإنتاجية بدلا " التزويد الخارجي: -2
بإنتاج تلك المكونات أو تقديم تلك الخدمات  الحجمالصغيرة أو المتوسطة  داخليا، وفي هذه الحالة تقوم إحدى الوحدات

 .(282، صفحة 8008)زايري،  "الأم. لصالح الشركة

لمتطلبات الاقتصاد الصناعي  تم تطوير ها الشكل من المناولة في السياق الصناعي، كإستجابة مقاولــــــة الذكـــــاء: -3
الجديدة، من خلال تحويل علاقة المناولة التقليدية إلى علاقة معقدة تقوم على الثقة والمدة الطويلة. في هذا النوع من 
العلاقة، المناول يشارك بفاعلية في ترقية المنتج وتصميمه. ودرجة مساهمة المناول في تصميم المنتج تكون متغيرة، لهذا يطلق 

 .(229، صفحة 8028)دبوش و بيري،  رجة بــــــ : درجة ذكاء العلاقةض الكتاب على هذه الدبع

 أهميـــــــة المقاولـــــة من البـــــــاطن : الفرع الثاني:

صبح للمقاولة من الباطن )المناولة( مكانة كبيرة في اقتصاديات الدول المتقدمة، حيث تعتبر من أهم أ       
 قتصادية لهذه الدول.ستراتيجيات المساهمة في تحقيق التنمية الإالإ

 (90، صفحة 8003/8020، )علوي ة:ـــــة المقاولة من الباطن في النقاط التاليــــوتتمثل أهمي       

مواكبة المؤسسة التغيير السريع والذي يتميز بلجوء أغلب المؤسسات إلى التصص: في نشاط معين )المهنة  -2
 الاصلية( ومناولة باقي الانشطة الثانوية.
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أفضل من القيام بإنجاز النشاط من قبل المؤسسة خاصة  قد يكون اللجوء إلى التعاون الخارجي إقتصاديا -8
 عندما لا تتوفر على التجهيزات والافراد المؤهلين والتكنولوجيا لصناعة خاضعة لمنافسة قوية.

تعتبر المناولة الشكل أو النموذج الأولي للشراكة بمعناها الواسع والتي اضحت توجها هاما، ودعامة نجاح كبرى  -0
ية، حيث تقوم المؤسسات الآمرة بالأعمال والمؤسسات المناولة بالدعم المتبادل في إطار للمؤسسات الاقتصاد

تعاون عميق ومتشعب، ففي المناولة أو الشراكة يبحث كل من الطرفين عن إفادة الطرف الأخر بأكبر قدر 
 ممكن لمساعدته على التطور التكنولوجي والاقتصادي.

 (20-28، الصفحات 8022)جلولي و بومدين،  ضا في :وتتمثل أهمية المقاولة في الباطن أي
تقوم المنشآت الصغيرة بإنتاج كميات من المكونات أو الأجزاء الوسيطة حسب طلبات التعاقد بتكلفة أقل  -2

 وجودة أعلى عما إذا تم إنتاجها في الشركات الكبيرة)الأم(.
كما يساعد على الاستغلال الأمثل   –وير المنتجات طبقا لاحتياجات السوق يساعد هذا النظام على تط -9

للطاقات المتاحة وتأهيل الوحدات الصناعية بما يعظم قدراتها على تصدير منتجاتها ومواجهة المنافسة في 
 الأسواق المحلية والدولية.

نيات التصنيعية خاصة في المعدات يساعد نظام المناولة الصناعية على تعميق التصنيع المحلي وزيادة الإمكا -2
 الاستثمارية وإحلال المنتجات المحلية محل الواردات.

 الاستصدام الأمثل للموارد المتاحة، والتصرف الدقيق والمحكم في وسائل انتاجها، -8
تساهم بشكل غير مباشر في تشغيل العمالة الوطنية وتقلي: نسب البطالة وبالتالي رفع مستوى الدخل  -2

 واطن.ورفاهية الم
دعم النسيج الصناعي المحلي وتشجيع المؤسسات الصناعية على التصص: في مجال التقنيات الحديثة، ويكون  -3

بذلك توزيع العمل بين المؤسسات الصناعية أكثر إحكاما، وتوازنا وتساعد الجودة العالية في الانتاج والسرعة 
 .في الإنجاز على مواكبة التطور العالمي والمنافسة الدولية

تساعد المناولة الصناعية في الحد من نزيف العملات الصعبة الذي يستصدم في إستيراد منتجات من الخارج  -20
 (232، صفحة 8022)زرقاني،  تنتج محليا وبجودة عالية من طرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

يرة على تخفيض ــتها الكبا، قدر ــــة من الباطن ومنذ تطبيقهـــأثبتت المقاولف حيث ـــض التكاليـــــتخفي – 22    
وذلك بحسب  % 00إذ تشير الدراسات الى أنه يمكن تخفيض التكاليف بنسبة قد تصل الى التكاليف، 
 .(22، صفحة 8028)غلاب، زغيب، و شايب،  القطاعات
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 أسباب اللجوء الى المقاولة من الباطن : :الفرع الثالث
الاقتصادية للمقاولة من الباطن نظرا لأسباب عديدة ومتنوعة، ونفس هذه الأسباب أدت إلى  تلجأ المؤسسات      

  .وتطويرها الانتشار الواسع للمقاولة من الباطن
الباطن سواء كانت مؤسسة آمرة أو مؤسسة  لمقاولة من للجوء الى اة ومن ضمن هذه الاسباب التي تدفع بالمؤسس      

 يلي: منفذة ما

 أسباب لجوء المقاول من الباطن للمقاولة من الباطن: أولا:

)عزيرو،  نذكر منها: للمقاولة من الباطنلى اللجوء إ المقاول من الباطنالتي تدفع  الأسبابهناك مجموعة من       
 .(82صفحة  ،8002/8003

  التخصص في التقنية: -1
غالب الأحيان نجد رؤساء المؤسسات الصغيرة، يفضلون التصص: في تقنية معينة في العمل بدلا من تشتيت  في       

 مجهودهم في الأعمال التي لا يتقنونها، لهذا يتفانون فيه ويتصصصون في أدائه.
 لمرافقة لعملية الإنتاج الشخصي :المقاولة من الباطن ا -2

في هذه الحالة، المقاول من الباطن له طاقة إنتاجية هائلة، غير مستغلة بالكامل في كل وقت، يرغب في خلق       
 أعمال مناولة زيادة عن إنتاجه الشصصي لسد فراغ طاقة إنتاج آلاته.

 : للمقاولة من الباطن بالأعمالالآمر وء ـلجأسباب  ا:ــثاني
 ة:ــــقتصادية، ماليإستراتيجية، إية، لأسباب تقنية، تكنولوج الى المقاولة من الباطن بالأعماليلجأ الآمر        

تقنية يمكن  لأسبابمناولة جزء من انتاجه لدى مؤسسات خارجية  الى بالأعماليلجأ الآمر الأسباب التقنية:  -1
 (802، صفحة 8020)عزيرو،  تلصيصها في النقاط التالية:

لى مؤسسات متصصصة إتفضل المؤسسات الكبرى اليوم التنازل عن الوظائف التي لا تتقنها  البحث عن التخصص: -أ
 مجهزة بوسائل مادية متطورة ويد عاملة مؤهلة، قصد الضغط على تكاليف الانتاج وضمان الجودة.

الى المناولة من طرف الآمرين بالأعمال يعتبر وسيلة لإبعاد خطر الأخطاء  اللجوء إن التقنية:إبعاد الاخطار  -ب
ا ـــة التي بهـــع المنتجـــض كل القطــــال في هذه الحالة يرفــــر بالأعمـــادة ما تصيب عملية الإنتاج. فالآمــــالتقنية، التي ع

 عطب، ويقوم بخصم تكاليفها من حساب المناول
ة من آلات ــة، عطب في آلــــة للورش غير الكافيـــــة الانتاجيــــا الطاقـــــمنه في الإنتاج: الاختناقتفادي عوامل  -ج

 .الإنتاج، ضيق المهلة الممنوحة من طرف الزبائن
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التوسع تمنع بعض التشريعات الخاصة بالعمران، المؤسسات المتواجدة في بعض المناطق، من تفادي مشكل العمران:  -د
ذه التشريعات، حماية هذه ـــــداخلها، مما يجعل إنشاء ورشات جديدة لها في هذه المناطق غير ممكن، الغرض من ه

 .المناطق، من كل ما يضر بالبيئة وبصحة السكان
 ويكون ذلك وفقا لمعياري النوعية والكمية: معالجة مشكل النقص في حجم ونوعية العمالة: -ه

 بالنسبة للنوعية: يمكن للآمر بالأعمال، أن يتراجع أمام ظهور تقنيات جدييدة، تتطلب مختصين قادرين على تسييرها.
نجد بعض  إن اللجوء إلى المناولة، وسيلة لإخفاء العجز في اليد العاملة لدى الآمر بالأعمال. فيما بالنسبة للكمية:

ماكن وجود هذه أالتشريعات الخاصة، تمنع المؤسسات من توظيف أكثر من نسبة معينة من اليد العاملة الموجودة في 
 المؤسسات، لتفادي الاحتكار المحلي.المؤسسات، هذا من أجل تحقيق التوازن في التوظيف فيما بين 

تفضل المؤسسات التي قد تحصل على صفقة كبيرة تفوق طاقتها  قبول صفقات كبيرة الحجم تفوق طاقة المؤسسة: -و
 الانتاجية، اللجوء إلى عدد من المناولين لتنفيذها، بدلا من رفضها.

 (22-82، الصفحات 8002/8003)عزيرو،  والتي تتمثل في : المالية:سباب الأ -2

، لأنه يمكن الآمر إن الرسم على القيمة المضافة في بعض الدول يكون منسجما مع علاقات المناولة :الضرائب -أ
بالأعمال، أن يطرح من الرسومات التي تجب عليه دفعها، مقدار الرسم على القيمة المضافة التي تحسب له من طرف 

 . المناول

يلجأ الصناعيون، في بعض الأحيان، إلى المناولة بغرض تحميل عبء الخزينة الصعب  تخفيض عبء الخزينة: -ب
يوما، في حين تمتد مصاريف اليد العاملة على  30للمناول، إن مدة تسديد مصاريف المواد الأولية غالبا ما تستغرق 

 طول مدة الإنتاج.

تحمل الصناعي تسديد حقوق المناول عند التسليم، في ي بهذه الطريقة يتحمل المناول كل أعباء الإنتاج، في حين      
 قت الذي يكون زبائنه قد سددوا له.الو 

رقم اعماله، دون  الصناعي من مضاعفة إن اللجوء إلى المناولة تمكن :تةزيادة الإنتاج بالنسبة للتكاليف الثاب -ج
 ذا يحقق لنفسه هامش ربح معتبر.الزيادة في التكاليف الثابتة، وبه

إنتاجه بالطريقة  في غالب الأحيان، يقوم المناول بعملية التصزين وهو الذي يقوم بتنظيم :تخفيض نفقات التخزين -د
 الحد الأدنى وتسييره بتكلفة أقل. محزونه إلى ضيوهذه الطريقة تمكن الآمر بالأعمال من تخف التي يرغبها،

إن السبب الرئيسي الذي يجعل الصناعي يلجأ إلى المناولة، هو سعر التكلفة المنصفضة التي يحققها  سعر التكلفة:-ه
 المناولون، مقارنة بالإنتاج المدمج، وهذا لأسباب عديدة نذكر منها:
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 تخصصهم في العمل؛ -2
 المنافسة بين المناولين للفوز بالمناقصات المعروضة؛ -8
بها، بسب اعتمادهم على: آلات قديمة في الإنتاج، مصاريف اليد  انخفاض التكاليف الثابتة التي يعملون -0

 العامل المنصفضة، تقليصهم لنفقات الخدمات الإدارية والتجارية والتركيز على الجانب التقني.

تختلف مستحقات نفقات اليد العاملة من منطقة إلى أخرى وداخل المنطقة نفسها باختلاف تواجد  اليد العاملة: -و
 المؤسسات المناولة فنجد:

رة ــــق خارج دائــــــبعض المؤسسات إلى المناولة في مناط ـــأجدن: تلــــي المـــــن في ضواحـــــن متواجديــــمناولي -2
 ة أي عدد كبير من اليد العاملة.ـــــالتي تتطلب الدقال ـــــفي الأعم تواجدها، خاصة 

 مناولين حرفيين لا يدفعون أعباء اجتماعية. -8
            ا في حالة الأعمال التي لا تتطلب جودةـن من درجة دنيــــي إلى مناوليــالصناع أيلجا": ــــن من درجة "دنيـــمناولي -0

 ناتج عن:معينة، وبذلك يتحصل على أسعار منصفضة وهذا 
 حترام مقاييس الإنتاج.إعدم  -
 منية( والتي يصعب مراقبتها في المؤسسات الصغيرة.حترام الضمانات الاجتماعية ) الشروط الأإعدم  -
 العمل الأسود والغش الضريبي. -
 معدلات الأجور المنصفضة. -

و في هذا ــستراتيجية المناولة نجحت ولإا أن المؤسسات التي تتبنى ــــ: لقد أصبح الأمر واقعالأسباب التكنولوجية -3
)حساني،   :ـــــــا) المتعاملين معها( بـــــــــم والمستمر بينها وبين شركائهــــال الدائــــتصولوجي، لأن الإــــانب: الجانب التكنـــالج

 (228-222، الصفحات 8023

 ارجي.ــــط الخـــعلى المحيأكثر اح ـــــنفتإ -أ
رتباط مع واقع المحيط المتجدد باسمرار وبالتالي يفرض عليها التماشي مع إإعداد المؤسسة كي تكون في وضعية  -ب

 الأفكار الجديدة.

خاصة تمثل "نقلة نوعية" للتقدم التكنولوجي والتقني فالمؤسسات الكبيرة  وهنا تجدر الإشارة إلى أن المناولة الصناعية      
هذه الأخيرة التي تستغل ( PME/PMIإلى المؤسسات والصناعات الصغيرة والمتوسطة) (Savoir faire) تنقل مهاراتها

 ذلك وهذا ما يساعد على تطوير كل النسيج الصناعي.

 



الإطار العام لدراسة المقاولة من الباطن                                                صل الاول الف  

 

 
28 

 يلي:فيما : وتتمثل سباب الإقتصاديةالأ -4

خلال التسعينات من القرن العشرين عدد كبير من الشركات تخلت عن  ساسية:نشطة الأالتركيز على الأ -أ
يعرف بأنشطة المنظمة الأساسية أو الحيوية أو  التنويع وانتقلت إلى إستراتيجية تركيز مواردها النادرة على ما تاستراتيجيا

نحو تحقيق  التوجه القائم على أن إستراتيجية التركيز هذه سوف تقود المنظمةالجوهرية. وبإعتماد طريقة التفكير هذه انبثق 
 .(22، صفحة 8028)حديد،  ميزة تنافسية مستدامة

يسمح  ن، وهو ماـمن قدرة المؤسسة على الاستجابة لتغيرات السوق من خلال اللجوء إلى مناولي تحسين المرونة: -ب
 .(09، صفحة 8022)قلوش و سحنون،   بتحسين المرونة الوظيفية) حجم العمالة(لها 

: إن اللجوء إلى المناولة يسمح للمؤسسة بتسليم الطلبيات في وقتها المحدد تحكم في الوقت والحد من التأخيرات -ج
 على العملاء والاستجابة لجميع الطلبيات حتى ولو كانتوفي ظل تقلبات السوق، وبذلك يمكن للمؤسسة الحفاظ 

 .(09، صفحة 8022)قلوش و سحنون،  المؤسسة في ذروة الطلب

كبر من أبما أن الفرق المناولة تكون متصصصة بخدمات معينة، فغن إنتاجها سيكون  الرفع من مستوى الإنتاجية: -د
، صفحة 8022)قلوش و سحنون،  عمل وتركيز المناول في نشاط معينالقوى العاملة بالمؤسسة وهذا نتيجة لتكرار ال

09). 

، 8028)بن منصور و سعيدي،  الشركات في بعض الموارد الإنتاجية؛ى القصور الموجود لدى بعض ـــــالتغلب عل -ه
 (020صفحة 

"هل  كل صناعي يرغب في شراء آلة جديدة، لابد عليه أن يتصذ قرارا اقتصاديا:  :مردودية الاستثمارات الجديدة -و
واستغلالها، أو أحسن له أن يتصلى عن هذا العمل إلى صناعي أخر يملك يمكنه استعمال كل الطاقة الإنتاجية للآلة 

 نفس الآلة؟"

ترد بعض الطلبيات على المؤسسات، تفوق في بعض الحالات، الطاقة الإنتاجية لها، هذا في فترات  :النشاطات الموسمية
ذلك، والتي قد لا تشغلها في الظروف محددة)زيادة الطلب(. لذا نجد هذه المؤسسات، تتردد في اقتناء الآلات اللازمة ل

إذ  الحل السليم لها، هو إتباع مسار الطلب العادي مع الأخذ بعين الاعتبار الفترات الحرجة. العادية. وعليه فإن
يستحسن التزويد بالآلات، في الفترات التي يكون الطلب فيها مستقر وعادي، واللجوء إلى عمليات المناولة في الفترات 

 الحرجة.

 أن تبحث عن مناولين لها للقيام بإنتاج الفائض. إذا كانت الزيادة في الطلب، تفوق إمكانات المؤسسة عليها - 
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 أما إذا حدث انكماش في الطلب، لها أن تقوم هي بدور المناول لاستغلال الفائض في طاقتها. - 

 شروط المناولة في حالة النشاطات الموسمية. إلى المناولة يتم بنفس اللجوء :الفترات الحرجة

مثلا: في مصنع إنتاج السيارات، عند انطلاق منتج جديد الذي هو "سيارة جديدة" تقوم ورشات الانتاج وفي          
 كل أجزاء اللازمة لإنتاج هذه الزيارة، إلا أنه في الظروف العادية، تقوم بإنتاج قطع الغيار فقط.  وقت قصير، بتوريد

المؤسسة المسيرة بطريقة جيدة، التي تريد وضع "مخطط" مقل: لنشاطها، عليها أن  :الحد الأقصى لحظيرة الآلات
من نشاطها إلى مؤسسات  %29لحظيرة آلاتها. فمثلا: المؤسسة التي تتنازل على نسبة  تستغل وبجدية الحد الاقصى

 أخرى مناولة تحمي نفسها من عواقب التراجع)التقهقر( وتحتفظ بالبصمة التي توفر لها ميزتين:

 ( المتنازل عليها.%29تمكنها في حالة الأزمة من استرجاع النسبة ) - 

 ة ـــبصف هـــغير مهيأة ل ه، والتي هيـــــعن العمل الذي يمكنها القيام ب( %29)  بصفة دقيقة ضمن هذه النسبةالبحث و  -
يمكن لها  أخرىات، ومن جهة ــا عن طريق التعاون فيما بين المؤسســدقيقة، فهي إذن تبحث عن أحسن مردودية له

 .(82-88، الصفحات 8002/8003)عزيرو،  مواجهة حالة التطورات المؤقتتة لنشاطها والتمويل بطريقة ذكية.
ة ــة حالــــراء عرضي لتغطيــــــرد عملية أو إجـــــمج ة على أنهاـــــر إلى المناولــكن النظيم : لاةــستراتيجياب الإـــــسبالأ -5

السوق أو التنويع في المنتوج أو المردودية في رؤوس  ختراقإقد يكون النمو أو   ة، فالمحور الأساسي للإستراتيجيةــــطارئ
مستقبل غير  الأموال متوسطة وطويلة الأجل ويجب أن تأخذ بعين الإعتبار تخصي: الموارد اللازمة، وذلك في ظل

تي لا يمكن أن ستثمار والا للإــــا فرصــا، فالمؤسسات الكبرى تملك دائمــــــستراتيجيإرار ـــــمعروف، وهنا يجب أن يكون الق
السوق والتغيرات والتطورات التقنية وكذلك طرق التسيير تفتح أفاقا وفرصا جديدة  ا، فتغيراتهدــــا لوحــــتحققه

، 8022)زرقاني،  ختيارللإستثمار، إن هذا الغرق بين ماهو موجود وما ترغب في تحقيقه قد وضع للمؤسسة حلولا للإ
 .(238صفحة 

 (TAZI, 2008, p. 19) :الإجتماعيـــــةالأسباب  -6
هو السبب الإجتماعي للمقاولة من الباطن  يمكن العثور عليه في الأدب ، دافع آخر للمقاولة من الباطن والذي        

 ، وهنا سنطور نوعين من الدوافع الاجتماعية:
 بالخلفيةالمقاولة من الباطن يمكن ربطها  أن موني( –)ثيبود  (Thébaud-Monyناحية يوضح )من          

شركة كوانه من الممكن ان تكون وسيلة للتحايل على القوانين الملزمة للمؤسسات الآمرة الكبرى    ةالصعب ةالاجتماعي
EDF  ، والتي اظهرت لنا  عملا نقابيا قويا(Thébau Mony,2001p) تأخذ مثالا على الاضراب الذي .

بمبادرة من قسم الصيانة والذي  انتهى بتفكيك   Solmer de fosفي  2382انفجر عام استمر لأسابيع والذي 
 قسم الصيانة والانتقال الى المقاولة من الباطن.
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يستفيدون من  الوضع المحمي لهذه الموظفين المتعاقد معهم من الباطن  حتى في العمل ضمن المؤسسة المستصدمة لا       
 الاخيرة.

من جهة اخرى بالنسبة لبعض المؤسسات الامرة الكبرى فهي ملزمة سياسيا واجتماعيا بترك صنابير المقاولة من        
لا يتم خنق الموردين والنسيج الاجتماعي  الباطن مفتوحة، حتى في حالة انخفاض الاعباء الداخلية حتى

 .(Monchy & Pichot,2003)المجاور.
 

 رة :ـــــة من الباطن  لدى المؤسسة الآمـــواع المقاولـــــأن أسباب وي جدول يوضح بعض ـــــفيما يل      
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 المقاولة من الباطن وأسباب اللجوء إليها أنواع ( :11الجدول رقم )
 

نوع المقاولة من 
 الباطن

سبب لجوء المؤسسة 
المقاولة من الآمرة الى 

 الباطن

الهدف من  دور المقاول من الباطن
المقاولة من 

 الباطن

 القطاعات

ينفذ العمل حسب  توفير العجز في الطلبيات. القدرة الانتاجية
 متطلبات المؤسسة الآمرة

 النسيج ، الادوية المرونة

ان المؤسسة الآمرة لا  التخصص
 تتوفر على الخبرة اللازمة

يشارك في التصميم التقني 
 واحتياجات مؤسسة أمرة

 الطيران التقنية والمهارة

ن الصناعة كو  الذكية
 معتدة}متعددة{

شارك في التصميم التقني 
 في بعض الأحيان

التقنية+ 
 الجودة+الكلفة

 المعلوماتية

ينفذ العمل تحت مراقبة  القرب من المؤسسة الوطنية
 المؤسسة الآمرة،

 مختلف القطاعات الكلفة+ الليونة

إحتكار الابتكار، انخفاض  الدولية
في جلب المناول  التكلفة،

وارتفاع الضرائب الجمركية من 
 بلد المنشا.

يشارك في التصميم حسب 
 احتياج المؤسسة الآمرة،

تقنية مبتكرة+ 
 الكلفة

 البرمجة

التركيز على النشاط  الخدمات
 الأساسي،

تنفيذ العمل حسب 
 الآمرةمتطلبات المؤسسة 

جودة + الثقة
 ،الخدمة

 البترولية

تركيز المؤسسة في نشاطها  السوق
 الاساسي،

تنفيذ العمل حسب 
 متطلبات المؤسسة الآمرة

الخدمات بصفة  الكلفة+ المرونة،
 عامة

إهتمام المؤسسة  الصناعية المباشرة
بالتفاصيل الدقيقة 

للمنتج+ عدم الثقة في 
المناول الرئيسي )درجة 

 أولى(

تنفيذ العمل حسب 
المتطلبات مع المشاركة في 

التصميم وفق الاحتياجات 
 الخاصة

التقنية + الجودة 
 في النوعية.

الصناعات الدقيقة 
والمعقدة كطيران 
}الطيران{ وبناء 

 السفن

 (20، صفحة 8022/8028)الاسود، المصدر:                                  
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 :المقاولة من الباطنعملية  مسار المطلب الثالث:
لتوفير فقط تتصذه المؤسسة  ، ليس مجرد قرار عشوائي لمقاولة من الباطنباعتماد ا الاقتصادية المؤسسةقرار  إن      

ومن أهم الأمور التي وجب  ،لتفادي الوقوع في الأخطاء وشاملة  للموضوع، معمقة دراسةتياجاتها، بل لابد لها من اح
وما يترتب عن هذا  الإجراءات التنظيمية لعقد المقاولة من الباطنجميع القيام بها بدقة، إختيار المقاول المناسب ومعرفة 

 العقد من حقوق والتزامات لكل أطرافه.
 :اول المناسبــــــالمق إختيـــــارر ـــمعايي :الفرع الأول

تكون  شركة منفذةال بالبحث عن  القرار اللجوء الى المقاولة من الباطن ، تقوم المؤسسة الأمرة بالأعم تخاذإبعد        
وشروط تكون قد اعدتها المؤسسة  ، ويتم اختيار المقاول المناسب حسب عدة معايير قادرة على انجاز العمل المطلوب

 (02، صفحة 8022)قلوش و سحنون،  :هي الأمرة مسبقا وفقا لأهدافها المسطرة 
بالمهام  يعتبر احد أهم المعايير الاساسية لإقتناء المناول المناسب، والمقصود به قدرة المناول على الإلتزام ة:ـــقــــالث أولا:

الموكلة إليه على أحسن وجه، وذلك من خلال مراعات المواصفات الدولية للمنتوج او الخدمة المقدمة والمحددة مسبقا من 
أن هذا المناول سيقوم بنشاطه بأحسن طريقة ممكنة، لأن ة من ـــرة، أي أن المؤسسة الآمرة تكون واثقــــطرف المؤسسة الآم

قطاع المناولة اليوم هو عدم اتمام النشاطات المناولة أي عدم إكمال المهام والدخول في  المشكل الأساسي الذي يشهده
 نزاعات مع المؤسسة الآمرة.

دها عند المؤسسة ــــات التي نجـــــز، القيم و الأهليــــارة، الحافــــة، المهــــاءة كلا من: المعرفـــــنقصد بالكف الكفاءة: ثانيا:
من التصص: والإنتاج الكبير واستصدام الأمثل  وفقا لحاجات المؤسسة الآمرة، التي تتوقف على استفادتهاالمناولة، وهذا 

وبذلك يجب أن يملك المناول قدرات مميزة تمكنه من استيعاب جميع الطلبات دون اللجوء إلى مناول آخر  للموارد المتاحة.
أكثر من مناول، وهذا وفق دراسة إمكانياته المادية وقدرته من نفس الاختصاص قصد عدم تجزئة الخدمة او المنتج على 

 على التصزين والتحكم التام في الموارده البشرية.
)الاسود،  :هي اول المناسبــــار المقــــال لإختيـــــرة بالأعمـــــــة الآمـــا المؤسســتستند عليه رىـــــر أخـــيــا معايــأيض دـــــــتوج       

 (228-222، الصفحات 8022/8028
والمقصود بها الدقة في النوعية والتفاصيل حيث عادة ما تلجأ العديد من المؤسسات الآمرة إلى مؤسسة : ودةــالج ثالثا:

لها الاستفادة من مناولة منتجة)أي مناولة الاختصاص( لإنتاج بعض أجزاء المنتج بأكثر جودة منها، وهو ما يتيح 
مواصفات ومعايير جودة قياس دولية تمكنها من دخول بعض الأسواق العالمية والأوروبية بصفة خاصة كون هذه الأسواق 
تتطلب دخولها وجود معايير ومواصفات ذات جودة وفق المعايير الدولية وعلى هذا الأساس تشير العديد من الدراسات 

 الميكانيكية تفضل هذا المعيار عن غيره. أن المؤسسات العاملة في قطاع الصناعة والأبحاث
 توالمقصود به اختيار الاقل تكلفة حيث أن المؤسسات الآمرة لجأ إلى هذا المعيار في انتقاء المؤسسا :السعر رابعا:

سسة الآمرة بأقل تكلفة ونفس لكون هذه الأخيرة تمكنها من تقديم خدمة أو منتج في شكل مدخلات للمؤ  المناولة 
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الجودة أو أكثر في بعض الأحيان من المؤسسة الآمرة نفسها، ويرجع اختيار هذا المعيار الى الاستراتيجية التنافسية 
 المعتمدة على الأقل تكلفة لدخول واكتساح الأسواق؛

به الدقة في المواعيد حيث يركز هذا المعيار على اختيار مؤسسة مناولة ذات  والمقصود الوقت)السرعة(: خامسا:
وقدرة على الوفاء والتسليم في الوقت والزمن المحدد، في الحصول على أجزاء المنتج لتضمن المؤسسة الآمرة  مصداقية

 التي قد تترتب عليها تعويضات حصول عملائها على طلباتهم في آجالها ومواعيدها المحددة دون الوقوع في مخاطر التأخير
 مادية وخسارة معنوية متمثلة في فقدان بعض العملاء بسبب عدم دقة واحترام المواعيد النهائية للتسليم؛

والمقصود به قدرة المناول على استيعاب جميع الطلبات دون اللجوء إلى مناول آخر من نفس  :القدرة الإنتاجية سادسا:
لخدمة أو المنتج على أكثر من مناول، ويكون ذلك وفق دارسة إمكانياته المادية والمالية مثل الاختصاص أي عدم تجزئة ا

 الوسائل والمعدات والقدرة على التصزين والموارد البشرية...الخ؛
بعض المؤسسات الآمرة بالأعمال الأخذ بهذا المعيار للاقتناء واختيار المناول   تعتمدالشهرة والاسم التجاري:  سابعا:

كونه يوفر لها عناء الدراسة والتقييم وكون المؤسسة المناولة تتمتع بسمعة طيبة وهذا يمنحها الاستفادة من الاسم التجاري 
على ذلك لجوء مصنع سيارات إلى مناولة والشهرة في تسويق منتجاتها الجديدة وزيادة حظوظ نجاحه في السوق وكمثال 

 بطاريات من شركة عالمية ومعروفة في هذا المجال.
 (28، صفحة 8028)حديد،  :وهي اــــــأيضأخرى  يرـــد معايــــــا توجــــكم      

الى قدرة المورد في الوصول الى الأسواق واختراقها بشكل أسرع  وتشير: الجغرافي ونطاق تجهيز الخدمة الإنتشار ثامنا:
 مقارنة بغيره من الموردين.

ان امتلاك المورد للقدرات التكنولوجية يساعد في الحد من حالات عدم التأكد المصاحبة القدرات التكنولوجية:  تاسعا:
من قدراته التكنولوجية، وبالتالي يوفر على للعمل، وفي بعض الحالات يسمح المورد للمنظمة العميل من الاستفادة 

 المنظمة الاستثمار في التكنلوجيا الحديثة.
من قبل ادارة المنظمة بعين الاعتبار عند تعهيد  الضروري اخذ معيار مستوى العاملين من مستوى رضا العاملين: عاشرا:

 نشاط معين، تحسبا من تحول عدم الرضا هذا الى إضراب وتخريب.
 :المناسب المقاول من الباطن إختياررق ـــط: الثانيالفرع 
وأساليب، ومن بين الطرق المتبعة في وفقا لعدة طرق و لأداء الخدمة   ختيار المقاول المناسببإ الآمرةوم المؤسسة ــــتق      

 ختيار المقاولين نجد:إ
 (228، صفحة 8020-8028)بن الدين أ.،  الإختيار المباشر ) الممارسة(: أولا:

من خلال هذا الأسلوب فإن رب العمل يطلب من مقاول أن يقوم بإنجاز عمل معين لحسابه، فيقبل المقاول         
ذلك، والغالب بالنسبة للمقاولات الهامة أن يسبق إبرام العقد مرحلة يتفاوض فيها الطرفان على الشروط ومواصفات 
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الخدمة المطلوبة، حتى إذا ما تقابلت إرادتهما أبرم العقد، ويطلق على هذه الطريقة من طرق إبرام العقود: التعاقد 
 بالممارسة.

ويتميز هذا الأسلوب بكونه يعطي مجالا للسرية ولسرعة الإنجاز، وقد يتم اللجوء إليه لأسباب سياسية كتعاقد        
بمقاول عام إلى  الاستعانةمعها في إطار تعاون، أو قد يرجع سبب  الاتفاقدولة تم مؤسسة عامة مع مقاول عام ينتمي ل

شهرة هذا الأخير المهنية، غير أن السبب الحقيقي للاستعانة بعقد الممارسة يكمن في احتكار طريقة الصنع، فإذا كانت 
التكنولوجيا مثلا التي اختارها الطرف الآمر مشمولة بحماية براءة اختراع أو تحميها أسرار المعرفة الفنية لا يجد هذا الأخير 

 بين مختلف المقاولين وعليه عندئذ التوجه إلى من يحتكر طريقة الصنع. مجالا للاختيار
 (289، صفحة 8023)معمري و معمري،  صفقات عن طريق المناقصة: ثانيا:

بدلا  من الاستعانة مباشرة بشركة أو عدة  شركات معينة، فإن المستثمر الذي يرغب في تنفيذ مشروع ما  هنا        
إلى حد ما أن يتقدموا بعروض تتعلق بالمشروع  -يطلب من العديد من الموردين المحتملين عقب إتمام الدراسة التمهيدية

أو المقاولين، ويتكون هذا الإجراء من العديد من الوثائق التي  ، ويكون هناك نوع من التنافس بين الموردينالمراد إنجازه
 تعطي وصفا كاملا للمشروع ويدعو إلى الرد على المناقصة.

المستثمر بفحصها وتمنح الصفقة لصاحب العطاء الأقل أو لشركة أخرى حسب المعايير وبعد تجميع الردود يقوم        
 المستصدمة في الاختيار.

  :خصائص عقـــــد المقاولــــة من الباطن :الفرع الثالث
 (28-22، الصفحات 8002)قرارية،  :الخصائ: التي يتميز بها عقد المقاولة من الباطن نذكرم ـــــوأه        
شكل معين فهو ينعقد بمجرد ارتباط قبول أحد الطرفين بإيجاب الطرف  أي لايشترط لانعقادهه عقد رضائي: ــــأن أولا:

 الدالة لمن لا يقدر على النطق. الأخر وتطابقهما، ويجوز انعقاده بالكتابة أو مشافهة أو حتى بالإشارة
ه للطرف ـــــيقدمان من تعاقدهما الحصول على منفعة، مقابل ما ــــيهدف لأن كلا الطرفينة: ـــه عقد معاوضــــأن ثانيا:

 .المطلوب منه مقابل البدل الذي يحصل عليه من صاحب العمل الأخر، فالمقاول يؤدي العمل
على عاتق كل من طرفيه، فالمقاول يلتزم بإنجاز العمل  فعقد المقاولة منذ إبرامه يرتب التزامات: عقد ملزم للجانبين ثالثا:
 العمل بان يتسلم العمل بعد إنجازه وبدف البدل.ليمه ويقع عليه الضمان، كما يلتزم صاحب سثم ت

العقد المحدد هو العقد الذي يمكن لكل من طرفيه أن يحدد عند التعاقد قيمة المنفعة التي يقدمها ه عقد محدد: ــأن رابعا:
لي غير محقق على أمر احتماالى المتعاقد الآخر، وقيمة المنفعة التي سوف يأخذها منه، دون أن يتوقف تحديد هذه القيمة 

 الوقوع.
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 الأطراف المتعاقدة: و إلتزاماتوق ــ: حقعــالفرع الراب 
كل تخ:   كيد أن تنشأ عنه التزامات وحقوقأن عقد المقاولة من الباطن  عبارة عن علاقة قانونية، فمن الأ بما       

 ط الذي تم النعاقد في إطاره.وبدفتر الشرو  اــالإخلال بها والتقيد به معدعليهم أطرافه، ويتعين 
 (288، صفحة 8020-8028)بن الدين أ.،  ة:ــــفي العناصر التالي و الإلتزامــــاتاول هذه الحقوق ــــونتن       
 :ارـــــــــالأسع :أولا

 ار:ــــــالأسعذ بهما عند تحديد ـــتجاهين يتم الأخإاك ــــهن      
ل ــــة وعوامـــع لعناصر الكلفـــعامل متحرك وتاب بإعتبــــارهالسعر  إلــــىر ـالتي تنظ الــــذة للأعمــــه المنشأة المنفـــذ بــــالأول: تأخ

 وق،ــــالس
 ل.ــرة بالعمـــالمسبق للسعر من طرف المؤسسة الآم التقديـــــرد على ــــيعتمي: ـــالثان

 ة العروض،ـــــــــا على أساس مبدأ التراضي أو بمقارنـــــم تحديد عناصر الأسعار في العقود إمـــــويت      
 ة:ـــجودة المنتجات المصنعة أو الخدمات المقدم ثانيا:

بالأعمال وصرامة رة ــــة المعتمد من طرف الشركة الآمـــالفني الإلتزاماتدفتر  وتتوقف هذه الجودة على مدى دقة       
 ة.ــــذ من جانب الشركة المناولــــالتنفي

 (288-282، الصفحات 8023)معمري و معمري،  ى العنصرين السابقين نجد أيضا:ــــة إلـــــإضاف       
 د:ــــــــــدة العقــــم ثالثا:

موضوع المدة المتعلقة بالعقد المبرم في إطار المناولة، عددا من الأسئلة خاصة بالنسبة للشركة المناولة، مثلا كم  رـــيثي      
وهل يترتب على ذلك حق تعويض الضرر؟ وماهو الموقف لو استمر طرفي هي مدة العقد؟ ومن يملك صلاحية إلغاءه؟ 

ددة بينهما؟. من البديهي أن التعامل مع هذه الحالات يختلف من بلد العقد في مواصلة التعاون بعد نهاية فترة العقد المح
 إلى أخرن حسب طبيعة القوانين المعمول به في البلدان المصتلفة.

 م:ـــــشروط التسلي رابعا:
ة إلى ــإضافة التي تتحملها، ــوالجهالتسليم، مكانه، النقل و مخاطره مثل موعد  ــد تحديد شروط التسليم،ي في العقـينبغ     

 المشاكل المتعلقة بالتعبئة والتصزين وموضوع الرقابة وغيرها.

 اطن:ــــة من البــــــالمقاولر ـــومخاطا ــــــــزايـــع: مـــــالمطلب الراب

العديد من المزايا للمؤسسة الآمرة بالأعمال وفي نفس الوقت توفر للمؤسسة المنفذة أو  ة من الباطنـــالمقاول تقدم       
لكن في المقابل أيضا يمكن أن و  .بل تؤثر حتى في الاقتصاد الوطنيد ، وليس هذا فحسب ـــالعديد من الفوائ ايضا المقاولة

 .لة من الباطن بعض المصاطر لمستصدميهاو تجلب المقا
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 :ن ـــة من الباطــــــا المقاولـــــــــــمزاي: الفرع الأول

والمؤسسة المنفذة بالأعمال ة سنحاول الكشف عن أهم المزايا التي يمكن أن توفرها المقاولة من الباطن للمؤسسة الآمر      
 على حد سواء.

  :بالأعمال بالنسبة للمؤسسات الآمرة أولا:

 :نذكرال ــــــرة بالأعمـــــالتي توفرها للمؤسسة الآم ــة من الباطنـــللمقاول ةـــوالمتنوع دةــــا العديـــــــــالمزاي ومن         

از بعض الأنشطة لمؤسسات ذات خبرة وكفاءة ــــة تقتضي تفويض إنجـــــ"إن عملية المناول :فــــالتكالي ضـــــتخفي -1 
)قويدري و  "فــــل التكاليـــــاز بأقــــا تحصل على إنجــــهن، مما يجعلــــالمياديا في تلك ـــة تفوق خبرة وكفاءة المؤسسة ذاتهــــعالي

 .(23، صفحة 8022اقاسم، 

يحدث ذلك عندما يتم التركيز فقط على النشاطات الاستراتيجية والمراحل النهائية للعملية  ادة الإنتاجية:ــــزي -2
ولا توظف عمالة  ل إنتاج جديدةــكما أن المؤسسة لا تضطر إلا لتحمل تكاليف متغيرة فهي لا تقتني وسائ  الإنتاجية،

)بلكبير،  ةــادة الإنتاجية وكذا المردوديــة وبذلك يؤدي التركيز على النشاطات الأساسية وتخفيض التكاليف إلى زيــتإضافي
 .(822، صفحة 8020

د أكثر ـــط معقــــــع في محيــــــة الجيدة والأداء الرفيــــات ذات النوعيــــــالبحث عن المنتج ة:ــودة والنوعيــلجا تحسين -3
ر، يدفع بالمؤسسات الى مناولة الانشطة التي لا تتحكم فيها ولكنها تدخل في عملية تصنيع منتجاتها النهائية لأنه ــفأكث

في حالات كثيرة لا يستطيع أخصائيو المؤسسة صاحبة المشروع تلبية المقاييس المطلوبة لإنجاز منتجها النهائي مما يضطرها 
أخرى مختصة ذات كفاءة عالية في قطاعها بغرض  المستوى العالي إلى مؤسساتة أنشطتها ذات الإتجاه إلى مناول إلى

 .(282، صفحة 8023)تشام،  ضمان نوعية احسن وأداء أنجع لمنتجها النهائي.

المقاولين من الباطن الخارجيين  استصدامبعبارة أخرى فإن إفعالة لمسايرة تقلبات السوق:  المقاولة من الباطن آلية -4
تة في ه المؤسسات الاقتصادية زيادة مؤق، فعندما يواجليين( هو بمثابة وسيلة للتحوط ضد تقلبات الطلب في السوق)الدو 

أو وجود تغييرات موسمية فإنهم يواجهون ذلك إما من خلال زيادة الاستثمارات المالية في المعدات  الطلب في السوق
، الصفحات 8022)العلواني و بن سمينة،  ةـــالمعني ــــةن في الأنشطــد من الباطـــى التعاقــإل ؤونــيلجع أو ــصانوالآلات والم

239-232). 

مقابل الامرة للمقاول  ثابتة(، تدفع المؤسسة الكاليف التفي الافراد والمعدات ) بدلا من الاستثمار مرونة النفقات: -5  
الخدمة المستهلكة فعليا) التكاليف المتغيرة(. اذا المقاولة من الباطن تجعل من الممكن تجنب تجميد الموارد المالية مع نقل 

مخاطر زيادة التكلفة المرتبطة بالافراط في الاستثمار وخطر وهما:    الخطرين الكبيرين الملازمين للاستثمارات الى المقاول



الإطار العام لدراسة المقاولة من الباطن                                                صل الاول الف  

 

 
37 

كما يجب ملاحظة ان تحويل التكاليف الثابتة الى تكاليف متغيرة ينطوي على  القدرة المرتبط بنق: الاستثمار.نق: 
 .(Barthelemy, 2007, p. 47) وفورات ضريبية كثيرة.

للمؤسسات اللجوء إلى المؤسسات المناولة المتواجدة في المناطق  يمكن الدخول الى المناطق بقدرات إنمائية هائلة: -6
التي تتوفر على شروط العمل لاقتناء حاجاتها من المستلزمات وهذا لأسباب عديدة، مثل الحصول على يد عاملة 

سسات الأجور، ضرائب أقل، سوق فتي...الخ، وهذا كله يجعل المناطق التي يتواجد فيها هذا النوع من المؤ  منصفضة
 .(809، صفحة 8020)عزيرو،  تتوفر على فرص إنمائية هائلة يمكن استغلالها في تنميتها وتطويرها.

 :ذةــــــالمنفبالنسبة للمؤسسة  ثانيا:
 ة و يمكن تلصيصها في النقاط  التالية:ـــكثيرة ومتنوع  ذة ـــللمؤسسة المنفة من الباطن بالنسبة ــا المقاولــــــمزايــ إن       

بعض الانشطة أو تصنيع بعض المكونات  المناولة من الباطن الى التصص: في أداء تقود زيادة الإنتاجية والفعالية: -1
أو أجزاء معينة تدخل في تصنيع المنتج للمؤسسة الآمرة، هذا النوع من التصص: يسمح للمناولين بتحقيق مستوى 

، 8022)بن علي،  ةـــد العاملـــة رأس المال واليـــات أعلى من إنتاجيــــي بلوغ مستويــاءة، وبالتالـــة والكفـــمن الفعالي ىـــــأعل
 .(823صفحة 

فمن خلال التركيز على نشاط واحد أو التصص:، يمكن لعارضي الخدمات التعهد بتقديم  ورات الحجم:ــتحقيق وف -2
الوفرات الحجم مع زيادة مزايا التكلفة التي تقدمها هذه الشركات التي تقوم بتوفير المعدات الأصلية، هذه الوفورات تكون 

 .(232، صفحة 8022)العلواني و بن سمينة،  ناتجة من وجود مرافق وشبكات أكبر حجما وأكثر كفاءة.

التعاقد من الباطن والمناولة تكون بمثابة آلية وأداة قوية لرفع المستوى التكنولوجي  اتفاقيات ل التكنولوجيا:ـــنق -3
للشركات الصغيرة والمتوسطة العاملة في مجال المناولة، فمن خلال الانخراط في اتفاقيات التعاون النشط مع شركات كبيرة 

المنقولة والتكنولوجيا هنا تشير إلى جميع أشكال  وأرباب أعمال، موردين ومقاولين آخرين يتم الاستفادة من التكنولوجيا
)بن الدين،  ن التنظيم الفعال للسلع والخدماتالأصول المادية والمعارف والمهارات والقدرات البشرية والتي يمكن م

 .(222، صفحة 8028-8020

الاسباب التي تدفع الى اللجوء إلى علاقات المناولة هو تقليل مخاطر الاعمال )غياب  من "التقليل من المخاطر: -4
الجرد، عدم التأكد، نق: المصزونات( ، بالإضافة إلى الزيادة المرتبطة بتطور الحجم، مع زيادة معدل الربح الناتج عن 

 .(802، صفحة 8020)عزيرو،  "الطلبات الخاصة وظروف الدفع المستحسنة

رة بالأعمال ــالمنفذة تعاملات للمدى الطويل مع المؤسسة الآم –تضمن المؤسسة المناولة  قد"ة: ــــــــإمكانية الشراك -5
)بلكبير،  "يـجــستراتيإف ــــتحالل ـــقة أو على الأــــة حقيقيــــــى شراكــر إلـــول الأمـــد يتحــة قـــة المتبادلـــــم الثقـــومع تدعي

 .(823، صفحة 8020
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، 8020)بلكبير،  ن:ـــات المنجزة يمكـــة أو الخدمـــات المصنعــــذ للمنتجــمنف رةــــالمؤسسات الآم بإعتبــــارق: ـــــــــالتسوي -6
 (823صفحة 

   يحمل اسمها؛ضمان تصريف المنتجات باعتبار المؤسسات الآمرة هي المستصدم أو السوق، كما أن المنتج  - 

 تخفيض مصاريف الإشهار. - 

ة التي تتعامل ــي أو قرض بشروط ميسرة للمؤسسات المناولــم مالـــنح دعيمكن للمؤسسات الآمرة م  ي:ـــم المــالــالدع -7
ل ـروع مثـــــة المشـــبالنسبة للمؤسسات الكبرى صاحبــة كضمــان للقرض. ــــالمناولدام عقد ـــيمكن استصال ـــمعها، مث

أو يمكن  ي على شكل تسبيقات للدفع أو كراء غير مكلف لمصانع قصد استغلالهاــان، يمكن أن يكون الاسناد المالـــابــالي
 .(282، صفحة 8023)تشام،  أن يأخذ شكل مساهمة في رأسمال الشركة للمناولة أو الموردة.

في نشر المسؤولية الاجتماعية بين المؤسسات الكبرى الآمرة والمؤسسات الصغيرة  المقاولة من الباطنمساهمة  -8
نعكاسات التسييرية : في هذا السياق، فان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لم تكن في مركز الإالمقاولةوالمتوسطة 

والأكاديمية للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، لكن في السنوات الأخيرة ومع تطور المناولة كأداة لتقوية الاقتصاد الوطني 
هذا ما أدى الى ضرورة دعوة المؤسسات الصغيرة من خلال التركيز على تكثيف نسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، 

والمتوسطة الى تبني المسؤولية الاجتماعية ضمن استراتيجيتها، فالمناولة تساعد على نشر المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات 
 ة.ــة المناولمن خلال الخبرة التي تتمتع بها المؤسسات الكبرى الآمرة في مجال المسؤولية الاجتماعية الى المؤسسات الصغير 

 .(903، صفحة 8023)زايدي و بليمان، 

 اطن:ـــــة من البـــــــــــاولـــالمق رــمخـــــاط: الفرع الثاني

مؤسسات  سواء كانت الاقتصادية ا والفوائد العديدة والمتنوعة التي تقدمها المقاولة من الباطن للمؤسساتـــرغم المزاي      
ن تؤثر تأثيرا سلبيا على هذه ألا أن المقاولة من الباطن تنطوي على العديد من المصاطر التي من شأنها إ آمرة أو منفذة

 المؤسسات.

 :بالأعمال رةــــــــبالنسبة للمؤسسة الآم أولا:

ومن بين هذه  للمقاولة من الباطن إستصدامهايمكن للمؤسسة الآمرة أن تتعرض للعديد من المصاطر جراء       
 (223، صفحة 8028)قاسمي،  المصاطر:

ف تحضير ــتكالي أولهـــــا د من الباطنـــــف الخفية الناتجة عن عقد التعاقـــن من التكاليــنوعي هناك "ة:ـــف الخفيــــالتكالي -1
ــة للعقــــراءات التابعــن، الإجـــعن المتعامليف البحث ـــد؛ من تكاليــالعق  .ة"ــــــــــف تسيير العلاقــــــا تكليــــد، وثانيهـ
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الضرورية لأداء العمل من التصص: والخبرة الكافيين، ينعكسان  إن عدم توفر الشروط" نقص خبرة المتعاملين:  -2
 سلبا على نسبة تحقق الأهداف بالشكل المرغوب فيه".

"قد ينجم عن بعض عمليات المناولة تحويل الافراد أو تسريحهم مما يتسبب في حدوث :الإجتماعيالخطر  -3
)بن  اضطرابات اجتماعية كالإضرابات، وذلك مايحدث في العديد من المؤسسات التي تعتمد هذا الخيار الاستراتيجي"

 .(229-222الصفحات  ،8020-8028الدين، 

 (22، صفحة 8028)غلاب، زغيب، و شايب، ا: ـــن المصاطر أيضـــومن بي   

ي ـــي تعطـــا المؤسسات التـــي تمارسهــة التـــــــة بالمراقبــف المتعلقـــــع التكاليا ــــــة ارتفــــــ"إمكاني ف:ـــاع التكاليـــــــرتفإ -4
 .ر الشروط"ـي دفتــد وفــي العقــحددة فــه للتوجيهات المـــــاج الذي تمت مناولتــــــة الإنتــــــدى مطابقــأكد من مــر، للتـــالأوام

"قد تنشأ علاقة تبعية بين المناول والمؤسسة المقدمة للأوامر، وذلك في حال كون المناول هو المؤسسة الوحيدة التي  -5
 .تملك الخبرات والكفاءات اللازمة لإنجاز نشاط معين"

إن تعامل مقدم الخدمات مع العديد من المؤسسات الزبونة، وكذا  عدم القدرة على تحقيق التميز والتفرد: -6
إستصدام نفس الموارد لتقديم الخدمات قد يجعل مسألة المحافظة على خصوصية كل زبون امرا في غاية الصعوبة وبهذا لا 

 .(29، صفحة 8022)شايب،  يمكن للمؤسسة أن تتميز مقارنة بمنافسيها

إطلاع المؤسسة المناولة على خصوصيات الإنتاج للمؤسسة الأمرة، واستصدام ذلك لاحقا للمصلحة  إمكانية" -7
 .(020، صفحة 8028)بن منصور و سعيدي،  "الخاصة أو لصالح شركاء جدد منافسين

تختار المؤسسات الامرة بالأعمال شركائها اعتمادا على معايير مهمة كالسعر والجودة والآجال، فإذا كان من السهل  -8
 .(880، صفحة 8022)بن علي،  "الحصول على السعر المناسب فهذا لا يضمن بالضرورة الجودة والآجال

التي  جملة من المصاطر وويمكن أيضا ان تتعرض المؤسسة الآمرة التي تتعامل مع مقاولين من الباطن أجانب إلى  -9
 (88، صفحة 8023)أرجيلوس و خيرجه،  تتمثل في :

 ة.آجال التسليم بسبب بعد المسافة بين المؤسسة الآمرة والمؤسسة المناول عدم إحترام -     

 فقدان او تلف البضاعة أثناء نقلها. -     

 المصاطر السياسية وكذا ظهور قيود جمركية غير متوقعة. -     

 والثقافة والمشاكل القانونية. اللغة إختلاف -     
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  :ذةـــــالمنفبالنسبة للمؤسسة  ا:ـــثاني

)علوي،  د:ـــنج نـــراء إستصدامها للمقاولـــة من الباطـــج ذةــة المنفـــا المؤسســـــــي يمكن أن تتعرض لهــر التـــالمصاط من       
 (93، صفحة 8003/8020

 ."رةــــــــــمن طرف المؤسسة الأم ةـــــات المفروضــــا مع التقنيــــف دائمــــة أن تتكيــــــة المناولــــى المؤسســعل -1

)العرض( الجد منصفض المقدم من قبل  حصول المؤسسة المناولة على عقد غير مربح وذلك نتيجة العطاء -2
 المؤسسات الآمرة.

 (880، صفحة 8022)بن علي،  ر:ـــأيضا نذك ر المقاولة من الباطنــــمخاطومن      

حالة الكساد سيكون المناول من الباطن المتضرر الأول في السوق، لأن الآمر بالأعمال يفضل استرجاع  في" -3
 ."النزاعات مع موظفيه الصناعات المناولة من أجل تفادي

محدودية اليد العاملة المتصصصة في بعض الأحيان، لأن مهارتها تتعلق بتكوينها هذا الأخير يستدعي تكاليف  -4
 ."مرتفعة للتكوين والتدريب الميداني

 :ة الجزائر في المقاولة من الباطنـــــــتجرب ي:ــــالمبحث الثان
قتصادية ستعمالا من قبل المؤسسات الاإالمقاولة من الباطن من أكثر التوجهات الاقتصادية الحديثة  لقد أضحت       

تنظيم علاقات الإنتاج، ومساعدة المؤسسات على الاستصدام الامثل لطاقاتها وزيادة  في العالم ، نظرا لكفاءتها في 
 ن الباطن سعيا منها للنهوض باقتصادها.لى المقاولة مإجعل الجزائر تتجه  إنتاجيتها وأرباحها، وهذا ما

 :في تطويرها لتشريع الجزائريودور ا ،من الباطن في الجزائر للمقاولة التطور التاريخيالمطلب الأول: 
الأحــداث من الباطن في الجزائر، ومختلف  ور المقاولةـــــللتعرف على كيفية ظه ةـــــسنصص: هذا الجزء من الدراس        

 كما سنتطرق إلى أهم النصوص القانونية التي ساهمت في تطويرها.  مرت بها،التطورات التي و 
 ر:ـــــور التاريخي للمقاولة من الباطن في الجزائــــالتط :الفرع الأول

لم لقد مرت المقاولة من الباطن في الجزائر بعدة مراحل حتى وصلت الى ماهي عليه الآن، ولازالت لحد الساعة        
 يلي: ترق الى التقدم الكبير  الذي وصلت اليه الدول الصناعية الكبرى، وتتمثل أهم هذه المراحل فيما

 :(1988-1963 )الإقتصادية  الإصلاحات لما قبة ــــمرحل أولا:
باهتمام السلطات العمومية نظرا لطبيعة الاقتصاد  2322-2320الجزائر في الفترة الممتدة بين  تحظ المناولة في لم       

القائم آنذاك، والذي  لم يسمح ببروز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المناولة غير تلك التابعة للقطاع العام وبصورة جد 
( إلى الدور الذي تلعبه المناولة باعتبارها 2388-2382الرباعي) للمصططالتقدير التمهيدي  محدودة، وهذا رغم إشارة

كما تناول القانون المدني الصادر في   والسلع التحويلية، التجهيزيةاسلوب هام في تحقيق الانسجام في عملية تصنيع السلع 
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لفرعي في المناولة الفرعية بشكل عام بمناسبة تطرقه للعقود الواردة على العمل، حيث قرر حق المناول ا 2389.03.82
)حداد و فدول،  ناولة الاصلي عن دفع مستحقات الأعمال المنجزةالم امتناعإقامة دعوى مباشرة ضد رب العمل عند 

 .(02، صفحة 8022
"غياب   ، بسببمن الملاحظ أن خلال هذه المرحلة ان الجزائر لم تعتمد على سياسة واضحة للمقاولة من الباطن      

كل أشكال التنسيق بين الوحدات الداخلية للمؤسسة والمؤسسات المناولة، كما أنها لم تلق اهتماما كافيا من طرف 
 .(000، صفحة 8028)صيد و رقايقية،  السلطات العمومية في ظل غياب نصوص وتشريعات قانونية تنظمها"

 (:2111-1988) مرحلة بعد الاصلاحات الاقتصادية ثانيا:
لى بداية الثمانينات عندما أصدرت وزارة التصطيط وثيقة تقيم إنطلاق الاصلاحات الاقتصادية في الجزائر إيعود         

الخاصة  ستثماراتتم إعادة الاعتبار للإ 2322فيها عشرية السبعينات، بعدها بدأت برامج إعادة، ومع بداية سنة 
خلال الإطار التشريعي والتنظيمي، وكذا تقل: دور الدولة في النشاط الاقتصادي، وهذا يتجلى من خلال إقرار إطار 

وخوصصة المؤسسات العمومية، إضافة الى ذلك فإن قانون الاستثمار  ةــــة الاستثمارات الخاصــــتشريعي يسمح بترقي
دور كبير في إعطاء دفع قوي لإنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة بما كان له   2322جويلية  23الصادر في  89-22

 (02-09، الصفحات 8028)كشرود و لاغا،  في مجالات متعددة بالاستثمارفيها مؤسسات مناولة والسماح لها 
المعدل والمتمم بموجب المرسوم  2332.22.03في  جاء قانون الصفقات العمومية الصادر ومع بداية التسعينات        

 والذي خص: قسم منه للمقاولة الفرعية باعتبارها وسيلة من وسائل 8000.03.22الصادر في  002-00رقم 
وفقا لتوصيات برنامج  2332ديسمبر  22تنفيذ المشاريع الكبرى، ثم إنشاء البورصة الجزائرية للمناولة والشراكة في 

للتنمية الصناعية وبمساعدة وزارة الصناعة وإعادة الهيكلة والتي أعطت دفعا قويا في مجال إقامة علاقات الأمم المتحدة 
 .(802، صفحة 8022)العلواني و بن سمينة،  مناولة

 :في تطوير المقاولة من الباطن ة ـــــالجزائريدور التشريعات  :الفرع الثاني
على غرار بعض دول العالم، لم يتم تأطير المقاولة من الباطن في ن: قانوني قائم بذاته، بل تم تناول بعض         

 القانون المدني الجزائري وقانون الصفقات العمومية.كل من الأحكام الخاصة بالمقاولة من الباطن في  
  ة من الباطن في القانون المدني الجزائري:ــــالمقاول أولا:

تناول القانون المدني الجزائري المناولة )المقاولة من الباطن(، حيث نجد انه خص: لها فصلا كاملا ضمن  لقد       
 922فيه نجد المادتين  ءرز ما جاأبومن ، ود الواردة على العملــــالخاص بالعقالجزائري ي ــالباب التاسع من القانون المدن

، صفحة 8008)القانون المدني الجزائري،  :ن الباطن تحت عنوان المقاولة الفرعيةاللتان تحدثتا عن المقاولة م 929و 
30) 

يجوز للمقاول ان يوكل تنفيذ العمل في جملته أو في جزء منه إلى مقاول فرعي إذا لم يمنعه من ذلك شرط  :564المادة 
 .على كفاءته الشصصية الاعتمادطبيعة العمل تفرض  في العقد أو لم تكن
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 في هذه الحالة مسؤولا عن المقاول الفرعي تجاه رب العمل. ولكن يبقى       
مطالبة رب العمل، حق   ساب المقاول في تنفيذ والعمال الذين يشتغلون لحيكون للمقاولين الفرعيين : 565المادة   

للمقاول الأصلي وقت رفع الدعوى، ويكون لعمال المقاول  العمل مباشرة بما يجاوز القدر الذي يكون فيه مدينا به
 الفرعي مثل هذا الحق تجاه كل من المقاول الأصلي ورب العمل.

من القانون المدني، حيث  929و  922لقد أشار المشرع الجزائري إلى المقاولة من الباطن من خلال المادتين        
يضا أن المشرع  لم يتطرق لشرح وتوضيح المقاولة من الباطن و إكتفى وما يلاحظ أإستصدم مصطلح المقاولة الفرعية، 

 باحتها، وأنه يمكن اللجوء إليها.صدار أحكام منظمة لها تفيد بإبإ
  المقاولة من الباطن في قانون الصفقات العمومية: ثانيا:

الاطار  8029سبتمبر  22المؤرخ في  828/ 29ون الصفقات العمومية المتمثل في المرسوم الرئاسي ــتيمثل قان       
بالدولة والجماعات المتعلقة تلك  أي العمومية المشاريعالتنظيمي لإبرام كل عقود المقاولة من الباطن) المناولة( التي تخ: 

 .بعة للدولةاالمحلية وجميع المؤسسات والهيئات العمومية الت
فكرة التنفيذ الشصصي في الصفقة العمومية، إلا أنه أورد استثناء على على الرغم من ان المشرع الجزائري شدد على       

 222 الى220المتضمن المناولة المواد من   في القسم السادس 29/828هذه القاعدة في ظل قانون الصفقات العمومية 
بالتعاقد مع مقاول أخر يدعى المتعامل الثانوي أو المناول)المقاول  المتعاقد معها بحيث سمح المشرع للمقاول الأصلي منه،

من العقد بمقتضى التعاقد من الباطن)عقد المناولة(.لكن وفق شروط حددها  لقيام هذا الاخير بتنفيذ جزء من الباطن(
 .(282، صفحة 8023)زرقون و شعبان،  .29/828المرسوم 
)قانون الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام،  ة:ـــــذا المرسوم أيضا فيما يخ: المناولـاء في هــما ج أهمن وم       
8022) 

  المتعامل المتعاقد هو المسؤول الوحيد أمام المصلحة المتعاقدة عن تنفيذ جزء الصفقة المتعامل فيها بالمناولة وهذا ن إ -2  
 29/828من المرسوم  222ما كرسته المادة    
المشرع الجزائري المناول الذي يتدخل في تنفيذ صفقة عمومية أن يعلن تواجده للمصلحة المتعاقدة وهذا ما  زمـــأل -8  

 .29/828من المرسوم  228أكدته المادة 
وأيضا ما يجب أن يحتويه عقد المناولة وذلك في  ةلمجالات التي تسمح بتدخل المناوللقد حدد المشرع الجزائري ا -0 

 .29/828من المرسوم  222و  220المادتين 
لقد تطرق للمقاولة من الباطن و إمكانية  ما يمكن إستصلاصه أن قانون الصفقات العمومية الجزائري         

 إستصدامها في الصفقات العمومية، كما حدد المجالات التي تسمح بتدخل المقاولة من الباطن.
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 :: المقاولة من الباطن في القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالفرع الثالث
 وني واضحــــــة الى عدم وجود ن: قانــافضإة من الباطن في الجزائر، ـة واضحة للمقاولـتكن هناك سياس لم ةــفي الحقيق      

وصدور للنهوض بالاقتصاد في الجزائر، ستراتيجي إهتمام الدولة الجزائري بالمقاولة من الباطن واعتمادها كصيار إعلى 
داة لتكثيف أة من الباطن  عتبر المقاولأة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تم سد هذا الفراغ، حيث ـــالقانون التوجيهي لترقي

 نسيج  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
 1422م ارمضان ع 27المؤرخ في  18-11لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم  القانون التوجيهي أولا:

، 8002، 22-02)القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم  : 2111ديسمبر سنة  12الموافق 
 (02-08الصفحات 

 تحدث القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عن ترقية المناولة وذلك في المواد التالية: ولقد         
 لتكثيف نسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. داة المفضلةتعتبر المناولة الأ :21المادة 

 تحظى المناولة بسياسة ترقية وتطوير بهدف تعزيز تنافسية الاقتصاد الوطني.           
ه الوزير المكلف بالمؤسسات والصناعات الصغيرة ــــة يرأســــة المناولــــيؤسس مجلس وطني مكلف بترقي :21المادة 

 والمتوسطة، ويتشكل من ممثلي الإدارات والمؤسسات والجمعيات المعنية بترقية المناولة.
 تتمثل المهام الرئيسية للمجلس فيما يأتي:        

 اقتراح كل تدبير من شأنه تحقيق إندماج أحسن للاقتصاد الوطني، -2
 تشجيع التحاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الوطنية بالتيار العالمي للمناولة. -8
 ترقية عمليات الشراكة مع كبار أرباب العمل سواء اكانوا وطنيين أم أجانب. -0
 تنسيق نشاطات بورصات المناولة والشراكة الجزائرية فيما بينها. -2
 تشجيع قدرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في ميدان المناولة. -9
 دد تشكيلة هذا المجلس وتنظيمه وسيره عن طريق التنظيم.تح -2

م ارمضان ع 88المؤرخ في  22-02رقم القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  على العموم فإن       
يحتوي على   في الجزائر خاص بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطةقانون أول  هو 8002ديسمبر سنة  28الموافق  2288

لتكثيف  داة المفضلةالأولقد تطرق للمقاولة من الباطن بإعتبارها أحكام لتشجيع وإنشاء هذا النوع من المؤسسسات، 
 .الصغيرة والمتوسطةنسيج المؤسسات 

 1438ربيع الثاني عام  11مؤرخ في  17-12القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم  ثانيا:
 : 2117يناير سنة  11الموافق 

للقانون التوجيهي لتطوير المؤسسات المتضمن  08-28)ا لقانون رقم  :المواد التاليةالقانون التوجيهي ولقد تضمن       
 (02-08، الصفحات 8028الصغيرة والمتوسطة، 
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 تنشأ هيئة عمومية ذات طاب خاص تدعى في صلب الن: "الوكالة"، تكلف بتنفيذ استراتيجية تطوير   :17المادة 
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.             

 لتكثيف نسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. المفضلةتعتبر المناولة الاداة  :31المادة 
 تحظى المناولة بسياسة ترقية وتطوير بهدف تعزيز تنافسية الاقتصاد الوطني           

 لاسيما: الدولة في مجال المناولة. ةبتنفيذ سياس أعلاه 28تتكفل الوكالة المذكورة في المادة  :31المادة 
 ضمان الوساطة بين الآمرين والمتلقين للاأوامر -2
 جمع وتحليل العرض والطلب الوطني في مجال قدرات المناولة. -8
ــــة من خلال برامــــج متصصصةـ تهدف ال المناولـــــي مجـــات الصغيرة والمتوسطة فــــات المؤسســـن إمكانيـــتثمي -0

 تحسين أدائها.إلـــى 
 والشراكة من خلال دعم بورصات المناولة.ترقية نشاطات المناولة   -2
 ضمان مهمة مركز التنسيق في إطار نظام إعلامي موحد لبورصات المناولة. -9
 إعداد عقود نموذجية حسب مقاربة الشعبة تتعلق بحقوق والتزامات الآمرين والمتلقين للأوامر. -2
 إعداد وتحيين دليل قانوني للمناولة. -8
 قين للأوامر في حالة النزاعات.ضمان الوساطة بين الآمرين والمتل -2

 ي:ــــا يأتــــتشجع الدولة، بعنوان تقوية تكامل القدرات الوطنية للمناولة، م :32لمادة ا
 استبدال الواردات من السلع والخدمات بالإنتاج الوطني. -2        
 ة ضمنـــــوء إلى المناولة الوطنيــــالمتعاقدين الأجانب باللجالشركاء ة المتعاقدة لبند يلزم ـــــح العموميــإدراج المصال -8        

 عقود توفير الخدمات والدراسات ومتابعة وإنشاء التجهيزات العمومية.            
  ة،ـــــــالوطنية ـــــات العموميــــات والاستشارات المتعلقة بالصفقــــر شروط المناقصـــــد تفضيلي ضمن دفاتــــــــإدراج بن-0        

 ائدة المتعهدين الذين يلجؤون للمناولة المقدمة من طرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.ـــــلف              
ا لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المناولة لمطابقة منتوجاتها، وذلك في          ــــة دعما تقنيا وماديــــــالوكال تقدم :33المادة 
 سياسة تطوير المناولة الوطنية.إطار 

ربيع الثاني عام  22مؤرخ في  28-08القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم  ،بإختصار       
حيث يتضمن أحكاما تتعلق بتطوير   22-02مكمل للقانون  قانون هو 8028ر سنة يناي 20الموافق  2202

لتكثيف نسيج المؤسسات  المفضلة إعتبرها أداةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ولقد تطرق  للمقاولة من الباطن حيث 
بسياسة ترقية وتطوير بهدف تعزيز تنافسية الاقتصاد  الصغيرة والمتوسطة، كما أوضح أن المقاولة من الباطن تحظى

 الدولة في مجال المقاولة من الباطن. ةبتنفيذ سياس وكالة تتكفل ، مع إنشاءيـــالوطن
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 22-02 نــمن القانونيه، فكل ـــــة من الباطن قائما بذاتــــإن الدولة الجزائرية لم تصدر قانونا خاصا بالمقاولاما، ـــــخت     
بتنظيم وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ولقد تطرقا إلى المقاولة من الباطن  هما قانونان خاصان 28-08و 

يلاحظ أيضا أن هناك فترة زمنية طويلة تقدر  كمالإعتبارها الأداة المفضلة لتكثيف نسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  
 الإهتمام اللازم لهذا الموضوع.على عدم إعطاء وهذا دليل  28-08و  22-02سنة بين إصدار القانون  28بـــ 

 :المقاولة من الباطن في الجزائر ترقيةات ـــــآليي: ـــالمطلب الثان
وايضا في  على نجاح المقاولة من الباطن في الجزائر والاستفادة منها قدر الامكان، حرصا من الدولة الجزائرية           
منها لتشجيع المؤسسات الاقتصادية الجزائرية على اعتماد المقاولة من الباطن قامت الجزائر بإنشاء مراكز وهيئات   محاولة

 لدعم وترقية المقاولة من الباطن.
 ة:ــــة المناولـــالمجلس الوطني لترقي: الفرع الأول

، سنقوم بالتعريف به اط المقاولة من الباطن في الجزائرالمجلس الوطني لترقية المناولة من الهيئات الوطنية الداعمة لنش       
 من أجل ترقية المقاولة من الباطن. والكشف عن مهامه وصلاحياته

  ف المجلس الوطني لترقية المناولة:تعري أولا:
لتطوير قطاع المؤسسات  الدولة الجزائرية اعتمدتها الآليات التي بين من  آلية يعد المجلس الوطني لترقية المناولة       

الموافق  2288رمضان عام  88 بتاريخ الصادر 22-02القانون رقم المجلس بموجب   أنشئولقد  الصغيرة والمتوسطة 
 المتضمن القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 8002 سنة ديسمبر 28
سنة  أفريل  88الموافق  2282صفر عام  80في  الصادر 00/222المرسوم التنفيذي رقم  وأيضا بموجب      

 222-00)مرسوم تنفيذي رقم والذي يتضمن تشكيلة المجلس الوطني المكلف بترقية المناولة وتنظيمه وسيره.  8000
 (03، صفحة 8000يتضمن تشكيلة المجلس الوطني المكلف بترقية المناولة وتنظيمه وسيره، 

من طرف السيد وزير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة  8000نوفمبر  80وتم التنصيب الرسمي له بتاريخ " -
 (208، صفحة 8002/8003)عزيرو،  "التقليدية.

 8000 سنة أفريل 88 الموافق 2282صفر عام  80المؤرخ في  222-00ولقد وضح المرسوم التنفيذي رقم        
يتضمن تشكيلة المجلس الوطني المكلف بترقية  222-00)مرسوم تنفيذي رقم يلي: تشكيلة المجلس والتي نستعرضها فيما

 (03، صفحة 8000المناولة وتنظيمه وسيره، 
المجلس الذي يخضع لأحكام هذا المرسوم والقوانين يرأس الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة هذا  -

 والتنظيمات المعمول بها ويدعى في صلب الن: "المجلس".
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 يتشكل المجلس من ممثلين عن : -
المحلية، الشؤون الخارجية، المساهمة وترقية  فاع الوطني، الداخلية والجماعات ي : الدـــالوزارات المكلفة بما يأت -2
ال العمومية، ــــاحة، الأشغـــة، النقل، الفلاحة، السبـــــم، التهيئة العمرانية والبيئــــة والمناجــــ، الطاقارةــــستثمار، التجالإ

الصحة، المالية، الموارد المائية، التعليم العالي والبحث العلمي، الاتصال، التكوين المهني، السكن والعمران، الصناعة، 
 الصيد البحري.

 بترقية المناولة.الإدارات والمؤسسات والجمعيات المعنية  -8
    ة:ـــام وصلاحيات المجلس الوطني لترقية المناولـــــمه ثانيا:

 8000أفريل سنة  88الموافق  2282صفر عام  80المؤرخ في  222-00لقد تناول المرسوم التنفيذي رقم        
يتضمن تشكيلة المجلس  222-00)مرسوم تنفيذي رقم المهام الرئيسة للمجلس الوطني لترقية المناولة، وهي كما يلي:

 (03، صفحة 8000الوطني المكلف بترقية المناولة وتنظيمه وسيره، 
 يقترح كل تدبير من شأنه تحقيق اندماج أحسن للاقتصاد الوطني. -
 الصغيرة والمتوسطة الوطنية ضمن التيار العالمي للمناولة. يشجع على اندماج المؤسسات -
 يقوم بترقية عمليات الشراكة مع كبار الأمرين بالسحب جزائريين كانوا أو اجانب. -
 ينسق نشاطات بورصات المناولة والشراكة الجزائرية فيما بينها. -
 يشجع على تثمين قدرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مجال المناولة. -
 ينظم أو يشارك في تنظيم اللقاءات والتظاهرات والأيام الدراسية سواء على المستوى الوطني أم في الخارج  -

 الموضوع بترقية المناولة. حيث يخ:
 ينجز كل عمل ودراسة من شأنهما المساهمة في ترقية المناولة في الاسواق الوطنية والأجنبية. -
 اتفاقات التعاون مع الهيئات الاجنبية المماثلة أو المشابهة لها. يقيم علاقات الشراكة في هذا المجال ويبرم -
 ينشر ويوزع كل نشرة ذات صلة بموضوعه. -
 ينشئ بداخله مركزا للوثائق يتولى جمع واستغلال وتوزيع كل النصوص الاقتصادية المتصلة بترقية المناولة  -

 والشراكة بين المؤسسات الآمرة بالسحب والمناولين.
 نشاطات المناولة والشراكة بدعم للبورصات الموجودة أو المقرر إنشاؤها. يةقيقوم بتر  -

 ة تطوير وعصرنة المنظومة الإعلامية لتمكين المؤسسات الكبرى والمتعاملين الاقتصاديين ــيعمل على ترقي -      
 في مجال المناولة من التعارف فيما بينهم. الجزائريين        
 : (B.A.S.T.Pوالشراكة ))المقاولة من الباطن ( البورصة الجزائرية للمناولة : انيـــالفرع الث  

ن في ـــــة من الباطـــــر المقاولــــة وتطويـــات الداعمة لترقيــــمن أهم الهيئة ـــــة والشراكـــــة للمناولـــــالجزائري ةــــالبورص          
 ،  من خلال التطرق إلى نشأتها و مهامها.ئةــــالجزائر، وسنحاول التعرف على هذه الهي
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 (20، صفحة 8028)بن الدين م.،  بورصة المناولة في الجزائر:ور ــــظهأولا:   
ة نهاية غاي ة الممتدة من الاستقلال الىا من السلطات العمومية طوال الفتر المناولة الصناعية اهتماما كبير تلق لم         

من القرن الماضي. وادراكا منها بضرورة تفعيل هذا الأسلوب وترقيته فقد تم الاتفاق على إنشاء شبكة  الثمانينات
 ( في إطار مشروعين هما:PNUD)لبورصات المناولة والشراكة بمساعدة من برنامج الأمم المتحدة للتنمية 

ة ـــــالمناول ة ــــوالمصص: لإنشاء بورص 2330سبتمبر ع في ـــالموق  ALG/PNUD-DP/90/001مشروع  -2 
 الجزائرية. والشراكة

والشراكة ة ـــوالمصص: لإنشاء بورصة المناول 2332اكتوبر  3الموقع في  ALG/PNUD/95/004مشروع  -8
 للشرق ومقرها بقسنطينة وبورصة المناولة والشراكة للغرب ومقرها وهران،

 أدمجت في المناولة والشراكة للجنوب بغرداية بمبادرة من وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ثمكما تم إنشاء بورصة   -0
 .ALG/PNUD/95/004مشروع 

 م ـــإن بورصات المناولة والشراكة عبارة عن جمعيات ذات منفعة عامة وذات هدف غير مربح وتخضع للقانون رق"        

 .(800، صفحة 8022)العلواني و بن سمينة،  "المتعلق بالجمعيات 2330ديسمبر  02المؤرخ في  30-02

 (:B.A.S.T.P)  تعريف البورصة الجزائرية للمناولة والشراكةثانيا: 

م، وتتكون من مؤسسات عمومية وخاصة إضافة إلى 2332جمعية ذات غرض غير مربح، تم إنشائها في عام  هي"      
، صفحة 8020-8028)بن الدين أ.،  "يئات المتصصصة بأشكالها المصتلفةدعم السلطات العامة ومساهمة اله

880). 

ولتعزيز  المناولة  الجزائر للمناولة والشراكة هي مركز للمعلومات التقنية الصناعية )بنك للمعلومات(إن بورصة         
كما تعتزم تطوير   الصناعية بين الشركات التي تهدف إلى الاستصدام الأمثل للقدرات الإنتاجية الحالية والجديدة.

واردات، وكذلك المساهمة في زيادة الانتاجية والربحية، الصادرات وزيادة التكامل الصناعي الوطني من خلال استبدال ال
-BOURSE ALGERIENNE DE SOUS) لاسيما من خلال التصص: وتحسين الجودة والتسيير.

TRAITANCE ET DE PARTENARIAT, 2020) 

 :والشراكة )المقاولة من الباطن( ام البورصة الجزائرية للمناولةــــمه  ثالثا:

 (29، صفحة 8028)بن الدين م.،  ة:ـــــــــــــــــام التاليــــــــــــــــبالمه والشراكــــة للمناولة ةــــــالجزائريوم البورصة ــــــتق        

 إحصاء الطاقة الحقيقية للمؤسسات الجزائرية. -
 الدولي. عروض وطلبات المناولة والاشتراك على المستوى الوطني و إجراء العلاقات بين -
 سيتم إنشائها.تشجيع الاستعمال الأمثل للقدرات الانتاجية التي تمتاز بها الصناعات الموجودة حاليا و/أو التي  -
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 إعلام، توجيه، وتزويد المؤسسات بالوثائق المناسبة، -
 المؤسسات عن طريق تقديم النصائح والمعلومات اللازمة، مساعدة -
 تنظيم وتنشيط اللقاءات والمؤتمرات حول موضوع المناولة، -
        إعداد المؤسسات الجزائرية للمشاركة في المعارض والصالونات. -
السلطات تأسيس فضاء وسيط محترف لصالح المتعاملين والذي يمكن ان يكون همزة وصل للتشاور مع  -

 .(22، صفحة 8003/8020)علوي،  لعموميةا

 جل تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:أ: المجلس الوطني للتشاور من الفرع الثالث

بتسليط الضوء على المجلس الوطني للتشاور من أجل تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ومحاولة التعرف  سنقوم      
 وعلى أهم مهامه. عليه

لمتوسطة الممثلة بواسطة المجلس هيئة للتشاور، يكلف بترقية الحوار والتشاور بين المؤسسات الصغيرة واه: ــــــتعريف أولا:
ومنظماتها المهنية من جهة، والسلطات العمومية من جهة اخرى. يتمتع المجلس بالشصصية المعنوية والاستقلال جمعياتها 

، يتضمن مهام المجلس الوطني للتشاور من اجل تطوير المؤسسات الصغيرة 232-28)مرسوم تنفيذي رقم  يـــالمال
 .(22، صفحة 8028والمتوسطة وتنظيمه وسيره.، 

في سبيل تطوير وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  والاجراءاتالمهام و لعديد من بايقوم المجلس  ه:ــــــمهام ثانيا:  
بالمقاولة من تشكيل اللجان الدائمة، حيث خص: لجنة دائمة تهتم  ت، ومن بين هذه الإجراءاوالمقاولة من الباطن 

، يتضمن مهام المجلس 232-28)مرسوم تنفيذي رقم  "وهي:" لجنة الشراكة عام / خاص والمناولة الباطن والشراكة
 .(22، صفحة 8028الوطني للتشاور من اجل تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتنظيمه وسيره.، 

 :الإبتكارلوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية ا وكالةال: الفرع الرابع 

الوطنية لتطوير المؤسسات من الهيئات الداعمة للمقاولة من الباطن في الجزائر، وفي هذا الجزء من الدراسة  الوكالة       
 وبمهامها. الوكالةسنتطرق إلى التعريف بهذه 

القانون لقد تم إنشاء الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الابتكار بموجب ة: ــــتعريف الوكال أولا:
المتضمن القانون التوجيهي لتطوير  8028سنة  جانفي 20الموافق  2202ربيع الثاني عام  22المؤرخ في  08-28رقم 

جوان  82الموافق  2203شوال عام  28في  المؤرخ 280-22والمرسوم التنفيذي رقم  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 الذي حدد مهام الوكالة، تنظيمها وسيرها. 8022سنة 
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الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الابتكار هي "مؤسسة عمومية ذات طابع خاص        
توضع تحت وصاية الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وتتمتع بالشصصية  المعنوية والاستقلال المالي.      

يحدد مهام  280-22)مرسوم تنفيذي رقم  واستشارة ومشاتل مؤسسات." المحلي بمراكز دعم المستوىتزود الوكالة على 
 .(22، صفحة 8022وكالة تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الابتكار وتنظيمها وسيرها، 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، التي اظهرت ويأتي إنشاء هذه الوكالة الجديدة، لتعوض الوكالة الوطنية لتطوير "      
محدودية نشاطها بسب طابعها الاداري، بهدف إضفاء ديناميكية جديدة في مرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 .(83، صفحة 8022)وزارة الصناعة والمناجم،  "وتشجيع إنشائها.

 :الإبتكارلوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية ا ام الوكالةــــمه ثانيا:

 كلفت بها الوكالةومن ضمن المهام التي   في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، تقوم الوكالة بجملة من المهام      
يحدد مهام وكالة تطوير المؤسسات  280-22تنفيذي رقم )مرسوم  مايلي : ،تطوير المقاولة من الباطن )المناولة(ل

 .(28-22، الصفحات 8022الصغيرة والمتوسطة وترقية الابتكار وتنظيمها وسيرها، 

 تسهيل الوساطة بين الآمرين والمتلقين للأوامر. -
 ضمان التوسط بين الآمرين والمتلقين للأوامر في حالة النزاعات. -
 قدرات المناولة. الوطني في مجالجمع وتحليل العرض والطلب  -
  آداْها.تثمين إمكانيات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مجال المناولة من خلال برامج خاصة تهدف إلى تحسين  -
 منح دعم تقني ومادي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المناولة لمطابقة منتجاتها.   -
 بورصات المناولة.ترقية نشاطات المناولة والشراكة من خلال دعم  -
 ضمان مهمة مركز التنسيق في إطار منظومة إعلام موحد لبورصات المناولة. -
 ، تتعلق بحقوق والتزامات المانحين والمتلقين للأوامر.إعداد عقود نموذجية حسب مقاربة الشعب -

 : الهيئات والمنظمات الأخرى الداعمة للمقاولة من الباطن:الفرع الخامس

الاهتمام بالمقاولة من الباطن  لعمومية الجزائرية فقط، وانما تعدىلا تتلق المقاولة من الباطن اهتماما من السلطات ا       
المجال الوطني، ليشمل منظمات وهيئات دولية تنشط في مجال ترقية التنمية الاقتصادية في البلدان النامية، وتتمثل هذه 

 الهيئات في :
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 منظمة الامم المتحدة للتنمية الصناعية:  أولا:

رأت منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية في المناولة  أسلوب فعال في دفع عجلة التنمية الاقتصادية من خلال       
نجاعتها في تنظيم الإنتاج الصناعي، بحيث قامت بوضع برنامج إنشاء بورصات للمناولة بمصتلف الدول النامية ، تهدف 

لى بناء نظام للمعلومات التقنية يسهل الاتصال بين مختلف المؤسسات الاقتصادية، وقد استفادت العديد من الدول إ
)عزيرو،  2332ة للمناولة والشراكة في سنة نشاء البورصة الجزائرينامج ومن بينها الجزائر، حيث تم إالعربية من هذا البر 

 .(202، صفحة 8002/8003

 المنظمة العربية للتنمية والتعدين: ثانيا:

هي منظمة عربية متصصصة قامت في إطار جامعة الدول العربية واستراتيجية العمل الاقتصادي العربي المشترك        
وتعمل على دعم ومساندة الجهود العربية الرامية إلى تحقيق التنمية الصناعية بصفة  التي تقرها مؤتمرات القمة العربية.

خاصة والاقتصادية بصفة عامة من خلال من خلال مجالات التنمية الصناعية والطاقة والتعدين وتقديم كافة الخدمات 
 .(20، صفحة 8028)كشرود و لاغا،  الفنية التي من شأنها تعزيز القدرة التنافسية للمشروعات الصناعية العربية

 ة من الباطن في الجزائر:ـــنشاط المقاولالمطلب الثالث : 

"مطلع تسعينات القرن الماضي، بدعم من "برنامج الأمم  لقد انطلقت تجربة المقاولة من الباطن في الجزائر          
ثم إنشاء ثلاث  بورصة للمناولة بتمويل من "منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية"،المتحدة للتنمية"، وتم إنشاء أول 

)بن منصور و سعيدي، "مؤسسة صغيرة بها 200بورصات في شرق وغرب وجنوب البلاد ظلت تشتغل بفضل انخراط 
 ،(022، صفحة 8028

الدول العربية التي يوجد فيها مثل هذا النوع من المراكز، حيث تتواجد فيها أربعة بورصات ر من أكبر ــتعد الجزائو         
)كشرود و  ي"ـاعـــــز التكامل الصنـة السعودية بمركــــالعربيثم المملكة  ـــرب وتونس بمركز واحد،ا كل من المغــة، يليهـــللمناول
 .(02، صفحة 8028لاغا، 

 :لا يعكس هذا الاهتمام، حيث الواقع الا ان ة من الباطنــــالجزائر بالمقاولام ــــــلكن بالرغم من اهتم      

ألف  300متصلفة بسنوات عديدة عن غيرها، حيث تحصي الجزائر  زال الجزائر الأضعف في هذا المجالـــلات      
فقط مؤسسات ناشطة في قطاع  % 20لصالح القطاع الصناعي، من بينها نجد  مؤسسة منها تعمل 3000مؤسسة، 

من  %20من النشاط الصناعي، حيث أنه  % 2مؤسسة وهو ما يمثل  2000إلى  300المناولة اي ما يقارب 
فقط مؤسسات ناشطة في قطاع المناولة  % 20المؤسسات المناولة في الجزائر تنشط في مجال البناء والاشغال العمومية و 
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، غير حائزين على شهادات 90الصناعية وأقل من هذه النسبة في المناولة الميكانيكية، والتي لا يتجاوز عدد المناولين بها 
 .(20، صفحة 8022)قلوش و سحنون،  مطابقة المعترف بها عالميا

ملايير دولار من قطاع المناولة الموجهة خصيصا  0 أن الجزائر تستورد سنويا ما قيمته يشار "،السياقوفي هذا        
 288، وتحتل فرنسا المرتبة الأولى ب رئيسيينممولين  2لصيانة واصلاح آلات ومعدات الإنتاج الصناعي، والمقتناة من 

 288مليون دولار، إسبانيا  202يون دولار، ألمانيا مل 229مليون، الصين بـــ  223مليون دولار متبوعة بإيطاليا 
 مليون دولار 29دولار وتركيا بـــــ  23مليون دولار، اليابان بــــ  مليون  229مليون والولايات المتحدة الأمريكية بـــــ 

 .(828، صفحة 8022)بوكثير و حركات، 

ويرجع ذلك إلى ضعف إهتمام المتعاملين الجزائريين في قطاع المقاولة وإتجاههم  للإستثمار في قطاعات إقتصادية        
أخرى، تعرف حاليا إكتظاظا كبيرا في الصناعات الغذائية، وذلك رغم الأهمية البالغة لقطاع المقاولة من الباطن، الذي 

 .(828، صفحة 8022)بوكثير و حركات،  زائريعد موجها للتنمية والاندماج الإقتصادي في الج

وفي حقيقة الأمر ان المعلومات حول المقاولة من الباطن في الجزائر  قليلة جدا وتكاد تكون منعدمة ، فلا وجود        
 احصائية دقيقة عن عدد المؤسسات المقاولة في الجزائر ولا إمكانية معرفة مدى مساهمتها في الناتج المحلي. لمعلومات

منذ استحداث هذه الهيئة  ا قدم لنا دليل المناولة الصناعية في الجزائر الذي تم إصداره لأول مرةـــومن حسن حظن       
(، والذي يعتبر وسيلة مهمة للمعلومات بالنسبة للمنصرطين في البورصة ولكل عون 8022)الطبعة الأولى سنة 

، 8028و فدول، )سيد  نـــن الوطنيـــال والمناوليـــاقتصادي مهتم بالمناولة الصناعية لتعزيز العلاقات ما بين الآمرين بالأعم
 .(200صفحة 

هذا الدليل على أكثر من مئة  مؤسسة مناولة في مختلف النشاطات والقطاعات الاقتصادية عبر التراب  يحتوي      
الوطني، وهو ليس حصري في إحصاء المؤسسات المناولة لكن يسمح بالتقلي: التدريجي لنق: المعلومات الملحوظ حول 

 .(20، صفحة 8022)حداد و فدول،  مالقدرات المناولة الوطنية ويسمح للاستجابة لمتطلبات الآمرين  بالأع

 (22-20، الصفحات 8022)حداد و فدول،  ل من قسمين:ـــــف هذا الدليــــيتأل   

 المؤسسات المناولة عبر الشعب التكنولوجية وهي : يصنف الأولالقسم 

 الميكانيكية وتحويل المعادن، الصناعة -

 صناعة الحديد والصلب والتعدين، -

 الصناعة الكهربائية، الالكترونية، والإعلام الآلي، -
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 والمطاط، كالصناعة الكيميائية وتحويل البلاستي  -

 الخدمات المتعلقة بالصناعة ودعم المؤسسات. -

 المعلومات المفصلة لنشاط كل مؤسسة.لائحة تعريفية مسجل فيها كل ي يتكون من ـــالقسم الثان

 الالكتروني( معلومات عامة حول المؤسسة )العنوان، الطبيعة القانونية، الهاتف، الفاكس، البريد -

 النشاط الرئيسي، -

 مهاراتها وقدراتها في المناولة، -

 المنتوجات والخدمات المقدمة، -

 ن،ـــــــــالزبــــائ -

 التجهيزات الأساسية، -

 المواد الأولية المستعملة. -

في مختلف النشاطات والقطاعات الاقتصادية في  ما يلي جدول يوضح عدد ونوع المؤسسات المقاولة من الباطنوفي     
 الجزائر:
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 الوطني والقطاعات الاقتصادية عبر التراب ولة من الباطن في مختلف النشاطات(: الدليل لأكثر من مئة مؤسسة مقا12الجدول رقم)

 

 القطاع الصناعي

 

عدد المؤسسات 
 حسب القطاع

 

 تصنيف حسب الحجم على أساس عدد العمال

 تصنيف حسب قطاع

 عمومي / خاص

عدد 
المؤسسات 

 المصغرة

عدد 
المؤسسات 

 الصغيرة

عدد 
المؤسسات 

 المتوسطة

عدد 
 المؤسسات

 الكبيرة

عدد 
المؤسسات 

 الخاصة

عدد 
المؤسسات 

 العمومية

 الصناعة
الميكانيكية وتحويل 

 المعادن

28 29 82 2 9 02 3 

صناعة الحديد 
 والصلب والتعدين

82 8 22 8 2 82 8 

الصناعة الكهربائية 
الالكترونية، 
 والإعلام الآلي

80 2 0 2 2 28 2 

الصناعة الكيميائية 
 كوتحويل البلاستي

 والمطاط

82 8 20 2 0 23 8 

صناعة تحويل 
 الزجاج

8 0 0 8 

 

8 

 

9 

 

8 

 

الخدمات المتعلقة 
بالصناعة ودعم 

 المؤسسات

80 28 2 0 0 22 8 

 00 220 80 88 22 08 220 المجمـــــوع

 

 (29، صفحة 8022)حداد و فدول،  :المصدر                                     
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الاقتصادية التي تنشط في مجال المقاولة من الباطن في الجزائر، والتي  تيوضح لنا هذا الجدول عدد المؤسسا        
ومن الملاحظ أن هذه المؤسسات تنشط  مصغرة وصغيرة، وأغلبها  تنتمي للقطاع الخاص،معظمها  عبارة عن مؤسسات 

ؤسسات الناشطة في مجال الصناعات الميكانيكية وتحويل المعادن، أما باقي القطاعات فهي متقاربة من حيث عدد الم
 فيها.

في مجال المقاولة من الباطن قليل جدا مقارنة بالعدد  ةوعموما فإن عدد المؤسسات الإقتصادية الجزائرية الناشط       
قاولة يعني أن الم ، كما أننا نجد مشاركة القطاع الخاص اكبر من القطاع العام، وهذا ماالإجمالي للمؤسسات الاقتصادية

 زائر مازالت لم تأخذ الاهتمام الكافي من طرف الدولة والمؤسسات.من الباطن في الج

 :التي تواجهها والصعوباتالمطلب الرابع: جهود الجزائر في مجال ترقية المقاولة من الباطن 

 قامت الجزائر باتباع استراتيجية وطنية لترقية المقاولة من الباطن، وذلك بقيامها بالعديد من التدابير و لقد        
والمنظمات اضافة الى تنظيم الملتقيات والمعارض المصصصة  الاجراءات تمثلت في سن العديد من القوانين، إنشاء الهيئات

الا في سبيل ترقية المقاولة من الباطن وبالرغم من كل الجهود المبذولة من طرف الجزائر  لتطوير وترقية المقاولة من الباطن.
 التي تعيق تطورها. الصعوباتأنها ايضا تواجه العديد من 

 :جهود الجزائر في ترقية المقاولة من الباطن :الفرع الأول

 : نذكـــــــرة من الباطن في الجزائر، ــــفي سبيل ترقية وتطوير المقاولة ـــدة المبذولـــــالعدي ودـــالجه ضمنومن          

 ن:ـــــوضع إطار قانوني للمقاولة من الباط أولا:

 ديسمبر 28المؤرخ في  02-22وهدفه تكثيف النسيج الصناعي وإنشاء صناعة جوارية، من خلال القانون رقم       
، صفحة 8023)كلاخي و سيد اعمر،  المتعلق بترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمكرس لنظام المناولة 8000
092). 

الذي يعد مكسب مهم  8028سنة  08-28التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم  إصدار القانون -
 .(82، صفحة 8023)صديقي و سلوس،  لترقية شبكة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطوير المناولة الوطنية

 من الباطن: اء هيئات وطنية لترقية المقاولةــــإنش ا:ـــثاني

و تمثلت  هذه الهيئات في: المجلس لقد قامت الدولة الجزائرية بإنشاء هيئات عمومية لدعم وترقية المقاولة من الباطن       
ة، المجلس الوطني للتشاور من أجل تطوير المؤسسات الصغيرة ــــــالمناولة، بورصات المناولة و الشراك لترقيةالوطني 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الإبتكار، والتي سبق ذكرها جميعا. لوطنية لتطويروالمتوسطة، الوكالة ا
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 ط البورصات الأربعة مع الفروع التي تنشأ على المستويين المحلي والخارجي:ـــرب ا:ـــثالث

خلال ربط البورصات الأربعة مع بعضهما البعض، وكذا ربط المجلس الوطني المكلف بترقية المناولة وفي هذا  من        
ة من طرف المجلس ــــات المناولة والشراكــــالإعلان عن ميلاد التنسيقية الوطنية لبورص 8003الإطار تم في شهر جوان 

)بن الدين و نبو،  ارجـــر في الخـــع من مستوى تمثيل الجزائـــسيقية على الرفة وتعمل التنـــة المناولـــي المكلف بترقيــالوطن
  (238، صفحة 8023

الدولة لربط شبكة بورصات المناولة مع المؤسسات الأجنبية المماثلة، حيث تم الاتفاق مع الطرف  كما تسعى     
التونسي والمغربي وبمشاركة المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين على وضع اللمسات الأولى لتحقيق شبكية تربط 

 (23، صفحة 8028)بن الدين م.،  بورصات المناولة والشراكة للدول المغاربية الثلاثة

 ة:ـــــة والشراكـــــتأهيل بورصات المناول ا:ــــرابع

على  MEDAمن خلال الاتفاق بين وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية وبرنامج ميدا         
 .(220، صفحة 8023)بضياف و مونه،  القيام بتأهيل بورصات المناولة والشراكة الجهوية

  وضع برنامج عملي لتطوير وترقية المقاولة من الباطن: خامسا:

 :القيام بـــــ ذلك من خلال وكان      

بتنظيم لقاءين تنظيم ملتقيات متصصصة لتطوير وترقية المناولة مثل قيام وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -1
(، بالإضافة إلى مؤتمر 8008( وأرزيو)8000المناولة حول الأقطاب البتروكيمياوية لسكيكدة) متصصصين لتطوير وترقية

ق مع وزارة ـــر "ساديكس" بالتنسيـــة للمعارض والتصديـــم من طرف الشركة الجزائريـــي الأول للمناولة الصناعية المنظــالعرب
)بن الدين و نبو،  8002ر ـسبتمب 29-28ام ـــــر أيــــــن بالجزائـــة العربية والتعديــــة والمنظمــــيرة والمتوسطات الصغــــالمؤسس

 .(238، صفحة 8023

تنظيم معارض متصصصة لتطوير وترقية المناولة مثل تنظيم الصالون الوطني الدولي الأول للشراكة والمناولة سنة   -2
بإشراف وزارة الصناعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  8022، ثم الثالث سنة بوهران 8002والثاني سنة  8008

ف ــــ( بالجزائر العاصمة، الصالون الوطني للتغذية والتغلي8000كة)وترقية الاستثمار، الصالون الدولي لترقية المناولة والشرا 
)بن الدين م.،  مؤسسة وطنية 90ة ــــ( بمشارك8022ة )ــــ( بعنابة، الصالون الوطني الأول المنعكس للمناول8008)

 .(23-22، الصفحات 8028
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 وهي: الأخرى ارضـــد من المعـــــالعدية إلى ـــــبالإضاف      

 -سانيست–، والصالون الوطني الثالث المنعكس للمناولة -سانيست - الصالون الوطني الثاني المنعكس للمناولة - 
واللذان نظما من طرف الغرفة الجزائرية للتجارة والصناعة بالتعاون مع الشركة الجزائرية للمعارض والتصدير  (8020)

 .(8020)الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار،  الجهوية للمناولة والشراكة والبورصات

)مركز  والذي نظم من طرف الغرفة الجزائرية للاستثمار والتجارة (8028المعرض الوطني الرابع المنعكس للمناولة ) - 
 .(8028تنمية الطاقات المتجددة، 

ة الجزائرية ـــالغرف عارضا والذي نظم من طرف 20بمشاركة ( 8023ة )ـــالمعرض الوطني الخامس المنعكس للمناول -
)الإذاعة الجزائرية،  ة ـــة والشراكــــة للمناولــــر والبورصــــة للمعارض والتصديـــــاون مع الشركة الجزائريـــــة بالتعــــللتجارة والصناع

8023). 

ة من الباطن وتوضيح ـــا الجامعات الجزائرية في سبيل نشر ثقافة المقاولـــوكل هذا دون أن ننسا المجهودات التي تبذله        
النهوض بالاقتصاد الوطني، وهذا من خلال تنظيمها للعديد من  التنمية الاقتصادية و فيالفعال دورها وإبراز مفهومها 

 حول المقاولة من الباطن.الدراسية و الملتقيات الوطنية والدولية  الأيام

، صفحة 8023)سيد اعمر و بللعما،  إمضاء )مراسيم( بروتوكولات اتفاق مع شركاء وطنيين وأجانب: -3
202،202) 

 اع، تتمثل هذه الإتفاقيــــاتـــــارب في مجال الإشراف والتنشيط، ودعم مؤسسات القطـــــة المبادلات والتجــــتهدف لترقي    
 ي:ــــف

الصغيرة والمتوسطة  بين وزارة المؤسسات والصناعات والصناعات 8002جويلية  80تم إمضاؤه في  إتفـــــاقمرسوم   -
ووزارة التعليم والبحث العلمي، يحدد إطار التعامل من خلال شراكة بين مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي 

 والمؤسسات الصناعات الصغيرة والمتوسطة.

زارة و  و  طةت والصناعات الصغيرة والمتوسبين وزارة المؤسسا 8002أكتوبر  02تم إمضاؤه بتاريخ  إتفــــاقبروتوكول  -
 الاتصال والثقافة ين: على شراكة بين الوزارتين.

بين وزارة المؤسسات والصناعات الصغيرة والمتوسطة والبنوك  8002( مراسيم اتفاق في ديسمبر 09) إمضاء خمسة -
 ، تهدف إلى ترقية الوساطة المالية بين هذين القطاعين BNA-CNMA-BADR-CPA-BDLالعمومية 
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بين منتدى رؤساء المؤسسات الجزائرية والمجمع الفرنسي للهندسة )ايجيس( من أجل إنشاء حظيرة توقيع اتفاق  -
 صناعية.

 ازات للمقاولين من الباطن:ـــــتقديم إمتي  -4

ازات والتي سنذكرها  ــــ، استنتجنا أهم الإمتي 29/828ات العمومية ـــى ما ورد في تنظيم الصفقــبالنظر إل         
 (229-222، الصفحات 8023)هتهات و صيتي،  ي:ـــكالتال

جاء تنظيم الصفقات ::من المبلغ الإجمالي للصفقة العمومية ٪ 41حصول المقاول من الباطن على نسبة   -
وهذا لتشجيعهم ومشاركتهم في تنفيذ الصفقات العمومية الممنوحة  بهذا الإمتياز لصالح المناولين 828-29العمومية 

 للمتعاملين المتعاقدين،

على هامش للأفضلية  828-29ن: المشرع في تنظيم الصفقات العمومية :  ٪ 25منح هامش للأفضلية بنسبة  -
جميع أنواع الصفقات العمومية، لمنتجات المنشأ الجزائري والمؤسسات الخاضعة للقانون الجزائري فيما يخ:  ٪ 89بنسبة 

وعلى اعتبار المناول  مؤسسة خاصة يدخل ضمن هذا الإمتياز، ولقد أراد المشرع من خلال منح هامش للأفضلية لهذه 
 المؤسسات إلى إحلال المنتوجات المحلية والحد من المنافسة الاجنبية.

مارس  2إصدار القرار الوزاري المشترك مؤرخ في تم  الإعفاء من الحقوق الجمركية والرسم على القيمة المضافة:-
لمكونات والمواد الأولية ل سنوات 9لمدة  الذي منح إعفاء من الحقوق الجمركية والرسم على القيمة المضافة ،8022

الفرعية  الأطقمالأطقم و  المنتجين في إطار أنشطتهم لإنتاج قبلالمعتمدين من  المناولينمحليا من طرف  المقتناةالمستوردة أو 
 (089-028، الصفحات 8023)مسعودي،  تجهيزات الصناعة الميكانيكية والالكترونية والكهربائيةالموجهة لمنتجات 

جانفي 20المؤرخ في  08-28 ودائما في إطار الامتيازات المقدمة من طرف الدولة الجزائرية نجد أن القانون رقم -
عدة مواد لترقية المقاولة من لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والذي تضمن المتضمن القانون التوجيهي لتطوير ا 8028

 إدراج المصالح العمومية المتعاقدة لبند يلزم الشركاء المتعاقدين الأجانب باللجوءالتي نصت على:  08ن، منها المادة الباط
الوطنية، ضمن عقود توفير الخدمات والدراسات ومتابعة إنشاء التجهيزات العمومية. وإدراج بند تفضيلي إلى المناولة 

بالصفقات العمومية الوطنية، لفائدة المتعهدين الذين يلجؤون  ضمن دفاتر شروط المناقصات والاستشارات المتعلقة
المتضمن للقانون التوجيهي لتطوير  08-28)ا لقانون رقم  ة والمتوسطةللمناولة المقدمة من طرف المؤسسات الصغير 

 .(02، صفحة 8028المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، 
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، أن المقاولة 8080فيفري  80ولقد أكد رئيس الجمهورية السيد عبد المجيد تبون في إجتماع مجلس الوزراء يوم الاحد  -
ة إلا في حالة جلب عتاد متطور غير متوفر في البلاد، لأن الهدف هو أطلاق تكنولوجيا من الباطن مع الخارج ممنوع

 .(8080)عبد الصمد،  جزائرية من خلال الشباب الجزائري

 الصعوبات التي تواجه تطبيق المقاولة من الباطن في الجزائر:: الفرع الثاني

رقيتها، إلا أن تطبيق المقاولة سبيل نشر المقاولة من الباطن وت العديدة التي تبذلها الدولة الجزائرية فيرغم الجهود           
من الباطن في الواقع ليس بالأمر السهل، حيث تواجهها العديد من العراقيل والصعوبات التي تحد من اعتمادها من 

في  التي تعاني منها المقاولة من الباطن في الجزائر وبات، ونختصر أهم الصعطرف المؤسسات الاقتصادية وتعيق تطورها
 (808، صفحة 8022)زرقاني،  ة:ـــــالعناصر الأتي

اتها وذلك إعطاء المؤسسات الكبرى باعتبارها آمرة بالأعمال الفرصة للمؤسسات الصغيرة والمناولة في إبراز قدر  عدم  -1
 .المناولةمن خلال عقود 

إهتمام المتعاملين الجزائرين بقطاع المناولة، واتجاههم إلى الاستثمار في قطاعات اقتصادية أخرى تعرف حاليا  ضعف -2
"اكتظاظا كبيرا" مثل الصناعات الغذائية رغم أن الفرص متاحة بقطاعات عدة في مقدمتها قطاع الطاقة والصلب 

 .يرا الصناعات الغذائيةوالصناعات الميكانيكية وقطاع البناء وأخ

نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يظل غير كاف، نظرا لعدم ملائمة المحيط الاقتصادي والاستثماري في  إن -3
الجزائر مما يضيع إمكانيات كبيرة للمناولة بين مختلف الشركات الوطنية في القطاعين العام والخاص، وعلى الإمكانيات 

 .التي يملكها هذا الفضاء في خلق الثروة ومناصب الشغل

عدم وجود إستراتيجية وطنية واضحة المعالم بمشاركة كل الفاعلين مثل الجامعة والبنوك والإدارة لرسم معالم أساسية  -4
 توضح أهداف المناولة سواءا للمؤسسات الكبيرة أو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المناولة.

، 8022)بوكثير و حركات،  ا:ــــــد أيضـــــر نجــالجزائ ـيـن فــــة من الباطــــــا المقاولي تواجههـــات التــــــوبــــن الصعـــبين ـمو        
 (828صفحة 

 .نــــة من الباطــــة والمسيرة للمقاولــات المنظمــــين والتشريعــالقوان ةــــــــقل -5

 .اتــــة في دعم المؤسســـــفي أوساط الصناعيين بأهمية المناول ضعف الوعي -6

 .(202، صفحة 8023)زادي و بن يمينة،  نق: في الموارد المتاحة لدى الأجهزة العاملة في قطاع المناولة -7
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، الصفحات 8023)العابدين و بن جابر، : وهي ات أخرىـــــــاك صعوبــــهن الصعوبات السابقةة إلى كل ـــــــــــإضاف     
022-028) 

 .التصلف التكنولوجي وتدني مستويات الكفاءة والإنتاجية -8

 .ضعف علاقات الترابط والتكامل بين المؤسسة الآمرة والمؤسسة المنفذة لها -9

الآمرة عن القيام بعقود مناولة متوسطة وطويلة الأجل خشية إطلاع المؤسسة المناولة على عزوف المؤسسات  -11
 .و تسريبه لمنافسيها خصوصيات إنتاجها

 .عقلية المؤسسات الوطنية بالتوجه آليا نحو الخبرة الأجنبية -11

منح معظم المجمعات الصناعية ومنها البترولية الناشطة بالجنوب لجزء من إنتاجها إلى شركات مناولة أجنبية تابعة  -12
 .لها بطريقة أو بأخرى على حساب الشركات المحلية

إنتشارها والتي أدت إلى ضعف  إن جميع هذه الصعوبات والعقبات التي واجهت المقاولة من الباطن في الجزائر،        
بروز نشاطات اقتصادية غير رسمية، أي أنها ب سمحتوالتهرب من إعتمادها من طرف العديد من المؤسسات الاقتصادية، 

  .الرسميللقطاع  نشاطات لا تخضع

أهم صور التشغيل غير الرسمي من خلال نشاطات  ق بظاهرة المناولة غير الرسمية التي أصبحت أحدــ"الأمر يتعل      
 .(228، صفحة 8028)بناشنهو و عطار،  ي"ــــالمنزل القطاع
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 خلاصة الفصل:

في  المؤسسات الاقتصادية في العالم ة من الباطن أحد أنجح الأساليب والآليات المتبعة من طرفــالمقاول دــــتع          
العديدة والمتنوعة والتي يمكن أن تساهم بشكل كبير وقوي في تعزيز تنافسية هذه نظرا لمزاياها وهذا تنمية الإقتصاد، 

 المؤسسات.

الخاصة بالمقاولة من الباطن، وعرض أهم المزايا التي ولقد حاولنا من خلال دراستنا إبراز أهم المفاهيم والتعاريف           
وذلك من خلال التركيز على الوظائف  الأعمال بأقل التكاليف ازـــــــإنج والتي أهمها ةـــــتوفرها للمؤسسة الاقتصادي

ستغلال ة على الإــــدة المؤسســـــومساع، اءةـــــمؤسسة أخرى ذات خبرة وكفة إلى ــــــالثانوي الأنشطةاد ــــــالأساسية وإسن
 وتحسين منتجاتها والأهم من كل هذا مساهمة المؤسسة في الإقتصاد الوطني.إنتاجيتها  إضافة إلى زيادةل لمواردها، ـــالأمث

رة ــول أنها تسير بوتيـــن في الجزائر، حيث يمكن القــــكما تطرقنا أيضا إلى تشصي: وضعية المقاولة من الباط         
ا كبيرا بين المؤسسات ـــة من الباطن لا تلق رواجــــالمقاولة إلا أن ـــة من طرف الدولة الجزائريـــــــود المبذولـــالجه فرغم بطيئة،
 ا يواجه بعض الصعوبات والمشاكل والتي مردها إلى اسباب عديدة ومتنوعة.ـــة، حيث لا يزال تطبيقهــــــالجزائري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 انيــالثالفصل 

في المؤسسة الوطنية  الباطن المقاولة من
 للأملاح )مركب الوطاية(
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 تمهيد:

 الأمثل لــ، حيث أصبحت تعتبر الحللعديد من المؤسسات ة من الباطن دور كبير في الحياة الاقتصاديةـضحى للمقاولأ      
اخترنا المؤسسة  الأفضل. ولإتمام الجانب التطبيقي للدراسةللعديد من المشاكل وكسب الكثير من الميزات التي تضمن لها تحقيق 

ون المؤسسة تعتمد ـ، الذي يعتبر مؤسسة مناسبة لدراسة موضوع البحث في جانبه التطبيقي ك(ةـمركب الوطاي) الوطنية للأملاح
 ن:ــى مبحثيـل إلـذا الفصــنا هـه قسمـــيلة. وعـــالات متعددة وعلى فترات مختلفـــن في مجــة من الباطــــعلى المقاول

 وأهميته بالنسبة للاقتصاد الوطني. التعريف بالمركب ونشاطه الإنتاجي وأهدافه في المبحث الأول تناولناحيث         

المقاولة من الباطن في  إلىفيه  سنتطرقالمقاولة من الباطن في المركب حيث  واقعب خاصفهو أما المبحث الثاني           
 الات تطبيقها.المركب، مج
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:ماهية المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(المبحث الأول:   

الوطاية(، وهي مؤسسة إقتصادية وطنية  )مركب  ENASELقمنا بالدراسة الميدانية في المؤسسة الوطنية للأملاح         
كأكبر منتج وموزع للملح، وقمنا في هذا المبحث بتقديم نظرة عامة عن هذه المؤسسة ،  في السوق الجزائري المركز الأولتحتل 

 ونشاطها.

 :ونشاطها الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(التعريف بالمؤسسة : المطلب الأول

 (0202الدائرة التجارية، مقابلة، )رئيس  : الوطنية للأملاح للمؤسسة تقديم: الفرع الأول

 61هـي مؤسسة عموميـــة إقتصاديـــة، أنشأت بمقتضى المرســــوم المؤرخ فـي   ENASELالمؤسسة الوطنيـــة للأملاح           
جوان  20ؤرخ في ــون الاساسي المـــة للقانـــة ذات أسهم تابعـــل القانوني للمؤسسة الى شركــــم التحويــوت 6891ة ــجويلي

دج وأصبحت الأن برأسمال قدره  118.222.222، وهي مؤسسة ذات أسهم برأسمال قدره: 6882
رائد جزائري في إنتاج وتوزيع الملح و يتواجد مقرها  ENASELدج. تعد المؤسسة الوطنية للأملاح  6.122.222.222

 26رقم أعمال متوسط قدره   ENASELالوطنية للأملاح الإجتماعي )المديرية العامة( بولاية قسنطينة. وتحقق المؤسسة 
 مليون دولار أمريكي. 61مليـــــار د.ج أي ما يعادل 

 (: شعار المؤسسة الوطنية للاملاح 10شكل رقم )                              

 
 (المصدر: المؤسسة الوطنية للأملاح ) مركب الوطاية                                    

ي ذلك: ـــا فـــالات بمــح، تستخدم في جميع المجـــبإنتاج منتجات متنوعة من الملة للأملاح ــــوم المؤسسة الوطنيــــوتق        
ميل، معالجة المياه، ونزع الثلوج، كما أنها تصدر منتجاتها إلى العديد ة، الصناعة، الصيدلة، مستحضرات التجـــة، الزراعـــالتغذي

 .روسيا، إسبانيا، هولندا، دول غرب إفريقيا، و دول جنوب إفريقيا وهي: فرنسا، من الدول

 



الوطابة(مركب )المؤسسة الوطنية للأملاح  المقاولة من الباطن في                                           الفصل الثاني     

 

 
63 

من تحسين في جودة ونوعية  و قد حازت المؤسسة الوطنية على العديد من الشهادات والجوائز نظرا لما وصلت إليه          
بصحة المستهلك من خلال إنتاجها للملح المعالج باليود، ومن ضمن الجوائز والألقاب التي تحصلت عليها  منتجاتها وإهتمامها

 المؤسسة:

 .0220سنة   AFAQالممنوحة من قبل الجمعية الفرنسية لتطوير الجودة   8226:0222شهادة الإيزو  -6
 . 0221سنة  ( الخاصة بالملح الغذائيTEDJشهادة تاج ) -0
 الممنوحة من قبل رئيس الحكومة الجزائرية 0221الجزائرية للجودة لسنة الجائزة  -1
 .بمدينة قسنطينة إضافة إلى لقب أحسن مسير -0

توزيع ، وحدات النتاج ، وحدات الإالعديد من الوحدات : وحدات  ENASELوتظم المؤسسة الوطنية للأملاح        
 :موزعة على مستوى الوطن وهي  ،الخدمات

وة وهي وحدات تقوم بإنتاج مادة الملح وهي متمركزة في كل من : مركب الوطاية )بسكرة(، وحدة بطيوحدات الإنتاج: 
وحدة قرقور العمري )سطيف(، وحدة أولاد زواي )أم ليزان(، وحدة المغير ) الوادي(، )وهران(، وحدة سيدي بوزيان )غ

 البواقي(.

ويجدر الإشارة أن جميع هذه الوحدات الإنتاجية  تنتج الملح المعالج فقط أي المستخرج من السبخات، وذلك بكمية        
ألف طن. إلا فيما يخص مركب الوطاية فهو متخصص في إنتاج الملح المعالج والمكرر المستخرج  022.222: سنوية تقدر بــــ 

 ألف طن. 12.222لك بكمية سنوية تقدر بــــــ :من جبل الملح المتواجد ببلدية الوطاية  وذ

وحدة ونقاط بيع لمادة الملح سواء المصنعة و الخام وتتوزع على المناطق التالية:   وهي عبارة عن مراكز توزيعوحدات التوزيع: 
)أم البواقي( ، وحدة الجزائر العاصمة، وحدة توزيع بجاية، وحدة توزيع عنابة، وحدة توزيع تيارت، وحدة توزيع  أولاد زواي

 ، وحدة توزيع وهران ولكن هذه الوحدة تم إلغاؤها مؤخرا.ورقلة

ة تقوم بتقديم وهي عبارة عن وحدات لا تقوم لا بالإنتاج ولا بالتوزيع ولكنها عبارة عن وحدات خدماتي وحدات الخدمات:
 الدعم للوحدات الأخرى وتتمثل في :

تتمركز على مستوى مرسى جن جن بولاية جيجل، تكمن مهمتها الرئيسية   عبارة عن وحدة دعموهي  وحدة مرسى جيجل:
 في تلقي وتخزين الملح الذي يتم جلبه من وحدات الإنتاج بغرض تصديره للخارج.

مركب  وسطوهي عبارة عن وحدة تابعة للمؤسسة الوطنية للأملاح، مقرها  :)بسكرة( بالوطاية TRASELوحدة النقل 
، مهمتها الأساسية تتمثل في نقل الملح في شكله الخام والمصنع من وإلى جميع الوحدات الأخرى التابعة )بسكرة(الوطاية 

 للمؤسسة الوطنية للأملاح.
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وهو عبارة عن مركز لتكوين الموظفين، حيث يقوم بتأمين حصص  :)بسكرة( بالوطاية CFEمركز التكوين للمؤسسة 
تكوينية تشمل جميع المجالات: التجارة، مراقبة الجودة، الإنتاج، الصيانة ، التسويق، الموارد البشرية. وتستعين المؤسسة بهيئات 

 .. INPED. INT. CETIC. IFACT. SOFIMخارجية لتكوين موظفيها نذكر منها: 
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 ENASEL(: وحدات الإنتاج والتوزيع والخدمات المكونة للمؤسسة الوطنية للأملاح 10الشكل رقم: )       

                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المؤسسة الوطنية للأملاح ) مركب الوطاية(المقدمة من طرف  على الوثائق من إعداد الطالبة بناءالمصدر :           

 

 

 

 

 المديريـــة العامــــــة  

وحدة قرقور  وحدة المغير مركب الوطاية
 العمري

وحدة اولاد 
 زواي

وحدة سيدي 
 بوزيان

 وحدة بطيوة

وحدة الجزائر 
 العاصمة

 وحدة توزيع
 عنابة

وحدة توزيع 
 بجاية

وحدة توزيع 
 تيارت

توزيع وحدة 
 ورقلة

وحدة مرسى 
 جيجل

 وحدة النقل 
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 (0202الدائرة التجارية، مقابلة، )رئيس  :الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( للمؤسسة تقديم: الفرع الثاني

، ENASELوحدة إنتاجية تابعة للمؤسسة الوطنية للأملاح  ( هية ـــمركب الوطاي المؤسسة الوطنية للأملاح)        
  01على بعد  الوطاية بلدية تتواجد على مستوى ، وهيللأملاح ةللمؤسسة الوطنيى المشكلةوحدات المن أكبر و أهم  وتعتبر

 .هكتار 61تقدر بـــــ  كلم شمال ولاية بسكرة، حيث يتربع على مساحة 

وذلك بعد قيام المؤسسة الوطنية  6891سنة ( ة ـــمركب الوطاي المؤسسة الوطنية للأملاح) وإنطلقت أشغال إنجاز          
الذي يبعد الملح الحجري بجبل الملاح بالوطاية و  سابقا بدراسة إحتياطات (SONAREM) للأبحاث وإستغلال المناجم

وقد أشرف  مليون طن. 612ات بــــــــ ـــ، ولقد قدرت الإحتياط( ة ـــمركب الوطاي المؤسسة الوطنية للأملاح)  كلم عن  1مسافة 
ة ــــــــة ، شركـــــالأمريكي (DRAVO CORPORATIONثلاث شركات عالمية وهي: شركة )إنجازها  عمليةعلى 

(DRAVO CONSTRUCTION)    ،ة وشركالإيطالية 

 (DOLLEANS.الفرنسية )  وذلك نتيجة  6890و 6892لكن بعد مدة توقفت أشغال الإنجاز وذلك مابين سنوات ،
 شروع والشركات المكلفة بالإنجاز.لوقوع خلافات بين الشركة صاحبة الم

، تحت 61/62/6890 بتاريخ( ة ـــمركب الوطاي المؤسسة الوطنية للأملاح)  لقد كانت الإنطلاقة الفعلية للإنتاج في        
طن من الملح المكرر خلال مدة قصيرة من بداية  082حيث تم إنتاج  DRAVO CONSTRUCTIONشركة إشراف 
 ..الإنتاج

 SALTEC)  لتخلفها شركة DRAVO CONSTRUCTION رحلت شركت 6890سنة  وفي شهر نوفمبر        

LAVALIN ) ومنذ ذلك الوقت وعمال ، 6891الكندية بالتكفل بعمليات الإنتاج والمتابعة والصيانة حتى نهاية سنة
 المؤسسة الوطنية للأملاح هم من يتولون الإشراف على عمليات الإنتاج والمتابعة والصيانة.

( هو تليبة  إحتياجات المؤسسة ة ـــالوطايمركب  المؤسسة الوطنية للأملاح)   ويرجع الهدف الأساسي من إنشاء         
طن من الملح الصناعي سنويا، إضافة إلى  92.222( بسكيكدة والتي تقدر بــــــــ  ENIPالوطنية للصناعة البتروكيمياوية )

ياجات طن سنويا، وكذلك توفير جزء من إحت 02.222ذلك تغطية إحتياجات شرق البلاد بالملح الغذائي والتي تقدر بـــــــ 
 طن سنويا. 12.222آبار البترول من الملح الصناعي والمقدرة بـــــــــ 

( من أجود أنواع الملح عالميا، حيث تبلغ ة ـــمركب الوطاي المؤسسة الوطنية للأملاح) يعتبر الملح المكرر المنتج من طرف        
 الجزائر والوطن العربي.وهو الرقم الذي أهله ليكون قطبا صناعيا هاما، في  % 88،88نقاوته 
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 (: المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( 10الشكل رقم)                       

                
 المصدر: المؤسسة الوطنية للأملاح ) مركب الوطاية(                      

)رئيس الدائرة التجارية، مقابلة،    :المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(اجي في ـــاط الإنتــــ: النشالفرع الثالث
0202) 

في  ستغلال نوعين من المادة الأولية مع الإختلافبإ (مركب بالوطايةالمؤسسة الوطنية للأملاح ) تتم عملية الإنتاج في         
 .المراحل والعمليات المتبعة في معالجة هذين النوعين، كما تختلف أيضا عملية معالجة الملح الغذائي عن الملح الصناعي

حيث تتم عملية الإنتاج بالقيام بعملية تفجير للمنجم ) جبل الملاح( ثم تكسير الصخور، :)الجبل( ملح الصخرة -6
التعليب في أجهزة فالطحن، التذويب، البلورة، العصر، التجفيف) إضافة مادة اليود في حالة إنتاج الملح الغذائي( و أخيرا 

 .مخصصة حيث نحصل على مادة كلورير الصوديوم بدرجة عالية من النقاوة

إلى مركب الوطاية حيث ر ــالمغي وحدة من  ل المادة الأولية ـــذات التبلور الطبيعي فبعد نق : ر(ـط المغيـملح الشطوط ) ش -0
تتم عملية الغسل، العصر، الطحن، التجفيف ) إضافة اليود في حالة إنتاج الملح الغذائي( وأخيرا التعليب في أجهزة مخصصة 

 الصوديوم بدرجة عالية من النقاوة. حيث نحصل علة مادة كلورير

 عن إستخراج  مادة الملح من المنجم الجبلي، وهذا توقفت الخدمة بالمصفاة  وبالتالي التوقف  0221في نهاية سنة و        
 عملية بسبب التكلفة المرتفعة الناجمة عن، وأيضا السوقراجع لتدهور وضعية تجهيزاتها التي لم تكن تستجيب لمتطلبات 

 :والتي تتطلب إستخراج الملح الصخري

والتي بدورها تحتاج لتوفير حراسة مشددة لهذه المادة إضافة لتوفير الخطيرة الديناميت مادة إستخدام كميات كبيرة من  -6
 .أيضا للعمالاللازمة  الحماية 

 الكهربائية. إستهلاك كبير للطاقة يستلزم الصخريإستخراج الملح  -0
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يتوجب عليها  و للحصول، بالأسواق الجزائرية ولم تعد موجودة جدا قديمة الغيار الخاصة بآلة تكرير الملح قطع  -1
 مرتفعة. جد يعني تكاليف ما وهذاالمتحدة الأمريكية  من الولايات  جلبها 

ت المؤسسة الوطنيـــــة للأمــــلاح افظـــرر، حــــالمكح ـــاج الملـــــــف إنتـري وتوقــــح الصخـراج الملــم من توقف إستخـلكن بالرغ         
المستخرج من سبخة المغير بولاية  ام ملح الشطوطدوذلك بإستخ إلى يومنا هذا، الملح مادة إنتاج  على( مركب الوطاية  )

تتطلب و بولاية بسكرة ( ة ـــمركب الوطاي المؤسسة الوطنية للأملاح)  لىالمادة الأولية من وحدة المغير إيتم نقل  حيث الوادي
 وفعالاساسيا أحيث تلعب وظيفة النقل دورا  ،في نقل هكذا نوع من المواد مجهزة ومتخصصة  نقلهذه العملية توفير وسائل 

الجبل من  الملح الصخريلتواجد المادة الأولية في أماكن بعيدة عن مكان التصنيع حيث سابقا يتم جلب   في المركب نظرا 
 مواصلة ساهمت هذه العملية في  كلم عن المركب وحاليا يتم جلب ملح الشطوط من شط المغير، و  21يبعد بمسافة الذي 

 الغذائي والصناعي لكل الزبائن كما ونوعا. بنوعيهوتوفيره في المركب  إنتاج الملح المعالج 

 (0202)رئيس مصلحة الإنتاج، : (الوطايـــةمركب ) المؤسسة الوطنية للأملاح تمنتجام ــــــأه 

أنواع من الأملاح وهي: الأملاح الغذائية، الأملاح  1اج ــــتقوم المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( بإنت         
ي الملح ــرر، والمصدر الثانـــج من مصدرين مختلفين للملح، المصدر الأول الملح المكـــة، وهي تنتـــة، الأملاح الخاصـــالصناعي

 المعالج، وبشكل عام فإن المركب ينتج تشكيلة متنوعة من الأملاح، بمختلف الأحجام والأشكال والإستعمالات.

 منتجات المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( (:10الشكل رقم )                        

                                        
 المصدر: المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(                                 

 د :ـــنج (مركب الوطاية المؤسسة الوطنية للأملاح) اتــــومن أهم منتج

 نوعين من الملح الغذائي اليودي الناتج عن نمطين صناعيين مختلفين وهي: إن المركب ينتج الأملاح الغذائية: -6

 المائدة )رفيع( بمختلف أنواع التعليب. ملح -

 ملح الطبخ )شمسي( بمختلف أنواع التعليب. -

 ملح خاص بالمخابز. -
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 الأملاح الغذائية :( 10)الشكل رقم                                

 
 المصدر: المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(                     

الحصول عل الملح الصناعي إنطلاقا من الملح المصفى، حسب متطلبات الصفاء، أو إنطلاقا  ويمكن الأملاح الصناعية: -0
 من ملح السبخات، ويتضمن المنتجات التالية:

 .شكال وبمختلف أنواع التعليبالأ مختلفملح صناعي   -

 أملاح لإزالة الثلوج وتكون في شكل ملح سائل. -

 ياه.أملاح تأخذ شكل أقراص لمعالجة الم -

 (: الأملاح الصناعية10الشكل رقم )                                     

                         
 المصدر: المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(                     
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 وتتمثل في: ة:ـلاح الخاصـالأم -0

 ميديسال: ملح خاص للذين يعانون من ضغط الدم. -

 بيكاربونات الصوديوم. -

 سلما: ملح خاص بآلات الغسيل. -

 راحة: ملح الحمام. -

 جسيم: ملح خاص بالتصدير. -

 آنية: ملح خاص لغسيل الأواني. -

 ةــــ(: الأملاح الخاص10الشكل رقم )                                 

 

                         
 المصدر: المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(                     

 

 

 

 

 

 



الوطابة(مركب )المؤسسة الوطنية للأملاح  المقاولة من الباطن في                                           الفصل الثاني     

 

 
71 

 الإقتصادية: اوأهميته( مركب الوطاية  المؤسسة الوطنية للأملاح) أهداف: انيالمطلب الث

وقعه منها موهذا راجع لعدة أسباب  قطبا صناعيا هاما في الجزائر، (مركب الوطاية تعتبر المؤسسة الوطنية للأملاح)           
الحدود الجزائرية، وزيادة مبيعاته كل هذا كان له  بعبور والتي سمحت له منتجاته  العالية التي تتميز بها ودةالجالإستراتيجي الهام ، 

 ير إيجابي في الإقتصاد الجزائري.تأش

 (0202)رئيس الدائرة التجارية، مقابلة،  :(الوطاية مركبالمؤسسة الوطنية للاملاح )  أهداف: الفرع الأول  

 :دـــــنج للوصول إليها  (مركب الوطاية ) تطمح المؤسسة الوطنية للاملاحالتي  ة ـــــالمهم من ضمن الأهداف        

 مع تحقيق معدلات نمو مرتفعة.الوفيرة تحقيق الأرباح  -6
 . الشديدة داخل وخارج الوطن والإستمرارية في ظل وجود المنافسةالمحافظة على البقاء  -0
 لمحافظة عليها.الإلتزام با إحتلال مكانة مميزة في السوق الجزائرية  مع  -1
 بالتنوع والجودة العالية، ترضي المستهلكين الحاليين والمستقبليين داخل وخارج الوطن.إنتاج منتجات تتميز  -0
 عليها. خلق مزايا تنافسية والمحافظة -1
   العالية للسوق المحلية والدولية، وذلك من خلال الإستعمال الرشيد لعوامل  ضمان توفير منتجات الملح ذات الجودة -1

 الإنتاج.
 العمل الدائم والمستمر على تطوير المنتجات وذلك بإستخدام الطرق الحديثة وإحترام المعايير والمواصفات الدولية. -9
 اللازمة لإعادة استغلال منجم الملح مجددا.توفير الإمكانيات المادية  -9
 القدرة على مواجهة المنافسة في السوق الوطنية والعالمية. -8

 (0202)رئيس الدائرة التجارية، مقابلة،  :(الوطاية للمؤسسة الوطنية للاملاح )مركب ة الإقتصاديةـــ: الأهميالفرع الثاني

 في العناصر الآتي ذكرها:( الوطاية  مركب للمؤسسة الوطنية للأملاح ) وتكمن الأهمية الإقتصادية       

 تغطية كل السوق المحلية ، من خلال تلبية طلبات المستهلكين وبالتالي تحقيق الإكتفاء الذاتي من منتجات الملح. -6
 المساهمة في التنمية الإقتصادية الوطنية. -0
 بالعملة الوطنية .تمويل خزينة الدولة  -1
المساهمة في جلب العملة الصعبة وذلك من خلال تصدير منتجاته و أيضا  مساهمته في الحد من نزيف العملة  -0

 الصعبة التي تستخدم في استيراد منجات الملح.
 المساهمة في تشغيل العمالة الوطنية والتقليل من نسبة البطالة وبالتالي رفع مستوى دخل ورفاهية الفرد. -1
 تزويد الملح الغذائي بمادة اليود.من خلال  شاركة في الحد من الأمراض عن طريق التعاون مع وزارة الصحة وذلك الم -1
 الحد من الإستيراد ومحاولة القضاء على التبعية الإقتصادية. -9
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 (0202)رئيس دائرة الموارد البشرية،  :(ةــــالوطاي للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركبالثالث: الهيكل التنظيمي  الفرع

عبارة عن وسيلة لمساعدته في تحقيق أهدافه، حيث  للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(إن الهيكل التنظيمي            
هذا الهيكل فإن المديرية العامة للمؤسسة الوطنية وفي ما يخص ، لكل العاملين فيه يسمح بتقسيم الوظائف وتحديد المسؤوليات

حيث تتم للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( للأملاح المتواجدة بقسنطينة هي من تقوم بإعداده، ثم إرساله لإدارة 
للمديرية العامة  إرسالهمناقشته من قبل المدير ونقابة العمال، والذين يمكنهم  تقديم اقتراحاتهم وإجراء تعديلات عليه، ثم يعاد 

 والتي لها الحق في رفضه أو قبوله.

 وفيما يلي سنقوم بتوضيح وشرح جميع مكونات الهيكل التنظيمي للمركب:      

، و يخضع جميع الموظفين والعمال لسلطتهللمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( وهو المسؤول الأول في  المدير: -0
ووضع الإستراتيجيات   ، وتقسيم المهام، و إتخاذ جميع القراراتحيث يقوم بتسيير للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( 

 .في جميع اللقاءات والإجتماعات الوطنيةللمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  ويعتبر ممثلا اللازمة،

، ومن ضمن مهامها: إستقبال البريد الوارد قساموالأ الدوائر والمصالحبين المدير وجميع  قناة إتصالوالتي تعتبر  الأمــــانة: -0
 وحفظها.و الوثائق والصادر، إستقبال المكالمات، تنظيم المواعيد، تنظيم الملفات 

والتي  والمحاسبة داخل المركب،على جميع العمليات المالية  تتمثل في الإشرافومهمتها الأساسية  :المالية والمحاسبة دائرةال -0
، ومن مهامها أيضا: تساهم في إعداد الميزانية للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( ضعية المالية من شأنها التأثير على الو 

 المالية ومصلحة المحاسبة. مصلحةمليات البيع والشراء. و تنقسم هذه الدائرة إلى مصلحتين وهما: تسجيل ع السنوية للمركب،

، للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( تحرير تقارير عن النشاط المالي في الأساسي يتمثل دورها  مصلحة المالية: -
  .للمركبمتابعة الحركات المالية الداخلة والخارجة ومتابعة الحساب البنكي 

للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( اليومية  وتقوم هذه المصلحة بتدوين جميع العمليات المحاسبية  مصلحة المحاسبة: -
 ل ما يتعلق بالجانب الجبائي.والدورية، والإحتفاظ بالفواتير و المصروفات إضافة إلى ك ليوميةتحرير التقارير المحاسبية ا و

في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب  ة حركة المبالغ المالية الداخلة والخارجةفي متابعوتتمثل وظيفته الأساسية  :الصندوق -
 ، بالإضافة إلى تحويل الأموال من وإلى البنك.الوطاية(

فهي ، للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( هذه الدائرة مسؤولة عن جميع النشاطات التجارية  :الدائرة التجارية -0
في تطوير المنتجات من خلال متابعة شكاوي  بشكل كبير هماجدد، كما أنها تس زبائنتتكفل بتسويق المنتجات، البحث عن 

 و إقتراحات الزبائن.
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وإدارة للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( وتتمثل مهمتها في تسيير العنصر البشري في  دائرة الموارد البشرية: -0
، والجدول الموالي يوضح لنا ومتابعة المسار الوظيفي للعمال، حفظ الملفات الخاصة بكل المستخدمين المستخدمين،شؤون 

 :للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(تصنيف لعمال وموظفين 

 

 (مركب الوطايةالمؤسسة الوطنية للأملاح ) تصنيف عمال وموظفي  :(10) الجدول رقم                 

 المجموع المؤقتين الدائمين 

 11 68 60 الإطارات

 91 08 11 المسيرين

 19 68 19 المنفذين

 (0101)مارس بالمركبدائرة الموارد البشرية المقدمة من طرف وثائق البالإعتماد على المصدر: من إعداد الطالبة    

) إلى غاية مارس  موردا بشريا 698 ( تضمالوطاية مركب  ) المؤسسة الوطنية للأملاح أن من الجدول  يتضح لنا         
 وحسب هذه المعطيات يتبين لنا وجود ن.ـرين، المنفذيـ، موزعين على ثلاثة أصناف وظيفية وهي: الإطارات، المسيي(0202

حالة زيادة الطلب. فمثلا في  انزيادة أو نقصل تبعا المتغيرة للمركب وأيضا تعمال دائمين ومؤقتين وهذا راجع للاحتياجا
 الطلب يلجأ المركب إلى الإستعانة باليد العاملة المؤقتة ) عقود عمل مؤقتة( من أجل توفير الطلبيات بالكمية والوقت المناسبين.

 المصالح التالية: (ةـــــمركب الوطايالمؤسسة الوطنية للأملاح ) في  رة الموارد البشريةـــــوتضم دائ        

ويكمن دورها في حساب الأجور والرواتب وصبها، متابعة الخصومات والمنح والعطل المرضية.. حسب  مصلحة الأجور: -
 القوانين المعمول بها.

كل التجهيزات والوسائل التي تحتاجها مختلف مصالح وأقسام   توفير ة علىــتعمل هذه المصلح ة:ـــــالوسائل العاممصلحة  -
 .هذه الأخيرة، بغرض السير الحسن لمختلف مرافق الوطاية(المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب 

للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( هذه المصلحة على توفير الحماية والأمن  تسهر مصلحة الأمن والوقاية: -
 قصد تجنب الإصابات. ، مع توفير الوقاية والحماية أيضا للعمالاأملاكه و اأجزائه بمختلف

التي تقوم ، فهي المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(هذه الدائرة من أهم الدوائر داخل  تعد ة:ـــــــنيـرة التقـــدائــــال -1
 ثلاثة مصالح وهي: إلى  ، وتنقسمهايتمع ضمان إستمرار  بالعملية الإنتاجية
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، وتعمل مصلحة الإنتاج المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(قوم به ت الإنتاج أهم نشاط يعــد اج:ــــة الإنتـــمصلح -
على التسيير الجيد لعملية الإنتاج من خلال الإشراف على العملية الإنتاجية بكل مراحلها، مع الحرص على إنتاج منتوجات 

 والمعايير المعمول بها.ذات جودة عالية مطابقة للمواصفات 

 توقف العملية الإنتاجيةهو  المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( أكبر مشكل يمكن أن يواجهإن  ة:ـــــــمصلحة الصيان -
توي على مصلحة للصيانة والتي تعمل على المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( تحنتيجة وجود عطل ما، ولذلك فإن 

تقوم بالمراقبة الدورية للآلات وتحديد ماتحتاجه من قطع كما أنها  في المركب بالسرعة والوقت المناسبين، والمعداتصيانة الآلات 
 الغيار.

من مدى مطابقة المنتجات  إن للمخبر دورا أساسيا ومحوريا في العملية الإنتاجية حيث يتم من خلاله التأكد ر:ــــــــــخبـالم -
 اس نسبة نقاوة المنتجات.للمواصفات وبالتالي ضمان صلاحية المنتجات للإستهلاك البشري، و أيضا قي

إرتباطا وثيقا، لأن مهمته المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( يرتبط التموين بعملية الإنتاج في  ن:ــويـــرة التمــــــــدائ -0
الإنتاجية والعمل ، والقيام بتأمينها لإتمام العملية هذه الأخيرةومستلزمات  الإنتاج في  سية التركيز على تحديد إحتياجات الأسا

 على تفادي تعطلها.

 وهو عبارة من مركز لتكوين وتدريب الموظفين والعمال التابعين للمؤسسة الوطنية للأملاح. ن:ــــز التكويـــــمرك -8
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 (الوطاية )مركب للمؤسسة الوطنية للأملاح الهيكل التنظيمي :(18) الشكل رقم              

 

 

              

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 (0101المقدمة من طرف دائرة الموارد البشرية بالمركب ) مارس  وثائقالعلى  المصدر: من إعداد الطالبة بالإعتماد    
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 :(مركب الوطايةالمؤسسة الوطنية للأملاح ) المقاولة من الباطن في  واقع المبحث الثاني:

حيث  ، (مركب الوطايةالمؤسسة الوطنية للأملاح ) سنتطرق في هذا المبحث إلى عرض واقع المقاولة من الباطن في        
 .أسباب اللجوء إلى إستخدامها و أهم فيها المستخدمة  من الباطن  أنواع المقاولة على الضوء سنحاول إلقاء

)رئيس الدائرة التجارية،  وء المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( للمقاولة من الباطن:ــــالمطلب الأول: أسباب لج
 (0202مقابلة، 

خاصة في ظل التقلبات المفاجأة  ة من الباطن أمرا لا مفر منه في المؤسسات الإقتصاديةـــدام المقاولـــصبح إستخألقد         
داث ــــــة الأحــمواكبــا ـــ، حيث توجب عليهلاح )مركب الوطاية(ـــة للأمــــه المؤسسة الوطنيـــا أدركتــــ، وهذا ماـــدث في محيطهــالتي تح

 إلى أسباب أخرى وهي: بالإصافةة من الباطن، ـــإستخدام المقاولو 

 أصبح من الأنسب إقتصاديا الإستعانة بالمساعدة الخارجية بدل قيام المؤسسة بجميع الأعمال بإمكانياتها الخاصة. -6
 السعـــي إلى الزيــــــادة في الأربـــاح. -0
 .من إستثماراتها الرفع ، وبالتاليفي التقليل من التكاليف، وتحرير الأموال الرغبة -1
على الأنشطة  أكثر إدراك المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( ضرورة التخصيص الأمثل لمواردها من خلال التركيز -0

 دينر مو إلى  )الأقل قيمة مضافة( نها ثانويةالأنشطة التي يمكن إعتبارها بأ ومنح ،) الأكثر إنتاجا للقيمة المضافة( الأساسية
  فة من المؤسسة نفسها.ا أنهم يؤدونها بشكل أفضل وأقل تكلـخارجيين، طالم

 الحاجـــــة الملحـــــة إلى المرونــــة بالأخص في ظل تواجد المؤسسة ضمن محيط غير مستقر. -1
 ذة.ـــتحويلها أو تقاسمها مع المؤسسة المنفا يتم ـــالتقليل من مستوى المخاطرة، حيث في حالة حدوثه -1
 .للمؤسسة الرفــــع من كفاءة وجودة المنتجات وذلك نتيجة التركيز على النشاط الاساسي -9
 الإستجابــــة لتطـــورات الســـــوق. -9
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)رئيس  في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(: : مراحــــل إتخــــاذ القــــرار بإعتماد المقاولة من الباطنالثانيالمطلب 
 (0202مصلحة الإستغلال، 

المؤسسة الأم  هي من يقوم بإبرام الصفقات مع المقاولين من  بإعتبارها ENASELإن المؤسسة الوطنية للأملاح           
بإعلام  (مركب الوطاية المؤسسة الوطنية للأملاح )  تقومالباطن وذلك عن طريق المناقصات الوطنية التي تطرحها، حيث 

هذه الإحتياجات، والقيام العامة بدورها بدراسة من شاحنات أو آلات وتقوم المديرية  االمديرية العامة بقسنطينة بإحتياجاته
الموافقة على مطالب الدراسة المعمقة تتم وبعد  اللجوء إلى المقاولة من الباطن أو الإعتماد على مواردها الداخلية،بين  بالإختيار

العروض  ذلك عن طريق طلبيتم  و .قرار بالتوجه للمقاولة من الباطنالوإتخاذ  المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(
 الوطنية والذي يخضع لقانون الصفقات العمومية الجزائري.

 حيث تقوم المديرية العامة بإتباع الإجراءات اللازمة المتعلقة بالعروض الوطنية والمتمثلة في:        

التي يجب أن تتقيد ، ويتم فيه تحديد مجموعة من الشروط (26الملحق رقم أنظر  ) المديرية العامة بإعداد دفتر الشروط تقوم -0
 بها المؤسسة المقاولة من الباطن، وهو يتجدد كل سنة.

لمناقصة في جريدتين وطنيتين ، حيث يتم فيه توضيح الغرض من المناقصة و الشروط تقوم المديرية العامة بالإعلان عن ا -0
 اللازمة للالتحاق بهذه المسابقة.

اولة الراغبة في المشاركة في المسابقة بشراء دفتر الشروط، وتسديد قيمته بعد الإعلان عن المناقصة تقوم المؤسسات المق -0
المالية، و تقديم الوصل للإدارة والتي تقوم بدورها بتسجيل المؤسسة المقاولة في سجل خاص، ثم يتم تقديم دفتر الشروط لهذه 

 الأخيرة.

بالمقاول من الباطن يحتوي على جميع المعلومات خاص  تقوم المؤسسات المقاولة بإعداد ظرف يحتوي ثلاث ملفات: ملف -0
 الخاصة به، العرض التقني و العرض المالي، ثم تقوم المؤسسة المقاولة بإيداعه لدى المديرية العامة.

تقاء وفي الآجال المحددة تقوم لجنة فتح الأظرفة وتقييم العروض بالمديرية العامة بفتح الأظرفة والقيام بتقييم جميع العروض وان -0
أحسن العروض) أقل سعر(، وبعد ذلك يتم التعاقد مع المؤسسة المقاولة المختارة و يمكن أن يتم التعاقد مع أكثر من مؤسسة 

 في مناقصة واحدة.

الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  المؤسسة بالنسبة لمدة سريان عقد المقاولة من الباطن فهو محدد لمدة سنة واحدة، لكن      
 سنوات. 21سيكون لمدة  والمواد الخام  بتداء من العام المقبل أن عقد المقاولة من الباطن الخاص بنقل المنتجاتقررت إ
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)رئيس مصلحة الإستغلال،  :(مركب الوطاية المؤسسة الوطنية للأملاح) نشاط المقاولة من الباطن في :الثالثالمطلب 
0202) 

التي إعتمدتها للنهوض بالاقتصاد الوطني شجعت المؤسسات رية من خلال سياستها الإقتصادية إن الدولة الجزائ           
للإستفادة  من المزايا  العديدة التي يوفرها هذا الأسلوب  الإقتصادية  سواء العامة أو الخاصة على الإستعانة بالمقاولة من الباطن

 لم.المتبع  من طرف العديد من دول العا

تعد واحدة من أهم وأكبر المؤسسات الإقتصادية في الجزائر، وشأنها شأن  ENASEL والمؤسسة الوطنية للأملاح          
وذلك في مجال الخدمات ) النقل بالنسبة للمنتجات  العديد من المؤسسات الإقتصادية الجزائرية لجأت إلى المقاولة من الباطن

 .وتعميمها على جميع الوحدات التابعة لها والعمال، الأمن، الآلات،...(

في تصنيع الملح ، فإن  لا مجال لاستخدام  ةنظرا لطبيعة نشاطه المتمثل ( مركب الوطايةللأملاح )المؤسسة الوطنية  و          
 و العتاد والآلات..() المنتجات، المواد الخام ، النقل وظيفةإقتصر  تدخلها على  في العملية الإنتاجية و المقاولة من الباطن 

حيث يعتبر النقل ،  ENASEL على غرار الوحدات الأخرى التابعة للمؤسسة الوطنية للأملاحوالحراسة   الأمنوظيفة 
أكثر على النشاط الرئيسي في المركب  والمتمثل   منحها لمقاولين من أجل التركيزوالأمن من الأنشطة الفرعية في المركب لذلك تم

عديدة في مجالي النقل والأمن، حيث بلغ عدد المؤسسات المقاولة في والمركب يتعامل مع مؤسسات مقاولة  .في  تصنيع الملح
 ومؤسسة واحدة مقاولة في مجال الأمن والحراسة. ( مؤسسات29مجال النقل ثماني )

 لمقاولة من الباطنباعلاقتها  و (مركب الوطايةالمؤسسة الوطنية للأملاح ) وظائف  ( :10جدول رقم )           

 الإعتماد على المصادر الداخلية الإستعانة بالمقاولة من الباطن الوظائف

 % 02 % 12 والمواد الخام( ت) المنتجالـــالنق

 % 02 % 92 من والحراسةالأ

 % 12 % 92 نقل العمال

 % 622 ظرفيـــــة والمعداتالآلات 

 % 622 % 22 الوظائف الأخرى

 (الوطاية مركبالمؤسسة الوطنية للأملاح )  المقدمة من طرف وثائقالعلى   من إعداد الطالبة بناءالمصدر :          
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ا النقل) المنتجات والعمال( والأمن الوحيدتان في المركب الممنوحتان تتعد وظيف في الجدولالتي المعطيات  حسب           
 والمعداتالكلي فيهما على المقاولة من الباطن، أما بالنسبة للمقاولة الخاصة بالآلات  للمقاولين من الباطن حيث تم الإعتماد

في المركب  وخاصة المتعلقة بالعملية الإنتاجيةفهي ظرفية فقط يتم اللجوء إليها في حالات خاصة، أما بقية الوظائف الأخرى 
 داثة رة  و سبب أخر هو حــكبي لإمكانيات المركب لإمتــــلاكراجع  لداخلية للمركب. وهذاا ا بالإعتماد على المواردــــفتتم إدارته

 تعميمها على باقي الوظائف.عنها في حالة  تنجرمن المخاطر التي يمكن أن  وتخوفهالمقاولة من الباطن بالنسبة للمركب مفهوم 

 :(ركب الوطاية)م المؤسسة الوطنية للاملاح المقاولة من الباطن في  مجالات تطبيق :الرابعالمطلب   

مثل في العديد من المجالات   الخدماتيةمن الباطن  يستعين بالمقاولة  (مركب الوطاية المؤسسة الوطنية للاملاح ) إن       
ومن وأيضا مقاولة الخاصة بالآلات والعتاد،  النقل بنوعيه الخاص بالمنتجات والمواد الخام و النقل الخاص بالعمال مجال الأمن، 

في  من الباطن المقاولة دراسة تم التركيز علىالمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  في الدراسة الميدانية التي قمنا بهاخلال 
 لمنتجات والأمن.الحاص با نقل المجالي 

)رئيس مصلحة الاستغلال و رئيس   :الخاص بالمنتجات والمواد الخام لــــــــة من الباطن الخاصة بالنقــــــ: المقاولالفرع الأول
 (0202مصلحة الصيانة، 

عبارة عن وحدة إنتاجية تابعة للمؤسسة الوطنية للأملاح، نشاطها الرئيسي  (مركب الوطاية) المؤسسة الوطنية للاملاح      
يتعلق بالعملية الإنتاجية، وكأي مؤسسة ن والمركب يعتمد على إمكانيات ومصادره الداخلية في كل ما تصنيع منتجات الملح

 نقل تمكنها من نقل منجاتها من مركز الإنتاج إلى المخازن أو وحدات التوزيع ونقاط البيع. إنتاجية لابد من توفير وسائل

 تظم وحدة نقل مقرها مركب الوطاية، )المؤسسة الأم( ENASELللأملاح رنا سابقا فإن المؤسسة الوطنيىة وكما أش       
إلى لمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( ادة بتوفير شاحنات النقل لنقل المواد المصنعة والمواد الخام من ـــه الوحذوتقوم ه

 62222و وحدات التوزيع ونقاط البيع، ونظرا للطاقة الإنتاجية الكبيرة للمركب التي تقدر  ة الأخرىـــالإنتاجي باقي الوحدات
لك ما أدى إلى الإستعانة بخدمات ، ذالتابعة للوحدة لم تكن كافية فإن وسائل النقلزيادة الطلبيات لنظرا  و، طن شهريا

ضمان توصيل طلبيات أكثر في وقت مع المقاولين في مجال النقل سعيا من المركب إلى التركيز أكثر على نشاطه الأساسي، 
 .0221، وقد كانت بداية نشاط المقاولة من الباطن في مجال النقل سنة منخفضةأسرع وبتكاليف 

أن المركب لم يجد أي صعوبات في التعامل مع  TRSمصلحة الإستغلال بوحدة النقل  رئيسةوحسب تصريح        
تجات وكل ما يريد المركب المنوتقوم بنقل ودفتر الشروط  المؤسسات المقاولة، حيث أن المؤسسات كانت ملتزمة بشروط العقد 

أي: وتتحمل المؤسسة المقاولة المسؤولية كاملة في حال تعرض الحمولة إلى  الوجهة المحددة وفي الوقت المناسب.نقله إلى 
وبعد توصيل الحمولة إلى وجهتها المحددة تقوم المؤسسة ....حادث، سرقة، ضياع، أو تأخير أو حاجة الشاحنات إلى صيانة
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الوجهة، سعر الطن المتفق مستحقاتها مع توضيح وزن الحمولة،  تحدد فيها( 20) أنظر الملحق رقم يم فواتير شهرية المقاولة بتقد
 يتم حساب سعر الحمولة بالطن الكيلومترات. عليه سابقا في المناقصة و

 ويحدد سعر نقل الحمولة بالطريقة التالية:    

 الوزن الذي يتم نقله على مسافة كيلومتر واحد.حمولة طن واحد في  = من الكيلومتر طن 6حيث: 

 .د ج 1.12مثلا: حدد ثمن بيع طن واحد من الملح المصنع ب 

 كلم 022 سافة لمطن   02حمولة  يتم نقل

 TKM 0222=  022* 02لتحديد كم من طن بالكيلومتر نقوم بــــــ: 

 .كلم  022مسافة  طن من الملح المصنع 02سعر نقل حمولة  وهو د ج 60222= 0222*  1.12

في حالات الضياع  أما في حالة كان نقل المنتجات يتم بشاحنات المركب فمن المؤكد أن المركب يتحمل المسؤولية كاملة       
ضافة إلى  الراتب الشهري إ الصيانة والوقود السائق،و أو السرقة أو الحوادث حيث يتوجب على المركب تأمين الحمولة والشاحنة 

كل ماسبق ذكره تعتبر تكاليف و أعباء إضافية تقع على كاهل ،  (Frais de missionللسائق مع تكاليف المهمة )
يمكن  الأخيرة حيث أن هذهأو المرضية شيء آخر بالنسبة للسائق فيما يخص العطلة السنوية  إذا تم النقل على عاتقه،  المركب

بينما في  توفير البديلالمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( ويتوجب على  سببا أيضا في تأخير أو توقف العمل أن تكونا
كامل المصاربف الخاصة بالتأمين   يتحمل المركب يتجنب كل ماسبق لأن المقاول فإن حالة تكفل المؤسسة المقاولة بذلك

ثمن  فقط بالحصول على نات النقل مع سائقيها  مهما كلف الأمر ويكتفيأيضا ضمان توفير شاحو والسائق والصيانة وغيرها 
 .(21و20  رقم ين) أنظر الملحقنقل الحمولة فقط

للمقاولة  افيد الأول من إستخدامهالمست هي )مركب الوطاية( حالمؤسسة الوطنية للأملايتضح لنا من خلال ما سبق أن        
 21ر الملحقين رقم ـــ) أنظوالمتعلقة بصيانة الشاحنات  بهال المنتجات وهذا ما توضحه الفواتير الخاصة ـــمن الباطن في مجال نق

حيث عند مقارنتها بالفواتير الخاصة بالمقاولين نجد أن  (29) أنظر الملحق رقم  وأيضا الوثائق المتعلقة برواتب السائقين( 21و 
عتماد على المقاولة من الباطن ساعد ستترتب عليه تكاليف مرتفعة بينما الإ المركب إذا قام بالنقل بواسطة شاحناته فقط

 التكاليف.هذه في تخفيض المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( 
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 (0202)رئيس دائرة المالية والمحاسبة،  :والحراسة نـــاولة من الباطن الخاصة بالأمـــ: المقالفرع الثاني

لذلك يعتبر الأمن من الضروريات  من أهم المؤسسات الإقتصادية (مركب الوطاية ) تعد المؤسسة الوطنية للأملاح        
الهامة بالنسبة إليه، فالمركب يحتوي على منشآت هامة وعتاد وأجهزة و سلع إضافة إل العمال تحتاج  كلها للحماية، لذلك 
فالأمن في المركب يحظ بأهمية كبيرة حيث يضم المركب مصلحة للأمن والوقاية، كما أنه يشغل العديد من أعوان الأمن للسهر 

 ى حماية المركب ليلا ونهارا.عل

إلى التخفيض من التكاليف و جلب أعوان المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  وسعيا من 0262سنة وفي         
في مجال متخصصة  مقاولة  مؤسسة إستخدام و )مقاولة خدماتية(المقاولة من الباطن إلى، تم اللجوء صصين متخأكفاء و أمن 

 لدعم المركب بأعوان أمن.  والحراسةالأمن 

متخصصة في مجال الأمن هو تخفيض التكاليف ستعانة بمؤسسة مقاولة للإ وكما أشرنا سابقا فإن السبب الرئيسيي        
حيث عند ، ن ـــوان أمـــلأع المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(المترتبة عن تشغيل  بالأمن والحراسةالخاصة المرتفعة 

ا شاسعا بينهما حيث ــــنلاحظ فرق المنفذةالإطلاع على رواتب أعوان الأمن ومقارنتها برواتب أعوان الأمن التابعين للمؤسسة 
ون ــبينما الع دج  96229.19در بــــــ ـــيتحصل على راتب يقمرة( ) المؤسسة الآ الوطنية للأملاح للمؤسسةون التابع ــالع

 (.29) أنظر الملحق رقم  دج 11222يتحصل على راتب وقدره  المنفذةالتابع للمؤسسة 

 :) مركب الوطاية( للمؤسسة الوطنية للأملاحعون أمن تابع ل الراتب الشهرييوضح لنا  المــــواليوالجدول      

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الوطابة(مركب )المؤسسة الوطنية للأملاح  المقاولة من الباطن في                                           الفصل الثاني     

 

 
82 

 للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(ن تابع ـــــعون أمل الشهري راتبالجدول ( : 10جدول رقم )               

 الاقتطاعات الارباح المعدل القاعدة الصيغة

  203.22 27 156.94 173.33 الاجر القاعدي

  541.19 15 %  57.13 203.22 27 منحة الخبرة

  556.53 4 % 16.75 203.22 27 منحة الحضور

  841.04 8 % 32.50 203.22 27 المنحة المتغيرة الشهرية

  160.96 8 % 30 203.22 27 علاوة العمل التناوبي

  895.00 2 % 85 203.22 27 منحة الخطر

ى تعويض تكميلي عل
 الدخل

  500.00  

   % 21 203.22 27 منحة المنطقة

 606.96 6  % 9 410.62 73 أجر المنصب

 734.11  % 1 410.62 73 اقتطاع التعاونيات

  310.82 7 332.31 22.00 منحة السلة

  000.00 10  000.00 10 الارباح

 173.00 14   915.95 68 الدخل الخاضع للضريبة

  800.00 1   الاجر الوحيد

 521.44 92 الاجر الخام

 514.06 21 الاقتطاعات

 007.37 71 صافي الدخل

 عداد الطالبة بناء على المعلومات المقدمة من طرف دائرة المحاسبة في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( إمن             
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 للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(يوضح الجدول أعلاه الراتب الشهري الذي يتقاضاه عون الأمن التابع         
ون أمن تابع للمؤسسة المقاولة، كما أن عون الأمن التابع ــيتقاضاه ع وهو يمثل ضعف ما دج، 007.3 77والذي يقدر بـــــ: 

نسبة من  ما يميزه أيضا حصوله على، وأيضا التأمين الإجتماعي والخدمات الإجتماعية، و للمركب يستفيد من كل المنح كاملة
حيث يقوم المركب بتوزيع أرباحه على جميع موظفيه  (،المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية تتحصل عليهاالأرباح التي 

 ه.ــــوعمال

في الجدول السابق، وسيتم  يتقاضاه عون أمن تابع للمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( لقد تم توضيح ما          
مجموع التكاليف الكلية التي توضيح أعباء أخرى تقع على عاتق المؤسسة وجب عليها دفعها من أجل رفاهية عمالها، مع تبيان 

 ( على أعوان الأمن في الجدول أدناه:الوطايةتنفقها المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب 

 أعباء أرباب العمل  (:10جدول رقم )                    

 086.76 19 % 26 410.62 73 الضمان الإجتماعي

 734.11 % 01 410.62 73 اتـــالتعاوني

 850.43 1 % 02 521.44 92 الإجتماعيةالخدمات 

وع تكاليف أرباب العملـــــــــــــــمجم  21 671.30 

 192.73 114 ام للتكاليفـوع العــــــــــــــــــــالمجم

 الوطاية(المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب المحاسبة في  دائرةمن إعداد الطالبة بالإعتماد على المعلومات المقدمة من طرف       

أن المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب كما أشرنا سابقا فإن الراتب الشهري الصافي الذي يتقاضاه عون الامن التابع         
، لكن هذا المبلغ لا يمثل المبلغ الكلي الذي يتقاضاه العون، حيث توجد تكاليف أخرى تقع دج 007.37 77هو  الوطاية(

لكنها لا تظهر في جدول الراتب الشهري وهي تكاليف أرباب العمل  المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(على عاتق 
(CHARGE PATRONAL) أن المؤسسة الوطنية  تدفعهايبين لنا المبالغ التي ، وهذا ما يوضحه الجدول أعلاه حيث

من أعوان الأمن  إستفادة والتعاونيات وذلك من أجل للضمان الإجتماعي والخدمات الإجتماعية للأملاح )مركب الوطاية( 
وع ــمجمكما يظهر لنا الجدول   التي تساهم في تطوير وتحسين معيشتهم، إمتيازات الضمان الإجتماعي والخدمات الإجتماعية

در ـــوالتي تق ــــاع لهـــــابـــن التـــون الأمــــى عـــعل( ركب الوطايـــةــــأن المؤسســـة الوطنيـــة للأمـــــلاح )م اــــتنفقهة التي ـــف الحقيقيــلتكاليا
 .)الدخل الخام + تكاليف أرباب العمل( جد  192.73 114بـــــ 
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والتي تعد  اأموالا كثيرة على أعوان الأمن التابعين له تنفق مركب الوطاية()المؤسسة الوطنية للأملاح يظهر لنا جليا أن        
دج  11222وجب تقليلها، والحل الأمثل كان باستخدام المقاولة من الباطن، حيث يتقاضى العون  اتكاليف بالنسبة إليه

فعلا في تخفيض  تنجحأن المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( ، إذا فإن المسؤوليةكامل   المنفذةفقط وتتحمل المؤسسة 
 .عملهم على أكمل وجه مع ضمان إنجاز الحصول على أشخاص متخصصين في مجال الأمن و، اوتوفير أمواله  اتكاليفه

)رئيس  :الوطاية( )مركب المؤسسة الوطنية للاملاح فيالمستخدمة خرى من المقاولة من الباطن الأنواع الأ: الفرع الثالث
 (0202مصلحة التموين، 

والمتمثلة  افي بعض نشاطاتهالخدماتية المقاولة  ستخدمت (مركب الوطايةالمؤسسة الوطنية للأملاح )بقا أن لقد أشرنا سا         
والنقل الخاص بالعمال أيضا، وهي أيضا تدخل ضمن المقاولة الدائمة  والنقل الخاص بالبضائع والمواد الخام من والحراسةفي الأ

 .لتقوم بها هذه الخدمات إلى مؤسسة منفذة تمنحدائما ما الوطاية(أن المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب  لأن

في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( لوقوع بالنسبة للمقاولة الخاصة بنقل العمال فإنها تعد أساسية، وهذا         
لأن معظمهم يقطنون في إليها صعوبة في التنقل  يجدون منطقة معزولة بعيدة عن المنطقة العمرانية وبالتالي فإن العمال والموظفين

، في البداية حاول المركب توفير مناطق مجاورة لبلدية الوطاية، وحتى القاطنين ببلدية الوطاية يجدون صعوبة في الوصول إليه
عن هذه العملية من مصاريف، كما تم منح العمال والموظفين منحة  مع ضرورة توفير سائقين وكل ماينجر نقل العمالل لوسائ

في غنى عنها  هيتكاليف عديدة  تتكبد اأنهالمؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  تلاحظ النقل، وبعد الدراسة المعمقة
في تمويل الأنشطة الأساسية  ستغلهاتو  اأمواله توفر المؤسسةلهذا الوضع، مما جعل  فكانت المقاولة من الباطن هي الحل المثالي

 .المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(في 

خلال زمن مضى وفي ظرف المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  هتمإستخد من المقاولة من الباطننوع أخر        
 امن الباطن توفر له بمؤسسة مقاولة إلى الإستعانة المؤسسة تلجأساس التخصص حيث أمقاولة على كوهو يعتبر   خاص

 .مؤهلين أيضا لتسيير هذه المعدات مستخدمينالآلات والمعدات وتجهيزات متخصصة مع توفير 

 على المقاولة من الباطن في العديد من الأنشطةما يمكن ملاحظته أن المؤسسة الوطنية للأملاح ) مركب الوطاية( تعتمد        

 المقاولة يصنفان ضمنوكلا هما  الخاص بالمنتجات و العمال، أيضا نجدها في الأمن والحراسة فنجدها تستخدمها في النقل
 .على أساس قطاع النشاطلة من الباطن و والذي  يقسم المقا المقاولة من الباطن  اتتصنيف أحد  تنتمي إلىوالتي الخدماتية 

لمقاولة على أساس باالموردين خارجيين، يطلق عليه آلات وعتاد  تستعين فيه أما النوع الأخر من المقاولة من الباطن التي     
 ضمن التصنيف على أساس طبيعة المقاولة. تندرجالتخصص، حيث 
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)رئيس دائرة المحاسبة والمالية،  :ار المقاولة من الباطن على المؤسسة الوطنية للأملاح) مركب الوطاية(ــــ: أثالفرع الرابع
0202) 

المؤسسة الوطنية للأملاح  إعتماد مزايــاتحديد هو الوصول إلى  الاساسي من قيامنا بهذه الدراسة د كان هدفناـــلق        
 ر المقاولة من الباطن  وتوصلنا إلى:ولقد تم التعرف على أثا بعض أنشطتها، في تنفيذمن الباطن  )مركب الوطاية( للمقاولة

)مركب الوطاية( لا يتم التعامل بها في العملية الإنتاجية، هذا لأن  للأملاحأن المقاولة من الباطن في المؤسسة الوطنية         
الإمكانيات اللازمة  تمتلكؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( قسم الإنتاج يحتاج إلى خبرات وتقنيات عالية الجودة، والم

، لجأت إلى المقاولة من الباطن وقامت بإسناد بعض الأنشطة المؤسسة بتخفيض تكاليفها العامة ونظرا لإهتمام ه العملية.ذله
، ةـالداعمة  )النقل، الأمن( التي تعاني من نقص في الموارد أو المهارات إلى  موردين خارجيين يوفرون لها خدمات بأقل تكلف

 .الإنتاجيعلى نشاطها  وتركيز كل جهودها

، وبرز أثر المقاولة من الباطن اهاـــبتغلم الوصول  إلى حد كبير في )مركب الوطاية(ت المؤسسة الوطنية للأملاحولقد نجح         
 على أداء المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( من خلال المجالات التالية:

: إسناد وظيفتي النقل والأمن لمؤسسات مقاولة من الباطن متخصصة وذات خبرة وكفاءة تفوق  تكاليفالمن  تقليلال  -6
 ين الميدانين، مما جعلها تحصل على إنجاز بتكاليف منخفضة.ذخبرة المؤسسة الوطنية للأملاح) مركب الوطاية( في ه

في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( في صب كل  ساهمت المقاولة من الباطن التركيز على النشاط الرئيسي: -0
عدم بعثرة مجهوداتها على الأنشطة الفرعية التي وكلت إلى مؤسسات الإهتمام والجهود على النشاط الإنتاجي في المؤسسة و 

دة ربحيتها وسيطرتها في في مستوى كفاءة وجودة منتجاتها وبالتالي زياأيضا  في القدرة الإنتاجية و متخصصة، مما نتج عنه رفع 
 السوق.

حيث ساهم إستخدام المقاولة من الباطن في المؤسسة الوطنية للأملاح) مركب الوطاية( في تحسين  تحسين أداء المؤسسة: -0
ميزة  المنتجات المتوفير مع ، أدائها، ويظهر ذلك من خلال الإستخدام الرشيد لمواردها المتاحة وحسن التسيير في وسائل إنتاجها

 و بأقل التكاليف.بالسرعة والدقة المطلوبين للمستهلكين 

 (الإنتاجيالرئيسي )على النشاط المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  تركيزأن  :زيادة المرونة الإنتاجية والتنظيمية -0
 .الداخلية والخارجية ة المؤسسة وقدرتها على الاستجابة لمختلف التغيراتــــــادة مرونــــفقط ساهم في زي

لاح )مركب ــــالوطنية للأم ا التي حصلت عليها المؤسسةـــــن المزايــــمن ضمات الإقتصادية مع الغير: ـــــالعلاق ربط -0
أخرى أساسها التعاون وتبادل المصالح في إطار التعاقد، وهذا ما نتج عنه  الوطاية(، إقامة علاقات مع مؤسسات إقتصادية

 توسيع لدائرة علاقاتها مع اطراف خارجيين.
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ساهمت المقاولة من الباطن في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( بشكل أو  ة الإقتصادية:ــــالتنميمساهمتها في  -0
سسة ما جعل المؤسسة تساهم في الناتج المحلي، كما أن صادراتها ساهمت في جلب العملة بأخر في زيادة ربحية ومردودية المؤ 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  للدخول لعالم المال والأعمال  أمامالصعبة للوطن. كما أنها ساهمت بشكل كبير في  فتــح المجال 
 وإعطائها فرصــة للإستثمار و المساهمة في القضاء على البطالة.

في المؤسسة تقاسم المخاطر أو تحويلها للمؤسسة المنفذة المقاولة من الباطن  من مزاياالتقليل من مستوى المخاطرة:  -0
، فمثلا في حالة تعرض شاحنات النقل التابعة للمؤسسة المنفذة المحملة بالمواد المصنعة لأي الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(

، في حين لو  %622ول يتحمل المسؤولية كاملة ويقوم بتعويض المؤسسة الأمرة بنسبة حادث أو ضياع أو سرقة فإن المقا
 فقط. %12تعرضت شاحنات المؤسسة لنفس الحادث فإن شركات التأمين تقوم بتعويض المؤسسة بنسبة 

، مكنها من تحرير استخدام المقاولة من الباطن من طرف المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( تحريــــــــر الأمـــــــوال: -9
مليون دج،  010مليار و 6تم بناء مصنع جديد لتصنيع الملح  بتكلفة  مواردها المالية وإستثمارها في نشاطها الاساسي، حيث

هذا راجع للتدفق وكل ، الواحدة  ن من الملح في الساعةط 60طن في السنة حيث يقوم بإنتاج  922222طاقته الإنتاجية 
 سهمت به المقاولة من الباطن.أالمالي الذي 

ما يمكن إستخلاصه أن المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( قد إستفادت جيدا من إستخدامها للمقاولة من       
إستخدامها الأمثل لمواردها وإمكانياتها المادية والبشرية حيث دفعت بها إلى صب كل جهودها على نشاطها الرئيسي و  الباطن

، و أيضا التخلص من أعباء الأنشطة المسندة إلى المؤسسة المنفذة وتحقيق  العوائد المالية مانتج عنه منتجات ذات جودة عالية
كل و ، ع جديد بتقنيات حديثةببناء مصن من ثابتة إلى متغيرة ما أدى إلى تحرير السيولة وإستثمارها التكاليفوتحويل تلك 

 .رفع الأداء الكلي للمؤسسةأدى إلى   ماسبق
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 خلاصة الفصل:

حيث حاولنا معرفة مدى  ملاح ) مركب الوطاية(الفصل إلى الدراسة الميدانية في المؤسسة الوطنية للأ اتطرقنا في هذ      
 إعتماد المركب على المقاولة من الباطن وتوصلنا إلى أن:

، هي من أهم الوحدات الإنتاجية التابعة للمؤسسة الوطنية للأملاح المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(        
ENASEL  كتسبت أهميتها كونها تقوم ونشاطها الأساسي إنتاج منتجات الملح) ملح غذائي، صناعي، خاص(، وقد أ

، وعلى غرار العديد من المؤسسات الإقتصادية الأخرى لجأت بكميات كبيرة  وبجودة عالية الملح المكرر والملح المعالجبإنتاج 
إلى مؤسسات منفذة  الثانوية وإسناد بعض أنشطتها المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( إلى إستخدام المقاولة من الباطن

 ء مناقصة وطنية.، حيث يتم  إنتقاء المقاولين من الباطن عبر إجرامتخصصة للأعمال

 المؤسسةلا تدخل في العملية الإنتاجية ،  المستخدمة في  المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  المقاولة من الباطن        
الرئيسي وإنتاج  اأكثر على نشاطه التركيز في  منها سعيا، وهذا ) النقل والأن والحراسة(على المقاولة الخدماتية تإعتمد

في الوصول  ت المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(. وفعلا لقد نجحوالتخفيض من التكاليفمنتجات عالية الجودة 
من التركيز على تصنيع منتجات الملح بجودة عالية وتحقيق أرباح معتبرة،  تعلى المقاولة من الباطن تمكن ا، فبإعتمادهالأهدافه

 .سابقا ينفقها على النقل والأمن فيض العديد من التكاليف التي كانأيضا تخ تإستطاع و

      



 

 ةـــاتمـــــــــالخ
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:ــــــــتـــــــة الخ  

يتميز عصرنا الحالي بالتغيرات السريعة التي خلقت ضغوطات متزايدة خلقت ضغوطات متزايدة على المؤسسات         
 إستمراريتهال أو تغيير إستراتيجيتها لضمان ــالإقتصادية، حيث أن هذه التغيرات زادت من حاجة المؤسسات لتعدي

هدف تسعى إليه جميع المؤسسات وبالتالي بات من الضروري البحث عن أساليب ديناميكية قادرة  فالإستمرارية .وبقائها
 .على مواجهة التحديات، وتضمن للمؤسسة تحقيق أهدافها الإستراتيجية والمالية

والتي  ،الإقتصادية و إبراز آثارها على المؤسسة  المقاولة من الباطن لرفع الغموض عن موضوع قمنا بهذه الدراسة         
أهم المفاهيم حول المقاولة  التعرفحيث حاولنا  الوقت الراهن تعد من أهم الخيارات الإستراتيجية الناجحة، أصبحت في 

والتي مبدأها الأساسي التخصص في النشاط الرئيسي للمؤسسة وإسناد الأنشطة التي تعتبرها ثانوية إلى مقاولين  من الباطن
إنجاز الأعمال  إبراز الدور الجوهري الذي تلعبه المقاولة من الباطن في المؤسسة في تمكينها من  أيضا تم و ، من الباطن، 

مما ينشا ،  ، والرفع من قدراتها الإنتاجية والتنافسيةالمحكم في وسائلهاخدام الأمثل لمواردها، والتسيير الإستبأقل التكاليف و 
 والتي بالرغم من كل  لتشخيص وضعية المقاولة من الباطن في الجزائر طرقنا أيضاكما تعنه رفع للأداء الكلي  للمؤسسة .

لازال أمامها الكثير لترقى ترقيتها وتطويرها إلا أن المقاولة من الباطن الجهود المبذولة من طرف الدولة الجزائرية في سبيل 
 للمستوى المطلوب.

 هذه الأخيرةحيث تقوم ، تطرقنا لدراسة المقاولة من الباطن في المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( كما أننا         
 التي تعاني فيها من نقص في الموارد إلى وأبعض أنشطتها الثانوية إستخدامها في  بالإعتماد على المقاولة من الباطن و

ولقد وفقت المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( إلى حد   عن طريق مناقصة وطنية، يتم إختيارهم مقاولين من الباطن
نتيجة إعتمادها على المقاولة من الباطن حيث إستطاعت التركيز على نشاطها الرئيسي وعدم بعثرة  كبير بتحقيق أهدافها

ودة بتكاليف أقل، ما أدى إلى زيادة العوائد جهودها وأموالها على باقي الأنشطة، مما نتج عنه إنتاج منتوجات عالية الج
 .ضمان إستمرارية المؤسسة وبقائها ما أدى إلى رفع الأداء الإقصادي الكلي وبالتالي  فيها، زيادة نسبة الإستثمارو  المالية،

 :إختبتر فرضيتت الدراس  /1

  اتــــــا بها، يمكننا إختبار الفرضيـــــة التي قمنــــــمن خلال الدراس        

 ـستخدم المؤسس  الإقتصتدي  المقتول  من البتطن لضةتن بقتء وإستةراري  المؤسس . الفرضي  الأولى: 

 ى وذلك من خلال:ــــا صحة الفرضية الأولـــــأثبتن     

( على المقاولة من الباطن )خدمة النقل( جعلها تحافظ على إعتماد المؤسسة الوطنية للأملاح)مركب الوطاية     
إستمراريتها وبقائها،  لأنه بواسطة شاحنات النقل التابعة للمؤسسة المنفذة يتم جلب المادة الأولية من وحدة المغير ) ولاية 
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بنقل المنتجــــات  إلى نقــــاط التوزيع والبيع الوادي(  إلـــى المؤسسة  الوطنيـــــة للأملاح)مركب الوطاية( ، كمــــا أنها أيضا تقوم 
عبر الوطن ، إذا فالمقاولة من الباطن ساعدت المؤسسة على الإستمرار في نشاطها الإنتاجي والتركيز عليه وأيضا المساعدة 

 .على ببيع منتجاتها وتحقيق الأرباح، وبالتالي ضمان الإستمرارية للمؤسسة الوطنية للأملاح)مركب الوطاية(

 قتصتدي  على المقتول  من البتطن لإتمتم نشتط معين من أنشطتهت.ـعتةد المؤسس  الإ الفرضي  الثتني :

 ا صحة الفرضية الثانية وذلك من خلال:ــــأثبتن    

)مركب  يعد النقل ) المواد الخام والمواد المصنعة( من الأنشطة الداعمة  للنشاط الرئيسي في المؤسسة الوطنية للأملاح      
الوطاية(، لكن هذه الأخيرة تعاني من قصور كبير في شاحنات النقل ما أدى إلى تعطل في الأنشطة الأخرى، وهذا ما 

 جعلها تستعين بالمقاولة من الباطن  في هذا المجال لتدارك هذا القصور وإتمام نشاطها بشكل جيد.

  الأداء.الفرضي  الثتلث : تمكن المقتول  من البتطن المؤسس  من تحسين

 ا صحة الفرضية الثالثة و ذلك من خلال:ـــــأثبتن       

 إسناد المؤسسة الوطنية للأملاح) مركب الوطاية(  لبعض الأنشطة الداعمة لمؤسسات مقاولة من الباطن سمح لها بــــ:       

ة الجودة ساهمت في ـــــالتركيز أكثر على نشاطها الرئيسي وكانت نتيجة هذا التخصص إنتاج منتجات عالي -1
 الحصول على أرباح كبيرة.

عدم بعثرة مواردها على الأنشطة الأخرى مما أدى إلى تخفيض التكاليف العامة، و تم إعادة توجيه هذه الأموال  -2
 .إستثمارها في أنشطة أخرى ا وــــإستغلاله و

مجالها وإنتاج منتجــــات عالية الجودة بأقــل إن تفوق المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( وتخصصها في        
 كل ماسبق هي مظاهر تدل على تحسين الأداء الكلي للمؤسسة.   التكاليـــف، وزيادة عوائدهـــــا المالية،

المؤسسة  داخلمن الباطن  توضح الأدوار الأساسية للمقاولةوالتي  فرضيات الدراسة ختاما لقد إستطعنا إثبات صحة      
، حيث لعبت المقاولة من الباطن دورا جوهريا مكن المؤسسة من سد العجز والنقص في ) مركب الوطاية( ملاحالوطنية للأ

 في المحيط الإقتصادي. بقائها وإستمراريتهالها إمكانياتها ومواردها ،و إستطاعت بفضلها تحسين أدائها الكلي، مما ضمن 

  :ــــــج الدراســــــــــــــنتتئ/ 2

إبراز الدور الذي تلعبه المقاولة من الباطن في المؤسسة الوطنية للأملاح  من هذه الدراسة الأساسي الهدف إن          
 ، وقد تم التوصل إلى مجموعة من التنائج:)مركب الوطاية(
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  :ــــــالنتتئج النظري

 ة الإقتصادية.ـــة من الباطن أسلوب جديد لتنظيم الأنشطــــأن المقاول -1
وإسناد أنشطتها الأخرى إلى  التركيز على النشاط الرئيسي للمؤسسة،من الباطن هدفها الأساسي  المقاولة -2

 متخصصين يقومون بإنجازها بطريقة أفضل وبتكلفة أقل. متعاملين خارجيين
الرئيسي ة للنشاط ـــا للمقاولين من الباطن تكون عبارة عن أنشطة داعمـــا ما تكون الأنشطة التي يتم منحهـــغالب -3

 في المؤسسة.
 ضعف الوعي بأهمية المقاولة من الباطن ودورها الجوهري في المؤسسة الإقتصادية. -4
المقاولة من الباطن في الجزائر تعاني من عدم وجود تشريعات أو نصوص قانونية قائمة بذاتها، حيث غالبا ما يتم  -5

نين الخاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، إضافة إدراج المواد القانونية الخاصة بالمقاولة من الباطن ضمن القوا
 إلى عدم وجود إحصائيات دقيقة وحديثة لحجم المقاولة من الباطن في الهيكل الإقتصادي الجزائري.

عبارة عن مؤسسات غالبا ما تكون  المؤسسات العمومية التابعة للدولة هي المؤسسسة الآمرة، والمؤسسة المنفذة  -6
 صغيرة ومتوسطة خاصة.

 النتتئج التطبيقي :

إستخدمت المقاولة من الباطن للتركيز على نشاطها الرئيسي والزيادة  )مركب الوطاية( الوطنية للأملاح  المؤسسة -1
 في إنتاجيها والهدف الأهم  التقليل من التكاليف.

 ) المؤسسة الآمرة( بإسناد الأنشطة التي تعاني فيها من النقص )مركب الوطاية( الوطنية للأملاح  قامت المؤسسة -2
 ) النقل والأمن( إلى مؤسسات مقاولة متخصصة )المؤسسة المنفذة(.في الموارد 

ل ـــــف النقـــــ)مركب الوطاية( تخفيض تكالي ة للأملاحـــــالوطني  ةــــن إستطاعت المؤسســـــــة من الباطــــــبفضل المقاول -3
 إستثمارها في إنشاء مصنع جديد. إستغلالها و لأمن، وتوفير هذه الأموال وو ا

النوع الأول تستخدمه في  المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( تستخدم نوعين من المقاولة من الباطن -4
على أساس  تصنيف المقاولة من الباطن ضمنوظيفتي النقل والأمن و يتمثل في المقاولة الخدماتية والتي تندرج 

، أما النوع الثاني من المقاولة من الباطن الذي تستخدمه للإستعانة بالأجهزة والآلات فيطلق عليه قطاع النشاط
 بالمقاولة على أساس التخصص وهي تندرج ضمن تصنيف المقاولة من الباطن على أساس طبيعة المقاولة.

لة و في إطار المقا قدمة من قبل الدولة الممتيازات الإمن المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية(  إستفادة معد -5
 .من الباطن

ؤسسات الصغيرة والمتوسطة المنتمية الممعظم المؤسسات المنفذة المتعاقد مها في إطار المقاولة من الباطن هي من  -6
 .للقطاع الخاص
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م النسيج ــــتدع للمقاولة من الباطن إستطاعت أن  ة( بإستخدامهاــــالمؤسسة الوطنيىة للأملاح )مركب الوطاي -7
 التي معضمها عبارة عن مؤسسات صغيرة ومتوسطة تمنح فرصا للمؤسسات المقاولة ) المنفذة(اعي و أن ـــالصن

  لق الثروة وفتح مناصب الشغل.ـلخ
عليها للرفع من آداء المؤسسة  يمكن الإعتمادأنها إستراتيجية فعالة  المقاولة من الباطن أثبتت، ةـــبالنتيج   

 .الإقتصادية

 :تتــــــــــــــــــــــــــــقتراحالإ/ 3

 ة:ــــــات التاليـــــــعلى نتائج الدراسة يمكن تقديم الإقتراح اءـــبن       

نحوها، وذلك  ومحاولة  توجيه إهتمام المؤسسات الإقتصادية الترويج لهاو  المقاولة من الباطن ثقافةنشر  -1
 .الضريبية والتمويليةو الإمتيازات  الحكومة للتحفيزات من خلال تقديم 

 .وتطويرها الهيئات والمراكز الداعمة للمقاولة من الباطن في الجزائر دورتفعيل  -2
إصدار المزيد من القوانين والنصوص التنظيمية الخاصة بالمقاولة من الباطن قائمة بذاتها لتوضيح وتنظيم  -3

العملية، لأن معظم التشريعات الخاصة بالمقاولة من الباطن سابقا جاءت ضمن قانون المؤسسات هذه 
 الصغيرة والمتوسطة.

 .لتشجيع الشراكةلابد أن تكون المقاولة من الباطن آلية  -4
على المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( الإستمرار في إستخدام  المقاولة من الباطن، لأنها  -5

 تحسين أدائها، ومحاولة تعميم تطبيقها على الأنشطة الأخرى في المؤسسة. في ساهمت
يجب على المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية( أن تحاول الإستفادة من الإمتيازات الممنوحة من  -6

 طرف الدولة في إطار المقاولة من الباطن.
( للمعارض والملتقيات الوطنية والدولية الخاصة ضرورة زيارة المؤسسة الوطنية للأملاح )مركب الوطاية -7

 للمؤسسات الإقتصادية. المقاولة من الباطن التي تقدمهازايــــا المبالمقاولة من الباطن للتعرف أكثر على 

  :ــــــــــــــــــــتق الدراســــــــــــــآف/ 4

 إلينا وجود آفاق كبيرة ومتعددة، منها: البحث في موضوع دراستنا هذه تبادرمن خلال        

 تطبيق نفس الدراسة على مؤسسات تعتمد المقاولة من الباطن في النشاطات الإنتاجية أو الأساسية. -1

 البحث في الاعتماد على المقاولة من الباطن لدى طرفي العلاقة: المؤسسة الآمرة والمنفذة. -2
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 سات الصغيرة والمتوسطة.المقاولة من الباطن كإستراتيجية للنهوض بالمؤس -3
 دور المقاولة من الباطن في تعزيز تنافسية المؤسسة. -4



 

عـــالمراجقائمة   
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 قائمة المراجع:

 :العربيةالمراجع باللغة  -1

(. 0211يناير,  11المتضمن للقانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. ) 20-11ا لقانون رقم  -1
 . الجزائر، الجزائر.20-20، (20الجريدة الرسمية الجزائرية)العدد 

(. المناولة الصناعية كأسلوب إستراتيجي لتحقيق التنمية بالمؤسسات 0210أحمد زادي، و فاطيمة الزهراء بن يمينة. ) -0
الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الصغيرة والمتوسطة. 

 ادي الجزائري الافريقي.(. أدرار: مخبر التكامل الاقتص131)صفحة  الجزائري

(. جهود الجزائر في إطار ترقية المناولة الصناعية للرفع من تنافسية 0210أحمد صديقي، و عبد الكريم سلوس. ) -3
الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 

 . أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الاقتصادي الجزائري الإفريقي.(10)صفحة  بالجنوب الجزائري

)الإصدار الطبعة الأولى، المجلد المجلد الأول(. القاهرة،  معجم اللغة العربية المعاصرة(. 0222أحمد مختار عمر. ) -0
 مصر: عالم الكتب.

باطن والإطار القانوني لها في الجزائر. (. استراتيجية تطوير المناولة من ال0210اسماعيل مراد، و مصطفى رديف. ) -5
)الصفحات  الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الجزائري

 (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.01-32

، من 0202, 20 15(. تاريخ الاسترداد 0210, 23 11. )الإذاعة الجزائرية-1
https://www.radioalgerie.dz 

حالة قطاع -المناولة وديناميكية انشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  .(2016/2017) .م ,الاسود-1
جامعة  :الجزائر ,كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية ,ورقلة .(اطروحة دكتوراه )المحروقات

 .قاصدي مرباح

الجريدة الرسمية (. 0221ديسمبر,  15. )12-21القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم -2
 . الجزائر، الجزائر.(11للجمهورية الجزائرية)

سبتمبر سنة  01الموافق  1305رمضان عام  02المؤرخ في  52-15الأمر رقم (. 0221القانون المدني الجزائري. ) -0
 الجزائر، الجزائر. لقانون المدني ، المعدل والمتمم.، المتضمن ا1015
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(. المناولة الصناعية كدعامة أساسية لعمل المؤسسات الصغيرة 0210المهدي هتهات، و عبد اللطيف صيتي. ) -12
الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب والمتوسطة في الجزائر. 

 (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.015-010)الصفحات  زائريالج

 :ANDI، من 0202افريل,  15(. تاريخ الاسترداد 0213. )الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار-11
http://www.andi.dz 

(. المناولة الصناعية كإستراتيجية لتشجيع إنشاء وترقية المؤسسات الصغيرة 0210أمال أرجيلوس، و حمزة خيرجه. ) -10
 الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الجزائريوالمتوسطة. 
 زائري الافريقي.(. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الج05-15)الصفحات 

(. أساليب التعاون الحديثة بين المؤسسات ودورها في تنمية وتطوير المؤسسات 0212, 25 21أمال بن ناصر. ) -13
 .302-311(، الصفحات 21)12مجلة دفاتر اقتصادية، الصغيرة والمتوسطة. 

التنافسية للمؤسسات الصناعية) (. المناولة الصناعية كاستراتيجية لتحقيق الميزة 0213-0210أمحمد بن الدين. ) -10
 . تلمسان، كلية العلوم الاقتصادية، تلمسان: جامعة ابي بكر بلقايد.112اطروحة دوكتوراه(. 

(. قراءة في الاستراتيجية الجزائرية في إطار ترقية المناولة الصناعية في 0210امحمد بن الدين، و مجيد نبو. ) -15
لوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الملتقى االمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 

 (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.002)صفحة  بالجنوب الجزائري

مقدمة (. المناولة الصناعية كاسلوب استراتيجي لتنويع الاقتصاد الجزائري. 0212بختة حداد، و يزيد فدول. ) -11
ى الدولي حول استراتيجية تطوير القطاع الصناعي في اطار تفعيل برنامج التنويع الاقتصادي في ضمن الملتق
 .0(. البليدة: جامعة البليدة 01-21)الصفحات  الجزائر

 revue des(. واقع المناولة في القطاع الصناعي الجزائري. 0211بشير كشرود، و صبرينة كهينة لاغا. ) -11
sciences commerciales(20 الصفحات ،)00-32. 

مجلة (. العتاقيد الصناعية كإستراتيجية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر. 0221بلقاسم زايري. ) -12
 .100-115(، الصفحات 21)العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير

عمان، الاردن: دار اليازوري العلمية للنشر  دراسات ميدانية في ادارة الاعمال.(. 0213بومدين بلكبير. ) -10
 والتوزيع.
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(. المقاولة من الباطن كخيار استراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 0211جبار بوكثير، و سعيدة حركات. ) -02
 .023-013، الصفحات مجلة التنمية الاقتصاديةفي الجزائر. 

(. العلاقة بين المناولة والمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات 0210حبيب زايدي، و يمينة بليمان. )ديسمبر,  -01
 .505-531(، الصفحات 23)32مجلة العلوم الانسانية، الاقتصادية. 

مجلة دفاتر (. تجربة المناولة الصناعية في دول المغرب العرب : واقع وآفاق. 0213سبتمبر,  21حسين يحي. ) -00
 .51، صفحة اقتصادية

. -التجربة الهندية  -(. استراتيجية اخراج الانشطة ودورها في تحسين تنافسية الدول 0212حنان شايب. )جوان,  -03
 .01-22، الصفحات مجلة دراسات اقتصادية

(. مدى مساهمة المناولة الصناعية في خلق المؤسسات الصغيرة 0211حياة سيد، و يزيد فدول. )ديسمبر,  -00
 (.20)مجلة المنارة للدراسات الاقتصاديةتوسطة في الجزائر والنهو  هاا. والم

مجلة العلوم (. مبررات توجه المؤسسات الى التعاقد من الباطن: دراسة نظرية. 0211خضرة قاسمي. )ديسمبر,  -05
 .111-151(، الصفحات 00)الانسانية

الملتقى على المستوى الدولي"دراسة حالة فرنسا".  (. استراتيجية المناولة0211رابح بحشاني، و هند جمعوني. ) -01
(. الوادي: جامعة 10-2)الصفحات  الوطني حول اشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 الشهيد حمة لخضر.

الجزائر.  (. المناولة الصناعية كأداة لتنمية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في0210, 20 21رابح زرقاني. ) -01
 .012-103(، الصفحات 00)11، -دراسات اقتصادية -مجلة الحقوق والعلوم الانسانية 

الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية (. عقد المناولة واجراءاته الادارية. 0210زكرياء معمري، و ايمان معمري. ) 02
(. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي 101)صفحة  ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الجزائري

 الجزائري الافريقي.

(. استراتيجية المناولة الصناعية كآلية لتحسين أداء المؤسسات الصغيرة 0210زهرة سيد اعمر، و أسماء بللعما. ) -00
ة بالجنوب الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطوالمتوسطة في الجزائر. 

 (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.120)صفحة  الجزائري
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(. عقد المقاولة في الفقه الإسلامي وما يقابله في القانون المدني) أطروحة 0220زياد شفيق حسن قرارية. ) -32
 . نابلس، كلية الدراسات العليا، فلسطين: جامعة النجاح الوطنية.11ماجستير(. 

(. واقع المناولة الصناعية في الجنوب الجزائري: الواقع 0210ين العابدين العابدين، و شيخ بن جابر. )ز  -31
 الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الجزائريوالتحديات. 
 الافريقي. (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري300-301)الصفحات 

دراسة حالة -(. آليات اتخاذ قرار المناولة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 0211سامية غربي. )ديسمبر,  -30
 .321، صفحة مجلة العلوم الانسانيةالمؤسسات الصيدلانية بولاية قسنطينة. 

الامام محمد بن سعود (. الاستصناع ) المقاولات( رسالة دوكتوراه. السعودية، جامعة 1000سعد السبر. ) -33
 الاسلامية، السعودية.

مجلة الواحات للبحوث (. المناولة الاستراتيجية للشراكة واحداث التشابك الصناعي. 0215سليمان بلعور. ) -30
 .152-102(، الصفحات 21)22والدراسات، 

لصغيرة والمتوسطة) (. بورصة المناولة والشراكة وعلاقتها بالمؤسسات الصناعية ا0222/0220سليمة عزيرو. ) -35
 اطروحة ماجستير(. الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، الجزائر: جامعة الجزائر.

(، 12)21مجلة الاقتصاد الجديد، (. المناولة الصناعية طريق لتحقيق التنمية الوطنية. 0213سليمة عزيرو. ) -31
 .030-003الصفحات 

اقد من الباطن: استراتيجية علائقية داعمة لتنافسية المؤسسات)تحليل لبعض (. التع0211سمية بن علي. )مارس,  -31
 .033-010(، الصفحات 05)مجلة التواصل في الاقتصاد والادارة والقانونالتجارب الرائدة(. 

، من 0202, 20 11. تاريخ الاسترداد أخبار الجزائر(. 0202, 20 03عادل عبد الصمد. ) -32
https://www.akhbareldjazair.com 

(. تحديد معايير اختيار المورد الافضل في اطار عملية التعهيد: دراسة حالة 0210عامر إسماعيل عبد الله حديد. ) -30
 ديسمبر( 11-15المؤتمر العلمي الدولي:عولمة الإدارة في عصر المعرفة)في شركة أسياسيل للاتصالات الخلوية. 

 (. طرابلس: جامعة الجنان.31-21)الصفحات 
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(. ملاءمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لعقود المناولة مع المؤسسات 0210بد الباقي بضياف، و يونس مونه. )ع -02
الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة الجزائر.  -حالة ولاية ورقلة  -الاجنبية 

 لتكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.(. أدرار: مخبر ا123)صفحة  والمتوسطة بالجنوب الجزائري

(. المناولة الصناعية كاستراتيجية لتحسين الاداء في المؤسسات 0212عبد الرحمان قويدري، و عمر اقاسم. ) -01
 .03-10(، الصفحات 21)20مجلة الاقتصاد وادارة الاعمال، الصغيرة والمتوسطة. 

لاستراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحسين أدائها (. الخيار ا0210عبد الغني بوشرى، و حجاج الشيخ. ) -00
الملتقى الوطنيحول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة في إطار المناولة الصناعية بالجزائر. 

 (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.501-510)الصفحات  والمتوسطة بالجنوب الجزائري

مقدمة ضمن المؤتمر (. مخاطر تبني المؤسسة لاستراتيجية التسيير الخارجي. 0221فتاح مبارك بوخمخم. )عبد ال -03
(. الاردن: 12-21)الصفحات  العلمي لكلية الاقتصاد والعلوم الادارية حول ادارة المخاطر واقتصاد المعرفة

 جامعة الزيتونة.

(. المناولة والابداع التكنولوجي لزيادة تنافسية الصناعات الصغيرة 0211عبد القادر دبوش، و نورة بيري. ) -00
مقدمة ضمن الملتقى الوطني حول تنافسية الصناعات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في ظل والمتوسطة الجزائرية. 

 معة قالمة.(. قالمة: جا131-112)الصفحات  التغيرات الدولية والاقليمية

(. استراتيجية المناولة الصناعية لعصرنة قطاع المؤسسات الصغيرة 0212عبد الله قلوش، و سمير سحنون. )افريل,  -05
-00(، الصفحات 23)20مجلة اضافات اقتصادية، (. SERORدراسة حالة مؤسسة آمرة ) -والمتوسطة
50. 

المناولة الصناعية في تطوير المؤسسات الصغيرة (. دور 0212, 10 32عديلة العلواني، و دلال بن سمينة. ) -01
 .021-121(، الصفحات 20)مجلة الأصيل للبحوث الاقتصادية والاداريةوالمتوسطة في الجزائر. 

(. الابتكار كمدخل استراتيجي لتطوير المناولة الصناعية في الجزائر. 0213علي الشايع، و سمير بن عمور. )جوان,  -01
 .00-22، الصفحات والدراساتمجلة رماح للبحوث 

مجلة البحوث في . -دراسة قانونية واقتصادية -(. المناولة الصناعية في الجزائر0210, 10 31علي حساني. ) -02
 .105-101(، الصفحات 21)25الحقوق والعلوم السياسية، 

مدخل لتحسين الانتاجية (. التعهيد بادارة الصيانة كاختيار استراتيجي للمؤسسة الصناعية ، 0221عمار زرقي. ) -00
 )اطروحة ماجستير(. ورقلة، كلية العلوم الاقتصادية، الجزائر: جامعة قاصدي مرباح.
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الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية (. المناولة الصناعية بالجنوب الجزائري واقع و آفاق. 0210عمر مسعودي. ) -52
(. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي 313)صفحة  زائريورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الج

 الجزائري والافريقي.

(. دور المناولة الصناعية في ترقية المبادرة المقاولتية من خلال تحسين التنافسية الاقتصادية 0210فاروق تشام. ) -51
 REVUE Algerienne D'Economie deللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر. 

gestion ،13(20 الصفحات ،)131-102. 

(. المقاولة من الباطن اختيار استراتيجي لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، 0211فاطمة الزهراء رقايقية. ) -50
الايام العلمية الدولية الثانية حول المقاولتية بعنوان: آليات دعم مقارنة لبعض التجارب وواقع الجزائر.  -دراسة

)صفحة لا يوجد ترقيم للصفحات(. بسكرة: جامعة   الجزائر الفر  والعوائقومساعدة إنشاء المؤسسات في
 محمد خيضر.

(. تنشيط المناولة الصناعية مخيار استراتيجي هام لدعم وترقية 0213فاطمة الزهراء عراب ، و فتيحة علالي . ) -53
استراتيجيات التنظيم ومرافقة مقدمة ضمن الملتقى الوطني حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر. 
 )صفحة بدون ترقيم(. ورقلة: جامعة قاصدي مرباح. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

مع  -(. المناولة الصناعية خيار استراتيجي للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة0220/0212فاطمة الزهراء علوي. ) -50
. بومرداس، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم دراسة تطبيقية في قطاع المحروقات)اطروحة ماجستير(

 التجارية، الجزائر: جامعة أمحمد بوقرة.

(. المناولة غير الرسمية في الجزائر وأثرها في تفعيل نشاط 0211فريدة بناشنهو، و عبد الحفيظ عطار. )ديسمبر,  -55
-111(، الصفحات 15)Les Cahiers du MECAS. -حالة القطاع المنزلي -المؤسسات الصغيرة 

121. 

 0مؤرخ في  001-15مرسوم رئاسي رقم (. 0211قانون الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام. )مارس,  -51
يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق  0215سبتمبر سنة  11الموافق  1031ذي الحجة عام 

 . الجزائر، الجزائر.العام

(. دور المناولة الصناعية في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 0210نب سيد اعمر. )لطيفة كلاخي، و زي -51
 الملتقى الوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجنوب الجزائريالجزائر. 
 (. ادرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.350)صفحة 
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(. سبل ترقية المناولة الصناعية في الجزائر على ضوء تجارب الدول 0211منصور، و وفاء سعيدي. )جوان, ليليا بن  -52
 .305-311(، الصفحات 10)23مجلة الاقتصاد الصناعي، المتقدمة. 

(. المناولة الصناعية كمدخل لتعزيز الميزة التنافسية 0211ماجد صيد، و فاطمة الزهراء رقايقية. )جوان,  -50
 .330-301، الصفحات JFBEمجلة اقتصاديات المال والاعمال سات. للمؤس

(. دور مراكز المناولة في دعم وتوجيه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر. 0210محمد بن الدين. )جويلية,  -12
 .002-022(، الصفحات 01)مجلة الحقيقة

مجلة المنتدى لة في تحسين جودة الخدمة. (. دور المناو 0212محمد جلولي، و محمد أمين بومدين. )جوان,  -11
 .53-02(، الصفحات 23)للدراسات والابحاث الاقتصادية

الملتقة (. المدخل المفاهيمي للمناولة الصناعية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 0210محمد فودوا، و زهرة صمية. ) -10
-1)الصفحات  توسطة بالجنوب الجزائريالوطني حول المناولة الصناعية ورهان تطوير المؤسسات الصغيرة والم

 (. أدرار: مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي.10

، يتضمن مهام المجلس الوطني للتشاور من اجل تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 100-11مرسوم تنفيذي رقم  -13
 ئر، الجزائر.. الجزا(31الجريدة الرسمية الجزائرية)(. 0211جوان,  11وتنظيمه وسيره. )

يحدد مهام وكالة تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الابتكار وتنظيمها  112-12مرسوم تنفيذي رقم  -10
 . الجزائر.(30الجريدة الرسمية الجزائرية)(. 0212جوان,  01وسيرها. )

افريل,  00يتضمن تشكيلة المجلس الوطني المكلف بترقية المناولة وتنظيمه وسيره. ) 122-23مرسوم تنفيذي رقم -15
 . الجزائر، الجزائر.(00الجريدة الرسمية الجزائرية)(. 0223

 :CDER، من 0202أفريل,  15(. تاريخ الاسترداد 0211. )مركز تنمية الطاقات المتجددة -11
https://www.cder.dz 

(. مساهمة المقاولة من الباطن في تحسين القدرة 0210نعيمة غلاب، مليكة زغيب، و حنان شايب. )ماي,  -11
 .05-21(، الصفحات 05)مجلة العلوم الانسانيةالتنافسية للمؤسسة الاقتصادية. 

المرسوم (. نطاق تطبيق أحكام المقاولة من الباطن في ظل 0210نور الدين زرقون، و فضيلة شعبان. )افريل,  -12
 .120-110(، الصفحات 21)12مجلة العلوم القانونية والسياسية، . 15/001الرئاسي 
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(. انشاء وكالة جديدة لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية 0212وزارة الصناعة والمناجم. )الثلاثي الرابع,  -10
 .00(، صفحة 20)Algérie Industrieالابتكار. 

(. المقاولة الصناعية كخيار استراتيجي لتشكيل هيكل التخصص) اطروحة 0211-0212وفاء معاوة. ) -12
 ماجستير(. بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير، الجزائر: جامعة محمد خيضر.
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