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Résumé

L'objectit de cette étude est d'identifier les perceptions des agents administratifs sur le
niveau Empowerment a 1'Université de Muhammad Khidir Biskra, et aussi a se
renseigner sur le niveau de créativité administrative et la connaissance de l'impact de
Empowerment dans ses diftérentes dimensions (délégation d'autorité, formation,
équipes de travail, communication efficace, motivationy sur le créativité administrative
Pour atteindre les objectifs de I'é¢tude, un questionnaire a été utilisé pour collecter des
données, et il a été distribué a un échantillon de (150y travailleurs et travailleuses, a
travers plusieurs visites sur le terrain, a partir desquelles (127y un questionnaire valable
pour l'analyse statistique a été extrait.

Nous avons utilisé I'approche descriptive dans le traitement de cette recherche pour
atteindre les résultats de l'analyse. L'analyse des données reposait sur plusieurs méthodes
statistiques, notamment la statistique descriptive, I'analyse de régression multiple, etc...
Les résultats de I'étude sont les suivants: Le niveau de Empowerment et de créativité
administrative dans 1'Université étudiée est modéré. Un effet statistiquement significatif
du Empowerment sur diftérentes dimensions a été constaté sur le créativité
administrative. La variable de Empowerment 40,3%) a ¢été expliquée par les
changements de niveau le créativité administrative de l'institution en question repose
sur le R2a.

L'étude a abouti a plusieurs recommandations, dont les plus importantes sont les
suivantes: L'importance de l'attention portée par Université de Biskra d'appliquer le
concept Empowerment dans ses cinq dimensions, en particulier la motivation et la
formation, car elles jouent un role essentiel dans le développement et I'amélioration du
processus de créativité administrative, en présentant des idées et des solutions créatives
et innovantes et en prenant des décisions plus efficaces.

Mots-clés: Empowerment, délégation d'autorité, formation, équipes de travail,

communication efficace, motivation, créativité administrative
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