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 رالشكر والتقدي
 ΩΪسϭ ϯΪهϭ قϠخ ϱάين الϤلΎالع Ώέ ر هϜأش

 ϯΪتΒϤيرا في الΜا كΪϤح ϩΪϤنح ϰطΨال
ϰϬتϨϤالϭ. 

 ϰيل إلϤلجΎب ϥΎالعرفϭ ر الجزيلϜلشΎب ϡΪأتق
جϤيع من أعΎنϮني ϭسΎعϭΪني في إخراΝ هάا 

الΒحث بفضϬϠم ϭجΪϬهم عϰϠ اآέاء القيΔϤ التي 
 ΓΫΎحث اأستΒمشرف ال ΎصϮخصϭ لي ΎهϭΪأب

 ΔϠضΎالف ΓέϮكتΪسواف رحالال. 
 Εأخطأ ΎϤر مΜت أكΒأص Ϊق ϥϮأك ϥمن ه أ Δاجيέ

جΩϮϬ، أما أϥ أكϭ ϥϮأϥ يستفΩΎ مΎϤ بάلت من 
 ϥه أ ϝأسأϭ ،ع بعض حقهϮضϮϤأعطيت ال Ϊق
ΎϨϤϠع ΎϤب ΎϨفعϨيϭ ،ΎϨفعϨي Ύم ΎϨϤϠيع. 

 
 ϭه ϭلي التϮفيق                            

 

 

 

 

 

 



 املخص

 تǼاولǼا ي ǿذǽ الدراسة كيفية إعداد űطط اأعمال مشروع، ومكوات ǿذا امخطط الذي مثل وثيقة تعريف 

 امؤسسة ويساǿم ي إعطاء نظرة مستقبلية لطريقة التسير ودراسة Ţليلية انعكاس امعطيات اūالية على مستقبل 

 .امشروع

 ي  سسة امواد الشبه صيدانيةعمال مؤ فيما źص اŪانب التطبيقي فقد قمǼا بدراسة كيفية إعداد űطط اا أما

 قدم امؤسسة م قمǼا إعداد ي واية بسكرة حيث قمǼا بت لدعم وتشغيل الشبابإطار الوكالة الوطǼية 

 واŬارجي للمشروع وبعد ذلك  يامخطط التسويقي لدراسة السوق وŢديد امزيج التسويقي وŢليل احيط الداخل

معدات ومواد أولية وأخرا أعددا امخطط  موارد بشرية متطلبات امشروع منǼا امخطط التǼظيمي و Ţديد وضع
 Ņالدراسة تبن أن امشروع امواد شبه صيدانية لديه فرصة لدخول لدراسة جدوى امشروع اما ǽذǿ فبواسطة

 .ااسواق وŢقيق معة طيبة لدى الزائن ي امستقبل

 . مخطط اماűŅطط اأعمال، امخطط التǼظيمي، امخطط التسويقي،ا: الكلمات امفتاحية

Résumé: 
       Nous avons bordé ce sujet dans l’étude la façon de préparer un 
plan d’affaire pour le projet, et les éléments du régime, ce qui 
représente près de la fondation contribue a la définition et de donner 

un aperçu  de la méthode de gestion et étude analytique de la réflexion 

des données actuelle sur l’avenir de projet. 

       Comme le coté pratique, nous devons étudier comment mettre en 

place le plan d’affaire pour le traitement de l’entreprise et le 
commerce des consommables médicales dans le cadre de l’agence 
nationale pour soutenir l’emploi des jeune dans l’état de la vallée, ou 
nous avons introduit l’institution. 

        Alors nous avons mis le plan marketing pour étudier le marché et 

de déterminer le mix marketing et de l’analyse de périmètre interne et 
externe du projet ; ensuite nous avons préparé le plan organisationnel  



qui montre la structure organisationnelle et les besoins de l’institution 
des ressources humaine . 

Finalement nous avons préparé  un plan financier pour déterminer les 

besoin du projet du fonds et leur sources, le troc de distance . Cette 

étude montre que le traitement de projet et le commerce des 

consommables médicales a une chance d’entré dans le marché et de 
réaliser une bonne réputation auprès des clients dans le future . 

Mots clés : Plan d’affaire, plan marketing, plan organisationnel, plan 
financier . 
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 مقدمة

 

 
 أ‌

 مةمقد

 تكن وليدة مرحلة معيǼة ت كل فروعها، م مǼذ اكثر من عقد ونصف من الزمن، واŪزائر تتخبط ي أزمة وطǼية مل

 ، كما أن ما خلفته ǿاته الدوامة ...ولكن كانت نتاج العديد من الراكمات ااقتصادية والسياسية وااجتماعية 

 ااستثمار ي امǼطقة، وǿذا بطبيعة اūال نتج عǼه تزايد ي نسب البطالة، من نتاج زادت ي وترة تراجع نسب 

  .لذي مس الǼظام ي اŪزائرسياسة التشغيل هيك عن عدم ااستقرار ا وخلق أزمة ي

 ي التǼمية الشاملة، إا  ومهما كان الǼظام ااقتصادي السائد، فإن امؤسسة ااقتصادية اŬاصة تلعب دورا أساسيا 

 أن ǿذا الدور źتلف حجمه وأميته من نظام اقتصادي إń آخر، وذلك اختاف اأǿداف الواجب Ţقيقها من 

 مام امؤسسة الصغرة لذلك تتجه اليوم الكثر من الدول إń ااǿت .املقاة على عاتقها قبل ǿذǽ امؤسسة، وامهام

 ااقتصادي رية، ماشيا مع ما يتطلبه الǼظام اعتبارǿا الǼموذج اأمثل لرقية امشاريع التǼموية وااستثماوامتوسطة، 

 على وسائل وأدوات بسيطة تتعامل  اŪديد، وǿو ما يعرف عǼد البعض العمل ااقتصادي اŪواري، الذي يعتمد 

 .مع طبيعة نشاطاها ااستثمارية وحجمها اإنتاجي

 سوق امواد الشبه طبية، والŖ ا ترتقي للتوزيع اامثل ها، حيث ان اūاجة اليها ي ناحظ ان وي ǿذا اإطار 
 مديǼة  د مستمر، وشبكات التوزيع ا تكفي إيصاها ي ااجال احددة لسد الفجوة السوقية اموجودة يتزاي

 .بسكرة 
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 :اإشكالية: أوا

 للتموين ي ůال الرعاية الصحية حة وامستشفيات، لكن وقبل كل ǿذا Źتل ůال التموين امية كبرة ي اجال الص

 : امطروحة ǿي شيئ، ومǼه فاإشكاليةاجة امريض للعاج أǿم من كل جانب إنساي كبر، فح

 كيف مكن اųاز űطط اعمال مشروع بيع امواد الشبه طبية ؟

 ية اميته ؟ǿطط ااعمال و ماű وǿما 

  اء مشروع ؟Ǽطط ااعمال ي بű و دورǿما 

  طط اأعمال ؟ű ازųي احاور ااساسية إǿ ما 

 از مشروع بيع امواد الشبه طبيųطط اعمال فعال إű ازųة ؟ كيف مكن ا 

  ل تعكس الدراسة السوقية الصورة الكافية لقطاع امواد الشبهǿطبية ؟ 

  : أسباب اختيار اموضوع: انيا

  ال التموين للمواد الشبه طبيةů ية يǼرة امهŬا . 

  إرتفاع الطلب على امواد الشبه طبية. 

  ة بسكرةǼالفجوة السوقية امتواجدة ي مدي. 

  امواد الشبه طبية توفر امعلومات حول سوق. 

   : الدراسة أǿداف: الثا

 مية ااقتصاديةǼإبراز دور امؤسسات الصغرة و امتوسطة ي تفعيل الت . 

  إبراز دور امشروع ي توفر امواد الشبه طبية و تلبية الطلب عليها. 

  ال موين امواد الشبه طبيةů انب اانساي الكبر يŪإبراز ا. 

  املي امشاريع إبراز اميةū طط ااعمال كوسيلة اكادميةű. 
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 :منهج البحث: رابعا

 اعتمدت امǼهج هج البحث الذي اعتمدته ǿو امǼهج الوصفي ي اŪانب الǼظري اما ي اŪانب التطبيقي  

 .اūساي

 بغية اإجابة عن اإشكالية واإحاطة اموضوع يتم اإعتماد على امǼهجن الوصفي حيث يتم إستعمال اأوń ي 

 . اŪانب الǼظري من اموضوع وامǼهج الثاي ي اŪانب التطبيقي
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 :مهيد

 إن إنشاء امؤسسات أصبح ي السǼوات اأخرة Űل إǿتمام الدول، ما ها من مسامة كبرة ي دفع عجلة 

 اإقتصاد والتǼمية، وبذلك إزداد اإǿتمام إŸاد الطرق والوسائل الŖ تساǿم ي جعل ǿذǽ امؤسسات تǼجح 

 م صورة مفصلة لكل مراحل  امشروع وتستمر، ويعكس ذلك ضرورة القيام مخطط اأعمال كأداة ţطيط تقد

 بشكل جيد، يǼعكس من خاله مدى فاعليته ي إقǼاع اأطراف اآخذة أمية امشروع وجديته ويتم التعرف على 

 :űطط اأعمال ومكواته الرئيسية من خال امباحث التالية

 مدخل نظري مخطط اأعمال: امبحث اأول

 كل اأعمال Ţتاج إű ńطط أعمال، معرفة التوجه ااسراتيجي أنشطة امؤسسة هدف الǼجاح والتطوير 

 .وااستمرارية

 مفهوم وخصائص خطط اأعمال : امطلب اأول

 تعريفه: أوا

 :مكن سرد عدة تعاريف مخطط اأعمال مǼها

 تصف كل العوامل الد Ŗو عبارة عن الوائق امكتوبة الǿ ارجية وااسراتيجيةŬاخلية وا 

 .امائمة لبدأ űاطر جديدة

  و عبارة عن خطة عمل يتم فيها توضيح كافة اأمور امتعلقة التسويق واماليةǿ 

 .1واإنتاج واموارد البشرية

 ا ضمن امرحلة القادمة: مكن تعريفه أنهǿفيذǼوثيقة تصف خطط من اأعمال امراد ت. 
  يثŞ ،طةŬيتم توظيفها ضمن ا Ŗو أداة مساعدة على أداء العديد من الوظائف الǿ 

 ǽاأخرة ي البحث عن مصادر مويل امشروع وتوضيح الرؤا وامهمة هذ ǽذǿ تستخدم 

                                                           

 111، ص8002بال خلف السكارنة، 1
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 1.امشروعات أمام امستثمرين

 طط اأعمالű :ضر وتطور لوصف العمل الذي يتم إعداŢ و عبارة عن وثيقة رميةǿ ا من أجله وتستخدمǿد 

 لفحص جوانب اŪدوى من فكرة ǿذا العمل وكذلك للحصول على التمويل امǼاسب، وأيضا كخارطة طريق 

 2.لأنشطة والعمليات امستقبلية

  و وصف تفصيلي وشامل فيما يتعلق مشروع امقاولǿ.3 

 امشروع، ǿذǽ الوثيقة عبارة عن  وثيقة تعتر خارطة طريق الǼسبة لصاحب: كتعريف شامل مخطط اأعمال ǿو

 ملف يتكون ǿذا املف من الدراسات الŹ Ŗتاجها امشروع من الفكرة حŕ التجسيد على أرض الواقع، Ţتوي 

 .على الدراسة التسويقية، اإنتاجية، امالية، التǼظيمية

 :أǿدافه: انيا

 4:أǿداف űطط اأعمال مرتبطة بتصورين

 ائية مقاول مشروع واحيط : أداة اتصالǼو وسيط بن الثǿاحيط الشخصي امتمثل ي )يشكل حلقة وصل و 

 (.احيط العملي امهمي امتمثل ي اŪماعات احلية، امستمرين، إدارات أخرى)، (فريق العمل واأصدقاء والعائلة

  و أداة توقع أو احاكاة، فهو العمل: أداة إسراتيجيةǿ والفعل امؤسس للمسار امقاواي . 

 :من خال

 تسمح للمقاول أن Źدد أفكارǽ، ويقǼع ŝدوى الفرصة الŹ Ŗوها : اإسراتيجية الداخلية -

 . إń مشروع أي إń مؤسسة

 التǼسيق بن ميع اأعمال الŖ يقوم . وأداة قيادة Ţتاج توجيه الفريق العامل داخل امؤسسة

                                                           

1
 .383، ص8002فايز معة صاح الǼجار، عبد الستار د العلي،  

 .810، ص8002طاǿر Űسن مǼصور الغالي ،  2
 .111، ص8010جدي عوض مبارك  3

4
 Alain fayolle, ,2004,p292. 
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 .وجعلها تصب ي اهدف العام للمؤسسةها فريق العمل 

 من خال معرفة ǿل امشروع قابل للتطبيق أو ا؟: اإسراتيجية اŬارجية -

 : خصائص خطط اأعمال:  الثا

 1:مكن تلخيص ǿذǽ اŬصائص كما يلي

 ايدة على مشروع العملŰإعطاء نظرة سريعة وحامة و 

 ةǼزيŬالسماح بتحديد احتياجات امخزون وا 

  يقرر نقطة اانطاق للمشروع 

  و وثيقة مهمة للتعريف بطلبات التمويلǿ 

 خصائص űطط اأعمال الŖ مكن أن تشجع امستثمرين  GUMPER RICHقدم كل من الباحثن  

Ņحو التاǼ2:على امسامة ي التمويل على ال 

  تواتŰ فيذي وقائمةǼتوي على ملخص تŹاسب، وǼو مŴ وفصول أن يكون مرتب على. 
 تصر ومفهومűأن يكون واضح و. 

  صل عليها امستخدمونŹ Ŗتيساعد على توضيح بصورة كمية ونوعية طبيعية الفوائد الǼات وخدمات جم 

 .امؤسسة

 دماتŬتجات ي السوق وكذلك بيع اǼو أداة قوية يتم من خاها إمكانية عرض امǿ. 

  تج من عمليةǼاسب امǼيث يصف بشكل مŞ تج الذي سيقدمǼو أداة توضيح وترير مستوى تطوير امǿ 

  .التصǼيع والتكاليف امرتبطة به

 

 
                                                           

1
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 :العناصر اأساسية مخطط اأعمال: امطلب الثاي

 :لكل عǼصر .يتكون űطط اأعمال من عǼاصر أساسية مكملة لبعضها البعض، وفيما يلي سǼتطرق

 :املخص وفكرة امشروع: الفرع اأول

 املخص: أوا

 Ŗاصر اأساسية الǼب أن يتضمن العŸطط اأعمال الكامل، وű تصرة منű و إا نسخةǿ إن املخص ما
 .تشكل اŬطة مع اأخذ ي ااعتبار أن كل نقطة ţتصر ي فقرة أو فقرتن

 إن املخص يعمل كرؤية كاملة ملخصة مخطط اأعمال، فأي شخص يقوم بقراءة املخص فقط Źصل على 

 ب أا يتجاوز صفحة واحدة، فإنه يعد Ÿالفكرة العامة لǼوع امشروع الذي تقوم به وماذا؟ الرغم من أن املخص 

 1.اŪزء اأصعب من űطط اأعمال ي الكتابة

 إń أربع صفحات متضمǼا تلخيصا ووصفا لطبيعة عمل امشروع من حيث أنشطة  يتكون املخص من ثاث

 التسويق والبيع والتمويل واإنتاج،وي املخص يفرض أن يكون Ǽǿاك ذكر لكافة الǼقاط الرئيسية وبشكل űتصر، 

 يتم تقدمه مموŅ  وعادة ما يكون املخص بعد ما يǼتهي امقاول ماما من كتابة űطط كاما، واملخص ǿو الذي

 :امشروع من بǼوك أو مستثمرين أو شركاء، موضحا الǼقاط التالية

  دمة امقدمة، ماذا متاز عمل أو مشروع امقاولŬي السلعة أو اǿ من امشاريع، ما نوع امؤسسة، ما ǽعن غر 

 الذي Źتاجه امقاول، وحجم  ما ǿو اهيكل اإداري التǼظيمي امǼاسب ومن ǿم القائمن عليه، وما ǿو امبلغ

 2.تقسيماته على مراحل العمل، وكيف سوف يتم استخدامه من قبل امقاول
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  بغي أن يتم الركيزǼطط اأعمال، ويű ا إليهǼاع القارئ يعطي املخص خاصة ما يوصلǼوالوضوح وإق 

 وااستئثار انتباǿه لكي يقرأ امخطط بكامله، ويبدي إǿتمامه امشروع، واملخص Źبذ أن ا يتجاوز 

 1.الصفحتن

  ا تلخيص عن وصف مفهومǼأربعة صفحات متضم ńاأعمال وبياات عن الفرة يتكون املخص من ثاث إ 

 2.ة وإجراءات البيعالŖ م šميعها، سواء تتعلق إسراتيجية خطة التسويق وامالي

 :الفكرة: انيا

  و أمر إما أن يكون ي عقل صاحبهǿظري للمشروع، وǼانب الŪأو (صاحب امشروع)فكرة امشروع مثل ا ، 

 3.أن يكون قد م توثيقها على الورق أو إلكرونيا وǿذا أمر ضروري

 ي نقطة البداية تعر عن رؤية أو تصور مكن أن أي نتيجة : الفكرةǿتفكر أو إهام. 

  ملهاŹ امقاولون يتحركون فعا فإن كان (. امقاول)قد يكون للفكرة اأصلية عادة مصدرا ها ي ماضي من 

 بشكل فردي، فإن الدوافع الŢ Ŗركهم مكن تفسرǿا جزئيا أصوهم وانتماءاهم ااجتماعية، حيث يشكل 

 ما ǿاما بسمح هم الذǿاب أبعد من امعاير السائدة مع احرام اانتماء إń عائات أو فئات اجتماعية معيǼة عا

 ن القول أن الفكرة مكن تطويرǿا تدرŸيا عر إجراء لقاءات، أو تسجيل ماحظات كمقواعد اجتمع، مع ذلك 

 . وترسيخ القǼاعات امكتسبة
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ز بعدم ǿيكلة واضحة مكن تطويرǿا وǿكذا فإن الفكرة الŖ تبدو ي بداية اأمر بسيطة وحŕ ساذجة وتتمي
 1.وŢسن وصياغتها عر طرق űتلفة حŕ إذا نضجت تصبح جاǿزة لانطاق

 أساس الفكرة امقاواتية ǿي شخصية متعلقة بصاحب امشروع، وأي من ميع جوانب اūياة وأي بǼوعن، إما 

 بولة لكي تتحول إń فرصة، ا تكون بطريقة حافز أو فكرة وǿي Ţويل الفكرة إń فرصة ي احيط وتكون مق

 . بسيطة بل عر űطط ودراسات ونقوم بتقييم الفرصة من أجل معرفة امردودية ومدى ųاحها

 .تكون الفكرة اŪيدة عن طريق اأشخاص الذين Źولوها إń فكرة جديدة الŖ تؤدي إń فرصة جيدة

 2(.حسب السن واحيط)اŪميع وقابلة لاستغال وقابلة للǼسيان تتميز الفكرة أها متغرة وتكون ي متǼاول 

 :امخطط التسويقي: الفرع الثاي

 التسويق عبارة عن عملية اجتماعية Źصل موجبها اأفراد و اŪماعات على ما Źتاجون إليه أو ما يرغبون فيه و 

 .ذلك من خال تبادل السلع و امǼافع مع اآخرين

 :خطط التسويقيتعريف ام: أوا

 :من بن التعاريف مخطط اأعمال ųد

 شاطات و الفعاليات التسويقية : امخطط التسويقيǼو عبارة عن خارطة طريق للǿ 

 3 .امؤسسة على مدى فرة زمǼية Űددة

  تج او خدمة امشروع و نوعǼصل عليه امستهلكن من الفوائد مŹ طط يصف ماű وǿ 

 .الوصول اليهالسوق اموجود و كيفية 

  بؤ ها و تبدا بتوضيحǼم الت Ŗطط يعرض كيفية الوصول لتحقيق امبيعات الű وǿ 

 4 .مفردات اسراتيجية التسويق الشاملة الŖ تعتمد ي امشروع

                                                           

1
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 م من خاها ما يلي: يعرف على انه Ŗ1 :العملية اادارية ال 

 .Ţديد ااǿداف التسويقية -

 .امزيج التسويقي الŖ توصل اŢ ńقيق ǿذǽ ااǿدافتǼمية اكر عدد من بدائل  -

 .التقييم و امفاضلة بن ǿذǽ البدائل -

 .اختيار امزيج التسويقي امǼاسب -

 .خلق الظروف امǼاسبة لتǼفيذ برامج امزيج التسويقي امختار -

 يل اسواقها اūالية مؤسسة و Ţلومن اماحظ أن ǿذǽ اŬطوات ا تتم اا بعد قياس و Ţليل اأداء اابق لل
 .مواطن الضعف ي امؤسسة التǼبؤ مبيعاهاعلى مواطن القوة و التعرف و 

 من حيث امستهلك، : يعرف امخطط التسويقي أنه Ņاūافسن، و البيئة وثيقة مكتوبة توضح الوضع اǼام 

سواء للمǼتجات و اŬدمات صيص اموارد ţاŬارجية، وتوفر أسس Ţديد اأǿداف، و اإجراءات التسويقية و 
 2 .اūالية أو امقرحة

  تتأثر بدو Ŗا التغرات امخطط التسويقي ا مكن أن يبقى ابت بل يتغر تبعا لإسراتيجية التسويقية الǿر
 .الŖ يصعب ي كثر من اأحيان السيطرة عليهماالبيئية اūاصلة و 

 سراتيجيتها التسويقية ما يتوافق مع تلك ما يتوجب على امؤسسة ااستجابة ها و تكييف إ
و ǿذا ما يصطلح عليه . التأثرات و أن تقوم بوضع űطط تسويقي جديد أو مكمل أو معدل للمخطط السابق

 Marketing planning cycle . 3بدورة التخطيط التسويقي 
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 :خطط اإنتاج و العمليات: الفرع الثالث
 :تعريفه: أوا
 ي تتضمن كافة اإجراءات امتعلقة اإنتاج و التكاليف : تعرف خطة اإنتاج كما يليǿ 

 وامعدات و اآات  الŹ Ŗتاجها امشروع، و إجراءات التخزين، و امواد اأولية، و 
 (8 -1: )و اموضحة ي اŪدول 1مصادر التوريد، و كذلك خدمات ما بعد اإنتاج و البيع و الصيانة

 خطط اإنتاج و العمليات(: 2 -1)جدول 
 

 ǿل ستتوń اإشراف على كافة مراحل اإنتاج و العمليات 1
 أوضح ذلك. إذا كان بعض مراحل اإنتاج سوف تǼجز من قبل اآخرين 8
 ماذا م عمل عقود اإنتاج مع اآخرين 3
 ماǿي تكاليف عمليات اإنتاج من خال العقود 1
 .تǼفيذ عمليات اإنتاج ماǿي خطوات و مراحل 1
 .ماǿي امعدات الŢ Ŗتاجها مباشرة لتǼفيذ اإنتاج 2
 .ماǿي امواد اŬام الŢ Ŗتاجها لإنتاج 1
 .من ǿم امزودين للمواد اŬام، و ما ǿي التكاليف 2
 ماǿي تكاليف عمليات اإنتاج 2

 ماǿي تكاليف امعدات امستقبلية الŴ Ŗتاجها 10
 آلية ţزين امواد اŬامماǿي  11
 ماǿي آلة نقل امواد اŬام 18

 ů118دي عوض مبارك، ص : امصدر
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 1 :التعريف على أساس امدة

 :مكن تعريف űطط اإنتاج حسب أساس امدة التخطيطية الŖ تغطيها اŬطة كما يلي

 و التخطيط طويل امدى : التعريف ااولǿ و( 1من  ńوات 10إǼس ) تج و طرق و الذي يتعلقǼبتصميم ام 

 .يط الطاقةطţهذيبه و اختيار موقع امصǼع و مبانيه و يعرف ǿذا التخطيط اسم 

 و التخطيط قصر اأجل: التعريف الثايǿ و( :ة كاملةǼس ńمن عدة أسابيع إ ) التفصيلي التخطيط و يتعلق 

 .اليومي أو الشهري و يطلق عليه إسم جدولة اإنتاج

 فهو التخطيط متوسط امدة : التعريف الثالث(وات 1 -8Ǽس ) جمŞ بؤǼو يتعلق التǿ اإنتاج مدة عام مع و 

 : التفصيل لكل شهر و يطلق على ǿذا الǼوع تسميات متعددة مǼها

Ņطيط اإنتاج اإماţ طيط اإنتاج أوţ. 

 (:opérations)أما العمليات 
 . فهي توليفة العمليات و اانشطة الŖ تقوم اإجراءات الفǼية الازمة لتحويل امدخات إű ńرجات

 وأي إدارة الǼتاج و العمليات مركزة على اŪانب الفř الذي يؤدي إń إنتاج السلع و اŬدمات و من الطبيعي أن 
 2 .التخطيط و التǼظيم و القيادة و الرقابة ي ǿذǽ اإدارةيتم ذلك من خال وظائف 

 :امخطط التنظيمي: الفرع الرابع

 تعريفه: أوا

 همǼية و توزيع امهام بيǼيكل املكية و ذمة كل شريك و سرته امهǿ ظيمي يتضمنǼ3 .امخطط الت 

  جاح لذلك يعتقد اممولنǼية لتطبيق الفكرة بǼو عبارة عن قدرات اإدارة التجارية و الفǿ 

 .امصارف أن اإدارة ǿي امسؤولة اأوń عن ųاح امؤسسة أو فشلها
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  وك و شركاتǼو عبارة عن استثمار ي اأشخاص و ليس ي اأفكار ا تقوم البǿ 

 شروع و بقية العاملن بدقة متǼاǿية و عǼدما šد أن القدرات و امؤǿات التمويل ااستثمارية بتفحص إدارة ام

 1 .القادرة على šسيد ųاح فكرة امشروع متوفرة ستكون Ǽǿاك فرصة للحصول على التمويل الازم للمشروع

 ظيميةǼطة التŬفراد تتضمن وصفا لكيفية املكية للمشروع، و كذلك خطوط الصاحيات و امسؤوليات لأ: ا 

 (: 3-1)العاملن، و الرقابة على اأعمال، و كيفية أداء اأعمال، و اموضحة ي اŪدول رقم 

 :امخطط التنظيمي(: 3-1)جدول 

 ما ǿو موذج املكية ي امشروع 1
 إذا كان Ǽǿاك شركاء، من ǿم؟ ماǿي ااتفاقيات و العقود؟ 8
 .مǼهممن ǿم امسامن؟ و قيمة امسامة لكل واحد  3
من ǿم امسامن الذين هم حق التصويت أو ا Ÿوز هم  1

 .التصويت
 من ǿم اأعضاء ي ůلس اإدارة؟ 1
 .من ǿم الذين لديهم صاحية توقيع الشيكات و الرقابة 2
 من ǿم اأعضاء ي فريق اإدارة 1
 .ما ǿي اأوامر و امسؤوليات أعضاء فريق اإدارة 2
الدفع و امبيعات و نسب الرŞية أعضاء فريق ماǿي آلية  2

 .الغدارة
 .ů113دي عوض مبارك، ص : امصدر
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 :اإدارة و القوى العاملة: انيا
 من امتوقع أن يتضمن űطط اأعمال رؤية واضحة لكيفية إدارة امشروع و حجم ǿذǽ اإدارة و القوى العاملة و 

مؤǿاها، و مستوات تدريبها و برامج التأǿيل والتدريب امستمر و طرق اإستثمار اأمثل للقوى البشرية ي 
 . امشروع

آخذين بعن اإعتبار أن الرواتب و اأجور أخذ جزاء كبرا من الǼفقات اŪارية للمشروع و التاŅ يǼبغي أن 
 . تكون ي اūدود العملية و العلمية

يد ي بداية امشروع عدم التوسع ي أعداد العاملن ي امشروع سواء كانوا إدارين أم فǼين، بل و من ومن امف
امفيد أن يعتمد امشروع غلى بعض امدخات اŪاǿزة بدا من تصǼيع أو إعداد كل شيء ي امشروع و على 

 . حسابه
 1 .ت مالية ا مرر ها و ا ضرورةإذ يؤدي تضخم اŪهاز الوظيفي ي بداية امشروع إń إشكاا

 2اهيكل التنظيمي: الثا

  ظيمية ترتكز على أسس علمية سليمةǼياكل تǿ تصميم ńظيمي إǼفهو أحد الوسائل يشر مفهوم اهيكل الت 

 الفعالة و الازمة لتحقيق اإنسياب الدقيق و امǼظم لأعمال، و Ţقيق التǼسيق بن űتلف الوحدات اإدارية 

 .داخل امؤسسات رغبة ي الوصول إń اأǿداف

 ترتيب للعاقات امتبادرة بن أجزاء و وظائف امؤسسة: كما يعرف أيضا أنه. 
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 امخطط اماŅ: الفرع اŬامس
 تعريفه: أوا

  دوى ااقتصادية للمشروع و ضرورة االتزام ااستثمارŪيتضمن ا Ņللمشروع، و كذلك امخطط اما Ņاما 

 التǼبؤ امبيعات مدة ثاث سǼوات مستقبلية و التكاليف و الرŞية و كذلك التدفقات الǼقدية لثاثة سǼوات، و 

 1.خطة اموازنة لأصول و الديون

 طة اماليةŬساب احتياج : اūطط اأعمال الذي يوفر اű ي عبارة عن قسم منǿ امشروع من اأموال و 

 2 .كذلك التقديرات امستقبلية للعوائد، و التكاليف و اأراحمصادر التمويل امǼاسبة و  

 3مراحل مويل امشروع: انيا

 و يكون مويلها عن طريق القروض: مرحلة التشغيل. 

 تجات: مرحلة التوسعǼدما يزداد الطلب على امǼو تبدأ ع. 

 :لذا يتوجب على أدارة امؤسسة تقدير اأمور التالية

 الفعلية هذǽ ااموال؟ما مدى اūاجة  .1
 ماǿي كمية اأموال الŢ Ŗتاجها امؤسسة ي كل مرحلة؟ .8
 مŢ ŕتاج امؤسسة إń اأموال؟ .3
 كم امدة الŖ ستحتاج امؤسسة اأموال خاها؟ .1
 ماǿو مصدر ااموال امǼاسب؟ .1
 كيف ستقوم امؤسسة بتسديد ااموال ي حالة اإقراض؟ .2
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 :مصادر التمويل: الثا

 1: مكن تقسيم مصادر التمويل إń قسمن

  :مصادر داخلية (1

 :نذكر مǼها

 ي التمويل امقدم من صاحب امشروع نفسه: امدخرات الشخصية للمالكنǿ. 

 اأقارب و اأصدقاءإعتماد ي التمويل على اأسرة و عن طريق ا: القروض ذات الطابع الشخصي. 

 ليله : امخزونŢ اية و مراقبته إذ مكن أن يعتر امخزون أحد اموارد الداخلية للتمويل، و الذي ابد منǼبع 

 ųد فيه نسبة عالية من السلع و امواد الزائدة عن حاجة امشروع الفعلية، و رغم ذلك قد يكلب بعض امواد 
التخلص من الفوائض الŹ Ŗويها، و Ţويلها إń رغم وجودǿا ي امخزون، لذا ابد من مراقبة امخزون و 

 .نقدية استخدامها ي امشروع

 :نذكر مǼها :مصادر خارجية (8

 تلفة مع أخذ فرة : اإئتمان التجاريű و وسيلة للشراء مع أجيل الدفع على فراتǿ 

 ماح معيǼة قبل أن يبدأالتسديد، حيث تقوم امؤسسة ي ǿذǽ اūالة استخدام البضائع و 
 .امواد اŬام دون ان تقوم بسداد قيمتها فورا

 وك التجاريةǼارية: البš وك التجارية قروضا بفوائدǼحيث تقدم الب. 

 ح قروضا متوسطة و: مؤسسات التمويل غر امصرفيةǼي عبارة عن مؤسسات مǿ  امليū طويلة اأجل
 .امشاريع

 و ما ياحظ على ǿذǽ امؤسسات أها مكن أن تكون حكومية، أو شبه حكومية أو على 
 .شكل مǼظمات دولية غر حكومية

 التخطيط اماŅ و أميته: رابعا

 :تعريفه-1

Ņتدخل للمؤسسة : التخطيط اما Ŗطيط للتدفقات الţ و عبارة عنǿ(ي التحصياتǿ و) و التدفقات ، 

 و إما يستلزمها التخطيط . ، ما يفيد أن اإدارة اŪيدة لأموال ا ترك(و ǿي امدفوعات)الţ Ŗرج مǼها 

                                                           

 .800، ص 121ص  امرجع السابق، - 1
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 Ǽب امؤسسة من امسبق لتحديد اإجراءات الŖ تضمن تǼاسق بن القبض و اإنفاق لأموال بشكل Ÿت

 1. التعرض ūاات العسر الǼقدي مخاطرǽ و ما يسمح ي نفس الوقت بتحقيق مستوى اأراح امستهدفة

 2 :أميته-2

 حديد احتياجات امؤسسة من ااموال. 

 ااحتياجات ǽذǿ التخطيط لكيفية مويل. 

 التخطيط لاستثمار الفائض من اامول بعد سداد القروض. 

  القوائم امالية التقديرية كأدوات رقابية فعالةاستعمال. 

 

 3امعلومات الازمة لتحليل امشروع: خامسا

 اعداد القوائم امالية: 

 :تǼتهي عمليات احاسبة بقوائم رئيسية يطلق عليها القوائم امالية و ǿي

  سائرŬود اإيرادات و (: قائمة الدخل)حساب ااراح و اǼيلخص ب Ņي تقرير ماǿ 

 .الǼفقات و الفارق بيǼهما إما الربح أو اŬسارة خال سǼة

 ة، : اميزانية العموميةǼظة معيū تصرة من امعلومات امالية للمؤسسة يű ي قائمةǿ 

 و غالبا ما تكون آخر يوم ي السǼة امالية، و شكا تكون إما على شكل حساب أو على 

 .شكل تقرير

 ا على أساس شامل، إذ : هاقائمة مصادر اأموال و استخداماǿيتم إعداد Ŗي تلك الǿ تلخص ميع 

 .اأنشطة امǼتجة لاموال و ميع أوجه استخدام تلك اأموال ي فرة زمǼية معيǼة

 اميزانية التقديرية:  

                                                           

 .810ص مرجع سابق، بال خلف السكارنة، 1
 .123، ص 8013زاد رمضان،   2
 .21، 22، ص 8002حسن اليحŕ و آخرون،  3
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 . ǿي أداة ţطيطية و رقابية مهمة تساعد امديرين على اţاذ القرارات ي ضوء التقديرات الواردة فيها

 .فاموازنة ǿي كشف تقديري اايرادات و امصروفات امتوقعة لكل بǼد من بǼودǿا و لكل نشاط مهم ي امؤسسة

 واقع اإستثمار ي قطاع الرعاية الصحية: امبحث الثاي

 ǿيكل السوق اŪزائرية لإستثمار ي قطاع الصيدلة: امطلب اأول

 مليار أورو، لبǼاء مرافق صحية  80إستثمارات تقدر ب  8081-8002توقع امخطط التوجهي للصحة للفرة 

 م الشروع ي اإصاحات امتعلقة على تفريد وظيفة  ي ǿذا الصدد . جديدة، وكذا Ţديث امستشفيات اموجودة

 .صيانة البŘ التحتية، و معدات امستشفيات وتدريب اهيئات الصحية

 إستفاد قطاع الصحة من غاف   ،8011 -8010ي إطار برامج اإستثمارات العمومية للفرة اممتدة مابن 

 .مليار ديǼار جزائري 212ماŅ قدر ب 

 مستوصف،  ů311مع صحي متخصص،   11مستشفى،  118إųاز  اŬطوط العريضة هذا لرامج   تعتزم

 .مؤسسات متخصصة لأشخاص ذوي اإعاقة 10وأكثر من  طي مدرسة للتدريب شبه ال 11 قاعة عاج، 

 .فيما źص القطاع العام، فإن ǿذا اأخر يعرف مو ǿائل ي امكانة الŖ احتلها ي الǼظام الصحي 

   زائرية نقاطŪقوة السوق ا: 
 ، حيث تشر 8011٪ ي عام 11بعد تزايد سجله بǼسبة : سوق دواء ديǼاميكي  -

 ؛ماية اإنتاج احلي عن Ş ٪8011لول عام 10التوقعات إń معدل مو سǼوي يقدر ب

 مǼع استراد امǼتجات امصǼعة Űليا وتعويض من قبل الضمان اإجتماعي على أساس تعرفة اأدوية : طريق

Ǽيسة؛معدل ربح سريع للمشروع بǼŪ31سبة ا ٪ ńوات 2 مع فرة إسرداد تصل إǼس. 

 :اكز التكوين مدارس ومر  -

 :واية مǼها 12ي القطاع اŬاص و اموزعة عر  11مدرسة و مركز تكوين ي القطاع العام و  Ǽǿ81اك  
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  للتدريب امتقدم للشبه طي للجزائر العاصمة řزائر –امعهد الوطŪا- 

   أدرار -تدريب الشبه طي مدرسة 

  الشلف –تدريب الشبه طي  مدرسة 

  اأغواط –طي تدريب الشبه  مدرسة 

   ة مدرسةǼتدريب الشبه طي ات 

  اية–تدريب الشبه طي أوقاس  مدرسةŝ 

  ولوجي للصحة العموميةǼران –امعهد التكǿو 

  تدريب الشبه طي بسكر مدرسة 

   بشا –تدريب الشبه طي  مدرسة 

   البليدة –تدريب الشبه طي  مدرسة 

   راست-تدريب الشبه طي  مدرسةǼم   

  اعǼة الصيدليةالص: 

 ي جǼوب حوض البحر اأبيض امتوسط، ب  تعتر اŪزائر أول سوق للمواد الصيدانية 

 .8011مليون دوار من الواردات ي عام  1221،11

 جلب لاستثمار احلي  من أجل Ţقيق  حددت الصǼاعة الصيدانية ي اŪزائر لǼفسها ǿدف Ţسن آلياها 

 ńي هدف ضمان تغطية السوق من اإنتاج احلي لتصل إǼمعدل  ، و الذي عرف 8011٪ ي عام 10واأج 

 .مو قوي سريع و ابت
 

 إضافة إń ذلك، وضعت وزارة الصحة نظاما جديدا لتموين امؤسسات امواد الصيدانية اموجهة لضمان التوفر 

 وتطوير  ام إń التدابر الŖ اţذها اūكومة لتصفية قطاع توزيع اأدوية يضاف ǿذا الǼظ. لأدوية" الكامل والدائم"

 " .اūساسة"امǼتجات  وŢديث

 :تشمل نشاطات فرع امواد الصيدانية ůاات 

 .التصǼيع -

 .توضيب السلع -
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 .ائعون اŪملة مستوردين -
 .موزعون اŪملة -
 (.صيدليات و غرǿا)موزعون التجزئة  -
  معطيات العامة: 

  128،13مقابل  8011مليون دوار لعام  1 221  بلغت واردات اŪزائر ي ůال امواد الصيدانية :الواردات

 .8001مليون دوار خال عام 

 . مشروع 130ي ůال الصǼاعة الصيدانية بـ  8018-8008تقدر عدد امشاريع امسجلة لفرة  

 1.امليون ديǼار جزائري: امبلغ 

 حدات ااستثمار ي سوق امواد الشبه صيدانية: الثاي امطلب 

 ت، لكن أǿم العراقيل قبرزت مواد شبه الصيدانية جزائرية الصǼع مختلف أنواعها، وأولوات إستعماها بشكل ا
اūلول والصعوات الŖ مازالت تؤرق التجار، وأصحاب امؤسسات الǼاشئة ي ǿذا اجال، والذين يطمحون إŸاد 

 .الازمة من أجل تطوي سوق امواد الصيدانية
أي ǿذا الرواج الكبر الǼسبة لصǼاعة شبه الصيدانية بعد السياسة الŖ م انتهاجها من طرف السلطات 

 العمومية والرامية للحد من نسبة استراد بعض امواد، أها مكلفة ŬزيǼة 
 إعتمادا على الكفاءات واŬرات الŖ يتمتع ها الشباب، حاملي الدولة، واإمكان تصǼيعها ي اŪزائر، 

الشهادات ي űتلف التخصصات، ي إطار ديǼاميكية إستغال الطاقات الشابة، ومرافقتها من أجل دفع التǼمية 
 .اإقتصادية

فة مباشرة حيث يعد مشروع تصǼيع وبيع امǼتجات الصيدانية، فرصة للتقرب من امتعاملن والتعامل معهم، بص
ياحظ اقباهم أكثر على امǼتجات احلية، كوها أقل سعرا وأقصر مدة للتسليم وأسهل إجراءات ، ما يدل على 
حجم الثقة الŖ أصبحت موجودة لدى امتعاملن، ومدى رواج السلع جزائرية الصǼع، خاصة بعد التقليل من 

 . ر امشروععملية ااستراد، ǿذǽ اŬطوة شجعتǼا أكثر اختيا
تتمثل اأǿداف امباشرة للمشروع ي Ţسن امواد الŖ نصǼعها من احية اŪودة والǼوعية، لكي تلقى إقبال 

 .امتعاملن
                                                           

 الوكالة الوطǼية لتطوير اإستثمار 1
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ي امقابل يتعرض امشروع ملة من امشاكل الŖ تعيق ولوجه أكر عدد من اأسواق، أمها عدم مرافقة البǼوك 
شر الذي يتمثل ي امواد اأولية مǼها على سبيل امثال مادة الكحول والŖ تبقى للمشروع، فضا عن امشكل امبا

سǼوات تقريبا، واأكثر من ذلك توجد ي السوق السوداء أسعار خيالية، لذلك وجب Ţريرǿا  Ű10تكرة مǼذ 
يات امطلوبة، أها حŕ نتكمن من تطوير مǼتجاتǼا، وإا قد يصل اأمر لتوقيف التصǼيع بسبب عدم توفرǿا الكم

 .مهمة ي صǼاعة بعض امǼتجات شبه الصيدانية اسيما ذات اŪودة العالية لتكون ي مستوى تطلعات الزبون
 تتباين أراء اŪزائرين حول حجم الثقة ي جودة امǼتجات الوطǼية، امقارنة مع نظرها 

 اŪزائر، وتدعيمه أنه يتوفر الŖ تستورد من اŬارج بن من فضلوا اقتǼاء ما يصǼع ي 
ستوردة، ومǼهم من Ţفظوا ي 

ُ
على امقاييس العامية، وآمن وبعيدة عن التقليد، وا يوجد فرق بيǼها وبن امواد ام

ǿذا اŪانب ما أهم، م Ÿدوا ما يرغبون فيه Şكم جودة بعض امǼتجات شبه الصيدانية اŪزائرية أقل من 
 .امستوردة

اŪمهورية تعليمات استعجالية، قصد وضع كافة وحدات اإنتاج الصيدانية وشبه الصيدانية، Ţت  وجه رئيس
وحدة إنتاج وطǼية، وأي ǿذǽ القرارات لفسح اجال  10وصاية وزارة الصǼاعة الصيدانية، وكذا تسريع اعتماد 

على اأقل، قبل الشروع ي %  10مستوى أمام تطوير صǼاعة صيدانية Űليّة موجهة لتلبية ااحتياجات الوطǼية 
 وضع űطط اسراتيجي يضمن إنعاش ůال الصادرات

 متطلبات مشروع تصنيع وبيع امواد شبه صيدانية: امطلب الثالث

 برزت مواد شبه الصيدانية جزائرية الصǼُع مختلف أنواعها وأولوات إستعماها بشكل افت لكن أǿم العراقيل 

 والصّعوات الŖ مازالت تؤُرق التُجّار وأصحاب امؤسسات الǼاشئة ي ǿذا اجال، والذين يطمحون إŸاد اūلول 

 .الازمة من أجل تطوي سوق امواد الصيدانية

 أي ǿذا الرّواج الكبر الǼسبة لصǼاعة شبه الصيدانية بعد السياسة الŖ م انتهاجها من طرف السلطات 

 والرامية للحد من نسبة استراد بعض امواد أهّا مكلفة ŬزيǼة الدولة واإمكان تصǼيعُها ي اŪزائر  العمومية

 إعتمادا عل الكفاءات واŬرات الŖ يتمتع ها الشباب حاملي الشهادات ي űتلف التخصصات ي إطار 

 .إقتصاديةديǼاميكية إستغال الطاقات الشابة ومرافقتها من أجل دفع التǼمية ا

 يعد مشروع تصǼيع وبيع امǼتجات الصيدانية فرصة للتقرُب من امتعاملن والتعامل معهم بصفة مباشرة حيث 

 ياحظ اقباهم أكثر على امǼتجات احلية كوها أقل سعرا وأقصر مدة للتسليم وأسهل إجراءات ، ما يدُل على 
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 ومدى رواج السّلع جزائرية الصǼع، خاصة بعد التقليل من عملية حجم الثقة الŖ أصبحت موجودة لدى امتعاملن 

 . ااستراد ǿذǽ اŬطوة شجعتǼا أكثر اختيار امشروع

 تتمثل اأǿداف امباشرة للمشروع ي Ţسن امواد الŖ نصǼعها من احية اŪودة والǼوعية لكي تلقى إقبال 

 .امتعاملن

 مشاكل الŖ تعُيق ولوجه أكر عدد من اأسواق، أمها عدم مرافقة البǼوك ي امقابل يتعرض امشروع ملة من ا

 للمشروع، فضا عن امشكل امباشر الذي يتمثل ي امواد اأولية مǼها على سبيل امثال مادة الكحول والŖ تبقى 

 لذلك وجب Ţريرǿا سǼوات تقريبا واأكثر من ذلك توجد ي السوق السوداء أسعار خيالية،  Ű10تكرة مǼذ 

 حŕ نتكمن من تطوير مǼتجاتǼا، وإا قد يصل اأمر لتوقيف التصǼيع بسبب عدم توفرǿا الكميات امطلوبة أها 

 .مهمة ي صǼاعة بعض امǼتجات شبه الصيدانية اسيما ذات اŪودة العالية لتكون ي مستوى تطلعات الزبون
 

 تتباين أراء اŪزائرين حول حجم الثقة ي جودة امǼتجات الوطǼية امقارنة مع نظرها الŖ تستورد من اŬارج بن 

 من فضلوا اقتǼاء ما يُصǼّع ي اŪزائر وتدعيمه أنه يتوفر على امقاييس العامية وآمن وبعيدة عن التقليد وا يوجد 

ستوردة، و 
ُ
 مǼهم من Ţفظوا ي ǿذا اŪانب ما أهم م Ÿدوا ما يرغبون فيه Şكم جودة فرق بيǼها وبن امواد ام

 .بعض امǼتجات شبه الصيدانية اŪزائرية أقل من امستوردة

  Ţت الصيدانية وشبه الصيدانية اإنتاج وحدات كافة وضع قصد استعجالية تعليمات اŪمهورية رئيس وجه

  اجال لفسح القرارات ǿذǽ وأي وطǼية، إنتاج وحدة  40اعتماد تسريع وكذا الصيدانية، الصǼاعة وزارة وصاية

  ي الشروع قبل اأقل، على  % 70مستوى الوطǼية ااحتياجات لتلبية موجهة Űليّة صيدانية صǼاعة تطوير أمام

 .الصادرات ůال إنعاش يضمن اسراتيجي űطط وضع

  الŖ اūدود ي الواردات تقليص تقتضي الŖ اإسراتيجية اŬطة ي الشروع تبون اجيد عبد اŪمهورية رئيس أمر

 .الصيدانية امǼتجات استراد من دوار مليار قرابة توفر وكذا واماŅ، ااقتصادي اأمن بتحقيق تسمح
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  الرامج تǼفيذ ي اآجال أقرب ي الشروع أجل من تعليمات الرئيس أسدى اūكومي، امسعى ǿذا ولتحقيق

  صيدانية صǼاعة تطوير أمام اجال فسح والتاŅ اإنتاج، ي للدخول اŪاǿزة للوحدات اأولوية إعطاء مع امقرر،

  إنعاش على ذاته الوقت ي قادرة تكون أن على اأقل، على %10مستوى الوطǼية ااحتياجات لتلبية موجهة

 .يبالقر  امدى على الصادرات ůال

 

 :خاصة الفصل اأول

 من خال ǿذا الفصل نستخلص أن űطط اأعمال يبدأ şطوة مǼطقية وǿي امخطط التسويقي والŖ يبحث عما 

 إذا كان Ǽǿاك فجوة تسويقية للمǼتوج الذي يتم دراسته، وماǿي اأنشطة التسويقية الازمة لǼجاح الفكرة، ويستمر 

 التخطيط بعد ذلك بدراسة اŪوانب امختلفة للمǼتوج من خال امخطط اإنتاجي وكل العمليات الفǼية الŢ Ŗدد 

 مصرǽ، وي امرحلة الثالثة يتم ترمة كل ما سبق ي شكل ماŅ من خال Ţديد űتلف اإحتياجات امالية 

 .ية والقانونية الازمة لتسير امروعللمشروع وي امرحلة الرابعة يتم دراسة اإجراءات اإدار 

 .وذلك يعد űطط اأعمال أداة ا تقدر بثمن ي تقييم إحتمال الǼجاح، وتقدير امخاطر امرتبطة امشروع

 فبعد التطرق للجانب الǼظري ما źص űطط اأعمال ومكواته، نقوم علىاأساس التطرق إń الفصل الثاي على 

 .طط أعمال امشروعاŪانب التطبيقي مخ

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 :الفصــــــل الثـــــاي

التطبيقي لدراسة مشروع بيع اإطار 

امستهلكات الطبية اŪملة والتجزئة
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 :مهيد

 أو اŬدمية من أǿم خطوات ųاحها، حيث أن  ،نتاجيةإيعتر اإعداد للمشاريع اإقتصادية ا

 يضمن ųاح وفعالية ǿذǽ امشاريع ويضمن Ţقيق العائد اماŅ امتوقع من ǿذǽ  ،التخطيط السليم ها

 .لذا وقبل البدء أي مشروع إقتصداي ابد من إعداد ما يسمى مخطط أعمال له ،امشاريع

 أعمال، مخطط ا ،Ǽظري الذي مكǼǼا من التعرف على امفاǿيم الǼظريةلبعد دراستǼا للجانب ا

 سǼحاول تطبيق ǿذǽ امفاǿيم للوصول ي الǼهاية إń تقدم űطط أعمال مشروع šارة اŪملة 

 .الطبية للمستهلكاتوالتجزئة 

 ملخص امشروع: امبحث اأول

 تقدم امشروع: امطلب اأول

 معلومات حول صاحب امشروع: أوا

صـــــــــــــــــــــــــــــــاحبة 
 امشروع

الشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهادة 
 اأكادمية

الريـــــــــــــــــــــــــــــد  رقم اهاتف مهارات أخرى اŬرة
 اإلكروي

ميحــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 طهراوي

ليســــــــــــــانس ماليــــــــــــــة 
 وبǼوك

 ماسر مقاواتية
 

  اســــبة مــــدة عـــــامنŰ
لـــدى مقاولـــة أشـــغال 

 .عمومية

  رئيســــــــــــــية مصــــــــــــــلحة
مـــــــــــــــــــوين اأدويـــــــــــــــــــة 
ـــــة  وامســـــتلزمات الطبي
 ي مستشفى خاصة

  الـــــــــــــــــتحكم بـــــــــــــــــرامج
 Ņاإعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــام اآ

Word, Exc 

  انـــــــــــــــــــة تشـــــــــــــــــــكيليةǼف
 عصامية

  ضـــــريح "كاتبـــــة روايـــــة
 "اانتقام

 

01.

11.18.02.
12 

tahrsam

73@gm

ail.com 

 

 وامستلزمات الطبيةملخص مشروع بيع امواد ( 11)جدول رقم 
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 ملخـــــــص امشــــــــروع
 اسم امؤسسة -

 نوع الǼشاط -

 الشكل القانوي -

 رقم الǼشاط -

 مصادر التمويل -

 رأس امال -

- ńة اأوǼرقم اأعمال للس 

 فرة اسرداد رأس امال -

MED CONSO 

 šاري

EURL 
503.319 

Ansej 
 

18.009.254, 00 DA 
22.151.443,55 DA 

 سǼوات 1
 من إعداد الطالبة :امصدر

 

 فكرة امشروع وحليلها: امطلب الثاي

 فكرة امشروع: أوا

 امشروع عبارة عن نشاط šاري لبيع امواد الطبية والشبه طبية الŖ تستعمل لدى امستشفيات اŬاصة 

 .والعمومية بكميات كبرة وذلك لتلبية احتياجات امرضى

 Şكم خري ي ůال التموين للمواد وامستلزمات الطبية جاءت فكرة ǿذا امشروع الذي سيساعد ي ملئ 

 .الفجوة السوقية امتواجدة ي سوق امواد الشبه طبية ي مديǼة بسكرة وضواحيها

 أسباب اختيار امشروع: انيا

 توفر امعلومات الكاملة السوق امستهدف .1

 .الǼشاط الطي والرعاية الصحية أمية ǿذǽ امواد ي .8

 .إقبال متزايد ǿذǽ امواد وضعف العرض .3

 .اǿتمام الدولة امشاريع الصغرة وامتوسطة .1
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 .التسهيات امالية اممǼوحة من مؤسسات الدولة .1

 .اŪانب اإنساي الغالب ي ǿذا الǼشاط  .2

 
 أǿداف امشروع: الثا

 .امريضتوفر امǼتجات الطبية الŹ Ŗتاجها  .1

 .مأ الفجوة السوقية ي مديǼة بسكرة .8

 .عرض ǿذǽ امواد أسعار تǼافسية .3

 .اŬدمة اإنسانية ي سوق يتطلب تضحيات إنسانية ūياة امرضى .1

 مسامة امشروع ي ااقتصاد الوطي: رابعا

 يساǿم امشروع ي ااقتصاد الوطř وذلك بتوزيع مǼتوجات الشركات الوطǼية امǼتجة هذǽ امواد واūرص على 

 .إيصاها ي الوقت وامكان الازم وامǼاسب لتلبية احتياجات امؤسسات ااستشفائية وامرضى

 الشكل القانوي للمشروع: امطلب الثالث

  82امؤرخ ي  12-11اأمر : عدة خيارات فيما źص الشكل القانويمǼح القانون اŪزائري للمقاول 

 الŖ يتضمن القانون التجاري، امعدل وامتمم يعطي للمقاول حرية ااختيار بن نوعن من  1211سبتمر 

 :اأشكال القانونية

 .EURLإنشاء مؤسسات فردية، مؤسسة ذات الشخص الوحيد  -

 :إنشاء شركة مع أشخاص آخرين -
 .SNC, SCS, SP: شركة اأشخاص

 SARL, SCA, SPA: شركة اأموال

 

 امخطط التسويقي: امبحث الثاي
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 Ŗافسن وكل احيط الǼو العماء، امŴ و العمود الداعم ها ومرآهاǿ يلعب التسويق دورا فعاا ي امؤسسة بل 

 .تǼشط فيه

 الدراسة التسويقية: امطلب اأول

 امستهدف السوق: الفرع اأول

 السوق امستهدف انطاق مشروعي فهو قطاع الصحة وما Źتوي القطاع من متعاملن اقتصادين سواء 
 .امتمركزين ي مديǼة بسكرة... مؤسسات استشفائية، اعة، عيادات، طبية، űابر Ţاليل

 دراسة السوق: الفرع الثاي

 :L’analyse Porterحليل بورتر  .1

 :امستهدفنالعماء 

 اليةūاصة اŬامستشفيات ا: 
 عقبة بن افع 

 EHP الرازي 

 الكثبان 

  خيلǼال 
 اصة امستقبليةŬامستشفيات ا: 
  عيادة متخصصة ي طب القلبDebabech. 

  عيادة متخصصة ي طب القلبEl Okbi . 

 مستشفى لعموري. 

 مستشفى الطيب الوردي. 

 مركز تصفية الكلى القطري. 
  العموميةامستشفيات: 
 بشر بن اصر 

 حكيم سعدان 
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 عاشور زان 

 ة بسكرةǼكل امستشفيات امتواجدة ي الدوائر التابعة مدي 
 اصةŬالعيادات ا: 
 ورǼعيادة ال 

 عيادة سام 

 عيادة الركة 

 عيادة القدس 

  عيادةaudi lak. 

 كل عيادات ااطباء 
 اصةŬامخابر ا: 
 ر رحومةű 

 ر علويű 

 ياةūر اű 

  رűالشفاء 

 ر زكورű 

 ر ومانű 
 :امنافسن

 Bio Star 

 Concept bio médical 

  EURL BFA 

 MS PHARM 

 MED EST  

 EURL SUD PHARM 

 ETS REHOUMA 

 PCH  

  SOCOTHYD NADJET  
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 :اموردين
 

 : IMC  ين كشركةǼتجن الوطǼي اختياري للموردين اعتمادت على امIMC   الوحيدة 

 امǼتجة واموفرة مادة السروم الذي ا يستورد بل يصǼع Űليا من طرف الشركة الوطǼية 

 IMC زائر العاصمةŪتقدمها الواقعة ا Ŗكذلك جودة تشكيلة اإبر ال ،. 

 Socothyd  يات من ضمادات وǼو قطǿ تصة ي كل ماű شركة فهي ǽذǿ أما 

 . ماسحات الواقعة اŪزائر العاصمة

 Bioscan  ة سطيف و امتخصصة ي امواد امخرية اختياري ها نتيجة لكثرةǼي مدي 

 ,les cassettes de sérologieو مائمتهم من قبل ميع اأجهزة ي امخابر خاصة  استهاك مǼتجاها
. 

 Nosoclean  افس ها ي انتاج و بيع للمطهرات و معتمدةǼا م Ŗتجة الوحيدة و الǼي الشركة امǿ
 . رميا من وزارة الصحة 

  :L’analyse Swotتشخيص احيط الداخلي واŬارجي ( 12)جدول رقم 

 العوامــــــل اŬارجيــــة العوامــــــل الداخليــــة
 ـــداتالتهدي الفــرص نقاط الضعف نقاط القوة

خــــــــــري امهǼيــــــــــة ي ůـــــــــــال  -
التمـــــــــوين لأدويـــــــــة وامـــــــــواد 

 .الشبه طبية

ــــــــــــــــــــــــة  - التقــــــــــــــــــــــــديرات الكمي
والǼوعيــــــــة للمــــــــواد امطلوبــــــــة 
مـــــــن كافـــــــة ااختصاصـــــــات 

 .الطبية

معرفــــــــــــة الــــــــــــوترة الشــــــــــــرائية  -
وميكانيزمــــــــــــــــات الســــــــــــــــوق 

 .امستهدف

مشــــــــــــــــــــــــــــاكل  -
متعلقــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 الǼقل

اانقطــــــــــــــــــاع امؤقــــــــــــــــــت  -
ــــــــــة  للمــــــــــواد الشــــــــــبه طبي
لـــــــــــــــــــــــدى امǼافســـــــــــــــــــــــن 

 .PCHوخاصة 

امشــــــــــــاكل اللوجســــــــــــتية  -
لـــــــــدى امǼافســــــــــن مــــــــــع 
امـــــــــــــــــوردين اŬاصـــــــــــــــــن 

 .هم

الفجـــــــــــــــــــــوة الســـــــــــــــــــــوقية  -
اموجـــــــــــــــودة ي مديǼـــــــــــــــة 

ارتفـــــــــــــاع أســــــــــــــعار  -
امــــواد الشــــبه طبيــــة 
لـــــــــــــدى امصـــــــــــــادر 

 .امǼتجة ها

ظهـــــــــور مǼافســـــــــن  -
 .جدد

التســـــــــعر سياســـــــــة  -
ـــــــــــدى  امتǼاغمـــــــــــة ل

 .امǼافسن
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معرفـــــــــــة احتياجـــــــــــات كـــــــــــل  -
ţصـــــــــــــص طـــــــــــــي وامــــــــــــــواد 

 (.الǼوعية)امائمة ها 

 .بسكرة

 من اعداد الطالب : امصدر

 

 :L’analyse PESTEL حليل

 :العوامل السياسية والقانونية

 ي ظل التغرات الراǼǿة ي امشهد السياسي ضمن امواطن اǿتمام التغر الفعلي الذي 

 نشهدǽ حاليا، كما يهمǼا Ǽǿا ااǿتمام السياسي الوضع الصحي وإصاح امستشفيات وعليه فإن اūكومة 

 الذي قلب  covid-19اشرت بسن قوانن مس الǼاشطن ي ǿذا القطاع و خاصة بعد ظهور الواء 

 .ůال الرعاية الصحية سياسية ي تطوير موازين الǼظام العامي ليس فقط اŪزائر بل كل الدول ابدت رغبة 

 تعفى الشركات الǼاشئة من الضريبة على اأراح والرسم على : فإنه 22امادة  8080وتبعا لقانون امالية 

 .القيمة امضافة الǼسبة للمعامات التجارية

 صǼدوق الدعم والتطوير امǼظومة  301/ 110يǼشأ حساب ţصيص خاص ي اŬزيǼة رقمه : 111أما امادة 

 .8012/12اقتصادية امصدر اŪريدة الرمية العدد ا

 : العوامل ااقتصادية

 امؤسسات الصغرة وامتوسطة ǿي الشريك الفعلي للدولة ي التغير والبǼاء ااقتصادي الذي يرفع من الǼاتج 

 والسلعة  الداخلي اŬام وعليه فإن الظروف ااقتصادية الراǼǿة Ţتاج للمستثمر اŬاص ي توفر اŬدمة

 .ومǼاصب العمل للتخفيف اūمل على مؤسسات الدولة
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 :العوامل ااجتماعية والثقافية

 مشروعي جانب إنساي كبر وحسب خري ي ǿذا اجال أستطيع القول أن Ǽǿاك صعوبة كبرة ي بǼاء 

 توقعات حول استهاكات امرضى وعليه أا على دراية فحتما سأتلقى طلبيات ليا وي أام العطل واأعياد 

 ....فامرضى ليس له موعد وعليه تبقى ǿذǽ فرصة للبيع حŕ وإن كانت أام العطل واأعياد وليا

 : العوامل البيئية 

 للبيئة ي مديǼة بسكرة أثر واسع على كل اŪوانب اūياتية و خاصة جانب الرعاية الصحية و امتعاملن 

 و امعروف ي مديǼة بسكرة ان كل الǼشاطات ااقتصادية تتخذ وترة نوعا ما  , ااقتصادين ي ǿذا القطاع

 Ŗرارة الūاكثر من بطيئة ي فصل الصيف الذي يعتر طويل و قاس لشدة ا ńدرجة مؤوية 10تصل ا ,  

 غياب بعض امتعاملن źلق فجوة سوقية تعتر الشيء الذي Ÿعل بعض امǼافسن امقيمن اخذ عطلة طويلة و 

 .فرصة Ÿب استغاها 

 امزيج التسويقي  : امطلب الثاي

رعاية الصحية ůال الااشكال تستخدم ي مستهلكات طبية űتلفة ااحجام و  ǿي عبارة عن  : السلعة -1
řامي وقطǿ وǿ و سائل وماǿ ها ماǼباستيكي و  فم . 

الذي يراعي ايضا تكلفة الشراء على التسعر على التسعر التǼافسي و  اعتمدت ي اسراتيجية : التسعر -8
 .حد سواء

  : الرويج -3

 صات التواصل ااجتماعي الرابط ااسرع ي ا : منصات التواصل ااجتماعيǼلرويج لذلك تقدم م 

  : instagram , facebook . سأعتمد صفحة مولة للمشروع على امǼصات ااتية

 بطاقات الزارة  ( ( carte visiteŖمل معلومات عامة عن امؤسسة و  الŢ سيتم توزيعها على Ŗال 

 . كافة امتعاملن ي ůال الصحة 
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 تجات امؤسسة و  ذلك التقرب من العماء وو  : الرويج الشخصيǼا عرض مǼاعهم التعامل معǼاق. 

 حلقة وصل بن امؤسسة و زائǼها لذلك اخرت طريقة التوزيع امباشر  تشكل قǼوات التوزيع : التوزيع  -4

 .دون ااستعانة بوسيط و ذلك معرفة السوق جيدا 

 لك محاولة التعريف ذتسويق مǼتجاها ي واية بسكرة و تعمل امؤسسة على  : اسراتيجية التسويق -5

 ، امخابر التحاليل الطبية، űابر خاصة القطاع الصحي كمستشفيات عامة و امؤسسة ي اوساط العمل ي

 بعد جذب اǿتمام العماء ااعاات .... مدارس التعليم شبه طي ،الصيدليات ،العياداتالبحث العلمي، 

 لديǼا وعرض ااسعار والكميات وخدمة الǼقل والشحن سابقة الذكر نقوم أخذ مواعيد لعرض السلع امتوفرة 

 . ليس ǿذا فقط بل بتسخر كل الطاقة الازمة Ŭدمتهم و 

 بعد امفاضلة بن عدة خيارات م آة عاكسة للمؤسسة و العامة التجارية ǿي مر  : العامة التجارية  -6

  :لكات الطبية وشعارا كالتاŅو ذلك لتخصصǼا ي بيع امسته"  med conso"اختيار 

 

 

 مية و اإرتقاء العجلة ااقتصادية خاصة ي قطاع الصحة  : رؤيتناǼم ي التǿان نكون كيان فعال يسا 

 .ي مديǼة بسكرة  

 تجات و كسب رضاء وواء العماء من  : رسالتناǼدمات خال ان نكون سباقن امŬصرية اūا. 

 ز ب : شعاراǼن يديكصحتك ك. 
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 حليل توقعات امبيعات  :امطلب الثالث 

 العرض حليل الطلب و  : الفرع ااول

 نتيجة Ŭري ي ůال موين امستشفيات لأدوية وامواد الشبه طبية ، احظت وجود فجوة سوقية أي أن 

 اأخرى وǿذǽ الفرص تسمح من السǼة والعكس الǼسبة لأوقات العرض أقل من الطلب ي أوقات 

 الŖ سǼحللها تدرŸيا التوقعات السǼوية للمبيعات و و هذا سǼعرض , ااستثمار ي سوق امواد الشبه الطبية 

 .سة مراحل قسمت حسب الكميةوفق م

 

 2121توقعات امبيعات للسنة اأوń من النشاط ( 13)اŪدول رقم 
Consomable 

médical : 

     N° Désignation Janvier Féverier Mars Avril Mais 

1 

Sérum salé 0,9 

% 320.000,00 640.000,00 640.000,00 80.000,00 100.000,00 

2 

Sérum glucosé 

5 % 80.000,00 160.000,00 160.000,00 20.000,00 20.000,00 

3 

Alcool 

chirurgical 70 ° 28.380,00 56.760,00 56.760,00 7.095,00 10.642,50 

4 Bitadine 10 % 24.000,00 48.000,00 48.000,00 6.000,00 8.500,00 

5 eau oxigèné 10.259,40 20.518,80 20.518,80 2.564,85 3.419,80 

6 Aciderm 5.239,60 10.479,20 10.479,20 1.309,90 1.964,85 

7 

Les gants S M 

L 32.400,00 64.800,00 64.800,00 8.100,00 10.800,00 

8 

Les gants 

stérile 232.000,00 464.000,00 464.000,00 58.000,00 69.600,00 

9 Gaz au mètre 192.118,00 384.236,00 384.236,00 48.029,50 64.039,60 

10 Bande de crèpe 9.758,00 19.516,00 19.516,00 2.439,50 3.658,80 

11 

Bande de 

platre 17.878,80 35.757,60 35.757,60 4..469,70 2.439,60 

12 

Bande de 

résine 16.800,00 33.600,00 33.600,00 4.200,00 4.200,00 

13 

Bande de 

jersey 14.100,00 28.200,00 28.200,00 3.525,00 4.236,00 
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14 

Coton 

hydrophyle 16.000,00 32.000,00 32.000,00 4.000,00 4.800,00 

15 Sparadra 18.000,00 36.000,00 36.000,00 4.500,00 5.400,00 

16 Seringue 73.350,00 146.700,00 146.700,00 18.337,50 24.939,00 

17 Perfuseur 25.980,00 51.960,00 51.960,00 6.495,00 12.990,00 

18 Sonde 32.000,00 64.000,00 64.000,00 8.000,00 7.700,00 

19 Lame Bistouri 110.000,00 220.000,00 220.000,00 27.500,00 33.000,00 

20 Gel echo 30.000,00 60.000,00 60.000,00 7.500,00 10.500,00 

21 

Charlotte 

jettable 40.000,00 80.000,00 80.000,00 10.000,00 12.000,00 

22 Bavette jetable 40.000,00 80.000,00 80.000,00 10.000,00 12.000,00 

23 Stéranios 2% 160.000,00 320.000,00 320.000,00 40.000,00 48.000,00 

24 

Sel de 

régénération 6.500,00 13.000,00 13.000,00 1.625,00 2.600,00 

25 

Seringue 

stéllant 80.000,00 160.000,00 160.000,00 20.000,00 24.000,00 

26 l'eau distilé 32.000,00 64.000,00 64.000,00 8.000,00 9.600,00 

Le total : 1.646.763,80 3.293.527,60 3.293.527,60 411.690,95 511.030,15 

Réactifs laboratooire  : 
 

, 

  1 HBS 80.000,00 160.000,00 160.000,00 20.000,00 26.000,00 

2 HIV 1 2 3 120.000,00 240.000,00 240.000,00 30.000,00 39.000,00 

3 HCV 120.000,00 240.000,00 240.000,00 30.000,00 39.000,00 

4 

Sérum de 

groupage 56.000,00 112.000,00 112.000,00 14.000,00 19.600,00 

5 

chimie des 

urines 40.000,00 80.000,00 80.000,00 10.000,00 14.000,00 

6 HbA1c 130.000,00 260.000,00 260.000,00 32.500,00 39.000,00 

7 

Micro 

albumine 30.000,00 60.000,00 60.000,00 7.500,00 9.000,00 

8 Troponine 140.000,00 280.000,00 280.000,00 35.000,00 42.000,00 

Le total : 716.000,00 1.432.000,00 1.432.000,00 179.000,00 227.600,00 

 
juin Juillet Août Septembre octobre Novembre Décembre Le total : 

1000.00,00 80.000,00 80.000,00 160.000,00 160.000,00 320.000,00 320.000,00 3000.000,00 

200.00,00 20.000,00 20.000,00 40.000,00 40.000,00 80.000,00 80.000,00 740.000,00 

10.64250 7.095,00 7.095,00 14.190,00 14.190,00 28.380,00 28.380,00 269.610,00 

8.500,00 6.000,00 6.000,00 12.000,00 12.000,00 24.000,00 24.000,00 227.000,00 

3.419,80 2.564,85 2.564,85 5.129,70 5.129,70 10.259,40 10.259,40 96.609,35 

1.964,85 1.309,90 1.309,90 2.619,80 2.619,80 5.239,60 5.239,60 49.776,20 

10.800,00 8.100,00 8.100,00 16.200,00 16.200,00 32.400,00 32.400,00 305.100,00 



 اإطار التطبيقي : الفصل الثاني

 

 

49 

69.600,00 58.000,00 58.000,00 116.000,00 116.000,00 232.000,00 232.000,00 2169.200,00 

64.039,60 48.029,50 48.029,50 96.059,00 96.059,00 192.118,00 192.118,00 1809.111,70 

3.658,80 2.439,50 2.439,50 4.879,00 4.879,00 9.758,00 9.758,00 92.700,10 

2.439,60 4.469,70 4.469,70 8.939,40 8.939,40 17.878,80 17.878,80 161.318,70 

4.200,00 4.200,00 4.200,00 8.400,00 8.400,00 16.800,00 16.800,00 155.400,00 

4.236,00 3.525,00 3.525,00 7.050,00 7.050,00 14.100,00 14.100,00 131.847,00 

4.800,00 4.000,00 4.000,00 8.000,00 8.000,00 16.000,00 16.000,00 149.600,00 

5.400,00 4.500,00 4.500,00 9.000,00 9.000,00 18.000,00 18.000,00 168.300,00 

24.939,00 18.337,50 18.337,50 36.675,00 36.675,00 73.350,00 73.350,00 691.690,50 

12.990,00 6.495,00 6.495,00 12.990,00 12.990,00 25.980,00 25.980,00 253.305,00 

7.700,00 8.000,00 8.000,00 16.000,00 16.000,00 32.000,00 32.000,00 295.400,00 

33.000,00 27.500,00 27.500,00 55.000,00 55.000,00 110.000,00 110.000,00 1028.500,00 

10.500,00 7.500,00 7.500,00 15.000,00 15.000,00 30.000,00 30.000,00 283.500,00 

12.000,00 10.000,00 10.000,00 20.000,00 20.000,00 40.000,00 40.000,00 374.000,00 

12.000,00 10.000,00 10.000,00 20.000,00 20.000,00 40.000,00 40.000,00 374.000,00 

48.000,00 40.000,00 40.000,00 80.000,00 80.000,00 160.000,00 160.000,00 1496.000,00 

2.600,00 1.625,00 1.625,00 3.250,00 3.250,00 6.500,00 6.500,00 62.075,00 

24.000,00 20.000,00 20.000,00 40000,00 40.000,00 80.000,00 80.000,00 748.000,00 

9.600,00 8.000,00 8.000,00 16.000,00 16000,00 32.000,00 32.000,00 299.200,00 

511.030,15 411.690,95 411.690,95 823.381,90 823.381,90 1.646.763,80 1.646.763,80 1.5431.243,55 

. 

  

, 

   

 

 

 

 

26.000,00 20.000,00 20.000,00 40.000,00 40.000,00 80.000,00 80.000,00 752.000,00 

39.000,00 30.000,00 30.000,00 60.000,00 60.000,00 120.000,00 120.000,00 1128.000,00 

39.000,00 30.000,00 30.000,00 60.000,00 60.000,00 120.000,00 120.000,00 1128.000,00 

19.600,00 14.000,00 14.000,00 28.000,00 28.000,00 56.000,00 56.000,00 529.200,00 

14.000,00 10.000,00 10.000,00 20.000,00 20.000,00 40.000,00 40.000,00 378.000,00 

39.000,00 32.500,00 32.500,00 65.000,00 65.000,00 130.000,00 130.000,00 1215.500,00 

9.000,00 7.500,00 7.500,00 15.000,00 15.000,00 30.000,00 30.000,00 280.500,00 

42.000,00 35.000,00 35.000,00 70.000,00 70.000,00 140.000,00 140.000,00 1309.000,00 

227.600,00 179.000,00 179.000,00 358.000,00 358.000,00 716.000,00 716.000,00 6720.200,00 

 امصدر من اعداد الطالبة

 : 2121توقعات امبيعات لعام  حليل

 حŕ اد اقتصادية واجتماعية و ابعففي كل فرة معيǼة ها خصوصية و  رة امبيعات لن تكون مستقرةتناحظ ان و 

 : طبيعية

1-  ńية ان    :(شهر فيفري و شهر مارس)امرحلة ااوǼالفرة الزم ǽذǿ امبيعات نصل ذروها و ناحظ ي 

 . التأثرات السلبية الŖ تقلص حجم امبيعاتذلك Ŭلو الفرة من 
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 للمبيعات و تشهد ǿذǽ الفرة اŵفاض طفيف  : (من شهر نوفمر اń شهر جانفي )امرحلة الثانية  -2

 . ذلك لدخول معظم امǼتحن و امستوردين ي عملية اŪرد ما يسبب تذبذب ي التوزيع و توفر السلع 

 مرحلة اŬريف ستǼخفض اكثر امبيعات و ǿي فرة استئǼاف    : (اكتوبر شهر سبتمر و)امرحلة الثالثة  -3

 . العمل من طرف ااطباء بعد العطل الصيفية و اعادة ترتيب امواعيد

 متخبطة نوعا ما ناحظ ي ǿذǽ الفرة ǿي فرة  : (شهر ماي شهر جوان شهر افريل )امرحلة الرابعة  -1

 وف من طرف امريض و الطبيب ي ţبسبب شهر رمضان ي شهر افريل و بداية موسم اūرارة الŖ تسبب 

 اجراء العمليات

 Ǽǿا تتقلص وترة البيع نظرا للحرارة  : (شهر جويلية و شهر اوت)امرحلة اŬامسة  -1

 العالية الŖ تشهدǿا مديǼة بسكرة و ǿي ايضا فرة العطلة السǼوية ما يؤثر ي صرورة 

 .الǼشاط  كما يقبل على العماليات اŪراحية اا اūاات ااستعجالية الŖ ا تتحمل التأجيل

 2125-2121توقعات امبيعات Ŭمس سنوات من النشاط ( 14)اŪدول رقم 

Le total 2025 2024 2023 2022 2021 Les 

années 

211 090 500,

00 
94 802 000,

00 
47 401 000,

00 
23 700 50

0,00 
23 036 00

0,00 
22 151 000,0

0 
Le chiffre 

d’affaire 
 .من اعداد الطالبة  :امصدر

 Ǽǿا ستتزايد اضعاف ما لسǼتن التاليتن فامبيعات بسيط للمبيعات ي الثاث سǼوات ااوń بيǼما ا ناحظ مو

 الصحية مديǼة بسكرة وǿي افتتاح العديد من مررة اقتصادا ي قطاع الرعاية  ذلك لعوامل, كانت عليه 

 .الŖ سبق لǼا ذكرǿا سابقااŬاصة الǿ Ŗي ي طور ااųاز و الستشفيات 

 .التنظيمي للمؤسسةامخطط التقي و  : امبحث الثالث
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 ي ǿذا اŪزء من اŬطة يتم Ţديد احتياجات امشروع من رأمال و موارد بشرية مع Ţديد مسؤولياها و 

 .تكلفتها مع Ţديد اهيكل التǼظيمي للمشروع 

 .احتياجات امشروع من اموارد البشرية : امطلب ااول

 .تقديرات ااجور السنوية  : الفرع ااول

 .ات التقديرية من اموارد البشرية و اجورǿم ااحتياج : (15)اŪدول رقم 

نوعية العقد  الكفاءة امنصب
CTA 

مسامة صاحب 
 امشروع

 ااجر السنوي ااجر اŬام

صاحب 
 امشروع

 8ماسر 
 مقاواتية

- 30.000,00 

DA 
30.000,00 

DA 
360.000,00 

DA 
 18.000,00 علوم اقتصادية امينة خزن

DA 
7.000,00 

DA 
25.000,00 

DA 
84.000,00 

DA 
 00, 18.000 رخصة سياقة سائق

DA 
7.000,00 

DA 
25.000,00 

DA 
84.000,00 

DA 
 ů : 528.000,00 DAموع ااجر السǼوي

 من اعداد الطالبة : امصدر

 .اهيكل التنظيمي للمشروع  : الفرع الثاي

 يرز اهيكل الǼتظيمي تقسيم ااعمال و تسلسل السلطة و الشكل التاŅ يوضح اهيكل 

 : التǼظيمي للمشروع

  اهيكل التنظيمي للمشروع : (16)الشكل رقم 

 

 

 

                    امدير

 السائق امينة امخزن
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 .من اعداد الطالبة  : امصدر

 :مساحة وموقع امشروع

 Ÿب توافر űزن لتخزين  مر مربع اإضافة إń أنه  Ÿ81ب أن ا تقل مساحة احل الواقع عليه اإختيار عن 

 مǼطقة ها ǿذا والǼسبة موقع احل فإنه يفضل أن يكون ي  .البضائع به Şيث يتم السحب مǼها لتشغيل احل

  طابق أعلى من احل أو القرب مǼه لضمان وكذلك Ÿب أن يكون ي امخزن يمستشفيات وعيادات خاصة 

  .سرعة توفر امستلزمات الطبية ي احل

 مر وأن يكون جيد التهوية وخاŅ من اūشرات والقوارض لتجǼب  20مساحة امخزن من اممكن أن تكون 

 ون بعيد عن ţريب امستلزمات الطبية وكذلك يراعي أن يكون مؤمن الكامل ضد السرقة وكذلك Ÿب أن يك

 أي مصدر للغاز أو التيار الكهرائي أو الǼران Ŭفض نسبة حدوث كارثة Ÿب وضع مطفئة للحريق ي أŴاء 

 .امخزن وكذلك أجهزة إنذار وكامرات مراقبة ففي ذلك مصلحة كبرة وماية للمخزن والبضائع امتواجدة به

 :كيفية ترخيص امخزن

 :الŖ سوف تقدم إń اŪهة امختصة منŸب أن تستوي ميع الشروط 

 ارŸصورة من عقد اإ. 

 خريطة مساحة للمحل. 

 ارية للمحلŸشهادة من الضرائب العقارية القيمة اإ. 

  دسي للمحلǼǿ (.صور 03+أصل )رسم 

 ات اإجتماعيةǼما يفيد سداد التأمي. 

 شهادات صحية للعاملن احل. 

  اإطاع على اأصلصورة من البطاقة الضريبية بعد. 

 ويǼسداد رسم التفتيش الس. 
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 Ņة من قبل التفتيش الصيدǼ1.امعاي 

 حديد مهام العمال : الفرع الثالث

 و امسر امباشر للمشروع من مهامه مايلي : صاحب امشروعǿ : 

 .تسطر ااǿداف ااسراتيجية  -

 .أطر سرورة ااعمال مراقبة التسير و -

 .ميع العمال  ااشراف امباشر على -

 .امسؤول ااول على العاقات العامة  -

 .Ţصيل امستحقات من الزائن  -

 ها : امينة امخزنǼمهامها كثرة م : 

 .امسؤولة امباشرة عن امخزن  -

 ترتيب السلع على الرفوف -

 .šهيز الطلبيات للزائن  -

 .مسؤولة عن عملية اŪرد  -

 .لوائح الرفوف ، وعلى  excelوي برامج  ،يوميامخرجات ي سجل تسجيل حركة امدخات و  -

 تتعدد مهامه ايضا : السائق: 

 .شحن الطلبيات امتوجهة Ŵو الزبون  -

 .نقل الطلبيات اń الزبون  -

 .تسليم وصل ااستيام للزبون  -

 امسؤول عن صيانة سيارة الشحن -

 

 

 

 
                                                           

1
 .81:40: ، الساعة92/80/9898: ، التاريخ http:// www.ech-chaab.om/ar: الموقع   
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 ااحتياجات امالية للمشروع  :امطلب الثاي 

 رأس امال العامل للمشروع : (16)اŪدول رقم 

 التكلفة البيان

 DA 15.609.254,00 التكلفة السǼوية للتموين

 DA 586.080,00 الرواتب و ااجور السǼوية

 DA 200.000,00 ااŸار السǼوي

 DA 15.867.934,00 اجموع

 من اعداد الطالبة : امصدر

 رأس امال الثابت للمشروع : (12)اŪدول رقم 

 التكلفة البيان
 DA 00, 2.000.000 (السيارة )وسيلة الǼقل 

 š 160.000 ,00 DAهيزات مكتبية
 DA 00 , 100.000 هيئة البǼاء

 DA 00 , 60.000 أميǼات و اشراكات الضمان ااجتماعي
 ǿ...... 30.000 , 00 DAاتف, فواتر كهراء 

 DA 00 , 50.000 مصاريف مالية اخرى
 DA 00 , 2.400.000 اجموع

 .من اعداد الطالبة  : امصدر

 رأمال امشروع : (10)اŪدول رقم 

 امبالغ البيان
 DA 00 , 2.400.000 ااصول الثابتة

 DA 00 , 15.867.934 رأس امال العامل
 DA 00 , 18.009.254 اماŅ رأس امال

 من اعداد الطالبة : امصدر
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 .  : DA 00 , 18.009.254قدر رأس مال امشروع ب 

 . امخطط اماŅ للمشروع : امبحث الرابع

 Ŗللمشروع على ضوء مصادر التمويل امتاحة و البياات ال Ņطة نقوم بدراسة اهيكل اماŬزء من اŪذا اǿ ي 

 .افرزها الدراسة التسويقية و الفǼية للمشروع 

 .اهيكل التمويلي للمشروع  : امطلب ااول

 اهيكل التمويلي للمشروع : (10)اŪدول رقم
 امبلغ النسبة امئوية البيان

 DA 180.092,54 % 1 امسامة الشخصية

 ansej 29 % 5.222.683,66 DAقرض 
 DA 12.606.477,80 % 70 قرض البنك

 DA 18.009.254,00 % 100 اجموع
 من اعداد الطالبة : امصدر

 .استهاك القرض البنكي : الفرع ااول

 اسهتاك القرض  اممنوح من طرف البنك : (11) جدول رقم

 البǼك:  اسم امقرض  12.002.811, 00مبلغ القرض

 ستوات 3: فرة السماح  %0: معدل الفائدة

 سنوات 5: مدة التسديد  كل سداسي:فرات التسديد 

القيمة امسددة لرأس  امبلغ الكلي امسدد
 امال

مبلغ 
فائدة 
 الفرة

رأس امال امتبقي 
 امستحق

 فرات التسديد

1 260 647,78 1 260 647,78 %0 12 606 477,80 30/06/2021 

2 521 295,56 1 260 647,78 %0 11 345 830,02 01/12/2021 

3 781 943,34 1 260 647,78 %0 10 085 182,24 30/06/2022 

5 042 591,12 1 260 647,78 %0 8 824 534,46 01/12/2022 
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6 303 238,90 1 260 647,78 %0 7 563 886,68 30/06/2023 

7 563 886,68 1 260 647,78 %0 6 303 238,90 01/12/2023 

8 824 534,46 1 260 647,78 %0 5 042 591,12 30/06/2024 

10 085 182,24 1 260 647,78 %0 3 781 943,34 01/12/2024 

11 345 830,02 1 260 647,78 %0 2 521 295,56 30/06/2025 

12 606 477,80 1 260 647,78 %0 1 260 647,78 01/12/2025 

 الطالبةمن إعداد : امصدر
 

 .ANSEJاممنوح من طرف وكالة  اǿتاك القرض : الفرع الثاي

 ANSEJاممنوح من طرف وكالة  اسهتاك القرض : (11)اŪدول رقم 

 ansejوكالة :  اسم امقرض  1888223,22, 00مبلغ القرض

 ستوات 0:فرة السماح  %0: معدل الفائدة

 سنوات 5: مدة التسديد  كل سداسي:فرات التسديد 

القيمة امسددة لرأس  امبلغ الكلي امسدد
 امال

مبلغ 
فائدة 
 الفرة

رأس امال امتبقي 
 امستحق

 فرات التسديد

522 268,35 522 268,35 %0 5 222 683,54 30/06/2021 

1 044 536,70 522 268,35 %0 4 700 415,19 01/12/2021 

1 566 805,05 522 268,35 %0 4 178 146,84 30/06/2022 

2 089 073,40 522 268,35 %0 3 655 878,49 01/12/2022 

2 611 341,75 522 268,35 %0 3 133 610,14 30/06/2023 

3 133 610,10 522 268,35 %0 2 611 341,79 01/12/2023 

3 655 878,45 522 268,35 %0 2 089 073,44 30/06/2024 

4 178 146,80 522 268,35 %0 1 566 805,09 01/12/2024 

4 700 415,15 522 268,35 %0 1 044 536,74 30/06/2025 

5 222 683,50 522 268,35 %0 522 268,39 01/12/2025 
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 من اعداد الطالبة : امصدر

 

 .القوائم امالية  : امطلب الثاي

 .اميزانية اافتتاحية للمشروع  : الفرع ااول

 اميزانية اافتتاحية للمشروع  : (12)اŪدول رقم 

 . من اعداد الطالبة : امصدر

 اموازنة العامة : الفرع الثاي

 جدول اموازنة العامة: 13اŪدول 

 البيان 2021 2022 2023 2024 2025

 قيمة امبيعات 000,00 151 22 000,00 036 23 500,00 700 23 00, 000 401 47 00, 000 802 94

 قيمة امشرات امستهلكة 000,00 720 17 800,00 428 18 400,00 960 18 200,00 226 19 000,00 492 19

 اهامش اŬام 000,00 431 4 200,00 607 4 100,00 740 4 800,00 174 28 000,00 310 75

 ااجور السǼوية 928,00 368 491,04 738 785,12 742 103,20 750 421,28 757

 امبلغ اŬصوم اūساب امبلغ ااصول اūساب
803 
13 

118 

مصاريف 
 اعدادية
 الصǼدوق
 البǼك

5.000.00,00 

DA 

 

6.504.6267,00 

DA 

6.504.627,00 

DA 

 

101 
121 
122 

رأس امال 
 اŬاص

 قرض البǼك
قرض 

ANSEJ 

180.092.54 DA 

12.606.477.8 

DA 

5.222.683.60 

DA 

 

 18.009.254,00 : اجموع

DA 
 00, 18.009.254 : اجموع

DA 
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 ااŸار السǼوي 000,00 180 000,00 180 000,00 240 000,00 240 000,00 264

 اǿتاكات السǼوية 000,00 452 000,00 452 000,00 452 000,00 452 000,00 452

 كهراء و ماء 000,00 70 000,00 73 000,00 79 000,00 82 000,00 85

 أميǼات 000,00 60 000,00 60 000,00 60 000,00 60 000,00 60

 TAPضرائب  معفى معفى معفى معفى معفى

 مصاريف مالية معفى معفى 500,00 50 500,00 50 500,00 50

 جموع التكاليف امختلفة 928,00 130 1 491,04 503 1 285,12 624 1 603,20 634 1 921,28 668 1

 الربح اŬام 072,00 311 3 708,96 103 3 814,88 115 3 196,00 540 26 078,72 641 73

 نسبة  ااراح 0,148942302 0,134732981 0,131466209 0,559907951 0,77678824

 .من إعداد الطالبة  : امصدر

 

 تن  من خال جدول اموازنة العامة ناحظ موǼما السǼبي ńوات ااوǼبسيط للمبيعات ي الثاث س 

 ذلك لعوامل مررة اقتصادا ي قطاع الرعاية الصحية  Ǽǿا ستتزايد اضعاف ما كانت عليه، التاليتن فامبيعات

  ي طور ااųاز والŖ سبق لǼا ذكرǿا سابقا،الǿ Ŗي ستشفيات اŬاصة مديǼة بسكرة وǿي افتتاح العديد من ام

 .وترة معيǼة ǿي ااخرى الثاث سǼوات ااوń بعدǿا ستتضاعف ىاما عن نسبة  ااراح فهي Ţافظ عل
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 جدول حساات النتائج : الفرع الثالث

 جدول حساات النتائج: 14اŪدول 

Autre capitaux propres-

Report à nouveau 0 3 299 072 3 103 708 3 115 814 3 171 946 

      TOTAL-I- 3 479 072 6 582 780 6 399 522 6 467 760 6 556 024 

PASSIF NON 

COURANT 

     Emprunts dettes 

financières 

     Impôts ( différés et 

provisionnés ) 17 820 000 17 820 000 17 820 000 17 820 000 17 820 000 

Autres dettes non courants 

     

      TOTAL-II- 17 820 000 17 820 000 17 820 000 17 820 000 17 820 000 

      PASSIF COURANT 

     Fournisseurs et comptes 

rattachés 

     Impots 

     Autres déttes 368 928 

    Trésorerie passif 

     TOTAL-III- 368 928 

    TOTAL (I+ II + III ) 21 668 000 24 402 780 24 219 522 24 287 760 24 376 024 

 

 : التقييم اماŅ للمشروع
 وية  / قيمة ااستثمار امبدئي  : فرة اسرداد امشروعǼقدية السǼمتوسط التدفقات ال. 

 12.002.811 /42.217.900 =4 

 .سǼوات  1فرة اسرداد ااستثمار ǿي  من خال اūساات السابقة يتضح لǼا ان
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 : خاصة الفصل

 تǼاولǼا ي ǿذا الفصل امراحل امختلفة الŸ Ŗب التطرق ها اųاز űطط اعمال لتجسيد مشروع šارة امواد و 

 امستهلكات للمواد و ي واية بسكرة امستهلكات الطبية ي مديǼة بسكرة كǼا قد قدمǼا ǿيكل تفصيلي للسوق 

 ل العǼاصر ااسراتيجية التسويقية بكحجم التعامات و عماء اń ذلك بتقدم الǼشطاء من مǼافسن و الطبية 

 بعدǿا انتقلǼا  ،ترويج حيث ركزا على اŪانب التسويقي اميته ي بǼاء اي دراسة ايضاالازمة ها من شعار و 

 م امخطط اماŅ الذي يعتر اŬط الفاصل ي  اń اŪانب التقř الذي وضح لǼا خارطة احتياجات امشروع

 .مدى جدوى اي مشروع فمن خال القواعد احاسبية نستطيع القول عن ǿذا أو ذاك امشروع انه اجح 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 اŬامة



 خاتمة

 

 

62 

 :خامة

 لقد محورت دراستǼا على űطط اأعمال ŝانبيه الǼظري والتطبيقي ومدى مسامته ي إنشاء امشاريع وبلورة 

 يع امخططات الŖ تتعلق بǼشاط وجوانب مالفكرة إń فعل مرغوب ي šسيدǽ على أرض الواقع، وذلك بدراسة 

 آات )امؤسسة فǼجد أن امخطط اإنتاجي الذي يرز طريقة اإنتاج ومتطلبات امشروع من إحتياجات مادية 

 ، وامخطط التǼظيمي الذي Źدد اūاجات البشرية من يد عاملة وتكلفتها إń امخطط التسويقي الذي (ومعدات

 .Źدد اūصة السوقية وحجم الطلب على امǼتج واŪمهور امرغوب فيه

 زيعها وصوا إń امخطط اماŅ الذي يساعد على Ţديد إحتياجات امشروع من أموال وكيفية اūصول عليها وتو 

  .توزيعا مǼاسبا على إحتياجات امشروع وǿذا كله تقديرات مدة ست سǼوات

 ويفشل امشروع إذا م يǼفذ امخطط بشكل مائم حيث يسمح űطط العمال بتفادي أي أثر سلي على 

 .امشروع

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

قائمة امراجع



 

 

 :قائمة امراجع

 :الكتب .1

 .اأردن-، عمان1ط ابراǿيم د سعيد بدران، الرادة اإبداع ي إنشاء امشاريع، دار الشروق للǼشر والتوزيع، -1
السعودية،  -، الراض1أمد غازي أنيس، خطة العمل إنطاقة اجحة، مكتب العبيكان للǼشر، ط -8

8001. 

 .8013اأردن،  -، عمان1إدارة التسويق أفكار و توجيهات جديدة، دار فاء للǼشر و التوزيع، ط -3
العلمية للǼشر و التوزيع، الطبعة العربية، بشر العاق، التخطيط التسويقي مفاǿيم و تطبيقات، دار اليازوري  -1

 .،8002اأردن،  -عمان

-، عمان1بال خلف السكارنة، الرادة وإدارة مǼظمات اأعمال، دار اميسرة للǼشر والتوزيع، ط -1
 .8002اأردن،

 جدي عوض مبارك، الرادة ي اأعمال امفاǿيم والǼماذج وامداخل العلمية، عام الكتب اūديث للǼشر  -2
 .8010اأردن، -، عمان1والتوزيع، ط

حسن اليحŕ و آخرون، Ţليل و تقييم امشاريع، الشركة العربية امتحدة للǼشر و التوريدات التعاون مع  -1
 .8002جامعة القدس امفتوحة، بدون طبعة، مصر، 

2- Ǽالشركة العربية امتحدة لل ،Ņايلة، التحليل و التخطيط اماŬمود اŰ ،1شر و التوريدات، طزاد رمضان ،
 .8013مصر 

، 1طاǿر Űسن مǼصور الغالي، إدارة واسراتيجية مǼظمات اأعمال امتوسطة والصغرة، دار وائل للǼشر، ط -2
 .8002اأردن، -عمان

الǼظرية و التطبيق، مؤسسة حورس الدولية ( امفاǿيم اإسراšيات)عصام الدين أمن أبو علقة، التسويق  -10
 .، اإسكǼدرية، مصر، بدون سǼة1ع، جللǼشر و التوزي

، 1اإدارة الصǼاعية، مؤسسة حورس الدولية للǼشر و التوزيع، ط: غسان قاسم داود الامي، د الصري -11
 .8001، -مصر –اإسكǼدرية 

فايز معة صاح الǼجار، عبد الستار د العلي، الرادة وإدارة اأعمال الصغرة، دار اūامد للǼشر  -18
 .8002اأردن، -عمان 1ع، طوالتوزي

ساعة خطط اأعمال التجارية، الشركة امصرية العامية  81يورك برس، علم نفسك الطريقة امثلى ي  -13
 .8003لوųمان للǼشر، الطبعة العربية، مصر، 

 :امقاات .8



 

 

ة، اأام برحومة عبد اūميد، بوطرفة صورية،دور نظام امعلومات ي إعداد وتǼفيذ űطط اأعمال امؤسس -1
الدولية الثالثة حول امقاواتية فرص وحدود űطط اأعمال الفكرة واإعداد والتǼفيذ، كلية العلوم ااقتصادية 

 .8018أفريل  11/12/12والعلوم التجارية وعلوم التسير، جامعة د خيضر بسكرة، 

اء امؤسسات امتوسطة والصغرة لطرش الطاǿر، űطط اأعمال عǼاصرǽ اأساسية وحدود أميته ي مسار إنش -8
ي اŪزائر، اأام الدولية الثالثة حول امقاواتية فرص وحدود űطط اأعمال الفكرة واإعداد والتǼفيذ، كلية 

  .8018أفريل 11/12/12العلوم ااقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسير، جامعة د خيضر بسكرة 

 
 :امواقع اإلكرونية .3

1- http:// elmihwar.com 

8- http://small-project.org 

 .01:12: ، الساعة82/02/8080: ، التاريخ http:// www.ech-chaab.om/ar: اموقع  -3

 الوكالة الوطǼية لاستثمار -1

 

 :مصادر أجنبية .4

1) Alain fayolle, entrepreneuriat apprendre à entreprendre, directeur 

général EM lyon DUNO, paris,2004,p292. 

2) Alain fayolle, op 
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 فهرس اŪداول

 رقم الصفحة عنوان اŪدول رقم اŪدول
 18 ملخص مشروع بيع امواد وامستلزمات الطبية 1
 l’analyseتشخيص احيط الداخلي واŬارجي  2

swot 

11-12 

 12-11 8081توقعات امبيعات للسǼة اأوń من الǼشاط  3
-8081توقعات امبيعات Ŭمس سǼوات من الǼشاط  4

8081 
11 

 12 اإحتياجات التقديرية من اموارد البشرية وأجورǿم 5
 28-21 رأس امال العامل للمشروع 6
 28 امال الثابت للمشروعرأس  2
 28 رأس مال امشروع 0
 23 اهيكل التمويلي للمشروع 0

 21-23 إستهاك القرض اممǼوح من طرف البǼك 11
 ANSEJ 21إستهاك القرض اممǼوح من طرف وكالة  11
 21 اميزانية اإفتتاحية للمشروع 12
 22-21 اموازنة العامة 13
 21-22 الǼتائج العامة 14
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 فهرس اأشكال

 رقم الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل
 ǿ 12يكل تنظيمي 11
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 :فهرس احتوات

 الصفحة فهرس احتوات الرقم
 أ مقدمة 01

 اإطار امنهجي
 11 اإشكالية: أوا  08
 11 أسباب إختيار اموضوع: انيا 03
 11 أمية الدراسة: الثا 01
 11 مǼهج البحث: رابعا 01

 اإطار النظري للدراسة
 ااطار النظري: الفصل اأول

 مدخل نظري مخطط اأعمال: امبحث اأول
 80-11 مفهوم وخصائص űطط اأعمال: امطلب اأول 02
 38-80 العǼاصر اأساسية مخطط اأعمال: امطلب الثاي 01

 الرعاية الصحيةواقع اإستثمار ي قطاع : امبحث الثاي
ǿيكل السوق اŪزائرية لإستثمار ي : امطلب اأول 02

 قطاع الصيدلة
38-31 

Ţدات اإستثمار ي سوق امواد الشبه : امطلب الثاي 02
 صيدانية

31-32 

متطلبات مشروع تصǼيع وبيع امواد : امطلب الثالث 11
 شبه صيدانية

32-32 

 التطبيقي لدراسة مشروع بيع امستهلكات الطبية اŪملة والتجزئةاإطار : الفصل الثاي
 ملخص امشروع: امبحث اأول

 18-11 تقدم امشروع: امطلب اأول 02
 13-18 فكرة امشروع وŢليلها: امطلب الثاي 02
 13 الشكل القانوي للمشروع: امطلب الثالث 10

 امخطط التسويقي: امبحث الثاي
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