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اللّذينَ آمَ وَ  ﴿   فَ لَ خْ تَ سْ اِ  امَ كَ  ضِ رْ لأَ ي اْ فِ   مْ هُ نَّ فَ لِ خْ تَ سْ يَ اتِ لَ حَ الِ مِلوُا الصَّ عَ وَ   مْ كُ نْ وا مِ نُ عَدَ الله ُ

  مُ هِ فِ وْ خَ   دِ عْ بَ مِّنْ  مْ نَّهُ لَ دِّ بَ يُ لْ و    وَ لهم  ىضَ تَ رْ اِ الَذي    مْ هُ ينَ دِ   مْ هُ ن لَ نَ مَكِّ يُ لْ وَ   مْ هِ لِ ب ـْقَ   نْ مِ   الذِينَ 

  ﴾يَعْبُدُوننَِي لاَ يُشْركُِونَ بِي شَيئاً وَمَنْ كَفرََ بَعْدَ ذلَِكَ فَـأوُْلائَِكَ هُمْ الفَـاسِقوُنَ    ناً مْ أَ 

] 55الأية[سورة النور:  
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أمدنا بالقوة نحمد الله عز وجل الذي رزقنا بنعمة العقل وفضلنا على كثير من خلقه و

  أعاننا على إتمام هذا العمل.مشوارنا الدراسي والصبر طوال والعزيمة و

فإننا لا يشكر الله من لا يشكر الناس ''سلم: '' بقول رسول الله صلى الله عليه و عملاو

أخص طريق العلم والمعرفة بفضل الله تعالى، و نار الجزيل إلى كل من أنار لبالشك ناتقدم

 يبخل علينا بتوجيهاته وعلى المجهود الذي'' الذي لم عباسي صابربالذكر الأستاذ المشرف'' 

  أساتذتيلكل بنصائحه القيمة، و للعمل متابعته خلال من نامع بذله

م عمهدونا على مساعدتالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للأجراء تقدم بالشكر إلى نكما 

قاسمي  معمر،لوحيدي  من:كل  طرفهم. وأخص بالذكر من المقدمة لمعلوماتعلى اونا ل

  مين.جعفر محمد أ عاطف،

  بعيد و لو بكلمة طيبة. من قريب أو من اساعدن كما أشكر كل من

  

  

 

 شكر و عرفان
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لته الكفاح آدم في تركيبة عقله فأعطاه بذلك القدرة على جعل وسيبني  أبدعالحمد لله الذي 

.وغايته النجاح  

ال تعالى:ـق  

)وبالوالدين إحساناربك ان لا تعبـدوا إلا اياه  (وقضـى  

 إلى الضراءو من كانت سندي في السراء إلىعلى ضوء هذه الآية الكريمة أهدي ثمرة عملي 

القلم عن يعجز اللسان على الثناء عليها و من إلىتربيتي من اجتهدت وحرست على نشأتي و

  الجنة تحت قدميها أن عنها التي قيل إلىوصف فضلها، 

 أمـــــي

ةالمعرفخير مرشد لي نحو العلم و وكانجهلي  وأطفأ ظلمةمصباح عقلي  أشعلمن  إلى  

يـــــأب  

يلم تسعهم مذكرتوذاكرتنا كل من وسعتهم  إلىعطاء، الحياة صبر و أنمن علمني  إلى  

أساتذتي إلى  

إخوتي إلى  

أصدقائيكل  إلى  

ين منه ان يجعله من صالح لا نزكي على الله عملا راجوفي الاخير نحتسب هذا العمل لله و

  عمالالأ

 

 إهداء



  :ملʵص

تهدف هذه الدراسة إلى مʴاولة إبراز دور الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي ،حʽث أخذنا 
كدراسة حالة الʻʸدوق الʻʡʨي للʹʺان الاجʱʺاعي للأجراء ولاǽة ȞʶǼرة، وهذا مʧ اجل الʱعʺǼ Șالʺʨضʨع و 

  معرفة مʱʵلف جʨانʰه..

وقد خلʸت هذه الدراسة الى انه ؗلʺا ؗان الʱدقȘʽ الداخلي فعال ؗلʺا ساعد نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي في  
بلʨغ أهدافه Ǽأقل جهد وتؔلفة ودون خʶارة الʨقت، والذȑ بدوره ʶǽاهʦ في تʧʽʶʴ ؗفاءة وزȄادة فعالʽة الʺؤسʶة 

  مʧ خلال الʱʻائج الʱي ǽقدمها.

  ، تʧʽʶʴ الأداء، نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي.لداخليالʱدقȘʽ االؒلʸات الإفʯʯاحʻة: 

Abstract : 

This study attempts to highight the role and the different asopects of the intrenal 
audite on improving acconting information system the case study of the national 
social security fund biskra. 

The study accomplished that the more the internal auditing is effective , the more it 
helps the zccunting infomation system esis to archieve its objéctives without time 
consuming and with les costy . hence its resuts in turn will improve the efficency of 
the organization  

 

Key vvords : Internal Audit, Performance improvement, Accounting Information 
System. 
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 مقدمة
 

 

أ

ء ʧ أخʢاتʨʢر حʦʳ الʺؤسʶات وانʷʱار فروعها ووحدتها وتعدد نʷاʡاتها وتعقدها، وما نʦʳ عʻها م مع     
اسات الإدارȄة بʻʱفʽذ سʽ هالʱزامإمدȐ  عʧالʴʰث عʧ أسالʽب للʴʱقȘʽ  مʽʶرهامر مʧ الأوانʴراف وتلاعʰات، تʢلب 
Ȑʨʱ أداء العʺلʽات على مʶتقʦʽʽ ؗفاءة ، و الʺعلʨماتوضʺان دقة الʽʰانات و مʨاردها و الʱي تؔفل حʺاǽة أصʨلها 

  ه الʺʢʱلʰات.في مʨاجهة هذالʱدقȘʽ الداخلي لʺʶاعدة الإدارة  ألʥ نʷ، وȃذوحداتها الداخلʽة

 لʺʽʶرʧȄاجل تزوȄد أمʧ،  ʧ عدة نʦʤ تعʺل في تʻاسȘ تامم ʢاǼع الاقʸʱادȑالتʨؔʱن الʺؤسʶة العʺʨمʽة ذات     
ʻ ، ʦʤالمʧ تلʥ  دورن للʺʴاسب أالقرارات الʺلائʺة ، ؗʺا  تʵاذلات دقʽقة في الʨقت و ȞʷǼل مʻاسب Ǽʺعلʨما
 زم على أصʴاب القرار في ؗل الʺؤسʶات الʨʸʴلیل صʰحأ رهانات العʨلʺة الʺعلʨماتʽةالو في ʣل تʴدǽات  حʽث
لذȑ اعʱʺاد علʽها وهذا الامر یʢʱلب بʻاء نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الإى معلʨمات مʴاسʽʰة دقʽقة ʻȞʺǽهʦ عل

قʦʽʽ تǽعʰر عʧ الʨضعʽة الʴقʽقʽة للʺؤسʶة عʡ ʧرȘȄ مراقʰة الʽʶر العادȑ للعʺلʽات الʺرتʢʰة للأنʤʺة الʽʣʨفʽة و 
لʺعلʨمات الʺʴاسʰي احد الʺʨارد الʱي تعʱʺد علʽها ، و على هذا الأساس اصʰح نʤام ادائʦ للإجراءات و الʽʶاسات

  الʺؤسʶة اثʻاء أداء مهامها و تʴقȘʽ أهدافها.

تʨفرت  فؔلʺا، مʵرجات نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي ʱدقȘʽ الداخلي ȞʷǼل ʽʰؗر علىالتعʱʺد عʺلʽة كلʺا ؗانت 
ى ى وجʨد تدقȘʽ داخلي مʶǽ ʦȞʴع، هذا دلʽل علتʨقʽت الʺʻاسبالʺعلʨمات الʺالʽة والʺʴاسʽʰة الʺʢلȃʨة بدقة و 

  إلى تʧʽʶʴ جʨدة الʺعلʨمة الʺʴاسʽʰة و الʺالʽة في ؗل وʣائف الʺؤسʶة.

ʨرة مʧ اجل إعʢاء صوعلى ضʨء ما تʦ ذؗره مʰʶقا ونʤرا لأهʺʽة الʱدقȘʽ الداخلي ونʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي و   
  :ʺʨضʨع تʦ صʽاغة الإشȞالʽة ؗالاتيواضʴة لهذا ال

    ʤاهʴǻ فʻالك Ȗʻدقʯيداالʮاسʲʸمات الʦعلʸام الʢن ʥʻʴʲيفي  خلي في تʹʟʦدوق الʹʶال 
  ؟ولاǻة ȜʴǺرة CNASللʸʷان الاجʸʯاعي للأجراء 

  :ʱعانة بʶʱاؤلات الفرعʽة الʱالʽةللإجاǼة على هذه الإشȞالʽة ʧȞʺǽ اس   

- ʨالداخل ما ه Șʽدقʱدوق الفي ي واقع الʻʸ رة؟ȞʶǼ ةǽاعي للأجراء ولاʺʱي للʹʺان الاجʻʡʨال  

الʻʡʨي للʹʺان الاجʱʺاعي  ʻʸدوق الفي  نʱʺʤهأوما هي مʱʵلف  ʺعلʨمات الʺʴاسʰيالما مقʨʸد Ǽالʤʻام  -
  للأجراء ولاǽة ȞʶǼرة؟

- ʦاهʶǽ فʽيكʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤن ʧʽʶʴالداخلي في ت Șʽدقʱدوق الفي  الʻʸ ي للʹʺان الاجʻʡʨاعي الʺʱ
  للأجراء ولاǽة ȞʶǼرة؟

  

  



 مقدمة
 

 

ب

  :الفرعʽة تʡ ʦرح الفرضʽات الʱالʽةللإجاǼة عʧ تʶاؤلات  الفرضʻات:

  .تدقȘʽ الداخلي ʨʸǼرة دورȄةعلى رة CNAS ȞʶǼمؤسʶة  عʱʺدت  -

  ولاǽة ȞʶǼرة.  cnasمؤسʶة یʨجد نʤام معلʨمات مʴاسʰي فعال في  -

  .ȞʶǼرةولاǽة   ʶǽcnasاهʦ الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي في مؤسʶة  -

  :مʹهʻʱة الʲʮث
  cnasؤسʶة في م دور الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰيب الʺʱعلȘالʴʰث و  لأهداف اتʴقʽق

لʱدقȘʽ الداخلي امʧ على الʺʻهج الʨصفي في Ǽعض العʻاصر الʺرتʢʰة Ǽالاʡار الʤʻرȑ لؔل  عʱʺادإ ، سȞʶǼ  ʦʱʽرة 
ʺʻهج الʴʱلʽلي في جʨانب الʺʱعلقة بʴʱدید العلاقة بʧʽ الو ؗذلʥ الاعʱʺاد على  ،و نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي

 ؗʺا اعʱʺدنا على مʻهجعʺʨمʽة ذات ʡاǼع إقʸʱادȑ في مؤسʶة و نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الʱدقȘʽ الداخلي 
  .دراسة الʴالة 

  :أهʻʸة الʲʮث 
  تʲʺʱل أهʺʽة الدراسة فʽʺا یلي:

  .في مؤسʶة صʻدوق الʹʺان الاجʱʺاعيالʱدقȘʽ الداخلي اقع الʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي و ʱعرف على و ال -

  .الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي دور --

ʰي مʴاسمعلʨمات  نʤام ʧʽʶʴتمʧ اجل  ʱدقȘʽ الداخليللالعʺʨمʽة ذات الʢاǼع الاقʸʱادȑ الʺؤسʶة معرفة  -
  .رارات الʺʵʱذة في جʺʽع الʺȄʨʱʶاتذلʥ مʧ اجل مʶاهʺʱه بدرجة ʽʰؗرة في تفعʽل القو فعال 

  : نʶعى مʧ خلال هذه دراسة الى :اهداف الʲʮث

  ȞʶǼرة   cnas جʱʺاعي صʻدوق الʹʺان الإتʶلʽط الʹʨء على وʽʣفة الʱدقȘʽ الداخلي في مؤسʶة  -   

  ȞʶǼرة   cnas صʻدوق الʹʺان الاجʱʺاعي مؤسʶة اسʽʰة فيʱعرف على واقع نʤام الʺعلʨمات الʺʴال -   

 ʺاعي جʱفي مؤسʶة صʻدوق الʹʺان الإنʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الʱدقȘʽ الداخلي و بʧʽ  بʽان العلاقة -   
cnas   رةȞʶǼ.  

  دوافع اخʻʯار الʲʮث:  
   تʽʺʻة القدرات الʺعرفʽة في الʺʳالات الʺʱʵلفة الʱي ʱʶǽعان فʽها ǼالʱدقȘʽ الداخلي ؗأداة فعالة.-

  الʳزائرȄة أهʺʽة الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي. إدراك الʺؤسʶة-
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ت

-Șʽدقʱة دور الʽفعال Ȑي  ابراز مدʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤن ʧʽʶʴة الداخلي في تʶفي مؤسcnas  رةȞʶǼ  

  : تʺت هذه الدراسة في حدود الʱالʽة حدود الدراسة:

   2020إلى أوت  2019تʦ إنʳاز الʳانب الʤʻرȑ مʧ هذه الدراسة مʧ أكȃʨʱر : الʲدود الزمʹʻة

 ʧقي فؔان مʽʰʢʱانب الʳجانفي. 27أما ال  

  . CNASالʻʡʨي للʹʺان الإجʱʺاعي للأجراء ولاǽة ȞʶǼرة ʻʸدوق المؤسʶة : تʦ اخʽʱار الʲدود الȜʸانʻة

    : دراسات الʴاǺقة   
  " ةʻʴة على رفع تʹافʸ ʦؕʲة للʻالداخلي ؕأل Ȗʻدقʯان "أثر الʦʹعǺ ،راهʦʯؕد، رسالة دȂد یزʸʲي مʲصال

 جامعة ȜʴǺرة. 2010/2015الʸؤسʴة دراسة حالة صʻدال خلال الفʯرة 

ʺة على رفع تʻافʽʶة ʱعرف على أثر الʱدقȘʽ الداخلي التهدف هذه الدراسة الى     ʨؗʴة للʽؤ الؗألʺ ʦث تʽʴǼ ،ةʶس
 ʦǽتقد ʦث ʧة ومʶة الʺؤسʽʶافʻعلى ت ʦرهʽالراشد وتأث ʦȞʴاق الʲʽم Șʽʰʢت Ȑالداخلي ومد Șʽدقʱاس مʺارسة الʽق

ʺة الʷرؗ ʨؗادئ حʰالداخلي وم Șʽتدق Ȑʨʱʶات ملائʺة لرفع مʽصʨدال.تʽة صʶمؤس Ȑʨʱʶات على م  

ات، وهʻاك الʱزام واضح مʧ قʰل    ʺة شرؗ ʨؗادئ حʰم Șʽʰʢت ʦʱدال یʽة صʶصلت دراسة الى انه على مؤسʨت
  ʺدقȘ الداخلي للʺؤسʶة Ǽʺعایʽر الʱدقȘʽ الداخلي، ؗذلʥ وجʨد مȐʨʱʶ عالي مʧ تʻافʽʶة.ال

 دʦعʴقي مǻر، صدʻʯʴʻام ال2000، رسالة ماجʢان "مراجعة نʦʹعǺ ، ةʴؤسʸي للʮاسʲʸمات الʦعلʸ
 جامعة ورقلة. ائرȂة"الاقʶʯادǻة الʱز 

تʻاولت هذه الدراسة مʶاهʺة للʺراجعة لʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي للʺؤسʶة الاقʸʱادǽة الʳزائرȄة في تقȄʨʺه 
والʺʴاضة على اسʱʺرارʱȄه لʱقدʦǽ معلʨمات ذات مʸداقʽة معʰرة عʧ الʨضعʽة الʴقʽقʽة للʺؤسʶة وملائʺة لاتʵاذ 

ؔʱة الاعʺال الʶة في مؤسʽقʽʰʢاء على الدراسة تʻȃائالقرارات، وʱصل الى عدة نʨʱال ʦرقلة ثʨاء بʻʰة للʽلʽʺ ʧج، م
  بʻʽها العʺل على تفعʽل نʤام رقاǼة داخلي معʱʺد مʡ ʧرف الʺؤسʶات والالʱزام الʸارم Ǽإجراءاته.

 ʦراهعلʦʯؕروحة دʟأ ،ʥʻʸد لʸʲان2016، ن مʦʹعǺ ،  الداخلي Ȗʻدقʯال ʥʻʴʲمات في تʦعلʸام الʢدور ن"
 Ȝʴرة.جامعة Ǻ Ǻالʸؤسʴة الاقʶʯادǻة "

قȘʽ الداخلي لʱدتفعʽل االʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة في تʧʽʶʴ و  هدفت هذه الدراسة ʸǼفة أساسʽة الى تʨضʽح دور نʤام
خلʽة ة الداالʺقʨمات الأساسʽة لʤʻام الرقاǼ أحد، حʽث ǽعʰʱر نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʶلǼ ʦʽالʺؤسʶة الاقʸʱادǽة

ارة الʨقت وȃلʨغ الأهداف دون خʶتؔلفة  الʺدقȘ لʽؔفʽات تʦʽʺʸ وȃأقلدرجة فهʦ خلʸت الدراسة الى ان ، و الفعال
  الʳهد.و 
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دور و قʸʱادȑ الإمʧ خلال مʺا سȘʰ نلاحظ أن هʻاك قʨʸر في دراسة حالة الʺؤسʶات العʺʨمʽة ذات ʡاǼع 
  الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي فʽها

  

  هȜʻل الدراسة:   
تʦ  رضʽاتخʰʱار الفولإتʶاؤلات الفرعʽة لʳة الإشȞالʽة الرئʽʶʽة و لʺعاالʺرجʨة مʧ الʺʨضʨع و هداف الأق مʧ نʢلاإ

 ʧʽلʸهذه الدراسة الى ف ʦʽʶاليتقʱوهʺا ؗال:  

الʱدقȘʽ الداخلي لى ماهʽة الʱدقȘʽ و تʢرقʻا في هذا الفʸل إ ;  للʱدقȘʽ الداخليالʤʻرȑ  إʡار الفʶل الأول:   
ذا وأهدافه ودور الذǽ ȑقʨم Ǽه في   قȘʽ الداخلي في سʽر مهʺʱه.أساسʽات الʱد الʺؤسʶة، وؗ

إلى مʢʸلح نʤام ʸǼفة عامة ونʤام تʢرقʻا  ;  إʡار الʤʻرȑ لʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʰيالفʶل الʰاني:    
 العلاقة بʧʽ الʱدقȘʽ الداخلي تʢرق أǽʹا إلىالʺعلʨمات الʺʴاسʰي ʸǼفة خاصة مʧ مقʨمات وأنʤʺة فرعʽة، و 

  ونʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي.

   ; ȞʶǼرة cnas جʱʺاعيؤسʶة صʻدوق ضʺان الإلʺ حالةدراسة  الʰالث:الفʶل    

اقع ؗل مʽ ʧص و تʵʷللأجراء و في جانب الʽʰʢʱقي إلى تقدʦǽ عام لʻʸدوق الʻʡʨي للʹʺان الاجʱʺاعي تʢرقʻا 
  الʺʴاسʰي.نʤام الʺعلʨمات الʱدقȘʽ الداخلي و 

 



  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

 

   

 الفصل الأول : 

اطار نظري للتدقيق 
الداخلي في المؤسسة  

 



 للتدقيق الداخلي في المؤسسة :                                                  اطار نظري  الاول  الفصل
  

 

 

2

  
  تʸهʻد: 

  
أصʰح الʱدقǼ Șʽʺفهʨمه الʴدیث أداة مʧ الأدوات الʱي تʶاعد الʺؤسʶة على بلʨغ أهدافها، حʽث ǽعʺل على       

تقʦʽʽ أداء أنʱʢʷها الʺʱʵلفة الʺʴاسʽʰة والʺالʽة والʷʱغʽلʽة، الامر الذȑ جعل الʱدقȘʽ الداخلي له دورا مهʺا في 
أصʰح أداة في ید الʺؤسʶة تʱʶعʺلها في ʷؗف عʧ مʨاʧʡ مʶاعدة إدارة الʺؤسʶة على مʶؤولʽاتها الʺʱʵلفة، حʽث 

 ʦائʨة القʽداقʸذا م الاخʱلاف وتʴلʽل الʱʻائج مʧ اجل معرفة نقاȋ القʨة والʹعف لدیها واثʰات صʴة الʽʰانات وؗ
  الʺالʽة.

  
       ʧع والإأومʨضʨʺة هذا الʳة حجل معالʽʶʽاحث رئʰل الى ثلاث مʸا هذا الفʻʺʶه قʰانʨلف جʱʵʺǼ لʺامʽ ث

ʻʺا ساسʽات الʱدقȘʽ الداخلي بʽأقȘʽ الداخلي والʺʴʰث الʲاني حʨل سʢʱʻرق في الʺʴʰث الأول الى ماهʽة الʱد
  یʨʴʺʱر الʺʴʰث الʲالث حʨل مهʺة سʽر الʱدقȘʽ الداخلي.

  
 ʽث الأول: ماهʴʰʺالداخلي. ةال Șʽدقʱال 
 اʽاني: أساسʲث الʴʰʺالداخلي. تال Șʽدقʱال 
 ʽالث: سʲث الʴʰʺالداخلي. رال Șʽدقʱمهʺة ال  
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  مʲʮث الأول: ماهʻة الʯدقȖʻ الداخلي 
لʴذر، وذلǼ ʥاعʰʱاره وسʽلة ل یʱʺʱع الʱدقȘʽ عامة والʱدقȘʽ الداخلي خاصة Ǽأهʺʽة ʽʰؗرة في الʨقت الʴالي       
 ʧأمʵʺة والʽʻاء الʺهʢالغش والإهʺال، الأخ ʧة ؗل مȃارʴالارتؔاز اجل م ʧȞʺʺال ʧʺه في معرفة لفات، فʽعل

ذا دور  لى ؗل مʧالʨضعʽة الʴقʽقʽة للʺؤسʶة، حʽث سʢʱʻرق في هذا الʺʴʰث ا    ʱه.وأهʺʽ هالʱدقȘʽ الداخلي وؗ

  ʠʸلب الأول: ماهʻة الʯدقȖʻ ال
1-:Ȗʻدقʯي للʳȂارʯر الʦʠʯال  

عʱʺد علʽها ǽ تʱʶʺد مهʻة الʱدقȘʽ نʷأتها مʧ حاجة الانʶان الى تʴقȘ مʧ صʴة الʽʰانات الʺʴاسʽʰة الʱي        
في اتʵاذ قراراته ، و تأكد مʧ مʢاǼقة مʧ تلʥ الʽʰانات الʺʴاسʽʰة ، و لقد ʣهرت الʴاجة لدȐ حʨȞمات حʽث تدل 
الʨثائȘ الʱارʽʵȄة على ان حʨȞمات قدماء الʺʸرʧʽȄ و الʨʽنان ؗانت تʵʱʶدم الʺدققʧʽ للʱأكد مʧ صʴة الʶʴاǼات 

ت القʢاع الʵاص الاقʸʱادǽة مʧ مʷارȄع و مʷʻئات مʱʵلفة خʨʸصا العامة ، ثʦ اتʶع الʢʻاق الʱدقȘʽ فʷʺل وحدا
Ǽعد الʨʢʱر الذȑ حدث في العلʦ الʺʴاسʰة Ǽاتʰاع نʤام القʽد الʺزدوج ، حʽث ساعد هذا الʤʻام و سهʨلة تʽʰʢقه و 

Șʽ في قانʷʱاره الى الʨʢʱر الʺʴاسʰة و الʱدقǼ ، Șʽʺعʻى الاخر یرجع الأصل الʱدقȘʽ الى العʨʸر الʨسʢى و الʱد
 ʥه ذلʻʺʹو ما ت ، (الʨات الأمȞȄر شرʨهʣ) دʨجʨز الʽالى ح Ȑرʰؔة الʽاعʻر صʸد الى عʨعǽ دیثʴى الʻالʺع
لاء Ǽاجر عʻهʦ للقʽام  ʨؗات ؗالǼاʶʴمدققي ال ʧʽʽالى تع ʧʽʺاهʶʺة و اداراتها مʺا دعا ال مʧ فʸل بʧʽ ملʽؔة الʷرؗ

  Ǽʺراقʰة  اعʺال الإدارة .

، حʽث تأسʶت ؗلʽة 1081مهʽʻة في مʽدان الʱدقȘʽ في فʽʶʽʻʽا في إʢǽالʽا عام  وقد ʣهرت اول مʤʻʺة       
)ROXANTI(  ة عامʽة هذه الؔلȄʨʹت عʴʰت  1669وقد أصʴʰث أصʽح Șʽدقʱة الʻمزاولة مه ȋشرو ʧا مʡشر

 ʨالقان ʧʽʰاسʴة مʽات "جʺعʷدما انʻا عʽانʢȄقلة في برʱʶة مʻات مهǼاʶʴال Șʽدقʱة الʽعام عʺل " ʧʽ1854ن.  

ات عام          یʻص على وجʨب الʱدقǼ Șʽقʸد حʺاǽة الʺʲʱʶʺرʧȄ مʧ تلاعب  1862وقد جاء قانʨن الʷرؗ
ات Ǽأمʨالها، ثʦ تʨʢرت انʷʱاره ʰʶǼب الʴاجة، ثʦ انʷات في فرنʶا عام  وفي الʨلاǽات الʺʴʱدة  1881الʷرؗ

، وهȞذا حʱى 1911، فلʻدا عام 1904. اسʱرالʽا عام ʻؗ ،1902دا عام 1896والʺانʽا عام  1882الامرʽȞȄة عام 
  أصʰح لا ʵǽلʨ مʻها في معالʺʻا الʺعاصر.

       ʦن رقʨدور القانʸث ؗان لʽال حʳʺفي هذا ال Șʰر سʸʺي فؔان لȃرق العرʷ1909عام  1اما في ال 
ʶʺال Șب الʺدقʶʱعد، اكǼ هاʽعدیلات فʱن عدة الʨوقد أدخلت على هذا القان ،Șʽدقʱة الʻلʺزاولة الʺه ʦʤʻʺالʱ قل

لدول ، ؗʺا ʣهرت مهʻة الʱدقȘʽ في Ǽاقي ا1955الى  1950تقدیرا ʽʰؗرا في تʷرȄع الʺʸرȑ خلال الفʱرة مʧ عام 
  . )16-15، الʸفʴات 2014(مʢʸفى یʨسف الؔافي،  العرʽȃة في سʰب الʴاجة الʽه
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2-:Ȗʻدقʯم الʦمفه  

  لقد تعددت الʱعارȄف الʵاصة ǼالʱدقȘʽ ونذؗر مʻها:    

"الʱدقȘʽ وʨʸȃرة رئʽʶʽة فʴص الʺعلʨمات او الʽʰانات الʺالʽة مʧ قʰل شʵص مʱʶقل ومʴاید مʧ أȑ مؤسʶة      
  .)12، صفʴة 2012(نʤʺي و الغرب،  ها او حʳʺها او شȞلها القانʨني "Ǽغض الʤʻر عʧ هدف

"هʨ فʴص انʱقادʶǽ ȑʺح بʱدقȘʽ الʺعلʨمات الʺقدمة مʡ ʧرف الʺؤسʶة وحʦȞ على عʺلʽات الʱي جرت       
(بʨتʧʽ، الʺراجعة و مراقʰة الʶʴاǼات مʧ الʤʻرȄة الى الȘʽʰʢʱ،  مقامة الʱي اتʳهت تلʥ الʺعلʨمات"والʦʤʻ و 
  .)16، صفʴة 2005

الʱدقǼ Șʽانه "عʺلʽة مʤʻʺة للʨʸʴل على ادلة اثʰات  1972عرفت جʺعʽة الʺʴاسʰة الامرʽȞȄة عام  كʺا      
مʱعلقة بʱʻائج الاحداث والأنʢʷة الاقʸʱادǽة، وتقʽʽʺها ʢǼرȄقة مʨضʨعʽة للʴʱدید مدȐ الʢʱابȘ بʧʽ هذه الʱʻائج 

  .)24، صفʴة 2015(الʻʴʷة،  ʱʻائج الى الʺʵʱʶدمʧʽ الʺعʧʽʽʻ "والʺعایʽر الʺʴددة وإʸǽال ال

ومʧ خلال تعارȄف ساǼقة ʧȞʺǽ الʱعرȄف الʱدقǼ Șʽانه عʺلʽة مʤʱʻʺة یʦʱ مʧ خلالها فʴص الʺعلʨمات       
." ʧʽدمʵʱʶʺائج للʱʻال الʸǽاجل إ ʧاید مʴقل ومʱʶص مʵرف شʡ ʧة مقدمة مʽانات الʺالʽʰوال  

  الداخلي وأهدافهʠʸلب الʰاني: الʯدقȖʻ ال
  الʦʠʯرالʯارʳȂي للʯدقȖʻ الداخلي:-1

ʣهر الʱدقȘʽ الداخلي ʽʣʨؗفة مʱʶقلة داخل الʺؤسʶة Ǽعد ʣهʨر و تʨاجد تدقȘʽ الʶʴاǼات الʵارجʽة ، و        
قد أدت عʨامل و أسالʽب ʽʲؗرة و مʱعددة الى ضرورة تʨاجدها خاصʱا Ǽعد ʰؗر حʦʳ الʺؤسʶة و تʨسعها رئʶʽا و 

دة الʴاجة الى الʽʰانات و الʱقارȄر الʴʽʴʸة ، و الʱي تʢلʰها حاجة الʺȄʨʱʶات العلʽة في إدارة الʺؤسʶة افقʽا و ش
لؔي تʢʺان على سʽر العʺل في ؗافة نʷاʡات الداخلʽة ، و مدȐ تʺاشʽه مع ما هʨ مʢʵط و مرغʨب ، و سعʽا 

 ʨʱʶʺأداء ؗافة ال ʦʽʽة و تقʶل الʺؤسʨة للأصʽة الؔافǽاʺʴر الʽفʨالى تʴع على تʽʳʷة ، و تʽؤولʶʺات الȄ ؗفاءة Șʽق
  الإنʱاجʽة و إدارȄة للʺؤسʶة.

وقد اهʱʺام ǼالʱدقȘʽ الداخلي واعʱراف Ǽه ؗʺهʻة مʻذ بداǽة ارȃعʽʻʽات مʧ هذا القرن، وقد تʦ انʷاء معهد         
ʽر لʺهʻة الʱدقȘʽ م، وȄهʦʱ هذا الʺعهد بʨضع معای 1941الʺدققʧʽ داخلʧʽʽ في ولاǽات الʺʴʱدة الامرʽȞȄة عام 

الداخلي، ؗʺا ǽعʺل على عقد امʴʱانات تأهʽلʽة وʻʺȄح لʺʱʳǽ ʧزها شهادة ʨȞǼنها مدقȘ الداخلي معʱʺد ؗʺا ǽقʨم 
.ʦاء العالʴلف انʱʵر في مʺʱʶʺال ʦʽعلʱرامج الȃة وʽʰȄرامج تدرȃمؤتʺرات وندوات و ʧعقد عدید مǼ الʺعهد  

خلǼ ʧʽʽالʨلاǽات الʺʴʱدة الامرʽȞȄة وفروعه في مʱʵلف الدول الى زȄادة ولقد أدت الʳهʨد الʺعهد الʺدققʧʽ الدا      
اعʹاءه الى ما یزȄد عʧ ثلاثʧʽ ألف عʹʨ، ؗʺا ان مهʺة الʱدقȘʽ الداخلي تʱʺʱع Ǽاحʱرام وثʽقة ؗل مʧ جهات 
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عهد ʺالʨȞʴمʽة، وتʽʤʻʺات الʺʱʵلفة وذلʥ لʺا تقدمه مʧ فʴص وتقʦʽʽ مʨضʨعي لأنʢʷة تلʥ الʳهات، وقد وضع ال
وحدد فʽها اول قائʺة تʧʺʹʱ مʶؤولʽات  1947الأمرȞȄي للʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ اول تعرȄف للʱدقȘʽ الداخلي سʻة 

  الʺدقȘ الداخلي.

ذلʥ سʻة  1957وفي سʻة       تʨʢر نʢاق ومʶؤولʽات الʱدقȘʽ الداخلي ȞʷǼل ʽʰؗر وأصʰح ʷǽʺل  1971وؗ
اعʱʺد الʺعهد معایʽر الʺʺارسة الʺهʽʻة للʱدقȘʽ الداخلي  1987عدید مʧ خدمات الʱي ǽقدمه للإدارة، وفي سʻة 

ǼالȞʷل رسʺي، واسʱهدفت هذه الʺعایʽر ʸǼفة خاصة تʨحʽد مهʻة الʱدقȘʽ الداخلي عʰر العالǼ ʦاسره مʧ خلال 
ʱفة الʸǼ ʧراف الؔامʱخلالها الاع ʧم ʦʱة یʽةوضع الʻالداخلي ؗʺه Șʽدقʱة الʻد مهʽحʨ   ،زةʻؗ 2014(براهʺة ،

 .)62صفʴة 

  مفهʦم الʯدقȖʻ الداخلي:-2

لقد تعددت الʱعارȄف الʱي تʻاولت مفهʨم الʱدقȘʽ الداخلي وȄرجع ذلʥ لʨʢʱرات الʱي ʡرأت على الʺفهʨم هذه الʽʣʨفة 
  ونذؗر مʻها: 

حʽث عرف الʺعهد الأمرȞȄي للʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ الʱدقȘʽ الداخلي: "الʷʻاȋ الʱقʦʽʽ الʺʱʶقل الذȑ یʦʱ داخل        
الʺؤسʶة بهدف تدقȘʽ العʺلʽات الʺالʽة والʺʴاسʽʰة وغʽرها مʧ العʺلʽات، ؗأساس لʱقدʦǽ خدمات للإدارة وȃالʱالي 

ʦʽʽاس وتقʽق ȘȄرʡ ʧها عʱفʽʣة تʺارس وȄة إدارǼفأنها رقا " Ȑة الأخرǼب الرقاʽة أسالʽن م فعالʨعل) ،ʧʽʺد لʺʴ
  .)31، صفʴة 2018

       ʧʽʽالداخل ʧʽʰوالʺراق ʧʽي للʺدققʶب ما عرفه الʺعهد الفرنʶحIFAC  صʴف ʧارة عʰع ʨالداخلي ه Șʽدقʱال "
 ʦʶه قǼ مʨقǽ ȋاʷʻة، هذا الʶل الʺؤسʽهʶة وتʰد مراقʸة قʽرف الإدارة العلʸت تʴة تʽعʨضʨʺسائل الʨلل ȑدور
تاǼع لإدارة الʺؤسʶة ومʱʶقل عǼ ʧاقي الأقʶام أخرȐ، ان الأهداف الرئʽʶʽة للʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ في إʡار هذا 

قȘʽ فʽʺا إذا ؗانت الإجراءات الʺعʺʨل بها تʧʺʹʱ الʹʺانات الؔافʽة أȑ ان الʺعلʨمات الʷʻاȋ الدورȑ هي ان الʱد
  .)15، صفʴة 2008(بʨتʧʽ،  فعالة، الهʽاكل واضʴة ومʻاسʰة " ساǼقة، العʺلʽات شرعʽة، الʽʤʻʱʺات

      Șʽدقʱلفة وهدف الʱʵها مʱʢʷأن ʦȄʨص وتقʴة لفʶاها داخل الʺؤسʷان ʦʱقلة یʱʶم ʦȄʨفة تقʽʣانه: "وǼ عرفǽ كʺا
الداخلي هʨ مʶاعدة الأعʹاء تʦʽʤʻ في تʻفʽذ مʶؤولʽاتهǼ ʦفعالʽة وذلʥ بʱزوȄدهǼ ʦالʽʰانات ومعلʨمات الʴʱلʽلʽة 

  .)32، صفʴة 2006(الʨردات،  ʱي یʦʱ تدقʽقها "ʸǼدد الأنʢʷة الوعʺل الدراسات والʱدقȘʽ الʨʱصʽات مʻاسʰة 

      ʧʽʶʴاجل ت ʧة مʺʺʸقلة مʱʶفة مʽʣانه " وǼ عرفǽ الداخلي Șʽدقʱان الǼ جʱʻʱʶقة نǼاʶف الȄخلال تعار ʧوم
عʡ ʧرȘȄ  مʶؤولʽاتهǼ ʦفعالʽةعʺلʽات الʺؤسʶة قʸد تʴقȘʽ أهدافها مʧ خلال مʶاعدة أعʹاء الʺؤسʶة في تʻفʽذ 

  تزوȄدهǼ ʦالʽʰانات والʺعلʨمات الʴʽʴʸة ".

  اهداف الʯدقȖʻ الداخلي:-3
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  وʽʣفة الʱدقȘʽ الداخلي الى تʴقȘʽ اهداف الʱالʽة: ʶǽعى الʺدقȘ الداخلي مʧ خلال 

اǼة ووجʨد قالʴʱقȘ مʧ القʦʽ الأصʨل ومʢاǼقʱها مع دفاتر وذلʥ لʴʺاǽة الأصʨل وȄقʱʹي للʱأكد مʧ احȞام الر -
  الʱامʧʽ اللازم.

مʱاǼعة الʻʱفʽذ الʢʵط والʽʶاسات الʺرسʨمة تقʽʶʺها حʱى اكʷʱاف نقاȋ الʹعف او نقص في الʤʻام او إجراءات -
  الʺʱʶعʺلة Ǽقʸد تʧʽʶʴ وتعدیل.

-ʱʶʺال Șʽدقʱة الʽعʺلǼ امʽقǼ الداخلي Șالʺدق ʧلب مʢʱȄلها، وʽلʴة وتʽʰاسʴʺانات الʽʰة ودقة الʴص ʧم Șقʴʱر ʺال
ʥه ذلǼا وما شاʽابʶا وحǽدʻʱʶة 2016(كاید،  مʴ189، صف(.  

  إضافة لهذه الأهداف هʻاك اهداف أخرȐ والʱي تʲʺʱل في:

ان دور مدقȘ الداخلي في ذلʥ یʲʺʱل في قʽام Ǽأعʺال فʴص ومʢاǼقة بʧʽ أداء فعلي ومعایʽر  هدف الʸʲاǻة:-
 ʦʽاة، قʷʻʺلات الʳط الداخلي، سʰʹام الʤة، نʽʰاسʴʺة، الإجراءات ال الʺʨضʨعة مʰʶقا لؔل مʧ سʽاسة الʷرؗ

  الʺʷʻاة، أنʢʷة الʷʱغʽل.

ʽʴح نʱائج فʴص والʺʢاǼقة وتقدʦǽ نʸح للإدارة : وȄعʻي هذا هدف اقʱراح الʨʢʵات اللازمة لʸʱهدف الʮʹاء-
وعلى ذلǽ ʥقʨم الʺدقȘ الداخلي Ǽإضافة على مراجعة العʺلʽات الʺʴاسʽʰة والʺالʽة الى الʴʱقȘʽ مʧ مدȐ الʱزام 

  Ǽالʽʶاسات وإجراءات وخʢط الʺʨضʨعʽة، وتʴقȘ مʧ مدȐ سلامة إجراءات حʺاǽة الأصʨل.

ي الʺؤسʶة عاملʧʽ فالقة ʳǽب على الʺدقȘ الداخلي ان یʻʰي بʻʽه وʧʽȃ مʧ اجل تʴقȘʽ اهداف ساǼ هدف الʵراكة:-
.ʧʽد هؤلاء العاملʻة وعʽʶة ونفʽ ʨؗاب سلʰا أسʷʻي قد یʱات الʰل العقʽخلالها تدل ʧم ʧʺʹǽ ةʽقʽشراكة حق  

- Ȗافة :الهدف خلʷʸة الʸʻالعا ق ȘʽقʴʱالǼ ةʶة للʺؤسʺʽة على إضافة قʽالداخل Șʽدقʱقدرة ال ʨهئو هʻائي د ال
ن فعالʽة الʱدقȘʽ الداخلي في خلȘ القʽʺة الʺʹافة تʨʱقف على امرʧȄ ، الأول ضرورة إ للاسʲʱʺار في الʺؤسʶة، و

Șʽ الداخلي قالʨʱافر الفهʦ الʺʱʷرك لدȐ الʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ و الأʡراف الʺʱʶفʽدة مʧ خدامʱهʦ لʽؔفʽة لʳعل الʱد
ن الفʷل في الʨصʨل لهذا الفهʦ قد ǽعȞس الʨضع و ʳǽعلها حʳر عʲرة في ʡرȘȄ تʴقȘʽ أذ إنʷاʡا مʹʽفا للقʽʺة 

ʱفʽدة مʧ و الأʡراف مʶاهداف تʽʺʽʤʻة ، و الʲاني هʨ الʤʻر في وʽʣفة الʱدقȘʽ الداخلي في ضʨء سلʶلة القʽʺة 
  .)40 ، صفʴة2011(سʻʽا احʺد عʰد الغفʨر الراوȑ،   تلʥ القʽʺة

  

  مʠلب الʰالث: دور وأهʻʸة الدقȖʻ الداخلي 
  دور الʯدقȖʻ الداخلي:-1

  ǽقʨم الʱدقȘʽ الداخلي ʶʺǼاعدة إدارة في تʴʺل مʶؤولʽاتها بʱقدʦǽ الʵدمات الʱالʽة:
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: ǽعʰʱر الʱدقȘʽ الداخلي نʷاȋ مʨضعي واسʷʱارȑ حʽث انه ʶǽاعد الإدارة ʢǼرȄقة تʻʱاسب مع مʴاعدة الإدارة   
ؗانت الʺʷʻاة تدیر او لا تدیر الʺʵاʡر  إذاالى جانب دوره الأساسي في تʨفʽر تأكʽد مʨضʨعي ما  ،ااحʽʱاجاته

ة بهدف تʧʽʶʴ وتȄʨʢر أدائها.   ȞʷǼل جʽد Ǽالإضافة الى دور في تقدʦǽ اسʷʱارات الإدارȄة اللازمة لʵدمة الʷرؗ

ʢرȄقة تʨفر Ǽوالاشراف : تقʨم الإدارة بʽʢʵʱط وتʦʽʤʻ تʲدید ؕفاءة وفعالʻة نʢام الرقاǺة الداخلʻة في الʸؤسʴة   
  ضʺان معقʨل Ǽان الأهداف والغʽات سʨف یʦʱ تʴقʽقها.

: ʳǽب ان تʨؔن الʺعلʨمات الʺالʽة والʷʱغʽلʽة الʺقدمة للإدارة دقʽقة ؗاملة قابلʻة الʸعلʦمات للاعʸʯاد علʻها   
  ارة الاعʱʺاد علʽها في اتʵاذ القرارات الʺʻاسʰة.ومفʽدة، وان تʨؔن قدمت في الʨقت الʺʻاسب، حʱى ʧȞʺǽ للإد

ات غʽر وتʸرفوالʴرȘȄ كد الʺدقȘ الداخلي على ضرورة الʴʰث الʶʵائر ناتʳة عʧ الʶرقة أ: ǽحʸاǻة الأصʦل   
  القانʨنʽة في مʺʱلؔات الʺؤسʶة.

ن Ǽʺا هʨ ؤسʶة ǽقʨمʨ : یʴʱقȘ الʱدقȘʽ الداخلي مʧ ان مʰʶʱʻي الʺلʯزام Ǻالʻʴاسات والإجراءات الʦʸضʦعʻةالإ    
ʣفʧʽ وفي حالة عدم الالʱزام الʺʨ  وتعلʽʺات،وأنʤʺة مʢلʨب مʻهʦ القʽام Ǽه مʧ اتʰاع الʽʶاسات والʢʵط والإجراءات 

 ʥاب ذلʰدید أسʴت Șفعلى الʺدق ʥبذل  

لي اخوعلى الʺدقȘ الد : تقع مʶؤولʽة مʻع الغش والاحʽʱال على إدارة الʺؤسʶة،مʹع واكʵʯاف الغش والاحʻʯال   
الداخلي  ولʽس مʧ مʶؤولʽة الʺدقȘ فʴص وتقʦʽʽ ؗفاǽة وفعالʽة الإجراءات الʺʰʢقة مʧ قʰل الإدارة دون وقʨع الغش،

اكʷʱاف الغش ولʧؔ علʽه ان ʨȞǽن لدǽه معرفة ؗافʽة ʢǼرق واحʱʺالات الغش لʨȞʽن قادرا على تʴدید أماكʧ حدوث 
  .)37فلاق ، صفʴة (مʴʺد   والاحʽʱالالغش 

إجراءات الرقاǼة مʧ قʰل الإدارة وȄقʨم الʺدقȘ یʦʱ وضع الأهداف والغاǽات و : الغاǻاتالʦصʦل الى الأهداف و    
لعاتȘ سʶة على اوتقع مʶؤولʽة وضع اهداف الʺؤ  ؗانت مʨʱافقة مع الاحداث الʺؤسʶة، إذاالداخلي بʴʱدید فʽʺا 

 (الʺʤʻʺة العرʽȃة للʽʺʻʱة او العʺلʽات قد نفذت ؗʺا خʢط لهاعلى الʺدقȘ الʱأكد مʧ ان برامج الإدارة العلʽا و 
  .)112الادارȄة، صفʴة 

  أهʻʸة الʯدقȖʻ الداخلي:-2    

ولا ها وخارجǽعʰʱر الʱدقȘʽ الداخلي وسʽلة تʵدم الʺʸالح العدید مʧ الأʡراف ذات صلة في الʺؤسʶات        
 ʥة في ذلʴلʸد لها مʳي تʱفئات ال ʧدم العدید مʵب ان تʳǽ Șʽدقʱة الʽعʺلǼ امʽث ان قʽد ذاتها، حʴǼ ةǽر غاʰʱعǽ  

  وتʤهر أهʺʽة الʱدقȘʽ الداخلي في الإدارة مʧ خلال تقدʦǽ الʵدمات الʱالʽة:

 ة علىǼة، ورقاʽة والʺالʽʰاسʴʺة الǼالرقا Șʽʰʢة تǽفا ʺل على العʺلʽات الأخرȐ وع مراجعة وتقʦȄʨ مʱانة وؗ
 جعلها أكʲر فعالʽة وʱȃؔلفة معقʨلة.

  اسات الʺؤʽʶǼ زامʱالال Ȑمد ʧم Șقʴʱةالʽعʨضʨʺها وإجراءاتها الʢʢة وخʶ؛ س 
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 ةʽة ؗافǽاʺʴد الʨوج Ȑمد ʧم Șقʴʱائر الʶʵع الʽʺج ʧة مʶل الʺؤسʨ؛للأص 
 انات اʽب ʧق مʨثʨاد او الʺʱة الاعʽانȞإم ʧم ʦȄʨتقʱي تʱة الȄةلإدارʶلد داخل الʺؤسʨ؛ 
 ا Ȑʨʱʶفذة على مʻʺة الأداء الʽعʨن ʦȄʨبهاتق ʧʽي ؗلف العاملʱات الʽؤولʶʺ؛ل 
 ة لʰاسʻʺات الʽصʨʱال ʦǽرهاتقدȄʨʢة وتʶات الʺؤسʽالعʺل ʧʽʶʴʱ؛ 
 ي حالʱاب الʰذها وتعرف على الأسʽفʻعة تǼاʱط ومʢʵة الʰة الى أهدافهامراقʶالʺؤس Șʽقʴ؛ة دون ت 
 ʦي تʱائج الʱʻال ʦʽʽصل ا تقʨمةتʨها مقارنة مع الأهداف الʺرسʽ؛ل 
  اتʡاʷع نʽʺة وقʹاء على الهدر والاسراف في جʽاجʱة الإنǽؗفا ʧة مʻȞʺى درجة مʸاق Șʽقʴعʺل على ت 

  .)17، صفʴة 2014(ورود ناهش الʨʷا،   الʺؤسʶة

  ʲʮʸث الʰاني: اساسʻات الʯدقȖʻ الداخلي ال
معʦʤ الإدارات الʺؤسʶات حالʽا تعʱʺد على الʽʣʨفة الʱدقȘʽ الداخلي في تعزȄز نʦʤ الرقاǼة لدیها، ولؔي         

تؤدȑ هذه الʽʣʨفة دورها ʨʸǼرة سلʽʺة وفعالʽة ʽʰؗرة ʳǽب ان تʤʴى ʨʺʳʺǼعة مʧ أسس وضʨاǼط الʱي ʳǽب 
  هداف مراد تʴقʽقها.تʨفرها، حʱى ʽʢʱʶǽع القائʦ بʽʣʨفة الʱدقȘʽ الداخلي الʨصʨل الى الأ

  ʠʸلب الأول: أنʦاع الʯدقȖʻ الداخلي:  ال
  أنʦاع الʯدقȖʻ الداخلي:  -1

          Șʽدقʱاهداف ال Șʽقʴعامل معه وتʱل الʽهʶع وتʨؗل ن ʦاجل فه ʧم ʥاع ذلʨالداخلي الى أن Șʽدقʱال ʦʽʶتق ʦت
  الداخلي، نذؗر مʻها: 

  الʯدقȖʻ الإدارȏ (الʠʸاǺقة او الالʯزام): -ا

وʢȄلȘ علʽه الʰعض تدقȘʽ الامʲʱال وهʨ عʰارة عʧ مراجعة الʹʨاǼط الʺالʽة والʹʨاǼط الأنʢʷة وما له        
علاقة Ǽالقʨانʧʽ وتʽʤʻʺات، لʴʱدید مدȐ الʱزام Ǽالʺعایʽر معʱʺدة وتʨقعات، ولʱأكد مʧ مʢاǼقʱها مع ما هʨ مʨضʨع 

  .)52، صفʴة 2010(صʰح داوود یʨسف،  ومعد مʰʶقا ومدȐ الالʱزام Ǽالقʨانʧʽ وتʽʤʻʺات الʺعʺʨل بها

  وʧȞʺȄ ان ʨȞǽن هذا الʱدقʲʺǼ ȘʽاǼة الʱدقȘʽ الإدارȑ، ونلʵص Ǽعض مهام الʨʱجه الإدارǼ ȑʺا یلي:    

ة. -   یʴʰث عʡ ʧرق إضافʽة لʴʱقȘʽ غاǽة واهداف القȐʨʸ للʷرؗ

  مʰادئ الإدارȄة وعلى قʨانʧʽ وتʽʤʻʺات وتعلʽʺات.ʴǽدد تʳاوزات الʱي قد تʨؔن حʸلت على  -

  ǽقʨم بʱقدʦǽ الاقʱراحات حʨل نقاȋ الʱي تʧʽʰʱ له واسداء الʸʻح للإدارة عʧ راǽه ʽȞǼفʽة تʴʽʴʸها. -

  ʶǽاعد في رفع مȐʨʱʶ إدارة نفʶها عʡ ʧرȘȄ تعزȄز ʡاقاتها على الإدارة. -
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- ʲمهام خاص، م ʧʽʽالداخل ʧʽعهد الʺدققǽ ان ʧȞʺǽ ʧدة في اخذ مʺʱالأسس الʺع ʦʽʽات، تقȄرʱʷʺال ʦʽʽل: تق
  القرارات Ȅʨʡلة امد.

ة والقʢاع وȃʺهام ومʰادئ الإدارȄة وʲʺȄل  - ʳǽب ان ʨȞǽن الʺدقȘ الداخلي على معرفة تامة على اعʺال الʷرؗ
  مʴرك أساسʽا للʱغʽʽر وللȄʨʢʱر وتʧʽʶʴ أداء.

  الʯدقȖʻ الʸالي: -ب

لʶʴاǼات سȄʨʻة لغرض إعʢاء مʰرر حʨل انʤʱامʽة هذه الʶʴاǼات ومʸدقʽه هʨ فʴص الذǽ ȑقʨم Ǽه شʵص مؤهل 
:ʧʽالʳالʺالي الى م Șʽدقʱص الʴد فʱʺȄة، وʽالʺال ʦائʨالق  

 .الʨة الأمǼرقا 
 .الʨأم ʧة عʰاسʴة على مǼرقا 

افʽة ؗفʺدقȘ الداخلي یهʦʱ بʱأكد مʧ ان مʨʺʳع معʽʢات الʺالʽة والʺʴاسʽʰة الʺʱʶعʺلة في الʽʽʶʱر تʱʺʱع بدرجة 
  مʧ الدقة، لذا لابد مʧ مراعات ما یلي: 

  ة للʺؤǽاʺʴل الʨة الأصǽةحʺاʶ؛س 
  رʽفʨةتʽمات الʺالʨقة وتؔامل في معلʲ؛ال 
 اʰʺالǼ زامʱلا عاماالالʨʰلة قʨʰة الʺقʰاسʴʺ؛دئ ال 

لʨائح و فالʱدقȘʽ الʺالي ʲʺǽل الʴʱقȘʽ مʧ مدȐ الʱزام الʺʶؤولʧʽ عʧ تʻفʽذ أنʢʷة الʺؤسʶة بȘʽʰʢʱ سʽاسات 
د لʺʧʽ (علʨن مʶ ʺʴة ؗأسلʨب لأداء الاعʺال الʺالʽةالإجراءات الʺالʽة والإدارȄة الʱي اعʱʺدتها الإدارة العلʽا للʺؤس

  .)23، صفʴة 2016، 

   الʯدقȖʻ تʵغʻلي:-ج

      ʦʱا یهʹǽاق أʢث نʽح ʧزه مʨʳʱالʺالي وان ؗان ی Șʽدقʱعي للʽʰʢر الʨʢʱال ʨه Șʽدقʱال ʧع مʨʻر هذا الʰʱعǽ
 Ȑامها ومدʤʱؗفاءتها وان Ȑعلى مد ʦȞʴة للʶاسات وإجراءات الʺؤسʽات وسʽعʺلǼ علقةʱة مʽلʽغʷة تʢʷأن Șʽدقʱب

لʧʽʶʴʱ عʺلʽات  رة ʷǼأنهاوتقدʦǽ الʨʱصʽات اللازمة للإدافعالʱʽها ومقارنʱها Ǽأهداف الʺʴددة مʰʶقا، واعداد الʱقرȄر 
  .)2010(صʰح داوود یʨسف،  الʺؤسʶة

ان هذا الʨʻع مʧ الʱدقʶǽ Șʽعى الى فʴص وتقʦʽʽ أداء اعʺال الʺؤسʶة Ȟؗل لʴʱقȘʽ الفعالʽة في اسʵʱدام الʺʨارد    
  الʺʱاحة.

  الʸعلʦمات:ʦʹؒʯلʦجʻا او نʤʢ التدقȖʻ  -د
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 Șʽدقʱد بʸقǽا الʽجʨلʨʻؔدام تʵʱاسǼ ةʺʤالأن ʧع مʨن ȑأ Șʽʰʢة تʽمات عʺلʨالʺعل ʦʤاو ن (رونيʱؔالال) اʽجʨلʨʻؔʱ
الʺعلʨمات لʺʶاعدة الʺدقȘ في الʽʢʵʱط و الرقاǼة و تʨثȘʽ, لذا فان الʱدقȘʽ الالʱؔروني یʲʺʱل في اسʵʱدام تʨʻؔلʨجʽا 

فاʡʺة ( ة الʺدقȘ عʰر مراحل الʱدقȘʽ الʺʱʵلفة مʧ تʽʢʵط و رقاǼة و تʨثȘʽ.الʺعلʨمات في عʺلʽة الʱدقȘʽ لʺʶاعد
 )29، صفʴة Ǽ2014عʨج ، 

  

  أنʦاع الʯدقȖʻ الداخلي  1-1الȜʵل                                 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  Ǽالاعʱʺاد على الʺعلʨمات الʶاǼقة. الʧʽʰعداد الʢإ الʶʸدر:  

  

  

أنواع التدقيق 
 الداخلي       

التدقيق 
الإداري 

ابقة المط(
او 

التدقيق  )الالزام
  

  المالي

التدقيق
  

تدقيق الالتشغيل
  تكنولوجيا 
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  مʠلب الʰاني: معایʻر الʯدقȖʻ الداخلي: 
    ʦʽʤʻʱال ȑالداخلي في أ Șʽدقʱانب للʨلف جʱʵي مʢة تعʽʶʽام رئʶة اقʶʺالداخلي الى خ Șʽدقʱر الʽمعای ʦʶقʻت

  وتʲʺʱل في: 

  الاسʯقلالʻة الʸدقȖ الداخلي: -ا

ǽعʻي ان ʨȞǽن الʺدقǼ Șعʽد عʧ تأثʽر الʳهة الʱي ǽقʨم بʱدقȘʽ اعʺالها فʨʱʽفر له الانʽʴاد و معʽار الاسʱقلالʽة 
الʱام عʻها ولا ʨȞǽن لها أȑ تأثʽر علʽه، وȄرȐ معهد الʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ ان اسʱقلال الʺدقȘ الداخلي ǽقʨم اسʱقلال 

ز الʽʤʻʱʺي للʺدقȘ الداخلي، ʽʴǼث ʨȞǽن الʺدیر Ǽقʦʶ الʱدقȘʽ الداخلي خط اتʸال مʰاشر  على دعامʧʽʱ هʺا الʺرؗ
Șن الʺدقʨȞǽ ثʽʴǼ ةʽعʨضʨʺوال ،Șʽدقʱة الʻʳلس ادارة ولʳقه مع مʽدقʱم بʨقǽ يʱة الʢʷأن ʧلي عʱʶاالداخلي م 

  .)31، صفʴة 2006(الʨʶاح نادر شعʰان، 

  وʷȄʺل هذا الʺعʽار ثلاث معایʽر الفرعʽة: -

  :يʸʻʢʹʯقلال الʯوأداء الاس Șʽدقʱاق الʢدید نʴدخل، وتʱالداخلي لل Șʽدقʱال ȋاʷعرض نʱى ان لا یʻعʺǼ
 وتʰلʽغ نʱائʳه مʰاشرة للإدارة العلʽا ومʳلس الإدارة.عʺله 

 :ةǻة الفردʻعʦضʦʸب  الʻʳʱاز، وان یʴʻر مʽن غʨȞȄاد وʽʴالǼ الداخلي Șف الʺدقʸʱان ی ʥي ذلʻعǽ
 تʹارب الʺʸالح الذȑ قد ǽʹعف قدرة الʺدقȘ على أداء واجʰاته ومʶؤولʱʽه أداء مʨضʨعʽة.

  :ةʻعʦضʦʸة او الʻقلالʯقات الاسʦب الإمعʳǽ Șʽعǽ ة، ؗل ما قدʽʻراف الʺعʡل الى أʽتفاص ʧاح عʸف
 الاسʱقلالʽة او الʺʨضʨعʽة مع العلǼ ʦان ʽʰʡعة هذا الإفʸاح تʱʵلف الʺعʨقات.

  الؒفاءة الʸهʹʻة للʸدقȖ الداخلي: -ب

 اʳǽب ان ʱʺǽلʥ الʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ الʺعارف والʺهارات والؔفاءات الʺهʽʻة لأداء مʶؤولʽاته الفردǽة وʷȄʺل هذ
  الʺعʽار على ثلاثة معایʽر فرعʽة:

  :(ةʻرفʲال) ةʻʹهʸهارة الʸة اللازمة لؔي الʽʻد بها معا: الʺهارة الʺهʸقǽ Ȑالʺعرفة والʺهارات والقدرات أخر
یؤدȑ الʺدقȘ الداخلي مʶؤولʽاته أداء فعالا، وʰʲȄت مهاراته Ǽالʨʸʴل على الʷهادات والʺؤهلات الʺهʽʻة 

 الʺʻاسʰة.

  ةʻʹهʸة الǻه، اللازمة: العʹاʽن علʨȞǽ قع انʨʱʺة والʺهارة الǽاʻالع Ȑʨʱʶالداخلي بذل م Șب على الʺدقʳǽ
 أȑ الʴʱلي ȐʨʱʶʺǼ معقʨل مʧ الاقʱدار، ان بذل عʻاǽة الʺهʽʻة اللازمة لا ǽعʻي العʸʺى مʧ الʢʵأ.

  :رʸʯʴʸهʹي الʸر الʦʠʯال Ȑفاءته أخر ʧ عʳǽب على الʺدقȘ الداخلي ان ʨʢǽر مʧ معارفه، مهارته وؗ
 .الʱدرʽʰȄة ومهʽʻة لʴʱدیث معارفه ʡرȘȄ تȄʨʢر الʺهʻي الʺʱʶʺر مʧ خلال الʻȄʨؔʱات ودورات
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 ات: -جʻؤولʴʸات والʻلاحʶال  

ʳǽب تʴدید غرض وصلاحʽة ومʶؤولʽة نʷاȋ الʱدقȘʽ الداخلي تʴدیدا رسʺʽا ضʺʧ مʲʽاق الʱدقȘʽ الداخلي Ǽʺا   
ȑ الʺهʻة والʺعایʽر الدولʽة، وʳȄب ان ǽقʨم الرئʽس الʻʱفʽذ یʱʺاشى مع تعرȄف الʱدقȘʽ الداخلي ومʰادئ اخلاقʽات

للʱدقȘʽ الداخلي بʱدقȘʽ الʺʲʽاق ʸǼفة دورȄة، وتقدǽʺه الى إدارة العلʽا والʺʳلس الإدارة للʺʨافقة علʽه، وʳȄب ان 
  ȑʨʱʴǽ هذا الʺʲʽاق ما یلي: 

  هات خارجهاʳة او لʶي تقدم الى الʺؤسʱد الʽأكʱدمات الʵعة الʽʰʡ دیدʴا.تʴدیدا وواضʴت 

 .Șʽدقʱاق الʲʽʺة في الȄارʷʱعة خدمات الاسʽʰʡ دیدʴت 

  ب الإقرارʳȄة وʽر الدولʽة والʺعایʻات الʺهʽادئ اخلاقʰالداخلي وم Șʽدقʱة للʽعة الإلزامʽʰʢمراعات ال ʧم
ʽها مع الإدارة العلʱʷاقʻالداخلي م Șʽدقʱلل ȑذʽفʻʱس الʽالداخلي، وعلى الرئ Șʽدقʱاق الʲʽʺلس  ابها في الʳʺوال

 الإدارة.

  برنامج الʯأكʻد وتʥʻʴʲ الʦʱدة وتȂʦʠر عʸلʻة الʯدقȖʻ الداخلي:-د

ʳǽب على الرئʽس للʱدقȘʽ الداخلي ان ʨʢǽر وʴȄافظ على برنامج ʧʺʹǽ تʧʽʶʴ جʨدة الʱدقȘʽ وتʴدید فرص 
 ʧʽʶʴʱة والʺʽاه إضافة القʳا لاتʺʺʸن مʨȞǽ وان ،ȋاʷʻي ؗافة أوجه الʢغǽ اʺǼ ،هʽف ʧʽʶʴʱالʽة عʺلʶات الʺؤس

ȞʷǼل عام وضʺان الانʳʶام عʺل الʱدقȘʽ الداخلي مع الʺعایʽر وقʨاعد الأخلاقʽة، وʷȄʺل أرȃعة معایʽر فرعʽة 
  وهي: 

  رʽتأث ʦʽʽدة العʺل وتقʨʳرة لʺʱʶʺة الʰار الʺراقʽي هذا الʺعʹʱقǽ :رنامجʰدة الʨج ʧʽʶʴد وتʽات تأكʰلʢʱم
 Ǽʺلاحʤات مʧ داخل وخارج وحدة الʱدقȘʽ الداخلي والʺؤسʶة.الʰرنامج الʺȘʰʢ للʨʳدة مʧ خلال اخذ 

 .لس الإدارةʳʺا والʽإدارة العل ʧدة مʨʳال ʧʽʶʴد وتʽرنامج تأكʰعلقة بʱر مȄقارʱائج والʱʻاعداد وابلاغ ال 

  الداخلي Șʽدقʱة لʺزاولة الʽʻة الʺهʽر الدولʽاجراؤه وفقا للʺعای ʦر " تʽʰدام تعʵʱاس :»ʳǽ س لاʽز للرئʨ
ʽذȑ للʱدقȘʽ الداخلي الإفادة Ǽان الʷʻاȋ الʱدقȘʽ الداخلي یʨʱافȘ مع الʺعایʽر الدولʽة الʺهʽʻة للʺʺارسة الʻʱف

 الʱدقȘʽ الداخلي، الا إذا ؗانت نʱائج برنامج تأكʽد وتʧʽʶʴ الʨʳدة تؤȄد افادته هذه.

 ǽ دماʻلس الإدارة عʳʺا والʽر: للإدارة العلʽالʺعایǼ دʽقʱحالات عدم ال ʧاح عʸشان عدم تالإف ʧن مʨȞ Șافʨ
 مع مʰادئ أخلاقʽة الʺهʻة والʺعایʽر الدولʽة قد یؤثر على الʢʻاق الؔلي للʷʻاȋ الʱدقȘʽ الداخلي واعʺاله.

  

  

 



 للتدقيق الداخلي في المؤسسة :                                                  اطار نظري  الاول  الفصل
  

 

 

13

  تʲʺʱل هذه الʺعایʽر في الاتي: معایʻر مʯعلقة Ǻالأداء: -ه

-ʱة الʢʷان یدیر أن Șʽدقʱلل ȑذʽفʻʱس الʽب على الرئʳǽ :الداخلي Șʽدقʱال ȋاʷالداخليإدارة ن Șʽة لʹʺان  دقʽلفاعل
ʺة والإدارة مʵاʡر والرقاǼة. ʨؗʴات الʽفاءة عʺل   تʴقȘʽ القʽʺة الʺʹافة للʺؤسʶة وʶȄاهʦ في فعالʽة وؗ

ʺة  ʻʮʟعة العʸل الʯدقȖʻ الداخلي:- ʨؗʴات الʽعʺل ʧʽʶʴواسهام في ت ʦʽʽقʱالǼ الداخلي Șʽدقʱال ȋاʷʻم الʨقǽ ب انʳǽ
  ʧ خلال اتʰاع أسلʨب مʻهʳي مʦʤʻ.وإدارة الʺʵاʡر والرقاǼة، وذلʥ م

ʳǽب ان ǽقʨم الʺدققʨن الداخلʨʽن بȄʨʢʱر وتʨثȘʽ خʢة عʺل لؔل مهام الʱدقȘʽ  الʻʠʳʯط مهام الʯدقȖʻ الداخلي:-
  تʧʺʹʱ الأهداف الʺهʺة، نʢاقها، تʨقʱʽها ومʨارد الʺʸʸʵة لها.

ؔافʽة وتʴلʽل وتقʦʽʽ وتʨثȘʽ الʺعلʨمات الʳǽب ان ǽقʨم الʺدقȘ الداخلي بʴʱدید تʹفʻذ مهام الʯدقȖʻ الداخلي: -
  اللازمة لʴʱقȘʽ اهداف الʺهʺة.

  ʳǽب على الʺدقȘ الداخلي تʰلʽغ نʱائج الʺهام. تʮلʻغ الʹʯائج:-

ʳǽب ان ǽقʨم الرئʽس الʻʱفʽذȑ للʱدقȘʽ الداخلي بʨضع إجراءات مʱاǼعة تؔفل الʴʱقȘ مʧ مʯاǺعة سʻر الإنʱاز: -
ة قد تʦ تʽʰʢقهʺا تʽʰʢقا فعالا، وان الإدارة قد قʰلت الʺʵاʡر الʺʱرتʰة عʧ عدم ان الإجراءات الʱي تʵʱذها ادار 

  الاتʵاذ الإجراءات اللازمة.

 -:رʟاʳʸا للʻل الإدارة العلʦʮألة قʴم ʤʴا  حʽالداخلي ان الإدارة العل Șʽدقʱلل ȑذʽفʻʱس الʽقد الرئʱعǽ دماʻع
ب Ǽاعʱقاده مȐʨʱʶ غʽر مقʨʰل للʺؤسʶة، ʳǽ قد قامت Ǽقʨʰل مȑʨʱʶ مʧ الʺʵاʡر الʺʰʱقʽة ʧȞʺǽ ان ʨȞǽن 

 Șʽدقʱلل ȑذʽفʻس تʽل الى حل فعلى الرئʨا، وفي حال عدم وصʽألة مع الإدارة العلʶم ʥاقش تلʻه ان یʽعل
الʸفʴات ، 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ،   ه الى مʳلس الإدارة وإبلاغه ǼأمروʨʱȃافȘ مع الإدارة العلʽا وتʨج

62-63(. 

  

  مʠلب الʰالث: أدوات الʯدقȖʻ الداخلي 
ǽعʱʺد الʺدقȘ على مʨʺʳعة مʧ الأدوات عʻد القʽام Ǽʺهʺʱه، والʱي Ǽفʹلها ʽʢʱʶǽع اكʷʱاف الأخʢاء وأوجه   

ʰة، وعلى اساسʽها ʧȞʺǽ ان ʴǽلل تʽʵʷص الʺȞʷل الʺراد معالʱʳه، وذلʥ بʨʱجʽه  القʨʸر والʺʵالفات الʺʱرؗ
  الʦʽʤʻʱ.  تʨصʽات الى الإدارة العلʽا للʺؤسʶة، وهي تʹʦ أدوات الاسʱفهام، الʨصف،
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  أدوات الاسʯفهام تʹقʤʴ الى:-1

وهي تقʽʻة تʵʱʶدم عʡ ʧرȘȄ سʴب عʻʽة عʨʷائʽة مʧ الʺʱʳʺع مʴل الدراسة Ǽاسʱقراء  الʸعایʹة الإحʶائʻة: 1-1
الʺلاحʤات الʺʳʶلة حʨل العʻʽة بʴʱدید معʧʽ ودقة مʢلȃʨة، وغرضها الʨʸʴل على أكʰر عدد مʧ الʺعلʨمات 

 ʨʴالف ʧصاتمقابل عدد اقل م.   

  وʧȞʺȄ القʽام بʨʱضʽح اساسʽات هذه الʢرȄقة في مʳال الʱدقȘʽ الداخلي ؗʺا یلي: 

  الʳده في مʳة ونǽادʸʱحدات الاقʨال ʧعة مʨʺʳʺǼ اصةʵاسات الʽاهدات والقʷʺع الʨʺʳم ʨع: هʺʱʳʺال
ʱات الʽراء، العʺلʷع والʽʰر الʽاتʨل فʲة مʻʽة معʽعʺلǼ اصةʵدات الʻʱʶʺعلى انه ؗل ال Șʽدقʱالʳ يʱة الȄار

حدثت في مʳال زمʻي معʧʽ، حʶاǼات الدائʧʽʻ والʺدیʧʽʻ الʺʳʶلʧʽ في دفʱر الأسʱاذ عدد او قʽʺة الʨȞʸك 
  الʺدفʨعة خلال الفʱرة.

  ها علىʳائʱن ʦʽʺة في تعʻʽاعدة العʶم ʦة، ثʽائʸقة إحȄرʢǼ ارهاʽʱاخ ʦʱي یʱاصر الʻع العʨʺʳة: هي مʻʽالع
  في مʳال الʱدقȘʽ مʨʺʳعة مʧ الʺفردات الʺʱʵارة مʧ الʺʱʳʺعات.الʺʱʳʺع الʺʵʱʶرجة مʻه، وهي تʺʲل 

 اج الاʱʻʱالاسǼ وخاصة Șل الʺدقʰق ʧة مȃʨلʢʺأكد الʱة لدرجة الȄʨة الʺئʰʶʻل الʲʺǽ :قةʲال Ȑʨʱʶائي مʸح
  .)18، صفʴة 2016(قʽʺʶة اكرام،   بʻاءا على اخʽʱاره للعʻʽة

  الʸقابلات:  1-2

 ون الرجʨع الىذلʶǼ ʥرد شفهي داءات، و تعʰʱر هذه الʱقʽʻة ضʺʧ الʱقʽʻات غʽر الرسʺʽة الʱي تʦʶʱ بʨصف الإجر 
ʥبذل Șعلʱدات تʻʱʶʺوال Șثائʨط الʢادثة بل ترتؔز على برنامج خʴارا او مʨر حʰʱلا تع Șʽدقʱة في الʽʻقʱهذه ال ،

لا تعʰʱر مʴʹرا للاسʨʳʱاب على العȞس بل ʳǽب ان تʦʶʱ الʺقابلة ، أǽʹا تʴدد مʰʶقا مʡ ʧرف الʺدقȘ اهدافو 
  :، تʱلʵص خʨʢات الʺقابلة فʽʺا یليʦ والʱعاون بʨʴʻ مʧ الʱفاه

 ر الʺقابلة: تʽʹʴع الʺقابلةتʨضʨʺل Șدید سابʴت ʧʺʹʱʱاءا على الʺعرفة الʻقا بʰʶرها مʸح ʦʱي ، ی
دات ، مʶاعوخʰرته الʶاǼقة، حدسهالʺقابلات Ș حʨل الʺؤسʶة مʧ خلال الʨثائȘ و تʸʴل علʽها الʺدق

.Ȑʨʱʶʺفس الʻة بȃʨل على الأجʨʸʴالǼ حʺʶǽ د مʺاʽل جȞʷǼ ب اعداد الأسئلةʳǽ الزملاء، ؗʺا  
  رح الأسئلة انه دوماʡ دʻار عʰʱالاع ʧʽعǼ أخذǽ ان Șب على الʺدقʳǽ :رح الأسئلةʡأكدʱم  ʦفه ʧم

ر صʽاغʱها للفهʦ، وترك الʴرȄة للʺʵاʡب في الʱعʽʰ إعادة لزم الامر إذالʺʵاʡب للأسئلة الʱي یʡ ʦʱرحها و ا
  .جȃʨة والʺعلʨمات الʺʸʴʱل علʽهاتʽʳʶل ؗل الأوتقدʦǽ الʨʳاب Ǽاحʱرام الهدف ونʢاق الʺهʺة و 

 ة الʺقابلةǽادقنهاʸʺالǼ مʨقǽ ة انʨʢʵفي هذه ال Șلة و : على الʺدقʳʶʺة الʽالأساس ȋقاʻبهدف ذة على ال ʥل
 ʧȞʺǽ اءʢاب أخʻʱانان اجʽʶʻاو ال ʦعدم الفه ʧج عʱʻة اكرام،  تʽʺʶة 2016(قʴ20، صف(.  

  : الʳاص ǺالرقاǺة الاسʻʮʯان-1-3
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ʵʷʱال ʧة مʽح بدرجة عالʺʶرا تʽʲؗ دمةʵʱʶةوهي أداة مʽة الداخلǼهاز الرقاʳص الؔلي لʽ،  ن الاسوʨؔʱȄ ʧان مʽʰʱ
لداخلʽة، تʽʷر الى غʽاب الرقاǼة ا ، لاʺʲل نقاȋ القʨة للرقاǼة الداخلʽةعلʽها نعʦ تمʨʺʳعة مʧ الأسئلة یʦʱ الإجاǼة 

  .غʽر مʢاǼقة لأسئلةهذا Ǽالʰʶʻة و 

1-4-Ȗقʲʯتر الʦʻʮʸؒملفات ال ʥم :  

الʺؤسʶة على أساس ؗذا نʤام الʺعلʨمات الʵاص Ǽة على فʴص للʨسائل الالʱؔرونʽة و تعʺل هذه الأدا       
ل أهدافها في القʽام تʲʺʱة الʺدقȘ فهي تزȄد مʧ فعالʱʽها و هذا لفائدب الاسʱغلال الأفʹل لها و معایʽر معʻʽة وʨʱʶȄج

القʽام ة و فʸʴها ʢǼرȄقة شاملة او عʨʷائʻȃʽاء قʨائʦ للʴالات الʱي تʦ الʶرȄع للعʻاصر مʨضع الدراسة و  Ǽالإحʸاء
  Ǽاخʽʱار عʻʽات الʺʱʳʺع.

  یلي: تʲʺʱل فʽʺا: أدوات الʦصف-2

راكز الʺʶؤولʽة ʣائف وم(خرائط الʱدفȘ): تʧʽʰ هذه الʵرائط دورة انʱقال الʨثائȘ بʧʽ مʱʵلف الʨ مʠʳط الʻʴر -2-1
دة تʵʱʶدم لهذا الغرض رمʨز مʨحالʺعلʨمات وإجراءات وفعالʱʽها، و  ، وهي تقدم نʤرة ؗاملة عʧ تʶلʶلالʻهائʽة

  للʱعʽʰر عʧ مʱʵلف العʻاصر.

لʱي اʢي أفؔار دقʽقة عʧ نʤام العʺʽل و ت أȑ عʺلʽة معʻʽة خاضعة للʱدقȘʽ، لذا تعوتعد أداة هامة لدراسة إجراءا
الʱي  تʨؔʱن مʧ الرمʨز الʺʱʷقة مʧ الاشȞالتعد رسʺا تʽʢʽʢʵا و  لأنها، تʴلʽلʽة ؗأداة تʨؔن نافعة للʺدقȘ الداخلي 

  الʺعهد الأمرȞȄي للʺعایʽر. أعدها

د لʨصف لى سر Ȅلʳأ الʺدقȘ الʱدقʸǼ Șʽعȃʨة وصفها و حل عʺلʽة اتʽʺʱز Ǽعض مرا :الدراسات الʦصفʻة-2-2
ʧʽعʨز نʽʺام ونʤʻال :  

 ʽدقʱص خاضع للʵه شǼ مʨقǽ ȑرد الذʶو ال Șʽدقʱة مهʺة الǽن في بداʨȞǽ :ȘʱالاسǼ Șم الʺدقʨقȄ اع الىʺ
ʤʻام او الʷʻاȋ الʵاضع العام لل الإʡارالʶرد الذǽ ȑقʨم Ǽه الʵʷص الʵاضع للʱدقȘʽ بهدف وصف 

 تʢرح هذه الʢرȄقة الʻقائض الʺʱعلقة بʴʱدید اهʦ الʺعلʨمات الʱي ʱʴǽاجها الʺدقȘ.للʱدقȘʽ و 
 Șه الʺدقǼ مʨقǽ ȑرد الذʶة الǽاته الʺادʤرد ملاحʶǼ Șم الʺدقʨقǽ : ارات وʰʱائج الاخʱصنʨي تʱها في الʽل ال

ʽه اسʱغلال ما قدمه جʺʽع الʺدقȘ علا عʡ ʧرȘȄ مʢʢʵات تدفȘ الʺعلʨمات، و صفهحالة صعȃʨة و 
 .الأʡراف

اقʱʹى الامر یʨʱجب وان ، تʨؔن مʴل اهʱʺام الʺدقȘ الداخلي هʨ الأداة الأولى الʱي :الʠʳʸط الʻʡʦفي-2-3
، الʨصف ت، الʺقابلاالʺلاحʤاتʽدا وذلʥ اسʻʱادا الى على الʺدقȘ الداخلي تʽȞʷله مʧ اجل ان تʱʹح له الʨʸرة ج

  الخ ...
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لʴدث ما  ʳهاز تȄʨʸرȃ ȑالʱالي ʧȞʺǽ اعʰʱارها ؗالʺʻاصب، و  هي أداة تقرȄر تʴلʽل: شȜʮة تʲلʻل الʸهام-2-4
مʧ خلالها یʧȞʺʱ الʺدقȘ الداخلي مʧ اكʷʱاف مȞʷل تعدد الʺهام وȃالʱالي مʴاولة إʳǽاد العلاج في زمʧ معʧʽ، و 

  اللازم.

ʱفي ȞǽدقȘ الداخلي لا ، عادة الʺة للʨʸʴل على ادلة اثʰات مʽدانʽةهي ʡرȄقة مʰاشر : الʸلاحʢات الʸادǻة-2-5
ʽا للدراسة الامر الʵروج مʽدان الʺʻʱʶدات الʱي تدرسها على مȐʨʱʶ إدارة الʱدقȘʽ الداخلي انʺا ʱʶǽدعيǼالʨثائȘ و 

ص نʨع الʱدقȘʽ وتʧʺʹʱ فʴ الʺلاحʤة الʺʽدانʽة عʡ ʧرȘȄ اخʽʱار الفʱرة الʺʻاسʰة للفʴص الʺʽداني حʶبو 
  .الأداءالأصʨل، الʺلاحʤة وفʴص الʨثائȘ، ملاحʤة الʶلʨك و 

2-6-:(Ȗʻدقʯال ȖȂرʟ) Ȗʻار الدقʴالداخلي ؗل  م Șع الʺدقʺʳǽ ثʽة حʽʰاسʴʺة الʰفة للʺراقʽʣʨال ʧارة عʰع ʨه
 ʧة ومʽʰاسʴʺائج الʱʻل الى الʽصʨʱالǼ حʺʶǽ ثʽات حʽلي للعʺلʶلʶʱاء الʻʰاجل إعادة ال ʧوهذا م ʧʽراهʰاصر الʻع

ȘʰʢʻȄهʺة واحدة، وʺǼ Șعلʱزاته انه لا یʽم ǽ قة لؔيʽوث ʧدر و مʸʺعد الى الʸʱʶʺة ؗل الʰراقʺǼ حʺʶȄ اتȄʨ
، 2016(قʽʺʶة اكرام،  قة ʧȞʺǽ اسʵʱدامها لʽʺʳع الʣʨائف، Ǽالʰʶʻة للʱدقȘʽ الداخلي فان هذه الʢرȄالʨسʢʽة
  .)22صفʴة 

3- :ʤʻʢʹʯل ما یلي: أدوات الʺʷوت  

ǽقʨم الʺدقȘ الداخلي بʨضع الهȞʽل الʽʤʻʱʺي للʺؤسʶة مʧ اجل معرفة الهȞʽل الʺعʱʺد  الهȜʻل الʸʻʢʹʯي:-3-1  
ة ʱʵǽلف الهȞʽل الʽʤʻʱʺي.   واعʱʺاد على حʦʳ الʷرؗ

3-2-:Ȗʻدقʯاق الʰʻل  مʲʺʱعʺل على هدف مزدوج مǽ اقʲʽʺالداخلي، هذا ال Șʽدقʱفة الʽʣʨة لȄقة ضرورʽوث ʨه
الʱدقȘʽ الداخلي، والʱعرȄف بهذه الʽʣʨفة للأʡراف الفاعلة الأخرȐ، في تʴدید الأهداف وصلاحʽات ومʶؤولʽات 

  وهذه الʨثʽقة مهʺة وتعʰʱر الزامʽة.

ʺل ع إʡارʵǽص الʺدققʴǼ ʧʽد ذاتهʦ، وهʨ یهدف الى تعزȄز نʷاʡهʦ مʧ خلال  دلʻل الʯدقȖʻ الداخلي:-3-3
ǽ ،ʧʽدد و الʺدققʳال ʧʽب الʺدققȄاعد على تدرʶ.ʦة مرجع لهǼاʲʺǼ نʨȞȄ  

3-4- ʨي سʱلف الʺهʺات الʱʵʺǼ أخذǽ اتʨʻبرنامج لعدة س ʨه :Șʽدقʱط الʢʵام Șʽدقʱذها الʽفʻʱم بʨقǽ لداخليف 
  .)72 - 71، الʸفʴات 2013(خلف عʰد الله الʨردات ، 

  مʲʮث الʰالث: سʻر مهʸة الʯدقȖʻ الداخلي 
صʴʰت ضرورة أ الاقʸʱادǽة،تʱʶغʻي عʻها الʺؤسʶات العʺʨمʽة و Ǽاعʰʱار الʱدقȘʽ الداخلي وʽʣفة أساسʽة لا       

لʴʱقȘʽ هذه الأهداف لابد على الʺدقȘ الداخلي اتʰاع قاǼة فعالة على اعʺال الʺؤسʶة، و للإدارة ʽʴǼث تʴقȘ ر 
ʴائة و مراحل عʺل واضʱʻة حرصا على دقة الʺʽة سلʽʳهʻاد مʺʱاصج اعʨʱʺلال ʢʱʻث سʽها حʽث رق في هالʴʰʺذا ال

  ؗذلʥ الى مراحل الʱدقȘʽ الداخلي.الى مʶؤولʽات وصلاحʽات الʺدقȘ الداخلي و 
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 ʠʸلب الأول: مʴؤولʻات وصلاحʻات الʯدقȖʻ الداخلي ال
  :مʴؤولʻات الʯدقȖʻ الداخلي .1

فاءة ʳǽب علʽه ان ʨȞǽن على دراǽة تامة لؔافة      لؔي ʽʢʱʶǽع الʺدقȘ الداخلي مʱاǼعة عʺله ȞǼل فعالʽة وؗ
  الʺʶؤولʽات والʸلاحʽات وذلʥ في إʡار قʨاعد ومʰادئ معایʽر الʱدقȘʽ الداخلي 

ارة العلʽا ة وإد: ان مدیر الʱدقȘʽ الداخلي ǽعʰʱر هʨ حلقة وصل بʧʽ مراجعمʴؤولʻات الʸدیر الʯدقȖʻ الداخلي-أ
 ʧعة مʨʺʳʺǼ لعʢʹǽ ه انʽجب علʨʱل دوره هذا فانه یʽʲʺʱم بʨقǽ الداخلي، ولؔي Șʽدقʱإدارة ال ʧؤول اول عʶوم
مʶؤولʽات والʱي مʧ ضʺʻها تȘʽʶʻ عʺل مع الʺدقȘ الʵارجي Ǽʺا ʧʺʹǽ تغʽʢة اشʺل لʢʻاق عʺل الʱدقȘʽ وتقلʽل 

لعʺل على الʢرفʧʽ، وهذا ʧʺʹǽ تʴقȘʽ الأهداف الʺʲالʽة والʺرجʨة Ǽقدر الإمȞان مʧ ازدواجʽة الʨجʨد، ʽʴǼث یʨزع ا
.Șʽة تدقʽعʺل ʧم  

مʷرف الʱدقȘʽ هʨ الʵʷص مʣʨف Ǽإدارة الʱدقȘʽ الداخلي مهʺʱه الاشراف عʧ مʴؤولʻات مʵرف الʯدقȖʻ: -ب
  أنʢʷة الʱدقȘʽ الرئʽʶʽة وتȘʽʶʻ اعʺال الʱدقȘʽ مع الʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ ولذلʥ فان مʶؤولʽاته تʲʺʱل في الاتي: 

  ؛ʦ وتدرʰȄهʦالʺʶؤولʽة عʧ أداء الʺدققʧʽ وتʨجʽهه -
  ؛ة مراجعةبرنامج ومراجعة لؔل مهʺ وضع وتȘʽʰʢ وتʴدیث -
  ؛سʱقلالʽة الʱامة مʧ قʰل الʺدققʧʽتأكد ان اعʺال الʱدقȘʽ قد تʺت ʨʺǼضʨعʽة وا -
ʱاǼة تقرȄر دورȑ حʨل ذلʥمʱاǼعة الʨʱصʽات الإدارة الʺراجعة الى ان یʦʱ انʱهاء مʧ تʻفʽذها  -   ؛ؗاملة وؗ
  ؛سʻʱادا للʺعایʽر الʱدقȘʽ الداخليتأكد مʧ اعʺال مراجعة تʺت ا -
العʺل في جʺʽع مراحل الʺراجعة وتأكد مʧ ان ملفات الʺراجعة قد أنʳزت Ǽاسʻʱاد مراجعة ملفات أوراق  -

  ؛ʱدقȘʽ الداخلي الʨاردة في الدلʽلالى سʽاسات وإجراءات ال
  .عʻهاالقʽام ǼالزȄارات الʱقʽʽدǽة الʺʽدانʽة لʺʱʵلف الʺʨاقع الʺؤسʶة واعداد الʱقارȄر  -

  الʴʸؤولʻات الʸدقȖ: -ج

ʻفʽذ الʺهʺات تدقȘʽ الداخلي ʰʡعا لʰرنامج الʺراجعة الʺعد لهذا الغرض مʧ قʰل الʺʷرف ǽعʰʱر الʺدقȘ مʶؤولا عʧ ت
  الʱدقȘʽ، وعلʽه فان على الʺدقȘ ان ǽقʨم ʶʺǼؤولʽات الاتʽة:

القʽام Ǽأعʺال الʺʶح الʺʽداني الأول للʷʻاȋ الʱدقȘʽ لفهʦ وتʴدید أسلʨب العʺل ووضع تʨصʽات الʺʱعلقة -
.Șʽدقʱاجات الʽʱاحǼ  

  خʢة العʺل شاملة الʢʻاق والأسلʨب وȃرنامج الʨقت اللازم لانʱهاء الʺهʺة.وضع -

  مراجعة الʺʻʱʶدات والقʨʽد والʨثائȘ وسʳلات اللازمة للقʽام Ǽأعʺال الʱدقȘʽ ؗʺا هʨ الʺʢʵط لها.-
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الȘʽʶʻʱ مع مȘʶʻ إدارة الʳهة الʵاضعة للʱدقʨʸʵǼ Șʽص الʨʸʴل على الʨثائȘ اللازمة وتʴدید الاحʽʱاجات -
  اللازمة لʻʱفʽذ الʺهʺة.

ʰد الʶلام عʰد (ع  ʻهائي حʨل الʷʻاȋ الʵاضع للʱدقȘʽتʨثȘʽ جʺʽع الاسʱʻʱاجات والʺلاحʤات الʱي تدعʦ راǽه ال-
  .)58-57، الʸفʴات 2010الله ابʨ سرعة، 

  :صلاحʻات الʯدقȖʻ الداخلي .2

       Șʽدقʱن مدیر ومدققي إدارة الʨȞǽ ة فانه انʽفاءة وفعالȞǼ ةʶاضرار الʺؤس Șʽقʴʱالداخلي ل Șʽدقʱال ʧȞʺʱى یʱح
  الداخلʧʽʽ مʱʺʱعʨʺʳʺǼ ʧʽعة مʧ صلاحʽات أهʺها ما یلي: 

  الʨصʨل الغʽر الʺʷروȋ او الʺقʽد لʽʺʳع أنʢʷة وسʳلات ومʺʱلؔات ومʣʨفي الʺؤسʶة. -1
2- Șʽدقʱاق عʺل الʢدید نʴاهداف  ت Șʽقʴʱة لȃʨلʢات مʺʽب وتعلʽأسال Șʽʰʢة وتʢʷها أنʽا فʺǼ

 Șʽدقʱى ان إدارة الʻعʺǼ دʽر مقʽالداخلي غ Șʽاق الاعʺال تدقʢن نʨȞǽ ب انʳǽ ثʽح Șʽدقʱال
الداخلي تʨؔن لدیها سلؔة الʱي تʱʴاجها لʺʱاǼعة إجراءات الرقابʽة في الʤʻام Ȟؗل دون تدخل إدارة 

  الʺؤسʶة.
ة الʺʢلȃʨة مʧ مʣʨفʧʽ الʺؤسʶة في ؗافة قʢاعاتها أȑ ان على جʺʽع مʣʨفʧʽ الʨʸʴل الʺʶاعد -3

 ʦاتهʰالʡ ةǼة لإجاȄʨاء أولʢل ؗامل وإعȞʷǼ ʦوتعاون معه ʧʽʽالداخل ʧʽاعدة الʺدققʶة مʶالʺؤس
  بدون قʨʽد تʴقʽقا لفائدة الʺرجʨة.

  الȘʴ في ʡلب الʵدمات الʵاصة مʧ خارج الʺؤسʶة إذا لزم الامر. -4
5- ʶʺو  اعدة فيال ʦʽʺʸط وتʽʢʵة على تʽة ؗافǼد رقاʨوج ʧأكد مʱغرض الǼ ماتʨالʺعل ʦʤر نȄʨʢت

  جʺʽع إجراءات فʴص الأنʤʺة تʦʱ في الʨقت الʺلائʦ.وان  الأنʤʺة،
6-  ʧʽʶʴʱاعدة بʶʺة للǽذʽفʻʱلس الإدارة او الإدارة الʳم ʧلب مʡ اء علىʻة بȄارʷʱدمات الاسʵال ʦǽتقد

فاءة عʺلʽات الʺؤسʶة.   فاعلʽة وؗ
7- Șʽدقʱة او الʰات الʺراقʽعʺلǼ امʽالداخلي للق Șل الʺدقȄʨʵات تʽدید صلاحʴات  الʺالي على تʽالعʺل

  .تعلʽʺات الإدارةالʺʱʵلفة وتʴدید مدȐ تʨافقها مع القʨانʧʽ والأنʤʺة و 
مʻح الȘʴ للʺدقȘ الداخلي Ǽالʨʸʴل على جʺʽع الʺعلʨمات الʱي یراها ضرورȄة لإداء عʺلʽة  -8

  ʻʱʶدات الʵاصة بها.تدقȘʽ الʳʶلات والʺ
  تʴدید معایʽر الʱدقȘʽ الداخلي والالʱزام بها مʧ قʰل الʺدقȘ الداخلي. -9

تزوȄد الإدارة العلʽا Ǽالʺعلʨمات حʨل ؗفاءة وفعالʽة نʤام الرقاǼة الداخلʽة، ومعلʨمات حʨل ʽؗفʽة -10
ت اللازمة والʨʱصʽات أداء الاعʺال في الʺʷʻأة ومدȐ الʨʳدة الʺʨʱفرة فʽها، والعʺل على تقدʦǽ الʺقʱرحا

  .)58، صفʴة 2010(عʰد الʶلام عʰد الله ابʨ سرعة،   لȄʨʢʱر الأداء
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  مʠلب الʰاني: خدمات الʯدقȖʻ الداخلي  
ان الهدف الʺعلʧ للʱدقȘʽ هʨ خدمة الʺؤسʶة ولʽس ادارتها فقط، فالʺدققʧʽ الداخلǽ ʧʽʽقʨمʨن Ǽعʺلهʦ بهدف     

  خدمة الʺؤسʶة Ȟؗل، وتʲʺʱل الʵدمات الʱي ǽقدمها الʱدقȘʽ الداخلي هي: 

ʽʰعة اجل تقدʦǽ راȑ مʱʶقل للعʺلʽة، وان ʡ هي الʱي تهǼ ʦʱالʱقʦʽʽ الʺʨضʨعي للأدلة مʧخدمات تأكʻدǻة:  .1
ة في خدمات أʡرافȞʷȃل عام یʨجد ثلاث تʴʱدد بʨاسʢة الʺدقȘ الداخلي، و  نʢاق مهʺة الʱأكʽدو   مʷارؗ

 .الʱأكʽد (الʺؤسʶة، الʺدقȘ الداخلي، الʺʵʱʶدم)
ونʢاق  ةهي الʱي ʽʰʢǼعʱها تʨجʽهات، وتʻفʽذ بʻاء على ʡلب الʺهʺة، حʽث ان ʽʰʡعخدمات اسʵʯارȂة:  .2

 Șالʺدق) ʧʽرفʡ ةȄارʷʱدمات الاسʵل الʺʷما تʨʺل، وعʽʺلاتفاق مع الع ʧʽة خاضعȄارʷʱالʺهʺة الاس
الداخلي، صاحب العʺل الʺʢلʨب)، وʳȄب على الʺدقȘ الداخلي الʴفاȍ على الʺʨضʨعʽة ولا ǽفʱرض 

 .)30، صفʴة 2009(احʺد حلʺي جʺعة،   Ȅة عʻد اداءه الʵدمات الاسʷʱارȄةالʺʶؤولʽات الإدار 
 

هي مʨʺʳعة مʧ الإجراءات الʱي ǽʹعها الʺدقȘ الداخلي في الʺؤسʶة لʴʱقȘʽ الʴʺاǽة خدمات وقائʻة:  .3
الؔاملة للأصʨل والʺʺʱلؔات مʧ الʶرقة او الاخʱلاس او الاسراف وحʺاǽة الʽʶاسات الʺʱʵلفة في الʺؤسʶة 

  .)134-133، الʸفʴات 2002(مʴʺد الʽʶد سراǽا،  ʰرر.مʧ تʴرȄفها او تغʽʽرها دون م
تʲʺʱل في الأسالʽب والإجراءات الʱي ʵʱʶǽدمها الʺدقȘ الداخلي في مʳال قʽاس وتقʦʽʽ خدمات تقʻʸʻʻة:  .4

لʵارجي أدوات الʺدقȘ امدȐ فعالʽة نʦʤ وإجراءات الرقاǼة الداخلʽة الʺʰʢقة في الʺؤسʶة وقد ʵʱʶǽدم نفس 
 والʱعاون معا لʽʽʶʱر مهʺة ؗل مʻهʺا.

 
تʲʺʱل في مʶاعدة الʺدقȘ الداخلي لإدارة الʺؤسʶة في تʨفʽر الʽʰانات الʺلائʺة في مʳال  خدمات انʵائʻة: .5

 تʧʽʶʴ الأنʤʺة الʺʨضʨعة داخل الʺؤسʶة سʨاء ؗانت هذه الأنʤʺة إدارȄة او مالʽة او فʽʻة.
 

في الإجراءات والأسالʽب الʱي ʵʱʶǽدمها الʺدقȘ الداخلي في مʳال تʽʴʸح أȑ  تʲʺʱلخدمات علاجʻة:  .6
أخʢاء اكʷʱفها او الʨʱضʴʽات الʱي تʻʺʹʱها تقارȄر الʱدقȘʽ الʵاصة Ǽإصلاح أخʢاء او علاج أوجه 

  .مʱʵلف نʦʤ الʺؤسʶةالقʨʸر في 

  مʠلب الʰالث: مراحل الʯدقȖʻ الداخلي
ʲʺʱʱل الʽها ف لالʺʨʱاصمʧ الʹرورȑ على أȑ مدقȘ داخلي اتʰاع مʨʺʳعة مʧ الʺراحل حرصا على دقة الʱʻائج    

  هذه الʺراحل في: 

 ؛مرحلة الʽʢʵʱط-
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  ؛مرحلة العʺل الʺʽداني-

  ؛مرحلة إʸǽال الʱʻائج-

  .مرحلة الʺʱاǼعة-

  مرحلة الʻʠʳʯط: -1

أنʢʷة الʺؤسʶة على الأقل مرة واحدة في العام وفȘ ما ورد في ʻʱʶǽد الʽʢʵʱط في الʱدقȘʽ على تغʽʢة جʺʽع 
مʧ معایʽر الأداء، فعلى الرئʽس الʻʱفʽذȑ للʱدقȘʽ الداخلي وضع خʢط مʽʻʰة على أساس  2000نص الʻʰد 

 لإدارةعʰʱار تʨجʽهات الإدارة العلʽا ومʳلس اʳȄب الاخذ Ǽعʧʽ الاید أولȄʨات نʷاȋ الʱدقȘʽ الداخلي، و الʺʵاʡرة لʴʱد
  مʧ خلالها یʦʱ و 

1-1- :Ȗʻدقʯر للʻʷʲʯل دون الʨʴǽ طʽʢʵʱا، فالʰاسʻا مʢʽʢʵلب تʢʱات معقدة تʡاʷن Șʽدقʱر اعʺال الʰʱتع  

  

تʳاهل الʺراحل الهامة مʧ الʱدقȘʽ و ʷǽʺل الʱعرف على الʺʷاكل الهامة، و الاسʳʱاǼة للʺهʺات الʱي یʦʱ تؔلʽف 
  الʺʣʨفʧʽ بها.

1-2- :Ȗʻدقʯدید اهداف الʲالʺʺارسةحددت تǼ علقةʱʺر الʽرة الʺعایʷالداخلي ن Șʽدقʱة للʽؤ العʺلʶة الʺدق، مʽول Ș
ʶي الذʳʺ ȑال الرئʽالاف الʱي ʳǽب ان ʴǽققها الʱدقȘʽ و الأهدالداخلي في تʴدید نʢاق العʺل وʽȃان مʳال العʺل و 

  تقʽʽʺه.ʳǽب مراجعʱه و 

Ȑʨʱ الأداء تقʦʽʽ مʶم الرقاǼة الداخلʽة، و ʳǽب ان ʷǽʺل على فʴص وتقʦʽʽ ؗفاǽة وفعالʽة نʤانʠاق العʸل: -1-3
ʶʺذ الʽفʻددة و في تʴʺذ الأهداف والʺهام الʽفʻʱة لʸʸʵʺات الʽؤولʱاق الʺهʺة اعʢن ʧʺʹʱب ان یʳȄʰ ةʺʤارات أن

  الأصʨل الʺلʺʨسة.القʨʽد، الʺʣʨفʧʽ، و 

1-4- :Ȗʻدقʯاضعة للʳهة الʱار الʻʯع لعاخʹʵʽس ȑالذ ȋاʷʻار الʽʱاخǼ Șʽدقʱدأ مهʺة الʰتʱة الʽالداخلي ʺل Șʽدق
لب مʧ لʢǼ ʧؔهذا الاخʽʱار فقط برغʰة الʺدقȘ و لʽس امر خʽʱار هذا الʷʻاʢǼ ȋرق مʱʵلفة، و ʧȞʺȄ للʺدقȘ او 

لؔافʽة اللازمة ااخلي ان ʴǽدد الʺʨارد الʺʻاسʰة و جهات أخرȐ داخل الʺʷʻأة وʳȄب على الرئʽس الʻʱفʽذȑ للʱدقȘʽ الد
.Șʽدقʱاهداف مهʺة ال Șʽقʴʱل  

ʽعة ʨȞن مʻʰي على أساس تقʰʡ ʦʽʽان اخʽʱار الʺدققʳǽ ʧʽب ان ʻʯǽار فرȖȂ الʯدقȖʻ والʦʸارد الأخرȎ: اخ-1-5
عدد و مȐʨʱʶ و خʰرة الʺدققʧʽ اللازمة ʳǽب  اخʽʱارو إن وتعقʽد ؗل مهʺة، مʴددات الʨقت، والʺʨارد الʺʱاحة، 

ʳǽ ذها، ؗʺاʽفʻʱقت اللازم لʨو درجة الʺهʺة و ال ʦʽʽد على تقʺʱعǽ انʧʽب الʺدققȄب اخذ مهارات و معرفة و تدر 
  Ǽالاعʰʱار عʻد اخʽʱار الفرȘȄ لʻʱفʽذ الʺهʺة درجة عالʽة مʧ الʺعرفة و الʰʵرة و الʺهارة الʺʸʸʵʱة.
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أنʤʺة الرقاǼة الداخلʽة الʺرتʢʰة ى الʨʸʴل على فهʦ عام للعʺلʽات والʺʵاʡر و یهدف الالʴʸح الأولى: -1-6
 ʥرة وذلʽʸǼ ن علىʨȞǽ أعʺلؔيǼال ȋاʷʻدید الو ، الʴʱراحاتلʱسʺاع اق ʥذل ʽز علʽها وؗ  ʺʨاʧʡ الʱي سʦʱʽ الʱرؗ

  .)511، صفʴة 2013(خلف عʰد الله الʨردات ،  مʣʨفي جهة الʱدقȘʽ علʽهاالإدارة و 

   :مرحلة العʸل الʻʸداني-2

 Șʽدقʱعد اعداد برنامج الǼ اشرةʰذها مʽفʻت ʦʱة، یʻقل الى مرحلة الʺعایʱʻالʺرحلة الأولى ی ʧم Șهاء الʺدقʱعد انǼ
واعʱʺاده مʧ مدیر الʱدقʽʴǼ Șʽث ǽقʨم الʱدقȘʽ بȘʽʰʢʱ هذا الʰرنامج على الʨاقع مʧ خلال إجراءات واخʽʱارات 

لائʺة لʴʱقȘʽ اهداف مهʺة الʱدقȘʽ، وجب على فرȘȄ ومقرنات وغʽرها، Ǽغرض جʺع ادلة الاثʰات الؔافʽة والʺ
الʱدقȘʽ القʽام بʨʱثȘʽ ؗافة اعʺال الʱدقʽʴǼ Șʽث تعʰʱر عʻاصر اعʺال الʱدقȘʽ اثʰاتا تعزز عʺلʽة ونʱائج وتʨصʽات 

 :ʧل ؗل مʺʷزة، وهي تʳʺال Șʽدقʱاعʺال ال ʧم Șʽدقʱادلة ال ʧة عʳاتʻال Șʽدقʱال  

ان نʱائج العʻʽة تʨفر معلʨمات عʧ الʺʱʳʺع الذȑ سʰʴت مʻه العʻʽة Ǽاعʰʱارها تʲʺʱل الʺعایʻة في العʻʹات: -2-1
.Șʽدقʱال ʧل على ادلة وقرائʨʸʴقة فعالة للȄرʡ   

تʺʲل هذه الʰʶʻة معدل الانʴراف عʧ ضʰط الʺفروض الذȑ یرغب الʺدقȘ قʨʰله نʮʴة الانʲراف الʸقʦʮل: -2-2
  نʴراف الʺقʨʰل اعلى ؗلʺا ؗانت حʦʳ العʻʽة اقل.وʢȄلȘ علʽه الʢʵأ الʺقʨʰل، أȑ ؗلʺا ؗان معدل الا

تʺʲل نʰʶة الانʴراف الʺʨʱقع لʺعدل الانʴراف في الʺʱʳʺع الذȑ یʦʱ اكʷʱافه نʮʴة الانʲراف الʦʯʸقع: -2-3
 ʦʳائي ؗلʺا ؗان حʸع الاحʺʱʳʺافه في الʷʱقع اكʨʱی ȑأ الذʢʵقع، فؔلʺا ؗان معدل الʨʱʺأ الʢʵه الʽعل ȘلʢȄو

ȃʨلʢʺة الʻʽراف.العʴل للʺعدل الفعلي للانʨʰتقدیر مق Șʽقʴʱر لʰة أك  

شȞل  الʺقʱرحة فيمʧ خلال درجة الدقة الʺʨضʨعʽة و  وهʨ قʽاس احʱʺال وقʨع تقدیر العʻʽة مȎʦʯʴ الʰقة:-2-4
(عʰد   كʰرأʺا ؗان الʦʳʴ العʻʽة الʺʢلʨب نʰʶة مئȄʨة، فؔلʺا زادت درجة الʲقة الʺʤʱʻر تʴقʽقها مʧ نʱائج العʻʽة ؗل

  .)68، صفʴة 2010الله ابʨ سرعة، 

(خلف عʰد الله الʨردات ،  وهʨ جʺʽع الʨحدات الʱي یʦʱ اسʵʱراج او اخʽʱار العʻʽة مʻهاحʤʱ الʸʯʱʸع: -2-5
  .)541، صفʴة 2013

  إʶǻال الʹʯائج: -3

الداخلʽة واجراء الاخʰʱارات الʨʳهرȄة لهذا الʤʻام ومʧ ثʦ إعادة تʹʺʻʽها مʧ قʰل الʺدقǼ Șعد إتʺام نʤام الرقاǼة 
 ،Șʽدقʱائج الʱʻاعداده ل ʦʱʽس ȑر الذȄادراجها في تقر ʦʱاجات في ورقة خاصة في ملف العʺل یʱʻʱالداخلي الى اس

-579، الʸفʴات 2013(خلف عʰد الله الʨردات ،  خلʧʽʽ إʸǽال نʱائج الʺهʺة مʰاشرةوʳȄب على الʺدققʧʽ الدا
580(.  

  الʯʸاǺعة: -4
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لاحʤات الʺ ʷǼأنحʧʶ تʨقʽت الإجراءات الʱي تʵʱذها الإدارة فعالʽة و الʺʱاǼعة هي عʺلʽة تʴدید مدȐ ؗفاǽة و 
) لʹʺان 2500حʶب (معʽار الأداء الʱي تʦ تʰلغʽها إǽاها یʰʻغي وضع الʽة مʧ قʰل الʺدققʧʽ الداخلʧʽʽ والʨʱصʽات 

اǼعة ما یʰʱع نʤام لʺʱ وصʨن ʳȄب على الرئʽس الʻʱفʽذȑ للʱدقȘʽ الداخلي وضع إرساء تʻفʽذ الاعʺال Ǽفاعلʽة و 
ʨقʽت تن الإجراءات ʰʡقت تʽʰʢقا فعالا وتʴدید ʽʰʡعة و وضع الʱʻائج الʱي تʦ ابلاغها الى الإدارة للʴʱقȘ مʧ ا

  ل إجراءات الʺʱاǼعة في: تʲʺʱعʺلʽة الʺʱاǼعة و ونʢاق 

 ʺʱʴʺر الʡاʵʺتعقد و ال Ȑالʺهʺة، مدǼ علقةʱʺلة الʽʰʢة تȃʨة اللازمة و صعʽʴʽʴʸʱالإجراءات ال Ș ة أʽʺه
 الؔلفة الʺʢلʧʽȃʨ لʽʴʸʱح الʨضع الʺʰلغ عʻه.والʺلاحʤات الʺʰلغة، درجة الʳهد و  تʨقʽت الʨʱصʽات

 ذʽفʻعدم ت ʧع ʦʳʻان ی ʧȞʺǽ ر الذبʽأثʱة اللازمة، و  الʽʴʽʴʸʱي تالإجراءات الʱة الʽʻرة الزمʱلزمها الفʱʶ
 تلʥ الإجراءات الʽʴʽʴʸʱة. 

  إجراءاتها: مراقʮة نʯائج مهʸة الʯدقȖʻ و -5

        Șقʴذت، و ما اذا ؗانت تʵة قد اتʽʴʽʴʸʱدد ما اذا ؗانت الإجراءات الʴǽ الداخلي ان Șب على الʺدقʳǽ
الʻʱفʽذȑ للʱدقȘʽ الداخلي ان ǽʹع الإجراءات اللازمة لذلʥ و الʱي تʷʺل على الʱʻائج الʺʨʷʻدة و على الرئʽس 

 ʦʽʽو تق Șʽدقʱهʺة الʺǼ علقةʱʺات الʽصʨʱات و الʤة للʺلاحǼاʳʱالاسǼ م الإدارةʨي یلزم ان تقʻار زمʡدید اʴت
ʳʱاǼة الإدارة ʧ اساسʳʱابʱها مʧ حʽث ؗفایʱها Ǽالʺقارنة مع الأهʺʽة الʽʰʶʻة للʺلاحʤات و الʨʱصʽات و الʴʱقȘ م

و ؗذا تʻفʽذ مهʺة الʺʱاǼعة مʰاشرة و اجراء الʰʱلʽغات اللازمة لرفع الردود و الʸʱرفات غʽر الʺرضʽة في الʺȄʨʱʶات 
 الʺʻاسʰة في الإدارة العلʽا.
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  خلاصة الفʶل:
قل دȑ اسʷʱارȑ مʱʶنʷاȋ تأكʽ اان الإدارة لا ʻȞʺǽها الاسʱغʻاء عʧ وʽʣفة الʱدقȘʽ الداخلي Ǽاعʰʱاره      

وتʧʽʶʴ عʺلʽاتها وأهدافها وخدماتها الʺʲʺʱلة في تʴدید ؗفاءة وفعالʽة  الʺؤسʶةʽʺة ومʨضʨعي مʦʺʸ لإضافة ق
 ʧʡاʨدید مʴذا ت نʤام الرقاǼة الداخلي وقابلʽة ومʸداقʽة الʺعلʨمات وحʺاǽة الأصʨل مʧ الʺʵاʡر الʺʱʴʺلة وؗ

  الʢʵر ومʻع واكʷʱاف الغش والاحʽʱال.

ولʴʱقȘʽ الؔفاءة والفعالʽة في الʺؤسʶة لابد على الʺدقȘ الداخلي ان ʱʴǽرم تȘʽʰʢ الʺعایʽر الʺʱعارف علʽها   
  والاسʵʱدام الأمʲل لأدوات الʱدقȘʽ الداخلي للʨصʨل الى الأهداف الʺʨʷʻدة.

  ʴʺة والʶل الʺؤسʨلؔات وأصʱʺة مǽها حʺاʻالداخلي الهدف م Șʽدقʱفة الʽʣج ان وʱʻʱʶه نʽة عوعلʤذا اف لʽها وؗ
مʴارȃة ؗافة أسالʽب الفʶاد والاخʱلالات والانʴرافات الʶالʰة، وȃالʱالي الʴفاȍ على الʨضع الʺرغʨب فʽه للʺؤسʶة 

  والʨصʨل الى تʴقȘʽ الأهداف الʺʢʶرة الʺʲʺʱلة في تʴقȘʽ أداء مالي جʽد.

  

  

  

  

  

 
 



 

 الفصل الثاني:

اطار نظري لنظام 

 المعلومات المحاسبي
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  تʸهʻد: 
  

الʱغʽرات الʶرȄعة في مʱʵلف الʺʳالات الʱي ʷǽهدها مʽʴط الʺؤسʶة العʺʨمʽة ذات الʢاǼع ن الʨʢʱرات و إ      
الاقʸʱادȑ الʨʽم ʨʱʶǽجب علʽها ضرورة اسʵʱدام نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي لؔي ʶǽهل علʽها معرفة ؗافة 

لى ʽقة ادقة وʨʸȃرة صʴʽʴة و مʧ اجل ضʺان وصʨل معلʨمات مʨثʨقʽالʺؤسʶة، و  لإدارةالʺعلʨمات الʹرورȄة 
ʶاعد Ȅلʺعلʨمات الʺʴاسʰي لʨؔنه ʶǽاهʦ و مʧ خلال هذا الفʸل سʻقʨم بدراسة نʤام اكافة الʺȄʨʱʶات الإدارȄة، و 

  .الʺؤسʶة لʽات الʨʽمʽة نʳʽʱة نʷاȋنه ǽعʱʺد على جʺع الʽʰانات عʧ العʺلا، رة في حل الʺʷاكلات الʱي تʨاجههاالإدا
مات ʨ الʺعلونʤام مفاهʦʽ الأساسʽة لؔل مʧ الʤʻام، نʤام الʺعلʨمات ومʧ خلال هذا الفʸل سʴʻاول تʴدید         

  هي: الʢʱرق الى ثلاث مʰاحث أساسʽة و  ذلʥ مʧ خلالالʺʴاسʰي على وجه الʴʱدید، و 
  

 ماتʨام الʺعلʤة نʽث الأول: ماهʴʰʺال. 
 يʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤة نʽاني: ماهʲث الʴʰʺال. 
 الثʲث الʴʰʺال Șʽدقʱال ʧʽيالداخلي و : العلاقة بʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤن.  
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  ʲʮʸث الأول: ماهʻة نʢام الʸعلʦمات ال
ان بʻاء أȑ مؤسʶة ʰʶǽقه بʻاء نʤام معلʨمات فعال، ǽعʱʺد على جʺع معلʨمات عʽʰʡ ʧعة عʺل الʺؤسʶة        

في  القاعدة الأساسʽة والرئʽʶʽة وȄʺدها Ǽʺعلʨمات دقʽقة ونافعة لها، مʧ اجل اتʵاذ القرارات الʺʻاسʰة، فهǽ ʨعد
  اتʵاذ القرارات.

  ʠʸلب الأول: ماهʻة الʹʢام ال
  : تعرȂف الʹʢام-1
ǽعʰʱر مʢʸلح الʤʻام مʧ الʺʢʸلʴات الʷائعة والʺʵʱʶدمة ʲȞǼرة في مʱʵلف الʺʳالات لذلʥ نʳد ان        

 نذؗر مʻها: هʻاك صعʰة في تʴدید تعرȄف مفʸل ودقȘʽ لهذا الʺʢʸلح ومʧ اهʦ هذه الʱعرȄفات
  
الʤʻام هʨ إʡار مʱؔامل مʧ هدف واحد او أكʲر مʧ هدف وهǽ ʨقʨم ǼالȘʽʶʻʱ فʽʺا ǽقʨم بʧʽ الʺʨارد الʺʢلȃʨة       

  لȄʨʴʱل الʺدخلات الى مʵرجات، والʺʨارد قد تʨؔن خامات او الات او ʡاقات وذلǼ ʥالاعʱʺاد على نʨع الʤʻام.
  
رب الʤʻامي ʨؗنه: مʨʺʳعة نʦʤ فرعʽة مʱراʢǼة فʽʺا بʻʽها تʶʺح ؗʺا تʦ تعرȄف الʤʻام مʧ جهة الʱقا       

  .)93، صفʴة 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ،  تʵاذ القرارات، وتʵزʧȄ الʺعلʨماتǼالعʺل، وا
  
Șʽ تهدف الى تʴقǼانه مʨʺʳعة مʧ عʻاصر الʺʱراʢǼة والʺʱفاعلة والʺʱؔاملة الʱي  system وȄعرف الʤʻام       

هدف واحد، وʳȄب ان تʨؔن هذه العʻاصر ؗلا واحدا وان العلاقة بʧʽ عʻاصر الʤʻام هي راʢǼة الʱي ترʢȃها معا 
، (دبʽان، الدهراوȑ، و عʰد اللʽʢف ت وعʺلʽات ومʵرجات وتغذǽة عʽʶȞةللʴʱقȘʽ هدفها الʺʱʷرك ولʤʻام مدخلا

  .)69، صفʴة 2005
  
ʱعرȄف شامل الʤʻام هʨ مʨʺʳعة مʱراʢǼة ومʳʱانʶة مʧ مʨارد وعʻاصر (الافراد، الʳʱهʽزات، الآلات،       وؗ

الأمʨال، الʳʶلات ...) الʱي تʱفاعل مع Ǽعʹها الʰعض داخل إʡار معʧʽ (حدود الʤʻام) وتعʺل ʨؗحدة واحدة 
 (علي حʧʽʶ أحʺد ʺʢʽʴةالقʨʽد الʽʰئʽة ال نʨʴ تʴقȘʽ هدف او مʨʺʳعة مʧ الأهداف العامة في ʣل الʤروف او

 ،ʧʽʶة 2006حʴ13، صف(.  
  

ʧȞʺǽ تعرȄف الʤʻام على انه: تʶلʶل مادȑ ومʢʻقي لʳʺلة مʧ العʻاصر الʶاǼقة رȄف اʱعالومʧ خلال       
ا لʺʽʺʺʸه ومʵʱʶدمʽه.   ȞʷǼل ʴǽقȘ هدفا مʱʷرؗ

  
  ʧȞʺǽ تʽʻʸف الʦʤʻ الى عدة مʨʺʳعات نذؗر مʻها: أنʦاع الʹʢام: -2
  :وʻȄقʦʶ الىحʴب علاقʯه Ǻالʻʮئة الʳارجʻة: --2-1
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هʨ الʤʻام الذȑ تʱفاعل اجزاؤه دائʺا مع العʻاصر الأخرȐ خارج حدود الʤʻام، فʺʲلا الʺؤسʶة  الʹʢام الʸفʦʯح:-أ
ǽانات أʽʰاصر العʺالة والʻل على عʸʴعة لها، وتǼاʱادها الʨم ȑرʱʷتʵدر مʸة بها، وتʢʽʴʺئة الʽʰال ʧرجاتها ʹا م

.Ȑالأخر ʦʤʻة والʢʽʴʺئة الʽʰالى ال ʥكذل  
: هʨ الʤʻام الذȑ لا یʱفاعل مع الʽʰئة الʺʢʽʴة وȃالʱالي فهʨ مغلȘ على نفʶه فʶاعة الʽد مʲلا الʹʢام الʸغلȖ-ب

  تعʰʱر نʤام مغلȘ لأنها مʻعزلة تʺاما عʧ الʽʰئة الʺʢʽʴة.
  وʻȄقʦʶ الى:ن في صʹعه: حʴب تدخل الانʴا-2-2
تعرف الʦʤʻ الʽʰʢعʽة Ǽانها تلʥ الʦʤʻ الʱي اوجدها الʵالȘ عزو جل وȃالʱالي لʦ یʱدخل الانʶان الʹʤʢ الʻʮʠعʻة: -ا

  في نʷأتها او تʴدید القʨانʧʽ الʱي تʦʤʻ عʺل اجزائها، مʲال الانʶان والʰʻات ... الخ. 
نʶان ʻʸǼعها لʵدمʱه، ومʲل الʦʤʻ الاجʱʺاعʽة والʽʶاسʽة فهي تلʥ الʦʤʻ الʱي قام الا الʹʤʢ الاصʠʹاعʻة:-ب

  والاقʸʱادǽة والʻʸاعʽة وغʽرها.
  حʴب الʸʹهج الʳʯʴʸدم: وȂʹقʤʴ الى: -2-3
  
  وتعʻي Ǽالهʽاكل الʤʻرȄة الʱي لʽس لها أȑ نʽʤر شدید الʰʷه في العالʦ الʴقʽقي. الʹʤʢ الʸفاهʻʸʻة:-ا
ʺلʺʨسة مʨȞنة مʷǼ ʧر، مʨاد، الآلات، الʢاقة والأشʽاء الفʽزȄائʽة هي الʦʤʻ الʷʱغʽلʽة الالʹʤʢ الʱʯرʻʮȂة: -ب

  فهي تʺʲل تȄʨʴل الʺفاهʦʽ الى واقع الʺʺارسة. الʺفاهʦʽالأخرǼ ،Ȑʺا ان مʲل هذه الʦʤʻ تعʱʺد على الʺدخل 
  یʨؔʱن الʤʻام مʨʺʳعة مʧ عʻاصر تʲʺʱل فʽʺا یلي: عʹاصر الʹʢام: -3
  الʸدخلات:-3-1

تʲʺʱل في القʨة الدافعة والʨقʨد اللازم لʷʱغʽل الʤʻام، وهذه الʺدخلات ʴǽددها الهدف الʻهائي الʺدخلات الʤʻام 
للʤʻام، وقد تʨؔن هذه الʺدخلات مʺʲلة في مʨاد أولʽة، عʺالة، راس مال، معلʨمات او أȑ شيء ʸʴǽل علʽه 

.Ȑأخر ʦʤن ʧة او مʢʽʴʺئة الʽʰال ʧام مʤʻال  
  الʵʯغʻل: -3-2

الʱي یʦʱ بʨاسʱʢها تȄʨʴل الʺدخلات الى مʵرجات والʷʱغʽل بهذا ʲʺǽل تفاعل ؗل العʨامل  الʷʱغʽل هي العʺلʽة
داخل الʤʻام مʲل عʨامل الإنʱاج في الʨحدة الاقʸʱادǽة في صʨرة نʷاȋ یʱʻج عʻه تȄʨʴل الʺʨاد الأولʽة الى مʳʱʻات 

  نهائʽة.
  الʳʸرجات: -3-3

الى الʽʰئة الʺʢʽʴة او الى نʦʤ أخرȐ، وقد تʨؔن هذه  الʺʵرجات هي الʻاتج الʻهائي مʧ الʤʻام والذȑ یذهب
الʺʵرجات في صʨرة مʱʻج نهائي او وسʽط، خدمة للʺʱʶهلʥ او معلʨمات تʵʱʶدم في اتʵاذ القرارات الإدارȄة او 

  .)11-04، الʸفʴات 2005(الدهراوȑ ؗʺال الدیʧ،   ات اخرتʵʱʶدم ʽʰؗانات لʤʻام معلʨم
  الʸعلʦمات الʸرتدة او الʯغذǻة العʻʴȜة:-3-4
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الʤʻام یʧʺʹʱ مʨʺʳعة مʧ الأجزاء تʱفاعل مع Ǽعʹها الʰعض للʨʸʴل على الʺʵرجات الʱي یʦʱ تقدǽʺها الى 
سʱقʰال الʦʤʻ ا نʦʤ أخرȐ، وȃالʱالي فرد فعل تلʥ الʦʤʻ تʳاه تلʥ الʺʵرجات ǽقدم معلʨمات للʤʻام الʺعʧʽ عʽؗ ʧفʽة

  .الأخرȐ لʺʵرجاتها
بهذا الʺعʻى فان تلʥ الʺعلʨمات تعʰʱر أداة ʵʱʶǽدمها الʤʻام لʴʱقȘʽ الرقاǼة على أدائه، تلʥ الʺعلʨمات ʢǽلȘ علʽها 

 :ʧʽعʨها الى نʺʽʶتق ʧȞʺȄمات الʺرتدة وʨالʺعل  
ǽقʸد بها ارجاع الأشʽاء الى وضعها الʽʴʸح، ومʲال على ذلʥ شȞاوȐ  :الʸعلʦمات الʸرتدة الʲʻʲʶة-

مة تؤدʰʱ ȑر معلʨ مدون على العʨʰة وȃالʱالي فالȞʷاوȑ تع الʺاهʨ الʺʱʶهلʧʽؔ مʧ عدم مʢاǼقة الʺʱʻج او الʵدمة 
  .الى تʽʴʸح الʨضع

 او تغʽر في الأهداف او الʨʱصل اذا ما أدت الʺعلʨمة الʺرتدة الى تʨʢر في الأداء :الʸعلʦمات الʸرتدة الȂʦʠʯرȂة-
  .)86، صفʴة 2004(جʻان أحʺد،   نʢلȘ علʽها معلʨمة مرتدة تȄʨʢرȄةالى ʡرق جدیدة للأداء فأنʻا 

  
  :وشȜل الʦʸالي یʦضح عʹاصر الʹʢام

  
  : عʹاصر الʹʢام 1الȜʵل                                    

  
  
  
  
  
  
  

  )152، صفʴة 2010(عʰد الرحʺʧ الʰʸاح،  الʶʸدر:
  

  مʠلب الʰاني: ماهʻة الʻʮانات والʸعلʦمات 
  أولا: الʻʮانات 

  اخʱلفت الʱعارȄف الʱي وردت ʷǼأن الʽʰانات ومʻها ما یلي:  مفهʦم الʻʮانات:-1
  
الʽʰانات: "هي تʽʳʶل الʨقائع والʺʨاضʽع عʡ ʧرȘȄ ملاحʱʤها او الʺعرفة في مʳال معʧʽ مع إمȞانʽة نقلها  -

  بʧʽ الافراد في الʺؤسʶة ".
  

العمليات  المدخلات     
   التحويلية 

 المخرجات    

التغذية العكسية  
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لʨمات هذا ما لʦ تʨʴʱل الى معهي مʨاد وحقائȘ خام أولʽة لʶʽت ذات أهʺʽة ȞʷǼلها «ؗʺا تعرف الʽʰانات أǽʹا:  -
مفهʨمة ومفʽدة، قد تʨؔن مʨʺʳعة مʧ الاعداد مʲل عدد الʺʣʨفʧʽ في مؤسʶة ما، او رمʨز لها معʻى ومعروفة 
مʴلʽا او دولʽا ؗرمʨز الʺرور، الʴقائȘ، ؗʺا تʱغʽر الʽʰانات مʧ خلال أȑ نʤام معلʨمات ʳǽرȑ علʽها عʺلʽات 

  .)93، صفʴة 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ،  ت ".تʳهʽز ومعالʳة لȄʨʴʱلها الى معلʨما
  
        ،ʧʽل معȞط في شʽʴʺفرها الʨي یʱة الʽات الأولʽʢالʺع ʧعة مʨʺʳانها: مǼ اناتʽʰف الȄتعر ʧȞʺǽ Șʰمʺا س

ارقام، حروف ...الخ، والʱي لʽس لها معʻى او قʽʺة الا Ǽعد معالʱʳها وتهʽئʱها في شȞل معلʨمات قابلة للاسʵʱدام 
  مʡ ʧرف أصʴاب القرار. 

  
  ʳǽب ان تʨʱفر في الʽʰانات ما یلي: مʧ الʸʵائص الʱي خʶائص الʻʮانات: -2

 .هʽق فʨثʨانات مʽʰدر هذه الʸن مʨȞǽ  
 .اءʽل واقع الأشʲʺة تʽقʽن حقʨؔت  
 .اءʢالأخ ʧة مʽقة وخالʽن دقʨؔت  
 .ل زائدʽʸى ودون تفʻالʺعǼ لʵاز مʳǽكاملة دون ا  
  اʽʻة زمʰاسʻم ʥن ؗذلʨؔاسب، وتʻʺقت الʨة في الʶانات الى الʺؤسʽʰل هذه الʸان تʵʱدام.للاس  
   اناتʽʰهذه ال ʧʽن تعارض بʨȞǽ ان لا ،ʧʽʺد لʺʴن مʨة 2018(علʴ93، صف(.  

  : في الʨاقع تʲʺʱل الʺʸادر الʽʰانات في مʸدرʧʽȄ أساسʧʽʽ هʺا:مʶادر الʻʮانات-3
ǽقʸد بها الʽʰانات الʺʳʱʺعة مʧ الإدارات الʺʱʵلفة، الأقʶام، الʷعب، العاملʧʽ في مʱʵلف : الʶʸدر الداخلي-ا

جʨانب الʺؤسʶة مʲل الفʨاتʽر، أوامر الʷراء، وأرقام الʺʽʰعات ...الخ، وهذه الʽʰانات تدون على شȞل تقارȄر او قد 
  تʨؔن ملاحʤات ومʻاقʷات مʳʶلة. 

  
لʱي تأتي مʧ الزȃائʧ، الʺʨردون، مʱʵلف الʺؤسʶات ذات العلاقة مع ǽقʸد Ǽه الʽʰانات ا: الʶʸدر الʳارجي-ب

الʺؤسʶة، ومʧ الʨʶق وردود الʺʱʶهلʧʽؔ، مʻدوȃي الʺʽʰعات، الʷʻرات، الدورȄات الʺʸʸʵʱة والاتʴادات وغʽرها. 
علʽان رʴȃي ( وتعالج لؔي ʧȞʺǽ الاسʱفادة مʻها وفي ؗلʱا الʴالʧʽʱ فان الʽʰانات یʰʻغي تʨʰب، تʻʸف، تʴلل

  .)96، صفʴة 2010مʢʸفى، 
  
  تʻقʦʶ الʽʰانات الى قʧʽʺʶ: أنʦاع الʻʮانات: -4
  
  هي الʽʰانات الʱي تأخذ قʽʺا مʴددة لا تʵرج عʻها، مʲال على ذلʥ الʴروف الهʳاء.  بʻانات رقʻʸة:-ا 
الفقي (: هي بʽانات الʱي تأخذ قʽʺا عدیدة وغʽر مʴددة، مʲل درجة الʴرارة، شدة صʨت ...الخ بʻانات تʻʰʸلʻة-ب

 ،ʦʽد الله ابراهʰة 2012عʴ132، صف(.  
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  ثانʻا: الʸعلʦمات 

  هʻاك العدید مʧ الʱعرȄف للʺعلʨمات مʧ الʻاحʽة الاصʢلاحʽة یذؗر مʻها: مفهʦم الʸعلʦمات:-1
"الʺعلʨمات هي مʨʺʳعة مʧ الاخʰار تʴʺل معارف، او علʦ حʨل مʨضʨع او شيء معʧʽ، فالʺعلʨمة إذا هي     

الʰʶʴان ( ي أن واحد بهدف فهʦ جʽد للʺʽʴط "عʺلʽة فعل الاخʰار، تȑʨʱʴ على مʹʺʨن هʨ ما یʦʱ الاخʰار Ǽه ف
  .)58، صفʴة 2013عʢا الله أحʺد، 

  
ة في       "الʺعلʨمات هي الʽʰانات الʱي تʦ اعدادها لʰʸʱح في شȞل أكʲر نفعا للفرد مʱʶقʰلا، والʱي لها قʽʺة مدرؗ

  الاسʵʱدام الʴالي او الʺʨʱقع في القرارات الʱي یʦʱ اتʵاذها "
  

ت هي الʽʰانات الʱي تʦ تʽʤʻʺها لؔي تʸʴل على معʻى معʧʽ وقʽʺة لدȐ الʺʱلقي اذ ان هذا الأخʽر "الʺعلʨما     
  .)100، صفʴة 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ،  لʺعʻى وȄرسʦ الʱʻائج والʺʹامǽ" ʧʽفʶر ا

  
الʺʱʻج الʻهائي لʤʻام الʺعلʨمات والʱي تʱʻج عʧ ومʧ خلال ما سʧȞʺǽ Șʰ تعرȄف الʺعلʨمات على انها       

معالʳة الʽʰانات الʵام، وʳȄب ان تقدم تلʥ الʺعلʨمات في شȞل مʱؔامل مʧ حʽث نʨعʱʽها وجʨدتها ʱؗرشʽد لاتʵاذ 
  القرارات، ؗʺا ʳǽب ان تʨؔن الʺعلʨمات إعلامʽة، مʨجهة ومʴفزة.

  
  مʶادر الʸعلʦمات:-2
  وتʻقʦʶ الى ثلاثة أنʨاع هي:  الʶʸادر الʦثائقʻة:-ا

  عاتʨʰʢʺة، الʽʺر الرحلات العلȄر اعʺال الʺؤتʺرات، تقارȄة، تقارʽات العʺلȄل في دورʲʺʱة: تʽادر الأولʸʺال
ذلʥ رسائل واʡروحات الʳامعʽة.  الرسʺʽة وإحʸائʽة، الدراسات والʨʴʰث الʺʽدانʽة وؗ

 س، الأجهزة الʽامʨرها في قʸح ʧȞʺʽة: فȄʨانʲادر الʸʺة، الʽب دراسʱؗ ،راتʨʷʻʺعات والʨʰʢʺة، الʽمʨȞʴ
واعʺال مʽʰʱȞة، ومʧ مʺʽزات هذه الʺʸادر انها مʴددة وجاهزة وتؔلفʱها مʵʻفʹة نʽʰʶا وتقدم حʳʺا ʽʰؗرا 

 مʧ معʽʢات.
  ة، ادلةȄارʷʱب اسʱؔات، الʰʱȞة، ادلة مȄارʳث الʨʴʰال ʦائʨل أهʺها في قʲʺʱة: وتʲالʲدرجة ال ʧادر مʸʺال

ȑ وتهدف هذه الʺʸادر الى إعادة ترتʽب وتʦʽʤʻ الʺعلʨمات والʺʸادر واوعʽة الأولʽة والʲانȄʨة، انʱاج الفؔر 
 وتʴلʽلها ǼالȞʷل الذʶǽ ȑهل افادة الʰاحʧʽʲ مʻها.

  وتʻقʦʶ بدورها الى نʨعʧʽ هʺا:الʶʸادر غʻر الʦثائقʻة: -ب
 ،ةʽمʨȞʴات الʶالʺؤس ʧادرة عʸادر الʸʺها الʱʴدرج تʻة: وتʽʺادر الرسʸʺال ʶة، الʺؤسʽمʨȞʴه الʰات ش

 الʻʸاعʽة، الʨʻʰك والهʽئات الʷʱرȄعʽة وغʽرها.



 الفصل الثاني :                                                     اطار نظري لنظام المعلومات المحاسبي
 

 

31

  ادل الأفؔارʰدوات وتʻة في الʺؤتʺرات والʽʰانʳادثات الʴʺال ʦʽʶت هذا تقʴة: یدخل تʽʺر الرسʽادر غʸʺال
 لرسʺي.اوالآراء، الʺʻاقʷات، اللقاءات، الزȄارات وتعرف Ǽالاتʸالات العلʺʽة او نʤام الاتʸال العلʺي غʽر 

وʧȞʺȄ اعʰʱارها معلʨمات مʱʵزنة الʱؔرونʽا على وسائل مʺغʢʻة او لʽزرȄة Ǽأنʨاعها، او  الʶʸادر الالʯؒرونʻة:-ج
هي تلʥ الʺʸادر الʨرقʽة والʺʵزنة الʱؔرونʽا حالة انʱاجها مʧ قʰل مʸدرȄها او ناشرȄها في مؤلفات قʨاعد الʽʰانات 

 ʧاو ع ʧدیʽفʱʶʺاحة للʱمات مʨك الʺعلʨʻȃراصة وʱʺمة أقراص الʨʤʻم ȘȄرʡCD ROM  ان، وʽي، علʳدیلʻق)
  .)25، صفʴة 2009الʶامرائي، 

  
  ʧȞʺǽ تʽʻʸف الʺعلʨمات الى مʨʺʳعات الرئʽʶʽة الʱالʽة:  أنʦاع الʸعلʦمات:-3
  هي الʺعلʨمات الʱي یʦʱ تʽʺʳعها عʰر زمʧ وتʱعلǼ Șفʱرات زمʽʻة ساǼقة.  الʸعلʦمات الʯارʻʳȂة:-ا  
هي الʺعلʨمات الʱي تʵʹع للاخʰʱارات وتʳارب قʰل تعʺʽʺها حʨل الʺʨضʨع الذȑ  الʸعلʦمات العلʻʸة:-ب  

  تʱعلǼ Șه ؗالʺعلʨمات الفʽزȄائʽة، الʽؔʺائʽة والرȄاضʽة.
عȞس الاتʳاهات، الآراء، الʺعʱقدات والأفؔار للأشʵاص الذیʧ وهي الʺعلʨمات الʱي ت الʸعلʦمات الأدبʻة:-ج  

  قامʨا Ǽأعدادها.
هي الʺعلʨمات الʱي تʨضح ʽؗفʽة أداء، انʳاز، وتʻفʽذ الأمʨر الفʽʻة والاعʺال الʺʸʸʵʱة  الʸعلʦمات الفʹʻة:-د  

  مʲل الʺعلʨمات الʽʰʢة، الهʻدسʽة، القانʨنʽة.
لʱي تʱعلǼ Șاȑ مʧ الʺʳالات العامة مʲل الʺعلʨمات الʽʶاسʽة، هي الʺعلʨمات ا الʸعلʦمات الʻʡʦفʻة:-ه  

  الاقʸʱادǽة، الاجʱʺاعʽة والʲقافʽة.
هي الʺعلʨمات الʱي تʱعلȞǼ Șافة الʺʳالات، أنʢʷة ووʣائف الʺؤسʶة ؗالʺعلʨمات الʸعلʦمات الإدارȂة: -و  

  .)103-102، الʸفʴات 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ،  هاالإنʱاجʽة، الȄʨʶʱقʽة، الʺʴاسʽʰة، الʺالʽة وغʽر 
  
  ʠʸلب الʰالث: نʢام الʸعلʦماتال
  : هʻاك عدید مʧ تعارȄف نذؗر مʻها:مفهʦم نʢام الʸعلʦمات-1

"نʤام الʺعلʨمات هʨ عʰارة عʧ مʨʺʳعة مʧ أنʢʷة تʲʺʱل في جʺع، تʵزʧȄ، معالʳة ونʷر الʽʰانات في مʽʴط    
الʤʻامي، حʽث تʳʺع الʺدخلات مʧ مʸادر عدة وتʦʱ معالʱʳها في اسʵʱدام تʨʻؔلʨجʽة الʺعلʨمات، وتʴال نʱائج 

اتʵاذ القرارات او مʧ اجل تʴدیث الʽʰانات الʺعالʳة (الʺʵرجات) الى الʳهة الʺʱʶفʽدة، مʧ اجل اسʵʱدامها في 
  .)103، صفʴة 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ، الʺʵزنة " 

  
"ǽعرف نʤام الʺعلʨمات Ǽانه إʡار یʦʱ مʧ خلاله تȘʽʶʻ الʺʨارد (الʷʰرȄة، الالʽة) لȄʨʴʱل الʺدخلات (الʽʰانات)       

  .)15، صفʴة 2002(الدهراوȑ و مʴʺد،  الى مʵرجات (معلʨمات) لʴʱقȘʽ اهداف الʺؤسʶة "
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     ʳانها مǼ ماتʨالʺعل ʦʤرجاع " تعرف نʱر واسʷع ونȄزʨوت ʧȄزʵل وتʽغʷع وتʽʺʳت ʧʺʹʱي تʱعة إجراءات الʨʺ
  .)01، صفʴة 2005(سلʢان ابراهʦʽ،  الʺعلʨمات بهدف تدعʦʽ عʺلʽات صʻع قرار ورقاǼة داخل الʺؤسʶة"

  
ومʧ خلال تعارȄف الʶاǼقة یʱʹح لʻا ان نʤام الʺعلʨمات: "هʨ مʨʺʳعة مʧ إجراءات الʱي تعʺل على         

  جʺع وتʵزʧȄ ومعالʳة الʺعلʨمات مʧ اجل تʴقȘʽ اهداف الʺؤسʶة ".
  
  تʨجد خʺʶة وʣائف أساسʽة یؤدیها نʤام الʺعلʨمات وهي: وʡائف نʢام الʸعلʦمات:-2
  تʻʸʱع الʻʮانات:-ا

تʽʺʳع الʽʰانات على عدة خʨʢات مʻها اسʵʱلاص الʽʰانات لإدخالها الى الʤʻام، (فاذا لʦ تʨؔن  وتʷʺل عʺلʽة
 ȑدرʸʺد الʻʱʶʺال ʨد هʻʱʶانات على مʽʰد الʽق ʦʱی ʦة)، ثʽʺؗ اناتʽلها الى بȄʨʴب تʳʽها فʱعʽʰʢǼ ةʽʺؗ اناتʽʰال

 ʦʱعات، ؗʺا قد یʨʺʳها في مʰȄʨʰت ʦانات ثʽʰة هذه الʴص ʧم Șقʴʱال ʦʱȄها موȞȄرʴانات او تʽʰل الȄʨʴة تʢنق ʧ
  .االʨʸʴل علʽها الى نقʢة تʷغʽلʽه

  تʵغʻل الʻʮانات:-ب
ʧȞʺǽ تʽʺʳع الʽʰانات في دفʨعات ذات ʽʰʡعة مʷʱابهة ثʦ یʦʱ ترتʽب ؗل دفعة حʶب خاصʽة معʻʽة Ǽالʽʰانات، وقد 

  ʱʴǽاج الامر الى مراجعة عʺلʽات حʶابʽة في ؗل مʻʱʶد بʽانات.
  ت:إدارة الʻʮانا-ج

 ȋʨʢل خʺʷانات وتʽʰرجاع الʱدیث واسʴوت ʧȄزʵة هي تʽات أساسʨʢثلاثة خ ʧانات مʽʰفة إدارة الʽʣن وʨؔʱوت
الʵʱزʧȄ على حفظ الʽʰانات في أماكʧ هي ملفات او قʨاعد بʽانات، وتزود الʽʰانات الʺʵزنة بʱارȄخ احداث وتعȞس 

لى ملفات دائʺة او على ملفات مؤقʱة انʤʱارا حالة الʺؤسʶة، وتʵدم في تʽʢʵط، وʧȞʺȄ تʵزʧȄ الʽʰانات اما ع
  لʷʱغʽل إضافي، وʷȄʺل الʴʱدیث تȄʨʶة الʽʰانات الʺʵزنة لʱعȞس الاحداث الʳدیدة والعʺلʽات والقرارات.

  الرقاǺة الʻʮانات وسرʯȂها:-د
ʧ صʴة م قد تʨجد Ǽعض الأخʢاء في الʽʰانات الʱي تʦ إدخالها وقد تفقد Ǽعض الʽʰانات، ولذلǽ ʥعʰʱر الʱأكد   

 Șابʶال Șʽقʴة تʨʢر خʰʱمات، ؗʺا تعʨام الʺعلʤʻائف الهامة لʣو ʧم (اʹǽمات أʨوالʺعل) زنةʵʺانات الʽʰودقة ال
  ذؗرها مʧ العʻاصر الرقابʽة الʺʰʢقة خلال مرحلʱي الʽʺʳʱع والʷʱغʽل.

  انʯاج الʸعلʦمات:-ه
   ʵʱʶم ȑید ʧʽمات بʨمات هي وضع الʺعلʨام الʺعلʤʻرة لʽفة الأخʽʣʨالʢل عدة خʺʷالي قد تʱالǼ ها وهذهʽات دمʨ

وʷȄʺل الʱقرȄر مʲلا على اعداد تقارȄر Ǽاسʵʱدام الʽʰانات الʺʷغلة او الʽʰانات الʺʵزنة او ؗلهʺا وفي الʺعʱاد ʱʴǽاج 
اعداد الʱقارȄر الى تʴلʽل وتفʽʶر الʽʰانات، وʨؔʱȄن الʨʱصʽل مʧ تزوȄد بʱقارȄر أكʲر وضʨحا وأكʲر فائدة للʺʵʱʶدم 

  ʦʽ الʱقارȄر الى الʺʵʱʶدمʧʽ.وتʶل
  الإجراءات:-و
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   ʧط مʽن خلʨؔها وقد تʱʳبرم ʦʱم بها الافراد وقد تʨقǽ انات، وقدʽʰل الʽغʷددة داخل دورة تʴات مʨʢجد عدة خʨت
ʺلها ؗل ف عدد خʨʢات الʱي ʷǽاثʧʽʻ وفي معʱاد تʨؔʱن دورة تʷغʽل الʽʰانات Ǽالʺʷروع على عدة إجراءات ʱʵǽل

  .)15، صفʴة 2003(القʰاني ثʻاء على،   مʻها
  ʲʮʸث الʰاني: ماهʻة نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي ال

ʽزة الأساسʽة لعʺلʽة اتʵاذ القرارات حʽث له      في ʣل تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات، ǽعد نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الرؗ
دور فعال داخل الʺؤسʶة العʺʨمʽة والاقʸʱادǽة وذلǼ ʥاعʰʱاره الʺʶؤول عʧ تʨفʽر الʺعلʨمات لؔل مʧ الإدارة 

  والأʡراف الأخرȐ وخارج الʺؤسʶة.
  مʦȜنات نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي ʠʸلب الأول: مفهʦم و ال
قʰل تʢرق لʺفهʨم نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة ʳǽب علʻʽا في الʰداǽة  :مفهʦم نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة-1

الʱعرف على معاني الʺʢʸلʴات الʱي یʨؔʱن مʻها هذا الʺʳال الʺعرفي وهي نʤام الʺعلʨمات، والʱي سȘʰ وتعرفʻا 
  ؗالʱالي: علʽها ثʦ الʺʴاسʽʰة الʱي تعرف

      ʧراف ذات علاقة مʡالأ ʧȞʺǽ لȞʷǼ ،(ةʽالʺال) ةǽادʸʱمات الاقʨال الʺعلʸاس واتʽص وقʽʵʷة تʽهي عʺل"
ʵة واتʽر الʺالʨعلى الأم ʦȞʴشانها "ال ʧة مʰاسʻʺأحʺد،  اذ القرارات ال ȑات 2001(لعʺارʴفʸ60-58، ال(.  

تعرف:" هي نʤام للʺعلʨمات ǽقʨم Ǽʺعالʳة الʽʰانات الʺالʽة الʵاصة Ǽالʨحدة الʺʴاسʽʰة بهدف انʱاج كʺا       
  معلʨمات تفʽد الʺʵʱʶدم في اتʵاذ القرار ".

  ولʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة عدة تعرȄفات نذؗر مʻها:    
ل، ʳǼʺع، وتȄʨʰب، ومعالʳة، وتʴلǽ"ʽعʰʱر نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي أحد مʨȞنات الʦʽʤʻʱ ادارȑ، وʱʵȄص       

 ʧʽʻة، ودائʽمʨȞʴهات الʳة (كالʽارجʵراف الʡاذ القرارات الى الأʵة الʺلائʺة لاتʽمات الʺالʨل الʺعلʽصʨوت
الرمʴي،  (الذیʰة، )MISوالʺʲʱʶʺرʧȄ)، وإدارة الʺؤسʶة، وهʨ أحد الʺʨȞنات الأساسʽة لʤʻام الʺعلʨمات الإدارȄة (

 ،ȑدʽعʳات 2011و الʴفʸ34-33، ال(.  
"هʨ أحد الʦʤʻ الفرعʽة في الʺؤسʶة الاقʸʱادǽة، یʨؔʱن مʧ عدة نʦʤ فرعʽة تعʺل مع Ǽعʹها الʰعض        

ʨʸǼرة مʱراʢǼة ومʻʱاسقة ومʰʱادلة، بهدف تʨفʽر الʺعلʨمات الʱارʽʵȄة والʴالʽة والʺʱʶقʰلʽة، الʺالʽة وغʽر الʺالʽة، 
  الʳهات الʱي یهʺها الامر الʺؤسʶة الاقʸʱادǽة وȃʺا ʵǽدم تʴقȘʽ أهدافها ".لʽʺʳع 

"ذلʥ الʳزء الأساسي الهام مʧ نʤام الʺعلʨمات الإدارǼ ȑالʺؤسʶة الاقʸʱادǽة في ǻعرف ؕذلʣ على انه: -    
ǽادʸʱة الاقʶادر خارج وداخل الʺؤسʸʺة لʽانات الʺالʽʰع الʽʺʳر وتʸʴǼ مʨقǽ ȑال الاعʺال، الذʳمʦم  ة، ثʨقǽ

بʷʱغʽل هذه الʽʰانات وتȄʨʴلها الى معلʨمات مالʽة مفʽدة لʺʵʱʶدمي هذه الʺعلʨمات خارج وداخل الʺؤسʶة 
  )49، صفʴة 2013(الʰʶʴان عʢا الله أحʺد،  الاقʸʱادǽة ".

       ʧارة عʰع ʨانه: "هǼ يʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤف نȄص تعرʵا ان نلʻل ʧȞʺǽ قةǼاʶف الȄعارʱخلال ال ʧم
أحد الʦʤʻ الفرعʽة في الʺؤسʶة الاقʸʱادǽة، حʽث ǽقʨم بʽʺʳʱع وتȄʨʴل الʽʰانات الى معلʨمات مالʽة مʴاسʽʰة 

 ǽة".مفʽدة لʽʺʳع مʵʱʶدمي هذه الʺعلʨمات داخل وخارج الʺؤسʶة الاقʸʱاد
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  مʦȜنات نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي: -2
یʨؔʱن نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي مʧ مʨʺʳعة مʧ عʻاصر ʧȞʺǽ عرضها Ǽاخʸʱار مʧ خلال الȞʷل      

  الʺʨالي:
  

  : مʦȜنات نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي2الȜʵل                              
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  . )54، صفʴة 1999(سʺʽر ؗʺال و ؗʺال الدیʧ الدهراوȑ ،  الʶʸدر:
  
تقʨم هذه الʨحدة بʽʺʳʱع الʽʰانات مʧ الʽʰئة الʺʢʽʴة Ǽالʺؤسʶة، وتʲʺʱل هذه الʽʰانات في  وحدة تʻʸʱع الʻʮانات:-ا

الاحداث والʨقائع الʱي یهʦʱ بها الʺʴاسب وȄرȐ انها مفʽدة وʳȄب الʨʸʴل علʽها وتʽʳʶلها، ولʽʰʢعة اهداف 

تخزين واسترجاع 
المعلومات     

قنوات معلومات 
داخلية

 تشغيل البيانات   

قنوات معلومات 
 داخلية       

 تجميع البيانات 
قنوات معلومات 
 خارجية      

 معلومات 

احداث   
  ووقائع

 الناتج النهائي  

بيئة المحيط   

توزيع الموارد 
المتاحة     

الموارد  

متخذي        
 القرارات

 الأهداف   
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ي الʤʻام، ؗʺا ها وتʽʳʶلها فالʺؤسʶة وʽʰʡعة الʺʵرجات الʺʢلȃʨة تأثʽر ʽʰؗر على نʨع الʽʰانات الʱي یʦʱ تʽʺʳع
  .ت تأثر على نʨع الʽʰانات الʺʳʺعةان ʽʰʡعة الʺʵرجا

: الʽʰانات الʺʳʺعة بʨاسʢة نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة قد تʵʱʶدم في الʴال إذا ؗانت مفʽدة وحدة الʸعالʱة-ب
غʽل واعداد اجة الى تʷلʺʵʱذ القرار في لʤʴت تʽʺʳعها، ولʧؔ في اغالب الاحʽان تʨؔن هذه الʽʰانات أولʽة في ح

لʰʸʱح معلʨمات مفʽدة في عʺلʽة اتʵاذ القرارات، وȃالʱالي فان ترسل الى وحدة الʵʱزʧȄ في نʤام الʺعلʨمات 
  الʺʴاسʽʰة.

: وتʱʵص هذه الʨحدة في تʵزʧȄ الʽʰانات في حالة عدم وحدة الʳʯزʥȂ واسʳʯراج الʻʮانات او الʸعلʦمات-ج
سʵʱدامها مʱʶقʰلا، او ادخال Ǽعض عʺلʽات علʽها قʰل ارسالها الى مʵʱذȑ للإʵʱدامها مʰاشرة والʴفاȍ علʽها اس

  القرار.

تعʰʱر هذه الʨحدة وسʽلة الʱي یʦʱ بها نقل وتʨصʽل الʽʰانات والʺعلʨمات مʧ وحدة  وحدة تʦصʻل الʸعلʦمات:-د
ال تʨؔن قʨʻات الاتʸالى أخرȐ، داخل نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة حʱى تʸل الى مʵʱذȑ القرارات الإدارȄة وقد 

-53، الʸفʴات 1999(سʺʽر ؗʺال و ؗʺال الدیʧ الدهراوȄ   ، ȑة حʶب إمȞانʽات الʺʱاحة للʺؤسʶةالʽة او یدو 
54(.  

  ʠʸلب الʰاني: مقʦمات ومʮادئ نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮيال
 ولا: مقʦمات نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي: أ  

 ( Features of Typical Accounting Information Systems ) 

رغʦ ان مقʨمات نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي قد تʱʵلف مʧ وحدة اقʸʱادǽة لأخرȐ الا انه یʨجد Ǽعض خʸائص 
  والʺقʨمات الʱي تʱʷرك فʽها ؗافة نʦʤ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة لعل مʧ أهʺها ما یلي:

  :ماتʦعلʸام الʢدمي واهداف نʳʯʴم  

   ،ʧʽلفʱʵم ʧʽدمʵʱʶاجات مʽʱة احʽʰلʱة اللازمة لʽʰاسʴʺمات الʨر الʺعلʽفʨي الى تʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤیهدف ن
فقد ʨȞǽن مʵʱʶدمʧʽ داخلǽ ʧʽʽعʺلʨن في ؗافة الʺȄʨʱʶات الإدارȄة Ǽالʨحدة الاقʸʱادǽة، او خارجʧʽʽ ؗالعʺلاء 

مʧ انʱاج الʺعلʨمات وʧʽȃ مʵʱʶدمي هذه الʺعلʨمات وجهات الʨȞʴمʽة وغʽرهʦ. ونʤرا للارتʰاȋ الؔامل بʧʽ الهدف 
 ʧم Șʱʷǽ اولهʺا معا(فالأولʻغي تʰʻاني) فانه یʲال.  

  تʦفʻر الʸعلʦمات اللازمة للإنʱاز العʸلʻات والʸهام الʦʻمʻة:-1

الʺʴاسʽʰة    Transactionتقʨم الʨحدة الاقʸʱادǽة یʨمʽا Ǽعدد مʧ الاحداث الاقʸʱادǽة ʢǽلȘ علʽها العʺلʽات 
هي ʲʺǼاǼة الاحداث تعʰر عʧ عʺلʽات تʰادل لها قʽʺة اقʸʱادǽة مʲل بʽع الʺʳʱʻات، واسʱلام الʻقدǽة مʧ العʺلاء. و 
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 Ȑأخر ʦʤار نʡاولها في إʻت ʦʱʽة فǽادʸʱاحداث اق ȑأ ʧر عʰي لا تعʱانات الʽʰة والʽʰاسʴʺر الʽات غʽاما العʺل
  للʺعلʨمات.

تʧʺʹʱ ؗل مʧ الʷʱغʽل الʺʴاسʰي و العʺلʽات غʽر الʺʴاسʽʰة  Transaction processingمعالʳة العʺلʽات 
و یʦʱ تʷغʽل العʺلʽات مʧ خلال إجراءات نʺʽʢة تʧʺʹʱ ؗل مʧ الʺʻʱʶدات الأولʽة (الʽʳʶʱل الʺʴاسʰي، الʷʱغʽل 

 Transactionو الرقاǼة والʺʵرجات)، وʦʱȄ تʷغʽل العʺلʽات مʧ خلال نʦʤ تʷغʽل و معالʳة العʺلʽات 
processing Systems )TPS يʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤʻة لʽفرع ʦʤن ʧارة عʰوهي ع ((AIS)  عʺل ؗلǽ و ،

 ʧʽط بǼد تداخل و تراʨة وجʽانȞة إمʤات مع ملاحʽعʺل ʧع مʨات لؔل نʨʢخ ʧعة مʨʺʳل مʽغʷام فرعي على تʤن
  نʦʤ الʷʱغʽل الفرعʽة .

  تʦفʻر الʸعلʦمات اللازمة لʯدعʤʻ عʸلʻة اتʳاذ القرار:-2

لʨحدة الاقʸʱادǽة مʨʺʳعة مʧ قرارات اللازمة للʽʢʵʱط والرقاǼة على عʺلʽات الʷʱغʽل، وʴʱȄقȘ هذا الهدف تʵʱذ ا
وȄعʰʱر تʷغʽل الʺعلʨمات على هذا الʨʴʻ للʴʱقInformation processing    Șʽمʧ خلال معالʳة الʺعلʨمات 

نʨعان مʧ الʺعالʳة هʺا معالʳة ذلʥ الهدف نʨع اخر مʧ الʺعالʳة الʺʴاسʽʰة، أȑ الʤʻام الʺʴاسʰي یʨفر 
، 2005(دبʽان، الدهراوȑ، و عʰد اللʽʢف،  وʨȄضح الȞʷل الʱالي الفرق بʻʽهʺاالʺعلʨمات ومعالʳة العʺلʽات، 

  .)71-70الʸفʴات 

 الʸعالʱة ع: أنʦا3الȜʵل                                           

                      

  

  

  

  

 

 

  تدفȘ الʺعلʨمات           

 تدفȘ الʽʰانات           

  .)71، صفʴة 2005(دبʽان، الدهراوȑ، و عʰد اللʽʢف، الʶʸدر:

الإداريين   

بيانات ناتجة 
عن العمليات 

 معالجة المعلومات    
المساهمين 

غيرهم    و  

و   العملاء معالجة العمليات    
 غيرهم    

بيانات 
 العمليات
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3-:ȏالأداء الإدار ʤʻʻقʯمات اللازمة لʦعلʸر الʻفʦت  

یʰʻغي ان تفʸح الإدارة عʧ مدȐ وفائها Ǽالʺʶؤولʽة القانʨنʽة الʺلقاة على عاتقها تʳاه الأʡراف الʵارجʽة،     
ز الʺالي  الʺال  ق ونʳʽʱة الʷʻاȋ للأʡراف الʵارجʽة ؗالʺʶاهʺʧʽ والدائʧʽʻ ونقاǼات العʺال وسʨ وافʸاح عʧ مرؗ
  .)72، صفʴة 2005(دبʽان، الدهراوȑ، و عʰد اللʽʢف،  والʳهات الʨȞʴمʽة وغʽرها

  :ثانʻا: مʮادئ نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي

  ǽقʨم نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي على مʨʺʳعة مʧ مʰادئ لʱدعʦʽ فعالʱʽه تʲʺʱل هذه الʺʰادئ في:     

: ǽعʰʱر هذا الʺʰدأ مʧ اهʦ مʰادئ الʱي تʨفر للإدارة احʽʱاجاتها مʧ الʺعلʨمات وتʴقȘ مʮدأ الʯؒلفة الʯارʻʳȂة-1
ʴة لʰاسʻلة ومʨف معقʽؔالʱة بʽة الداخلǼانلها الرقاȞة وامʶالʺؤس ʦʳةʽاتها الʺالʽ.  

: هذا الʺʰدأ ǽعʰʱر مʧ الʺʰادئ الأساسʽة في الʺʴاسʰة، وعلʽه فان أȑ نʤام مʮدأ الʮʰات في اعداد الʯقارȂر-2
للʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة ʳǽب ان ʨȞǽن قادرا على تʴقȘʽ واحʱرام هذا الʺʰدأ والذȑ یʢʱلب ان تʨؔن مʵرجات الʤʻام 

ة واحدة وثابʱة في ؗل دورات، حʱى یʧȞʺʱ مʱʶعʺلʨن لها مʧ مقارنة بʧʽ (الʱقارȄر الʺالʽة والʱʵامʽة) معدة ʢǼرȄق
  عدة سʨʻات وللاسʱفادة مʻها.

: ما دام الفرد هʨ الʲروة الʴقʽقʽة للʺؤسʶة وان أȑ نʤام لا ǽعʺل تلقائʽا مʮدأ العʸل الإنʴاني في اعداد الʯقارȂر-3
ʽز على ʣروف الʺلائʺة بل مʧ خلال الافراد وʨȃاسʱʢهʦ، فانهʦ مʧ ضرورȑ مراعاة جان ب علاقات الإنʶانʽة بʱرؗ

  والʺʴفزة للأفراد لأداء مهامهȞʷǼ ʦل جʺاعي.

: أن تʦʽʺʸ الʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي یʢʱلب مراعاة ما یʻʺʹʱه الهȞʽل تʽʤʻʺي للʺؤسʶة مʧ مʮدأ الهȜʻلة-4
  .خȋʨʢ الʶلؔة والʺؤسʶة، لأنه على أساسها تʨضع أسالʽب ضʰط والرقاǼة الداخلʽة

: ان الهدف مʧ مʵرجات نʤام الʺʴاسʰي هʨ تʨفʽر معلʨمات دقʽقة وصʴʽʴة مʮدأ الʮʷط والرقاǺة الداخلʻة-5
وصادقة، ʳǽب ان تʨفر نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة على إجراءات تʽʺʽʤʻة مʱؔاملة تʹʺʧ دقة الʺعلʨمات وتʺʻع 

  كل الأخʢاء.

جهات مʱʵلفة لʵʱʱذ القرارات مʻاسʰة، لذلʳǽ ʥب أن ʨȞǽن أن نʱائج الʤʻام تʨجه الى مʮدأ الʦʯقʻت الʸʹاسب: -6
  الʤʻام الʺʦʺʸ قادر على تʨفʽر هذه الʱʻائج في الʨقت الʺʻاسب وȃالʨʻعʽة الʽʳدة.

لابد ان یʸʱف نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة Ǽالʺرونة لؔي ʽʳʱʶǽب ʱʵʺǼلف الʱغʽرات الʱي تʴدث  مʮدأ الʸرونة:-7
  ʰدأ الʰʲات والاسʱʺرار في عرض الʽʰانات.في الʺʱʶقʰل ولʧؔ مع مراعاة م

تعʰʱر الʱقارȄر مʵرجات نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة، لذا ʳǽب على هذا الأخʽر ان ʨȞǽن مʮدأ اعداد الʯقارȂر: -8
قادرا على اصدار تقارȄر داخلʽة وخارجʽة والʱي تعد وسʽلة اتʸال، ؗʺا ʰʳǽان تعد هذه الʺʵرجات ʷǼيء مʧ الدقة 
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، 2001ʺد، (لعʺارȑ أح ʨؔن قاعدة سلʽʺة لاتʵاذ القراراتʰادئ مʴاسʽʰة مʱعارف علʽها تؤهلها لان توفȘ معایʽر وم
  .)59-58الʸفʴات 

  ʠʸلب الʰالث: الأنʸʢة الفرعʻة لʹʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي والʻة عʸله  ال
  أولا: الأنʸʢة الفرعʻة لʹʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي 

  یʨؔʱن نʤام الʺعلʨمات مʧ أنʤʺة فرعʽة تʲʺʱل في: 

  نʤام مراقʰة الʺʵزونات ǽعالج الʺعʽʢات الʱي تعȞس فʨاتʽر الʺʨاد الʺʵزنة  نʢام مراقʮة الʳʸزونات:-1

ʳل مراقʰة الʺʵزونات الʺʴاسʰي ʶǽ عʻدما ʱʶǽقʰل نʤام معالʳة الʢلʽʰات الʺعʽʢات عʡ ʧلʽʰات الزȃائʧ، نʤام
الʱغʽرات في مȐʨʱʶ الʺʵزونات وʴȄʹر وثائȘ الارسال الʺʴددة، وʧȞʺȄ له فʽʺا Ǽعد ان ʽʷǽر للʺʽʶر عʧ الʺʨاد 
الʱي تʱʴاج الى إعادة تʺʧȄʨ، وȄزȄدوهʨʺʳʺǼ ʦعة مʧ الʱقارȄر عʧ حالة الʺʵزونات Ǽالʤʻام مراقʰة الʺʵزونات 

ʶة على تقدم خدمة رفʽعة الى الزȃائʧ، وȄقلل الاسʲʱʺار في الʺʵزونات والʱؔالʽف الʺʴاسʰي ʶǽاعد إذا الʺؤس
.ȍفاʱالاح  

2-ʥائȁات الزǺاʴام حʢمات نʨعʺلا الʺعلʱʶم ʧائȃالز ʧة الأداء مʰاجʨالغ الʰʺدید الʴʱا بʽمʨام یʤʻم هذا الʨقǽ :
ȃات الزǼاʶا حالة حȄج شهرʱʻȄع، وʽʰي الدفع والʱʽعʺل ȘȄرʢال ʧة عʳʱʻʺالʱر الائʽʽʶر تȄوتقار ʧام ائʤان. نʺ

ذلʥ الʱقارȄر  الʶʴاǼات الزȃائʧ الʺʴاسʰي ʶǽرع عʺلʽة دفع الزȃائʧ بʽʹʴʱره فʨاتʽر دقʽقة في الʨقت الʺʻاسب وؗ
الʷهرȄة على الائʱʺانات الʺقدمة للزȃائʧ، یزودنا ǼالʱقارȄر تʶاعد الʺʽʶرʧȄ في مراقʰة الʺʰالغ الʨاجʰة الأداء، هذا 

بزȄادة أرȃاح الʺʽʰعات على الʶʴاب بʱقلʽل قدر الʺʢʱʶاع الʶʵائر الʱي یʰʶʱب فʽها الزȃائʧ الʺʨȞʷك  الʷʻاʶǽ ȋʺح
.ʦهʽف  

3- : ʥردیʦʸات الǺاʴام حʢات دفع نȞʽر شʹʴǽ ، ʧردیʨʺدیدات الى الʶʱات و الȄرʱʷʺمات الʨا معلʽمʨقدم یǽ
Ș للʺʨردیʧ الʺʨردیʶǽ ʧʺح Ǽالدفع سرȄع و الدقʽالفʨاتʽر و یʱʻج تقارȄر تʽʽʶر الʵزʻȄة و غʽرها ، فʤʻام حʶاǼات 

Ǽغرض إرساء علاقات عʺل جʽدة و الʹʺان سعر الائʱʺان جʽد ، وزȄادة على هذا ʶǽʺح Ǽالاسʱفادة مʧ الʨʸʵمات 
 ʧȄرʽʶʺعث للʰة ، و یʶي تدفعها الʺؤسʱة الʽالغ الʺالʰʺة على الʽة مالʰمراق ʧʺʹǽ ، عȄرʶر الدفع الʽʤالʺقدمة ن

الʹرورȄة في تʴلʽل الʺدفʨعات ، الʺʸارȄف ، الʺʱʷرȄات ، حʶاǼات مʸارȄف الʺʵʱʶدمʧʽ و  Ǽالʺعلʨمات
  الʴاجة الى الʨʽʶلة.

ذلǼ ʥاقي نʢام الرواتب (الأجʦر): -4 ʱʶǽقʰل وȄقدم یʨمʽا الʺعʽʢات القادمة مʢǼ ʧاقات حʹʨر العʺال، وؗ
دة ، وتقارȄر تʴلʽل العʺل، وتقارȄر أخرȐ معمعʽʢات العʺالة، یʱʻج شȞʽات الدفع، ʨʷؗف العʺال، تقارȄر الأجʨر

لʸالح الʺʽʶرʧȄ والʽʤʻʱʺات الʨȞʴمʽة، نʤام الأجʨر الʺʴاسʰي ʶǽاعد الʺؤسʶات في دفع الأجʨر الى عʺاله 
ʶǼرعة، وȄقدم تقارȄر الى الʺʽʶرʧȄ، العʺال والʽʤʻʱʺات الʨȞʴمʽة خاصة فʽʺا یʱعلǼ Șالعʨائد، الʹرائب، وȃاقي 

ʽʢʱʶǽ ،اعاتʢʱد العاملة.الاقʽف الʽل تؔالʽلʴر تȄتقار ʧȄرʽʶʺقدم الى الǽ ا انʹǽع أ  
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: ʱʵǽص هذا الʤʻام بدمج الʽʰانات الʸادرة عʧ حʶاǼات العʺلاء، حʶاǼات الʺʨردیʧ،  نʢام دفʯر الأسʯاذ-5
داد عالأجʨر و أنʤʺة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الأخرȐ ، و في نهاǽة ؗل فʱرة مʴاسʽʰة یʦʱ اقفال دفاتر الʺؤسʶة و ا 

 ،ʧȄرʽʶʺف للȄارʸʺالإیرادات و ال ʧر عȄة ن الى جانب عدة تقارʶة الʺؤسʽزانʽائج و مʱʻزان الʺراجعة ، جدول الʽم
كʺا ان الʤʻام الʺʨʴسب لدفʱر الأسʱاذ ʶǽاعد الʺؤسʶة على القʽام بهذه الاعʺال ʢǼرȄقة مرتʰة و دقʽقة و Ǽʺراقʰة 

مقارنة ʢǼرق  ة الʱؔالʽفزȄادة على ذلǽ ʥقلل مʧ عدد الافراد وقʽʺ مالʽة احʧʶ و تقدʦǽ تقارȄر عʧ وضعʽة الʽʽʶʱر
  .)114-113، الʸفʴات 2018(علʨن مʴʺد لʺʧʽ، الʽدوȄة 

  ثانʻا: الʻة عʸل نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي

ʱʺǽلʥ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺʨاصفات الʵاصة بʦʤʻ الʺعلʨمات الإدارȄة، ؗʺا له مʨاصفات مʺʽزة       
  عǼ ʧقʽة الʦʤʻ، وهي مرتʢʰة Ǽالʽʣʨفة الʺʴاسʽʰة وتʲʺʱل الʽة عʺل نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة فʽʺا یلي: 

  الʸدخلات:-1

خل الʺؤسʶة، فالعʺلʽات الداخلʽة تʷʻأ بʧʽ الأقʶام تʷʻأ الʺعاملات للعʺلʽات الʺʴاسʽʰة مʧ خارج او دا      
 ʧʽʻة ؗالʺدیʽراف خارجʡة وأʶالʺؤس ʧʽادل بʰʱة الʽة عʺلʳʽʱن نʨؔʱة تʽارجʵات الʽة، اما العʺلʶة في الʺؤسʽالداخل
ʽالʱة الʽʰاسʴʺانات الʽʰاع الʨخلال أن ʧمات مʨام الʺعلʤʻة لʽز الʺدخلات الأساسʽʽʺت ʧȞʺȄو ،ʦرهʽوغ ʧردیʨʺةوال:  

  ئاتʽالافراد واله ʧة مǽة العادʽمʨʽة الʽارجʵمات الʨالʺعل ʧة مʽʻʽرة روتʨʸǼ عʺʳʱي تʱانات الʽʰال
والʺؤسʶات الأخرȐ خارج الʺؤسʶة، وهي غالʰا فʽʺا تʱعلǼ Șعʺلʽات الʽʰع والʷراء والʺدفʨعات 

 والʺʸʴʱلات الʻقدǽة وغʽرها.
  ʧة مʽʻʽر روتʽرة غʨʸǼ عʺʳʱي تʱاصة الʵانات الʽʰة الʽʺة، الرسȄارʳʱئات الʽل الهʲة مʽادر خارجʸم

 والʨȞʴمʽة مʲل تعلʽʺات جدیدة لʺʸلʴة الʹرائب، تغʽرات في الأسعار، مؤشرات الʻʸاعʽة وغʽرها.
  رʽر الʺعایʽʽدیدة أو تغʳاسات الʽʶل وضع الʲة مʽة الداخلȄالقرارات الإدار ʧع مʺʳʱي تʱاصة الʵانات الʽʰال

 داف جدیدة مʢلʨب تʴقʽقها.الʺʵʱʶدمة في الأداء، أو أه
  ة معʽام الداخلʶالأق ʧʽة للʺعاملات بʳʽʱة نʶات داخل الʺؤسʽالعʺل ʧع مʺʳʱي تʱة الǽانات العادʽʰال

ʵʺة الʽاجʱة في الʺراحل الإنʽاعʻʸف الʽؔالʱانات الʽل بʲعض مʰعʹها الǼزون اʵʺة ال  .لأجʨرʱلفة، حرؗ

  :الʸعالʱة-2

بȄʨʴʱل الʽʰانات الʺدخلة الى معلʨمات، وتʧʺʹʱ الʺعالʳة في نʤام الʺعلʨمات تقʨم العʺلʽات Ǽالʺعالʳة       
 ʧʽأجل تأم ʧم ʥا، وذلʽرونʱؔا او الȄل یدوʽʳʶʱاء ؗان الʨس Ȑلات الأخرʳات وسʽمʨʽدام الʵʱاسǼ ةʽʰاسʴʺال

ʽة لتʽʳʶل دائʦ وحʶب تʶلʶل الزمʻي للʺدخلات الʤʻام فʵʱʶʱدم الʨʽمʽات مʧ أجل تʽʳʶل العʺلʽات الʺا
الʺʴاسʽʰة، أما الʳʶلات فʵʱʶʱدم للʽʳʶʱل Ǽاقʽة الأنʨاع مʧ العʺلʽات الʱي لا تعد العʺلʽات الʺالʽة مʲل 

  سʳلات الʺʵازن، سʳلات تʶلʦʽ الȞʽʷات.
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حʽث تʦʱ الʺعالʳة عʡ ʧرȘȄ تʷغʽل الʽʰانات في نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة، وذلʥ مʧ خلال العدید      
  سʱʢها تʷغʽل الʽʰانات.مʧ العʺلʽات الʱي یʦʱ بʨا

  الʳʸرجات: -3

تʲʺʱل في الʱقارȄر والقʨائʦ الʺالʽة الʱي یʳʱʻها نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة وهي ʲʺǼاǼة الʺʱʻج الʻهائي له       
وقد تʨؔن هذه الʱقارȄر في صʨرة قʨائʦ مʴاسʽʰة لأʡراف خارج الʺؤسʶة أو تقارȄر وقʨائʦ تʵʱʶدم داخلها 

  Ǽة واتʵاذ القرارات، وتʲʺʱل مʵرجات الʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة في الاتي: Ǽغرض الʽʢʵʱط والرقا

تعʰʱر القʨائʦ الʺالʽة الʨسʽلة الأساسʽة للإبلاغ الʺالي عʧ الʺؤسʶة، الʱي ʧȞʺǽ مʧ خلالها القʦائʤ الʸالʻة: -1
ȋاʷʻاج الʱل انʲʺث انها تʽʴǼ ،ةʽؔق الʺلʨز الʺالي وحق سʶة خلال في الʺؤ  الʱعرف على الʱغʽرات في الʺرؗ

فʱرة زمʽʻة معʻʽة، او Ǽعʰارة أخرȐ هي ملʵص ؗʺي للعʺلʽات والاحداث الʺالʽة وتأثʽرها على الأصʨل 
  والالʱزامات الʺؤسʶة وحقʨق ملʱʽؔها، وتعʰʱر أداة مهʺة لاتʵاذ القرارات الʺالʽة.

نʨعه،  ام الʺعلʨمات مهʺا ؗانتعد الʱقارȄر الرسائل الʱي تʺʲل الʺʱʻج الʻهائي لʤʻالʯقارȂر الʲʸاسʻʮة: -2
ز القرارات ʵارجʽة ولʺراكʽʴǼث تقʨم مراكز الʺعلʨمات عادة Ǽأعداد الʱقارȄر لʺʱʶهلؔي الʺعلʨمات في الʽʰئة ال

  .)13، صفʴة 2006(علي حʧʽʶ أحʺد حʧʽʶ،   للʺؤسʶة

  :يʮاسʲʸمات الʦعلʸام الʢؤثرة في نʸامل الʦالع  

أدȐ الʨʢʱر والʱقدم الʺعاصر الى خلȘ صعȃʨة امام الʺʴاسب في تأدیʱه لʽʣʨفة تزوȄد الʳهات الʺʱʵلفة    
 Ȑالات أخرʳʺǼ ʦاسب ان یلʴʺعلى ال ȑالʹرور ʧح مʰأص ȑدʴʱاجهة هذا الʨاجل م ʧمات الʺلائʺة، ومʨالʺعلǼ

  وهي:

ي: -ا ʦؕلʴل الʻلʲʯاملالʨار العʰʱالاع ʧʽعǼ اسبʴʺب ان تأخذ الʳǽ  جهها الافرʨي یʱال (ةʽʶفʻال) ةʽ ʨؗلʶاء الʻاد اث
 ʦʽʺʸʱرة بʰت عʶʽفل ،ʦʤʻازنات او في دراسة الʨʺف او في اعداد الʽؔالʱة الʰاسʴاء ؗان في مʨس ،ʦأداء مهامه

  نʦʤ سالʺʽة وصʴʽʴة بل ǼالʺدȐ قʨʰلها بʨاسʢة الافراد ومʰʶʻي الʺؤسʶة عʻد تʽʰʢقها.

      ʰاسʴن مʨȞǽ ا انʻاهداف ولا یلزم ه Șʽقʴت ʨʴع الافراد نʽʳʷل تʰʶǼ ن ملʺاʨȞǽ في انȞǽ ا بلʽʶلل نفʴا م
الʺؤسʶة ، و ʳǽب الاعʱراف عʻد عʺل تعدیلات في الʦʤʻ الʺعلʨمات Ǽان Ǽعض الافراد سʽرفʹʨن تلʥ الʱعدیلات 

ة Ȟؗل ، فقد یؤدȑ الʱعدیل في ال ʤام الʺʵʱʶدم ʻفي الʦʤʻ الʺعلʨمات برغʦ مʧ انها سʱؤدȑ الى تʴقȘʽ اهداف الʷرؗ
 ʧد حالة مʨب في وجʰʶǽ مʺا قد ، ʦائفهʣوو ʦهامهʺǼ ʦقة أدائهȄرʡ ʧعدیل مʱعض الافراد على الǼ ا الى حʺلʽحال
ة في خʨʢات دراسة  عدم الرضا ، و مʧ اجل الʱغلب على تلʥ الʺʸاعب ʳǽب على الʺʴاسʧʽʰ تʽʳʷع الʺʷارؗ

حاتهʱ ʦعدیلات الʺقʱرحة بل تʺʱد الى مʢالʱʰهʦ بʱقدم مقʱر الʤʻام ، ʽʴǼث لا ǽقʸʱر على تزوȄدهǼ ʦʺعلʨمات عʧ ال
فʽʺا یʱعلǼ Șاخʸʱاصاتهʦ و مʶؤولʽات عʺلهʦ ، و بذلʨȞǽ ʥن مʧ الʶهل تʻفʽذ تلʥ الʱعدیلات الʱي ساهʦ في 

  احداثها هؤلاء الʺʶؤولʧʽ عʧ تʻفʽذها.
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تʧʺʹʱ الأسالʽب الؔʺʽة عدد مʧ الʢرق الʴʱلʽلʽة والʱي تʵʱʶدمها الإدارة في اتʵاذ القرارات،  الأسالʻب الʻʸؒة:-ب
.ʥاكاة وما الى ذلʴʺة والʽʢʵة الʳرمʰائي والʸل الاحʽلʴʱها الʻوم  

  ʦاهʶǽ ي یزودها الإدارة فقدʱمات الʨاهʺة في رفع ؗفاءة الʺعلʶʺة للʽʺؔب الʽدام الأسالʵʱاسǼ اسبʴʺم الʨقǽ
سب في قرار عʺل تʨسعات في الʺʸانع القائʺة او بʻاء مʸانع جدیدة، بهدف مʨاجهة الزȄادة على مʳʱʻات الʺʴا

الʺؤسʶة، ومʧ خلال تقدیر الʻفقات والʺʻافع الʺʨʱقعة تʴت ؗل مʧ الʰدیلʧʽ والʱي على أساسها ǽقدم اقʱراحاته وقد 
  اللازمة في ذلʵʱʶǽ .ʥدم الʺʴاسب الʤʻرȄة الاحʱʺالات الإحʸائʽة لعʺل الʱقدیرات

أدȐ اسʵʱدام نʦʤ معالʳة الʽʰانات الʱؔرونʽا الى تغʽر ملʺʨس في وʽʣفة الʺʴاسب، حʽث أدت  الʦʻʮʸؒتر:-ج
الى انʵفاض مقدار العʺل والʨقت الذȑ ؗان ʱʶǽغرقه یʨمʽا في عʺلʽات الʽʳʶʱل الʽدوȑ للʺعاملات الاقʸʱادǽة، 

ʴاسʽʰة في حد ذاته انʺا یؤثر على إجراءات وتʽʰʢقات تلʥ الʦʤʻ ولا یؤثر اسʵʱدام الʴاسب على اهداف الʦʤʻ الʺ
  الʱي تقʨم الʺؤسʶة بʽʰʢʱقها.

      ȑاسب الإدارʴʺفة الʽʣر وʨʢة الى تʽʰاسʴʺلات الʳʶتر في حفظ الʨʽʰʺؔدام الʵʱار في اسʷʱالان ʦوقد ساه
لى القرارات ت الʺʱعددة الʱي تؤثر عوخاصة فʽʺا یʱعلʶʺǼ Șؤولʱʽه في دراسة الʦʤʻ ووضع الʺʨازنات وعʺل الʨʱصʽا

ʻعة لأوجه الʨʻʱʺة الȄةالإدارʶالʺؤسǼ لفةʱʵʺال ȑادʸʱالاق ȋاʷ   ،ʧȞʺʽف و سʨȞسʨة 2002(أ مʴ52، صف(.  

  ʲʮʸث الʰالث: العلاقة بʥʻ الʯدقȖʻ الداخلي ونʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي ال
یʨʱقف صلاح نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي على مدȐ خʹʨعه لʽʣʨفة الʱدقȘʽ الداخلي اȑ نʤام الرقاǼة        

الداخلʽة الʱي تقʨم بها الʺؤسʶة، حʽث هʻالʥ علاقة تؔاملʽة بʧʽ الʱدقȘʽ الداخلي ونʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي 
 ȑي تʹعها الإداوالذʱاسات الʽʶذ الإجراءات والʽفʻت ʧʶقائص رة و غرضه ضʺان حʻب، الʨʽاف العʷʱها و اكʴʽʴʸت

  ʴǽقȘ للʺؤسʶة أهدافها. Ǽʺا

  ʠʸلب الأول: الʯدقȖʻ الداخلي في ʡل اسʳʯدام تؒʹʦلʦجʻا الʸعلʦمات ال
أصʴʰت الʺؤسʶات العʺʨمʽة ذات الʢاǼع الاقʸʱادȑ تʵʱʶدم تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات في تʽʽʶر اعʺالها       

ومعالʳة بʽاناتها، حʽث مʶت مهʻة الʱدقȘʽ الداخلي وساعدتها وساهʺت في تفعʽلها، فʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي 
.Șʽدقʱة الʻة لʺهʽاور الأساسʴʺأحد ال ʨه  

  في ʡل اسʳʯدام تؒʹʦلʦجʻا الʸعلʦمات:  اهداف الʯدقȖʻ الداخلي-1

  :تʲʺʱل اهداف الʱدقȘʽ الداخلي في ʣل اسʵʱدام تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات في   

الʱأكد مʧ فعالʽة الرقاǼة الداخلʽة للʽʰانات وأجهزة الʴاسب الالʱؔروني وشȞʰات تʨصʽل الأجهزة مʧ وصʨل  -
 ؛هدف الʶʻخ او الʱعدیل او الʱدمʽرغʽر الʺʸرح لهʦ، ب

 ؛تȄʨʢرها یʨʺǼ ʦʱجب تفȄʨض الإدارةالʱأكد مʧ امʱلاك الʰرامج و  -
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Ȟʷل ʱرونʽة أخرȐ تʦʱ بدقة وȃالʱأكد مʧ ان معالʳة العʺلʽات الʺالʽة والʺلفات والʱقارȄر وأȑ سʳلات الؔ -
 ؛كامل

 .ʦ معالʱʳها ʰʡقا لʽʶاسات الإدارةالʱأكد مʧ ان الʽʰانات الʺʸدرȄة الʱي بها أخʢاء یʦʱ تʺʽʽزها ث -

 

  اهʻʸة الʯدقȖʻ الداخلي في ʡل اسʳʯدام تؒʹʦلʦجʻا الʸعلʦمات: -2

لا ʧȞʺǽ للʺدقȘ أداء مهʺʱه في تدقȘʽ العʺلʽات الʺʴاسʽʰة الالʱؔرونʽة دون اسʵʱدام الʴاسʨب وذلʥ للأسʰاب 
  الʱالʽة: 

  الʨʢʱر الʺʱʶʺر في مهام وإجراءات الʱدقȘʽ نʳʽʱة الʷʱغʽل الالʱؔروني للʽʰانات الʺʴاسʽʰة. -

ز الʺالي للعدید مʧ الʺؤسʶات  -   تʨفʽر الʨقت اللازم لأداء عʺلʽة الʱدقȘʽ لʺا یʱرتب عʧ الʱدقȘʽ مʧ اثار على الʺرؗ

وȃالʱالي فان اسʵʱدام الʴاسʨب في مʳالات الʱدقȘʽ الʺʱʵلفة ʶǽاعد في تقلʽل الʨقت الʺʰذول على العʺلʽات  -
ʳالات عʺلʽة الʱدقȞʷǼ Șʽل عام، وتʰʻع أهʺʽة اسʵʱدامه في مالʱؔابʽة وعلى العʺلʽات الʶʴابʽة وتقلʽل الʱؔالʽف 
  الʺراجعة في انه ʶǽاعد على تʴقȘʽ الأمʨر الʱالʽة:

 .يʸʵʷال ʦȞʴة مʺارسة الʽاذ القرار وعʺلʵة اتʽعʺل ʧʽʶʴت 
 .ل عامȞʷǼ Șʽدقʱة الʽدة عʺلʨج ʧʽʶʴت 
 .Șʽدقʱة الʽالعʺلاء إزاء عʺل Ȑفائلة لدʱʺرة الʤʻادة الȄز 
 ل علىʨʸʴال .Șʽدقʱب في الʨاسʴدام الʵʱة اسʳʽʱالعʺلاء جدد ن  

  

 أثر اسʳʯدام تؒʹʦلʦجʻا الʸعلʦمات على أسالʻب الʯدقȖʻ الداخلي: -3

  یʱرتب على اسʵʱدام تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات وجʨد عدة أسالʽب للʱدقȘʽ تʲʺʱل في الاتي: 

 Ș حʱى نقʢة دخʨل الʽʰانات فيحʨل الʴاسʨب: ʧȞʺǽ تعرȄف حʨل الʴاسʨب على انها مʶار الʱدقʽ الʱدقȘʽ-ا
أجهزة الʴاسʨب، ثǽ ʦعʽد مʱاǼعʱها عʻد نقʢة خروجها مʧ الأجهزة في شȞل تقارȄر ورقʽة مʨʰʢعة Ǽʺعʻى انه 

  یʳʱاهل وجʨد الʺʴاسب بʻاء على ذلʥ فان خʨʢات الʱدقȘʽ حʨل الʴاسʨب تʦʱ ؗʺایلي : 

 تدقȘʽ الʺʻʱʶدات الاصلʽة -
 في صʴة ادخال الʽʰانات ǼالȞʷل الʺلائʦ.الʴʱقȘ مʧ خʨʢات اعداد الʺدخلات  -
الʴʱقȘ مʧ مʵرجات الʴاسʨب، مʧ هذا الʺʢʻلʱȞǽ Șفي الʺدقʢʺǼ ȘاǼقة مʵرجات الʴاسʨب مع نʱائج  -

 العʺلʽات الʶʴابʽة الʽدوȄة لʻفس مدخلات الʽʰانات.
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-  Șʽص و تدقʴل و مقاوفʰي قʶʽات الʺلف الرئȄʨʱʴه رنة مʲدیʴعد تȃأكدʱلل ʧم ǽ دیث ماʴة تʴص ʨʱʴ ʧم ȑ
 معلʨمات.بʽانات و 

ة ʽفʽمعرفة ȘȞǼ على مراجع ان ʨȞǽن على دراǽة و مʧ خلال الʴاسʨب: یʦʱ هذا الأسلʨب مʧ الʱدقʽ الʱدقȘʽ-ب
ي ʵدمة فالʱعرف على الʰرامج الʺʱʶالʱدقȘʽ الʱؔرونʽا و ȃذلʽʢʱʶǽ ʥع اجراء عʺلʽة اسʵʱدام جهاز الاعلام الالي، و 

اسʰʱعاد العʺلʽات غʽر الʺقʨʰلة ورفʹها او قدرتها على ʦʤ الʺعلʨمات و مʳال الʱدقȘʽ مʧ خلال الʳهاز وعلى ن
ʤʺة هذا الأسلʨب ʶȞǽب الʺدققʧʽ الʰʵرة الؔافʽة في مʳال أنʦ معالʱʳها الʺعالʳة الʺʢلȃʨة، و مʧ ثتʰʱع تʴʽʴʸها و 

  الʺʴاسʰة في جهاز الاعلام الالي.الʷʱغʽل وفي مʳال تʽʰʢقات الإدارة و 

ʢة سǼاسʵʱدام الʴاسʨب: وفقا لهذا الأسلʨب فان الʺدقǽ Șقʨم بʱدقȘʽ أنʤʺة تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات بʨا الʱدقȘʽ-ج
معقʨلʽة و Ȅقʨم هذا الأسلʨب على اسʵʱدام الʴاسب في تʻفʽذ اخʽʱارات الʱأكد مʧ انʳʶام برامج الʱدقȘʽ الالʱؔروني، و 

راسة تȄʨʢر دعʡ ʧرȘȄ الʺقارنة و  ذلʽʥها الʺدقȘ، و ʱʻائج الʱي تʨصل المʧ معقʨلʽة الوالعʺل الʺʴاسب و  الʶʴاǼات
  .)73، صفʴة 2016(مʴʺد ʴǽي زقʨت،   Ǽعض العʻاصر

  ʠʸلب الʰاني: دور نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي في الرقاǺة الداخلʻةال
ذلʥ عʡ ʧرȘȄ نʤام لعʺلʽة الرقاǼة و معلʨمات لازمة لؔي تʺارس وʽʣفة الرقاǼة الداخلʽة ʳǽب تʨفʽر       

  الʺعلʨمات الʺʴاسʰي.

  مفهʦم الرقاǺة الداخلʻة:  1

       ʧʽʽȞȄالأمر ʧʽوالʺراجع ʧʽʽʰاسʴʺع الʺʳرق و  عرفها مʢل ال لʺقایʽس اǼانها: تʧʺʹʱ الʢʵة الʽʺʽʤʻʱة وؗ
ʻʰʱʺل و الʨة الأصǽاʺʴة لʶاناتاة داخل الʺؤسʽʰدقة ال Ȑار مدʰʱق بها و  اخʨثʨة ودرجة الʽʰاسʴʺقالʴتʽ الؔفاءة Ș

ʥ (فʴʱي رزق الʨʶافʽرȑ و احʺد عʰد الʺال ام Ǽالʽʶاسات الإدارȄة الʺʨضʨعʽةتʽʳʷع الالʱز مʧ اسʵʱدام الʺʨارد و 
  .)09، صفʴة 2003مʴʺد، 

ʽة ȑʨʱʴǽ على الʢʵة نʤام الرقاǼة الداخل ن:فإ) IFACوعلى حʶب الهʽئة الدولʽة بȘʽʰʢʱ الʺراجعة (      
 ة، Ǽغʽة دعʦ الأهداف الʺرسʨمة لʹʺان إمȞانʽةالʺدیرȄالإجراءات الʺʰʢقة مʡ ʧرف الʽʺʽʤʻʱة، ومʨʺʳع الʢرق و 

، هذه الأهداف تʱʷʺل على احʱرام الʽʶاسة الإدارȄة، حʺاǽة الأصʨل، رقاǼة او الʽʶر الʺʦʤʻ والفعال للأعʺال
مات ʺعلʨ ؗذلʥ الʨقت الʺʱʶغرق في اعداد الد مدȐ ؗʺال الدفاتر الʺʴاسʽʰة، و الأخʢاء، تʴدیش و اكʷʱاف الغ

  .)86-85، الʸفʴات 2003(صدǽقي مʶعʨد،  الʺʴاسʽʰة ذات الʺʸداقʽة

مʨʺʳع تʧʺʹʱ الʢʵة الʽʺʽʤʻʱة و  Ǽانها:مʧ خلال الʱعارȄف الʶاǼقة لʤʻام الرقاǼة الداخلʽة ʧȞʺǽ تعرȄفها       
 ؗذا اخʽʱار دقةف الʺؤسʶة مʧ اجل حʺاǽة الأصʨل وتʽʳʷع العʺل ȞǼفاءة و الإجراءات الʺʰʢقة مʡ ʧر الʢرق و 

  .الʽʰانات الʺʴاسʽʰة
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  تʻقʦʶ الرقاǼة الداخلʽة الى الاقʶام الʱالʽة: أنʦاع الرقاǺة الداخلʻة:  2

ل ما یرتʰط بها مʧ إجراءات و  تȑʨʱʴ بدون الإدارȂة:  الرقاǺة-ا علʱ Șمقایʽس تتʴدید على الʢʵة الʽʺʽʤʻʱة وؗ
ʻؗقʢة  ذلʥوؗرة نʨʴ تʴقȘʽ اهداف الʺؤسʶة الʱي تعʰʱر مʧ مʶؤولʽات الإدابʱفȄʨض سلʢة اعʱʺاد العʺلʽات، و 

  .)51، صفʴة 2005(امʧʽ الʽʶد احʺد لʢفي ،  الرقاǼة الʺʴاسʽʰة على العʺلʽات بداǽة في وضع

ʰاشرة م ترتʰطتʽʺʽʤʻة تʷʺل ؗل الʨسائل والإجراءات الʱي تهʦʱ أساسا و  خʢة هيو الʲʸاسʻʮة:  الرقاǺة-ب
ؗʺا نʳد ان الرقاǼة الداخلʽة الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ عʱʺاد على الʳʶلات الʺʴاسʽʰة، و Ǽالʺʴافʤة على الأصʨل درجة الا

ذلʥ الʴʱقȘ مʧ ذ) و (الʺانعةان تʶʺى الرقاǼة  لʨؗ ʥنها ʧȞʺǽ مʧ حʺاǽة الأصʨل والʺʨارد مʧ سʨء الاسʵʱدام وؗ
  .)175، صفʴة 2014(مʢʸفى یʨسف الؔافي،  مʸداقʱʽهاصʴة الʶʴاǼات و 

روع الإجراءات الهادفة الى حʺاǽة أصʨل الʺʷالداخلي: وʷȄʺل الʢʵة الʽʺʽʤʻʱة وجʺʽع وسائل الȘʽʶʻʱ و  الʹʰط-ج
Ȅعʱʺد الʹʰط الداخلي في سʽʰل تʴقȘʽ أهدافه على تقʦʽʶ العʺل س او الʹʽاع او سʨء الاسʱعʺال، و مʧ الاخʱلا

على  ʺا ǽعʱʺد، ؗه تʻفʽذ العʺلʽةة مʣʨف اخر ʷǽارؗمع الʺراقʰة الذاتʽة، حʽث ʵǽʹع عʺل ؗل مʣʨف Ǽʺراجع
  .)136، صفʴة 2012(نʤʺي و الغرب،  الʺʶؤولʽاتتʴدید الاخʸʱاصات والʶلʢات و 

  دور نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي في تدعʤʻ الرقاǺة الداخلʻة:  3

  نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي ؕأداة للرقاǺة:-3-1

ʴʱقȘʽ لالʺؤسʶة، و الʺعلʨمات الأولʽة اللازمة لʵدمة مʢʱلʰات الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الʽʰانات و م یʨفر نʤا      
فعال مʧ خلال عʺلʽة الرقاǼة، فاذا ؗان الʽʢʵʱط Șʰʶǽ الرقاǼة فان لʤʻام فانه ǽقʨم بدوره الأساسي و كفاءة هذا ا

جʽد دون  اذ لا ʧȞʺǽ تʨʸر وجʨد تʽʢʵط، حʽز الʻʱفʽذ الفعلي وتʱʶʺر معهاالرقاǼة تʰدأ مʰاشرة عʻد وضع الʢʵط 
ʷʱة القادرة على اكǼهاأدوات الرقاʴʽʴʸرافات وتʴقة اف الانʨʰʶم ʧؔت ʦة ما لʽقʽقʴة الǼد للرقاʨا انه لا وجʺؗ ،

ʴة واضʢʵǼةȃʨالأهداف الʺرغ ʧʽʰت ʦة الʺعال.  

  الرقاǺة على الʻʮʠʯقات: -3-2

علʨمات الʺʴاسʰي الʽدوȑ هي نفʶها في نʤام الʺعلʨمات الʺʨʴسب Ǽʺا ان اهداف الرقاǼة الداخلʽة في نʤام الʺ      
صʴة  مʧعʰارة عʧ إجراءات رقابʽة مʴددة تهدف الى الʱأكد  الرقاǼة على الʽʰʢʱقات على انهاʧȞʺǽ تعرȄف 

  ʻȄقʦʶ هذا الʨʻع مʧ الرقاǼة الى:، و الʽʰاناتʧȞʺǽ الاعʱʺاد على هذه ، ʽʴǼث الʽʰانات والʱقارȄر عʻها

  على الʸدخلات: الرقاǺة-ا

  الʺʸرح بها فقط للʤʻام.وادخال صلاحʱʽها رقاǼة تʦʺʸ لʽʰان دقة الʽʰانات و هذه ال 

  ومʧ إجراءات الرقاǼة على الʺدخلات:  
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  :ʥʻص العʲؤولالفʶʺف الʣʨʺال Șقع على عاتǽ ʨها و  وهʸʴفǼ ةʽانات الداخلʽʰعلى الʽدقʱها.الʽف Ș 
 :داتʹʯʴʸد للʻʱال ʤʻʸʶʯال ǽ لة.هذاʨهʶǼ اناتʽʰل الʽʳʶاعد على تʶ 
  :اتǺاʴʲز الʻة ترمʻʽز معʨاء رمʢإعǼ ʥات في رقام وأوذلǼاʶʴة الʢȄها خرʻʺʹʱي تʱات الǼاʶʴلؔل ال

 الʺؤسʶة.

   الرقاǺة على الʸعالʱة:-ب

ʱعرض تالرقاǼة على الʷʱغʽل مʧ اهʦ أنʨاع الرقاǼة على الʴاسʨب، وȃدون هذا الʨʻع مʧ الرقاǼة فان الʺؤسʶة  تعʰʱر
أكد ان جʺʽع لهذا ʳǽب الȃʨʱة اكʷʱاف الفʷل والانʴرافات، و لʶʵائر ʽʰؗرة نʳʽʱة الʷʱغʽل غʽر الʽʴʸح وصع

تʦ تʷغʽلها  ʺعلʨمات الʱيالʱأكد مʧ ان الرة قد تʦ تʽʰʢقها ʨʸǼرة ؗاملة، و إجراءات الʷʱغʽل الʺʨضʨعة مʧ قʰل الإدا
الʺʨجʨدة في الʺدخلات سʱعȞس على الʺʵرجات، اما  الʨقت الʺʻاسب، ولهذا فان الأخʢاء صʴʽʴة وسʳلت في

الأخʢاء في مرحلة الʷʱغʽل فهي اما أخʢاء في الʺدخلات او نʳʽʱة أخʢاء فʽʻة في وحدة الʷʱغʽل، لذلʳǽ ʥب 
  الʱأكد مʧ صʴة الʰرامج والقʨاعد الʺʵʱʶدمة في عʺلʽات الʺعالʳة.

  الرقاǺة على الʳʸرجات: -ج

عة، مʧ قراءته او في صʨرة مʽ  ʨʰʢل مʵزنة في شȞل ʧȞʺǽ الʴاسʨب الالʱؔرونيقد تʨؔن مʵرجات نʤام الʷʱغ  
مʨʺʳعة مʧ الإجراءات الرقابʽة والʱي تهدف الى مʻع الأخʢاء  ʧȞʺȄ الʱغلب على مʵاʡر الʺʵرجات مʧ خلالو 
  : ا او الرقاǼة على تʴʽʴʸها ؗالاتيالʺʵالفات او اكʷʱافهو 

  غرضǼ رجاتʵʺلؔافة ال Șʽص الدقʴها.الفʱدق Ȑمد ʧم Șقʴʱال 
 ات اʽلات عʺلʳات الʺدخلات و مقارنة سʽلات عʺلʳʶǼ لʽغʷʱل ʦي تʱات الʽان العʺل ʧم Șقʴʱلل ʥذل

 .ʷغʽلها هي نفʶها الʱي تʦ إدخالهات
 ȃʨʱȞد إجراءات مʨالفات و وجʵʺاء او الʢح الأخʽʴʸʱدة او إ ة لʽفʱʶʺام الʶاء في الأقʨل سʽغʷʱعادتها لل

 الʽʰانات.في اقʶام تʷغʽل 
 اء او الʢع الأخʰʱت ʧم ʧȞʺǽ د للʺراجعةʽد جʻد سʨرجات و وجʵʺي وقعت في الʱالفات الʵʺʽʴʸهاتʴ  

 .)17(عʰد الʰاسط بʨحاʥǽ، صفʴة 

  ʠʸلب الʰالث: تدقȖʻ القʦائʤ الʸالʻةال
تعʰʱر القʨائʦ الʺالʽة مʵرجات نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الʺالي وهي الʨسائل الأساسʽة في الاتʸال Ǽالأʡراف   

 ʦائʨعدالة الق Ȑمد ʧي عʻف ȑابداء را ʨالداخلي ه Șʽدقʱة الʽعʺل ʧة، والهدف الأساسي مʶة الʺؤسʢʷأنǼ ةʺʱالʺه
  الʺالʽة للʺؤسʶة.

تلʥ الʨʷؔف الʺالʽة الʱي ʳǽب ان تعرض للʨضعʽة الʺالʽة للʽؔان و نʳاعʱه  هي»مفهʦم القʦائʤ الʸالʻة:  .1
ل تغʽʽر ʢǽرأ على حالʱه الʺالʽة، ؗʺا تʹʰط تʴت مʶؤولʽة الʺʽʶرʧȄ و تعد في اجل أقʸاه أرȃعة  وؗ
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قارنات مع م Ǽإجراءاشهر مʧ تارȄخ اقفال الʻʶة الʺالʽة الʺʴاسʽʰة، تʨفر الʨʷؔف الʺالʽة معلʨمات تʶʺح 
(الʳرȄدة  .«الʽʻʡʨةʻʶة الʺالʽة الʶاǼقة، و ʳǽدر الإشارة الى الزامʽة عرض الʨʷؔف الʺالʽة Ǽالعʺلة ال

 )05الرسʺʽة للʳʺهʨرȄة الʳزائرȄة، صفʴة 
  هي:قʨائʦ الʺالʽة في ثلاثة رئʽʶʽة و ʧȞʺǽ تلʽʵص اهʦ اهداف الاهداف القʦائʤ الʸالʻة:  .2

والائʱʺان ار الاخرʧȄ في اتʵاذ قرارات الاسʲʱʺللʺʵʱʶدمʧʽ والدائʧʽʻ الʺالʧʽʽ الʺرتقʧʽʰ و تʨؔن مفʽدة  -
 ما الى ذلʥ مʧ قرارات ȞʷǼل رشʽد.و 

تʶاعد الʺʲʱʶʺرʧȄ والدائʧʽʻ الʺالʧʽʽ والʺرتقʧʽʰ وغʽرهʦ مʧ الʺʵʱʶدمʧʽ على تقدیر مقدار وتʨقʽت  -
 لʨʱزȄع او الفʨائد او تلʥ الʺʸالʴة للʱدفقاتودرجة الʱأكد مʧ الʽʸʴʱلات الʻقدǽة الʺʨʱقعة مʧ ا

 الʻقدǽة الʺʱʶقʰلʽة.
حداث Ǽ Șالʺʨارد الاقʸʱادǽة للʺؤسʶة والʺʢالʰات على هذه الʺʨارد وعʧ اثار الʺعاملات والأتʱعل -

، 2003العال حʺاد، (ʡارق عʰد   الʺʢالʰات الʺʱرتʰة علʽهالʤروف الʱي تؤدȑ لʱغʽر الʺؤسʶة و او 
 .)76-75الʸفʴات 

 عʹاصر القʦائʤ الʸالʻة:  .3
اسʽʰة الى علʨمات الʺʴهي الʨسʽلة الرئʽʶʽة لʨʱصʽل الʺلʺالʽة جزءا مʧ الʱقرȄر الʺالي و تعد القʨائʦ ا   

  : ما یلي scfتʷʺل القʨائʦ الʺالʽة حʶب نʤام الʺʴاسʰي الʺالي الʺʱʶفʽدیʧ، و 
  
ز الʸالي:  قائʸة-ا وهي القائʺة الʱي تʨضح مʧ جهة مʸادر الأمʨال في الʺؤسʶة (حقʨق الʺلʽؔة الʸرؕ

الالʱزامات ، وتʨؔʱن بʨʻد الأصʨل و (الأصʨل)اسʵʱدامات هذه الأمʨال مʧ جهة أخرȐ ، و والالʱزامات)
ع الʺالي لʨض، مʺا ʶǽاعد الʺʵʱʶدمʧʽ في الʱعرف على افي تارȄخ اعداد القʨائʦ الʺالʽة الʺلʽؔةوحقʨق 

  في تلʥ الʱارȄخ.
  
، حʽث یʦʱ مʧ خلالها ة اعʺال الʺؤسʶة مʧ رȃح او خʶارةالدخل: هي قائʺة تʧʺʹʱ نʳʽʱ قائʺة-ب

ʨلا صالʱي قامت بها الʨحدة الاقʸʱادǽة خلال فʱرة مالʽة معʻʽة، و  Ǽالأنʢʷةتʨضʽح ؗافة العʺلʽات الʺʱعلقة 
  لȘ علʽها ʳǼدول حʶاǼات الʱʻائج.هي ما ʢǽالى تʴدید نʳʽʱة العʺلʽات والأنʢʷة و 

  
ʻقدǽة لالʺدفʨعات او  (الʺقʨʰضات)هي قائʺة تعرض الʽʸʴʱلات الʻقدǽة قات الʻقدǽة: و الʱدف قائʺة-ج

هي أنʢʷة الʷغʽل، أنʢʷة الاسʲʱʺار، انʢʷة الʱغʽر في الʻقدǽة، وتʨؔʱن مʧ ثلاثة أنʢʷة و  وصافي
  تؤدȑ الى تʴدید رصʽد الʻقدǽة.الȄʨʺʱل للʺؤسʶة الاقʸʱادǽة العʺʨمʽة خلال فʱرة زمʽʻة مʴددة 

ات الʱي اثرت في ؗل  قائʺة-د الʱغʽر في الأمʨال الʵاصة: Ȟʷǽل جدول الأمʨال الʵاصة تʴلʽلا للʴرؗ
 ʨها رؤوس الأمʻل مȞʷي تʱل الʨʸالف ʧل مʸاصةفʵة، و  ال الʻʽة معʽة مالʻان خلال سʽؔمات الʺعلللʨ

ات الʺʱعلقة Ǽʺا یليالدنʽا الʺʢلʨب تقدǽʺها في هذا الʳد   :ول تʵص الʴرؗ



 الفصل الثاني :                                                     اطار نظري لنظام المعلومات المحاسبي
 

 

47

 الʳʽʱʻة الʸافʽة للʻʶة الʺالʽة. -
 مʰاشرة ؗرؤوس أمʨال. تأثʽرهاتʴʽʴʸات الأخʢاء الʺʳʶل تغʽرات الʢرȄقة الʺʴاسʽʰة و  -
تʽʴʸح  إʡارلة مʰاشرة في رؤوس الأمʨال الʵاصة ضʺʧ الأعʰاء الأخرȐ الʺʳʶالʺʨʱʻجات و  -

 أخʢاء هامة.
 .، انʵفاض، تʶدد)(ارتفاععʺلʽات الرسʺلة  -
، الʸفʴات 2010(صرارمة عʰد الʨحʽد،  ʸʽات الʺقررة خلال الʻʶة الʺالʽةالʸʵʱو تʨزȄع الʳʽʱʻة  -

5-7(. 

  لإجراء تدقȘʽ القʨائʦ الʺالʽة ǽقʨم الʺدققʨن Ǽʺا یلي:تدقȖʻ القʦائʤ الʸالʻة:  إجراءات-4

ز الʸالي:-4-1 ز الʺالي فʽʺا ی وأرصدةلعʺلʽة تدقȘʽ عʻاصر  تʲʺʱل الاهداف تدقȖʻ قائʸة الʸرؕ   : ليقائʺة الʺرؗ

-  ʨوج ʧم Șقʴʱمالʨʸʵل والʨد الأص ; 
 ; ʽع الʨʸʵم علʽهاوالʱزاماتها ʳǼʺ الʴʱقȘ مʧ ملʽؔة الʺؤسʶة للأصʨل -
- ʱمالʨʸʵل والʨالأص ʦȄʨة تقʴص ʧم Șقʴ ; 
 ; مʰالغ الأصʨل والʨʸʵم ǼالʺʽزانʽةالʴʱقȘ مʧ صʴة  -
 .اʣهار الأصʨل والʨʸʵم ǼالʺʽزانʽةالʴʱقȘ مʧ صʴة واثʰات  -

  وعʺʨما فانه مʧ الʺعʱاد ان ǽقʨم الʺدقʸǼ Șفة أساسʽة Ǽʺا یلي:  

Ǽالاعʱʺاد على نʱائج الʳرد الفعلي (كالʺʵزون، الʻقدǽة الأوراق وذلʥ الʲʯقȖ مʥ وجʦد الأصʦل والʦʶʳم:  -
الʺʸادقات مع مراعاة لʺؤسʶة و خارج ا)، والʨʸʴل على شهادات مʧ داخل و الʺالʽة، الأوراق الʳʱارȄة

 ȑل الذʸʴʺار الʳǽه (كالإǼ طʰد شيء اخر مرتʨل على وجʽدلʱال ʧȞʺǽ ىʱح Ȑالأخر ʧالقرائ ʧفادة مʱالاس
 ).تأجʽرهوجʨد عقار تǽ ʦعد دلʽل على 

 
الاعʱʺاد على عقʨد ومʻʱʶدات الʺلʽؔة والʴʱقȘ مʧ اسʱʺرار الʺؤسʶة في امʱلاكها  الʲʯقȖ مʥ الʸلʻؒة: -

ة للʺؤسʶة حʱى  ʨؗرفات ؗالعقارات الʺʺلʸع تʨعدم وقǼ ȑل العقارʳʶال ʧل على شهادة مʨʸʴؗال ʥوذل
ة تارȄخ اعداد الʺʽزانʽة او الʨʸʴل على شهادة مʧ الʥʻʰ ت ʨؗة الʺʺلȄارʳʱة او الʽد إیداع الأوراق الʺالʽف

 للʺʷʻأة حʱى تارȄخ اعداد الʺʽزانʽة.
 

- :ʤȂʦقʯة الʲص ʥم Ȗقʲʯدات ال الʻʱʶʺلاع على الʡالاǼ ʥل و وذلʨتؔلفة الأص ʧم Șقʴʱها إلازمة للʱضاف
ʸʵة الʺʽزامات، و او قʱال ʧها مʽرتب علʱم وما یʨ ددʸات الʺعدة في هذا الʸʸʵʺة الǽؗفا ʧأكد مʱال

ǽقʱʹي الامر الʨʸʴل على شهادات مʧ الفʧʽʽʻ او الʰʵراء مʧ داخل او خارج الʺؤسʶة قʽʺة Ǽعض وقد 
 الأصʻاف الʱي لا تؤهل خʰرته لʱقȄʨʺها.
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4-2-Ȗʻة الدخل:  تدقʸقائʺة الدخل ما یلي: قائ Șʽدقʱة لʽʶʽل الأهداف الرئʲʺʱت  

 ʴة ودقة الʺʰالغ الʺʱʰʲة في قائʺة.الʱأكد مʧ ص -
الʱأكد مʧ قابلʽة الإیرادات الʺʴققة Ǽالʺʸروفات الفعلʽة الʵاصة Ǽالʻʶة الʺالʽة للʺؤسʶة وفقا لʺʰدأ الʺقابلة  -

 الʺعروف في الʺʴاسʰة.
الإفʸاح عʧ الʨʻʰد غʽر الʺʱؔررة او غʽر العادǽة في قʦʶ خاص Ǽالقائʺة ومع تȘʽʰʢ مʰدأ الأهʺʽة الʽʰʶʻة  -

-201، الʸفʴات 2015(مʴʺد الفʨʽمي و اخرون،   مج الʨʻʰد والعʻاصر بهذه القائʺةفي فʸل او د
202(. 

  ولإجراء تدقȘʽ قائʺة الدخل ǽقʨم الʺدقȘ عʻد تدقʽقه بʨʻد قائʺة الدخل ب:

 :ومقارنات  الإیرادات ʧل على ادلة وقرائʨʸʴها للʽعارف علʱʺة الʽʻسائل الفʨاع ؗافة الʰاتǼ م الʺراجعʨقǽ
 تʰʲت له الإیرادات الʱي تʤهر Ǽقائʺة الدخل وتʸʱف Ǽʺا یلي:

 
 قةʽة ودقʴʽʴارقامها ص 
 .هاره ؗالإیراداتʣب اʳǽ ل ؗل ماʺʷت 
 ةʰاسʴʺالإیرادات في ال Șقʴدأ تʰʺققة وفقا لʴالغها مʰم 

 
  :روفاتʶʸة الʺالʽʻب الفʽؗافة الأسال Șدم الʺدقʵʱʶǽ ة وʽابʶمراجعة ح ʧها مʽعارف علʱʶهمǽدʻʱ 

 تʰʱع، حʱى یʱأكد مʧ ان الʺʸروفات الʱي تʤهر ǼالʶʴاǼات الʱʵامʽة تǼ ʦʶʱʺا یلي: و ومقارنات 
 

 قةʽة ودقʴʽʴارقامها ص 
 هʱالغʰام Șʽدقʱل الʴة مʽة الʺالʻʶالǼ Șعلʱة وتʽفعل 
 ǽ ل ؗل ماʺʷروفات تʸʺهاره ؗالʣب اʳ 
   Ȑمدة لأخر ʧوثابت م ʦʽل سلȞʷǼ هارهاʣا ʦʱی 
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  خلاصة الفʶل:
على ضʨء ما ورد في هذا الفʸل تʧʽʰ لʻا ان نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي هʨ هȞʽل مʱؔامل داخل الʺؤسʶة      

، ǽقʨم Ǽاسʵʱدام الʺʨارد الʺʱاحة و الأجزاء الأخرȐ لȄʨʴʱل الʽʰانات الى معلʨمات مʴاسʽʰة بهدف اشʰاع احʽʱاجات  
 ʦر احد اهʰʱعǽ ثʽمات ، حʨالʺعل ʧم ʧʽلفʱʵʺال ʧʽدمʵʱʶʺةالʽمʨʺة و العǽادʸʱحدة الاقʨة في الʽة الفرعʺʤالأن  ȑأ

هʨ جزء مʧ الʤʻام الؔلي، وتزداد الʴاجة الʽه ؗلʺا ؗان هʻاك ؗʺا ʽʰؗرا مʧ الʽʰانات الʱي تʷʻا عʧ القʽام Ǽالعدید 
ي ʰمʧ العʺلʽات بهدف معالʱʳها و تʨفʽر الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الازمة، و هʻا ʤǽهر دور نʤام الʺعلʨمات الʺʴاس

 Șʽقʴات في أداء مهامها و تʶالʺؤس ʦʤها معʻد مʽفʱʶة تʴʽʴة صʽʰاسʴمات مʨاج معلʱان ʦʱعلى أساسه ی ȑالذ
  أهدافها .

ؗʺا أصʰح مʧ الʹرورȑ مʨاكʰة الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجʽة الʱي تʴدث في مʳال معالʳة الʽʰانات وعلى مʸʺʺي     
ات ات الʺʴاسʰي لؔي تʨؔن له القدرة على الʱعامل مع الʺؤسʶالʦʤʻ الالʺام بʱلʥ الʱغʽرات عʻد تʦʽʺʸ نʤام الʺعلʨم

      العʺʨمʽة والاقʸʱادǽة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 



 

دراسة : الثالث الفصل 
حالة في مؤسسة صندوق

ضمان الاجتماعي 
cnas   ولاية بسكرة 
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  تʸهʻد: 

رض الʨاقع أفʸلʧʽ الʶاǼقʧʽ على سقاȋ الʳانب الʤʻرȑ الذȑ تʢرقʻا الʽه في الإسʴʻاول مʧ خلال هذا الفʸل 
 ،)ȞʶǼ)CNASرةولاǽة جراء جʱʺاعي للعʺال الأʻʡʨي للʹʺان الإذلʥ مʧ خلال دراسة حالة على الʻʸدوق الو 

  :  لى ثلاث مʰاحث أساسʽةإهذا الفʸل ʽʴǼث سʢʱʻرق في 

 ʤǻث الأول: تقدʲʮʸدوق الالʹʶي للʹʟʦان الʸʷ)اعي للأجراءʸʯالاجCNAS(  ةǻرةولاȜʴǺ.  

  ȜʴǺرة.ولاǻة  )CNAS( تʻʳʵص واقع الʯدقȖʻ الداخليالʲʮʸث الʰاني: 

  ȜʴǺرة. ) ولاǻةCNAS(واقع نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي  : تʻʳʵصالʲʮʸث الʰالث
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 ʤǻث الأول: تقدʲʮʸدوق الالʹʶي للʹʟʦان الʸʷ)اعي للأجراءʸʯالاجCNAS(  ةǻرةولاȜʴǺ.  

عʽة للعʺال جʱʺااسة الʻʸدوق الʻʡʨي للʱأمʻʽات الإسʢʱʻرق في هذا الʺʴʰث الى الʱعرȄف Ǽالʺؤسʶة مʴل الدر   
 نʷأتها والهȞʽل الʽʤʻʱʺي لها Ǽالإضافة الى الʺهام الʺȞلفة للقʽام بها.جراء، الأ

  

  للأجراء.الʠʸلب الأول: تارȂخ ونʵأة الʶʹدوق الʟʦʹي للʸʷان الاجʸʯاعي 

ʽʴǼث عرفʱه أوروȃا خاصة Ǽعد الʨʲرة الʻʸاعʽة والدول الʱي  ʣ19هر الʹʺان الاجʱʺاعي في أواخر القرن    
  ʣهر Ǽالʹʰط في أمرȞȄا. 1929رنʶا وفي سʻة ʣهر فʽها هي: ألʺانʽا، ف

جل تغʽʢة حʨادث العʺل الʰؔرȐ، ألإنʷاء مʨʺʳعة مʧ الʻʸادیȘ مʧ  حʽث تʦ الاتفاق بʧʽ مʨʺʳعة مʧ العʺال  
  وتʦ ذلʥ بʱدخل الʻقاǼة. 

د عوʨʢʱȃر الʨʲرة الʻʸاعʽة تʨʢرت الʱأمʻʽات الاجʱʺاعʽة، وذلʥ بʨʷʻء عدة أنʤʺة اقʸʱادǽة قائʺة على قʨا  
  رȃاب العʺل والعʺال.أمʰادئ تʻص على عدة اتفاقʽات بʧʽ و 

في فʱرة احʱلالها للʳزائر حʽث ؗانت تʽʶر مʧ  1949لى فرنʶا سʻة إهذه الʻʸادیȘ  نʷاءإوȄعʨد الفʹل في  
Ǽقʽت جʺʽع القʨانʧʽ ثابʱة ماعدا القانʨن الذǽ ȑʺس الʽʶادة  ʡ1962رف فرنʶا حʶب قʨانʻʽها ومʰادئها وفي سʻة 

 ʨة الʻة، وفي سʽʻʡ1966 ر أسس اʨʷʻم ȑرʨʲلس الʳʺ66ل  Ȑأد ȑام الإإالذʤʻس الʽاعي.لى تأسʺʱج  

وقد شʺل  1966أصدرت قانʨن الʱأمʻʽات الاجʱʺاعʽة وجاء في هذا القانʨن معدلا لʺʨʷʻر  1983وفي سʻة  
  خʺس قʨانʧʽ مʷهʨرة وهي: 

 ؛ نʨن مʱعلǼ Șالʱأمʻʽات الاجʱʺاعʽةقا -1
 ؛ قانʨن الʱقاعد -2
 ؛ ʨن حʨادث العʺل والامراض الʺهʽʻةقان -3
 ؛ ات مȞلفǼ ʧʽالʱأمʻʽات الاجʱʺاعʽةالʱزام -4
 الʺʻازعات في مʳال الʹʺان الاجʱʺاعي. -5

  

  أةʵفنȂاعي  وتعرʸʯان الاجʸʷصʹدوق الcnas رةȜʴǺ :  

فʨعة مʡ ʧرف جʱʺاعي على الاشʱراكات الʺدقʸʱادǽ ،ȑعʱʺد الʹʺان الإإمؤسʶة عʺʨمʽة ذات ʡاǼع   
ʧʽدمʵʱʶʺاعد هذه الإو العʺال الʶة الʹʺان الإ، تʶراكات مؤسʱعة الأداءاتجشʨʺʳم ʧȄʨʺاعي على تʺʱ  :

  مراض الʺهʽʻة ، الأداءات العائلʽة Ǽالإضافة الى القʽام Ǽأعʺال هامة.جʱʺاعʽة، حʨادث عʺل و الأإتأمʻʽات 
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  وهي ؗذلʥ عʰارة عʧ مدخلات ومʵرجات

  رȃاب العʺل. الʺدخلات: تʲʺʱل في أ 

  .جʱʺاعيالʹʺان الإسʲʱʺارات لʸالح Ǽالʰʶʻة للʺؤمʧʽʻ والʺʱʷرȄات والإداءات الʺʵرجات: عʰارة على الأ

  : مدخلات و مʳرجات الʸؤسʴة 5الȜʵل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                    ʧدر: مʸʺإ  الʢعداد الʧʽʰس  الʽرئ ʧاد مʺʱإعǼ ةʻة، سʴلʸʺ2020ال  

 

 

  

 

 المدخلات

 

المخرجات

 صندوق

ضمان 
 الاجتماعي

 

أرباب 
 العمل  

 

داءات      الأ  

 

ستثمارات  الإ  

 

    المشتريات 
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  سʱقلال الʺالي ترتؔز على: الإʺʨمʽة تʱʺʱع Ǽالʽʸʵʷة الʺعȄʨʻة و هي مؤسʶة ع  

وجʨد الʺʵʱʶدم (صاحب العʺل) وهʨ الʵʷص الʽʰʢعي أو الʺعȑʨʻ الذʷǽ ȑغل عاملʧʽ مأجʨرʧȄ أو شʰه  -
،ʧȄله صفة الأ والعامل أجر ȑص الذʵʷال ʨن العʺل.هʨاه قانʳر اتʽج 

 
، حʽث تدفع هذه الأخʽرة مʧ قʰل رب العʺل، و  جʱʺاعيراكات الʱي تʺʲل بʨاǼة الʹʺان الإشʱدفع الإ -

جل أضرورة تʽʸʴل هذه الاشʱراكات مʧ  العامل بʶʻب مʱʵلفة مʴددة قانʨنʽا، لذا ǽعʺل الʻʸدوق على
تʺȄʨله للقʽام Ǽالأداءات الاجʱʺاعʽة ( ؗالʺرض، الʨʴادث الʺهʽʻة، الʨفاة...الخ) مقابل دفع الʻʸدوق 

  لʴقʨق حال تʴقȘ أȑ خʢر مʧ الاخʢار الاجʱʺاعʽة الʺؤمʧ ضدها.الʱعȄʨʹات للʺؤمʧ علʽهʦ و ذوȑ ا

عاملا  298وتʱʴل مʨقع اسʱراتʽʳʽا فعالا وتʹʦ حʨالي  1977حʽث فʴʱت أبʨابها للʽʶر في ʡرȘȄ العʺل سʻة   
ʧʽأمʱال ʦǽدة وهي تقدʽفة واحدة ووحʽʣة، ؗʺا لها وǽلاʨال Ȑʨʱʶالح على مʸʺلف الʱʵر مʰع ʧȄرʷʱʻا مʽوعاملة حال 

  الاجʱʺاعي.

 نʵاط الʶʹدوق:  -1

ز الʹʺان الإ       جʱʺاعي في تقدʦǽ الʱأمʧʽ، فهʨ نʷاȋ خدمي ʴǼت: یʲʺʱل نʷاȋ مرؗ

  ار العʺل وʢأخ ʧم ʦالعʺال وعائلاته ʧʽةالاتأمʽʻ؛ مراض الʺه 
 ةʰلʢال ʧʽ؛ تأم 
 ʧʽقʨالʺع ʧʽ؛ تأم 
 الةʢʰال ʧʽ؛ تأم 
 .فاة للعاملʨة الʴʻم 

 
 أهداف الʶʹدوق: -2

  : جʱʺاعي فʽʺا یليصʻدوق الʹʺان الإتʲʺʱل اهداف     

 ات الإǽاʺʴر الʽʽʶادث العʺل و تʨة وحʽاعʺʱةالأجʽʻ؛مراض الʺه 
 ʶاب الدولةتʶʴة لʽح العائلʻʺر الʽʽ؛ 
  و ʧʽل العاملʽʳʶالإت ʧʽʻالʺؤمʧʽʽاعʺʱ؛ج 
 اʶʺادث العʺل و الʨح ʧة مǽقاʨةهʺة في الʽʻ؛الامراض الʺه 
 ʶʺح الʻʺر الʽʽʶالإت ʧم ʧدیʽفʱʶʺقة للʴʱ ات وʽة تفاقǽاʺʴة للʽالعلاقات الدولʽاعʺʱة؛الاج 
  و ʦʽʤʻةتʽʰʢة الǼالرقا Șʽʰʢ؛ت 
 ا ȋاʷʻال Șʽʰʢي و تʴʸاعي.الإلʺʱج 
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  و إ ʧدیʽفʱʶʺعلام ال.ʧʽفʣʨʺال 
 اب الدʶʴر لʨالأج ʧʺʹالأكʺا ت ȑدʽفʱʶʺة الʺقدمة لȄة للفئةولة للأدوʻمراض الʺزم ʻر الʺؤمʽة غ

  .(مʸلʴة الʺالʽة و الʽʸʴʱل ) جʱʺاعʽاإ

  ȜʴǺرة  cnasالʠʸلب الʰاني: الʸهام الȜʸلف بها صʹدوق الʸʷان الاجʸʯاعي 

: یʨʱلى الʻʸدوق الʻʡʨي 1992یʻایر  04الʺؤرخ في  07-92مʧ الʺرسʨم الʻʱفʽذȑ رقʦ  08تʻص الʺادة   
  ʡار القʨانʧʽ الʶارȄة الʺهام الʱالʽة: إجʱʺاعʽة للعʺال الاجراء في ت الإللʱأمʻʽا

 مراض الʺهʽʻة.الأجʱʺاعʽة وحʨادث العʺل و ت العʽʻʽة والʻقدǽة للʱأمʻʽات الإتʽʽʶر الأداءا -
 تʽʽʶر الأداءات العائلʽة. -
شʱراكات الʺʸʸʵة لȄʨʺʱل الأداءات الʺʨʸʻص علʽها في الفقرات نزاعات الإالʺراقʰة و ضʺان الʽʸʴʱل و  -

 الʶاǼقة.
ʨادث صʻدوق الʨقاǽة مʧ ح تʽʽʶرمراض الʺهʽʻة و ʽاسة الرقاǼة مʧ حʨادث العʺل والأس في ترقʽةالʺʶاهʺة  -

 مراض الʺهʽʻة.الأالعʺل و 
ان اقʽات الدولʽة في مʳال الʹʺتفلʺعاهدات والإتʽʽʶر الاداءات الʺʴʱʶقة للأشʵاص الʺʱʶفʽدیʧ مʧ ا -

 جʱʺاعي.الإ
 مʺارسة الʺراقʰة الʽʰʢة.تʦʽʤʻ وتȘʽʶʻ و  -
 قʱراح مʧ مʳلس إدارة الʻʸدوق.إعلام الʴʸي Ǽعد الإǼأعʺال تʵص الʨقاǽة والʱرʽȃة و القʽام  -
الʺʱعلȘ  11-83رقʦ مʧ القانʨن  90تʽʽʶر صʻدوق الʺʶاعدة والإغاثة الʺʨʸʻص علʽه في الʺادة  -

 جʱʺاعʽة.Ǽالʱأمʻʽات الإ
 الذؗر.الʶالف  11-83مʧ القانʨن رقʦ  60برام الʺعاهدات الʺʨʸʻص علʽها في الʺادة إ -
 عʢائهʦ رقʺا وʽʻʡا.إ جʱʺاعʽا والʺʵʱʶدمʧʽ و إʻح رقʦ تʽʳʶل وʻʡي للʺؤمʧʽʻ م -
 علام الʺʱʶفʽدیʧ والʺʵʱʶدمʧʽ.إ القʽام فʽʺا ʸʵǽه Ǽʹʺان  -
تʶدید الʻفقات الʻاجʺة عʧ تʽʽʶر مʱʵلف اللʳان أو الʳهات القʹائʽة الʱي تقʨم Ǽالʰث في الʵلافات  -

  الʻʸدوق.الʻاتʳة عʧ القرارات الʱي یʵʱذها 

  ȜʴǺرة cnasالʠʸلب الʰالث: الهȜʻل الʸʻʢʹʯي لʶʹدوق الʸʷان الاجʸʯاعي  

  :ʧالة م ʨؗي للʺʽʤʻʱل الȞʽن الهʨؔʱی  

 أمانة الʺدیرȄة -1
2-  ʧن مʨؔʱالة وت ʨؗة للʽات الفرعȄة وهي:  05الʺدیرʽات فرعȄمدیر  
 اʨʺة للʽة الفرعȄة والرسائل العامة و الʺدیرǽلؔات الʺادʱʺʺة والȄرʷʰازات.ارد الʳلإن 
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  ل وʽʸʴʱازعات الʻل ومʽʸʴʱة للʽة الفرعȄة.الʺدیرʽات الʺالʽالعʺل 
 .ةʽة الإعلامʺʤة للأنʽة الفرعȄالʺدیر 
 ة للأʽة الفرعȄداءات.الʺدیر 

 
 .ةʽʰʢة الʰة للʺراقʽة الفرعȄالʺدیر 
 : خلاǽا وهي Ȅ05ة والʱي تʨؔʱن مʧ الʵلاǽا الʱاǼعة للʺدیر  -3
 ة الاصغاءʽ؛خل 
 ʧة الامʽ؛خل 
  ةʽفخلʽ؛الأرش 
 ةʽة الداخلʰة الʺراقʽ؛خل 
 .نʨعʢة الʽخل  
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الة  :6شȜل                          ʦؕي لʸʻʢʹʯل الȜʻالهcnas ةǻرة ولاȜʴǺ  

  

  

  

  

  

                                            

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

          المديرية 

المديرية الفرعية للموارد 
البشرية والممتلكات 
المادية والرسائل العامة 
 والانجازات

المديرية الفرعية 
 للأنظمة الاعلامية

المديرية الفرعية 
للتحصيل ومنازعات 
التحصيل والعمليات 
المالية

 المديرية    

 الفرعية     

 اللأداءات    

 المديرية   

 الفرعية   

للمراقبة 
ة

 أمانة    

 المديرية  

 مʶلʲة الإدارة

 للʸراقʮة الʻʮʠة

 مصلحة     

 التحصيل    

الاشتراكات  و  

 مصلحة    

 المحاسبة    

 والمراقبة المالية  

 مصلحة     

 الوسائل     

 العامة       

 مصلحة     

 تسيير       

 المستخدمين    

 الترقيم       

 التخليص     

 الميزانية    

      لأجورا

 المركزية    

 ترقيم       

 الاشتراكات     

 المنازعات     

 مراقبة أرباب   

 العمل       

 الاجراء     
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  الʺʸدر: الʱقارȄر للʺؤسʶة                                            

  أولا: الʸدیرȂة الفرعʻة للأداءات 

  :الاداءات ʤʴق 

  ǽقʨم هذا القʦʶ برȃط العلاقات بʧʽ الʺراكز ومدیرȄات، ؗʺا ǽقʨم أǽʹا ʱʺǼاǼعة الأمʨر الإدارȄة. 

تفاقʽة إمʧ الʱعاضدǽات الʱي لها  %20جاع لى هذا القʦʶ فرع الʱعاضدǽات الذǽ ȑقʨم Ǽاسʱر إʱʻȄʺي و       
جʱʺاعي اسي للʹʺان الإȄض الأسالʱعʨ ( %100داءات الʺؤمʧʽʻ بʰʶʻة الأید جʱʺاعي لʶʱدمع الʹʺان الإ

  مراض الʺهʽʻة.الألا أصʴاب الʱعاضدǽات و إ) 80%

  ثانʻا: الʸدیرȂة الفرعʻة للʻʶʲʯل والʸالʻة 

1-  :ʤʻرقʯة الʲلʶم 

ʺʸالح ǼʺدیرȄة الفرعʽة للʺالʽة والʽʸʴʱل والʨجهة الأولى لرب العʺل وذلʥ تعد مʸلʴة الʱرقʦʽ أولى ال       
رب  خر لؔل عامل یʱʻʺي الىأʽة الʺلفات، Ǽإضافة الى فʱح ملف Ǽقالذʽʺǽ ȑزه عǼ ʧفʱح ملف خاص Ǽه و 

  العʺل الʺعʻي.

ʺʧ العʺل ض Ȅقʨم العʨن الʺȞلف ʸʺǼلʴة الʱرقǼ ʦʽإدخال الʺعلʨمات الʺʸʴʱل علʽها مʡ ʧرف ربو        
Ș ئالعامل ؗل على حدȐ و ذلǼ ʥعد ملئ الʨثاعلام الالي (الʤʻام)، ومʻح رقʦ تʽʳʶل رب العʺل و جهاز الإ
  الʱالʽة: 

- ȋاʷʻالǼ حȄرʸʱقة الʽوث. 

 

 الخلايا    

 خلية    

 الاصغاء   

 خلية    

 الأرشيف  

 

 خلية    

 الأمن    

 

 خلية    

 المراقبة   

 الداخلية   

 خلية     

 الطعون   
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 .وثʽقة الʸʱرȄح Ǽالعʺال -
  .تʴرȄر صاحب العʺل تʸرȄح شرفي -
 .وثʽقة تʧʺʹʱ قائʺة العʺال الʺراد تʷغʽلهǼ ʦʺلءقʽام صاحب العʺل  -
 مʶلʲة الʻʶʲʯل:  -2

الة  شʱراكاتتʸب داخل هذه الʺʸلʴة ؗامل الإ        ʨؗفي ال ʧʽʡرʵʻʺال ʧʽʻالʺؤم ʧلها مʽʸʴت ʦي تʱال
 :ʧدید ؗل مʴاءا على تʻب  

 .ʺلالʸʱرȄح Ǽالأجʨر مʡ ʧرف رب الع -
 .شʱراكاتفʱرة الإ -
  .شʱراكاتنʰʶة الإ -
 رȁاب العʸل: أمʶلʲة مراقʮة  -3

رʴȄات ʸتʱؔفل هذه الʺʸلʴة Ǽʺراقʰة مهام أصʴاب العʺل في حال وجʨد خلل او مȞʷل او شʥ في ت        
Ȅة ر ʦʱȄ ذلʥ (الʺراقʰة) تلقائʽا مʧ الʺʸلʴة نفʶها، او ʢǼلب مʧ مʸالح مدیكل مʧ العامل او رب العʺل، و 

ل) Ǽالإضافة ʺشʱراكات، مʸلʴة الʺʻازعات أصʴاب العʸلʴة الʱرقʦʽ، مʸلʴة الإمالفرعʽة للʺالʽة والʽʸʴʱل (
  تي: لʽه في الأإهذا ما سʢʱʻرق داءات، و الى مʸلʴة الأ

  مʧ أسʰاب ʡلب هذه الʺʸلʴة لʺراقʰة أصʴاب العʺل ما یلي: الʯرقʤʻ: مʶلʲة

  .ʡلب الʺراقʰة حʨل ملفات انʶʱاب العʺال -
  .نʵراȋ أصʴاب العʺلإʡلب الʺراقʰة حʨل ملفات  -
حررها  الʱيمʡ ʧرف العامل لʺʸلʴة الʱرقʦʽ، و ʡلب الʺراقʰة للʴʱقȘʽ مʧ تʢابȘ شهادة العʺل الʺقدمة  -

الة.صاحب العʺل مع  ʨؗال Ȑي لدʻاب العامل الʺعʶʱص انʨʸʵǼ قدمه صاحب العʺل ȑح الذȄرʸʱال 

  تلʳأ مʸلʴة الاشʱراكات ʢǼلب الʺراقʰة للأسʰاب الʱالʽة: مʶلʲة الاشʯراكات:

ʺل لدȐ ا صاحب العجʨر الʱي یʱقدم بهراسة مʱʵلف الʸʱرʴȄات الʵاصة Ǽالأجل دتقدʡ ʦǽلب مراقʰة لأ -
 حʱرام الاجر الʻʡʨي مʡ ʧرف صاحب العʺل.إلʱي یʦʱ فʽها جʱʺاعي ، و اهʽئة الʹʺان الإ

 خʱلاف الأجʨر الʺʸرح بها مع عدد العʺال الʺʸرح بهʦإجراء الʺراقʰة ʰʶǼب إʡلب  -
 .ʡلب مراقʰة ʰʶǼب وجʨد خʢأ مادȑ في الʸʱرʴȄات الʺقدمة -
 .ʡلب الʺراقʰة لʨجʨد خʢأ في الʸرȄح الȑʨʻʶ للأجʨر الʵاص Ǽالعʺال -
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وذلʱ،  ʥقدʦǽ الʺʶاعدة في تʸفʽة ملفاتهاهذه الʺʸلʴة قʽام الʺراقب ب تʢلب أصʲاب العʸل:مʶلʲة مʹازعات 
  Ǽالقʽام Ǽالأعʺال الʱالʽة: 

 .عذارات الʺʱعلقة Ǽالʺʻازعات في مʳال الʹʺان الاجʱʺاعيتʰلʽغ الأ -
 .تʰلʽغ الʺلاحقات لأصʴاب الʺعʧʽʽʻ بها سʨاء ؗانت الʺلاحقة للʰʱلʽغ او لʻʱفʽذ -
 .اعيجʸʺʱل Ǽالʺʻازعات في مʳال الʹʺان الإقرارات لʻʳة الʢعʧ الأولʽة او الʽʻʡʨة حʨل الفتʰلʽغ  -

الʺراقʰة، في  Ǽإجراءداءات مʧ مʸلʴة مراقʰة أصʴاب العʺال كʺا ʧȞʺǽ ان تʢلب مʸلʴة الأداءات: مʶلʲة الأ
  حال الأسʰاب الʱالʽة: 

، والʺȞان، مع الʱأكد مʧ الʨقت ʢǽلب الʴʱقȘ مʧ وقʨع هذا الʴادث في حالة حدوث حادث عʺل لعامل ما، -
 جʱʺاعʽا او لا.إهل هذا الʵʷص مؤمʧ و 

سʱفادة مʧ أداء معʧʽ (عʢلة ʸǼ ʨدد الإجʱʺاعي الذȑ هدراسة أجʨر الʺؤمʧ الإ لأجلʡلب مراقʰة  -
مʧ  سʱفادةؗʺرجع للإجʨر الʶاǼقة الʱي تؤخذ ذلǼ ʥʺراقʰة الأ، و ، عʢلة امʨمة...الخ)مرضʽة، حادث عʺل

.ʧʽأداء مع ʧض عȄʨعʱال 
 

 مʶلʲة الʸʹازعات أصʲاب العʸل:  -4

زاماتهʦ لʱإجراء تʵالف أصʴاب العʺل عʧ أداء تعʺل هذه الʺʸلʴة على فض الʺʻازعات الʱي قد تʴدث       
 ʨة الإأاء سʴلʸاو م ʦʽرقʱة الʴلʸراكات، مام مʱالʺلاحقة إشǼ ازعاتʻʺة الʴلʸم مʨل، فذ تقʽʸʴʱعدها و الʰ

لʱزامه و إعʢائه الʺهلة، و تʽʴل الʺلف مʰاشرة الى إراك صاحب العʺل الʺʵʱلف عʧ أداء شʱتعذر مʸلʴة الإ
ʱراكات شسدد مʰالغ الإ ذا سȐʨ صاحب العʺل وضعʱʽه، وإو هʻا  مʸلʴة الʺʻازعات أصʴاب العʺل ،

ده ه تʳاه مʸلʴة الʺʻازعات تʴرر شȐʨȞ ضما اذا لȑʨʶǽ ʦ صاحب العʺل وضعʱʽأالʺʴʱʶقة تʱʻهي العʺلʽة، 
ʽل الʳʺهʨرȄة الʺʱʵص مʧ قʰل الʺʷʱʶار القانʨني لهذه الʺʸلʴة.   لدȐ وؗ

  ثالʰا: مدیرȂة الفرعʻة للʸراقʮة الʻʮʠة

لʽه إالذȑ تلʳأ ȞʶǼرة، و  ʲʺǽcnasل هذا القʦʶ اخر مدیرȄة بهȞʽل صʻدوق الʹʺان الاجʱʺاعي         
ʹات الʨاجب دفعها للʺؤمʧ علʽهʦ و شʥ حʨل قʽʺة الʱعȄʨأالʶاǼقة الذؗر في حال وجʨد لʰس  الʺدیرȄات

ʽة الʽʴʸة الفʸل في الʨضعȃالʱالي ǽقʨم الʺȞلف Ǽالʺعایʻة Ǽسʷʱارة، و إن ؗانت هʻاك إرȃاب العʺل، العʺال) أ(
 ʧا إللʺؤمʽاعʺʱض ؗامل  نأجȄʨعʱال Șʴʱʶǽ هأؗانʽر فʤʻعاد الǽ و  ( لʽʸʴʱة و الʽة الʺالʴلʸم).  
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  cnas الاجʸʯاعي للأجراءلʯدقȖʻ الداخلي لʶʹدوق الʸʷان مʲʮث الʰاني: تʻʳʵص واقع ا

داخلي، ال جʱʺاعي على الʺʻاهج العلʺʽة الʺʱعارف علʽها في عʺلʽات الʱدقǽȘʽعʱʺد صʻدوق الʹʺان الإ      
ʦ هذه العʺلʽة الداخلي، وتʱ الʺعایʽر العالʺʽة الʺʱعارف علʽها والʺʰʢقة للʱدقȘʽلى تȘʽʰʢ كʺا تʶعى قدر الإمȞان إ

  لʽات مʴددة ضʺʧ القانʨن الداخلي للʺؤسʶة.عʰر أ

   تعرȂف مʶلʲة الʯدقȖʻ الداخلي الʠʸلب الأول:
ʱʺد عȞʶǼرة مʧ أهʦ الʺʸالح الʱي ǽللأجراء تعʰʱر مʸلʴة الʱدقȘʽ الداخلي في صʻدوق ضʺان الاجʱʺاعي      

علʽها ʽʴǼث تقʨم Ǽʺعالʳة ومراقʰة جʺʽع الʺعلʨمات والعʺلʽات الʺʴاسʰة والʺالʽة الʱي تقʨم بها الʺؤسʶة ʽʡلة 
  نʷاʡها الȑʨʻʶ حʽث ʧȞʺǽ تعرȄف مʸلʴة الʱدقȘʽ الداخلي ؗʺا یلي:

  ةʴلʸم Șʽدقʱة و الداخلي الʽات الʺالʽالعʺل ʧعة مʨʺʳةاهي مʶن داخل الʺؤسʨؔي تʱة الʽʰاسʴʺل. 
  ات وʽالعʺل Șʽة بهدف تدقʶداخل الʺؤس ʦʱی ȑقل الذʱʶʺي الʺʽʽقʱال ȋاʷʻة على الʴلʸʺد هذه الʺʱتع

  الʺالʽة والʺʴاسʽʰة وغʽرها مʧ العʺلʽات، ؗأساس مراجعة ومراقʰة رصʽد مقارȃة الʶʴاǼات الʽؔʻʰة.
  ة الʺراجعةʽعʺلǼ مʨقǽ ،واحد Șة مدقʴلʸʺجد في هذه الʨȄالح و وʸʺة على ؗل الʽالداخلʽʻاتالǼا 

هي ؗل مهʺة تʱʻج الȑʨʻʶ لʺهʻة الʱدقȘʽ و تȘʽʰʢ الʰرنامرعʽة ʸǼفة دورȄة، وهذا مʧ خلال مدیرȄات الف
Ǽر إȄقارʱات، وترسل الʽصʨʱات أو الʤفʴʱعلى ال ȑʨʱʴǽ رȄة تقرǼاʱȞلى رئȄة مدیرǼاʽس نʽ ةʽة للʺالʽة فرع
 .تʵاذ القرارات الازمةفʴص وإج اللى مدیر العام للʺؤسʶة للاʡلاع على نʱائالʽʸʴʱل ومʧ ثʦ إو 

  مʠلب الʰاني: مهام مʶلʲة الʯدقȖʻ الداخلي 

ʽʴǼث لها أهʺʽة ʽʰؗرة في اتʵاذ القرار ومراقʰة مʱʵلف لʺʸلʴة الʱدقȘʽ الداخلي مهام تʱʺاشى علʽه        
الʺʸالح الʱاǼعة لها في الʺؤسʶة ومراجعة مʱʵلف الʶʴاǼات ؗالأصʨل والʨʸʵم الʺؤسʶة ومʽزانʽاتها وحʶاǼات 

الʱʻائج وإعʢاء مʱʵلف الʺلاحʤات مʧ أجل وصʨل الʺؤسʶة الى أهدافها الʺرجʨة، حʽث تʲʺʱل هذه الʺراجعة 
  :يیل فʽʺا

تعرȄفات الʺدرجة ادناه یʦʱ تʽʳʶلها في الأصʨل على أساس  اسʱفاءالʺʰؔʱدة و  الʻقاقاتالʱأكد مʧ أن جʺʽع -ا
  ثابت ووفȘ للʺʰادئ الʺʴاسʽʰة لʤʻام الʺʴاسʰة الʺالʽة.

  .هʱلاكها ȞʷǼل ثابتصر الʱي ʧȞʺǽ إ الʱأكد مʧ حʶاب اسʱهلاك العʻا-ب

  غʽر مʴققة مقابل صافي القʽʺة الدفʱرȄة للأصʨل غʽر الʺلʺʨسة. الʱأكد مʧ عدم وجʨد خʶائر -ج

  ، اصدار حʦȞ على مʻاصب الرئʽʶʽة الʱالʽة:في نهاǽة الفʨʴصات تʦʱ-د
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 لةʺʱʴʺال ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

ات (الأصʨل الʲابʱالʨʸʴل على جدول ال-1   ؛ )سʱهلاكة والإʴʱرؗ

2-ʱʱالأرصدة الاف ʧم Șقʴʱالʶات الǼاʶة مقابل حʽقةاحǼاʶة الʻ ؛  

3-ʱعدم حدوث اخ ʧأكد مʱفي إال ʥȞʷǽ قد ȑعي والذʽʰʡ رʽص جدول لاف غʴخلال ف ʧاجات (مʱʻʱس
ا   ؛ ت)الʴرؗ

4-ʴت ʧم Șقʴالداعʺةت Șثائʨمع ال ʧȄرʺʱات ال   ؛ رؗ

غʽر  عʱراف Ǽه ؗأصل، ؗان ʳǽب الإنه لʦ یʦʱ تʽʳʶل أȑ بʻدʱأكد مʧ أالالʺʸروفات و قǼ ʦʺراجعة حʶاǼات -5
  ؛ الʺلʺʨس

ʽعة ؗل فئة (مدة الʴʺاǽة ،مدة ȞʷǼل ثابت وعلى مدȐ فʱرة تʨʱافȘ مع ʰʡ حʶʱاب الاسʱهلاكالʴʱقȘ مʧ إ-6
  ؛ ʳǽار)الإ

  ؛ حʶʱاب مȞاسب او خʶائر رأس الʺال، نʴʱقȘ مʧ إفي حالة الȄʨʴʱل خلال الʻʶة-7

8- Șقʴʱال ʦي تʱؗاملة ووفقا للأرقام ال Șʴاردة في الʺلʨمات الʨأن الʺعل ʧقا.تأكد مǼها ساʻم  

  ات أǼاʶʴة على مراجعة الǼهداف الرقا  

ة لؔها الʷالʱأكد مʧ أن الʺʰالغ الʱي تʦ إدخالها ضʺʧ الأصʨل الʲابʱة تعȞس جʺʽع الأصʨل الʱي تʺʱ-ا رؗ
  الʱي تʵʱʶدمها.(الʺʰرر القانʨني) و 

سʱهلاك مʨʺʳع الإالʺʱراكʦ تعȞس نفقات الʻʶة و  لاكسʱهالإسʱهلاك و لʺȃʨʶʴة في الإالʺʰالغ االʱأكد مʧ أن -ب
  .سʱʺرارʨʰلة عʺʨمʽا، الʺʰʢقة Ǽالإالʺʨʶʴب وفȘ لʺʰادئ الʺʴاسʰة الʺق

  :ʽةنهاǽة العʺلʽات تدقȘʽ الʱي تʸǽ ʦʱدر حʦȞ على الʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱال في-ج

  ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

ات رأسʺال (القʦʽ الإالʨʸʴل على جدول ال-1   هʱلاك و القʦʽ الʸافʽة)الإجʺالʽة و ʴرؗ

ة أنه لʴǽ ʦدث أȑ إخʱلاف عʽر ʽʰʡعي ʧȞʺǽ أن ʥȞʷǽ في الإ-2   سʱʻʱاجات.ضʺان مʧ خلال دراسة الʴرؗ

3- ȑرد الʺادʳال 
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  .مراجعة الإجراءات الʺʰʱعة-ا

  حʹʨر الʳرد.-ب

  .الʶʴاǼاتتʴقȘ مʧ تʴدیث الʺلفات و -ج

  شرحها.تʴدید أوجه الʰʱایʧ الʽʰؔرة و -د

4- ʧم Șقʴة للأراضي و تʽؔدات الʺلʻاني.سʰم  

  فʴص الʸلاحʽة

  الʻʶة (العام)-ا

  سʱهلاك) مع حʶاǼات الʻʶة الʶاǼقة.الإجʺالʽة و الإفʱʱاحʽة (القʽʺة الإ رصدةتȄʨʶة بʧʽ الأ-5

  الʱأكد مʧ أن الأرصدة في ملف رأسʺال تʢابȘ الʺʳامʽع في حʶاب دفʱر الأسʱاذ.-6

  .الأصʨل الʲابʱةات الʶʴابʽة لʺلف خʰʱار دقة الʶʴاǼإ-7

8-Șقʴت ʳʺدقة ال ʧة (الإجʺالي و م   سʱهلاك).الإامʽع في جدول الʴرؗ

  سʨʴʱاذعʺلʽات الإ-ب

  ، مدفʨعات).والʨثائȘ الداعʺة (أوامر، فʨاتʽر الʴʱقȘ مʧ الʺقʽʻʱات الرئʽʶʽة مʧ مʺارسة الʺادǽة-9

ʽب والʽʺʳʱع و ʺان أض-10 ة ن تʨؔن تؔالʽف الʻقل والʳʺارك والʱرؗ   مقفلة للأقʻاء. tvaشرؗ

ة لʦ تأكد مʧ أ-11   .تʺر على مʨȞنات تؔلفة الرأسʺالʽةن شرؗ

  .ʧ صʴة الʱؔالʽف الʱي تʦ اقʻʱائهاسʺالʽة، تأكد مالة الʱزام الʺؤسʶة في Ǽالأصʨل رأفي حو -12

  الʵʱلʽص-ج

  الʴʱقȘ مʧ عʺلʽات الʵʱلص الرئʽʶʽة مʧ الʻʶة مع الʨثائȘ الداعʺة.-13

  .قد تʦ إخراجها مʧ حʶاǼات والʺلف سʱهلاكجʺالʽة والإتʴقȘ مʧ أن القʽʺة الا-14

ʨن الأرȃاح رأسʺالʽة الʱي تدیرها، قد تʦ حʶابها على الʨʴʻ ، ضʺان أن تؔوفي حالة الʸʱرف في رأسʺال-15
 .صʽʴح
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  رصدة نهاǽة العامأ-د

  ضʺان عدم احʨʱاء حʶاب الأصʨل الʳارȄة على أصʨل مʨجʨدة Ǽالفعل في الʵدمة.-16

  كهʱلاالإ-ه

لى العʺر الʺʱʴʺل للأصʨل ʤر إ، Ǽالʻسʱهلاك مʻاسʰةومعدلات الإʱقʦʽʽ ذا ؗانت قاعدة التʴدید ما إ-17
  سʵʱدامه خلال الʻʶة.والإ

) هي نفس تلʥ الʱي ؗانت في الʻʶة الʶاǼقة خلاف دائʦ ان معدلات الʺʵʱʶدمة (ʡرȄقةتʴقȘ مʧ سʳل ال-18
  ذلʥ تقʦʽʽ تأثʽر الʱغʽʽر على الʳʽʱʻة.

  .للʻʶة قد حʰʶت وسʳلت ȞʷǼل صʽʴح سʱهلاكتأكد مʧ أن مʸروفات الإ-19

  تʴقȘ في خاصʽة

  الʸʱرف في حʶاǼات الʻʶة.قʻʱاء و الʻʱاسʽʰة على عʺلʽات الإتȘʽʰʢ الʨتʽرة -ا

  الهʰات على الأصʨل الʶاǼقة.-ب

ات الʺʽزانʽة العʺʨمʽة.بʧʽ الʺʰلغ الʺʻفȘ على الرسʨم و  تفاقالإ-ج   تʴرؗ

 ʶة الǽة أرصدة نهاʻ  

  تأكد مʧ حʶاب الأصʨل الʳارȄة لا ȑʨʱʴǽ على أصʨل مʨجʨدة في الʵدمة.-

  الʻفقات الأخرȐ الإیرادات و 

  ذا تʦ تʨفʽر الأصʨل الʲابʱة إ-

  زوناتʵʺال  

كد مʧ أن الʺʰالغ الʺʳʶلة في حʶاǼات الȄʨʻʶة تʺʲل جʺʽع الʺʳʱʻات الʱي ʧȞʺǽ تʴدیدها مادǽا و الʱي تأ-ا
  تʺلؔها الʺؤسʶة.

  .Ǽالقʽʺة الʸافʽة القابلة للʴʱقȘʽن یʦʱ تقʦʽʽ هذه الʺʳʱʻات أضʺان -ب

  ʧʽȃ الʳرد الʺادȑ مʧ جهة أخرȐ.روق بʧʽ الʳرد الʺʴاسʰي مʧ جهة و كفالة تʨضʽح الف-ج

 ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  
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ة الʶʵارة مقارنة Ǽالعام سابȘالʨʸʴل على جدول ملʵص الʳرد لʴʱلʽل -1   .حرؗ

 الʱغʽرات في نʶب الرئʽʶʽة لʹʺان عدمالʺʵزونات مʧ الʻʶة Ǽعد الʻʶة و  ىدراسة الʱغʽرات الʱي تʢرأ عل-2
  حدوث أȑ تغʽرات غʽر ʽʰʡعʽة ʧȞʺǽ أن تʥȞʷ في الʱʻائج.

  لؔاتʱʺʺال ʧم Șقʴʱال  

  .ʧ أن الإجراءات تȞʷǼ Șʰʢل الʽʴʸحالʴʱقȘ مدȑ الدورȑ و حʹʨر الʳرد الʺا-ا-3

  .لʺʵزون الʻهائيا خلال جرد حالة امʢاǼقة معلʨمات الʱي تʦ جʺعه-ب

زȄة عدة الʺʻاȘʡ.-ج   الʴʱقȘ مʧ إضافات أذا ؗانت الؔʺʽات الʻهائʽة لؔل الʺʱʻج نʳʽʱة الʺرؗ

  :لʺʽزانʽة العʺʨمʽةعداد االʳرد الʺادȑ في تارȄخ سابȘ على إ في حالة اجراء -4

  إشارة الى الʺʰالغ دفʱر الأسʱاذ في تارȄخ الʺʵزون مع الʽʰانات الʺʨجزة -ا

ات الʷراء ʺلʽسʴب الأسهʦ في دفʱر الأسʱاذ العام مع عدخالات و لغ الʱي تʦ إدخالها في إبʧʽ الʺʰاالʨʱفȘʽ -ب
الإنʱاج والʺʵارج مʧ الإنʱاج  دخالات فينʱاج (عʺلʽات الʴʶب مʧ الأسهʦ للإالإ(الʳزء الʺʱعلǼ Șالأسهʦ) و 

  .لإدخالات الأسهʦ) والʺʽʰعات

5-ʽأكʱإجراء ال Șʽʰʢاعد دتʶʺاشر او الʰʺال،ȑة في اجراء جرد الʺاد ʻالǼرافʡفظ بها أʱʴي تʱال ʦة للأسهʰʶ.  

تʴقȘ مʧ مرحلة الإنʳاز مع الʺʻʱʶدات الʱي تʶʺح Ǽʺراقʰة الإنʱاج للعʺل الʳارʳǽ) ȑب الʴʱقȘ مʧ الʨجʨد -6
  الʺادȑ لهذا العʺل في نفس الʨقت مʲل Ǽقʽة الʺʵزونات).

 ʧȄارʺʱل الʸف  

  :الʺدیʻة والʺʨرد والʺʽʰعات والʺʱʷرȄات، تʴقȘ ما یليت Ǽالʱزامʧ مع الʦȞʴʱ في الʶʴاǼا-7

  ).لʻʶة (الʺʱʷرȄات وعʨائد العʺلاءʸǽالات ااخر إ-ا

  ).ردیʧالʺʻʴʷ ʨات الأخʽرة (ارجاع الʺʽʰعات و ال-ب

ة.-ج الات الʺʱʷرؗ ʨؗورش العʺل او ال ʧʽلات بȄʨʴʱال  

ات أخرȐ -د   حرؗ

  خذها في الاعʰʱار ȞʷǼل صʽʴح.تʦ أ-

ات الأولى للʱʺرʧȄ الʱالي في الʱʺرʧȄ الʴالي للʨʸʴل على نفس الʽʰانات.كد مʧ عدم تʳʶتأ-8   ʽل الʴرؗ
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ات قد تʦ تʽʳʶلها ȞʷǼل صʽʴح خلال الʻʶة الʺالʽة.-9   تʴقȘ مʧ تؔالʽف الʻقل الʺʱعلقة بهذه الʴʱرؗ

 ʦʽʽتق  

  القʽʺة. نʵفاضة حʶاب خʶارة إفي ʡرȄق ون هʻاك تغʽʽر في ʡرȄقة الʱقʦʽʽ، أكا إذانʰʱاه ما الإ-10

 ةʽمʨʺة العʽزانʽʺلة في الʳʶʺال ʦة الأسهʽʺك  

  مʧ ان الʺʰالغ معقʨلة  تأكد الʳرد،الإضافات الى قʨائʦ الʴʱقȘ مʧ الʶʴاǼات و -11

-ʦان الأسه ʧم Șقʴها تʱʺʽصافي ق ʧة اعلى مʺʽقǼ تʶʽل.  

 ةʰاسʴʺل الʳس  

12-ʱالاف ʦة الأسهʽʺؗ ʧم ȘقʴʱالȘابʶات العام الǼاʶة مقابل حʽاحʱ.  

  الȄʨʻʶة.والʶʴاǼات ادخال ؗʺʽة الʺʵزونات حʶب ʷؗف الʺʨجز مع الرصʽد العام -13

 عاتʽʰعʺلاء-م  

الʻاشئة عʧ عʺلʽات الʺʽʰعات تʱʻج فقط مʸʺ ʧروفات الʺʳʶلة في بʽان الدخل و الʱأكد مʧ أن الإیرادات وال-ا
  الʽʳʶʱل الؔامل للʺعاملات الʱي تʺت في الʻʶة الʺʴاسʽʰة الʺعʽʻة.

قʽʽʺها عاملات الʽʰع یʦʱ تالʻاشئة عʧ مالʺʳʶلة في الʺʽزانʽة العʺʨمʽة و أن حʶاǼات الʢرف الʲالث  الʱأكد مʧ-ب
  تʸدǽقها ȞʷǼل صʽʴح.ȞʷǼل و 

  في نهاǽة الȞʽʷات ʸǽدر حʦȞ على الʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱالʽة:-ج

الʺفاجئ  عار الʶʱالʺʲال: تʴدید الاخʱلافات غʽر الʽʰʢعʽة (على سʽʰل فʴص تʨزȄع الإیرادات حʶب الʷهر و -1
  .غʽر الʺʰرر في مʽʰعات نهاǽة الʻʶة)و 

ل فʨاتʽرها (او ؗانت مʨضʨعة لʱرحʽللʻʶة تʺت ازالʱها مʧ الʺʵزون و  تʴقȘ مʧ أن عʺلʽات الʶʱلʦʽ الأخʽرة-2
  تعدیل)

3-ʱة الʽة الʺالʻʶالأولى لل ʦʽلʶʱات الʽأن عʺل ʧم Șقʴع للإصدار تʹʵت ʦة لʽر اتالʽاتʨاو الف ʦقعة. الأسهʨʱʺال  

  الʺʹي قدما بʻفس الʢرȄقة مع إعادة الʰʹائع.-4

ة بʱقرȄر تȄʨʶذا أإ-5 تʰدو على أنها  Șʽ مʧ أن العʻاصر الʱي، فʴʱقة بʧʽ عʺلʽات الʶʱلʦʽ والفʨاتʽرحʱفʤت الʷرؗ
  دخالات الʱعدیل.تʻاقʹات هي مʨضʨع إ
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  راجها Ǽالفعل مʧ الʺʵزون خلال الʻʶة.تʴقȘʽ مʧ أن الفʨاتʽر الأخʽرة للʻʶة قد تʦ إخ-6

لاق غات الʵارجة مʧ الأسهǼ ʦعد تارȄخ إ تأكد مʧ أن الفʨاتʽر الأولى للʻʶة الʺالʽة الʱالʽة تʨʱافȘ مع الʱدفق-7
  الʶʴاǼات.

الʨʸʴل على غلاقها Ǽانʤʱام و ل الʸادرة Ǽعد إ الأصʨ  الأصʨل، مراجعةالʺʹي قدما بʻفس الʢرȄقة مع -8
  الهامة.تفʽʶرات للʨʻʰد 

 قاتʴʱʶʺال ʦʽʽتق  

ة Ǽالفعل ǼإǼالʰʶʻة للد-9   نها مʨȞʷك فʽها:یʨن الʱي حددتها الʷرؗ

  لى أخرȐ.الʨʸʴل على تʴلʽل الإخʱلاف في الʺʸʸʵات مʧ سʻة إ-ا

ات مع الʺʰالغ الʺدخلة في بʽان الدخل.-ب   تȄʨʶة هذه الʴرؗ

ةدراسة مزاǽا الأ-ج   .حȞام الʺʨضʨعة وفقا لʽʶاسة الʷرؗ

  ء الاخرʧȄللعʺلا-10

  الʨʸʴل على الرصʽد حʶب عʺر الʺʴʱʶقات.-ا

  تقʦʽʽ مزاǽا هذا الʻقص في الʺʸʸʵات.القدǽʺة الʱي لʸʵǽ ʦص لها مʰلغ و فʴص ملفات الدیʨن -ب

  .الʨʸʴل على تفʽʶرات لأȑ مʱأخرات ʽʰؗرةلʺʸرفʽة للʻʶة الʺالʽة الʱالʽة و مراجعة الʨʷؔف ا-ج

  تʴلʽل الʺʨاعʽد الʻهائʽة.-د

11-Șقʴʱإ ال ʧمʱدام الأسʵ.قاǼها ساʽص علʨʸʻʺام الȞح  

  لغاء الʺʸʸʵات الʱي سȘʰ تقدǽʺها ʰʶǼب الدیʨن الʺعدومة الʱي تʦ تʽʸʴلها.الʴʱقȘ مʧ إ-12

  .الإدارة) خʨʸصʽات العʺلاء لʱقʦʽʽ الʺʵاʡر مʲل الʺهʦ مراعاة Ǽ)ʧالʰʶʻة لهذا العʺل، م

 ةʻمدی ʦذم  

  إجراء فʴص بدني في تارȄخ الإغلاق. 13

  الʥʻʰ. تأكʽداتالʨʱفȘʽ بʧʽ العʻاصر الʺʵʻفʹة مع -14

  مʧ عدم وجʨد جداول غʽر ʽʰʡعʽة. ة مʰلغ الʳدول مع دفʱر الأسʱاذ وتأكدقʢʺǼ ʦاǼق-15
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  حʱرامها لاحقا.، فʱʻأكد مʧ إمدرجة في اجراء الʱأكʽد الʺʰاشر ذا لʦ تʧؔ الʨʻʰد الʺʴʱʶقةإ-16

 ةʻȄخز  

ة مʧ أ تأكد-ا الʺʽزانʽة  غ الʺʳʶلة فيفي نهاǽة الʻʶة الʺالʽة یʻعȞس بدقة مʧ خلال الʺʰالن الʨضع الʻقدȑ للʷرؗ
  العʺʨمʽة.

س جʺʽع بʽان الدخل تعȞ الʺʱعلقة Ǽعʺلʽات الʵزʻȄة الʺʳʶلة فيوالإیرادات ن الʺʸروفات الʺالʽة الʱأكد مʧ أ-ب
  .الإیرادات للʻʶة الʺالʽة الʺعʽʻةالʻفقات و 

  الʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱالʽة:في نهاǽة الȞʽʷات ʸǽدر حʦȞ على -ج

  ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

  .الʨʸʴل على تفاصʽل الʶʴاǼات الʺعʽʻة-1

ʷروȋ ؗذلʥ الب على الʺʨʷȞف والقروض الʺʸرفʽة، و الʴʶء الʱأكʽد الʺʰاشر على الأرصدة و جراتȘʽʰʢ إ-2
  الأقʸى، الʶداد)  الفائدة، العʺʨلات، الʴدالʺرفقة بها (سعر 

  و الفʨائد او الرسʨم الأخرȐ ولʦ یʦʱ خʸʺها Ǽعد.الʺفʨضʧʽ أمʧ الʺʨقعʧʽ حʨʸل أǽʹا على تأكʽد -

  ك وʨʻʰةالǽقدʻلات الʳʶال  

ن الʺعلʨمات الʨاردة مʰاشرة مʧ الʨʻʰك تʨʱافȘ مع القʨʽد الʨاردة في دفاتر حʶاǼات سʳلات الʱأكد مʧ أ-3
  .الʻقدǽة

ة: وضعتʴقȘ مʧ الȄʨʶʱات الʺʸرفʽة الʱي انʷاتها - الʻفقات) و على الʺʰالغ الȄʨʶʱات (الإیرادات علامة  الʷرؗ
  .الʺʳʺلات الʷهرȄة الأخʽرةالʳدیدة و ʨʷؗف الʶʴاǼات الʺʸرفʽة مʧ بداǽة الʻʶة الʺالʽة  عم

ʺا ʷؗف الʶʴاب الʺʸرفي معقʨلة فʽ دخالاتوتʨارȄخ إن الʱأخʽرات بʧʽ تʨارȄخ القʨʽد الʺʴاسʽʰة مʧ أ تأكد-
 ȘعلʱالإیراداتیǼ.  

  .صʽل الʺʨاعʽد الʻهائʽة في الʺلȘʴتفاتأكد مʧ صʴة -4

ʽʴح وأن ص ن الȄʨʴʱلات الʺالʽة بʧʽ الʶʴاǼات الʺʸرفʽة في نهاǽة الʻʶة قد تʦ حʶابها ȞʷǼلتأكد مʧ أ-5
  .أوقات الȄʨʴʱل معقʨلة

  مʧ ؗل شهر) 15نʱʺانات الʺʱعلقة ǼالȄʨʴʱلات لأخر (الʴʱقȘ مʧ الʨʱارȄخ ومقدار الدیʨن والإ
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في ʨʷؗف الأولى مʧ الʻʶة الʺالʽة الʱالʽة، في یʨمʽات مʸرفʽة و  15الأǽام ال الʺعʽʻة، و  أǽام الʻʶة الʺالʽة
  حʶاǼات مʸرفʽة)

ʰʢاع عʧ نʱأكد مʧ أنها لʦ تʦʱ بهدف إعʢاء إالʽة الاسʻʲʱائʽة في نهاǽة الʻʶة و ʸǽالات ذات الأهʺمراجعة الإ-6
 ا في نهاǽة الʻʶة لȄʨʶʱة او تʵفʽضمʴʱʶقات معʱرف به مʲال: تأثʽرتʧʶʴ الʨضع الʻقدȑ (على سʽʰل 

  حʶاǼات مʴʱʶقة مʨʻʱعة)

  لغاؤها في الفʱرة الʱالʽة.لʧؔ سʦʱʽ إلʧ یʦʱ تʽʸʴل الفاتʨرة و -

سʻʲʱائʽة في بداǽة الʻʶة الʺالʽة الʱالʽة للʱأكد مʧ أنها لʶʽت (الʽʤʻر) مراجعة الʻفقات ذات الأهʺʽة الإ-7
  .على تقدʦǽ عرض أفʹل للʨضع الʺاليحʱى تʨؔن قادرة  في نهاǽة الʻʶة الʺالʽة الʺلقاةللʶʱهʽلات 

یʨمʽة الʻقدǽة  فʻراجع دفʱر سابȘ،تʦ ذلʥ في تارȄخ  الʻʶة إذاقʽام Ǽعʺل رصʽد نقدȑ في مʻʱاول الʽد في نهاǽة -8
  تأكد مʧ صʴة الرصʽد في الʺʽزانʽة العʺʨمʽة.و  للفʱرة حʱى نهاǽة الʻʶة الʺالʽة،

  الȞʽʷات الʻقدǽة

9- Șقʴلتʽʸʴʱدیدة الʳة الʽة الʺالʻʶة الǽلةفي بداʨع معقʺʳأن أوقات ال ʧتأكد م ،  

 ةʽلات الداخلȄʨʴʱال  

  الʱأكد مʧ تʸفʽة هذه الʶʴاǼات في نهاǽة الʻʶة الʺالʽة.-10

  في بʽان الدخل مع دفʱر الأسʱاذ العام الʺدرجة في الʺʽزانʽة العʺʨمʽة و دخال الʺʰالغ إ-11

  ذ العام مع دفاتر الʨʽمʽة.تʰʱع حʶاǼات دفʱر الأسʱا-12

اǽة ʱقʽʽʺات الʱي تʺت في نهعʧ ال جمȞافأة والʶʵائر) الʻاتتأكد مʧ أن الʳزء مʧ حʶاب فروقات الʸرف (-13
  الʨʸʵم قد تʦ حʶاǼه ȞʷǼل صʽʴح.الʻʶة، الأصʨل و 

  خارج الʺʽزانʽة العʺʨمʽةمعلʨمات إضافʽة و 

14-ʱالال ʧم Șقʴʱع الى برنامج الʨة و زامات خارج االرجʽمʨʺة العʽزانʽʺز لʵأعʺال الǼ امʽالقȄةʻ.  

  .رقام الʱي تʦ الʴʱقȘ مʻها ساǼقامʢاǼقة لألʨمات الʨاردة في الʺلȘʴ ؗاملة و تأكد مʧ أن الʺع-14

-ȘȄرʡ ʧة عʳء على معالʨʹط الʽلʶة و  تʺʽث القʽح ʧة (مʽة الʺالʻʶة)الȄʨة الʺئʰʶʻال  

  الإبلاغ عʧ أȑ مʷاكل واجهʱها مع الʨʻʰك.-
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  ةʽة الʺالʺʽالق  

  مʧ تقدʦǽ الʶʴاǼات الȄʨʻʶة.الʱأكد -ا

  .مʰادئ نʤام الʺʴاسʰة الʺالʽةحʽʱاʡات الʺʰʱʶقة وتʽʸʵص الʻاتج وفقا لقʨاعد و والإرأس الʺال -

ة-ا   .جʺʽع الʺعلʨمات اللازمة لأجراء تقʦʽʽ عادل لʨضع الʷرؗ

ةالʱأكد مʧ مراعاة قانʨن و -ب   .الʤʻام الأساسي للʷرؗ

  الفʨʴصات الʱي تʸǽ ،ʦʱدر الʦȞʴ على الʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱالʽة:في نهاǽة -ج

 لةʺʱʴʺال ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

ات الʺʻاصب الʺعʽʻة. الʨʸʴل-1   على جدول حرؗ

  .حʶاǼات العام الʶابȘلʨʱفȘʽ بʧʽ الأرصدة الافʱʱاحʽة و ا-2

  .قʽام بʽʽʺʱز الأرصدة الʱʵامʽة بدفʱر الأسʱاذ-3

  تʴقȘ مʧ إضافات الʳدول.-4

 افأةأȞʺم والʨام الرسȞح  

ʰؔدها تؗافʽة لʱغʽʢة الʺʵاʡر الʱي زانʽة العʺʨمʽة لها ما یʰررها و الʱأكد مʧ أن الʺʰالغ الʱي تʤهر في الʺʽ-ا
ة   .الʷرؗ

  في بʽان الدخل ȞʷǼل صʽʴح.نعȞاسات والإالʱأكد مʧ تʽʳʶل الʺʸʸʵات -ب

  :الرئʽʶʽة الʱالʽةʦ على الʶʴاǼات الȞʴ تʸǽ ʦʱدرفي نهاǽة مʧ الفʨʴصات الʱي -ج

  اتȞʽʷقائʺة ال  

ات في الʺʸʸʵات مقارنة Ǽالعام الʶابȘ(الʸʽʸʵʱات-1   الإلغاء)، تالاسʵʱداما، الʨʸʴل على جدول الʴʱرؗ

  .فʱʱاح مع حʶاǼات الʻʶة الʶاǼقةوضع علامة على الʺʰالغ عʻد الإ-2

ات الʺʳʶلةالʨʸʴل على جʺʽع الʺ-3   .ʻʱʶدات الداعʺة للʴʱرؗ

4- ʧم Șقʴʱةالʽة الʺالʻʶة الǽة في نهاʸʸʵʺر الʡاʵʺال ʦʽʽتق.  

  تأكد مʧ أنه تʦ عʺل مʸʵص لʽʺʳع الʺʵاʡر الʱي تʦ تʰؔدها:-5
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  الʨʶق... وخʶائرالʹʺانات -

  القانʨنʧʽʽ)والʺʷʱʶارʷǽ ʧȄار الʽه بʱأكʽدات الʺʴامʧʽ (الʱقاضي -

  مراجعة مʴاضر الʺʳلس.-

  .تعȄʨʹات الʱقاعد-

  .في بʽان الدخل مع الدفʱر الأسʱاذو ʱي تʤهر في الʺʽزانʽة العʺʨمʽة وضع علامة على الأرقام ال-6

 اتȄرʱʷʺال- ʧردیʨʺال  

Ȟʷل الʷراء یʦʱ تقʽʽʺها Ǽ الʻاشئة عʧ عʺلʽاتیرادات الʺʳʶلة في بʽان الدخل و الإالʺʸروفات و  الʱأكد مʧ أن-ا
  .تʽʻʸفها ȞʷǼل صʽʴحصʽʴح و 

  :الʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱالʽةʦȞʴ على ال تʸǽ ،ʦʱدرفي نهاǽة الفʨʴصات الʱي -ب

  ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

  جل تʴدید الʴالات الʷاذة الʤاهرة.ومقارنة مʧ أخʱلافات تʴلʽل لإ-1

ʧ ثلاثة م أكʲرلʽس (الʶʴاǼات جراء قʰل تارȄخ اغلاق ذا تʦ تȘʽʰʢ هذا الإتȘʽʰʢ اجراء الʱأكʽد الʺʰاشر، إ-2
  أشهر) فʳʽب أن یʰʱعه:

ʱʺانات والإئمراجعة شاملة للʶʴاǼات الʳʺاعʽة الʺʴʱʶقة الدفع ولا سʽʺا الدیʨن (تȄʨʶة في دفʱر الʻقدǽة) -ا
  (تȄʨʶة في دفʱر الʷراء)

  .)الفʨاتʽر، إʸǽبȄʨʶʱة أرصدة الʽʰانات الʺʱʶلʺة أو أȑ أدلة داعʺة ( الرئʽʶʽة، قʽامǼالʰʶʻة لأرصدة -ب

  .Ȅخ الʴʱقȘتʰرȄر تȄʨʶة الدیʨن الʽʰؔرة مʻذ تار -ج

  عʻدما لا ʧȞʺǽ تȘʽʰʢ اجراء الʱأكʽد الʺʰاشر (أو ǽعʢي نʱائج غʽر ؗافʽة):-3

  .تʴلʽل الأرصدة الفردǽة ȞʷǼل صʽʴحالʴʱقȘ مʧ -ا

مذؗرات و بȄʨʶʱة أرصدة الʽʰانات الʺʱʶلʺة او أȑ أدلة داعʺة (فʨاتʽر  الرئʽʶʽة، قʽام للأرصدةǼالʰʶʻة -ب
ʦʽلʶʱال(.  

ʳǽ :ةʤل الإ بملاحʺʷǽ اجب دفعهاأنʨر الʽاتʨا الفʹǽجراء أ.  

  مʧ أجل:وتʴلʽلها مراجعة أرصدة الʶʴاǼات -4
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  .تʴدید الʶʴاǼات الʱي تȑʨʱʴ على عʰارات غʽر دقʽقة (أو غʽر مʨجʨدة) أو أȑ شذوذ ʣاهر أخر-ا

  .علامة على جʺʽع الʶʴاǼات الʺʱعلقة بدفʱر الأسʱاذ العام اللازمة، وضعالʨʸʴل على الʱفʽʶرات -ب

  Ș مʺا یلي:تʴق-5

  .ʸǽالات للʻʶة الى تʽʳʶل الفʨاتʽریت أخر إأد-ا

  لʻʶة تʽʳʶل الأصʨل أو الʺʸʸʵات لأصʨل الʺʴʱʶقة.نʱج عʧ الاʸǽالات الأخʽرة ل-ب

ات خلال الʻʶة.أخر أوراق دائʻة أخر فʨاتʽر و -ج   مʳʶلة تقابل الʴʱرؗ

  تʴقȘ مʺا یلي:-6

  .ȑ فاتʨرة (أو اشعار دائʧ)الʺالʽة الʱالʽة خاضعة لأ ) للʻʶةالعʨائدلʦ تʧؔ عʺلʽات الʶʱلʦʽ الأولى (و -ا

ات الأسهʦ للʻʶة  Șلا تʨʱاف-ب الفʨاتʽر الأولى (أو الʻʶدات الدائʻة) الʺʳʶلة خلال الʻʶة الʺالʽة الʱالʽة مع تʴرؗ
  .الʺالʽة

 تمʧ تʽʳʶل جʺʽع الʨʸʵمات الʺʱعلقة Ǽعʺلʽا سȄʨʻة فʱأكدسʽاسة خʦʸ  الʺʨردیʧذا ؗان لدǼ Ȑعض إ-ا-7
  .الʷراء للʻʶة

  .الʱأمʧʽ)الرسʨم الʺʱؔررة (مʲل الاʳǽار و -ب

  .تʴقȘ في حʶاǼات الʺʸروفات مʧ تʽʳʶل جʺʽع مʸروفات الʻʶة-8

  .الرسʨم غʽر الʺʱؔررة-ج

داǽة الʻʶة في ب الدفع الذȑ تʦ دفعهخلال تʴلʽل الفʨاتʽر الʺʱʶلʺة و  ، مʧفʴص جʺʽع حʶاǼات الʺʸروفات-9
  في الʻʶة الʺالʽة الʺعʽʻة. د مʧ عدم الʨجʨد أȑ سهʨالʱأكالʺالʽة الʱالʽة، و 

ʻها في ʦ الʴʱقȘ مسʴʱقاق غʽر تلʥ الʱي تحʶاǼات الإ يǼالرسʨم) فذا ʣهرت رسʨم أخرȐ (أو دخل مʱعلȘ إ-10
  .، حʨʸل على الʺʻʱʶدات الداعʺةالʻقاȋ الʶاǼقة

  و ʦʽʽن تقʨعرض الدی  

11- ʧʽالعادی ʧردیʨʺال ʦʽʶتق ʧم Șقʴʱال ȑردʨةومʱابʲل الʨالأص.  

  Ȑط أخرǼاʨض  

  :بʽʽʺʱز الأرصدة ب مʰʶʻة للʶʴاǼات الʺʱʵلفة، قʽالǼا-12
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  .الʶʴاǼات الʺʶاعدة-ا

  .الرصʽد العام-ب

  .الʺʽزانʽة العʺʨمʽة-ج

  .وضع علامة على دفʱر الأسʱاذ مع دفʱر یʨمʽة الʷراء-13

  .الʷراءئʱʺان الʺʨرد في دفʱر یʨمʽة مذؗرات إالʴʱقȘ مʧ ترحʽل الفʨاتʽر و -14

  .مذؗرات ائʱʺان الʺʨردیʧ في دفʱر یʨمʽة الʷراءتʴقȘ مʧ تفاصʽل الفʨاتʽر و -15

  .الʶʴاǼات الʺʴʱʶقة الدفع في حʶاǼات الʺقاصةفʨاتʽر و الʴʱقȘ مʧ ترحʽل ال-16

 دفع- ʧʽفʣʨʺال  

ة تʳاه والʱزامات الʻاشئة عʧ حقʨق یرادات الʺʳʶلة في بʽان الدخل و الإالʱأكد مʧ أن الرسʨم و -ا ʣʨفʽها، مالʷرؗ
  .فقط عʧ الʽʳʶʱل الؔامل للʺعاملات الʺʴاسʽʰة الʱي تʦ الʤʻر فʽها تʱʻج

ʧʽ یʦʱ لʺʣʨفالʻاشئة عʧ الʺعاملات مع االʺʳʶلة في الʺʽزانʽة العʺʨمʽة و ضʺان أن حʶاǼات الأʡراف الʲالʲة -ب
  .تʽʻʸفها ȞʷǼل صʽʴحتقʽʽʺها ȞʷǼل صʸʴح و 

  لى الʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱالʽة:Ȟʽات ʸǽدر حʦȞ عفي نهاǽة الʷ-ج

  ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

ʢاق العʺل الذȑ سʦʱʽ القʽام Ǽه نʱائج العʺل الʺʳʻز على إجراءات الرقاǼة الداخلʽة لʴʱدید نمراعاة نʢاق و -1
  .الʱارȄخ الذʳǽ ȑب أن یʦʱ فʽهو 

  :تفاصʽل حʶاǼات الʺʸارȄف الʺعʽʻة الʨʸʴل على-2

  عʧ العام الʶابȘ. شرح الإخʱلافات-ا

  .خʱلاف غʽر الʽʰʢعي لا ʧȞʺǽ أن ʥȞʷǽ في نʱائج الʴʱلʽلالʱأكد مʧ أن الإ-ب

  .شرح أسʰابهاالʺʰالغ شهرȄا و دراسة تʨʢر -3

  .الȄʨʻʶة للإعلاناتدخال الʺʰالغ مʧ دفاتر الرواتب إ-4

جʱʺاعي أو الإ الʹʺانالʺʴʱʶقة، دخال الʺʰالغ في دفʱر الأسʱاذ العام مع دفاتر الرواتب (الأجʨر إ-5
ʸʵال Ȑمات أخرʨ....الدفعات الʺقدمة الخ ،  
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  .مقارنة مʰالغ دفʱر الأسʱاذ مع الȄʨʶʱات اللاحقة-6

  .جʱʺاعʽة الʺʳʶلة مع القʨاعدالʨʱفȘʽ بʧʽ الʺقدار الرسʨم الإ-7

ة و -8 او  فʧʽذا ؗان هʻاك نزاعات مع الʺʣʨا القانʨنʧʽʽ (قʦʶ الʱقاضي) عʺا إمʷʱʶارȄهنʶأل مʴامي الʷرؗ
  .الʺʡʨفʧʽ الʶاǼقʧʽ، ونʸʴل على رد ʱؗابي

ة مزاǽا الأحȞام الʺقدمة.الة وجʨد دعاوȐ قʹائʽة او نزاعاتفي ح-9   ، نفʴص مع مʶؤول الʷرؗ

ء في م تʳاهل أȑ شيمراجعة الʺدفʨعات الʱي تʦ دفعها للʺʣʨفʧʽ في الʻʶة الʺالʽة الʱالʽة للʱأكد مʧ عد-10
  .، قʽد الʺراجعةالʻʶة الʺالʽة

  .غʽرهʦسʱرداد للقروض والʶلف للʺʣʨفʧʽ و ر على عʺلʽات الإجراء للʱأكʽد الʺʰاشتȘʽʰʢ الإ-11

ذ الʶʵائر مع دفʱر الأسʱالʺدرجة في الʺʽزانʽات العʺʨمʽة وحʶاǼات الأرȃاح و الʴʱقȘ مʧ جʺʽع الʺʰالغ ا-12
  إدارات الأرصدة.وʽȃانات العام 

  نʨعʨʻʱن مʨʻن ودائʨʻمدی  

ابلة قالʺʱعلقة Ǽالʺʰالغ الʺʴʱʶقة الأصʨل مʧ الʺʽزانʽة العʺʨمʽة و  ʱي تʤهر في جانبضʺان أن الأرصدة ال-ا
  للإسʱرداد Ǽالؔامل.

ة الʺʨʻʱعة أو تʸʽʸʵها.عʱراف ʽʺʳǼع ضʺان الإ-ب   دیʨن الʷرؗ

  .الʺʸروفات الإدارȄة الʺʨʻʱعةعʱراف ʽʺʳǼع الإیرادات و د مʧ الإالʱأك-ج

  ʨʻʰد الرئʽʶʽة الʱالʽة:في نهاǽة الȞʽʷات ʸǽدر الʦȞʴ على ال-د

  اتǼاʶʴع الʽʺج  

1- ʨʺالأرصدة ال ʧʽة و مقارنة بʽمʨʺة العʽزانʽʺة في الʴن ضʨؔدما تʻقة عǼاʶة الʻʶالغ الʰʺǼ في قائʺة الدخل
  .الʨʻʰد الʺعʽʻة صغʽرة، قد سʨȞن تفʽʶر الاخʱلافات ؗافʽا لʴʱقȘʽ الهدف الʺʨʷʻذ

  .غلاقالʴʱقȘ مʧ الإʸǽالات Ǽعد تارȄخ الإ-2

  نʨلفʱʵن مʨʻمدی  
  لةʺʱʴʺال ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

1-ʱل الʽل على تفاصʨʸʴات إالʸʸʵات في م   :نʵفاض القʽʺة وʴرؗ
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  وضع الأرصدة الإفʱʱاحʽة في حʶاǼات الʻʶة الʶاǼقة.-ا

ات العʺل-ب   .دراسة مʰررات حرؗ

  الʦȞʴ على الرصʽد في نهاǽة العʺل.-ج

 زع الأʨحʺال ت  

  الإحʶʱاب.الʴʱقȘ مʧ صʴة فʱرة -2

  العابرة.الʶʴاǼات الʺعلقة و -

  الʶʴاǼات الʺعلقة في نهاǽة الʻʶة.الʴʱقȘ مʧ تʸفʽة -3

  الʱرجʺة.تʴقȘ مʧ مقدار فروق -4

  ʦȞʴʱاصر الʻقائʺة الع  

  الʨʸʴل على تʴلʽل الʶʴاب.-1

  الʨʸʴل على شرح للʺʰالغ الهامة.-2

  Ȑط أخرǼاʨض  

ة وتʴدید الʴاجة-1   الى عʺل إضافي بʻاء على خʸائʸها. مراجعة حʶاǼات الʷرؗ

  .الʴʱقȘ مʧ الʺعلʨمات الʨاردة في الʺلȘʴ الʺʱعلقة Ǽقائʺة الدخل-2

 Șا الى مهام الʺدقʹǽرق أʢʱʻوس: 

ة لأ قʰل أن یʰدأ عʺل الʺدقʳǽ Șب أن    ن في فرع صʻدوق ضʺان اجʱʺاعي تʨؔن لدǽه أوراق لازمة للʷرؗ
نقʨل الʺالʽة و الʺʴاسʰة ،ʳǽب الʺالʽة قʰل الʺʴاسʰة و عʻدما ǽأتي أوراق الʺالʽة ʳǽب ان ǽأخذوها للʺʴاسʰة 

 ʧي تأتي مʱال ȘʽدقʱوالʧȄسائل العامة  مدیرʨجد (مدیر الفرعي للʨȄو (ةʰاسʴʺة و الʽمدیر الفرعي للʺال) ʧʽʽالفرع
الذȑ عʻده معاملات مع الزʨȃن لي للʺʱعاملʧʽ مع صʻدوق الʹʺان الاجʱʺاعي و یʨجد للʺʱʷرȄات ، هʨ الʨحʽد 

،هʦ أوراق مʴاسب ، اداءات هʨ الʺʺʹي  للʺؤمʧʽʻ(مدیر الفرعي للأداءات )هʦ أداءات و الأوراق الʱي نقدمها 
 و الامرǼ ʧʽȄالʸرف و یذهʨʰن للʺالʽة و الʺʴاسʰة مʧ اجل تʵلʽص .
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 هاماʸدق لʸال:Ȗ  
 Șجد الʺدقʨاعي یʺʱدوق ضʺان الإجʻة صʶمات و في مؤسʨة الʺعلʴص ʧد مʽل وله أعʺال وتأكʲʺʱت

  فʽʺا یلي:
 1- ة للأداءاتʰʶʻالǼ  

  مʲال : مʴʻة الʨفاة
الفرعي للاداءات او  تأكد مʧ الʸفة الأمر Ǽالʸرف ʳǽب أن ʨȞǽن مʺʹي مʧ عʻد نائب الʺدیر-1

ز   .رئʽس الʺرؗ
ز TITRE DE PAIEMENTالʵʱلʽص (-2 ) ʳǽب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف رئʽس الʺرؗ

 والʺʶاعد.
ز والʺʶاعد، یʨمʽة الاداءات بʻفس تارȄخ الʨʽم ʳǽب أن -3 تʨؔن مʺʹʽة مʡ ʧرف رئʽس الʺرؗ

  ʨȞȄن فʽها الرقʦ الʺʴاسʰي.و  461023
ز و الʺʶاعد،  الأعʰاءتاكد مʧ ورقة -4 و  ʳǽ600146ب أن تʨؔن مʺʹʽة مʡ ʧرف رئʽس الʺرؗ

  رقʦ الʺʴاسʰي.ʨȞǽن فʽها ال
 الʱامʧʽ. وب رقʦتاكد مʧ القائʺة الʺʴʻة الʨفاة اسʦ الʺʱʶفʽد -5
 ةʽʰاسʴʺد الʨʽالق  

  الأعʰاء:
ʧمدی  ʧان                دائʽʰال  ʧمدی  ʧدائ  

  
600146 

  
  
  

461023 

 
 یʨمʽة الأداءات

 
  رقʦ الʶʴاب الأداءات              

 
 

تʽʳʶل حʶاب الأداءات  
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  : الʵʱلʽص
 ʧمدی  ʧان                دائʽʰال  ʧمدی  ʧدائ  

  
461023 

  
  
  

511  

  
  رقʦ الʶʴاب الأداءات

  
               ʥʻب  

 

ʥʻʰال ȘȄرʡ ʧدید الأداءات عʶت  

    

  

 2- :زوناتʵʺال  

  322200: شراء معدات مʱȞب مʲال

  .تأكد مʧ الامر Ǽالʸرف مʺʹي مʡ ʧرف الʺدیر أو نائب مدیر الʨسائل العامة-1

ʳǽب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف الʺدیر أو نائب الʺدیر  TITRE DE PAIEMENTمʧ الʵʱلʽصتأكد -2
  الʨسائل العامة +العʨن الʺالي

 :و نائب مدیر الʨسائل العامة مʲالتأكد مʧ الفاتʨرة تʨؔن فʽها الʵدمة الʺؤدات الʺʺʹʽة مʡ ʧرف الʺدیر أ-3
  هامه الʺدقȘ لا یهʺه سلعة ذهʰت الى الʺʵزون او لا لأن لʶʽت م

  .تأكد مʧ وصل الاسʱلام ʳǽب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف رئʽس الʨسائل العامة أو رئʽس الʺʵزن -4

تأكد مʧ الʨصل الʢلʽʰة وʳȄب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف الʺدیر +نائب الʺدیر للʨسائل العامة +لي -5
 یʨʱالى Ǽالʺʽزانʽة 
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 ةʽʰاسʴʺد الʨʽالق: 

  شراء الʺʵزون:

ʧمدی   ʧان                 دائʽʰال  ʧمدی   ʧدائ  
  

322200  
  
  
  

382222  

  
  شراء مʱʶلزمات مʱȞب

  
  مʱʷرȄات مʱʶلزمات مʱȞب         

  شراء مʱʶلزمات مʱȞب       

  
xxxxxxx
   

  
  
  

xxxxxx  

  

 دخʨل الʺʵزون: -2

ʧمدی  ʧان               دائʽʰال  ʧمدی  ʧدائ  

  
382222  

  
  
  

401000  

  
  مʱʷرȄات مʱʶلزمات مʱȞب

  
  مʨردون الʺʵزونات           

  دخʨل مʱʶلزمات مʱȞب إلى الʺʵزون 

    

  

  الʵʱلʽص:-3

ʧمدی  ʧان                  دائʽʰال  ʧمدی  ʧدائ  

  
401000  

  
  
  

511  

  
  مʨردون الʺʵزونات 

   
                  ʥʻʰال  

        ʥʻʰال ȘȄرʡ ʧدید عʶت  
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 3- (اراتʺʲʱالاس):اتʱʽʰʲʱال  

  ʳǽب على الʺدقȘ أن:

  .ʳȄب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف الʺدیر أو نائب مدیر الʨسائل العامةتأكد مʧ الامر Ǽالʸرف و -1

ʳȄب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف الʺدیر أو نائب الʺدیر و  TITRE DE PAIEMENTتأكد مʧ الʵʱلʽص -2
  .الʨسائل العامة +العʨن الʺالي

 :و نائب مدیر الʨسائل العامة مʲالالʺدیر أتأكد مʧ الفاتʨرة تʨؔن فʽها الʵدمة الʺؤدات الʺʺʹʽة مʡ ʧرف -3
  لى الʺʵزون أو لا لأن لʶʽت مهامه.الʺدقȘ لا یهʺه سلعة ذهʰت ا

  .تأكد مʧ وصل الاسʱلام ʳǽب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف رئʽس الʨسائل العامة أو رئʽس الʺʵزن -4

ئل العامة اتأكد مʧ الʨصل الʢلʽʰة وʳȄب أن ʨȞǽن مʺʹي مʡ ʧرف الʺدیر +نائب الʺدیر للʨس-5
  +مʨʱالى Ǽالʺʽزانʽة.

 :ةʽʰاسʴʺد الʨʽالق  

  218430مʲال: اقʻʱاء معدات اعلام ألي 

  معدات إعلام ألي شراء

ʧمدی  ʧان               دائʽʰال   ʧمدی   ʧدائ  

  
218430  

  
  
  

404  

  
  اقʻʱاء معدات اعلام الي

  
         ʰʲʱردو الʨمʽاتʱ  

  شراء معدات إعلام ألي    
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  الʵʱلʽص:

ʧمدی  ʧان               دائʽʰال  ʧمدی   ʧدائ  

  
404  

  
  
  

511  

  
  مʨردو الʱʽʰʲʱات

  
             ʥʻʰال  

  مʨردون الʱʽʰʲʱاتتʶدید    

    

  

(Ȗʻʴʹʯال) رةȜʴǺ Ȗʻدقʯة الʲلʶزائر و مʱالام ال Ȗʻدقʯة الʲلʶم ʥʻلب ثالث:العلاقة بʠم  

ʨؔن علاقة تالأم(الʳزائر) ومʸلʴة الʱدقȘʽ (ȞʶǼرة)، و ʧ مʸلʴة الʱدقȘʽ بʽ وتؔاملتʨجد علاقة تراǼط       
ʽر بʺʱʶاصل مʨمات و تʨلف الʺعلʱʵهʺا في إرسال مʻ اتʽزانʽʺة و الȄهرʷالȄʨʻʶاذ القالʵأجل إت ʧرار ة م

ʽʴǼث تȘʶʻ مʸلʴة الʱدقȘʽ الأم مع جʺʽع  مʰʶقا،وصʨل إلى الأهداف الʺرجʨة الʺʢʢʵة الʺʻاسب و 
  تʲʺʱل هذه العلاقة فʽʺا یلي:ولاǽة) و  ʽ48ع الʨلاǽات (لها، على جʺالʺʸالح الʱاǼعة 

 :رةȞʶǼ ةʴلʸʺة الʰʶʻالǼ  ز الةهي مرؗ ʨؗر للʽʽʶة تȄز   .Ȅة وʨȄجد الʺرؗ

  أȑ قʨʽد الʺʴاسʽʰة هʦ الʺʶؤولʧʽʽ علʽها.-

 ة الأʰʶʻالǼ:فرضمǼ مʨل:  تقʲالة م ʨؗدمة في الʵʱʶʺرامج الʰالpc compta . 
  اتǼاʶة و حʽʶʽات الرئǼاʶجد حʨةیʽالفرع  

 .scfأȑ حʶب نʤام الʺʴاسʰي الʳدید لدیها تʰقى حʶاǼات رئʽʶʽة خاصة 

 ةʽة الفرعȄالʺدیر : ʦهʻʽة  ترسل علاقة بȄة شهرʽزانʽل مʰف شهر (قʸل ؗل نʰخ  15قȄتار ʧهر) مʷال 
زȄة الʳزائر   .الى الʺدیرȄة الʺرؗ

  مʧ شهر فʽفرȑ. 15قʰل  ʲال: الʺʽزانʽة شهر جانفي ترسلم

زȄة صʻدو وهʻا         ق ضʺان الاجʱʺاعي الʳزائر الأمتʨؔن علاقة الʴʱقȘʽ في الʺʽزانʽة أȑ أن الʺدیرȄة الʺرؗ
 Șقʴوتأكدت Șة وتدقȄهرʷة الʽزانʽʺة لل في الʻʶة أخر الǽى نهاʱرة حȞʶǼ اعيʺʱدوق ضʺان الاجʻʸ31-12.  

  ل شهر لʱفادȑ الʱأخʽرات في العʺل.تʴقȘ الʺدیرȄة العامة مʧ خلال ؗ-
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-Ȅدوق ضʺان االʺدیرʻو ة العامة ص Șقʴزائر العاصʺة تʳاعي الʺʱؗل لاج Ȑʨʱʶات على مʽزانʽؗل م Șتدق
الة.   وؗ

الة العامة تʰلغ الأخʢاء الʺʴاسʽʰة أو تʴفʤات الʺʨجʨدة في الʺʽزانʽات عʰر ؗل - الة، وهذاوؗ ى ǽعʨد ال وؗ
  لا نقع في نفس الأخʢاء.إدراك الʢʵأ الʶاǼقة لؔي 

الات مʧ أجل تʨحʽد الʺʽزانʽة (مʽزانʽة مʨحدة) ʽʴǼث تʰعث هذه الʺدیرȄة العامة تʳʺع - ʨؗات لؔل الʽزانʽʺال
  .نʽة الى الʨزارةالʺʽزا

  ة مʧ أجل تʴقȘ مʧ صʴة الʺʽزانʽات.ʥ الى الʺʳلس الʺʴاسʰترسل ؗذلو -

الة و  اعʺال- ل ؗ تʴقȘ في مʽزانʽاتلʽة الʺدیرȄة العامة لان تراقب و لʶʽت مʶؤو نهاǽة الʻʶة مʶؤولʽة ؗل وؗ
الة شهرȄا   .وؗ

 :اتǼاʶʴال  

  تعʰʱر مؤسʶة اقʸʱادǽة عʺʨمʽة ذات تʽʽʶر خاص. لأنهاكل صʻدوق لدǽه حʶاǼات خاصة Ǽه تʱʺاشى معه -

  .scfالʺالي الʺʴاسʰي الʳدید  ونʤامʷǼرȋ اتʰاع معایʽر الʺʴاسʰة -

 دیدʳي الʰاسʴʺام الʤʻال:  

  .الʶʴاǼات الرئʽʶʽة حʶب نʤام الʺʴاسʰي-

  .لʽʰʢعة الʻʸدوق مʲال: بʥʻ لدǽه حʶاǼات خاصة بʽهحʶاǼات فرعʽة -

عدد حʶاǼات تʱغʽر بʧʽ بʥʻ و صʻدوق ضʺان اجʱʺاعي    الʺؤسʶة،حʶاǼات الʱي تʱʺاشى معه -
  حʶاب. 2998مʲال:صʻدوق ضʺان اجʱʺاعي لدǽه 

زȄة - لؔي  يأو نقʸان في الʶʴاǼات لدȐ صʻادیȘ ضʺان الاجʱʺاع لإضافةالʺدیرȄة العامة هي الʶلʢة الʺرؗ
الات مʧ حʽث حʶاǼات مʲال: ʳǽب على مʸلʴة ȞʶǼرة مʶʱاوȄة مʧ حʽث حʶاǼات مع  ʨؗع الʽʺج Șابʢʱی

الات، عʻد جʺع الʺʽزانʽات ل ʨؗال ȑات أǽلاʨع الʽʺقة.جǼاʢʱن مʨؔحدة تʨة مʽزانʽدمة مʵ  

 ة أعʺالǽة  نهاʻʶال  

  ʳǽب أن نʱأكد مʧ صʴة الأصʨل ʶǽاوȑ الʨʸʵم-1

  الʨʸʵم تʶاوȑ نʳʽʱة أعʺال نهاǽة الʻʶة.ʳǽب تأكد مʧ نʳʽʱة -2
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الةʡرف العʨن الʺالي و نʰعث الʱقرȄر العام حʽث ʳǽب أن ʨȞǽن مʺʹي مʧ و -3 ʨؗمع ه مدیر ال ʥعث ؗذلʰذا ی
ارȃة جداول الʺقالؔل، و  الʳرد الʺادȑ للعʱادالʱقرȄر الإهʱلاكات وجدول الفرق بʧʽ الʳرد الʺادȑ والʺʴاسʰي، و 

الات بʧʽ صʻدوق ضʺان الاجʱʺاعي  ارȃةجداول مق، و الʽؔʻʰة ʨؗدوق والʻل: صʲعامل معها في العʺل مʱʺال
  الʻʡʨي للʱقاعد، صʻدوق ضʺان اجʱʺاعي غʽر اجراء.

  كد مʧ صʴة مʽزانʽة الʺʨجʨدة مع الʺʽزانʽة الʷهرȄة والʺدیرȄة العامة تʱأ-4

ʽزانʽة منʳاز لإ الʺʽزانʽة،في رȐ أخ یʦʱ إضافة أȑ تعدیلاتعʻد نهاǽة هذا الاجراء تقفل الʺʽزانʽة لؔي لا -5
الات  ʨؗؗل ال Ȑʨʱʶحدة على مʨة). 48(مǽولا  

   یʧʽʰ ذلʥ 1الʺلȘʴو 

  الʲʮʸث ثالث: تʻʳʵص واقع نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي لʶʹدوق ضʸان الاجʸʯاعي ȜʴǺرة

ʧ برامج الʺʱʵلفة في عدة على مʨʺʳعة م للأجراء ʹʺان الاجʱʺاعيلل الʻʡʨي ʻʸدوق المؤسʶة تعʱʺد 
 ȃالرغʦ مʧ هذا الʨʱحʽد للʰرامج الʺعʱʺدة فيالʺʴاسʽʰة للʺدقȘ و هذا الʰرنامج الʺعʱʺد لأداء الʽʣʨفة ، و الʣʨائف

ة العʺل بʱدقȘʽ الʶʴاǼات وفȘ الʺعایʽر ، و الʳة الالʽة للʺعلʨمات الʺʴاسʽʰةالʺع ȃالʱالي تʢʱلب مʧ الʷرؗ
  الʱقارȄر لازمة. لأعدادالʺʱعارف علʽها 

   PC COMPTA: صʦرة الʮرنامج الʳʯʴʸدم مʠلب الأول

قا تʽʰʢ وأشهرهʦ وأكʲرȞʶǼرة العدید مʧ الʰرامج الʺʱʶعʺلة  cnasفي مؤسʶة صʻدوق ضʺان الإجʱʺاعي  یʨجد
ʶǽهل على عʺلʽة جʺع الʺعلʨمات وإدخال الʽʰانات ʢǼرȄقة سهلة وʢʽʶȃة  الذPC COMPTA ȑهʨ برنامج 

ذلʥ تʶهʽل عʺلʽة مراجعة و    الʺʱʶعʺلالʺʨجʨدة في الʺؤسʶة و  تدقȘʽ مʱʵلف الʶʴاǼاتللʺʵʱʶدم وؗ

 ) أن: 1-7ونلاحظ مʧ الȞʷل (
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  PC COMPTA:برنامج 1-7الȞʷل                                    

                                

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                         الʺʸدر: الʺʸلʴة الʺʴاسʰة و الʺالʽة                       

  عʺلʽة الʺدقǼ ȘالȞʷل الʶرȄع. ʶǽهل  PC COMPTAالʰرنامج -

  عʻدما ʢʵǽأ الʺدقʷʱȞǽ Șفه Ǽأسرع وقت Ǽفʹل الʰرنامج.-

  Ǽالʰʶʻة Ǽعض الʺؤسʶة الإقʸʱادǽة. الʰرنامج هʨ أكʲر إسʱعʺالا-

  مʠلب ثاني: تعرȂف Ǻالʮرنامج

) برنامʳا شاملا لʽʺʳع العʺلʽات الʺʴاسʽʰة الʱي تʰʢقها الʺعالʳة الرقابʽة مǽPc Comta  ʧعʰʱر برنامج  ( 
أجل الʨʸʴل على مʱʵلف الʱقارȄر و القʨائʦ الʺالʽة ، ؗʺا أنه ʶǽهل عʺلʽة الʱدقȘʽ و اعداد الʱقارȄر الداخلʽة و 

اته نامج و مʱʵلف مʳʱʻیʽʱح لها Ǽعض الإجراءات الʵاصة ، و هذا ما یʢʱلب الʨقʨف على أهʦ وʣائف هذا الʰر 
  مʧ الʺعلʨمات نʤام الʺʴاسʽʰة مʺا یʳʱاوب مع الʺʢʱلʰات القانʨنʽة و القʨائʦ الʺالʽة الʺعʱʺدة.
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ة ملʱزمة Ǽإ جراءات تعدیل الʰرنامج حʽث أن حʺاǽة الʰرنامج و إجراءات تʰدیلها أو أȑ كʺا ʤǽهر أن الʷرؗ
ʡ ʧها مʽادقة علʸʺال ʦʱب أن تʳǽ علقة بهاʱد إجراءات مʺʱرنامج معʰدر الإشارة أن هذا الʳرف الʺدیر، و ت

 ،الʱرقʦʽ، مʸلʴة أرȃاب العʺل شʱراكات، مʸلʴةى مǼ Ȑʨʱʶاقي فروع الʺؤسʶة و هʺا: مʸلʴة الإكذلʥ عل
  ، مʸلʴة الʺʴاسʰة.الʽʸʴʱل، مʸلʴة الʺالʽة مʸلʴة مʻازعات

ات Ǽالʺؤسʶة ي نʤام الʺعلʨمʽʽʶر الʺعʱʺدة فʽʱȄح برنامج الʺʵʱʶدم للʺؤسʶة العʺل Ǽالʨʱازȑ مع Ǽاقي برامج الʱو 
تʰادل الʺعلʨمات بʧʽ بʽʻة الʱدقǼ Șʽالʨحدة مع Ǽاقي  العامة، ؗʺʽةمʱʵلف الʨحدات Ǽʺا فʽها مقر الإدارة كȞل و 
ة و الهʽاك ذلʥ مع Ǽقʽة فروع والإدارة العامة للʷرؗ   ʱȄʹح ذلʥ مʧ خلال الأدوات الʱالʽة:ل الأخرȐ، وؗ

ʧ برنامج أخر (مʲلا برنامج الأجʨر ) دون الʴاجة الى إعادة إدخالها یدوȄا مʧ خلال یʦʱ جلب الʺعلʨمات م-
 ،Disquette، Cd Rom) مʧ خلال ذاكرة ثانȄʨة ( Pc Comptaكʱابʱها ، بل یʦʱ نقلها مʰاشرة الى برنامج (

Flash DisqueȄة ، وǼر للرقاʰال أكʳح مʽʱة و یʳوقت الʺعال ʧل مʽقلʱح الʽʱو هذا ما ی ، ( ʧهذا م Șقʴʱ
  خلال اعʱʺاد واجهة معالʳة مʨحدة لʺʳʺل هذا الʰرنامج.

یʦʱ تʰادل الʺعلʨمات بʧʽ برامج الʺʴاسʰة (الʱدقȘʽ) و Ǽقʽة برامج الʽʽʶʱر الأخرȐ مʧ خلال مʱʵلف أنʨاع -
ʺʱات الʺعȞʰʷلف وحداتهاالʱʵل و مȞؗ ةʶالʺؤسǼ ة دةʽلʴجد مʨؗل وحدة ت Ȑʨʱʶث أنه على مʽح ،

)Reseaux، (  ،حدةʨالǼ Șʽدقʱة الʽʻة الى بʽʰاسʴʺة الʳمات اللازمة للʺعالʨلف الʺعلʱʵال مʸǽخلالها إ ʧم ʦʱی
و الʱي تعʱʺد هذه الʺعلʨمات Ǽالدرجة الأولى ʨؗسʽلة رقابʽة للʱأكد مʧ صʴة العʺلʽات الʱي تʱʵʺǼ ʦʱلف أنʤʺة 

  الʺعلʨمات الفرعʽة Ǽالʨحدة.

ة عʡ ʧرȘȄ شȞʰة الانʱرنت و كʺا ʧȞʺǽ أن یʦʱ تʰادل الʺعلʨمات بʧʽ م- ʱʵلف الفروع و الإدارة العامة للʷرؗ
لǼ ʧؔالرغʦ مʧ تʨفرها في معʦʤ الفروع الى أن العʺل بها مʨʱقف في مʳال تʰادل الʺعلʨمات Ǽʺا فʽها الʺʴاسʽʰة 

  ، و هذا نʤرا تʦȞʴ الإدارة في شروȋ الأمان الʺرتʢʰة Ǽاسʵʱدمها .

) في Pc Comptaʺلʽة الʳرد، مع العلʦ أنه و Ǽاعʱʺاد تعدیل برنامج (یʦʱ الʳرد مʧ خلال برنامج خاص Ǽع-
  الʨʻʶات الأخʽرة فقد تʦ ادماج وʽʣفة الʳرد ؗلʽا ضʺʧ الʣʨائف الالʽة لʰرنامج الʱدقȘʽ الʺعʱʺد في الʺؤسʶة.

ة للʺؤسʶة ، مع  برنامج الاهʱلاكات و الʺʸʵص لʶʴاب مʱʵلف الاهʱلاكات- ʨؗارات الʺʺلʺʲʱاسǼ ةʢʰالʺرت
العلʦ الʱعامل مع الاسʲʱʺارات مʴاسʽʰا مʧ خلال برنامج نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺعʱʺدة ʶʴǼاب مʱʵلف 

  الاهʱلاكات و تʰʱع و تأكد مʧ الʺدقȘ مʱʵلف عʺلʽات الʳرد.

الأصʨل ، و تعʰʱر اكʲر تعقʽدا مʧ  ان الʱدقȘʽ عʻاصر الأصʨل في الʺʽزانʽة العامة تʷʺل جʺʽع عʻاصر-
تدقȘʽ عʻاصر الʨʸʵم لدرجة معʻʽة ، حʽث تعʰʱر Ǽعض عʻاصرها ؗالʺʵزونات مʲلا صعʰة مʧ حʽث ʲؗرة 
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) و سPc Compta ʦʱʽعʺالʱʽها و تداخلها ، هʻا ǽأتي دور الʤʻام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي الʺʲʺʱل في الʰرنامج (
  العامة .تدقȘʽ عʻاصر الأصʨل و خʨʸم الʺʽزانʽة 

  .نʢام الʸعلʦمات الʲʸاسʮي لʶʹدوق ضʸان الاجʸʯاعي ȜʴǺرةʠʸلب ثالث: العلاقة بʥʻ الʯدقȖʻ الداخلي و ال

لʺعلʨمات جʺع اهʺا ʱʴǽاج إلى ʽنʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي ʽʴǼث ؗلة تؔاملʽة بʧʽ الʱدقȘʽ الداخلي و تʨجد علاق
اعدة مراقʰة الʶʴاǼات مʶالʱدقȘʽ الداخلي ǽقʨم Ǽʺراجعة و  مراجعة ؗل الʶʴاǼات ʽʴǼث أنو الʺالʽة الʺʴاسʽʰة و 

الدراسات عʺل و معلʨمات الʴʱلʽلʽة لʥ بʱزوȄدهǼ ʦالʽʰانات و ذتʻفʽذ مʶؤولʽاتهǼ ʦفعالʽة و الأعʹاء تʦʽʤʻ في 
  الʱدقȘʽ الʨʱصʽات الʺʻاسʰة ʸǼدد الأنʢʷة الʱي یʦʱ تدقʽقها و 

أما نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي عʰارة عʧ برامج مʰʢقة في الʺؤسʶة ǽقʨم Ǽʺعالʳة الʽʰانات الʺالʽة الʵاصة -
Ǽالʨحدة الʺʴاسʰة بهدف إنʱاج معلʨمات تفʽد الʺʵʱʶدم حʽث أن الʱدقȘʽ الداخلي ʱʴǽاج إلى نʤام الʺعلʨمات 

ʺل تʷالʺرجʨة، و إلى الأهداف ووصʨل الʺʴاسʰي جʽد والʱالʽة العȞس صʽʴح في إتʵاذ القرارات الʺʻاسʰة 
ʽالʱال الȞالداخلي و الأش Șʽدقʱال ʧʽية العلاقة بʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤن.  

  )2-7(الȞʷل                                                          
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   يوضح: بالنسبة للأداءات الشكل

 journalبعدها نضغط على (ملف المعلومات) و)saisie(لى أيقونةنذهب إ، )pc compta(نفتح برنامج-
  أي معناها الفوائد.) Pre stations (هيو PRونكتب 

  .403نكتب ونضغط عليها و) foilio (لى أيقونةنذهب إ-

يجب أن يكون تاريخ يوم الملف المعلومات نفسه الذي يكون ونضغط عليها و) date (نذهب الى أيقونةوبعدها -
  في الشيك المستفيد.

-)compte (داءات.وهو ادخال القيد المحاسبي للأ  

ترمز  ونضغط عليها وإدخال خمسة أرقام، ثلاثة منها ترمز للولاية واثنان)AUXILIARE (نذهب الى أيقونة -
  لمركز المديرية الوكالة.

  داءات.تابعة للأ) GESTION (أيقونة -

ادخال البيانات وعبارة عن التقارب البنكي بين الشركة ليها وونضغط ع) REFERENCE (أيقونةونذهب الى -
  هي معناها المرجع.والبنك (مقبوضات ومدفوعات)، و

  

  ، و المستفيد.ونضغط أي إضافة اسم المستخدم libelleنذهب الى نافذة -

ونضغط عليها و ادخال مبلغ أي المدين و الدائن مثلا الذي يوجد فيه مبلغ  debitو  creditو نذهب الى نافذة -
  منحة الوفاة.

  )3-7(الشكل                                                   
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  ) الا:2-7هو نفس المعلومات الشكل ( بالنسبة الشكل

  ). 2-7التاريخ شيك البنكي للشكل(وبنفس -

ا هي معناهو) TRE SORERIE BANQUE (هيو TBنكتب ونضغط عليها و) journal (أيقونةنذهب الى 
  .التخليص

  .فيه رقم شيك البنكي) reference (و يكون في أيقونة -

  )4-7(الشكل                                                           

  

  

  

  

                               

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  التأكد من صحة المعلومات المسجلة.-

  ) .461023ويضغط عليها و يسجل رقم حساب الاداءات () COMPTE (يذهب المدقق الى أيقونة-

يكتب تاريخ دخول المعلومات السابقة و بعد كتابة هذه المعلومات يجب أن يكون حساب مرصد ،أي المدين و -
  دائن يساوي الصفر تكون العمل المدقق صحيحة .ال

  وعندما يكون الحساب غير مرصد أي لا يساوي الصفر يكون خطأ في رقم الحساب. -
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  )5-7الشكل(                                                                 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                                                                                      
  مخزونات:بالنسبة لل

  دخال المخزون:عند إ-1

  لا:نفس المعلومات الاداءات إ

ضغط على أيقونة بعدها ن(ملف المعلومات) و saisie، نذهب الى أيقونة )pc compta (نفتح برنامج-
)journal (نكتب ونضغط عليها وSTو هي) STOCKS (.أي معناها المخزون  

  .1204نكتب ليها ونضغط عو) foilio (نذهب الى أيقونة-

  .يجب ادخال التاريخ اليوم الذي اشترينا فيه المخزوننضغط عليها وو) date (بعدها نذهب الى أيقونةو-

  ادخال القيد المحاسبي للمخزونات.ونضغط عليه و) COMPTE (وبعدها نذهب الى أيقونة -

  .يانات رأي المحاسبيادخال الب المرجع، هوونضغط عليها معناها ) reference (أيقونةونذهب الى -

  و نضغط عليها و ندخل البيانات الشرح شراء المخزون.) libelle (نذهب الى نافذة-

  و هو ادخال مبلغ أي المدين و الدائن بمبلغ الذي اشرينا بيه المخزون. debitو  creditو نذهب الى نافذة -
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  )6-7(الشكل                                                     

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                  

  

  

              

  بالنسبة للشراء المخزون:-2

  نفس المعلومات المخزون (الا ):

(ملف المعلومات) و بعدها نضغط على أيقونة  saisie، نذهب الى أيقونة )pc compta (*نفتح برنامج
)journal ( ونضغط عليها و نكتبACو هي) ACHATS (.أي معناها المشتريات  

  . 1204و نضغط عليها و نكتب )  FOILIO (نذهب الى أيقونة-

  ليوم الذي اشترينا فيه المخزونو نضغط عليها و يجب ادخال التاريخ ا dateو بعدها نذهب الى أيقونة -

  القيد المحاسبي للمخزونات.وادخال ونضغط عليه )COMPTE (وبعدها نذهب الى أيقونة -

  ونضغط عليها معناها المرجع ،هو ادخال البيانات رأي المحاسبي .) reference (ونذهب الى أيقونة -

 creditو نذهب الى نافذة خل البيانات الشرح شراء المخزون و نضغط عليها و ند) libelle (نذهب الى نافذة-
  و هو ادخال مبلغ أي المدين و الدائن بمبلغ الذي اشرينا بيه المخزون. debitو 
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  )7-7(الشكل                                                    

  

  

  

  

  

                                  

  

  

  

  

  

   

  

  

     

  

       

  بالنسبة المخزون: التخليص

  نفس المعلومات المخزون (الا ):

             (ملف المعلومات) و بعدها نضغط على أيقونة saisie، نذهب الى أيقونة pc compta*نفتح برنامج 
) journal ( ونضغط عليها و نكتبTRو هي) TRE SORERIE TRE SOR(.أي معناها الخزينة التخليص  

  . 1204و نضغط عليها و نكتب ) FOILIO (أيقونة و نذهب الى-

  و نضغط عليها و يجب ادخال التاريخ اليوم الذي اشترينا فيه المخزون dateو بعدها نذهب الى أيقونة -

  ونضغط عليه و ادخال القيد المحاسبي للمخزونات.)COMPTE (وبعدها نذهب الى أيقونة -

  ها معناها المرجع ،هو ادخال البيانات رقم الشيك المحاسبي.ونضغط علي) reference  (ونذهب الى أيقونة-

  و نضغط عليها و ندخل البيانات الشرح شراء المخزون.) libelle (نذهب الى نافذة-

  و هو ادخال مبلغ أي المدين و الدائن بمبلغ الذي اشرينا بيه المخزون. debitو  creditو نذهب الى نافذة -
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  )8-7(الشكل                                                                    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                    

  التثبيتات:-3

  عند الاستثمارات:

  نفس المعلومات المخزون (الا ):

(ملف المعلومات) و بعدها نضغط على أيقونة  saisie، نذهب الى أيقونة pc compta (*نفتح برنامج
journal  ونضغط عليها و نكتبIN وINVE STISSEMENTS.هي أي معناها الاستثمارات  

  .304و نضغط عليها و نكتب  FOILIOو نذهب الى أيقونة -

  ات.و نضغط عليها و يجب ادخال التاريخ اليوم الذي اشترينا فيه المعد dateو بعدها نذهب الى أيقونة -

  ونضغط عليه و ادخال القيد المحاسبي للاقتناء معدات اعلام ألي.COMPTEوبعدها نذهب الى أيقونة  -

  ونضغط عليها معناها المرجع ،هو ادخال البيانات رأي المحاسبي. referenceونذهب الى أيقونة  -

  و نضغط عليها و ندخل البيانات الشرح شراء المعدات. libelleنذهب الى نافذة -

  و هو ادخال مبلغ أي المدين و الدائن بمبلغ الذي اشرينا بيه المعدات. debitو  creditو نذهب الى نافذة -

 

  



          ولاية بسكرة    cnasحالة في مؤسسة صندوق ضمان الاجتماعي دراسة    :          الثالثالفصل  
                                                                                   

 

92

  )9-7(الشكل                                                     

  

  

  

  

  

  

  

                                         

  

  

  

  

  

  التخليص المعدات :-2

  المعدات (الا ):نفس المعلومات 

 journal(ملف المعلومات) و بعدها نضغط على أيقونة  saisie، نذهب الى أيقونة pc compta*نفتح برنامج 
  أي معناها الخزينة التخليص.TRE SORERIE TRE SORو هي TRونضغط عليها و نكتب 

  .504ونضغط عليها و نكتب  FOILIOو نذهب الى أيقونة -

  و نضغط عليها و يجب ادخال التاريخ اليوم الذي اشترينا فيه المعدات. dateو بعدها نذهب الى أيقونة -

  ونضغط عليه و ادخال القيد المحاسبي للمعدات.COMPTEوبعدها نذهب الى أيقونة  -

  حاسبي.ونضغط عليها معناها المرجع ،هو ادخال البيانات رقم الشيك الم referenceونذهب الى أيقونة  -

  و نضغط عليها و ندخل البيانات الشرح شراء المعدات. libelleنذهب الى نافذة -

  و هو ادخال مبلغ أي المدين و الدائن بمبلغ الذي اشرينا بيه المعدات. debitو  creditو نذهب الى نافذة -
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  : خلاصة الفصل

  

"كيف يساهم التدقيق الداخلي في تحسين نظام حاولنا من خلال هذا الفصل الإجابة على إشكالية الدراسة في     

حيث قمنا  "،بسكرة ولاية CNASالمعلومات المحاسبي في الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للأجراء 

ن ممن خلال محاولة فهم التدقيق الداخلي  المحاسبي،نظام المعلومات اخلي وبدراسة كل من واقع التدقيق الد

به وطريقة سير مهمته، كما تحظى خلية التدقيق الداخلي إهتمام كبير في المؤسسة من الذي يقوم حيث المهام 

خلال تكليف مدقق داخلي كفئ متمكن بالقيام بعملية التدقيق الداخلي ، وكذلك فهم نظام المعلومات المحاسبي و 

إستخدام الحاسوب في إدخال البيانات من خلال برنامج مختص ، و تشغيلها للحصول  كيفية عمله عن طريق

 من طرف مصلحة المحاسبة و المالي. على مخرجات و متمثلة في التقارير المالية



 

 خاتمة



 خاتʺة
 

خاتʸة                                                     

الʰارز فهʨ یʨفر لها  الʱدقȘʽ الداخلي وʽʣفة مهʺة داخل الʺؤسʶة بدوره مʧ خلال هذه الدراسة الʱي قʺʻا بها فإن  
 ʧʽʶʴʱب ʥالداخلي ؗذل Șʽدقʱال ʦʱها، ؗʺا یهʽعل ȍفاʴعى للʶة تʶار ان الʺؤسʰʱاعǼ لؔاتهاʱʺʺة لǽر درجة حʺاʰأك

ة مʧ الʵدمات الʱي ǽقدمها لها فهʷȞǽ ʨف عʧ وذلʥ مʧ خلال مʨʺʳعنʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي للʺؤسʶة 
 ائʦ الʺالʽة و الʱقارȄر الʺالʽة جعʱها و تȄʨʢرها مʧ خلال فʸʴه للقʨ و الʴالات الʱي یʢʱلب تʻʽʶʴها و مرا الأخʢاء

                                                                                          .و تقدʦǽ تʨصʽات و ملاحʤات لʺعالʱʳه

Șʽ الداخلي ʶǽاهʦ في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي للʺؤسʶة مʧ خلال العʺل على ʽʴǼث تʨصلʻا الى الʱدق
 تʽʴʸح القرارات الʺʵʱذة ساǼقا والʱي مʧ الʺʱʴʺل أن تʨؔن خاʡئة وإتʵاذ القرارات الʶلʽʺة الʳدیدة.

 نʯائج إخʮʯار الفرضʻات:

ة داخل الʺؤسʶة العʺʨمʽة ذات ʨؗن الʱدقȘʽ الداخلي فعلا وʽʣفة ضرورȄ وذلʥ ،الفرضʽة الأولى صʴʽʴة-
الأخʢاء، Ǽالإضافة إلى تأثʽره الاقʸʱادȑ، لأنه ʶǽعى الى الʴفاȍ وحʺاǽة الʺʺʱلؔات مʧ الʱلاعʰات و ʡاǼع 

فروضة، في حال ما إذا ؗان إذا ؗان یؤدʢǼ ȑرق سلʽʺة حʶب الʺعایʽر الʺ الʺؤسʶة،إʳǽاǼا على سʽرورة أعʺال 
تʴʽʴʸها.مʧ خلال إكʷʱاف الأخʢاء و   

یʨجد نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي فعال في الʺؤسʶة ʽʴǼث ǽعد عʸʻرا أساسʽا لʨʱفʽر  صʴʽʴة،الفرضʽة الʲانʽة -
إلى معلʨمات مالʽة مʴاسʽʰة  و تȄʨʴلها وتʽʺʳع الʽʰاناتʸʴǼر والذǽ ȑقʨم  نʨعʽة،الʺعلʨمات ذات خʸائص 

.ȑادʸʱع الاقǼاʡ ة ذاتʽمʨʺة العʶمات خارج و داخل الʺؤسʨدمي هذه الʺعلʵʱʶʺدة لʽمف 

الفرضʽة الʲالʲة صʴʽʴة، ʶǽاهʦ الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي في الʻʸدوق الʻʡʨي -
الذǽ ȑعʺل وفʡ Șرق واضʴة ومʨʸʻص علʽها  للأجراء ولاǽة ȞʶǼرة، فالʱدقȘʽ الداخليللʹʺان الاجʱʺاعي 

.وجهد وȃأقل تؔلفةʳǽعل مʧ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي أكʲر سهʨلة  وصʴʽʴةقانʨنʽا ومʰادئ صارمة   

 نʯائج:

-ȑادʸʱع الاقǼاʡ ة ذاتʽمʨʺة العʶفي الʺؤس Ȑائف الأخرʣʨال ʧقلة عʱʶفة مʽʣالداخلي و Șʽدقʱال ;  

  ;إخʹاع الʺدقȘ لدورات تʽʻȄʨؔة وهذا ما یزȄد في خʰرتهتزداد ؗفاءة الʱدقȘʽ الداخلي عʻد -

  ;إلʱزام الʺدقǼ Șالʺعایʽر الدولʽة للʱدقȘʽ مʺا یʻعȞس ذلǼ ʥالإʳǽاب على عʺله-



 خاتʺة
 

-Șʽدقʱات الʽذ عʺلʽفʻʱة لʽʻر الʺهʽلة في الʺعایʲʺʱʺة والȃʨلʢʺالإجراءات الǼ الداخلي Șزام الʺدقʱإل;  

  ;الʺدقȘ الداخلي وتدعʦʽ أنʱʢʷه والأخذ بʨʱصʽاته الʴفاȍ على إسʱقلالʽة-

  ;نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي ǽقʨم ʳǼʺع وتȄʨʰب ومعالʳة وتʨصʽل الʺعلʨمات الʺالʽة الʺلائʺة-

  ;تʲʺʱل مدخلات نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي في مʨʺʳعة الʦʤʻ الفرعʽة الʺʨزعة حʶب مʸالح الʺؤسʶة-

  ;لات نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰيمʵرجات الʦʤʻ الفرعʽة الأخرȐ هي مدخ-

  ;ساهʺت تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات وȞʷȃل فعال في تʴقȘʽ الʶرعة والدقة في معالʳة الʽʰانات الʺʴاسʰة-

- ʧة مʽمات الʺالʨالʺعلǼ ʧʽʽارجʵال ʧʽدمʵʱʶʺد الإدارة والȄزوʱة بʶي في الʺؤسʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤص نʱʵǽ
ʻات الǼاʶة وجدول حʽزانʽʺةخلال إعداد الʽة الأساسʽالʺال ʦائʨالإضافة إلى القǼ ائجʱ;  

  فعال.ʶǽاهʦ الʱدقȘʽ الداخلي في بʻاء نʤام معلʨمات مʴاسʰي -

  على ما تʦ الʨʱصل إلʽه في الʱʻائج ʧȞʺǽ إعʢاء الʨʱصʽات الʱالʽة:بʻاءا الʦʯصʻات: 

  الإهʱʺام بʱدرȄب الʺدققʧʽ تʺاشʽا مع تʨʢرات الʴاصلة في الʺهʻة.-

-ʶب على الʺؤسʳǽ ȑوذو ʧʽمؤهل ʧʽدققʺǼ ةʶد الʺؤسȄخلال تزو ʧر مʲالداخلي أك Șʽدقʱفة الʽʣʨب ʦʱات أن ته
  خʰرة.

ضرورة إسʵʱدام الʱدقȘʽ الداخلي لʨʻؔʱلʨجʽا الʺعلʨمات أثʻاء عʺلʽة الʱدقȘʽ الداخلي مʧ أجل تʧʽʶʴ عʺلهʦ و -
  تأدیʱه Ǽأقل وقت و تؔلفة مʺʻȞة.

- ʧʽؗفاءة العامل ʧة الرفع مʶات على الʺؤسʽللعʺل ʦʽلʶل الʽʳʶʱأجل ال ʧي مʰاسʴمات الʨام الʺعلʤفي ن
  .الʺʴاسʽʰة ، لʱقلʽل مʧ الأخʢاء

  ضرورة الاهʱʺام Ǽالʺʨقع الʽʤʻʱʺي لʵلʽة الʱدقȘʽ الداخلي لʹʺان إسʱقلالʽة الʺدقȘ الداخلي.-

  ضرورة تȘʽʰʢ الʺدقȘ الداخلي لʺعایʽر الʱدقȘʽ الداخلي عʻد أدائه لʺهامه.-

  ʧȞʺǽ إخʸʱار الأفاق الʺʱʶقʰلʽة لهذا الʺʨضʨع في الʻقاȋ الʱالʽة:: الدراسةأفاق 

  ؛دور الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي-

ات؛الʱدقȘʽ الداخلي - ʺة الʷرؗ ʨؗʴة لʽؗأل  

 لʱدقȘʽ الداخلي في إدارة الʺʵاʡر.دور ا-
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 جعة الداخلʽة.الرقاǼة و الʺرا). 2003فʴʱي رزق الʨʶافʽرȑ، و احʺد عʰد الʺالʥ مʴʺد. ( .28
  مʸر: الدار الʳامعʽة.-الاسʻȞدرȄة 

29. ) .ȑالدهراو ʧة.). 2005كʺال الدیʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʦʤة:  مدخل معاصر في نȄدرʻȞالاس
  الدار الʳامعʽة.

30. ) .ȑفى الدهراوʢʸم ʧة.). 2005كʺال الدیʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʦʤمدخل معاصر في ن 
  مʸر: الدار الʳامعʽة.-الاسʻȞدرȄة

 نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة.). 2002دیʧ مʢʸفى الدهراوȑ، و سʺʽر ؗامل مʴʺد. (كʺال ال .31
  مʸر: دار الʳامعة الʳدیدة.-الاسʻȞدرȄة 

الاسʻȞدرȄة: دار الʺعرفة  اصʨل و قʨاعد الʺراجعة و الʱدقȘʽ .). 2002مʴʺد الʽʶد سراǽا. ( .32
  الʳامعʽة.

مʸر: دار الʱعلʦʽ  -الاسʻȞدرȄة  الʺراجعة علʺا و عʺلا.). 2015مʴʺد الفʨʽمي و اخرون. ( .33
  الʳامعي.

34. ) .ʧʽتʨد بʺʴ2005م .(Șʽʰʢʱة الى الȄرʤʻال ʧات مǼاʶʴة الʰلد  الʺراجعة و مراقʳʺال)2 .(
  الʳزائر: دیʨان الʺʨʰʢعات الʳامعʽة.

35. ) .ʧʽتʨد بʺʴ2008م .(Șʽʰʢʱة الى الȄرʤʻال ʧات مǼاʶʴة الʰلد  الʺراجعة و مراقʳʺال)3 ʧب .(
  دیʨان الʺʨʰʢعات الʳامعʽة.عʨʻȞن الʳزائر: 

الʱدقȘʽ الداخلي و علاقʱه ʰʹǼط الʨʳدة في الʺؤسʶات العʺʨمʽة مʴʺد فلاق . (بلا تارȄخ).  .36
   .9001الاقʸʱادǽة الʴاصلة على شهادة الʨʳدة الایزو 

عʺان: -الاردن نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة و الʱدقȘʽ الداخلي.). 2018مʴʺد لʺʧʽ علʨن. ( .37
  دار اسامة للʷʻر و الʨʱزȄع.

الاردن: -عʺان نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة و الʱدقȘʽ الداخلي.). 2018مʴʺد لʺʧʽ علʨن. ( .38
  دار اسامة للʷʻر و الʨʱزȄع.



 قائʺة مراجع
 

عʺان: -الاردن نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة و الʱدقȘʽ الداخلي.). 2018مʴʺد لʺʧʽ علʨن. ( .39
  دار اسامة للʷʻر و الʨʱزȄع.

الاردن: -عʺان نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة و الʱدقȘʽ الداخلي.). 2018مʴʺد لʺʧʽ علʨن. ( .40
  دار اسامة للʷʻر و الʨʱزȄع.

). 1(الʺʳلد  نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة و الʱدقȘʽ الداخلي). 2018مʴʺد لʺʧʽ علʨن. ( .41
  عʺان: دار اسامة للʷʻر و الʨʱزȄع.-الردن

الʳزائر: دیʨان  -بʧ عʨʻȞن  جعة و تدقȘʽ الʶʴاǼات.الʺرا). 2003مʶعʨد الʸدǽقي . ( .42
  الʺʨʰʢعات الʳامعʽة.

تدقȘʽ الʶʴاǼات في ʣل الʽʰئة الالʱؔرونʽة و اقʸʱاد ). 2014مʢʸفى یʨسف الؔافي. ( .43
  ). عʺان الاردن: دار الرواد.1(الʺʳلد  الʺعرفة

-الاسʻȞدرȄة ني.الʺراجعة الداخلʽة في ʣل الʷʱغʽل الالʱؔرو ). 2006نادر شعʰان الʨʶاح. ( .44
  مʸر: الدار الʳامعʽة.

  مذؕرات                                        
رسالة ماجʽʱʶر  -). دور الʺدقȘ الداخلي في ادارة مʵاʡر بʽئة العʺل 2014ورود ناهش الʨʷا. ( .1

  الʳامعة الاسلامʽة. غزة.-تʸʵص مʴاسʰة و تʺȄʨل  -غʽر مʨʷʻرة 

  مʸر: الدار الʳامعʽة.-الاسʻȞدرȄة الʺعلʨمات الادارȄة مدخل الʦʤʻ.نʦʤ ). 2005ابراهʦʽ سلʢان. ( .2

ات 2014براهʺة ʻؗزة. ( .3 ʺة الʷرؗ ʨؗل حʽالداخلي في تفع Șʽدقʱر  -). دور الʽر غʱʶʽرسالة ماج
  .2تʸʵص ادارة مالʽة. قʻʽʢʻʶة  -مʨʷʻرة 

الʽة الرقاǼة الداخلʽة عʰد الʰاسط بʨحاʥǽ. (بلا تارȄخ). دور نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي في تʴقȘʽ فع .4
جامعة قاصدȑ مرȃاح.  -تʸʵص اقʸʱاد و تʽʽʶر بʱرولي  -مذؗرة ماسʱر  -للʺؤسʶة الʱʰرولʽة 

17 
 ،رسالة ماجʱʶر غʽر مʨʷʻرة). نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي دوره في اتʵادالقرار. 2004احʺد جʻان. ( .5

86. 

 -مذؗرة ماجʱʶʽر  -). بʧʽ الʺراجعة الداخلʽة و الʺراجعة الʵارجʽة 2010عʰد الله ابʨ سرعة. ( .6
) . ʧʽʺد لʺʴن مʨزائر .علʳال . Șʽة و تدقʰاسʴة في 2016مʽʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤدور ن .(
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عة جام -تʸʵص مʴاسʰة  -اʡروحة دʨʱؗراه  -تʧʽʶʴ الʱدقȘʽ الداخلي Ǽالʺؤسʶة الاقʸʱادǽة 
 خʽʹر . ȞʶǼرةمʴʺد 

 -). دور الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ الاداء الʺالي في الʺؤسʶة الاقʸʱادǽة 2016قʽʺʶة اكرام. ( .7
 تʸʵص فʴص مʴاسʰي. ȞʶǼرة -مذؗرة ماسʱر 

 -). الʱؔامل بʧʽ الʺراجعة الداخلʽة و الʺراجعة الʵارجʽة 2010عʰد الʶلام عʰد الله ابʨ سرعة. ( .8
  .ʴ3اسʰة و تدقȘʽ . الʳزائرم -رسالة ماجʱʶʽر غʽر مʨʷʻرة 

علʨم  -مذؗرة ماجʽʱʶر  -). دور الʱدقȘʽ الداخلي في تفعʽل اتʵاذ القرار 2014فاʡʺة Ǽعʨج . ( .9
  فʴص مʴاسʰي. -الʽʽʶʱر 

). مدȐ فاعلʽة اسʵʱدام تʨʻؔلʨجʽا الʺعلʨمات في عʺلʽة الʱدقȘʽ و اثره في 2016مʴʺد ʴǽي زقʨت. ( .10
 Șʽدقʱدة خدمة الʨج ʧʽʶʴرة رسالة م -تʨʷʻر مʽر غʱʶʽل  -اجȄʨʺة و تʰاسʴص مʸʵت- ʳامعة ال

 الاسلامʽة. غزة

ات 2014براهʺة ʻؗزة. ( .11 ʺة الʷرؗ ʨؗل حʽالداخلي في تفع Șʽدقʱر  -). دور الʽر غʱʶʽرسالة ماج
  .2تʸʵص ادارة مالʽة. قʻʽʢʻʶة  -مʨʷʻرة 

12.  Șʽقʴي في تʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤدور ن .(خȄبلا تار) .ʥǽحاʨاسط بʰد الʰة العǼة الرقاʽة فعالʽداخل
اح. جامعة قاصدȑ مرȃ -تʸʵص اقʸʱاد و تʽʽʶر بʱرولي  -مذؗرة ماسʱر  -للʺؤسʶة الʱʰرولʽة 
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 ،رسالة ماجʱʶر غʽر مʨʷʻرة). نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي دوره في اتʵادالقرار. 2004احʺد جʻان. ( .13
86. 

 -مذؗرة ماجʱʶʽر  -راجعة الʵارجʽة ). بʧʽ الʺراجعة الداخلʽة و الʺ2010عʰد الله ابʨ سرعة. ( .14
  مʴاسʰة و تدقȘʽ . الʳزائر .

15. ) . ʧʽʺد لʺʴن مʨة 2016علʶالʺؤسǼ الداخلي Șʽدقʱال ʧʽʶʴة في تʽʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤدور ن .(
 جامعة مʴʺد خʽʹر . ȞʶǼرة -تʸʵص مʴاسʰة  -اʡروحة دʨʱؗراه  -الاقʸʱادǽة 

 -في تʧʽʶʴ الاداء الʺالي في الʺؤسʶة الاقʸʱادǽة  ). دور الʱدقȘʽ الداخلي2016قʽʺʶة اكرام. ( .16
 تʸʵص فʴص مʴاسʰي. ȞʶǼرة -مذؗرة ماسʱر 

ات 2014براهʺة ʻؗزة. ( .17 ʺة الʷرؗ ʨؗل حʽالداخلي في تفع Șʽدقʱر  -). دور الʽر غʱʶʽرسالة ماج
  .2تʸʵص ادارة مالʽة. قʻʽʢʻʶة  -مʨʷʻرة 



 قائʺة مراجع
 

ت الʺʴاسʰي في تʴقȘʽ فعالʽة الرقاǼة الداخلʽة عʰد الʰاسط بʨحاʥǽ. (بلا تارȄخ). دور نʤام الʺعلʨما .18
اح. جامعة قاصدȑ مرȃ -تʸʵص اقʸʱاد و تʽʽʶر بʱرولي  -مذؗرة ماسʱر  -للʺؤسʶة الʱʰرولʽة 
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  ،رسالة ماجʱʶر غʽر مʨʷʻرة). نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي دوره في اتʵادالقرار. 2004احʺد جʻان. ( .19

 -مذؗرة ماجʱʶʽر  -عة الداخلʽة و الʺراجعة الʵارجʽة ). بʧʽ الʺراج2010عʰد الله ابʨ سرعة. ( .20
  مʴاسʰة و تدقȘʽ . الʳزائر .

21. ) . ʧʽʺد لʺʴن مʨة 2016علʶالʺؤسǼ الداخلي Șʽدقʱال ʧʽʶʴة في تʽʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤدور ن .(
 جامعة مʴʺد خʽʹر . ȞʶǼرة -تʸʵص مʴاسʰة  -اʡروحة دʨʱؗراه  -الاقʸʱادǽة 

 -دور الʱدقȘʽ الداخلي في تʧʽʶʴ الاداء الʺالي في الʺؤسʶة الاقʸʱادǽة ). 2016قʽʺʶة اكرام. ( .22
 تʸʵص فʴص مʴاسʰي. ȞʶǼرة -مذؗرة ماسʱر 
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BILAN (ACTIF)

ACTIF NOTE

2018 2017

Net Net

Amortissements

Montants Provisions et

Bruts pertes de

valeurs

ACTIFS NON COURANTS

Immobilisations incorporelles

Ecart d'acquisition-goodwill positif ou négatif

Frais de développement immobilisables

Logiciels informatiques et assimilés 1 707 082,56 1 438 945,10 268 137,46 468 704,21

Concessions et droits similaires, Brevets, Licences et Marques 1 882 920,00 602 534,40 1 280 385,60 1 318 044,00

Autres Immobilisations incorporelles

TOTAL IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 3 590 002,56 2 041 479,50 1 548 523,06 1 786 748,21

Immobilisations corporelles

Terrains 7 183 992,20 7 183 992,20 7 183 992,20

Agencements et aménagements de terrains

Bâtiments et constructions 282 615 897,09 206 065 800,10 76 550 096,99 81 692 216,64

Logements - Crèches - Centres et constructions sociales

Aménagements et  Agencements 189 313 825,24 88 042 545,47 101 271 279,77 105 599 104,26

Installations Techniques 3 349 396,59 3 349 396,59 661 718,96

Installations Diverses 63 924 822,50 32 801 705,75 31 123 116,75 27 365 045,95

Matériel de transport 18 619 939,74 16 634 273,07 1 985 666,67 3 297 533,34

Mobilier  de  bureau 53 743 714,81 44 354 275,94 9 389 438,87 6 359 254,06

Matériels de bureau 11 808 720,46 9 829 221,69 1 979 498,77 1 709 850,58

Matériels Informatique 73 988 676,83 67 957 841,22 6 030 835,61 5 786 036,60

Matériels de climatisation 25 332 469,74 21 262 607,91 4 069 861,83 3 515 563,19

Matériel Médical 40 757 695,14 29 167 030,28 11 590 664,86 15 381 454,58

Matériel Audio Visuel , Communication et Sécurité 11 342 517,81 6 093 944,15 5 248 573,66 3 668 677,14

Outillages - Emballages récupérables et Fonds de documentation 1 925 062,47 1 837 914,09 87 148,38 131 017,02

Autres Immobilisations corporelles 12 230,48

Immobilisations en concession

Immobilisations corporelles en cours 2 170 246,61 2 170 246,61

Immobilisations Incorporelles en cours

Avances et acompte versés sur commandes d'Immobilisations

TOTAL IMMOBILISATIONS CORPORELLES 786 076 977,23 527 396 556,26 258 680 420,97 262 363 695,00

Immobilisations financières

Autres titres immobilisés

Prêts et autres actifs financiers non courants 22 012 419,00 22 012 419,00 14 996 363,00

TOTAL IMMOBILISATIONS FINANCIERES 22 012 419,00 22 012 419,00 14 996 363,00

Comptes de liaison 7 112 849 118,26 7 112 849 118,26 9 042 854 848,55

../.. la suite sur la page suivante
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BILAN (ACTIF)(...suite)

ACTIF NOTE

2018 2017

Net Net

Amortissements

Montants Provisions et

Bruts pertes de

valeurs

TOTAL ACTIF NON COURANT 7 924 528 517,05 529 438 035,76 7 395 090 481,29 9 322 001 654,76

ACTIF COURANT

Stocks et encours

Produits pharmaceutiques des structures sanitaires 101 905,00 101 905,00 127 138,69

Matières premières et fournitures

Matières consommables 3 409 538,60 3 409 538,60 766 075,45

Fournitures consommables 6 516 383,24 6 516 383,24 3 255 925,18

Stocks de produits finis d’imprimés

Stocks provenant d’Immobilisations

Stocks à l’extérieur

Total Stocks et Encours 10 027 826,84 101 905,00 9 925 921,84 4 149 139,32

Créances et emplois assimilés

Clients et effets à recevoir

Cotisants 4 798 717 492,37 4 798 717 492,37 5 000 178 777,11

Professionnels de santé débiteurs 2 652,02 2 652,02 141 649,03

Mutuelles Conventionnées 47 229 396,42 47 229 396,42 70 596 218,07

Autres débiteurs 918 041 753,52 918 041 753,52 900 208 768,25

Impôts et assimilés

Charges ou produits constatés d'avance 132 000,00 132 000,00 132 000,00

Total Créances et emplois assimilés 5 764 123 294,33 5 764 123 294,33 5 971 257 412,46

Disponibilités et assimilés

Trésorerie

Valeurs mobilères de placement

Valeurs à l'encaissement 195 734 210,87 195 734 210,87 240 864 911,08

Banques comptes courants 668 812 607,00 668 812 607,00 346 793 194,94

Trésor public et établissements publics 403 435 688,54 403 435 688,54 554 990 779,61

Intérêts courus

Concours bancaires courants

Caisses principales - Régie d'avance - Accréditifs 8 909,58

Virement de fonds

Total disponibilités et assimilés 1 267 982 506,41 1 267 982 506,41 1 142 657 795,21

TOTAL ACTIF  COURANT 7 042 133 627,58 101 905,00 7 042 031 722,58 7 118 064 346,99

TOTAL GENERAL ACTIF 14 966 662 144,63 529 539 940,76 14 437 122 203,87 16 440 066 001,75
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