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Abstract:

This study aimes to discover the role of technological innovation to achieve the
dimensions of social responsibility through studying a sample of the managers
working in the maintenance department Sonatrach -Biskra— Where 101
questionnaires had been distributed and 99 were retrieved in order to analyze the
data in the questionnaire by using the statistical package for science (SPSS) based
on arithmetical averages, standard deviations, Pearson correlation coefficient.

The study is based primarily on two variables, the independent variable which
is the technological innovation, and the dependent variable which represenets the
social responsibility and It consists of three sub-variables: economic dimension,
environmental dimension, social dimension.

In the conclusion of the study, we found that the institution is a case study that
is interested in technological innovation and it has three dimensions of the social
responsibility, the study proved that there is a statistically significant relationship
between technological innovation and social responsibility in its three dimensions.

key words:

Technological Innovation, research and developmeent, Patent, Social

Responsibility, Stakeholders, Maintenance Department Sonatrach—Biskra-.
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Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 101 43 61,4 61,4 61,4
2,0] 27 38,6 38,6 100,0
Total | 70 100,0 100,0
el
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1]22 31,4 31,4 31,4
2118 25,7 25,7 57,1
3] 19 27,1 27,1 84,3
4111 15,7 15,7 100,0
Total | 70 100,0 100,0
ealad) Jasall
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 118 11,4 11,4 11,4
2142 60,0 60,0 71,4
3120 6,82 6,82 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Gdlal) Aidigl) Qe
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1§28 40,0 40,0 40,0
2121 30,0 30,0 70,0
3f21 30,0 30,0 100,0
Total | 70 100,0 100,0
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Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1917 24,3 24,3 24,3
2128 40,0 40,0 64,3
3]13 18,6 18,6 82,9
4112 17,1 17,1 100,0
Total § 70 100,0 100,0
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X1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1115 214 214 21,4
216 8,6 8,6 30,0
3114 20,0 20,0 50,0
41 27 38,6 38,6 88,6
518 11,4 11,4 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
2115 21,4 21,4 27,1
3f27 38,6 38,6 65,7
4119 27,1 27,1 92,9
505 71 71 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
219 12,9 12,9 18,6
3] 22 31,4 31,4 50,0
4128 40,0 40,0 90,0
517 10,0 10,0 100,0
Total § 70 100,0 100,0
X4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
218 11,4 11,4 17,1
321 30,0 30,0 47,1
4127 38,6 38,6 85,7
5] 10 14,3 14,3 100,0
Total | 70 100,0 100,0




X5

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 116 8,6 8,6 8,6
217 10,0 10,0 18,6
3]18 25,7 25,7 44,3
4130 429 42,9 87,1
519 12,9 12,9 100,0
Total § 70 100,0 100,0
X6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
216 8,6 8,6 14,3
3122 314 31,4 45,7
4130 42,9 42,9 88,6
518 11,4 11,4 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 118 11,4 11,4 11,4
218 11,4 11,4 22,9
3] 26 37,1 37,1 60,0
4126 37,1 37,1 97,1
512 2,9 2,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 117 10,0 10,0 10,0
217 10,0 10,0 20,0
3] 20 28,6 28,6 48,6
4125 35,7 35,7 84,3
5111 15,7 15,7 100,0
Total | 70 100,0 100,0




X9

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 116 8,6 8,6 8,6
218 11,4 11,4 20,0
3]30 429 42,9 62,9
4121 30,0 30,0 92,9
515 7,1 7,1 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X10
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 117 10,0 10,0 10,0
217 10,0 10,0 20,0
321 30,0 30,0 50,0
4128 40,0 40,0 90,0
507 10,0 10,0 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X11
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 117 10,0 10,0 10,0
2111 15,7 15,7 25,7
3f17 24,3 24,3 50,0
4130 42,9 42,9 92,9
515 7,1 7,1 100,0
Total § 70 100,0 100,0
X12
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 10Q5 7,1 7,1 7,1
2017 10,0 10,0 17,1
30]26 37,1 37,1 54,3
400123 32,9 32,9 87,1
5009 12,9 12,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0




X13

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 117 10,0 10,0 10,0
2110 14,3 14,3 24,3
3]21 30,0 30,0 54,3
4124 34,3 34,3 88,6
518 11,4 11,4 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X14
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1]6 8,6 8,6 8,6
2111 15,7 15,7 24,3
3113 18,6 18,6 42,9
41 27 38,6 38,6 81,4
5113 18,6 18,6 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X15
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 118 11,4 11,4 11,4
211 1,4 1,4 12,9
3110 14,3 14,3 27,1
4138 54,3 54,3 81,4
5] 13 18,6 18,6 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X16
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 193 4,3 4,3 4,3
2123 32,9 32,9 37,1
3]18 257 25,7 62,9
4124 34,3 34,3 97,1
512 2,9 2,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0




X17
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Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1913 4,3 4,3 4,3
2111 15,7 15,7 20,0
3]33 47,1 47,1 67,1
4123 32,9 32,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X18
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 115 7,1 7,1 7,1
219 12,9 12,9 20,0
3] 20 28,6 28,6 48,6
4132 45,7 45,7 94,3
514 57 57 100,0
Total | 70 100,0 100,0
X19
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1915 7,1 7,1 7,1
214 57 57 12,9
3] 20 28,6 28,6 41,4
4125 35,7 35,7 77,1
5] 16 22,9 22,9 100,0
Total § 70 100,0 100,0
Y1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1§25 35,7 35,7 35,7
2|6 8,6 8,6 44,3
315 7,1 7,1 51,4
4121 30,0 30,0 81,4
5] 13 18,6 18,6 100,0
Total | 70 100,0 100,0




Y2

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 112 29 2,9 29
2123 32,9 32,9 35,7
3] 10 14,3 14,3 50,0
4124 34,3 34,3 84,3
5111 15,7 15,7 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
215 7,1 7,1 12,9
3]30 42,9 42,9 55,7
4123 32,9 32,9 88,6
518 11,4 11,4 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
217 10,0 10,0 15,7
3115 21,4 21,4 37,1
41 32 45,7 45,7 82,9
5] 12 17,1 17,1 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
214 57 57 11,4
3117 24,3 24,3 35,7
4133 47,1 47,1 82,9
5] 12 17,1 17,1 100,0
Total | 70 100,0 100,0




Y6

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
2111 15,7 15,7 21,4
3] 22 31,4 31,4 52,9
4123 32,9 32,9 85,7
5] 10 14,3 14,3 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 118 11,4 11,4 11,4
215 7,1 7,1 18,6
3119 27,1 27,1 45,7
4125 35,7 35,7 81,4
5113 18,6 18,6 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 116 8,6 8,6 8,6
217 10,0 10,0 18,6
3]10 14,3 14,3 32,9
4130 42,9 42,9 75,7
5] 17 24,3 24,3 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y9
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1111 15,7 15,7 15,7
218 11,4 11,4 27,1
3] 12 17,1 17,1 44,3
4130 42,9 42,9 87,1
509 12,9 12,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0




Y10

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 112 17,1 17,1 17,1
2124 34,3 34,3 51,4
3] 10 14,3 14,3 65,7
4122 31,4 31,4 97,1
512 29 29 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y1l
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1]6 8,6 8,6 8,6
2120 28,6 28,6 37,1
3117 24,3 24,3 61,4
4123 32,9 32,9 94,3
514 57 57 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y12
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
2116 22,9 22,9 28,6
3119 27,1 27,1 55,7
4126 37,1 37,1 92,9
515 7,1 71 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y13
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 112 2,9 2,9 2,9
2114 20,0 20,0 22,9
324 34,3 34,3 57,1
4124 34,3 34,3 91,4
516 8,6 8,6 100,0
Total | 70 100,0 100,0




Y14

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 111 1,4 1,4 1,4
218 11,4 11,4 12,9
3127 38,6 38,6 51,4
4125 35,7 35,7 87,1
519 12,9 12,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y15
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 216 8,6 8,6 8,6
327 38,6 38,6 47,1
4129 41,4 41,4 88,6
518 11,4 11,4 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y16
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 119 12,9 12,9 12,9
217 10,0 10,0 22,9
3] 22 314 31,4 54,3
4123 32,9 32,9 87,1
509 12,9 12,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y17
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1]13 18,6 18,6 18,6
217 10,0 10,0 28,6
3117 24,3 24,3 52,9
4124 34,3 34,3 87,1
509 12,9 12,9 100,0
Total | 70 100,0 100,0




Y18

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 116 8,6 8,6 8,6
2114 20,0 20,0 28,6
3] 16 22,9 22,9 51,4
4121 30,0 30,0 81,4
5] 13 18,6 18,6 100,0
Total § 70 100,0 100,0
Y19
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 116 8,6 8,6 8,6
2112 17,1 17,1 25,7
323 32,9 32,9 58,6
4117 24,3 24,3 82,9
5] 12 17,1 17,1 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y20
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 119 12,9 12,9 12,9
2110 14,3 14,3 27,1
3] 22 31,4 31,4 58,6
4118 25,7 25,7 84,3
5111 15,7 15,7 100,0
Total § 70 100,0 100,0
Y21
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1915 7,1 7,1 7,1
2110 14,3 14,3 21,4
3118 25,7 25,7 47,1
4123 32,9 32,9 80,0
5114 20,0 20,0 100,0
Total | 70 100,0 100,0




Y22

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 118 11,4 11,4 11,4
219 12,9 12,9 24,3
3]18 25,7 25,7 50,0
4123 32,9 32,9 82,9
5] 12 17,1 17,1 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y23
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 118 11,4 11,4 11,4
215 7,1 7,1 18,6
3115 214 21,4 40,0
4125 35,7 35,7 75,7
5117 24,3 24,3 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y24
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
2|6 8,6 8,6 14,3
3f27 38,6 38,6 52,9
4121 30,0 30,0 82,9
5] 12 17,1 17,1 100,0
Total | 70 100,0 100,0
Y25
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 114 57 57 57
215 7,1 7,1 12,9
3117 24,3 24,3 37,1
4127 38,6 38,6 75,7
5] 17 24,3 24,3 100,0
Total | 70 100,0 100,0
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Statistics
X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 | X7
N Vali
70 70 70 70 70 70 70
d
Mis
0 0 0 0 0 0 0
sing
Mean | 3,10 | 3,09 | 3,36 | 3,44 | 3,41 | 3,46 | 3,09
Std.
1,3411,00]1,02|1,05]|1,11]1,00| 1,03
Deviatio
2 4 2 8 0 3 2
n
Statistics
X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14
70 70 70 70 70 70 70
0 0 0 0 0 0 0
3,37 3,16 3,30 3,21 3,343 3,23 3,43
1,169 1,016 1,108 1,115 1,0617 | 1,144 1,211

Statistics
X15 X16 X17 X18 X19
N Valid | 70 70 70 70 70
Missing | O 0 0 0 0
Mean | 3,67 2,99 3,09 3,30 3,61
Std. Deviation ] 1,151 ,985 ,812 1,012 1,120




Statistics

Y1l Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7
N Valid
70 70 70 70 70 70 70
Missi
0 0 0 0 0 0 0
ng
Mean | ;87 |[327 337|359 3,64 334 343
Std. Deviation
1,605 | 1,166 ,981 1,070 1,022 1,089 1,211
Statistics
v8 | Y9 | vio | vi1 | vi2 | vi3 | via
N Vali
70 70 70 70 70 70 70
d
Miss
0 0 0 0 0 0 0
ing
Mean | 3,64 | 3,26 | 2,69 | 2,99 | 3,17 | 3,26 | 3,47
Std. | 1,20 | 1,28 | 1,17 | 1,09 | 1,04
,973 | 912
Deviation | 4 2 4 7 9
Statistics
Y15 Y16 Y17 Y18 Y19 Y20 Y21
N Valid | 70 70 70 70 70 70 70
Missing | 0 0 0 0 0 0 0
Mean | 3,56 3,23 3,13 3,30 3,24 3,17 3,44
Std. Deviation | ,810 1,194 1,307 1,232 1,185 1,239 1,175
Statistics
Y22 Y23 Y24 Y25
N Valid | 70 70 70 70
Missing | O 0 0 0
Mean | 3,31 3,54 3,44 3,69
Std. Deviation | 1,234 1,259 1,058 1,097




Statistics

Y1l Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7
N Valid
70 70 70 70 70 70 70
Missi
0 0 0 0 0 0 0
ng
Mean | ;87 |[327 337|359 3,64 334 343
Std. Deviation
1,605 | 1,166 ,981 1,070 1,022 1,089 1,211
Statistics
v8 | Y9 | vio | vi1 | vi2 | vi3 | via
N Vali
70 70 70 70 70 70 70
d
Miss
0 0 0 0 0 0 0
ing
Mean | 3,64 | 3,26 | 2,69 | 2,99 | 3,17 | 3,26 | 3,47
Std. | 1,20 | 1,28 | 1,17 | 1,09 | 1,04
,973 | 912
Deviation | 4 2 4 7 9
Statistics
Y15 Y16 Y17 Y18 Y19 Y20 Y21
N Valid | 70 70 70 70 70 70 70
Missing | 0 0 0 0 0 0 0
Mean | 3,56 3,23 3,13 3,30 3,24 3,17 3,44
Std. Deviation | ,810 1,194 1,307 1,232 1,185 1,239 1,175
Statistics
Y22 Y23 Y24 Y25
N Valid | 70 70 70 70
Missing | O 0 0 0
Mean | 3,31 3,54 3,44 3,69
Std. Deviation | 1,234 1,259 1,058 1,097
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Ao laiaY) A gigenal) g £10Y) G & gy B Y Jalaa
g1 oLl s i o Lelaial 2 5 pesel
gl Pearson Correlation | 1 764" ,730™ ,610™ ,814"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N | 70 70 70 70 70
batl Pearson Correlation | ,764™ 1 7407 ,616™ ,912™
Sig. (2-tailed) | ,000 ,000 ,000 ,000
N | 70 70 70 70 70
e Pearson Correlation | ,730" ,740” 1 461" ,842"
Sig. (2-tailed) § ,000 ,000 ,000 ,000
N | 70 70 70 70 70
elial o Pearson Correlation | ,610™ ,616™ 4617 1 821"
Sig. (2-tailed) | ,000 ,000 ,000 ,000
N | 70 70 70 70 70
Ayl Pearson Correlation | ,814" 912" ,842" 821" 1
Sig. (2-tailed) § ,000 ,000 ,000 ,000
N} 70 70 70 70 70
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