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Résumé:

L'objectif de cette étude vise a comprendre le rle de la veille stratégique
avec ses différentes types et dimensions (technologique, concurrentiel,
commercial, environnemental) a 1’amélioration de la performance marketing
dans I’établissement ELBESKARIA ciment.

Pour atteindre 1'objectif de I'étude, une approche analytique descriptive a été
adoptée, et on a utilisé le questionnaire comme outil de base . Afin d'analyser
les données et de tester les hypotheses, nous avons utilis€ un programme
statistique SPSS.V24,

L'étude a révélé un certain nombre de résultats dont le plus importants est:

L’existence d un rdle statistiquement significatif de la vielle stratégique a
I'amélioration de la performance marketing statistiquement significative au
niveau (o= 0,05) .Cependant, ce rdle ne s’applique pas a toutes les dimensions
de la veille stratégique.

Mots clés: veille stratégique, veille technologique, veille concurrentielle, veille
commerciale, veille environnementale, performance marketing.
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Communication présentée a 1’Universit€é Mouloud Mammeri — Tizi
Ouzou, Faculté des Sciences Economique et de Gestion.
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"l O piad Ed D ) dnasidl ailasd!”

(dadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S 33 63,5 64,7 64,7
sl 18 34,6 35,3 100,0
Total 51 98,1 100,0
Manquant  Systéme 1 1,9
Total 52 100,0
andl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 30 o i 28 53,8 54,9 54,9
(40-30) 8 15,4 15,7 70,6
(50-40) 7 13,5 13,7 84,3
50 g sl 8 15,4 15,7 100,0
Total 51 98,1 100,0
Manquant  Systeme 1 1,9
Total 52 100,0
5yl &l g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide L e Bl 20 38,5 39,2 39,2
(5-1) 11 21,2 21,6 60,8
(10-5) 13 25,0 25,5 86,3
15 oo S 7 13,5 13,7 100,0
Total 51 98,1 100,0
Manquant  Systéme 1 1,9
Total 52 100,0
alad) Ja gal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide (S 10 19,2 19,6 19,6
ol 13 25,0 25,5 45,1
Siula 22 42,3 43,1 88,2
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Laaiic Lle alul 6 11,5 11,8 100,0

Total 51 98,1 100,0
Manquant  Systéme 1 1,9
Total 52 100,0
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A gl &l yurcial udaldil] g ¢ gilY) clalaa

Statistiques descriptives
N Skewness Kurtosis

Statistiques Statistiques Erreur std. Statistiques Erreur std.

L sl i) Adag) 51 -,152 ,333 -,913 ,656
Audlal) Al 51 ,318 ,333 ,542 ,656
A ladll Akl 51 -,116 ,333 ,822 ,656
) Akl 51 ,341 ,333 -,278 ,656
ol YRR 51 ,498 ,333 ,187 ,656
&gl £1aY) 51 -,235 ,333 ,504 ,656

N valide (liste) 51
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die o) ) cllay Al Laal) g 4 bral) cldl ady) g dubead) cllaw giall"
"t Au) AR @l jle oo ad)

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
X11 51 4.41 0.497
X12 51 2.29 0.610
X13 51 4.31 0.678
X14 51 4.41 0.606
X15 51 4.43 0.640
X21 51 4.24 0.681
X22 51 4.14 0.722
X23 51 3.86 0.749
X24 51 3.84 0.674
X25 51 4.02 0.735
X31 51 4.00 0.632
X32 51 3.94 0.732
X33 51 3.84 0.758
X34 51 4.02 0.547
X35 51 4.49 0.505
X41 51 4.47 0.674
X42 51 4.31 0.547
X43 51 4.22 0.610
X44 51 3.94 0.544
X45 51 4.12 0.621
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Gijbe o dagl) die 381 allaY Al dsaal) 5 Ay jlrall @ild) aiy) g dubual) cilaw gial)
(s gul) 2191

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Y1 51 2 5 4,06 ,676
Y2 51 2 5 4,14 ,693
Y3 51 2 5 4,12 ,739
Y4 51 2 5 3,96 ,631
Y5 51 2 5 3,94 ,759
Y6 51 2 5 3,78 ,783
Y7 51 2 5 3,88 ,816
Y8 51 2 5 3,92 ,627
Y9 51 2 5 4,04 ,631
Y10 51 2 5 4,00 ,632
Y11 51 2 5 3,96 747
Y12 51 2 5 3,86 775
N valide (liste) 51

e 3 A1 ey L) draa g 4y jlaal) cild) jai¥) 5 Lylaad) cillau giall £ gane
gl 2191 9 A ) AR ) ga il jle ¢ Gl

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type

L sl i) ALl 51 4,3725 ,46651
Agudlal] Al 51 4,0196 ,43498
el Akl 51 4,0588 47715
Ll iuY AL 51 4,1657 ,29487
i) Adaa) 51 4,2118 ,35869
(i sidl) e12Y) 51 3,9722 ,46687
N valide (liste) 51
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Zgomead! cpllly bl @seiad Jules L)
Coefficients

Statistiques de colinéarité

Modéle Tolérance VIF

1 A ) il Adag ) ,942 1,061
Apualal) 3ag)) ,494 2,026
g Ll ddaa) ,503 1,987
Al Ak ,868 1,153

b J1 A Ayl
Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,733 ,537 ,528 ,32090
ANOVA
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,852 1 5,852 56,833 ,000
Résidu 5,046 49 ,103
Total 10,898 50
Coefficients

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) -,863 ,643 -1,343 ,186
L) Y] Ay 1,159 ,154 ,733 7,539 ,000

S e oo ) e

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,205 ,042 ,022 46163
ANOVA
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
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1 Régression

,456 1

~125~

,456 2,140 ,150
Résidu 10,442 49 ,213
Total 10,898 50
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,077 615 5,001 ,000
A 5l sisil) Adaa) ,205 ,140 ,205 1,463 ,150
Lo 2.,9}53\ lg..bjéj\ b
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,619 ,383 ,370 ,37050
ANOVA
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4172 1 4172 30,391 ,000
Résidu 6,726 49 ,137
Total 10,898 50
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,123 ,519 2,163 ,035
i) Adaa) ,700 127 ,619 5,513 ,000
W Lo 4 G i) L
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,642 412 ,400 ,36161
ANOVA
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,491 1 4,491 34,345 ,000



Résidu

6,407 49 ,131
Total 10,898 50
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,423 ,438 3,249 ,002
Al Ak ,628 ,107 ,642 5,860 ,000
Z\’.,\‘J\ &;}ﬁ\ ag_bjﬁ\ bt
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,559 ,313 ,299 ,39093
ANOVA
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,410 1 3,410 22,310 ,000
Résidu 7,489 49 ,153
Total 10,898 50
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,906 ,651 1,391 171
Al Adaa) ,728 ,154 ,559 4,723 ,000
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