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Scouting الاستكشاف   

)وسَط التغََر و العمَل َقوم بعملَة الاستكشاف 

 بشكل مشترك(

Entry الدخول   

 )وضع العقد التبادلٍ و التوقعات المتبادلة(

Diagnosis التشخیص 

 )التعرف علً اهداف محددة للتحسَن(

Planning التخطیط    

)التعرف علً العمل المطلوب و الخطوات الممكنة 

 لمواجهة مقاومة التغََر (

Action خطة العمل 

َقوم بعملَة الاستكشاف   )وسَط التغََر و العمَل

كبشكل مشتر  

Stabillization and evaluation التثبیت و

 التقییم

)التقََم بتحدَد مدي نجاح التغََر و الحاجة إلً 

 مزَد من العمل أو إنهاء العمل(

Termination انهاء العمل    

)ترك النظام أو وقف احد المشروعات و البدئ 

 بمشروع آخر(



-نظري  -التغير التنظيمي                                                             الفصل الثالث       

58 
 

 

                                                           
1 ,,81020:22
2 , 022



-نظري  -التغير التنظيمي                                                             الفصل الثالث       

59 
 

4

: 

 

 

 

 

 

 ,

 ,

 

 

 ,

-3-

1-3-

                                                           
1,8112TQM 0:20 

2
 2828 

 
3

 .81/12/8104، تارَخ التصفح: www.linkedin.comالشهبة،هانٍ شاكر،ادارة المواهب كمدخل متكامل لتنمَة الموارد البشرَة،علً الموقع:-

http://www.linkedin.com/


-نظري  -التغير التنظيمي                                                             الفصل الثالث       

60 
 

 

.2-3-

,

                                                           
1
 لمجمع عفر -لمؤسسة نُةامُد سةدرا ةلمعاصرا تلمنظماا فٍ لتغُُرا اثحدإ فٍ هادورو لبشرَةا اردلمىإدارة ا (."8102حداد بختة و سَد حَاة.)- 

 جامعة،ئرَةازلجا ؤسسةلما في يرلتغُإدارة ا مخبر.،َةدلاقتصاا تلسُاساوا للعىلمة ئرَةالجزا لمجلةا".لكهربائُةا لمنظىمةا مسُرOS زسىنلغا

 .812-022،ص ص.18،ع18ئرازلجا
2
 280-281بوصوردٌ، صلَحة.مرجع سابق.ص.- 



-نظري  -التغير التنظيمي                                                             الفصل الثالث       

61 
 

 

 

3-3-

.

                                                           
1
".مجلة الجامعة عملیة التدریب في التغییر التنظیمي في شركات الاتصالات الأردنیة العاملة في محافظة إربد دور (."8102مصطفً بنٍ سلامة،مَساء.)- 

 .021-082.ص ص.18.ع82الاسلامَة للدراسات الاقتصادَة و الادارَة،جامعة جدارا،الاردن،كلَة الاقتصاد و الاعمال.مج

2-  (.8101".)

مخبر البحوث فٍ الإبداع والتغََر :جامعة سعد دحلب البلَدة  ماٌ(.08-08) 

 .00.ص ص.التنظَمٍ والمؤسساتٍ



-نظري  -التغير التنظيمي                                                             الفصل الثالث       

62 
 

 

 

 

                                                           
1
دور تسََر الكفاءات فٍ جذب المواهب البشرَة للمإسسة وتطوَرها دراسة حالة مصحة سَدٌ ثامر  (."8108.)أمال،بن سالم  ،و رابح،رة قبو - 

 .24-82،ص ص.12،عجامعة المسَلة ،صادَة والتسََر والعلوم التجارَةقتمجلة العلوم الا ".ببوسعادة



-نظري  -التغير التنظيمي                                                             الفصل الثالث       

63 
 

,

,,


