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 إهـــداء
 

 إلى من بها أكبر وعليها أعتمد ، إلى شمعة تنير ظلمة حياتي

 إلى من بوجودها أكتسب قوة ومحبة لا حدود لها 

 إلى الإنسانة الغالية الصابرة 

 إلى أغلى جوهرة في العالم  ، إلى من سهرت حتى كبرت ونشأت

 إلى أمي الحبيبة حفظها الله ورعاها وأطال عمرها.

 كلله الله بالهيبة والوقار ، إلى من منحني العطاء دون انتظارإلى من 

 إلى من أحمل إسمه بكل افتخار 

 أرجو من الله أن يمدد في عمرك لترى ثمارًا قد حان قطافها بعد طول انتظار

 ستبقى كلماتك نجوما أهتدي بها اليوم وفي الغد وإلى الأبد

 إلى والدي العزيز أدامه الله وحفظه.

 تي ورفقاء دربي إلى إخو 

  .أريد أن أشكركم على مواقفكم النبيلة إلى من تطلعتم لنجاحي بنظرات الأمل

 إلى من تحلُّوا بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء 

 إلى من عرفت كيف أجدهم وعلموني كيف لا أضي ِّعهم  

 إلى الأصدقاء والأحباب.

 إلى من هو في ذاكرتي وليس في مذكرتي

 أهدي عملي المتواضع.إلى كل هؤلاء 



 

 

 شكر وتقدير
ولا تطيب  بذكرك،ولا تطيب اللحظات إلا  بشكرك،إلهي لا يطيب النهار إلا بطاعتك ولا يطيب الليل إلا  -

 ولا تطيب الجنة إلا بصحبة الأنبياء والصالحين. بعفوك،الآخرة إلا 

                          إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ، ونصح الأمة ، إلى نبي الرحمة ونور العالمين  -

 سيدنا محمد صلَّى الله عليه وسلم        

                                            أتوجه بالشكر الجزيل إلى كل من ساهم في إنجاز هذا العمل ،  -

 إلى كل من كان سببا في تعليمي وتوجيهي ومساعدتي.                        

 من أعماق قلبي أتقدم بأسمى تحياتي و شكري وأبلغ عبارات تقديري للأستاذة المشرفة -

 " الطيبة: غضاب رانية "

 العمل،ا التي كان لها السبب الكبير في إنجاز هذا ولم تبخل بإرشاداتها ونصائحها وتوجيهاته جهد،لما بذلته من 
 كما أحيي فيها روح التواضع والمعاملة الحسنة فجزاها الله كل خير. إتمامه،وصبرها وحرصها على 

على كل  مؤسسة مطاحن صابادورمسير "  بن مسطور حسين"  السيدتقدم ببالغ الشكر والتقدير إلى أكما 
 قدمتها لي لإتمام هذا العمل.التسهيلات والمساعدات التي 

 وخاصة موظفي المكتبةوالإداريين وأشكر جميع الموظفين 

 لكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير.

                              وفي الأخير لا أملك إلا الدعاء لمن ساندني في إتمام هذا العمل بأن يثيبهم الله أحسن الجزاء 
 .لهم هذا في ميزان حسناتهمويجعل عم

 



 :ملخص

في  الدراسة ل موضوعو تمث القرارات، جودة تحسين في التكاليف محاسبة معلومات دور الدراسة تناولت
 التكاليف. محاسبة معلومات على القـرارات أهمية الاعتماد عند اتخاذ

 محاسبة معلومات علي اعتمادها من ؤسسةالم تجنيها التي المزايا علي التعرف إلى الدراسة هدفت
  .الرشيدة الإدارية القرارات عليها تقوم التي والقواعد الأسس بيان إلى و القرارات، اتخاذ عملية في التكاليف

 ، الأداء من جيد مستـوى  لتحقيق البشرية الكوادر وتأهيل بتـدريب الاهتمام بضرورة الدراسة أوصت 
 الاستفادة منها في اتخاذ القرارات ، عامل لتفعيل وذلك ، ؤسساتالم في التكاليف نظام حوسبة وضرورة

التكاليف  حسابات لأغراض فقط ليس ، تكلفة مراكز إلي ككل ؤسسةالم تقسيم بضرورة أيضا أوصت كما
 بل لتجسيد فعالية اتخاذ القرارات بسهولة.

 

Résume : 

L'étude a entamé le rôle de l'information sur la comptabilité des coûts dans 

l'amélioration de la qualité des décisions, et l'objet d'étude se base sur 

l'importance des informations de la comptabilité des coûts dans la prise des 

décisions.  

L'étude visait à identifier les avantages que l'organisation dérivent de la 

dépendance des informations de la comptabilité des coûts dans le processus de 

prise des décisions, et l'énoncé des principes et règles sur lesquels les décisions 

administratives se mènent pour une bonne gouvernance.   

L'étude a recommandé la nécessité d'une attention à la formation et la 

qualification des cadres humains pour atteindre un bon niveau de performance, 

et la nécessité de calcul du système des coûts dans les institutions, de manière à 

activer le facteur d'utilisation d'entre eux dans la prise des décisions, et a 

également recommandé que la division de l'entreprise dans son ensemble à des 

centres de coûts, non seulement aux fins de calcul des coûts, mais pour tenir 

compte de l'efficacité de prendre des décisions facilement. 
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 مقدمة

 

 أ

 تمهيد:   

 والإنتاجية،بالنسبة للمؤسسات الصناعية  خصوصامن أهم النظم الأساسية محاسبة التكاليف يعتبر نظام  - 
وتكمن أهميته في كونه المرجع الحقيقي والوحيد لمعرفة قيمة التكاليف التي تنفقها والتي تؤثر بشكل مباشر في 
تسعير المنتجات والرقابة على عناصر التكاليف المختلفة في المؤسسة ، إضافة إلى مساعدة الإدارة في اتخاذ 

 .القرارات المناسبة داخل المؤسسة

يفيد في جمع المعلومات وتدوينها والتعبير عنها من خلال قوائم وجداول  للمعلومات نظام المحاسبة باعتبار -   
أصحاب القرار مهما كان المستوى الإداري الذي ينتمي إليه ، فبدون هاته المعلومات الإحصائية لا يستفيد منها 

 .يمكن للإدارة أن تتخذ القرارات المناسبة

لها  فإن ناتجة عن المهام الحساسة التي تقوم بها ، فبالإضافة إلى حساب التكاليف محاسبة التكاليفأهمية  -   
دور تحليلي وتقديري كونها تعتمد على عدة معايير هي أساس مراقبة التسيير كقياس التكاليف المعيارية وكذا 

الطرق لم تعد كافية  تعتمد على برامج وطرق تقنية فقط ، بحيث أن طبيعة هاتهقياس المردودية التي تعتبر من 
المسيرين ، وبالتالي  لتلبية احتياجات الإدارة في توفير المعلومات الشاملة لجوانب التكلفة، مما يؤدي إلى تضليل

 اتخاذ القرارات الخاطئة ممكن أن تؤدي بالمؤسسة إلى مواجهة أخطار وصعوبات عديدة.

مع تطور احتياجات المحاسبين إلى وجود نظام لقد اختلفت النظم التي تحدد التكلفة، فقد تطور مفهومها 
 التكاليف فعال، وبذلك تم تطوير الأساليب الخاصة بتحميل التكاليف واختلف معناها حسب الغرض الذي لتحديد

 تستعمل من أجله وبالتالي اختلفت عملية القياس.

لقرارات الرشيدة لتجنب ضبط الرقابة واتخاذ ا المؤسسة هي  نجاح محاسبة التكاليف فينتائج ولعل إحدى 
الوقوع في الخسائر والاستغلال الأمثل للموارد، وأيضا من بين الأدوات ظهور هذا المصطلح في وسط صناعي 

متطلبات المنافسة  و فعالية القرار المتخذأي ارتبط اسمها بالصناعة ، وما صاحبها من تركيز وتدقيق في 
رغبات المستهلكين، مما أدى إلى استخدام التكنولوجيا الحديثة في الشديدة بين المؤسسات واقتصاد السوق وتلبية 

 .التخطيط والإنتاج إضافة إلى تطوير الأدوات المستعملة فيه أساليب التسيير و

 

 

 



 مقدمة

 

 ب

 إشكالية البحث:

 خلال فمن ها تكاد تكون غير موجودة في مؤسساتنا ، ن، إلا أالتكاليفعلى الرغم من الأهمية الكبيرة لمحاسبة   
،  الشديدة المنافسة ومواجهة الحاصل التطور اراة لمج أساليب محاسبة التكاليف تطبيق أهمية عن ذكره سبق ما

 و أداءعلى  محاسبة التكاليف تأثير مفادها والتي الإشكالية هذه إبراز خلال من الدراسة هذه أهمية تظهر
 :كالتالي مباشر بشكل طرحها تم والتي اتهقرارا تحسين و الاقتصادية المؤسسة مردودية

 ؟على اتخاذ القرار داخل المؤسسة  التكاليف محاسبة تؤثر كيف

 :التالية الفرعية الأسئلة إلى الرئيسية الإشكالية تجزئة تم أكثر بالموضوع وللإحاطة

 . ما المقصود بمحاسبة التكاليف ؟ 1

 ؟ما هي العلاقة بين الإنتاج والتكاليف . 2

 ؟ اقتصادية مؤسسة في القرار لاتخاذ هامة أداة  التكاليف محاسبة تعتبر هل. 3

 :الفرضيات

 النحو على وتأتي صحتها من التأكد يتطلب مؤقتة أجوبة بمثابة تكون  فرضيات تقديم إلى بنا تدفع التساؤلات هذه

 :التالي

 . محاسبة التكاليف هي نظام لحساب التكاليف وتسجيلها وتحليلها.1

 قيمة التكاليف في عملية الإنتاج.تعتمد المؤسسة على . 2

 النتيجة وتحديد،  التكاليف مختلف حساب على تساعد نهالكو  المؤسسة في هامة أداة  التكاليف محاسبة تعتبر. 3
 من

 .القرار اتخاذ أجل

 

 

 



 مقدمة

 

 ج

 :البحث اختيار أسباب

 أهم من، وهذا  بخصوصه بالبحث وجدير حديث المؤسسة في القرار واتخاذ التكاليف محاسبة موضوع يعتبر
 في تخصصي إلى بالإضافة، ف المؤسسات نجاح مدى في أهميته لإبراز وذلك الموضوع هذا لاختياري  الدوافع
 اتخاذ على والمساعدة النتيجة تحديد في التكاليف محاسبة تؤديها التي الكبيرة الأهمية كذلك،  المحاسبة مجال
 .القرار

 :البحث أهداف

 .التكاليف على نظام محاسبة باعتمادها المؤسسة على ستعود التي الفوائد على الضوء تسليط. 1

 .لجميع الطرق المعتمدة لحساب التكاليف والضعف القوة نقاط تحديد. 2

 .من خلال الرفع من جودة القرارات المتخذة التسيير مراقبة أدوات تحسين في المساهمة. 3

 .أكثر الموضوع هذا في التعمق من آخرين طلاب تمكن بدراسة كليتنا تزويد. 4

 ة.المثمر  غير النظرية الدراسة عن والكف المؤسسات في أي الواقع أرض على الحديثة الأنظمة تطبيق. 5

 :الدراسة حدود

 الحدود المكانية: تم اختيار مؤسسة مطاحن صابادور كإطار عملي للدراسة. -

 .2017بما يتناسب مع سنة  الحدود الزمانية: تمت معالجة الإشكالية العامة للبحث -

 :البحث منهج

 الكتب على اطلعت بحيثالتحليلي في ما يخص الجانب النظري  الوصفي المنهج اتبعت الدراسة هذه لإتمام
 ، المنشورة وغير المنشورة العلمية والرسائل العلمية لمجلاتا كذلك جوانبه أحد أو ، الموضوع هذا تناولت التي
 ذابه القيام خلال من إليها المتوصل النتائج لتحليل وذلك التطبيقي الجانب في الحالةمنهج دراسة  اتبعت كما

 .البحث

 

 



 مقدمة

 

 د

 :البحث تقسيمات

 فقد ثانيال الفصل أما ، النظري  الجانب الأول الفصل في تناولت بحيث فصلين إلى البحث هذا تقسيم تم لقد
 تطرقت بحيث مباحث أربع الأول الفصل تضمن فقد المحتوى  ناحية من ، الميدانية للدراسة تخصيصه تم

 التكاليف محاسبة تعريف فيه ذكرت الثاني أما ، وتقسيماتها للتكلفة الأساسية المفاهيم إلى الأول المبحث في

 لحساب الأنظمة مختلف فيه عالجت فقد الثالث المبحث يخص فيما ومراحل تطبيقها ، ووظائفها وأهدافها
، أما المبحث الرابع فتطرقت فيه لمفهوم القرار وعملية اتخاذ القرار ، وكذا  منها كل خصائص ذكر مع التكلفة

 .فعالية محاسبة التكاليف في اتخاذ القرارات في المؤسسة

 إلى الفصل هذا تقسيم وتم طريقتين من طرق محاسبة التكاليف ، بين مقارنة إجراء تم الميدانية الدراسة في
 النتيجة حساب تم فقد الثاني أما الدراسة محل المؤسسة لتعريف الأول المبحث خصصت حيث مباحث ثلاث

 طريقة تطبيق حاولت الأخير وفي ،( الكلية التكاليف طريقة) المؤسسة قبل من المستعملة للطريقة وفقا التحليلية
 .منهما كل نتيجة ومقارنة النظري  الجانب في جاء لما وفقا المستهدفة التكلفة



 

 

 

 الفصل الأول

 الإطار النظري لمحاسبة التكاليف

 واتخاذ القرار 
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 تمهيد:

 جيلأ مي  المحاسيةة إلي  الحاجية ظهيو  إلي  مجملهيا في  أدت القانونية والاجتماعية الاقتصادية العوامل إن
 للمحاسيةة الحاجية تكي  ولي ،  معينية زمنيية فترة خلال الاقتصادية والأحداث العمليات لمجموع النشاط نتائج تةيان
 تيثرر التي  الاقتصيادية المعلوميات تقتصير كاني  حيي  التخصي  ظهيو  عيد  إل   اجع وهذا الةدائية العهود ف 
محاسيةة  مفهيو  تطيو  رمة وم  ، بسيط بقيد الةيع وقيود الشراء قيود عل  تقتصر وكان  المثسسة مردودية عل 
 ميي  تسييتخد  الييذ  والغيير  نتماشيي  معناهييا وأصيية ،  والاقتصييادني  المحاسييةي  احتياجييات تطييو  مييع كييالي الت
كمييا تقييو  محاسييةة التكييالي  بييالتركيا عليي  ااجييراءات المحاسييةية اللازميية ،  فييي  المسييتخدمة المجييال وكييذا جليي أ

 .عليهالتحدند تكلفة اانتاج والخدمات والرقابة 

فهنيا  ، القيرا اتالتنةيث بقيمية المتغييرات لاتخيا   علي  المسيير تسياعد بااضافة إلي  هيذا فمحاسيةة التكيالي 
بااضييافة إليي  أن هنييا  قييرا ات  ، بينهميياعييدة قييرا ات نييت  عليي  أساسييها القيييا  بعملييية الشييراء واانتيياج والاختيييا  

 .خاصة باختيا  المنتجات والمفاضلة بينها

 هذا الصدد ت  تقسي  هذا الفصل إل  أ بع مةاح  كالتال :ف   و

  الأول: مفاهي  أساسية للتكلفة وتقسيماتها. المةح 

 . المةح  الثان : ماهية محاسةة التكالي 

  : طرق محاسةة التكالي المةح  الثال. 
  :ااطا  المفاهيم  للقرا  وتصنيفات المةح  الرابع. 
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 و تصنيفاتها.للتكلفة  أساسية مفاهيمالمبحث الأول: 

وأهمية التفرقة بينها وبي  عدة مفاهي  أخرى كالمصروفات ، التكالي  نهدف هذا المةح  إل  إبراز طةيعة 
سيت  تةويب هذه التكالي  طةقا لعدة معانير، وقد اخترت التصني  الشامل لجميع أنواع  والنفقة والخسا ة، كما

 التكالي ، بااضافة إل  أسس تخصي  هذه التكالي .

 المطلب الأول: مفهوم التكلفة

وأصة  يعط  معن  عاما ،   تطو  مع تطو  احتياجات المحاسةي  والاقتصادني  إن مفهو  التكالي
وكذلك عملية قياس التكلفة ، يختل  باختلاف الغر  الذ  تستخد  م  أجل  والمجال الذ  تستخد  في  

 وتسجيلها.

 : ماهية التكاليف الفرع الأول

المالية الت  تتحملها إدا ة المشروع ف  سةيل فيعرفانها بأنها اانفاقات (  Peace )و(  Sturmey ) أما
 1تجميع الموا د اانتاجية لغر  إنتاج سلع أو خدمات يمك  بيعها.

ويعرفها محمد نو  بأنها تضحية  ات قيمة اقتصادية، ف  سةيل الحصول عل  سلعة أو خدمة ف  
 2الحاضر أو المستقةل.

ل الأعةاء المتعلقة بصنع منتج معي  سلعة بأن التكلفة تتشكل بتجميع ك(  GerardMelyon ) ويرى 
 3كان  أو خدمة وه  عةا ة ع  مفهو  داخل  ف  المثسسة.

 4التكالي  عل  أنها مجموعة م  الأعةاء المحاسةية المنسوبة إل  ش ء معي .(  J.Margerin)  يعرف

عل  أنها: الموا د المضح  بها م  أجل الوصول إل  غاية معينة وتقاس التكالي   (Rungers )عرفها
 5بالوحدات النقدية المدفوعة.

م  بي  الخلافات القائمة بي  الاقتصادني  والمحاسةي  ه  طريقة تفسير أو صياغة معلومة التكلفة 
يعتمدون بصفة كةيرة عل  هذا المفهو ، ويمك  الحدن  ع  مفهو  تكلفة الفرصة الةدنلة، باعتةا  الاقتصادني  

                                                           

 .207ص ، 2009، دا  النهضة العربية، بيروت، لةنان، دراسات في اقتصاديات الأعمالصلاح الدن  الشنوان ،  1
 .65، ص 2004، الدا  الجامعية، مصر، التكاليف لأغراض القياس في بيئة التصنيع المعاصرة محاسبةأحمد محمد نو ،  2

3 G.Mylon, Comptabilité analytique, édition Bréal, Paris, France  P 15. 
4 J.Margerin, base de la comptabilité analytique, Edition Sedifor, Grenoble, France, 1991, P14 

 .49، ص 2002الجاائر ، ، دا  الشرق للنشر والتوزيع، المحاسبة الإدارية، اتخاذ قرارات ورقابة ،عسليمان سفيان ومجيد الشر 5



رار الأول:                           الإطار النظري لمحاسبة التكاليف واتخاذ الق الفصل  

 

9 

والذ  نتعلق بتضحيات بةدائل ل  نت  الاستفادة منها نظرا لاستخدا  الموا د المتاحة ف  بدنل معي  بدل الةدائل 
 الأخرى.

أما عند المحاسةي  التكلفة تتعلق بكل ما تضح  ب  المثسسة قصد بلوغ الأهداف المسطرة مع قةول ما 
قياس الكم ، حي  نت  إظها  مجمل الرب  أو الخسا ة وصل ف  الرب  والخسا ة عل  ضوء نت  التضحية ب  لل

 1.الخ..مقابلة جميع التكالي  باانرادات وباعتةا  التكلفة تمثل تخفيضا انرادات الخا .

 2م  مجمل التعا يف المقدمة يمك  استخلاص الأ كان الرئيسية لمفهو  التكلفة والت  تتمثل ف :

فلا شك أن الشعو   ثسسةبما أن التكلفة الفعلية تعتةر عةئا نتحمل  الشخ  أو الم :التضحية .1
، وبناءا عل   لك اعتةرت التكلفة تضحية كما  المصاحب لتحمل التكلفة غالب ما يكون الضيق وعد  الا تياح

نقدية عادة ما ننتج عنها نق  لمخاون الثروة  تخرجامأن  م  ناحية أخرى، فإن التكلفة وما نترتب عليها م  
 أو اامكانيات المتاحة مما نثكد عل  كون التكلفة تضحية.

وه  ش ء ، لاعتراف بالتضحية لابد أن تكون ممثلة ف  صو ة مةلغ نقد  معي  ا  مبلغ نقدي: .2
 أساس  للتعةير ع  التكلفة.

فليس م  المنطق  اعتةا  أ  تضحية نقدية تكلفة ، تعتةر المنفعة جوهر ماهية التكلفة تحقيق منفعة:  .3
 ما ل  تحقق م  و ائها منفعة.

 مدلول التكاليفالفرع الثاني: 

 مدلول التكاليف في الدراسات الاقتصادية: .1

 3ترتكا الد اسات الاقتصادية للتكالي  عل  الجوانب التالية:

  والخدماتد اسة دو  التكالي  ف  تحدند الأسعا  السوقية للمنتجات. 
 د اسة دو  التكالي  ف  تحدند حج  اانتاج الأمثل بالنسةة للمشروع. 
 د اسة دو  التكالي  ف  تعظي  اانتاج. 

                                                           

الجاائر، ، قس  العلو  الاقتصادية وعلو  التسيير، جامعة الشل ، تدنية التكاليف كأسلوب هام لتعزيز القدرة التنافسية للمؤسسة الاقتصاديةإبراهي  إبراهي ،  1
 .104-103، ص 2011،  و قة بحثية

 .5، ص 2002، الدا  الجامعية، مصر، ، محاسبة التكاليف المتقدمةعةد الح  عةد الح  مرع  وآخرون  2
 . 12ص ،  2008، دا  الجامعات المصرية، مصر، التكاليف في الوحدات الصناعيةمحمد أحمد خليل،  3
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فعل  مستوى المشروع اهت  الاقتصادنون بالتكالي  كعنصر ها  ف  تحدند اانتاج الأمثل، ويتحدد  لك إ ا 
تةر التكلفة الحدية المقياس الأمثل للتغيرات المتوقعة ف  راد الحد  مع التكلفة الحدية، حي  تعنتساوى حج  اا

 التكالي  الكلية، نتيجة للتغيرات ف  حج  اانتاج عل  المدى القصير.

 مدلول التكاليف في الدراسات المحاسبية:  .2

 ا ساء الأسس والمةادئ اجراءات المحاسةة التحليلية المختلفة، أولَ  الد اسات المحاسةية اهتما  كيةير
 .ومقا نة عناصر التكالي  المحققة خلال فترة زمنية معينة م  حصر وتسجيل، وتوزييع

وإعداد  حي  تستخد  المحاسةة التحليلية كقاعدة معطيات لتحدند أسعا  المنتجات وتقيي  المخاونيات،
 .الحسابات الختامية للتكالي 

 مدلول التكاليف في الدراسات الإدارية: .3

أداة لتحقيق الأهداف الاقتصادية للمثسسة، حي  د س الأشيكال  تكالي  باعتةا هااهت  المسير بد اسة ال
 المختلفية للتكيالي ، فالتكالي  الكلية تساه  ف   س  الاستراتيجيات طويلة الأجل، كإستراتيجية النمو و توسيع

 أحجا  اانتاج، وتنويع المنتجات.

قرا ات اانتاج  سة وتقدنر طلةات العملاء، حي  تتوق أما التكالي  ااضافية فتلعب دو ا أساسيا ف  د ا
 .عل  مقا نة التكالي  ااضافية مع اانرادات ااضافية المتوقعة

 أنواع التكاليف وعناصرها الفرع الثالث:

 : أنواع التكاليفأولا: 

 طةيعة نشاط المثسسة وتنوع أحجامها حي  يمك  تصنيفها إل  ما نل : تختل  أنواع التكالي  حسب

 التكاليف الفعلية:   .1

 1نواج  تطةيق أسلوب التكالي  الفعلية مجموعة م  السلةيات وأوج  القصو  نذكر منها:
  الماض  لأنها مرتةطة بتكالي  حدر  بالفعل ف  كو ل، لا تساعد ف  إعداد الموازنات التخطيطية. 
 كالمستهل التكالي  الفعلية نلة  احتياجات اادا ة ف  تسعير المنتجات الت  تخضع لأ واق أسلوب 
 .و غةات 
  يكتسةها العامل بمرو  الوق  تأخذ التكالي  الفعلية فكرة الوفرة ف  المها ة المكتسةة الت لا. 

                                                           

الأزهر،  ، مجلة جامعة -دراسة ميدانية– ةت المساهمات الصناعية في قطاع غز المحاسبة الإدارية في الشركامدى استخدام أساليب زعرب حمد ،  1
 .100، ص 2006 ، ، فلسطي ة، العدد الأول، غا 9مجلد
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  وااسراف ااهدا نت  تحدند التكلفة يساعد ف  منع  لك حت  نت  الانتهاء م  العمل  الانتظا إن. 
  التكالي  الناتجة  ، وبالتال  تستطيع اادا ة تفاد  الدو ة المالية انتهاءتقدي  الةيانات والمعلومات بعد

 .الأخطاء بعد حدورها اكتشافالأمر الذ  نثد  إل   ، وعد  الكفاءة ااهدا ع  

  لأن  يظهر التكلفة ، الفعل لا يقد  مقياس أو أساس يساعد اادا ة ف  الحك  عل  مستوى الأداء 
 .الفعلية لعمل انته 

 التكاليف الاقتصادية:   .2

ستخدا  الذ  لال خيلافا، تمثل صاف  المنفعة الت  يمك  أن يحققها هذا المو د لو استخد  أحس  استخدا  
الةدنلة  اماتالاستخدعل  معرفة  ، بنياءا ، وتعد م  أه  الأدوات المستخدمة ف  تقيي  قرا ات المسيري  هو في 

 1محاسةيا. للموا د وق  اتخا  القرا  وتعد هذه التكلفة غيير مثةتية

 التكاليف المعيارية:  .3

لأسس علمية وتنةثات دقيقة، حي  توضع  ه  تكالي  محددة مسةقا قةل الةدء ف  عمليات اانتاج وفقيا
 2معانير تقاس بالكمية والقيمة لعناصر التكلفة.

للمثسسة أو  علمية لةرنامج دقيق مثال  نهدف إل  تحقييق الأهيداف المسيتقةلية أ  أنها عةا ة ع  قراءة
 ، حي  عنصر التكلفة الوحدة اانتاجية، وم  ر  فالتكالي  المعيا ية ه  الأساس الذ  نرتكا علي  الأداء م 

 3.د الفروق والانحرافاتايجا وبالتال  نتمك  المسير م  تقوي  التكلفة الفعلية ومقا نتها بالتكلفة المعيا يية

 عناصر التكاليف ثانيا:

إن معظ  التكالي  المسجلة ف  المحاسةة العامة تثخذ بنفس المةالغ ف  حساب التكالي  والتكلفة النهائية، 
وم  بي  الأعةاء المسجلة ف  المحاسةة العامة هنا  جاء منها فقط يستعمل ف  المحاسةة التحليلية وهذا ما 

والجاء الةاق  والذ  لا نثخذ بعي  الاعتةا  ف  المحاسةة التحليلية يسم  أعةاء غير ، لمعتةرة يسم  بالأعةاء ا
 4أخرى مضافة إل  المحاسةة العامة وه  العناصر ااضافية.أعةاء ، كما نجد  معتةرة

 

 
                                                           

 .56، ص 2005مصر ، ، دا  وائل للنشر، محاسبة التكاليف قياس وتحليلخليل عواد أبو حشيش،  1
2 O.Boukerezer, Principe de la comptabilité analytique, Gestion Multiple, Paris , France , 2003, P86. 
3 René Demeestére, Comptabilité de gestion et mesure des performances, Dunod, Paris , France , 
2002 , P56. 

 .23، ص 1994الجاائر،  ، دا  المحمدية، تحليليةالمحاسبة ال، تسيير ناصر داد  عدون  4



رار الأول:                           الإطار النظري لمحاسبة التكاليف واتخاذ الق الفصل  

 

12 

 الأعباء المحتملة أو المعتبرة:   .أ

ضم  التكالي  النهائية والت  تتعلق بعملية التشغيل الفعل  والمتمثلة ف   ه  التكالي  الت  تحسب
 المصا يف حسب طةيعتها، والت  تنقس  إل :

 أعةاء اانتاج. 
 أعةاء الاستغلال. 
 الأعباء غير المعتبرة:  .ب

عتةر وه  التكالي  الخا جة ع  الاستغلال العاد  كما يمك  أن تكون هذه الأعةاء استثنائية أو عادية، وت
 .أنها فوا ق التحميل

 الأعباء الإضافية:  .ت

عةاء نظرية تدخل ف  حساب التكالي  والتكلفة النهائية، ولا تدخل ضم  الأعةاء المسجلة ف  أ ه  
المحاسةة العامة، ولا تدخل أيضا ضم  تقيي  الأصول ف  المياانية ولذلك تسم  بالعناصر ااضافية، تتمثل 

 ف :

 .عل   أس المالغ الفائدة المحسوب مةل .أ
 أجرة عمل المستغل. .ب

 1كما وتوجد مجموعة أخرى م  العناصر يمك  عرضها ف  النقاط الآتية:

   :تشمل المواد كافة المستلامات السلعية الت  تحتاجها العمليات اانتاجية ف  المثسسة المواد
أن هنا  مواد تستخد  ف  خلق  حي  نلاحظ ،بتكلفة الموادالصناعية ويطلق عل  المةالغ المنفقة للحصول عليها 

وتشكيل المنتج وتصة  جاءا أساسيا في ، حي  يمك  تتةع هذا النوع م  المواد وتخصيصها مةاشرة لتكلفة منتوج 
 أو نشاط معي .

  :يمثل العنصر الأساس  الذ  يعمل عل  تحويل المواد الخا  إل  منتجات وسلع كما يشمل الأجور
يقو  ب  العنصر الةشر  ف  مختل  اادا ات سواء كان ندويا أو آليا،  تسويق هذه المنتجات أو أ  عمل

 فالنفقات م  هذا الشكل والت  تتحملها المثسسة يطلق علي  تكلفة الأجو .

  :بااضافة إل  المواد والأجو  فإن الخدمات تعتةر أمرا ضرو يا لاستكمال دو ة اانتاج الخدمات
والةيع، حي  يمك  تةويب عناصر الخدمات إل  رلارة أنواع م  الخدمات: الخدمات اانتاجية، الخدمات 

                                                           

، جامعة  ف  علو  التسيير تخص  محاسةة ، مذكرة ماجستيرمساهمة في تخفيض تكاليف المؤسسة من خلال التحكم في وظيفة التموين،  مهن  بو يش1
 .13-12، ص 2011/2012،  محمد خيضر، بسكرة
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ريقا بوحدة المنتوج أو حج  التسويقية، الخدمات اادا ية والتمويلية، وتتميا تكلفة الخدمات أنها لا ترتةط ا تةاطا و 
 اانتاج.

 : تصنيفات التكاليفالمطلب الثاني

يمك  تصني  التكالي  إل  العدند م  الأسس و لك طةقا لطةيعة التكالي  وعلاقتها بحج  اانتاج أو 
 طةقا لتأريرها ف  عملية التخطيط واتخا  القرا ات أو طةقا لمدى خضوعها للرقابة اادا ية أو طةقا لوظائ 

 المنشأة.

 نتضم  هذا التةويب التكالي  التالية: :حسب طبيعة عنصر التكلفة:أولا

وهذه  ،فعلي  أن يفرق بي  التكالي  المةاشرة وغير المةاشرة المحملة،عندما يقو  المحاسب بتحدند التكلفة 
أما التكالي  غير المةاشرة فيصعب تتةعها أو  بطها مع  ،مركا التكلفة عل  مدى القد ة عل  تتةع التفرقة تعتمد

باستخدا  أساس محدد ولذلك يطلق عل  التكالي  غير  ،مركا تكلفة محدد مما أوجد الحاجة إل  تخصيصها
 1المةاشرة التكالي  العامة لأنها تخد  عدة مراكا تكلفة.

 ئيسية اتما  وحدة المنتج أو الخدمة ويمك  * المواد المةاشرة: وه  تكلفة المواد الت  تحتاج إليها بصفة 
 تحدند احتياجات الوحدة الواحدة م  هذه المواد بدقة.

 * الأجو  المةاشرة: وه  تكلفة العمل المنتج الذ  نةذل عل  عملية اانتاج  اتها.

استلامتها عملية إنتاج  ،* مصا يف مةاشرة أخرى: وه  تتكون م  مجموعة م  الخدمات المتجانسة
 لسلعة كضرو ة فنية لها.ا

* تكالي  غير مةاشرة: توزع عناصر التكلفة غير المةاشرة عل  جميع الوحدات المنتجة م  السلعة أو 
 .2الخدمة لتناول كل منها نصيةا عادلا بقد  اامكان م  هذه العناصر

 :من الناحبة الوظيفية:ثانيا

تصني  التكالي  وفقا لهذا التصني  عل  أساس علاقة التكلفة بالنشاطات الت  استفادت م  هذه  نت 
 نتكون م  رلارة وظائ  إنتاجية، تسويقية وإدا ية. ،التكلفة والنشاط الاقتصاد  بأ  منشأة

                                                           

 .52، ص2003الجامعية، جامعة المنوفية، ، الدا  محاسبة التكاليف والمحاسبة الإداريةرناء عل  القةان ، 1
 .229، ص2005، مكتةة ااشعاع الفنية، الأسس النظرية لمحاسبة التكاليفعل  عةد العلي  عةد الحميد، 2
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ر مةاشرة * تكالي  اانتاج: ه  التكالي  المرتةطة بالعمليات اانتاجية بالمصنع مةاشرة أو بصو ة غي
 وق  شراء المواد الأولية حت  يصة  سلعة تامة الصنع.

* تكالي  التسويق: وه  تكالي  الةيع والتوزيع وتتكون م  تكالي  المواد والأجو  المرتةطة بعمليات 
 ،تسويق المنتجات مثل تكالي  المواد المستخدمة ف  قس  التسويق مثل: المطةوعات، مواد الل  والحا ... الخ

 وأجو  موظف  إدا ة المةيعات، نفقات ااعلان، نفقات نقل السلع وتوزيعها عل  العملاء... الخ.  واتب

* تكالي  إدا ية: وه  التكالي  الت  ترتةط باادا ة ف  سةيل مما سة نشاطها اادا   وتتمثل ف  تكالي  
 1الهات ، الةريد...الخ.المةان  اادا ة و  ،اانا ة ،المطةوعات، مرتةات وأجو  الموظفي  اادا يي 

 :من ناحية وحدة القياس:ثالثا

بكافة عناصر التكالي   ، تقو  هذه النظرية عل  مةدأ تحميل وحدات اانتاج والمةيعات *التكلفة الكلية:
الثابتة والمتغيرة والت  تتمش  مع مةدأ التحميل الكل  للتكالي ، وتقو  هذه النظرية عل   ،المةاشرة وغير المةاشرة

أساس أن هنا  علاقة سةةية بي  التكالي  الصناعية والوظيفة اانتاجية، أ  أن  لولا إنتاج هذه السلعة لما نشأت 
 هذه التكالي  أصلا.

طريق قسمة إجمال  التكالي  عل  وحدة قياس )كمية لا نت  حساب تكلفة الوحدة إلا ع  *تكلفة الوحدة: 
عل  سةيل المثال تكلفة الوحدة ، مشتراة، ساعات عمل...( أو عنطريق د اسات نظرية للةح  ع  وحدات القياس

 2.مثلا( لمصا يف اانتاج هو حاصل قسمة مجموع التكالي  اانتاج عل  وحدة القياس )ساعات العمل

 التكاليف في القوائم المالية:: من ناحية تبويب رابعا

* تكلفة غير مستنفذة: وه  تعةر ع  منافع اقتصادية ستنتقل إل  الفترات التالية وتعتةر ضم  أصول 
 المشروع أو ممتلكات .

 3* تكلفة مستنفذة: وه  الت  ترتةط لتحقيق اانراد خلال الفترة الت  ت  فيها استنفا  التكلفة.

 

                                                           

 .75، ص2002، دا  وائل للنشر، الطةعة الأول ، مقدمة في محاسبة التكاليفغسان فلاح، 1
 .82غسان فلاح، مرجع سابق، ص2
 .219ةد الحميد، مرجع سابق، صلعلي  عاعل  عةد 3
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 رها مع حجم الإنتاج أو مستوى النشاط:: تبعا لإمكانية تغيخامسا

ف  سةيل استخدا  الطاقات واامكانيات  ،* التكلفة المتغيرة: ه  التكلفة الت  تتحملها الوحدة الاقتصادية
ولا توجد علاقة بي  التكلفة المتغيرة  ،المتاحة لدنها وتتأرر بتقلةات كمية اانتاج أو الخدمات زيادة أو نقصان

 و  الام  لا يخلق التكلفة المتغيرة وإنما يخلقها حدوث اانتاج.ومرو  الام ، فمر 

* التكلفة الثابتة: ترتةط التكلفة الثابتة بعامل الوق  والسياسة اادا ية للوحدة الاقتصادية و لك ف  حدود 
إ  أن  ف  المدى الطويل تصة  كل عناصر التكلفة متغيرة سواء نتيجة لتغيير السياسة اادا ية  ،الأجل القصير

والت  تثرر بدو ها ف  المشروع وعناصره وهنا  مجموعة م  القيود الت   ،أو تةعا للتغير ف  الأحوال الاقتصادية
 تحك  تكالي  الثابتة والت  يمك  إيجازها ف  التال :

   رابتة فقط ف  نطاق تغيرات محدودة ف  حج  الوحدات السلعية.تعتةر التكالي -

 تعتةر التكالي  رابتة عل  أساس بقاء الأسعا  المتوقعة لعوامل اانتاج المستخدمة دون تغير. -

 تتعلق التكالي  الثابتة بالمصنع وآلات  ونظام  وطرق  وسياست  الت  وضع  وحددت. -

ولك  بمعدل اختلاف لا يساو  معدل  ،تتغير حسب تغير حج  اانتاج* التكلفة شة  رابتة: ه  تكالي  
وم  الأمثلة عليها تكالي  الصيانة حي  توجد صيانة دو ية بغض النظر ع  حج   ،اختلاف حج  اانتاج

 بااضافة إل  تكالي  صيانة كلما ت  إنتاج حج  معي .، اانتاج 

ولكنها تقفا إل   ،  رابتة خلال مدى واسع م  النشاط* التكالي  المتد جة: ه  بعض التكالي  الت  تةق
 1مةلغ آخر خا ج  لك المدى مثل تكلفة الأجو  غير المةاشرة.

 2:حسب علاقتها بالزمنسادسا

 حسب وقت حدوثها: -1

والت  تسجل ف  أغلب  ،تكالي  تا يخية: يطلق عليها أيضا تسمية التكالي  الفعلية الت  أد ك  فعلا*
  ات الضرو يةا تعرف بالتأخير الذ  نتعا   مع اتخا  القرانهأما العيب الرئيس  أ ،المحاسةة عليهاالأحيان بعد 

 لتحقيق الأهداف المسطرة. 

                                                           

 .233-232عل  عةد العلي  عةد الحميد، مرجع سابق، ص1
 .32، ص2011، دا  المسيرة للنشر، عمان، الطةعة الثانية، محاسبة التكاليف الصناعيةعصا  عةد النو ، عليان الشريف، 2
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شكل كةير إل  تسريع عملية التسجيل المحاسة  وق  حدورها الفعل  لتجنب بيميل  إن نظا  المعلومات
 تعا ضها مع متطلةات اادا ة.

: تكلفة ااحلال ه  التكلفة الت  تضطر المثسسة لدفعها حاليا لاستةدال والاستةدالتكالي  ااحلال *
وعادة ما تختل  تكلفة ااحلال أو الاستةدال ع  التكلفة الأصلية لشراء أو  ،بنفس العمل أصل م  الأصول يقو 

دة للأصول الةدنلة أو  بما إما نظرا لايادة الأسعا  أو ظهو  تكنولوجيا جدن و لك ،حيازة الأصل الموجود بالفعل
 ذه الأصول الةدنلة.بهالمكونات أو التصميمات الخاصة  لانخفا  أسعا  المنتجات الجدندة أو اختلافات

وهذه التكالي  تحدد  ،تكالي  تقدنرية: تسم  كذلك التكالي  المحددة سلفا أو التكالي  المعيا ية*
وضع تقدنرات لحج  النشاط المتوقع ومقا نتها بالنشاط  ويتمثل الهدفالأساس  لحساب هذه التكلفة هو،مسةقا
 وتحليلها وبالتال  نت  تصحي  القرا ات عل  أساسها. بالتال  قياس الانحرافاتو الفعل  

 بها:تبعا لعلاقتها بالفترة التكاليفية التي يلزم أن تتحمل -2

ا تكون نهوبالتال  فإ ،فترة مالية التكالي  الرأسمالية: ه  النفقات الت  ندفعها المشروع لتغط  أكثر م 
حي  توزع هذه النفقات عل  تلك الفترات ومنها التكالي   ،المشروع خلال فترات قادمة مدفوعة مقدما ويستخدمها

و نت  احتساب استهلا  هذه  ،وه  أصول المشروع وموجودات  الرأسمالية عل  المةان  والآلات والسيا ات
ويحمل قسط الاستهلا   ،ية العمر اانتاج نهاف   وتكلفتها التا يخية وقيمتهاالأصول تةعا لعمرها اانتاج  

 السنو  عل  الفترة المحاسةية الت  تخصها.

وف   ،حدر  بهاتكالي  العمليات الجا ية:ه  التكالي  الت  تعامل كمصا يف ف  الفترة الامنية الت  *
أما التكالي  الت  لا تتعلق  ،ا تكالي  المنتجاتنهعل  أ الشركات الصناعية ننظر إل  جميع تكالي  التصنيع

 تكالي  دو ية.نها بالتصنيع مثل تكالي  الةيع والتكالي  اادا ية فينظر إليها عل  أ

بينما  ،تكالي  المنتجات وبالمقابل ف  الشركات الخدمية تعتةر جميع التكالي  الت  تساه  بإتما  الخدمة
 ،دي  الخدمة مثل ااعلان وجمع النقدية م  العملاء تعتةر تكالي  دو يةنطاق تق التكالي  الت  صرف  خا ج

 إعداد التقا ير. وتعتةر عملية التمييا هنا مهمة بالنسةة لأغرا 
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 :من ناحية توقيت تحميلها على الإيراد-3

اصطلاح ويطلق عليها  ،وه  تتعلق بتكلفة الةضاعة المشتراة أو المنتجة لأغرا  الةيع: الإنتاجتكلفة 
وتتحول هذه التكلفة القابلة  ،التكلفة القابلة للتخاي ، و لك نظرا لاعتةا ها جاء م  تكلفة اانتاج والمخاون 

 للتخاي  إل  مصروفات عندما نت  بيع المنتج.

هذه التكالي  لا تعتةر قابلة للتخاي ، ويت  التقرير عنها كمصروفات ف  الفترة موضوع  :تكاليف الفترة
 ، دخل بخلاف تكلفة الةضاعة المةاعةولذلك فه  تتضم  كافة عناصر التكلفة الت  تظهر ف  قائمة ال الاهتما ،

وتعد كافة  ، الفترة مثل تكلفة الةيع والتوزيع ولذلك تعد التكلفة غير الصناعية ف  المنشآت الصناعية تكلفة
 .المصروفات ف  قطاع الخدمات تكلفة الفترة لأن الخدمة لا تخان 

 وتحقيق الأهداف::أثر التكلفة على اتخاذ القرارات سابعا

 :أثر التكلفة على اتخاذ القرارات -1

حي  يمثل  لك أحد  ،نهت  محاسب التكالي  بالمراقةة عل  التكالي  تكالي  عل  أساس المسثولية: *
وتحدند  ،بتلك المعانيرن  المنفذع  طريق إعداد معانير التكالي  وقياس مدى التاا   وظائف  الأساسية ويت   لك

 الانحرافات وتحليلها وتحدند المسثولية عنها.

تطلب أولا تحدند ن ،انحرافات التكالي  الفعلية ع  التكالي  المعيا ية مسثوليةوالحقيقة أن تحدند 
يب وم  هذه الاوايا يمك  تةو  ،تةويب التكالي  حسب علاقتها بمراكا المسثولية المسثولية ع  أحداث التكلفة أو

 التكالي  إل :

 تكالي  خاضعة لتحك  مستوى إدا   معي  )تدخل ف  نطاق مسثوليت  أو  قابت (. -

 1تكالي  غير خاضعة لتحك  هذا المستوى اادا   )لاتدخل ف  نطاق مسثوليت  ولا تخضع برقابت (. -

لتنفيذ مهمة أو القيا   ،بينهما للاختيا التكلفة التفاضلية: عند وجود بدنلي  أو أكثر متاحي  للمشروع  *
يكون لكل بدنل تكاليف  الخاصة ب ، والفرق بي  تكالي  الةدنلي  هو الذ  يسم   فم  الطةيع  أن ،بعمل ما

 بالتكلفة التفاضلية.

                                                           

 .75، ص2002الطةعة الأول ، القاهرة ، مصر ، ، دا  الأمي  للنشر، حسابات التكاليفالسيد عليوه، 1
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تاحة، أ  ا إ ا ت  استخدا  الموا د ف  أفضل بدائل منهتكلفة الفرصة الةدنلة: وه  التكلفة الت  نت  فقدا *
 المشروع نتيجة لفقدان  للةدنل التال  لأفضل بدنل ت  اختيا ه.ا سيفقدهه  المنافع الت  

ولا تستطيع اادا ة إيقافها  ،التكلفة الغا قة: وه  التكالي  الت  تنتج ع  قرا ات ت  اتخا ها ف  الماض  *
 1لها أ  ا تةاط بالقرا ات المستقةلية. أو التحك  فيها ولا توجد

التكالي  المضافة: ه  قيمة التغير ف  مقدا  التكالي  الذ  ننتج ع  زيادة ف  حج  اانتاج م   *
وتعتةر هذه التكلفة ف  حالة اتخا  قرا  بشأن  ،مستوى معي  إل  مستوى آخرأكةر أو أقل م  المستوى السابق

 2.زيادة أو خفض مستوى اانتاج

وتعد هذه  ،الت  يمك  أن توفرها المنشأة عند اختيا  بدنل معي * التكالي  الممك  تجنةها: وه  التكلفة 
فعل  سةيل  ،التكلفة الت  يمك  تجنةها نوعا م  التكلفة التفاضلية الت  يمك  الاعتماد عليها ف  اتخا  القرا ات

وكذلك  ،طقةفإن مرتةات وعمولة  جال الةيع ف  هذه المن ، المثال إ ا قر ت اادا ة و ق  الةيع ف  منطقة معينة
وإ ا كان إيقاف النشاط ف   ،إيجا  المعر  للمنطقة تعد تكلفة يمك  تجنةها إ ا اتخذ القرا  بإيقاف الةيع فيها

فإن هذه التكلفة الأخيرة تعد تكلفة لا  ،هذه المنطقة لا نثرر عل  النفقات العامة واادا ية الخاصة بالمنشأة ككل
 ئمة لاتخا  القرا .وبالتال  تعتةر غير ملا ،يمك  تجنةها

* التكلفة الضمنية: وه  تعةر ع  عناصر التكالي  الت  لا نترتب عليها إنفاق نقد  فعل ، حي  أنها لا 
تنتج م  تةادل السلع أو المنافع مع الغير، وتحتسب هذه التكلفة بغر  الدقة ف  المقا نات بي  المنشآت 

حي   ،اتخا  القرا ات، وتعتةر التكلفة الضمنية تكلفة حقيقية وكذلك للدقة ف  احتساب التكلفة لأغرا  ،المختلفة
ولا يسم  العرف المحاسة  بتسجيل هذه التكلفة ف  الدفاتر، ولك  هذا  ،أنها تمثل نوعا م  تكلفة الفرصة الةدنلة

 لا يعن  تجاهلها عند اتخا  القرا ات لأنها تكلفة حقيقية م  وجهة النظر الاقتصادية.

دية: وه  تعةر ع  عناصر التكالي  الت  سوف تتطلب إنفاق نقد  معي  نتيجة اتخا  * التكلفة النق
 ،وتطلب  لك استئجا  سيا ة للقيا  بذلك للعملاء،القرا . فعل  سةيل المثال إ ا قر ت اادا ة توصيل الطلةات 

 3  بتوصيل الطلةات للعملاء.لأن  يمثل تكلفة نتج  م  اتخا  اادا ة لقرا ،فإن إيجا  السيا ة يمثل تكلفة ملائمة

                                                           

لتجا ية وعلو  مسكي  الحاج، متطلةات تطةيق نظا  التكالي  المستهدفة ف  المثسسات الاقتصادية الجاائرية،  سالة ماجيستر، كلية العلو  الاقتصادية وا 1
 .15، ص2011التسيير، جامعة جيلال  اليابس سيد  بلعةاس، الجاائر، 

 .36، صمرجع سابقغسان فلاح، 2
 .58، ص 2005أصول محاسةة التكالي  ، الدا  الجامعية ، ااسكند ية ، مصر،  زينات محمد محر  وآخرون،3
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 طبقا للهدف المرجو تحقيقه من قياسها:-2

هدف تخطيط وجدولة مدخلات ومخرجات العمليات اانتاجية المختلفة: نت  جدولة وتخطيط العملية * 
إعداد والت  ع  طريقها نت   ،م  خلال إجراءات إعداد الموازنات التشغيلية المختلفة اانتاجية ف  الفترة القصيرة
الأمر الذ   ،بمدخلات ومخرجات العمليات اانتاجية المختلفة حي  تتنةأ الموازنات ،الموازنة الشاملة للمنشأة

الموازنات والخطط نت  الاستعانة بالعدند م   ولا شك أن ف  إعداد ،يحقق الأهداف المرغوبة عل  مدا  الفترة
العمليات اانتاجية مثل  ف  تحقيق ونجاح التخطيط وجدولةالت  تساعد  الأساليب والنما ج والمفاهي  المختلفة

وكذلك مفهو  تكلفة الفرصة الةدنلة، والتكلفةالتفاضلية  ،مفهو  التكلفة المتغيرة والتفرقة بين  وبي  التكالي  الثابتة
 والتكلفة الحدية ومفهو  التكلفة التقدنرية وغير  لك م  مفاهي  ملائمة.

 ،اانتاج: تتكون تكلفة اانتاج كما سةق القول م  المواد المةاشرة والأجو  المةاشرةهدف قياس تكلفة *
وبتحقيق هدف قياس تكلفة اانتاج م  خلال نظا  التكالي  الملائ  لطةيعة  ،المةاشرة والتكالي  الصناعية غير

ل  هذا فإن ااجراءات تكلفة اانتاج للأغرا  المختلفة، وع وطةقا للأساس المتفق علي  لتحدند ،الصناعة
وتحليل العناصر المختلفة للتكالي ، ولا شك  تختل  باختلاف الأساس المطةق ف  شأن حصر وإرةات وتصني 

أن أ  نظا  ملائ  لمحاسةة التكالي  لا بد وأن ننطو  عل  إجراءات وأدوات تمكنم  حصر وتجميع عناصر 
 التكاليفية.التكالي  المةاشرة وعير المةاشرة عل  مدا  الفترة 

 لأغرا  الرقابة: نجد ف  هذا التصني  نوعي  م  التكالي : *هدف

م  حي  تحققها وتحدند  ،التكالي  القابلة للرقابة: ه  التكالي  القابلة للرقابة والت  يمك  التحك  فيها -
د فترة وف  حدو  ،ملموسة بواسطة أحد الأشخاص المسثولي  ف  مستوى إدا   معي  مقدا ها بصو ة واضحة

وعل   لك فإن  ليس م  الضرو   أن تكون د جة التحك  ف   ،زمنية معينة وف  إطا  ظروف تشغيل محددة
 .هذه التكالي  بصو ة واضحة التكالي  مطلقة بل يكف  أن تكون هنا  القد ة عل  التأرير ف 

 ،ند مستوى إدا   معي التكالي  غير قابلة للرقابة: ه  التكالي  الت  يمك  التحك  فيها و قابتها ع -
مثل تكالي  مراكا اانتاج الت  تخص  لكل قس  أو  ، وليس  لدي  السلطة للتحك  ف  تحقيق هذه التكالي 

 1مركا م  مراكا اانتاج فه  تعتةر غير خاضعة لرقابة أقسا  ومراكا اانتاج.

 

                                                           

 .37غسان فلاح، مرجع سابق، ص1
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 : تحليل التكلفة.الثالثالمطلب 

التكلفة أمر ضرو   يُمَكِ  م  التحك  الجيد ف  المثسسة عل  هذا الأساس يمك  توضي  كيفية  تحليل
 1تحليل التكالي  كما نل :

تتكون تكلفة الشراء م  سعر الشراء والمصا يف المتعلقة ب  مثل النقل الشح  تحليل تكلفة الشراء:  .1
 والرسو  الجمركية وتحسب كما نل :

 الشراء + مصاريف الشراء تكلفة الشراء = ثمن

تقو  المثسسة اانتاجية بشراء المواد الأولية لغر  تحويلها إل  منتج تا  تحليل تكلفة الإنتاج:  .2
الصنع ولتحقيق  لك تستخد  عادة العاملي  والآلات الموجودة فيها ويطلق عل  التكلفة الت  تتحملها بتكلفة 

ة الت  تحتاجها ف  عملية اانتاج بشكل عا  م  تكلفة المواد اانتاج والت  ه  عةا ة ع  المصا يف المختلف
 الأولية المستهلكة وتكلفة اليد العاملة المةاشرة والنفقات الأخرى الت  يجب تحميلها عل  المنتج.

 تكلفة الإنتاج = تكلفة المواد الأولية المستعملة + مصاريف الإنتاج

 حالات خاصة:

ة تحصل المثسسة ف  الو شات اانتاجية بااضافة إل  المنتجات التامة عند انتهاء الدو ة اانتاجية عاد
 الصنع إل  العناصر منها:

وهو المنتج الذ  وصل  ب  عملية اانتاج إل  د جة معينة قد تكون نهائية أو  إنتاج النصف المصنع:
 جائية ويت  حساب تكلفت  وفقا للعلاقة: 

 الدورةمصنع = مجموع تكاليف  2/1تكلفة الإنتاج 

 فضلات ومهملات:

خاصة ف  العمليات اانتاجية الت  تستلا   و، وه  الةقايا الت  تنتج ع  عملية اانتاج الفضلات: 
 .التقطيع والطح 

وه  المنتجات الت  تظهر فيها عيوب أو لا تطابق مواصفاتها مع المواصفات العادية المهملات: 
 والمطلوبة للابائ . 

                                                           

المركا ،  ، مذكرة ماجستير ف  علو  التسيير تخص  ماليةالمحاسبة التحليلية كأداة لمراقبة التسيير واتخاذ القرار، حمان  الد اج ، قرش  عةد الرزاق1
 .15-14، ص 2006/2007الجامع  يحي  فا س، المدية 
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 والمهملات يمك  معالجتها حسب الحالات التالية:وهذه الفضلات 

ف  حالة عد  صلاحية تلك الفضلات والمهملات للاستعمال أو الةيع نت   ميها ويترتب ع  عملية التلف: 
 الرم  مصا يف مثل النقل والتنظي  للمكان وف  هذه الحالة تحسب اانتاج كما نل :

 يف التلفتكلفة الإنتاج= إجمالي تكلفة الإنتاج + مصار 

 ف  حالة بيعها نت  حساب تكلفة اانتاج كما نل :البيع: 

 تكلفة الفضلات والمهملات –تكلفة الإنتاج = إجمالي تكلفة الإنتاج 

أحيانا تفضل المثسسة إعادة استعمال تلك الفضلات والمهملات إ ا كان  لك ممك  ف  إعادة الاستعمال: 
إضافية ف  وجود مصا يف المعالجة مما يستوجب إضافتها إل  تكلفة عملية اانتاج و لك بتخصي  مصا يف 

 اانتاج وتحسب كما نل :

 تكلفة الإنتاج = إجمالي تكلفة الإنتاج + قيمة الفضلات والمهملات

وه  الت  تأخذ الشكل المميا لها خلال مرحلة اانتاج وتظهر بصفة مستمرة ودائمة المنتجات الجارية: 
 ووصل  نسةة إنتاجها إل  نسةة معينة، وتحسب تكلفة اانتاج كما نل :خلال دو ة اانتاج 

الإنتاج الجاري آخر  –تكلفة إنتاج المنتجات تامة الصنع = الإنتاج الجاري الأولى + تكلفة الإنتاج 
 المدة.

م   تتحملها المثسسة ابتداءمصا يف التوزيع ه  كافة المصا يف الت  تحليل تكاليف التوزيع:  .3
 المنتج إل  غاية بيع  وقد تمتد ما بعد عملية الةيع وتتكون عملية التوزيع م  العمليات التالية:استلا  
 .تخاي  المنتج النهائ  بعد استلام  م  الو شات ونقل  وتسليم  إل  العملاء 
 .  الةيع بالجملة والتجائة، د اسة السوق الاستثما 
 ة.تقدي  خدمات ما بعد الةيع م  تركيب وتصلي  وصيان 
  تحمل مصا يف التوزيع عل  الوحدات المةاعة وعملية التوزيع هذه تكون حسب وحدات العمل مثل

 مصا يف النقل ومصا يف الةيع.
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 : ماهية محاسبة التكاليفالثاني المبحث

وهذا التحك  يجب  ،الفعال للمثسسة نتطلب التحك  الدقيق ف  د جة استغلال وسائل اانتاجالجيد و التسيير 
سواء كان  هذه الأخيرة تابعة للقطاع الخاص أو العا ،  ،أن يكون دقيقا و شيدا وخاصة ف  المثسسة اانتاجية

وتظهر عملية التحك  ف  قد ة أو كفاءة الموج  أو المسير بالمثسسة و لك م  خلال استخدام  للوسائل أو 
  هذه الوسائل المستعملة ه  محاسةة التكالي  الت  تعتةر وم  بي ،الأدوات اللازمة استخداما جيدا وفعالا

 .كإحدى الطرق أو الأساليب المستعملة ف  التحليل الكل  للاستغلال ف  المثسسة

 نشأة ومفهوم محاسبة التكاليف: ولالأ  المطلب

 ليف. نشأة وتطور محاسبة التكا الفرع الأول:

 .أولا: التطور التاريخي لمحاسبة التكاليف

أن  لا توجد مراجع  ،م  الةحوث العلمية والد اسات الت  اهتم  بتا يخ تطو  المحاسةة ع  التكالي رة  
وإن كان لها عمر طويل تمتد  ،علمية متخصصة توض  بالضةط مت  بدأ استخدا  المحاسةة ع  التكالي 

 لسني .ونم  وتطو  استخدامها مع القرون وا ،جذو ه إل  ما قةل ميلاد المسي  علي  السلا 

وم  الثاب  تا يخيا أن استخدامها ظهر بطرق بدائية ف  القرن الرابع عشر الميلاد  تقريةا، وكان  لك 
وقد استخدم  بعض السجلات  ،نتيجة لازدياد النشاط التجا   وظروف المنافسة بي  بعض الدول الأو وبية

فف   ،ف  بعض المثسسات بأو وبا 1التحليلية لحساب تكلفة المنتجات ف  القرني  الخامس والسادس عشر
وف  مثسسات المناج   ،  1431صناعة المنسوجات الصوفية استخدمتها عائلة ) ميديس  ( ف  حوال  سنة 

وخلال هذه الفترة م  الام  ظهر الضوء   ،  1577والتعدن  استخدمتها عائلة ) فرجر ( ف  حوال  سنة 
ونظرية الجرد  ،ونظا  أوامر التشغيل ،ونتج عن  ظهو  السجلات للتكالي  ،المسلط عل  المحاسةة ع  التكالي 

وتحددت لمحاسةة التكالي  معال  علمية مقةولة ما زال  فعالة  ،وتحليل النفقات والمصروفات ،المستمر
 ومستخدمة حت  الآن.

الي  بشكل أكثر وف  الفترة الامنية بي  القرني  السابع والثام  عشر تطو ت استخدامات محاسةة التك
 ،تقدما، وف  القرن التاسع عشر ظهرت سجلات منتظمة لحسابات التكالي  ف  إطا  نظرية القيد المادوج

 ووضع  لمحاسةة التكالي  الكثير م  القواعد والأسس والنظ  وااجراءات العلمية.
                                                           

مصر ، دا  وائل للنشر، الأصول المحاسبية والأسس العلمية في محاسبة التكاليف المدخل النظري والتطبيقيأحمد كلةونة،  أف  سلامة، إنهاب نظم ،  1
 .9، ص2011، 
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ة الأهييلية لمحاسة  وقد أرةت  الةحوث والد اسات العلمية ف  مجال نظا  التكالي  المقدمة م  الجمعي
أن الحقةة الأخيرة م  القرن التاسع عييشر تعتةر التا يخ العلم  لنشأة  ،التكالي  ف  الولانيييات المتحدة الأمريكية

فيييقد صد ت كتابات عيييلماء التكالي  خلال هذه  ،المحاسةة ع  التكيييالي  بشكل مستقل ع  المحاسةة المالية
 Theبعنوان: تكلفة الصنع ) 1889لكتابات الكييتاب الذ  وضع  هنر  ميتكال  ف  عا  ولعييل أه  هذه ا ،الفترة

Cost Of Manufactures.الذ  انتشر ف  الولايات المتحدة الأمريكية ر  شاع ف  باق  الدول ) 

 ،  1893ف  عا    (FactoryAccounts)وقد وضع جا   وفيلا كتاب بعنوان: حسابات المصنع     
 شاع بعدها ف  الدول الأخرى.بإنجلترا و 

  . 1895تألي  المحاسب الانجليا  نو ت  ف  عا   ،كما صد  كتاب )التكالي  ف  اانتاج المستمر(   

فقد عرف  ،بالفعل تعتةر الفترة الأخيرة م  القرن التاسع عشر فترة نهضة متقدمة لمحاسةة التكالي    
واستخدم  حسابات التكالي  ف  الرقابة والتحك  ف   ،ال نظا  )محاسةة تكالي  الأوامر( الذ  وضع  ميتك

 1وت  تطةيق نظا  محاسةة تكالي  المراحل الذ  قدم  نو ت . ،عناصر التكالي  بفضل ما قدم  جا   وفيلا

ومع بداية القرن العشري  حدث تطو  ملحوظ ف  محاسةة التكالي ، مستمدا م  الأساسيات الت     
 ف  القرن السابق.أ ساها الرواد الأوائل 

قد  ألكسند  هاملتون نظريت  المعروفة )نظرية مراكا التكالي ( الت  اهتمَّ  بتحميل  ،  1901ف  عا    
 والت  مازال  الأساس ف  الةح  والنقاش العلم  حت  الآن. ،التكالي  غير المةاشرة عل  مراكا اانتاج

الت  اهتم  بحصر التكالي  الفعلية التا يخية وف  نفس الفترة ظهرت نظرية التكالي  التا يخية و   
 )تكالي  ما بعد التنفيذ( لتحدند تكلفة كل وحدة م  وحدات اانتاج النهائ ، بهدف قياس الأ باح. 

وأررها عل   ،كما ظهرت نظرية التكالي  المتغيرة لمعالجة مشكلة التكالي  الثابتة وأسلوب تحميلها   
وظهرت أيضا نظرية التكالي  المستغلة والت  تعالج  ادة أو النق ،كلما تقلب حج  اانتاج بالاي ،تكلفة الوحدة

وتكلفة الطاقة العاطلة أو غير المستغلة وحساب معدل تحميل التكالي  الثابتة  ،مشكلة الطاقة اانتاجية العادية
 عل  أساس كل الطاقة المتاحة.

لنظا  التكالي  أن التكالي  الفعالة غير كافية لغر  تحدند تكلفة المما سي  وقد تةي  للةاحثي  و   
وقد ظهرت عدة د اسات لكل م :  ،أو ف  قياس كفاءة اانتاج والعمليات اانتاجية عموما ،المنتجات قةل إنتاجها

اد الطةاعة وبناء عل  نتائج الد اسات المعمقة قا  إتح ،جون واتيمو ( وغيره  ،نوبيل،ها يسون  ،)تيلو ، أمرسون 
                                                           

 .9ص مرجع سابق،زينات محمد محر  وآخرون،  1
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وت   ،  بوضع نظا  )التكالي  المعيا ية( أو المحددة مقدما 1909ف  الولايات المتحدة الأمريكية ف  أواخر عا  
 تطةيق  ف  صناعة الطةاعة الأمريكية واعتةر هذا النظا  أفضل نظ  محاسةة التكالي .

الطرق التقدنريييية للقييياس والتحميل وأمييك  ابتكا   ،واستميير التطوير ف  مجال المحاسةة ع  التكالي   
وطرق معالجة الفروق الناتجة ع   ،أو المحمييلة ،الت  تييعرف بالتكالي  ااضافية ،للتكالي  غيييير المةاشرة

 والتكالي  ااضافية التقدنرية.  ،استخدا  معدلات التكالي  غير المةاشرة الفعلية

كل تطو  تكنولوج  تطو ت محاسةة التكالي  ف  مفهومها  وتماشيا مع ،كنتيجة لتطو  الفكر المحاسة و 
وأهدافها وأساليةها وأدواتها المستخدمة معتمدة ف   لك عل  فنون وعلو  متعددة: كالاقتصاد وااحصاء والرياضة 

ول  يقتصر مفهومها عل  تجميع بيانات التكلفة وتخصيصها  ،أصةح  أشمل وأوسع، و والهندسة ... وغيرها
د اسة  ،ولك  توسع مفهومها ليشمل جانب تجميع وتحليل التكلفة ،ل  الوحدات المنتجة فحسبوتوزيعها ع

 1والتكالي  المعما ية. ،الاستخدامات اادا ية لةيانات التكالي  ،العلاقات بي  التكلفة وحج  اانتاج والأ باح

 ،ئ المحاسةية المتعا ف عليهاوقد تحر  مفهو  ومنهج محاسةة التكالي  م  الا تةاط والتقيد بهيكل المةاد
وقد صا ت د اسة التكالي  تتص  بخصائ  تةعد ع  الفنون المحاسةية العادية لتخد  إدا ات المشروعات ف  

وإعداد الموازنات التخطيطية  ،كافة المجالات، الت  تمكنها م  وضع سياسات مالية وإنتاجية وتسويقية  شيدة
ة  ات كفاءة وفعالية عل  سلو  التكالي  ف  أ  نوع م  المشروعات مهما والتقا ير بالمسثوليات، لتحقيق  قاب

 اختل  مجال نشاطها، و لك لتحقيق الاستغلال الأمثل للموا د الاقتصادية والةشرية المتاحة.

 ثانيا: نتائج تطور محاسبة التكاليف

 2وف  خلاصَة لنتائج مراحل نظا  المحاسةة ع  التكالي  يمك  حصرها ف :

القوى  ،وتحدند التكلفة المةاشرة الأولية لكل م  المواد ،ت  وضع الطرق العلمية لمةدأ التكلفة التا يخية .1
 والخدمات الصناعية المةاشرة. ،الةشرية
 قياس التكالي  غير المةاشرة ووضع طرق توزيعها وتحميلها عل  المنتج النهائ . .2
 وضع أساليب التكالي  التقدنرية والمحددة مقدما. .3
فيما نتعلق  ،وأساليب معالجة انحراف التكالي  الفعلية عنها ،رق تحدند التكالي  ااضافيةط .4

 بالتكالي  غير المةاشرة.

                                                           

 .10، ص2002دا  زهران للنشر و التوزيع، عمان، الأ دن،  ،محاسبة التكاليف دراسة نظرية وإجراءات تطبيقيةفخر نواف، الدليم  خليل، 1
 .13زينات محمد محر  وآخرون، مرجع سابق الذكر ص  2
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 إل  الرقابة عل  عناصر التكلفة. ،تحول الاهتما  م  تحدند التكالي  .5
 ظهو  الاتجاه نحو توحيد أنظمة التكالي  الصناعية النوعية. .6
 سة تكالي  التسويق وتكالي  النشاط اادا  .توجي  الةحوث العلمية نحو د ا .7
 تأكيد أهمية محاسةة التكالي  كأداة ضرو ية ف  كافة النشاطات للإدا ة الحدنثة. .8
 ،ف  وضع نظ  الموازنات التخطيطية الثابتة والمرنة ،مساهمة التكالي  بشقيها الفعلية و القياسية .9

 لتحقيق أغرا  التخطيط والرقابة وتقيي  الأداء.
 استخدا  أساليب بحوث العمليات ف  محاسةة التكالي  لتطوير أساليةها وطرقها العلمية. .10

 : مفاهيم حول محاسبة التكاليفالفرع الثاني

 .: مفهوم محاسبة التكاليفأولا

 غ  مرو  حوال  قرن منذ أن ظهرت محاسةة التكالي ، إلا أن التعا يف الت  أسندت إليها لا تختل  ف  
اختلف  ف  الشكل، وهنا  م  المفكري  م  يعرف هذه المحاسةة م  خلال الأهداف المنتظرة منها، الجوهر وإن 

لذلك يصعب تعريفها بسةب تعدد الأهداف الت  يمك  أن تحققها والاختلاف ف  استعمالات المعلومات الت  
 يمك  أن توفرها.

المثسسة وبطةيعة محيطها، الذ  عرف  محاسةة التكالي  عل  أنها نظا  معلومات داخل  خاص بهيكل 
واتخا  مجموعة م  قرا ات  ،يسم  لمسير  المثسسة بمتابعة تطو  التكالي  الوسيطية والتكالي  النهائية

 1التسيير.

بأنها "عةا ة ع  مجموعة م  الأساليب وااجراءات  CoctAccountingتعرف محاسةة التكالي  
الخدمات أو  بهدف احتساب تكالي  اانتاج أو ،المستخدمة ف  جمع وتةويب وتسجيل بيانات التكالي  وتحليلها

الأنشطة المختلفة م  أجل تقدي  المعلومات الضرو ية للإدا ة لأغرا  التسعير ومما سة الوظائ  اادا ية 
إضافة إل  أنها تهت  بالجوانب التفصيلية للنشاط وقياس تكاليف  كما أن لها مجموعة دفترية  وتقيي  الأداء،

 2ومستندي  مستقلة "

                                                           

1LASARY, Comptabilité analytique, Imprimerie Es-Salem , 2001,P 22. 
، 2008، إرراء للنشر والتوزيع، عمان، الأ دن، محاسبة التكاليف الصناعية منهاج علمي وعمليكمال حس  جمعة الربيع ، سعدون مهد  الساق ،  2

 .160ص
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محاسةة التكالي  ه  عةا ة ع  مجموعة تقنيات لتخصي  وتحميل الأعةاء للمنتجات، بهدف إدماج 
 1النفقات ف  التكالي .

هت  بتجميع وتحدند وتحليل وتفسير بيانات التكالي  لكل ويعرفها الةعض بأنها " فرع م  فروع المحاسةة ت
مما  ،وتحليلها بحسب أصناف المنتجات ،وتةويةها حسب مراكا التكلفة ،نشاط أو إدا ة أو قس  ف  المثسسة

 .2اتخا  القرا ات المختلفة "، الرقابة و نثد  إل  ترشيد أداء اادا ة ف  عمليات التخطيط

ة تسيير مخصصة لمتابعة وفح  التدفقات الداخلية للمثسسة بهدف إبراز تقدي  المحاسةة التحليلية ه  أدا 
 3معلومات ضرو ية لاتخا  القرا .

تاج ااجراءات الت  تتخذ ف  سةيل إنمثل مجموعة المفاهي  والمةادئ والظروف و محاسةة التكالي  ت
 4.الأداء لهذه الوحدات قابة نشاطات الوحدة الاقتصادية وقياس المعلومان اللازمة التخطيط و 

كما تعرف عل  أنها مجموعة ااجراءات الت  تتخذ ف  سةيل تحدند تكلفة منتج معي ، وتكلفة الأنشطة 
 5المتعددة المتعلقة بصنع  وبيع  إل  جانب تخطيط وقياس كفاية التنفيذ.

إدماج النفقات  المحاسةة التحليلية عةا ة ع  مجموعة تقنيات لتخصي  وتحمل الأعةاء للمنتجات بهدف
 6ف  التكالي .

كتعريف شامل لمحاسةة التكالي  يمك  القول بأنها "ه  تجميع وتخصي  وتحليل لةيانات تكلفة اانتاج 
أو النشاط لتوفير المعلومات اللازمة اعداد التقا ير الخا جية للتخطيط الداخل ، ولرقابة العمليات الجا ية، 

 لمعلومات المالية للمحاسب المال  والمحاسب اادا  ".واتخا  القرا ات الخاصة، وتوفير ا

 : مكانة محاسبة التكاليف في المؤسسةثانيا

لك   ،إن المحاسةة العامة تقد  وبصو ة عامة نتائج المثسسة مع التفرقة بي  السلع والأعةاء حسب نوعيتها
فه  ليس  كافية لمعرفة وتفَهُ  وتحليل عامل النشاط الذ  تقو   ،المعلومات المحتواة فيها  غ  أهميتها وضرو تها

 وهذا لأسةاب متعددة منها: ،ب  المثسسة

                                                           

1 TRAHAND, J. MORARD, B. et CHARLES, E. C: Comptabilité de gestion : coût, activité, répartition, 
Edition Presses universitaires de Grenoble, 2000,P. 10. 

 .10، صمرجع سابقفخر نواف، الدليم  خليل،  2
3 G. MELYON, Comptabilité analytique, édition Bréal, Paris , France , 2001 , P 08.  

 .39،40ص  ،2008، مصر  ، دا  الجامعة الحدنثة للنشر ،فمحاسبة التكالي عةد الح  المرع ، 4
 .18، ص  2004، 3الجاائر، ط ، دنوان المطةوعات الجامعية، المحاسبة التحليلية،  الكري  بويعقوب عةد 5

6 J.Trahan et les autres, contrôle de gestion, édition édution , paris , France , 2002, P 10. 
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و لك وفق النظا  المحاسة  إن المحاسةة العامة شكلية ويعر  عليها قواعد تقيي  وتسجيل محدد  .1
 .المال 

 .ل نتائجها تنقصها الدقة والحيويةالأمر الذ  يجع ،تتعامل مع المعلومات والةيانات ف  إطا  تا يخ  .2
سعا  مثلا حسب الأنواع و الأسةاب القانونية والضريةية تةعد ع  الواقع الاقتصاد  ف  تحدند الأ .3
 .الأ قا 

بينما هنا  جواب جد مه  كالكمية مثلا: والت  تثرر  ،تتعامل مع الةيانات ف  صو ة مالية فقط .4
ود هذه النقائ  ف  المحاسةة العامة أدى بالمسثولي  الأوائل إل  إن وج ،بصو ة مةاشرة عل  النتائج الفعلية

 الةح  ع  الوسيلة أو نظا  التحليل وإيضاح شروط الاستغلال الداخلية للمثسسة.

بالمقا نة مع المحاسةة العامة تمثل  ،ولقد تمثل  هذه الوسيلة والنظا  للمعلومات ف  المحاسةة التحليلية
ولا يمك  إلا الاستعانة ب  ضم  النظا  العا   ،معلومات الأساسية والضرو يةمحاسةة التكالي  نظاما لل

 1للمعلومات الذ  تعتمد علي  المثسسات م  أجل اتخا  القرا ات وتحليل النتائج.

  : أهداف ووظائف محاسبة التكاليفثانيالمطلب ال

 .الفرع الأول: أهداف محاسبة التكاليف

المحاسةة التحليلية ليس  مجرد وسيلة للتسيير وحساب مختل  التكالي  بل ه  تقنية أساسها الدقة  إن
 لذا سنتطرق إل  أه  أهدافها وه  تتمثل ف : والموضوعية،
 .جمع المعلومات متعلقة بالمثسسة 

 مقا نة بينهما وبي   ق  الأعمال حساب كل م  التكالي  وسوء التكلفة وإجراء. 
  المستثمرة لحركة المخاونات.المراقةة 

 .حساب نتائج سواء العامة أو الجائية مع مستوى كل قس  م  أقسا  المثسسة 

 .اتخا  المسثولية ااجرائية الضرو ية عل  ضوء نتائج المتوصل إليها 

 . الرقابة المستمرة للتكالي 

 .توفير الةيانات المحاسةية الضرو ية اعداد الموزونات التخطيطية 

  المحاسةة العامة لكل المعلومات الضرو ية.تاويد 

 2.د اسة مردودية التحليل الت  تساعد ف  مراقةة اانتاج والاستثما  والتوزيع 

                                                           

  .54، ص1998، دا  الآفاق، الجاائر، 1، جتقنيات المحاسبة التحليليةمحمد سعيد أوكيل،  1
 .61ص، 1997 ، الدا  الجامعية للطةاعة و النشر، ااسكند ية ،العمليات بحوث و القرارات اتخاذالمحاسبة الإدارية أحمد نو ،  2
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 .الفرع الثاني: وظائف محاسبة التكاليف

تتمثل محاسةة التكالي  أو المحاسةة التحليلية ف  مجموعة المفاهي  والمةادئ والطرق وااجراءات الت  
سةيل إنتاج المعلومات اللازمة، لتخطيط و قابة نشاطات الوحدة الاقتصادية وقياس أداء هذه الوحدة، تتخذ ف  

 1فإنها ترتةط بالقيا  بمجموعة الوظائ  والمها  التالية: ،وحت  تتحقق المحاسةة التحليلية عل  هذا النحو

 قياس تكلفة الإنتاج والنشاط:  .1

ابة المهمة الأول  الت  تسع  محاسةة التكالي  لتحقيقها، فحاجة يعتةر قياس تكلفة اانتاج والنشاط بمث
 لالمحاسةة المالية لقياس تكلفة اانتاج التا  وتح  التشغيل ف  المنشآت الصناعية لأغرا  قياس نتيجة أعما

هذه المنشآت، فرض  ضرو ة اهتما  محاسةة التكالي  بهذه المهمة ف  بداية عهدها الأول، لذلك فإن سجلات 
محاسةة التكالي  تصم  عادة بطريقة تسم  بقياس تكلفة اانتاج و لك عل  أساس م  التتةع المتتال  لتكلفة 

ويت  الاستعانة بتكلفة اانتاج لأغرا  منها بناء سياسات التسعير  ، مراحل وأقسا  اانتاج المتتالية الصنع ف 
 المناسةة للمنتجات الت  تنتجها الوحدة الاقتصادية.

تهدف محاسةة التكالي  إل  ترشيد استخدا  الوحدة الاقتصادية رقابة عناصر التكاليف: ضبط و  .2
لموا د اانتاج المتاحة لها، وه  بذلك تسع  إل  تحقيق أكةر إنتاج ممك  بأقل التضحيات الممكنة بهذه الموا د، 

اج، فإن محاسةة التكالي  تهدف ف  سةيل قياس تكلفة اانتاج والرقابة عل  النشاطات اللازمة لتحقيق هذا اانت
إل  خفض تكلفة اانتاج مع الحفاظ عل  المواصفات الخاصة بالمنتج حت  تتحقق ل  الجودة المطلوبة لنجاح 

 تسويق .

نجاح محاسةة التكالي  ف  هذه المهمة جوهريا لحماية المثسسة م  الخسائر الت  قد تتعر  لها،  ويعتةر
بسةب الاستخدا  غير الرشيد لهذه الموا د، الأمر الذ  يقود إل  خفض تكلفة اانتاج م  ناحية والحفاظ عل  

 الثروة وترشيد استخدامها م  ناحية أخرى.

هنا  أقسا  لا تساه  مةاشرة ف  خلق المنتج، فمثلا أقسا   دمية:الرقابة على تكلفة النشاطات الخ .3
الصيانة وإدا ة المالية وغيرها تحقق خدمات تستعي  بها الأقسا  اانتاجية ف  عمليات اانتاج، وتعتةر التكالي  

ها بصو ة أو الت  تتحقق ف  الأقسا  واادا ات المساعدة بمثابة تكالي  أو مصا يف لتقدي  هذه الخدمات ويت   د
بأخرى إل  تكلفة اانتاج، حت  يمك  المساهمة ف  خفض تكلفة اانتاج وترشيد عناصر التكالي  فإن  م  

 الضرو    بط تكالي  هذه الخدمات م  السوق دون الحاجة إل  تحقيقها  اتيا.

                                                           

، 2004مصر، ، الدا  الجامعية، في مبادئ محاسبة التكاليفالسيد عةد المقصود دنةان، صلاح الدن  عةد المنع  مةا  ، ناصر نو  الدن  عةد اللطي ،  1
 .32ص 
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مقا نة الأداء  تتحقق وظيفة الرقابة م  خلال مقارنة النتائج الفعلية بالتقديرية وتحليل الانحرافات: .4
المحدد مقدما أو المخطط بالأداء الفعل ، وتقص  أسةاب تفاوت الأداء الفعل  ع  المخطط، لتحدند مسثولية 
 هذا التفاوت، وكذلك اتخا  إجراءات التصحي  المناسةة، لتقليل حج  التفاوت بي  ما هو مخطط وما هو فعل .

تمد وظائ  اادا ة م  تخطيط و قابة ومتابعة تع إعداد التقارير للمستويات الإدارية المختلفة: .5
وتوجي  عل  المعلومات، وتعتةر محاسةة التكالي  ه  العل  الذ  ننتج هذه المعلومات، وحت  تصل تلك 
 المعلومات إل  المهتمي  بها، لابد م  توافر نظا  اتصال نربط بي  مستويات الهيكل اادا   وبعضهما الةعض.

ف  هذا الصدد بإعداد التقا ير الت  تكفل إمكانية توفير المعلومات المناسةة ف   محاسةة التكالي  تقو  و
الوق  المناسب والت  تمك  المستويات اادا ية المختلفة م  تتةع نشاطات المستويات الأدن  ومقا نة الأداء 

 الفعل  لهذه النشاطات.

 توفير البيانات المقارنة للقرارات البديلة الممكنة: .6

محاسةة التكالي  إل  توفير المعلومات اللازمة لتخطيط واتخا  القرا ات، وحت  تتحقق عملية اتخا   تهدف
القرا ات فإنها تتطلب المقا نة بي  العدند م  الةدائل المتاحة والممكنة، والمفاضلة بي  هذه الةدائل واختيا  

 أفضلها لأهداف اادا ة.
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 .: خصائص محاسبة التكاليفالثالثطلب الم

مما أدى بالمسثولي  إل   ،إن النتائج العامة للمثسسة تخف  أشياء كثيرة لا يمك  للمسيري  التعرف عليها
الةح  ع  أداة تمكنه  م  تفاد  تلك النقائ ، وتتمثل هذه الوسيلة ف  محاسةة التكالي ، وم  خلال مةحثنا 
هذا سنتناول أه  خصائ  محاسةة التكالي  والمتمحو ة حول المةادئ والآليات الت  تقو  عليها ومصاد  

 لعامة وأخيرا وليس آخرا تقدي  مراحلها.معلوماتها وكذلك تةيي  علاقتها بالمحاسةة ا

 .: مبادئ محاسبة التكاليف وآلياتهافرع الأولال

 .: مبادئ محاسبة التكاليفأولا

 ،إن الاختلافات بي  المحاسةة التحليلية والمحاسةة العامة يظهر جليا بالنظر إل  المةادئ الت  تقو  عليها
 1حي  نجد أن المحاسةة التحليلية تتلخ  فيما نل :

 مبدأ التقسيم الإداري: .1

فاادا ة للمشتريات مستقلة ع  إدا ة  ،إن اادا ة والتنظي  توجب عل  كل مسثول تحمل مسثوليات 
 إلا أنها توجب وجود تعاون وتنسيق بي  مختل  اادا ات ،وكذلك استقلالية إدا ة اانتاج وغيرها ،الصيانة
وهذا يعن  أن محاسةة التكالي  لا تنظر إل  المشروع عل  أن  مجموعة واحدة بل تساعد هذه الصو ة  ،الموجودة

وتنظر إل  المشروع عل  أن  مجموعة م  الأقسا  المستقلة محاسةيا وبذلك يمك  لنا قياس تكلفة نشاط كل قس  
تستفيد م  تطةيق هذا المةدأ ف  عدة مجالات  حي  أن اادا ة ،أو مركا مستقل ع  الآخر والحك  عل  كفانت 

 منها:

 أ. مجال قياس تكلفة اانتاج.

 ب. مجال المراقةة.

 مبدأ تحليل البيانات: .2

ويمك  معرفة التكالي   ،إن تصمي  سجلات خاصة بكل غدا ة تحتو  عل  تحليل الةيانات ااجمالية
 دف م  هذا المةدأ هو: وتجد  ااشا ة إل  أن اله ،المختلفة الت  نتحملها كل قس 

 أ. تحميل الةيانات يقصد توزيعها عل  مراكا التكالي ؛
                                                           

 .11، ص 1994، الجاء الثان ، طةعة رانية، دنوان المطةوعات الجامعية، الجاائر، المحاسبة التحليلية، تقنيات ومراقبة التسييرناصر داد  عدون، 1
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 ب. تحليل الةيانات لتحدند العناصر المةاشرة والغير مةاشرة؛

 جي. تحليل الةيانات لتحدند عناصر التكالي  الثابتة والمتغيرة؛

 العمال ومناطق الةيع. د. تحليل الةيانات عل  أساس قطاعات اانتاج المستقلة أو طةقة

 مبدأ التنبؤ بالتكاليف: .3

إن المحاسةة تعتمد عل  المياانية التقدنرية والتكالي  المقد ة مسةقا وهذا لتوضي  الرؤية ف  وضع وتحدند 
 1مها  التخطيط والرقابة.

 .: آليات محاسبة التكاليفثانيا

تتطلب وسائل وتقنيات عدندة لنطةقها بالمفهو  تعتةر محاسةة التكالي  إحدى أنظمة التسيير الحدنثة لهذا 
 الحقيق  لها.

 الوسائل التي تعتمد عليها محاسبة التكاليف:   .1

 2ه  كل الوسائل الت  تعتمد عليها المثسسة خلال الدو ة الاستغلالية أهمها:
 كل إطا ات المثسسة مهما كان مستواه  وأقسا  نشاطه .الوسائل البشرية:  .أ
( ضمان سهولة الاطلاع ،تخاي  المعلومات وسرعة المعالجةأهمها ااعلا  الآل  ) الوسائل المادية: .ب

إضافة إل  مختل  التجهياات والوسائل الت  تساعد عل  توصيل وتجميع وتوزيع المعلومات وكذلك الورائق 
 والمستندات اليدوية الأخرى.

التقليل م  حوث العمليات )ب ،(أهمها الرياضيات وااحصاء )معدلات التوزيع الوسائل العلمية: .ت
 والمحاسةة العامة ) العمليات المحاسةية (. ،التكالي  (
 التقنيات التي تعتمد عليها محاسبة التكاليف:  .2

 أه  التقنيات الت  تعتمد عليها المحاسةة التحليلية ه  عل  النحو التال : 

 : والمتمثلة فيما نل :حساب مختلف التكاليف .أ
 .تكلفة الشراء 
  الانتاج.تكلفة 
 .سعر التكلفة 

                                                           

 .12ص مرجع سابق ، ، يريالمحاسبة التحليلية ، تقنيات ومراقبة التس، ناصر داد  عدون  1
 .17مرجع سابق، ص  ،يريالمحاسبة التحليلية ، تقنيات ومراقبة التسناصر داد  عدون،  2
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 تحليل الأعباء حسب الأنظمة المتبعة. .ب
 : ويعتمد ف  تحليلها عل  الطرق التالية:تحليل الانحرافات .ت
 . عتةة المردودية: ويت  بموجةها تحدند المستوى الذ  تغط  في  اانرادات التكالي 
 .التكلفة الحدية: ه  التكلفة الناتجة ع  إضافة وحدة إضافية 
 عقلان : وه  عةا ة ع  طريقة تعتمد ف  تحليلها عل  التكالي  الثابتة الت  تتعلق بحج  التحميل ال
 النشاط.
   التكالي  المعيا ية: وه  التكالي  المحددة مسةقا ويهدف م  و اءه تحليل الانحرافات عل  اتخا

 قرا ات مستقةلية.

 وعلاقتها بالمحاسبة العامة: مصادر المعلومات في نظام محاسبة التكاليف فرع الثانيال

 .: مصادر المعلومات في محاسبة التكاليفأولا

 1تعتمد محاسةة التكالي  عل  نوعي  م  الةيانات و لك تحقيقا لأهدافها وهما:

تو ة الشراء، المعلومات الداخلية: وه  المعلومات الت  نجدها تغذ  نظا  المحاسةة العامة مثل فا .1
 .فاتو ة الةيع...الخ

 المعلومات الخا جية: مثل المواد المستهلكة م  طرف مركا النشاط...الخ. .2

  

                                                           

1A. Amrani et N. Arfaoui –méthode d´analyse des coûts- Imprimerie Es-Salaam, 2004, p23. 
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 للمعطيات على الأمد القصير والطوي(: يوضح كيفيات معالجة ا02الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 
Source : A. Amrani et N. Arfaoui – méthode d´analyse des coûts - 

 Imprimerie Es-Salaam, 2004, p23. 
 

 .العامة: علاقة محاسبة التكاليف بالمحاسبة ثانيا

هنا  علاقة وطيدة بي  المحاسةتي  نظرا لأن المحاسةة العامة مصد  ها  للمعلومات الت  تحتاجها 
 محاسةة التكالي  إلا هنا  بعض الاختلافات والمتمثلة فيما نل :

 .اتها م  النظا  المحاسة  المال تستمد المحاسةة العامة معلوم .1
 .المحاسةة العامة  ومعلوماتها م  تُستمد محاسةة التكالي .2
 .مة بالعلاقات القانونية والماليةتهت  المحاسةة العا .3
 .ةة التكالي  بالظواهر الاقتصاديةتهت  محاس .4
 .المدنر والعمال( ،كل الفئاتمحاسةة العامة واسعة الاستعمال )ال .5
 .تكالي  بدو ة الاستغلال فقطتهت  محاسةة ال .6
 .لمثسسةمة بإعداد المركا المال  لتهت  المحاسةة العا .7
 .إعداد التقا ير المختلفة للأنشطةتهت  محاسةة التكالي  ب .8
 .مالية العامة مرة واحدة ف  السنةتهدف المحاسةة العامة إل  تحدند النتائج ال .9

 تهدف محاسةة التكالي  إل  تحدن  النتيجة لكل منتوج. .10

 ويمك  تلخي  الفروقات ف  الجدول التال :

 معلومات داخلية معالجة المحاسةة العامة النتيجة التحليلية

داخلية معلومات اليييمثسسة معالجة المحاسةة العامة  

 النتيجة التحليلية  معالجة محاسةة التكالي

 في حالة دورة قصيرة

طويلةفي حالة دورة   
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 للفروقات بين المحاسبة التحليلية والمحاسبة العامة.: جدول توضيحي 01الجدول رقم 

 المحاسبة التحليلية المحاسبة العامة الطبيعة
  م  وجهة نظر القانون 

 الدو ة المحاسةية 

 م  وجهة المثسسة 

 طةيعة النتائج 

 الآفاق 

 الأهداف 

 الورائق الأساسية 

  المستعملون 

 الأنظمة 

 تقيي  الأعةاء 

 إجةا ية
 سنة
 مالية

 إجمالية
 الماض 
 مالية
 داخلية

 اادا ة + الغير
 دقيقة 

 حسب الطةيعة

 اختيا ية
 أقل م  سنة

 تفصيلية
 حسب نوع كل منتوج 
 الحاضر والمستقةل

 اقتصادية
 داخلية وخا جية
 مسير المثسسة
 سريعة وملائمة

 حسب الاتجاه ،مركا العمل الوظيفة

 ،طبعة ثانية ،الجزء الثاني ،تقنيات ومراقبة التسيير ، المحاسبة التحليلية ،المصدر: ناصر دادي عدون 
 .12ص  ،1994 ،الجزائر ،ديوان المطبوعات الجامعية

 (: العلاقة بين المحاسبة التحليلية والمحاسبة العامة03الشكل رقم)

 

 

 

 

 .17ص  ،مرجع سبق ذكره ،تقنيات ومراقبة التسيير ،المحاسبة التحليلية ،المصدر: ناصر دادي عدون 

 

 

 أعباء معتبرة 
 

أعباء المحاسبة   
                  

العامة

                  
المحاسبة  أعباء

 التحليلية

 تكلفة الشراء

 تكلفة الإنتاج

 تكلفة التوزيع

 سعر التكلفة 

في المحاسبة 
 التحليلية
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 .1الثالث: مراحل تطبيق المحاسبة التحليلية فرعال

 جمع المعلومات:مرحلة  .1
 لومات مستمدة م  المحاسةة العامةمع. 
 ستمدة م  المثسسة العامةمعلومات م. 
 .معلومات خاصة أخرى 

 مرحلة التحليل:  .2

ف  هذه المرحلة تقو  المحاسةة التحليلية بتنظي  وتحليل وتفسير المعلومات المتحصل عليها م  المرحلة 
 الأول .

 مرحلة حساب التكاليف وتحميلها: .3
  حسب الوحدات المنتجة أو الطلةات تحميل التكالي. 
 قسا  و الوظائ تقو  عل  أساس الأ. 
 تقو  عل  أساس الةيع والشراء. 
 .تحميل التكالي  عل  أساس ساعات العمل 

 وبتجميع المراحل الثلاث السابقة الذكر تشكل نظا  المعلومات للمحاسةة التحليلية.

 ويستفاد م  النظا  ف  المجالات التالية:لوماتي: . مرحلة الاستفادة من النظام المع4

 .اتخا  القرا ات 
 .الةرمجة والتخطيط 
 .مراقةة التسيير 

 

  

                                                           

 .14، ص سابق، مرجع المحاسبة التحليلية، تقنيات ومراقبة التسييرناصر داد  عدون، 1
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 : طرق محاسبة التكاليفالثالثالمبحث 

 طلب الأول: طريقة التكلفة الكلية والتكلفة المعياريةالم

 الفرع الأول: طريقة التكلفة الكلية:

م  حي  الظهو ، كما يطلق عليها مصطل  "طريقة الأقسا   تعد هذه النظرية م  أقد  النظريات
التحليل" بحي  تعود أصول هذه الطريقة إل  الفترة الممتدة بي  الحربي  العالميتي ،  المتجانسة" أو "طريقة مراكا

للجنة اللجنة العامة للتنظي  العلم ، ر  بعد الحرب العالمية الثانية  ف  (Rimaillino)لأعمال العقيد الفرنس  
 1948أفريل  04التطةيع )الةرلمان الفرنس ( بقرا   وقد صودق عليها م  طرف لجنة ،الوطنية الفرنسية للتنظي 

 1.مةادئ ومفاهي  المحاسةة الماليةوالت  تتماش  مع  ،1957 ر  1947وبالمخطط المحاسة  العا  لسنة 

 أولا: أهداف الطريقة ومضمونها:

هو الةح  ع  حساب بطريقة أكثر جدية ممكنة، مختل  التكالي   * الهدف الأول م  هذه الطريقة
وه  موجهة عل  وج  الخصوص للمثسسات الت   ،المهمة للمثسسة بإدخال جميع الأعةاء القابلة للإدماج

تطو ت إل  مستوى دفعها لخلق وظائ  مخصصة تاود مصال  أخرى بخدمتها، خاصة منها المصال  المرتةطة 
 والمتواجد ف  مراحل مختلفة لمسا  التصنيع.مةاشرة باانتاج، 

بدلا م  المساعدة عل  التسيير، و م   ،* كما تهدف هذه الطريقة أيضا إل  الةح  ع  صيغة للتقيي 
هنا يمك  القول بأن التكلفة الكلية تمثل ضمنيا شكل مراقةة لسل  القي  الت  يحددها السوق م  خلال نظا  

 الأسعا .

فهو الاستجابة للضغوطات الخا جية حي  تشكل معلومة لا  ،لطريقة التكالي  الكلية * أما الهدف الثال 
 يستهان بها بالنسةة للمسيري .

 

 

 

                                                           

 .36، صمرجع سابق، التحليلية ، تقنيات ومراقبة التسييرالمحاسبة داد  عدون ناصر، 1
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 ثانيا: الأسس التقنية والتنظيمية لطريقة التكاليف الكلية:

 . تقسيم المؤسسة إلى مراكز تحليل:1

المما سي  إل  إعداد تسلسل بي  المراكا، الذ  إن الةح  المستمر ع  تجانس أكةر لمراكا التحليل، دفع 
 يستند إل  وجود أو عد  وجود صلة مةاشرة بي  نشاط المركا و المنتوجات موضوع حساب التكالي .

 ،م  الناحية النظرية، يمك  القيا  بتقسي  مراكا التحليل دون الاعتماد عل  الهيكل التنظيم  للمثسسة
عل هذا التقسي  أداة لرقابة التسيير ويتحقق  لك إ ا كان نتلاء  مع التقسي  ولك  م  الناحية العملية يفضل ج

ف  هذه الحالة يمك  لهذه المراكا أن تحمل عدة تسميات :  ،الفعل  للمثسسة المرتةط بمما سة المسثوليات
 1مراكا الرب  أو مراكا الاستثما . ،مراكا المصا يف، أقسا  أو مراكا النشاط، مراكا المسثولية

 . ترتيب الأعباء:2

لا تقتصر المحاسةة التحليلية عل  الأعةاء الت  تسجل ف  المحاسةة العامة لتحدند التكلفة الكلية 
التعدنل الأول يخ  إدخال الأعةاء القابلة للتحميل ف  تكالي  ،بإجراء بعض التعدنلات وإنما تقو  ،للمنتوجات
صلة بالظروف العادية لتوظي  وإنجاز نشاط المثسسة وه  طرح الأعةاء الت  لها  و لك م  خلال ،المنتوجات

كما يخ  التعدنل إضافة أعةاء غير مسجلة ف  المحاسةة  ،(للتحميل ما يطلق عليها )الأعةاء غير القابلة
ا تمثل مكافأة العوامل الت  تساه  ف  السير نهإلا أ ،العامة لعد  توفر المثسسة عل  الورائق التةريرية لذلك

 مثسسة وتسم  بالأعةاء المكملة.الحس  لل

فإن طريقة الأقسا  المتجانسة تعتمد أيضا عل  التمييا  ،وكما هو الشأن بالنسةة للتكالي  الكلية الةسيطة
 2.بي  الأعةاء المةاشرة وغير المةاشرة لحساب التكالي 

 

 

 

                                                           

أطروحة دكتو اه ف  العلو   – نظام المعلومات للتسيير والمساعدة على اتخاذ القرارات في المؤسسات الاقتصادية –المحاسبة التحليلية د حمون هلال،  1
 . 190 -189، ص2005الاقتصادية، جامعة نوس  ب  خدة، الجاائر،  

، 2003، العدد الثان ، 19، مجلة جامعة دمشق، المجلد الأردنية العامة الصناعية همةنظام محاسبة المسؤولية في الشركات المسا  عمر ميده، براھي 2
 .331- 330ص 
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 ثالثا: توزيع التكاليف غير المباشرة على الأقسام المتجانسة:

نت  تحميل جميع تكالي  اانتاج المتغيرة والثابتة عل  المنتجات بحي  نتحت  تصني  وفق هذا المدخل 
التكالي  إل  تكالي  مةاشرة وغير مةاشرة و لك بسةب اختلاف طرق وإجراءات كل منها عند تحدند التكلفة 

 الكلية.

وهو  ،كالي  غير المةاشرة: نقو  بإعداد جدول التوزيع الأول  للتالتوزيع الأولي للتكاليف غير المباشرة* 
 جدول يحتو  عل  خانات بعدد الأقسا  وعل  سطو  أفقية بعدد التكالي  المرتةة حسب طةيعتها.

 نميا ف  هذا الجدول بي :

مثلا  ،التكالي  الخاصة بالأقسا : بعض التكالي  تتعلق بقس  معي  لأن نشاط  فقط هو الذ  يسةةها -
 حملها قس  التموي .أجرة عامل قس  التموي ، تكلفة نت

التكالي  المشتركة: صرفتها المثسسة ف  سةيل استفادة عدة أقسا  منها ف  آن واحد مثل التأمي ، لهذا  -
قد تكون  ،تسم  هذه ااجراءات مفاتي  التوزيع ،يجب استعمال إجراءات معينة لتوزيعها عل  مختل  الأقسا 

 اس آخر معي .عل  أساس نسةة مئوية، عل  أساس المساحة أو مقي

 :التوزيع الثانوي للتكاليف غير المباشرة* 

يعن  توزيع تكالي  الأقسا  التابعة )الثانوية( عل  الأقسا  الرئيسية الت  يستفيد منها بالاستناد إل  مفاتي  
م  هذه القيمة )مفتاح توزيع( يستهلكها  %20دج شهريا،  20000مثلا يستهلك قس  الطاقة ما قيمت   ،التوزيع

 1إ ا نصيب قس  التموي  م  تكالي  الطاقة هو : ،قس  التموي 

20000 x 0.2 = 4000 

 رابعا: مزايا وعيوب طريقة التكاليف الكلية:

حي   ،تستمد هذه الطريقة قوتها م  اعتةا ها الطريقة الوحيدة المقةولة لأغرا  التقا ير المالية الخا جية
وأن  ،تتطلب المعانير المحاسةية المقةولة قةولا عاما أن نت  تقيي  المخاون ف  آخر المدة بالتكلفة التا يخية

ويرى مثيدو هذه النظرية أن اانتاج هو الذ   ،تتضم  هذه التكالي  حصة هذه الوحدات م  التكالي  الثابتة

                                                           

 .193د حمون هلال، مرجع سابق، ص 1
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وبدون تحميل هذه  ،تكالي  إعداد الطاقات اانتاجيةتسةب ف  حدوث التكالي  الصناعية الثابتة لأنها تمثل 
 التكالي  سوف لا نت  اانتاج إ ن يجب أن تحمل تكاليفها عل  اانتاج.

وم  عيوب هذه الطريقة أن  يمك  استخدا  اانتاج ف  التلاعب برق  الرب  حي  أن  كلما زاد حج  اانتاج 
إضافة إل   لك فإنها قد  ،ةضاعة المةاعة وياداد  ق  مجمل الرب وم  ر  تقل تكلفة ال ،تقل تكلفة الوحدة المنتجة

لا تساعد اادا ة ف  ااجابة عل  تساؤلات معينة مثل ماه  الايادة المتوقعة ف  الأ باح عند زيادة وق  المةيعات 
وكذلك قد تثد  إل  اتخا  قرا ات خاطئة ف  بعض الحالات الخاصة مثل قرا  اانتاج الداخل  أو  %5بنسةة 

 1ات الأسعا .الشراء م  المو د، قرا ات مناقص

 طريقة التكلفة المعيارية: الثاني:الفرع 

 أولا: تعريف نظام التكلفة المعيارية:

يمك  تعريف  بأن  ترجمة العلاقة المةاشرة القائمة بي  خدمات عناصر المدخلات والمخرجات ف  صو ة 
ة المنتج م  كمية المواد ويعتمد ف   لك عل  د اسة علمية وتجريةية لتحدند أفضل علاقة بي  وحد ،معانير فنية

وبالتال  فإن  يفتر  أن  ق  التكلفة الذ   ،وزم  العمل ف  ضوء العوامل المثررة ف  هذه العلاقة عل  مر الام 
 2نتحدد نوض  ما يجب أن تكون علي  تكلفة الأداء بالفعل.

 3نتكون م  العناصر التالية: ثانيا: مكونات نظام التكلفة المعيارية:

هو عةا ة ع  مقياس أو معدل أو  ق  نت  تحدنده مقدما، وفقا لمواصفات هندسية لتقدنر كل *المعيا : 
 م :

 .مواد الأولية اللازمة لمنتج معي ال -

 م  حي  التحدند الأمثل للكمية، السعر، الجودة. -

 ومعدل الأجو . ،اليد العاملة اللازمة لمنتج معي  م  حي  العدد الأمثل والخةرة -

                                                           

 .249، ص 2008مصر،، الشركة العربية المتحدة للتسويق والتو يدات، محاسبة التكاليفمحمد تيسير الرجة ،  1
 .60، ص2001، القس  الثان ، دا  الجامعة الجدندة للنشر، الاسكند ية، محاسبة التكاليفل خليفة وآخرون، اأبو زيد كم 2
العلو   ، مذكرة تدخل ضم  متطلةات نيل شهادة الماجستير، جامعة الجاائر كليةدراسة التكاليف المعيارية ضمن نظام المعلومات المحاسبيساحل فات ،  3

 .116ص، 2004التسيير،  الاقتصادية وعلو 
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اللازمة لمنتج معي ، بحي  يصة  نمو جا لما يجب أن لا تتعداه التكلفة الفعلية ف  ظل توافر  الأعةاء -
 الظروف المناسةة الت  تمك  م  الوصول بمستوى الأداء إل  د جة الجودة.

ج  معي  م  اانتاج أو اانجاز، * التكلفة المعيا ية: ه  التكلفة الت  نت  قياسها عل  أساس المعانير لح   
المدخلات الأخرى الضرو ية معيا ية لكل م  المواد والأجو  و تساو  التكلفة المعيا ية لوحدة المنتج التكلفة الو 

 اتما  العملية اانتاجية عل  أساس معانير التكلفة المحددة مسةقا.

 يمك  أن تأخذ التكلفة المعيا ية لوحدة المنتج المعادلة التالية:

 معيار مالي )السعر(× عيني )الكمية أو الوقت( التكلفة المعيارية = معيار 

 ثالثا: أهداف التكاليف المعيارية:

فه  ترتكا عل  ما  ،الةرمجة: يمك  برمجة النتائج ف  ظل التكالي  المعيا ية الكلية بطريقة أكثر فعالية
 سوف يحدث ف  الفترة المستقةلية وليس عل  ما حدث فعلا.

 ع  طريق مقا نة النتائج الفعلية بالتكالي  المعيا ية.الرقابة: نستطيع تحقيق  قابة  -

 المنتوجات.التسعير: يمك  أن نستعمل طريقة التكالي  المعيا ية كأساس لتسعير  -

ااعلا : تاويد إدا ة المثسسة بتقا ير دو ية وكشوف تفصيلية بالانحرافات ع  معانير المصروفات  -
 المحددة وتحليل الفروق.

 تكاليف المعيارية:رابعا: أنواع ال

هنا  عدة أنواع م  التكالي  المعيا ية يمك  اعتمادها ف  هذه الطريقة و لك حسب الظروف السائدة 
وبشكل عا  يفضل الطريقة الت  تتس  بالواقعية  ،وطةيعة العمليات اانتاجية والأهداف الموجودة م  التحليل

 والمرونة الت  تستجيب للمواصفات التقنية وه :

 كلفة المعيارية التاريخية:.الت1

 ،اعتمد المعيا  التا يخ  عل  الكميات والأسعا  الت  كان  موجودة ف  وق  إعداد التكالي  المعيا ية
ونظرا لأن  نت  استخدا   ،وهو معيا  تا يخ  لأن الأسعا  والكميات تغيرت عند وق  احتساب التكالي  المعيا ية
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الأسعا  )وهما عنصران أساسيان ف  أ  تكالي  معيا ية( لعدة سنوات حت  إ ا نفس المعانير الكمية ومعانير 
 وبذلك لا تكون المعانير التا يخية حقيقية لفترة طويلة. ،تغيرت الطرق اانتاجية

 . التكلفة المعيارية النظرية:2

لمة ظروف وتعن  ك ،تمثل المعانير النظرية أقل تكلفة ممك  الحصول عليها ف  ظل الظروف المثالية
واستخدا  أفضل طريقة إنتاج ممكنة  ،مثالية استخدا  أقل كمية م  الخدمات والعمالة وبأقل أسعا  متاحة ممكنة

 وافترا  أن كل ش ء يسير كما يجب وأن  لا نوجد أ  خطأ ف  اانتاج وبذلك فهو معيا  نظر .

 . التكلفة المعيارية الممكن تحقيقها: 3

ولكنها لا تتوقع الأداء المثال  للعمليات  ،وقعة م  خلال العمليات التشغيليةوه  تمثل تكالي  جا ية مت
وتشمل المعانير الممك  تحقيقها عل  مسموحات تكالي  التل  العاد  وتكالي   ،والت  تتوقع  المعانير النظرية

ا  العمليات الوق  الضائع نتيجة أعطال الآلات أو تكالي  أ  أحداث أخرى غير ممك  استةعادها عند إتم
 العادية.

 . التكلفة المعيارية المقارنة:4

إلا أنها تعد ممثلة لمعانير اانتاج  ،تحدد ف  ظل المتغيرات وتأخذ بعي  الاعتةا  ظروف السوق والمنافسة
 الحقيقية خاصة ف  حالة ضع  المنافسة.

 :. التكاليف المعيارية التقنية5

دقيقة لمتطلةات اانتاج والعمليات الضرو ية ف  إطا  النشاط نت  تحدندها حسب قواعد تقنية ود اسات 
 1العاد .

 

 

 

 
                                                           

 .308-310 ص، 2009الأول ،  الطةعة،ااسكند ية ، ، الدا  الجامعيةدراسات في نظم محاسبة التكاليفرناء عل  القةان ،  1
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 : طرق التكلفة الجزئية:المطلب الثاني

لذلك هنا  عدة نما ج  ،تكون التكلفة جائية عندما يحمل فقط جاء م  المصا يف إل  منتج أو خدمة
حي  أن هذا  ،تحليل لا تأخذ ف  عي  الاعتةا  إلا بعض عناصر التكالي  الملائمة لحساب التكالي  الجائية

السوق  التحليل موج  لخا ج المثسسة ويهدف إل  ااجابة عل  الأسئلة المساعدة عل  اتخا  القرا ات اتجاه
 .المنافسي ، المقاولي ...( ،الابائ )

 : طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة:الأول الفرع

رابتة ليت  تحميل عل  تقسي  المصا يف إل  متغيرة و تقو   ،ه  طريقة لحساب سعر التكلفة تعريفها:
 المصا يف الثابتة بالتناسب مع الوحدات المنتجة.

نهدف التحميل العقلان  للتكالي  الثابتة إل  جعل التكالي  الثابتة المحملة تتغير بتغير  مبدأ الطريقة:
 1فق ما نل :ر حج  اانتاج ف  حساب التكلفة و بمعن  إزالة أرر تغي ،حج  النشاط

 * فصل التكالي  الثابتة ع  باق  التكالي .

 * تحدند معامل التحميل العقلان  للتكالي  الثابتة: 

 التحميل العقلاني = النشاط الفعلي / النشاط العادي معامل

 * حساب التكالي  الثابتة المحملة عقلانيا:

 معامل التحميل العقلاني× التكاليف الثابتة المحملة عقلانيا = التكاليف الثابتة الفعلية 

 الفرق يمثل: هذا ،* حساب الفرق بي  التكالي  الثابتة الفعلية والتكالي  الثابتة المحملة عقلانيا

 إ ا كان  الفعلية أكةر م  المحملة عقلانيا يسم  تكلفة الةطالة )عجا النشاط(. -

 إ ا كان  الفعلية أصغر م  المحملة عقلانيا يسم  فائض النشاط ) ب  زيادة الفعالية(. -

 

 

                                                           

 .71ساحل فات ، مرجع سابق، ص 1
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 تقييم الطريقة:

 أ/ المزايا: 

كما يسم   ،المردودية التقنية ونظا  المثسسةيسم  سعر التكلفة ف  ظل هذه الطريقة بالاطلاع عل   -
ويمك  م  المقا نة ف  الام  ف  نفس المثسسة ومع مثسسات  ،بمراقةة فعالية التسيير الداخل  خلال الفترة

 أخرى.

 تعتةر كوسيلة لحساب سعر التكلفة عقلانيا لتجدند التكالي  التقدنرية. -

عند مشا كت  ف  تحدند حج  النشاط  ،حدود مسثوليات تسم  بمشا كة كل مسثول باتخا  القرا ات ف   -
 العاد  ف  قسم  أو فرع  ف  المثسسة.

 تسم  بحساب سعر التكلفة منفصل ع  الأعةاء ااجمالية للمثسسة. -

يعتةر الرب  الذ  يظهر وفقا لهذه الطريقة أفضل وسيلة لمقا نة اانرادات بالتكالي ، و لك م  حي   -
ية م  المنتجات التامة وتح  التشغيل تحمل  عند تقييمها بنصيةها م  التكالي  الثابتة أن المخاونات السلع

 وفقا لما ت  استغلال  م  إجمال  التكالي  الثابتة.

 تسم  بتقيي  جميع تغيرات النشاط لاستخدا  تكلفة الةطالة أو الرب  الفعالية. -

 ب/ العيوب: 

 للمثسسة.م  الصعب قياس مستوى النشاط العاد   -

حت  وإن أمك  قياس مستوى النشاط العاد ، فم  الصعب توزيع تلك التكالي  عل  وحدات اانتاج  -
 باستخدا  أسس علمية، ولذلك نلجأ المحاسب إل  استخدا  أسس تقدنرية لتوزيع التكالي .

 .لا تساعد اادا ة كثيرا فيما نتعلق بتحدند سياسات اانتاج والةيع وتخطيط الأ باح -

عد  حل مشكلة توزيع الأعةاء غير المةاشرة المتعلقة بالأسس الت  تعتمد عليها ف  التوزيع، بااضافة  -
إل  صعوبة التمييا بي  التكالي  الثابتة والمتغيرة، وكذلك طرح مشكلة تقيي  المخاونات النهائية وأررها عل  

 النتيجة.



رار الأول:                           الإطار النظري لمحاسبة التكاليف واتخاذ الق الفصل  

 

45 

حميل التكالي  الثابتة عل  أساس معامل التحميل لا تقي  المخاونات بتكلفتها الحقيقية لأن  ت  ت -
 العقلان .

 1الانعكاسات السلةية عل  تحميل التكالي  وتحدند الأسعا  الناجمة ع  تحدند النشاط العاد . -

 الفرع الثاني: طريقة التكاليف المتغيرة:

والتكلفة ،المةاشرةتعرف هذه الطريقة بعدة مسميات منها، طريقة هامش المساهمة، والتكلفة تعريفها: 
 الحدية.

تعتمد هذه النظرية عل  الفصل بي  عناصر التكالي  الثابتة وعناصر التكالي  المتغيرة، وطةقا لهذه  -
اانتاج بالتكالي  الصناعية المتغيرة والت  تتضم  عناصر التكالي  المةاشرة  النظرية نت  تحميل وحدات

المتغيرة، وبالتال  نتمتقيي  المخاون م  اانتاج التا  وغير التا  عل  أساس والتكالي  الصناعية غير المةاشرة 
المةاعة بالتكالي  التسويقية المتغيرة  نصية  م  عناصر التكالي  الصناعية المتغيرة فقط. كما تحمل الوحدات

نية تحملعل  إنرادات الفترة فقط، بينما تعتةر التكالي  الثابتة سواء الصناعية أو التسويقية أو اادا ية تكالي  زم
 الت  يحدث خلالها.

ل بي  عناصر التكالي  المتغيرة ونجاح تطةيق هذه النظرية نتوق  عل  مدى الدقة والوضوح ف  الفص -
 .تكالي  اانتاج، والعناصر الثابتة والت  تعرف بالتكالي  الامنية الت  يطلق عليهاو 

ة لقياس تكلفة المنتجات عل  أساس د اسة سلو  عناصر التكلفة تقو  طريقة التكلفة المتغير مبدأ الطريقة: 
وإمكانية الفصل بي  العناصر المتغيرة والعناصر الثابتة باعتةا  أن  ،بالنسةة لحج  النشاط ف  الفترة القصيرة

معيا  ا تةاط التكلفة بالحج  نتناسب مع الهدف م  تحدند تكلفة المنتجات، حي  تتكون تكلفة المنتج م  
لعناصر المتغيرة فقط الت  ترتةط ا تةاطا وريقا بالتغيرات ف  حج  اانتاج، والت  تتضم  تكلفة المواد المةاشرة ا

و لك م  منطلق أن تحميل وحدة المنتج بنصيةها  ، الصناعية غير المةاشرة المتغيرة والأجو  المةاشرة والتكالي 
م  عناصر التكالي  نت  لمرة واحدة حت  ولو ت  تحويل جاء م  هذا المنتج إل  الفترة التالية ع  طريق 

وإنما ه  أعةاء  ،أما عناصر التكالي  الصناعية الثابتة فإنها لا تعد جاءا م  مكونات تكلفة اانتاج ،المخاون 
ولا نت  تخصيصها عل  وحدات اانتاج  ،قائمة الدخل باعتةا ها تخ  الفترة الت  حدر  فيها فترية تحمل عل 

ولذلك فإن إطلاق الةعض عل  هذه الطريقة  ، ل المصا يف غير الصناعية الأخرى شأنها ف   لك شأن ك
                                                           

،  سالة ماجستير كلية العلو  الاقتصادية وعلو  التسيير والعلو   التجا ية، الطرق الحديثة لحساب التكاليف واتخاذ القرار في المؤسساتسالم  ياسي ،  1
 .66، ص 2010،  3جامعة الجاائر 
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بطريقة مةاشرة لوحدات اصطلاح مدخل التكلفة المةاشرة بما يشير إل  استخدا  معيا  إمكانية تتةع التكلفة و دها 
المنتج كمحدد لعناصر تكلفة المنتج بدلا م  المعيا  الذ  يستند إل  طةيعتها، لا يعكس دلالة هذا المدخل الذ  

 1.يحمل المنتج بالتكلفة الصناعية المتغيرة سواء كان  مةاشرة أو غير مةاشرة

 تقييم الطريقة:

 أ/ المزايا: 

نتيجة اختلاف حج  اانتاج م   ،فاد  التذبذب ف  تكلفة وحدة المنتجنثد  استخدا  هذه الطريقة إل  ت -
وتحميل وحدات اانتاج بالتكالي  المتغيرة  ،فترة لأخرى ويرجع  لك لمعالجة التكالي  الثابتة كتكالي  زمنية

عوامل و بالتال  بمك  مقا نة تكلفة الوحدة م  فترة لأخرى واتخا ها أساسا للحك  عل  كفاءة استخدا  ،فقط
 اانتاج.

 تثد  إل  تفاد  تقلةات الأ باح م  فترة لأخرى نتيجة لاختلاف حج  المةيعات ع  حج  اانتاج. -

إن استخدا  هذه النظرية يمك  م  التوصل إل  حد المساهمة، واستخدام  ف  ترشيد العدند م  القرا ات  -
 اادا ية.

حي  يمك  اختيا  الأسلوب المناسب لكل مجموعة  ،تثد  إل  فعالية الرقابة عل  عناصر التكالي  -
 م  عناصر التكالي  المتغيرة والثابتة.

 ب/ العيوب: 

صعوبة الفصل بي  التكالي  المتغيرة والتكالي  الثابتة وخاصة بالنسةة لعناصر التكالي  شة  المتغيرة  -
ر منها ف  ظل الطرق الرياضية وشة  الثابتة، وأن مثل هذه الصعوبة يمك  التغلب عليها أو عل  جاء كةي

 وااحصائية الت  انتشر استخدامها ف  المجالات المحاسةية المختلفة.

نرى معا ضو النظرية أن تحميل اانتاج بالتكالي  المتغيرة فقط نثد  إل  عد  الوصول إل  التكلفة  -
والت  تستخد  ف  اانتاج  ،الحقيقية باعتةا  التكالي  الثابتة ه  تكالي  الحصول والمحافظة عل  الطاقة

 2وبالتال  يجب تحميلها للإنتاج شأنها ف   لك شأن التكالي  المتغيرة.

                                                           

 .244ص  محمد تيسير الرجة ، مرجع سابق، 1
 .93 - 95، صمرجع سابق،  عليوه السيد2
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 الفرع الثالث: طريقة التكاليف المباشرة وغير المباشرة:

عند إتةاع هذه الطريقة نت  تحميل الوحدات المنتجة النهائية بنصيةها م  التكالي  المةاشرة فقط حي  نت  
عل  اعتةا  أن التكالي  المةاشرة ه  ،التكالي  غيرالمةاشرة م  التحميل عل  وحدات اانتاج والمةيعاتاستةعاد 

كمانت  تحميلها بمصا يف الةيع والتوزيع المةاشرة والت  نشأت بسةب هذه  ،الت  أنفق  عل  الوحدات المنتجة
 النظرية:وم  خصائ  هذه تقو  عل  اعتةا  التكاليفالمةاشرة  الطريقةالوحدات، وحي  أن هذه 

 ا سوف تحمل التكالي  المةاشرة فقط.نهيسهل تحدند تكلفة الوحدات حي  أ-

 إنتاجية وتسويقية وإدا ية وتمويلية. المشروع:تحليل عناصر التكالي  عل  أساس وظائ   -

ة عند تحدند قيمة بضاعة أول وآخر المدة التامة الصنع أو بضاعة تح  التشغيل أول وآخر المد-
 بتكلفتها المةاشرة.

 مجمل الرب  ف  هذه الطريقة هو الفرق بي  رم  بيع الوحدات المنتجة وبي  تكلفتها المةاشرة. -

 رةات تكلفة الوحدة المنتجة الواحدة فلا تتأرر بايادة أو تخفيض حج  اانتاج.-

 كما توجه الانتقادات التالية لهذه الطريقة:

بسةب إهمال  ،ا تكلفة فعلية للوحدةنهة لا يمك  التعةير عنها عل  أالتكلفة الحقيقية للوحدة المنتج-
 العناصر غير المةاشرة ف  اانتاجوالت  تستةعد ويت  تحميلها عل  حساب الأ باح والخسائر.

عل  أساس التكلفة المةاشرة وهذا نثد  إل  تخفيض  نت  ،عند تحدند قيمة المخاون التا  أو غير التا -
وتحميل  لك عل  حساب الأ باح والخسائر باعتةا ه مصروفا للفترة وهذا نثد  إل  ،القيمة الحقيقية لذلك المخاون 

 تخفيض الأ باح.

لا يمك  التخطيط السلي   وبالتال  ،لا يعتمد عل  هذه الطريقة لتقدي  الةيانات الفعلية الصحيحة للإدا ة -
 1.واتخا  قرا ات صائةة

 مضمون الطريقة والأسس التي تقوم عليها:

 يقو  مدخل التكالي  المةاشرة عل  رلارة أسس  ئيسية ه :

                                                           

 .277 ص ، مرجع سابق ،عةد الناصر نو ، عليان الشريف 1
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 د اسة العلاقة بي  عناصر التكلفة المختلفة وحج  اانتاج. -

والتكلفة الت  لا ترتةط  ،حج  اانتاج التفرقة بي  تكلفة العناصر الت  تتغير ف  مقدا ها بالتغيرات ف  -
واعتةا  المجموعة الأول  بمثابة عناصر تكلفة متغيرة  ،ف  مقدا ها بما يطرأ م  تقلةات عل  حج  اانتاج

 واعتةا  الثانية بمثابة عناصر التكلفة الثابتة.

عناصر التكلفة المتغيرة م  مكونات اانتاج يجب أن تتحمل وحدة المنتج بنصيةها منها واعتةا   اعتةا  -
 1عناصر التكلفة رابتة م  أعةاء الفترة المحاسةية ولا يستدع  الأمر تحميل المنتجات بأ  حصة منها.

 الفرع الرابع: طريقة التكاليف الهامشية:

 عريفي  للتكلفة الهامشية:يمك  إعطاء ت تعريف التكلفة الهامشية:

التعريف الأول: هو تعريف كلاسيك  ننسب إل  الاقتصادني  والذ  مفاده أن التكلفة الهامشية ه  الفرق 
ومجموع الأعةاء الضرو ية لنفس اانتاج مضافا إلي  أو  معي ،بي  مجموع الأعةاء العادية الضرو ية انتاج 

   2منقوص من  وحدة منتجة.

 : هو واسع، حي  أن مفهو  الوحدة ااضافية نةدوا ضيقا لتطةيق  عل  الحقائق الملموسة التعريف الثان
للمثسسة، خاصة بالنسةة لتلك الت  تعتمد عل  الصنع المتمارل، لذلك يجب استةدال  بمفهو  ملائ  نتعلق بتكلفة 

 3سلسلة إضافية، وهذا بدون تغيير طريقة الحساب الخاصة بالوحدة الواحدة.

  التكلفة الهامشية دائما عل  أعةاء المتغيرة مةاشرة أو غير مةاشرة. وقد تتضم  أيضا أعةاء رابتة تحتو  
 إ ا كان م  الضرو   تعدنل هيكلة المثسسة، وعادة ما تكون هذه الأعةاء مرتةطة مةاشرة بايادة اانتاج.

 حدود استعمال التكلفة الهامشية:

 تصاد ، ناد ا ما يستعمل ف  المثسساتمفهو  التكلفة الهامشية هو مفهو  اق -

 نوجد عدد قليل م  المثسسات الت  تعرف بدقة دالتها اانتاجية نظرا لأن المعطيات ليس  دائما رابتة -

                                                           

 .218، ص مرجع سابق ، وآخرون عةد الح  عةد الح  مرع   1
2T .Cuyaubere et J . Muller, comptabilité de gestion et élément d’analyse financière , Edition Groupe 
Revue fiduciaire , Paris , France , 2000 , p169. 

 .231د حمون هلال، مرجع سابق، ص 3
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إل  د جة أن  يقع الخلط  ،يصعب م  الناحية التطةيقية التمييا بي  التكلفة المتغيرة والتكلفة الهامشية -
 1بي  المفهومي  ف  غالب الأحيان.

 تقييم الطريقة:

 أ/ المزايا:

 لهذه الطريقة أهمية كةيرة ف  توجي  اتخا  القرا ات بخصوص برامج اانتاج والمةيعات. -

 فرصة التعاقد مع أطراف أخرى انتاج وتوفير ما تحتاج  بدل القيا  بذلك. -

 ب الابائ  حسب طلةياته قةول الطلةيات وترتي -

 تحدند الحج  الأمثل الذ  يسم  بالحصول عل  أكةر نتيجة. -

 ب/ العيوب:

وعند الانتقال إل   ،التكلفة الهامشية تشمل فقط التكالي  المتغيرة عند مجال معي  م  مستويات اانتاج -
و لك نثرر عل  التكلفة الهامشية  ،د جة رانية م  مستويات اانتاج الت  تفر  الايادة ف  التكالي  الثابتة

 .التكلفة المتغيرة والثابتةوبالتال  ترتفع وتشمل على

هذا نظرا لصعوبة الفصل و ،الصعوبة ف  تحدند المعادلات الخاصة بالتكلفة ااجمالية والتكلفة المتوسطة -
 2.بي  التكاليفالثابتة والمتغيرة

 ABC المطلب الثالث: طريقة التكلفة على أساس الأنشطة

أسلوب جدند لتحدند وتوزيع التكالي  غير المةاشرة عل   ABCتعتةر التكلفة عل  أساس النشاط 
يقد  معلومات ع  تكلفة المنتج تفيد ف  عملية اتخا   ABCويرى أنصا  هذا الأسلوب أن نظا  الي ،المنتجات
 القرا ات.

 مراحل لتوضي  ااطا  العا  لنظا  تكلفة الأنشطة: وتةعا لذلك هنا  أ بع

 تحدند النشاطات الرئيسية ف  المشروع. -

                                                           

 .231د حمون هلال، مرجع سابق، ص 1
 .78ص  سالم  ياسي ، مرجع سابق، 2
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وتسم  هذه العوامل محركات التكلفة والتحدند  ،تحدند العوامل الت  تثرر بصو ة كةيرة ف  تكلفة النشاط -
  المةاشر لكيفية طلب النشاط للتكلفة.

 خلق وعاء للتكلفة لكل نشاط. -

 1لتكالي  طةقا للنشاطات وفقا لكيفية طلب النشاطات للتكالي .تتةع ا -

 وأهدافه:  ABCمفهوم نظام 

 كما نل :  ABCهنا  عدة مفاهي  وتعا يف لي  -

يقو  عل  فكرة أن تصمي  وإنتاج وتوزيع المنتجات نتطلب القيا  بالعدند م  الأنشطة، وإن  ABCإن نظا  
و أن شراء أو استخدا  الموا د يسةب حدوث أو تحقق  ،إنجاز هذه الأنشطة نتطلب شراء أو استخدا  الموا د

والمنتجات تتكون  ،لموا دوأن الأنشطة تستهلك ا ،التكالي ، فمنطق هذا النظا  هو أن الموا د تولد المنتجات
لذلك فلا بد م  تحدند الأنشطة الرئيسية للشركة ر  تعقب أو تخصي  التكالي  إل  هذه الأنشطة  ،بالأنشطة

عل  أساس كمية الموا د الت  تستهلكها تلك الأنشطة، وم  ر  تخصي  تكالي  الأنشطة إل  أهداف التكلفة 
 ساس نسةة استهلا  كل منتج م  الأنشطة.وعل  أ ،النهائية المتمثلة بمنتجات الشركة

- ( Horngren ) عرف  بأن  "النظا  الذ  يقو  بتنقي  نظا  الكلفة بالتركيا عل  الأنشطة كأهداف كلفة
 . هذه الأنشطة ةكلفتويحسب هذا النظا  ،أساسية

إ  ت  ف  المرحلة الأول   ،بأن  " نظا  لتخصي  التكالي  عل  مرحلتي (  Dvidson ) وعرف  -
ر  نت  ف  المرحلة الثانية  ،والت  تتمثل بمراكا الأنشطة التكلفةمجمعات  تخصي  عناصر التكالي  عل 

 2.تخصي  تلك التكالي  عل  المنتجات بموجب الأنشطة اللازمة انجازها

 أهداف نظام التكاليف على أساس النشاط:

 إل  تحقيق الأغرا  التالية:نهدف مدخل التكلفة عل  أساس النشاط 

باعتةا  أن هذه الوحدة ه   ،( إضفاء المايد م  الدقة ف  تحميل التكالي  غير المةاشرة لوحدة النشاط1
 وأن الأنشطة ه  الت  تخلق الطلب م  الموا د. ،الت  تخلق الطلب م  الأنشطة

                                                           

 .353ص، 2003ااسكند ية ، مصر ، ، الدا  الجامعية، مدخل إلى أنظمة قياس التكلفةناصر نو  الدن  عةد اللطي ،  1
 163سماعيل يحي  التكريت ، مرجع سابق،ص .إ 2
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 لفة م  المنتجات أو الخدمات.وأيضا بوحدة التك ،( القياس الدقيق والموضوع  لتكلفة وحدة النشاط2

بما يساعد ف  إجراء الخفض  ،( تسهيل إجراء الرقابة عل  اقتناء واستخدا  الموا د اانتاجية المتاحة3
 الحقيق  لعناصر التكالي  المختلفة ف   حلة استنفا ها بأنشطة المنظمة.

اجهة ظروف المنافسة العالمية ( ترشيد القرا ات اادا ية والت  م  أهمها قرا ات التسعير كمدخل لمو 4
فضلا ع  خدمة قرا ات الدخول  ،الحادة حفاظا عل  حصة المنظمة ف  الأسواق وتدعي  هذه الحصة مستقةلا

 . وغير  لك م  القرا ات الأخرى.ف  أنشطة محددةف  تعاقدات جدندة أو التوق  ع  الاستمرا  

شطة الأخرى غير المضيفة للقيمة و لك كمدخل ( تعظي  أداء الأنشطة المضيفة للقيمة واستةعاد الأن5
 لتعظي  قيمة المنظمة وتعظي   بحيتها والعائد عل  استثما اتها.

 خطوات تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة:

 نوجاها عل  النحو الآت : ABCهنا  خمس خطوات لتصمي  نظا  التكالي  عل  أساس الأنشطة 

 أنشطة:. تجميع الأعمال على هيئة 1

ه  التعرف عل  الأعمال المختلفة  ABCتعتةر الأول  عند تصمي  نظا  التكالي  عل  أساس الأنشطة 
وبالتال   ،وبسةب تعدد هذه الأعمال يكون م  غير المفيد استخدا  مسةب تكلفة لكل عمل ،الت  تقو  بها المنشأة

بحي  يمك  استخدا  مسةب واحد نتةع تكلفة النشاط  ،يمك  تجميع عدد م  الأعمال المتشابهة ف  نشاط واحد
 إل  المنتجات.

 . تحديد تكلفة النشاط:2

تكون الخطوة التالية ه  تحدند مستوى التجميع الذ   ،بعد تجميع أعمال المنشأة عل  هيئة أنشطة
حد مع التقرير أ  تجميع عدد معي  م  الأعمال ف  نشاط وا ،يستخدم  النظا  عند التقرير ع  تكلفة كل نشاط

 ع  تكالي  هذه الأعمال بصو ة مستقلة.

 . تحديد مراكز الأنشطة:3

يقصد بمركا النشاط  لك القطاع م  العملية اانتاجية الذ  يقو  بتأدية عمل معي  يخد  ف  تحقيق 
 راكا.وتهدف هذه الخطوة إل  تحدند كيفية إعداد تقا ير التكالي  عل  مستوى الم ،وظيفة م  وظائ  المنشأة
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 . اختيار المستوى الأول لمسببات التكلفة:4

فمثلا تكلفة مركا القوى  ،ويقصد بها المسةةات الت  تستخد  ف  تخصي  الموا د المتاحة عل  الأنشطة
 ساعة.المحركة نت  تخصيصها عل  الأنشطة الت  تستفيد منها عل  أساس الكيلووات / 

 :. اختيا  المستوى الثان  لمسةةات التكلفة5

فتكلفة مركا القوى الت   ،ويقصد بها المسةةات الت  تستخد  ف  تخصي  وتتةع الأنشطة عل  المنتجات
بعد  لك نت  تخصي  تكلفة الأنشطة عل  المنتجات  ،باستخدا  الكيلووات / ساعة خصص  عل  الأنشطة

 1.عل  أساس ساعات تشغيل الآلات

 : ABCتقييم طريقة 

 أ/ المزايا: 

وقد وصل إل  نشرات  ،ف  الةداية م  خلال الةح  الأكاديم  خلال أواخر الثمانينات ABCظهر نظا  الي
المحاسةة المهنية ف  أوائل التسعينات، ومنذ  لك الوق  ت  اختيا  واستخدا  هذا النظا  م  قةل الشركات، 

وعل  الرغ  م  تضمنها لتوزيع  ،وتتمثل المنافع م  و اء استخدا  هذا النظا  ف  تقدي  معلومات تكلفة المنتج
التكالي  غير المةاشرة، إلا أنها تعتةر مفيدة لأغرا  اتخا  القرا ات، ويعتةر هذا النظا  مفيدا لأن التكالي  غير 

 مةاشرة موزعة عل  المنتجات بأسلوب يعكس العامل الذ  يحر  التكلفة.

قابة عل  العوامل الت  تحر  العناصر الأكثر نت   قابتها م  خلال الر  ،عندما تكون تكلفة المنتج كةيرةو 
 ،أداة إدا ية قيمة لأنها تجمع وتفص  ع  النشاطات الهامة ف  المشروع ABCأهمية للتكلفة. ويعتةر نظا  الي

وتفيد هذه الأداة بصو ة خاصة المشروعات الخدمية الت  تعتةر النظ  التقليدية غير مناسةة لطةيعة نظا  قطاع 
 الخدمات.

إلا أن هذه الأداة لا تاال محدودة جدا ف  الاستخدا  العمل  عل  الرغ   ABCالرغ  م  أهمية نظا  وعل  
م  الكتابات الكةيرة ف  هذا الموضوع. وكذلك لا توجد آلية توزيع يمك  أن تعط  نتائج دقيقة ما ل  يك  عنصر 

 التكلفة المعن  عل  د جة كةيرة م  الموروقية ويمك  تفه  سلوك .

                                                           

 .129ص، مرجع سابق أحمد محمد نو ،  1
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عل  التفه  الشامل للمةادئ الأساسية لسلو  التكلفة والقد ة عل   ABCتمد التطةيق الناج  لنظا  ويع
 تسجيل ومعالجة التكالي  بالدقة الكافية.

حي  يعتمد الأسلوب  ،جميع المشاكل المتعلقة بالتخطيط المستقةل  ABCوسوف ل  يحل استخدا  نظا  
بوجود بعض النواح  السلةية  ،بذلك نتساوى مع الأوج  المختلفة للمحاسةةالتحليل  هنا عل  الةيانات التا يخية، و 

وكون  لك الناحية لا تناسب القرا ات المتعلقة بالفترات  ،للاعتماد عل  القياس بناءا عل  الأ قا  التا يخية
 المستقةلية.

ي  م  أجل سجلات محاسةية تفصيلية ونظا  جيد للترميا وترقي  التكال ABCوأخيرا نتطلب نظا  
تخصي  التكالي  بصو ة دقيقة عل  الأوعية التكاليفية وم  ر  إل  المنتجات ويتطلب  لك أيضا الاستثما  ف  

 نظا  متطو  للمعلومات ليف  بهذا الغر .

 ب/ العيوب:

والمتمثلة ف  توفير معلومات تتص  بالدقة  ABCعل  الرغ  م  ماايا نظا  محاسةة تكالي  الأنشطة 
إلا أن هنا  بعض الانتقادات الموجهة إل  هذا  ،تخطيط و قابة التكالي و  ،عد اادا ة ف  اتخا  قرا اتهاوالت  تسا
 النظا :

والت  تعتمد ف   ،. إن نظا  محاسةة تكالي  الأنشطة ما هو إلا تطوير لنظ  التكالي  المتعا ف عليها1
 تحميل وتخصي  التكالي  غير المةاشرة عل  علاقة السةب مع إجراء تفاصيل أكثر ف  مركا الأنشطة.

 ،. إن كفاءة استخدا  نظا  تكالي  الأنشطة تعتمد بصفة  ئيسية عل  الاختيا  السلي  لمسةةات التكلفة2
 النشاط ود اسة الآرا  السلوكية لها. و لك ليس بالأمر السهل وم  الضرو   تحدند أفضل مسةب لتكلفة

جهدا كةيرا وهذا ما يجعل العدند م  المنشآت ي  الأنشطة نتطلب تكلفة مرتفعة و . إن تطةيق نظا  تكال3
 1الصناعية تتردد ف  استخدام .

 

 

                                                           

 .408ص مرجع سابق، زينات محمد محر  وآخرون، 1
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  المطلب الرابع: نظام التكلفة المستهدفة

 المفهو ، وفيما نل  بعضا منها:: هنا  العدند م  التعا يف الت  و دت ف  سياق هذا تعريفه

* التكلفة المستهدفة للوحدة ه  التكلفة التقدنرية ف  المدى الطويل للوحدة م  المنتج أو الخدمة الت  
 تساعد المثسسة عل  الحصول عل  الدخل التشغيل  المستهدف للوحدة عندما تةاع بالسعر المستهدف.

" أن التكلفة المستهدفة "عةا ة ع  طريقة محددة لتحدند التكلفة الت   Cooper.R* ف  حي  نرى كوبر" 
 م  خلالها يجب إنتاج المنتج المقترح مع جودة وأداء وظيف  محدد و لك لتوليد الرب  المطلوب"

والت  تسم  بتحقيق معدل  ،* وعرف د. حس  عيس  التكلفة المستهدفة بأنها تكالي  المنتج المسموح بها
 1لوب م  بيع المنتج، فه  تكالي  تعتمد عل  عوامل ومتغيرات السوق.الرب  المط

 ولذلك فإن أسلوب التكلفة المستهدفة يقو  عل  أن:  -

 الربح المرغوب فيه –التكلفة المسموح بها وهي التكلفة المستهدفة = سعر البيع المتوقع 

 طرق قياس التكلفة المستهدفة: 

للعدند م  الطرق الت  تختل  بحسب فلسفة إدا ة المنظمة ورقافتها نت  قياس التكلفة المستهدفة طةقا 
ومدى اختلاف وتنوع المنتوجات ود جة تعقيد مكونات  ،التنظيمية و سالتها وأهدافها وخططها ااستراتيجية

 المنتجات ومستوى التقنية المتةع ونظ  اانتاج المستخدمة، ولعل الشائع م  هذه الطرق ما نل :

: حي  نت  تقدنر التكلفة المستهدفة طةقا لذلك بإضافة ما يحتاج  كل مكون م  ضافة. طريقة اا1
وف  إطا  ما نرغة  ويرتضي  المستهلكون وبمراعاة ما  ،مكونات المنتج طةقا لتحليل مكونات  وأجاائ  ووظائف 

 تضيف  المنظمات المنافسة لمكونات أو أجااء منتجاتها المتشابهة.

  نت  تقدنر التكلفة المستهدفة طةقا لذلك بتخفيض ما قد نترتب عل  إجراء : حي. طريقة الخفض2
لمراعاة فلسفة المنظمة ف  برامج التحسي  والتطوير  ،التعدنلات الجوهرية ف  تصمي  المنتج م  التكلفة الحالية

 .امج الابتكا  واابداع المستقةل المستمر وبر 

                                                           

 .475، ص2006، مصر ،  ااسكند ية، الجامعية، الدا   قياس وتخصيص محاسبة التكاليف ونظم إدارة التكلفة،  رناء عل  القةان  1
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تقدنر التكلفة المستهدفة طةقا لذلك بخص  الرب  المستهدف  : حي  نت . طريقة العامل المتحك  )السعر(3
 م  سعر الةيع المستهدف و لك طةقا للمعادلة التالية:

 ( الربح المستهدف-التكلفة المستهدفة = سعر البيع المستهدف )

لفة . طريقة فجوة التكلفة: حي  نت  تقدنر التكلفة المستهدفة طةقا لذلك بإضافة فجوة التكلفة إل  التك4
 الجا ية و لك طةقا للمعادلة التالية:

 لتكلفة المستهدفة = التكلفة الجارية + فجوة التكلفةا

حي  نت  تقدنر التكلفة المستهدفة طةقا لذلك نتحدى معانير  :. طريقة إعادة النظر ف  معانرة التكلفة5
 المستهدفة طةقا للمعادلة التالية: وعل   لك نت  تقدنر التكلفة ،ابهالتكلفة لتصل إل  مستوىالتكالي  المسموح 

 المعيارية بعد هندسة قيمتها التكلفة المستهدفة = التكاليف

لمدى الذ  يقع بي  . طريقة الحدن  الأدن  والأعل : حي  نت  تقدنر التكلفة المستهدفة طةقا لذلك ف  ا6
(، ويمك  بذلك تقدنر التكلفة للتصمي التكلفة المتوقعة ( وأخذ الأقص  )الحد الأدن  )التكلفة المسموح بها

 المستهدفة طةقا للمعادلة التالية:

 التكلفة المستهدفة = المدى بين التكلفة المقدرة والتكلفة المسموح بها

 مراحل تطبيق التكلفة المستهدفة:

 يمك  تلخي  مراحل تطةيق طريقة التكلفة المستهدفة كما نل :

المستهدف، وهو السعر الذ  يكون العملاء عل  استعداد لسداده * المرحلة الأول : تحدند سعر الةيع 
 مقابل الحصول عل  المنتج.

للوصول إل  التكلفة  ،* المرحلة الثانية: خص  هامش الرب  المستهدف م  سعر الةيع المستهدف
 المستهدفة.

 المرحلة الثالثة: تقدنر التكلفة الفعلية للمنتج.
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الرابعة: ف  حالة تجاوز التكلفة الفعلية للتكلفة المستهدفة، نت  د اسة الطرق المختلفة لتخفيض  المرحلة
 1التكلفة الفعلية بحي  تصة  معادلة للتكلفة المستهدفة.

 وتصنيفاته: الإطار المفاهيمي للقرار الرابعالمبحث 

مواقع العمل، وهذا نتطلب العمل عل  نواج  المد اء واادا يي  نوميا العدند م  المشاكل اادا ية ف  
إيجاد الحلول الملائمة لهذه المشاكل، وهنا نتوجب عل  المد اء اتخا  القرا ات الرشيدة والت  نترتب عليها مراعاة 

 مصال  التنظي  والأفراد.

 المطلب الأول: ماهية القرار

 ل  الوق  الذ  بدأ في  التفاعلالكثير م  المفاهي  المرتةطة بالقرا ات لها جذو  تمتد ف  تا يخها إ
 ، ونتيجة لتطو  التا يخ  ف الاجتماعيةوتوزيع العمل بي  الأفراد والجماعات ف  التنظيمات  الاجتماع 

 . اادا ات القديمة تعددت المفاهي  اادا ية المرتةطة بموضوع القرا ات اادا ية
 الفرع الأول: تعريف القرار

 )فولي  تناول هذا الموضوع الكثير م  المفكري  عةر حقب زمنية مض ، وم  أمثلة هثلاء: ما    لقد

M.Follet) )،تشستربا نا د (C.Barnard)،  هربرتسيمون (H.simon)، تاننةاو  رتو وبي 
(R.Tannenbaum)  وجيمس تمسون ،  (J.Thompson) بااضافة إل   واد الفكر اادا   الكلاسيك 

 (Frank، فرانك جليرت(H.Fayol) وهينريفانول (Frederich Taylor)الحدن  أمثال : فريدنريك تانلو  

(Gilbert  و ليندول أ ويك ،(L.Urwick)القرا ،  اتخا ف  عملية  ، كل هثلاء وغيره  كان له  إسهامات كةيرة
 2كل بااويت  الخاصة، أو حسب منهج د است .

اعتةرت المعلومات وأنظمتها قوة للسيطرة عل  الأحداث واتخا  القا ات نظرا فف  السنوات القليلة السابقة 
للتطو  السريع ف  تكنولوجيتها، حي  وجدت الدول المتقدمة فيها سةيلا للتخل  م  أزمتها السياسية 

 والاقتصادية.
تراتيج  ولأهمية هذه المعلومات وتااند حجمها والةح  ع  أفضل استخداماتها لها عل  المستوى الاس

بغية الوصول إل  قرا ات سليمة تنعكس آرا ها عل   فاهية أفراد المجتمع، وهذا ما  تالمنشآللدولة وعل  مستوى 

                                                           

 .283ص،  2010،، القاهرة ، مصر  ، المكتب الجامع  الحدن المحاسبة الإدارية المتقدمة في بيئة الأعمال الحديثة شيد الجمال، أيم  شتيو ،  1
 .68ص، 2003الأ دن، ، دا  الثقافة، الطةعة الأول ، ااصدا  السادس، القرارات اتخاذعنان، نواف ك 2
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  ل  تعد القرا ات اادا ية المتخذة لوف  الوق  الحا ، تأدى بإنشاء نظا  معلومات  سلي  يساعد ف  اتخا  القرا ا
وإنما أصةح  تستند إل  أسلوب ، أساليب التجربة والخطأ  ضربا م  ضروب الحدس والتخمي  أو أسلوبا م 

علم  سلي  نهدف بالوصول إل  قرا ات أكثر دقة ومنطقية لتساه  ف  حل المشاكل اادا ية معتمدة عل  تحليل 
المعلومات تحليلا كميا نتفق مع سير اادا ة ف  الاتجاه العلم  لوضع الةدائل والحلول بهدف جعل القرا ات 

 1قة بهذه الةدائل أكثر معقولية و شد.المتعل
كثر ويكون أيعرف القرا  عل  أن  الاختيا  القائ  عل  أسس موضوعية لةدنل واحد م  بي  بدنلي  أو 

و لك انهاء وضع معي  بصو ة نهائية للحصول عل  نتيجة  ،نت هو الة  أو التحدند لما يجب أن  ا ر الق
 2ملموسة بحل المشكلة موضع القرا .

هذا التعريف عل  الموضوعية العلمية ف  د اسة مختل  الةدائل الت  استجمع  م  الواقع المد وس،   كا
 كما يجب أن يكون القرا  مل  بجميع التوقعات للةدنل المختا  و لك انهاء وضع معي .

لة الأخيرة القرا  عل  أن  ااشا ة لنية واضحة لاتخا  القرا ، أما تنفيذ القرا  ما هو إلا المرحويعرف 
 4لحظة اختيا  بدنل معي  بعد تقيي  بدائل مختلفة عل  أساس توقعات معينة لمتخذ القرا . 3والمرئية للقرا 

وهنا  تعا يف محددة لمعن  القرا  تثكد جميعها أن "القرا  اادا   يقو  عل  عملية المفاضلة وبشكل 
الأقل بدنلي  أو أكثر( متاحة لمتخذ القرا  لاختيا  واحد واع  ومد  ، بي  مجموعة م  الةدائل أو الحلول )عل  

 5منها باعتةا ه أيضا وسيلة لتحقيق الهدف أو الأهداف الت  يسع  لها متخذ القرا "

القرا  هو الاختيا  المد   بي  الةدائل المتاحة ف  موق  معي  أو هو عملية المفاضلة بي  حلول بدنلة 
 6حل الأمثل م  بينها.لمواجهة مشكلة معينة واختيا  ال

 

 

                                                           

 .99، ص 2002، دا  الفكر للطةاعة والنشر والتوزيع، عمان، الأ دن، أساسيات في علم إدارة القيادةطا ق عةد الحميد الةد  ،  1
 .130، ص 2010 لةنان ، ، بيروت، ، دا  النهضة العربيةوالأصول العلميةتنظيم إدارة الأعمال: الأسس عمر غناي ، عل  الشرقاو ،  2

3 Fernandez, Les nouveaux Tableaux des managers: le projet décisionnel dans sa totalité, 3eme Edition, 
édition d’organisation, paris, France , p 9. 

 .20، ص 2000العصرية، المنصو ة، مصر، ، المكتةة إدارة الأعمالأحمد محمد غني ،  4
 .13، ص 2009، الطةعة الأول ، دا  وائل للنشر، عمان ، الأ دن، مدخل عملي لاتخاذ القرارات بحوث العمليات،منع  زماير الموسو ،  5
 .177، ص 2012، دا  أسامة ، الا دن، الطةعة الأول ، نظريات الإدارة الحديثة ووظائفهاهان  خل  الطروانة، 6
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 عناصر القرارالفرع الثاني: 

ذا التغيير والتغلب أيا كان م  المعروف أن المثسسة تعمل ف  محيط دائ  التغير، وحت  نواكب المدنر ه
 وأوقت  ومكان  لابد م  أن نتخذ بشأن  قرا ، يمكن  م  كسب هذا التغيير إل  جانة  ويكون أرره إيجابيا و  نوع 

فيمك  القول بأن المشاكل تةرز للمدنر نتيجة لوجود حاجة اجراءات التعدنلات الضرو ية والمتعلقة بأحد سلةيا، 
وم  هنا تتض  عناصر عملية اتخا   ، 1أنشطة المثسسة ف  وج  التحديات التابعة م  المحيط الذ  يعمل ب 

 القرا  والت  تتضم  ما نل :

كان مدنرا أو مسثولا مفوضا أو أ  مستوى ف  الهيكل  يطلق لفظ متخذ القرا  سواءمتخذ القرار:  .1
التنظيم  ل  الصلاحيات ف  اتخا  القرا ات الممنوحة ل  بموجب القانون )النظا  الداخل  للمثسسة( المفوضة م  

 2الجهة الرسمية الت  تمتلكها.
ل  وبموجب القانون  قد يكون فردا أو جماعة حسب الحالة وأيا كان متخذ القرا ، فلدي  السلطة الممنوحة

)أو النظا  الداخل ( أو المفوضة ل  م  جهة  سمية تمتلك هذه السلطة والت  تعطي  الحق ف  اتخا  القرا  
 3وضم  الهيكل التنظيم  للمنظمة توجد مراكا لاتخا  القرا ات.

ا وغالةا ما مشكلة الت  يجب عل  متخذ القرا  حلها قةل تفاقمهل: يمثل موضوع القرا  اموضوع القرار .2
 وتينية، تتكر  باستمرا  أو مشاكل حيوية كوضع الخطط وهنا  مشاكل طا ئة نتيجة تغير تكون مشاكل تقليدية 

 4ف  ظروف الةيئة المحيطة بالمنظمة.
 5وهو المشكلة الت  نت  نشأتها اتخا  القرا  لأجل معالجة ووضع حل مناسب.

ضرو ة استخدا  معيا  محدد لاختيا  القرا ، وم   وتأت  أهمية هذا العنصر م الأهداف والدوافع:  .3
 ،افع الت  تحر  السلو  وعل  قوتهاالطةيع  أن لكل فرد دافع معي  وتعتمد نتائج القرا ات عل  أهمية الدو 

نسةية للهدف المرغوب تحقيق ، لفالدافع الواحد يحقق أكثر م  هدف واحد، لذلك فإن قوة الدافع تحدد الأهمية ا

                                                           

 . 168-167ص  ، 2011، الأ دن، عمان،  ز المعرفة، كنو  ، الطةعة الأول الاتصال و اتخاذ القرارات ،ةغليطفريد كرتل، إلها  بو  1
، أطروحة دكتو اه ف  العلو  بمغنية BDLأنواع نماذج البرمجة الخطية بالأهداف المبهمة مع دراسة حالة لعملية الائتمان في بنك موسلي  حسي ،  2

 .28-27، ص 2012/2013الاقتصادية، تخص  إدا ة العمليات واانتاج، جامعة أب  بكر بلقاند، تلمسان، 
 .142،  ص 2013الطةعة الأول ،  الأ دن ، مكتةة المجتمع العرب ، المفاهيم الإدارية الحديثة "مبادئ الإدارة"، مصطف  نوس  الكاف ، 3
 .28مرجع سابق، ص  موسلي  حسي ، 4
 .142كرتل، مرجع سابق، ص فريد  5
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الصعب أحيانا تةرير كل قرا  باستخدا  أهداف ودوافع محددة تثد  بالنهاية عل  بلوغ أهداف  وقد يكون م 
 1واضحة.

عندما نراد اتخا  قرا  حول موضوع أو مشكلة ما، لابد م  جمع المعلومات المعلومات والبيانات:  .4
الحاضر والمستقةل ع  والةيانات الكافية ع  طةيعة المشكلة أو الموضوع، والمعلومات تتكون ع  الماض  و 

طريق التنةث، انطلاقا م  معلومة مفادها أن الحاضر إنما هو امتداد الماض  والمستقةل، كذلك هو امتداد 
للحاضر، فالمعلومات والةيانات مسألة حيوية نتوق  نجاح القرا ات والمنظمات الحدنثة اليو  لدنها نظا  متكامل 

  معلومات وبيانات وإحصائيات بسرعة متناهية م  خلال استخدا  للمعلومات نوفر لمتخذ القرا  ما يشاء م
 الحاسةات الالكترونية.

معظ  ، تتعامل مع متغيرات مستقةلية الت  قرا   لك أن معظ  القرا ات لهو ش ء أساس  لمتخذ االتنبؤ:  .5
ساعد متخذ القرا  عل  فالتنةث ي، اتجاهاتها مجهولة يجب التنةث بها وتقدنرها، وتحدند انعكاساتها ف  المنظمة 

اتخا  قرا   رادت  نلالمشكلة ا إدا ة أبعاد المشاكل الت  تواج  معرفة ما سوف يحدث ف  المستقةل ويساعد عل 
 حيالها ومعالجتها.

مشكلة ما، وف  الواقع م   جة موضوع أولالةدنل أو الحل مضمون القرا  الذ  سوف نتخذ لمعاالبدائل:  .6
احد للموضوع أو المشكلة، فعل  الأغلب هنا  أكثر م  حل واحد، وبالتال  فمتخذ الناد  أن يكون هنا  حل و 

القرا  الجيد هو الذ  يضع أكثر م  بدنل واحد وبالطةع لا يجب ألا تكون الةدائل كثيرة ك  لا تختلط الأمو  
 2علي .

عل  قرا ه، بااضافة إل  نواج  متخذ القرا  عدد م  قيود الةيئة الداخلية والخا جية الت  تثرر القيود:  .7
أهمية القرا  الذ  يجب أن يخف  م  الارا  السلةية لهذه القيود وم   هنا  أيضا قيود أخرى كعنصر الام ،

 3الأمثلة ع  هذه القيود: اامكانيات المالية المتوفرة، كفاءة العاملي ...الخ.
خذ القرا  مثل د جة المخاطرة، ومدة تت  عملية اتخا  القرا  ضم  قيود تفرضها الةيئة المحيطة عل  مت

تنفيذ القرا ، لذا وجب علي  أخذها ف  الاعتةا  ود استها حت  نتمك  م  التأكد م  صحة وسلامة قرا ه و 
 انعكاسات  عل  المنشأة ف  المستقةل.

  

                                                           

 .287، ص 2013، دا  المناهج، عمان، الأ دن، مبادئ الإدارة الأصول والأساليب العلميةعل  فلاح الاعة ، عةد الوهاب ب  بريكة، 1
  .143مصطف  نوس  الكاف ، مرجع سابق، ص  2
 .28مرجع سابق، ص  موسلي  حسي ، 3
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 (: عــــــنــــــاصـــــر الــــــقرار04الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

                           المصدر: كاسر نصر منصور، الأساليب الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية، دار حامد، 
 .24، ص 2006الطبعة الأولى، الأردن، 

 : أنواع القراراتالفرع الثالث

إن عملية التصني  لأنواع القرا ات لا تخضع لمعانير رابتة، إ  ليس هنا  معيا  راب  ومحدد يمك  عل  
أساس  تقسي  القرا ات وتصني  أنواعها، كما أن عملية التصني  نفسها تخضع لاعتةا ات وعوامل متعددة نابعة 

  ف  طةيعت  بحسب متخذ  القرا ات م  طةيعة عملية اتخا  القرا ات وتعدد جوانةها حي  يختل  نوع القرا
 :1ويمك  تصني  القرا ات بحسب المستوى اادا   عل  النحو التال ، ومسثولياته  

 تصنيف القرارات وفقا لأهميتها: .1
بعاد أو تأريرات كةيرة عل  أ  بحل مشاكل أو تحقيق أهداف  ات وه  الت  تعن القرارات الإستراتيجية:أ.

 2أجل اختيا  أفضل الطرق فاعلية لتحقيق هدف المثسسة.وم  ، المثسسة ومستقةلها 
تح  ظروف المخاطرة وند ة المعلومات، إ  يشا  إل  أنها تصنع مع  عادة ااستراتيجيةتتخذ القرا ات و 

 3وجود معلومات تكون غير متكاملة، بسةب سيادة اللاتأكد ف  المستقةل.

                                                           

 .112، ص 2008، الجاائر قسنطينة،،  الأول ، دا  بهاء الدن ، الطةعة استراتيجية المؤسسةحسي   حي ،  1
 .27، ص 2005، دا  هومة، الجاائر، الإدارة وعملية اتخاذ القرار، جمال الدن  لعويسات 2

3 Macmillan, H. Tompoe, M, Strategic Managment: Process content and Implementation, New York, 
Oxford, university press, 2000, P12. 

الـــــقرار الإداري  عــــنــــاصــــــر  

القرارات البديلة منها 
الاستراتيجيات التي يمكن 
 الاختيار منها

ت حالات الطبيعة وهي المتغيرا
ية والمؤثرات والتصرفات الخارج

 التي تؤثر على متخذ القرار

النتيجة التي تحدد من خلال 
اجد اختيار أحد البدائل عندما تتو 

 حالة من حالات الطبيعة
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بد جة كفاءة وفعالية استخدا  الموا د وتقيي  فعالية أداء ويهت  هذا النوع م  القرا ات القرارات التكتيكية:  .أ
وه  القرا ات الت  تعن   ،المثسسات التنظيمية ويت  اتخا  هذا النوع م  القرا ات عل  فترة مالية متةاعدة نسةيا

بحل مشاكل قائمة أو تحقيق أهداف قصيرة الأمد أو  وتينية أو  س  سياسات للوصول إل  الأهداف الت  
 1ها القرا ات الاستراتيجية. سمت

وه  القرا ات الت  تتعلق بمشكلات العمل اليوم  وتنفيذه والنشاط الجا   ف  المنظمة قرارات تنفيذية:  .ب
وتعتةر هذه القرا ات م  اختصاص اادا ة المةاشرة أو التنفيذية ف  معظ  الأحيان، كما أن هذه القرا ات تتميا 

 2جهد الةح  م  قةل متخذها، بل نت  بطريقة فو ية وتلقائية.بأنها لا تحتاج إل  المايد م  ال
وتتعلق أيضا بالتوزيع الداخل  لموا د وترجمة الأهداف والخطط إل  مها  وأعمال الأمد وعادة ما تكون 

 هذه القرا ات متكر ة وتتعلق بالأعمال الروتينية.
 3تصنيف لقرارات وفقا لأساليب اتخاذها:. 2

اتخا  هذا النوع م  القرا ات بالاعتماد عل  الأساليب التقليدية القائمة عل  التقدنر نت  قرارات كيفية:  .أ
 الشخص  لمتخذ القرا  وخةرات  وتجا ب  ود اسات  للأداء والحقائق المرتةطة بالمشكلة.

اعد تتخذ هذه القرا ات بالاعتماد عل  الرشد والعقلانية لمتخذها والاعتماد عل  الأسس والقو قرارات كمية:  .ب
العلمية الت  تساعد عل  اختيا  القرا  الذ  نثد  إل  زيادة ومضاعفة عائدات وأ باح المثسسة م  بي  

 مجموعة م  الةدائل المتاحة ويفتر  ف  اتخا  مثل هذه القرا ات وضوح الأهداف ومعقوليتها.

 4تصنيف القرارات وفق الوظائف الأساسية للمؤسسة: .2

 وه  تلك القرا ات بتعيي  المو د الةشر  ونقل  م  إدا ة إل  أخرى. قرارات تتعلق بالعنصر البشري: .أ

 : وه  الت  تتعلق بتحدند حج  اانتاج وجودت  وطرق الرقابة علي .قرارات تتعلق بالإنتاج .ب

 : وه  القرا ات الت  تتعلق بتحدند السوق واختيا  الحلة ااعلانية وتحدند السعر.قرارات تتعلق بالتسويق .ت

 وه  تتعلق بالتحدند نسةة السيولة النقدية ومقدا   أس المال العامل. تتعلق بالتمويل:قرارات  .ث

 
 
 
 

                                                           

 .27، ص مرجع سابق جمال الدن  لعويسات،  1
 .252، ص 2009 الجاائر ، ، الطةعة الأول ، ، دا  النشر والثقافةاتخاذ القرارات الإداريةنواف كنعان،  2
 .177هان  خل  الطراونة، مرجع سابق، ص  3
 .139، مرجع سابق ، ص مصطف  نوس  كاف  4
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 تصنيف القرارات وفقا لإمكانية برمجتها أو جدولتها:  .3

وتسم  أيضا قرا ات التشغيل ويت  اتخا ها ضم  القرا ات المرتةطة بتسيير العمليات اليومية ف  
ا ات بأن المعلومات اللازمة لاتخا ه ه  معلومات محددة ومتاحة ضم  المثسسة، ويمتاز هذا النوع م  القر 

 1المثسسة نفسها.

ه  تلك القرا ات الروتينية المتكر ة والت  يمك  اتخا ها وفقا اجراءات محددة القرارات المبرمجة:   .أ
 2ومراقةة الجودة.لاتخا ها كإصدا  أوامر الشراء، القرا ات المتعلقة بالمخاون، مناولة المواد، ضةط 

ه  قرا ات تتخذ مرة واحدة، تتميا بالثةات النسة  عل  المدى الةعيد، وم  ر  القرارات غير المبرمجة:  .ب
 3فه  أقل تنظيما م  الناحية الهيكلية م  الأول .

 4تصنيف القرارات وفقا لظروف اتخاذ القرار: .4

لدى متخذ القرا  معلومات تامة وكاملة ع  تفتر  هذه النظرية أن القرارات المتخذة في حالة التأكد:  .أ
 النتائج الخاصة بالقرا ، وهو متأكد م  نتائج كل بدنل م  الةدائل المتاحة.

يقو  المدنر بتطوير الةدائل ويحسب احتمالات تحقق النتائج القرارات المتخذة في حالة المخاطرة:  .ب
 المرتقةة، مستعينا ف  الكثير م  الحالات بالأساليب الكمية.

تكون احتمالات تحقيق النتائج المترتةة عل  كل بدنل غير محددة القرارات المتخذة في حالة عدم التأكد:  .ت
 وف  هذه الحالة يعتمد متخذ القرا  عل  حكم  الشخص  وخةرات  السابقة.

 5تصنيف القرارات وفق النمط القيادي: .5

س  دون المشا كة م  مرؤوس  معتمدا ف  وه  القرا ات الت  يصد ها القائد بنف القرارات الأوتوقراطية: .أ
  لك عل  سلطات  التنفيذية.

وه  القرا ات الجماعية الصنع حي  يشتر  المرؤوسي  ف  المناقشة وإبداء  القرارات الديموقراطية: .ب
 الاقتراحات مما نرفع  وحه  المعنوية ويايد م  إقناعه  بضرو ة التعاون ف  تنفيذه.

 
 

                                                           

 .27لعويسات، مرجع سابق، ص  جمال الدن  1
 .39 -38جمال الدن  لعويسات، مرجع سابق، ص 2
 .17مرجع سابق، ص ،  الموسو   منع  زماير 3
 .44، ص 2011، دا  الفكر للنشر والتوزيع، الطةعة الأول ، الأ دن، نظم ودعم اتخاذ القرار الإداري سيد صابر رعلب،  4
 .48سابق، ص  مرجعسيد صابر رعلب،  5
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 القرار: صفات متخذ فرع الرابعال

وم  الطةيع  أن نتمن  كل متخذ القرا ات أن تتوافر لدي  مواصفات معينة تمكن  م  اتخا  قرا  أمثل 
 1وتتضم  اعتةا ات القرا  الأمثل ما نل :

 المشكلة موضع القرا ءالت  تلا فه  واض  ودقيق للأهداف المتعددة  . 

 المختلفةة موقع القرا  وجوانةها تعريف محدد وشامل ودقيق للمشكل. 

  نترتب عل  اختيا  كل المعرفة الكاملة بالةدائل الممكنة وبطريقة يمك  الاعتماد عليها ف  تقدنر ما
 .بدنل

 ل بدنل والأهداف المرغوب تحقيقهاالطريقة السليمة لتحدند العلاقة بي  نتائج ك. 
 .الحرية الكاملة للاختيا  بي  الةدائل الت  تحقق الحل الأمثل لمشكلة 

  

                                                           

 .33، ص 2001، مصر، ااسكند يةدا  الجامعية، ل، االمحاسبة الإدارية ونماذج بحوث العمليات في اتخاذ القرارات، إسماعيل إبراهي  جمعة وآخرون  1
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 صـــــفــــــات مـــتـــخــــذ الـــقرار(: 05الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .50، ص 2009، عمان، الأردن،  ، دار الراية للنشر والتوزيعأساليب اتخاذ القرارات ة،المصدر: بطرس سليم جلد

 الثاني: عملية اتخاذ القرار  المطلب

عملية اتخا  القرا  جوهر يحتاج متخذ القرا  إل  معلومات يستخدمها ف  عملية صنع القرا ، حي  تعتةر 
عمل المثسسة ولها اهمية وشمولها لكل المستويات التنظيمية ف  المثسسة، حي  يعتةر القرا  الحلقة الرئيسية 
ف  العملية اادا ية بحي  لا تتكامل بدون ، كما أن عملية اتخا  القرا  ترتةط بالوظائ  اادا ية المختلفة 

 قابة.كالتخطيط والتنظي  والتحفيا والر 

 الأول: تعريف عملية اتخاذ القرار الفرع

تها الكتب والدو يات والمجلات العملية ا  القرا ات اادا ية الت  تناولويوجد العدند م  التعريفات لعملية اتخ
وغيرها إلا أن تلك التعريفات لا تختل  ف  مغااها فه  تثكد أن عملية اتخا  القرا ات عملية اختيا  بي  الةدنل 

 المتاحة. ائلالأفضل م  بي  الةد

الحساسية 
 للمواقف

 اتساع الأفق مجدد ومبتكر

 بعد النظر

التنمية 
الذاتية 
للمهارات

 الشجاعة على
 تحمل المخاطر

سخاء لا
 الفكري 

القدرة على 
 التقييم

 محفز

استغلال 
 الفرص

رها الصفات الواجب تواف
 في متخذ القرار
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 : تعريف عملية اتخاذ القرارأولا

اختلف  التعا يف لعملية اتخا  القرا  حسب اختلاف وجهات نظر الةاحثي ، وم  بي  التعا يف لعملية 
 اتخا  القرا  نذكر:

إل  قرا   تشير إل  العملية الت  تةن  عل  الد اسة والتفكير الموضوع  للوصول عملية اتخا  القرا  "
معي ، أ  الاختيا  والتفضيل للةدائل أولا أو اامكانيات المتاحة، حي  أن أساس اتخا  القرا  وجود الةدائل الت  

 1تثد  بدو ها إل  ايجاد مشكلة تتمثل ف  الاختيا  بي  تلك الةدائل"

عل  الحدس والتخمي  لكنها وقد استندت قديما  تيمثل عيملية اتخا  القرا  جانةا هاما ف  العملية اادا ية ،
اليو  أصةح  مةنية عيل  أسيلوب عيلم  حت  تكون اليقيرا ات أكيثير دقية وليتيساهي  ف  حيل اليمشاكل اادا يية، 
ويعيتةر" فيريد يك تانيلو " أول م  دعا إل  تطةيق أساليب الةح  العلم  ف  اتخا  القرا ات عوضا ع  الأحكا  

رق إل  مفهو  عيملية اتخا  اليقرا  م  وجهة نظر كل ميد سة م  مدا س الفكر الشخصية وفييما نل  سنتط
التنظيم  لنق  عل  الجهود اليت  قدمها مثسس  و واد كل مد سة الت  ساهم  ف  تطوير المثسسات م  

 . خلال الد اسات التجريةية الت  تم  للوصول إل  أفيضل الأساليب لتضم  تحقيق أهيدافها

عملية اتخا  القرا  ه  : عملية اختيا  بدنل واحد م  بي  بدنلي  محتملي  أو أكثر وباختصا  فان 
لتحقيق هدف أو مجموعة م  الأهداف خلال فترة زمنية معينة ف  ضوء معطيات كل م  الةيئة الداخلية 

 2.والخا جية والموا د المتاحة للمنظمة

 3حتملة لتحقيق هدف، حل مشكلة،انتهاز فرصة.إن اتخا  القرا  عةا ة ع  اختيا  بدنل م  عدّة بدائل م

وقد عرف أحمد فوز  عملية اتخا  القرا  عل  أن  نشاط إنسان  مركب، نةدأ م  الشك وعد  التأكد م  
جانب متخذ القرا  حول ما يجب عمل  حيال مشكلة ما، وينته  باختيا  أحد الحلول الت  نتوقع أن تايل حالة 

 4قرا  هو اختيا  بي  بدائل مختلفة.الشك وعد  التأكد، أ  أن ال

                                                           

 .34-33ص  ،2015، الطةعة الثانية، دا  وائل للنشر، عمان، الأ دن، نظرية القرارات نماذج و أساليب كمية محسوبةإبراهي  نائب، إنعا  باقية،  1
 .75ص  ،2002 ، مصر ، القاهرة دا  الجليس للنشر والتوزيع ، ، الطةعة الأول ، 21لأصول والأسس العلمية للقرن ، ا السيد هوا    2

3 Jean François Dhenin ,Brigitte fournie , 50 thèmes d’imitation a l’économie entreprise, Édition Bréal, 
paris, France ,1998, p175. 

 .90، ص 2009، المكتب الحدن ، الاسكند ية، مصر، الإدارة واتخاذ القرار في عصر المعلوماتية: من منظور الخدمة الاجتماعيةمن  عطية خليل، 4
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فقد اعتةر عملية اتخا  القرا ات م  الأمو  الجوهرية للمدنر ووصفها (  L.Whiteوان   ) أما ليونا دو
 1بأنها قلب اادا ة.

وتعرف عملية اتخا  القرا  أيضا بأنها عمل فكر  وموضوع  يسع  إل  اختيا  الةدنل الأنسب م  بي  
و لك ع  طريق المفاضلة بينها باستخدا  معانير تخد   لك وبما ، بدائل متعددة ومقامة أما  متخذ القرا  

ما هما ف  الواقع الآن فالقرا  واتخا ه نتماش  مع الظروف الداخلية والخا جية الت  تواج  متخذ القرا ، وبالتال  
 2س لسلو  سيقع مستقةلا ولنتائج متوقعة ستترتب عل  هذا السلو .كاإلا انع

ةدنلة والمتاحة واختيا  أكثر هذه الحلول صلاحية ليضا عل  أنها عملية المفاضلة بي  الحلول اأوتعرف 
 3لتحقيق الهدف م  حل المشكلة.

 القرار: خصائص عملية اتخاذ ثانيا

 هنا  عدّة خصائ  تتميا بها عملية اتخا  القرا  يمك  إجمالها بالآت :

  دية الت  تشكل أسس ت بحي  تسةقها كثير م  الخطوات التمهياالعملية لصناعة القرا   خطواته  إحدى
 .القرا  الرشيد

  عميقة ومعقدة إ ا كان القرا  ها اتخا  القرا  عملية عقلية تكون أحيانا. 
  خلال تد ية  عل  التفكير النقد  عملية اتخا  القرا  ه  مها ة عقلية يمك  تطويرها لدى الفرد م. 
 أوضاع حصل  ف  الماض  وتوصل إليها  تتص  عملية اتخا  القرا  بالاستمرا ية، فه  تتصل بعوامل و

 ف  الحاضر م  خلال عمليات عقلية متسلسلة يمتد تأريرها للمستقةل؛

 لقرا  ه  عملية عقلية تطو ية متغيرة، فالمشكلة تتغير بتغير مراحل اتخا  القرا  وتختل  عملية اتخا  ا
 باختلاف المعلومات الت  ت  التوصل إليها.

 . إن عملية اتخا  القرا  تتص  بالواقعية حي  أنها تقةل الوصول إل  الحد المعقول وليس الحد الأقص 

 نسانية المنةثقة ع  سلوكيات الشخ  الذ  يقو  باتخا  القرا  أو إن عملية اتخا  القرا  تتأرر بالعوامل اا
 الأشخاص الذن  يقومون باتخا ه.

                                                           

، 25والقانونية، المجلد ، مجلة جامعة دمشق للعلو  الاقتصادية معلومات في اتخاذ القرارات في المؤسسة الحكوميةلدور نظام اأحمد صال  الهاايمة،  1
 .396، ص 2009العدد الأول، جامعة جرش الأهلية، الأ دن، 

، ص 2008، الطةعة الأول ، دا  الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الأ دن، القيادة والرقابة والاتصال الإداري مع  محمود عياصرة، مروان محمد بن  أحمد،  2
121. 

 .216، ص 2011، مصر، ااسكند يةجامعة، ل، دا  اية الثالثةفلعلاقات الإنسانية في الأ دارة والالإ انيا عةد المعا جمال،  3
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  إن عملية اتخا  القرا  ه  عامة وهذا يعن  أنها تشمل معظ  المنظمات عل  اختلاف تخصصاتها
 وشاملة حي  تشمل جميع المناصب اادا ية ف  المنظمات.

 .تتكون م  مجموعة خطوات متتابعة 

 .1إنها عملية تتأرر بالعوامل المحيطة بها 
 : العوامل المؤثرة في عملية اتخاذ القرارالفرع الثاني

وف  معظ  الحالات ، تقع مسثولية اتخا  القرا  ف  كافة مراحل اتخا  القرا  عل  فرد واحد أو جماعة 
معدة والمشكلة لهذه لاللجان ا يأت  القرا  نتيجة لجهود أكثر م  شخ  ونتيجة لد اسة وأبحاث لجنة أو عدد م 

وقد تتأرر القرا ات اادا ية بعوامل عدندة قد تعيقها ع  الصدو  بالصو ة الصحيحة قد تثد  إل  التأخر  ، الغاية
ف  إصدا ، أو تلق  الكثير م  المعا ضة سواء م  المنفذن  لتعا   القرا ات مع مصالحه ، أو م  المتعاملي  

 2مع المنظمة لعد  تحقيقها لغاياته  ومصالحه .

د القرا ات، فإن العوامل المثررة ف  عملية اتخا  القرا ات تايد م  صعوبة وكلفة هذه عل  الرغ  م  تعد
عوامل الت  خاطئة، وفيما نل  عرضا لمختل   العملية، وإ ا ما تداخل  هذه العوامل بقوة فإنها تقود إل  قرا ات

 3تثرر ف  عملية اتخا  القرا .

 : عوامل البيئة الخارجيةأولا

الت   فالظرو خلية م  خلايا المجتمع فه  تتأرر ب  مةاشرة أو غير مةاشرة وم  أه  إن المنظمة تشكل 
تثرر عل  عملية اتخا  القرا  ظروف اقتصادية، سياسية، اجتماعية، تقنية، والقي  والعادات، ويضاف إليها 

متعاملة مع ، إ  أن قرا ات الت  تتخذها المنظمات الأخرى ف  المجتمع سواء كان  منافسة للتنظي  أو لمجموعة ا
قرا ات الت  اتخذتها المنظمة الأخرى لكل قرا  نتخذ ف  منظمة ما لابد أن نتأرر ويعمل ضم  إطا  ا

 4كالمثسسات والوزا ات والتنظيمات المتعددة.

وتتمثل هذه العوامل ف  الضغوط الخا جية القادمة م  الةيئة المحيطة الت  تعمل ف  وسطها المنظمة 
 لسيطرة المنظمة بل أن إدا ة المنظمة تخضع لضغوطها وتتمثل هذه العوامل بما يأت : والت  لا تخضع

                                                           

 .246، ص 2010 الأ دن ، ، دا  أسامة، عمان،، علم النفس المعرفةفخر  عةد الهاد  1
 .108-107ص  ،طا ق عةد الحميد الةد  ، مرجع سابق 2
 .24-23، ص 2009للنشر والتوزيع، عمان، الأ دن،  ، دا  الرايةأساليب اتخاذ القراراتبطرس سلي  جلدة،  3
 .108ص  طا ق عةد الحميد الةد  ، مرجع سابق، 4
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 سية والمالية السائدة ف  المجتمعالظروف الاقتصادية والسيا. 
 تقو  عليها الأنشطة الاقتصاديةالتطو ات التقنية والتكنولوجية والقاعدة التحتية الت  . 
  المنافسي  والمو دن  والمستهلكي الظروف اانتاجية القطاعية مثل. 
   العوامل التنظيمية الاجتماعية والاقتصادية مثل النقابات والتشريعات والقواني  الحكومية والرأ  العا

 .اسة العامة للدولة وشروط اانتاجوالسي
 .د جة المنافسة الت  تواج  المنظمة ف  السوق 

 : عوامل البيئة الداخليةثانيا

نتأرر القرا  بالعوامل الةيئية الداخلية ف  المنظمة م  حي  حج  المنظمة ومدى نموها وعدد العاملي  فيها 
المحيطة  ةالداخليوالمتعاملي  معها فيظهر هذا التأرير بنواح أساسية متعددة ترتةط الناحية الأول  بالظروف 

، الناحية الثالثة فتتعلق بالموا د  الأفراد ف  المنظمةباتخا  القرا  وترتةط الناحية الثانية بتأريره عل  مجموعة 
 1 وتتمثل بالعوامل التنظيمية وخصائ  المنظمة، وم  أه  هذه العوامل:،  المالية والةشرية والفنية

 منظمة يفيد متخذ القرا  بشكل جيدعد  وجود نظا  للمعلومات داخل ال. 
 بي  الأفراد واادا ات والأقسا  عد  وضوح د جة العلاقات التنظيمية. 
 المنظمة ومدى انتشا ها الجغراف  ، وحج  د جة المركاية. 
 ة وضوح الأهداف الأساسية للمنظمةد ج. 
 .القرا ات الت  تصد  ع  مستويات إدا ية 

 : عوامل أخرى ثالثا

 نذكرها كما نل :إضافة إل  العوامل المذكو ة سلفا توجد عوامل أخرى تثرر عل  عملية اتخا  القرا  

تتصل عملية اتخا  القرا  بشكل وريق بصفات الفرد النفسية ومكونات  عوامل تخص متخذ القرار: .1
شخصيت  وأنماط سلوك  الت  تتأرر بظروف بيئية مختلفة كالأوضاع العائلية أو الاقتصادية أو الاجتماعية، مما 

، هذه كلها 2المجازفة والحذ  والتسرع والتهو  نثد  إل  حدوث أ بعة أنواع م  السلو  عند متخذ القرا  ه 

                                                           

 .108ص  ،طا ق عةد الحميد الةد  ، مرجع سابق 1
 35، ص 2012، الجاء الثان ، مطةعة الثقة، الجاائر، بحوث العمليات مدخل لاتخاذ القراراتبوقرة  اب ،  2
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عوامل تثرر عل  طةيعة قرا ه لذا نجد السلو  عند متخذ  القرا  سرعان ما نتراجعون ع  قرا اته  الت  
 1:أصد وها تح  إحدى هذه الحالات

 :وطةيعة ق للقي  والمعتقدات تأرير كةير ف  اتخا  القرا  ودون  لك نتعا   مع حقائ القيم والمعتقدات
 .النفس الةشرية وتفاعلها

 :لكل فرد شخصيت  الت  تربط  بالأفكا  والمعتقدات الت  يحملها والت  تأرر عل   المؤثرات الشخصية
 .لأفكا  والتوجيهات الشخصية للفردالقرا  الذ  سيتخذه، وبالتال  يكون القرا  منطةقا مع تلك ا

 :لطموحات الفرد وميول  دو  مه  ف  اتخا  القرا  لذلك نتخذ الفرد القرا  التابع م   الميول والطموحات
 .ابات الموضوعية المترتةة عل   لكميول  وطموحات  دون النظر إل  النتائج المادية أو الحس

 :تأرر العوامل النفسية ف  اتخا  القرا  وصحت ، فإزالة التوتر النفس  والاضطراب  العوامل النفسية
 2والحيرة، والتردد لها تأرير كةير ف  إنجاز العمل وتحقيق الأهداف والطموحات والآمال الت  يسع  عليها الفرد.

يقصد بهذه الظروف الحالة الطةيعية للمشكلة م  حي  العوامل والظروف  عوامل تأثير ظروف القرار: .2
المتوفرة، هذا ما نثد  إل  اتخا   تلوماالمعالمحيطة بالمشكلة والمثررة عليها، ومدى شمولية الةيانات ودقة 

القرا  إما ف  ظروف عد  التأكد أو ظروف التأكد أو تح  د جة م  المخاطرة، حي  أن الاختيا  ننتج عن  
 3عائد والعائد نولد تكالي  وبالتال  فالام  مه  جدا ف  ااحاطة بظروف التأكد وعد  التأكد.

 4تخص عملية اتخاذ القرار بحد ذاتها: عوامل .3

  الت  يمك  أن نتخذ بشأنها القرا عد  القد ة عل  تحدند الأهداف. 
 و ة الضةابية ف   ه  متخذ القرا عد  وضوح الأهداف مما يجعل الص. 
  خاصة لدى الكفاءات والخةرة عد  القد ة عل  تحدند النتائج المتوقعة لكل بدنل م  الةدائل المفتوحة و

 .الأقل
 تطو  المسألة وظهو  معطيات جدندةظهو  بدائل جدندة نتيجة ل. 
 .قوة الضغوط م  العقوبة، وم  غضب السلطة الوصية ف  حالة وقوع خطأ 

كلما زادت الفترة الامنية المتاحة أما  متخذ القرا  لاتخا  قرا ه، كلما كان  الةدائل  تأثير عنصر الزمن: .4
 5ل  الصواب، وإمكانية التدليل للمعلومات متاحة أكثر، والعكس صحي .المطروحة أكثر والنتائج أقرب إ

                                                           

 .29ص  ،، مرجع سابقموسلي  حسي  1
 .39، ص 2012ل ، عمان، الأ دن، و حامد للنشر والتوزيع، الطةعة الأ، دا  الالقرار الإداري ،   اب  سرير عةد الله 2
 .120، ص 2006، الطةعة الأول ، دا  وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأ دن، ، الأساليب الكمية في اتخاذ القرارمحمد عةيدات، عل  علاونة 3
 .47، ص 2012، دا  الفكر الجامع  للنشر، الطةعة الأول ، مصر، نظم المعلومات ودورها في صنع القرارات الإداريةأبو نو  السيد عريس،  حمد  4
 .39 -35، ص 2006، عمان، الأ دن،  ، الطةعة الأول ، دا  حامد للنشر والتوزيعالأساليب الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية ،كاسر نصر منصو  5
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كلما ازدادت أهمية القرا  ازدادت ضرو ة جمع المعلومات الكافية عن ، وتتعلق الأهمية تأثير أهمية القرار: .5
 1النسةة لكل قرا  بالعوامل التالية:

 .عدد الأفراد المتأررون بالقرا  وحرفية هذا التأرير 

 لاز  لاتخا ه.الوق  ال 
 (: العوامل المؤثرة في عملية اتخاذ القرار06الشكل رقم )
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 : أهمية عملية اتخاذ القرارالفرع الثالث

تعتةر عملية اتخا  القرا ات أكثر الأنشطة الت  يما سها المسثولون ف  المثسسات المختلفة، كما تعتةر 
كما أن اتخا  القرا ات نرتةط بتحقيق الأهداف ، النشاط الوحيد الذ  يميا سلو  المسثول ويميا المسثولي  غيره 

بي  أكثر م  بدنل للوصول إل  هدف كان  هنا   للاختيا عل  اختلاف أنواعها، فحي  ما كان هنا  مجال 
حاجة إل  اتخا  القرا ، فعملية اتخا  القرا ات ه  الاختيا  والمحك للإدا ة، فقد ة المدنر عل  الوصول إل  
القرا  الصحي  ف  موق  ما، ومها ات  ف  تحدند الةدائل، ومها ات  ف  إقناع الاخري  بقةول القرا  الذ  اتخذه 

 1العوامل الأساسية الت  تثد  إل  نجاح المسير ف  اتخا  القرا ات.تعتةر م  

تستمد عملية اتخا  القرا ات أهميتها بالنسةة للعملية اادا ية م  كونها تمثل نقطة الةدء بالنسةة لجميع 
اط ولأن التوق  ع  اتخا ها نثد  إل  شلل العمل والنش تالمثسساوالفعاليات اليومية ف  حياة ، النشاطات 

 2وتراجع المثسسة.

وتعد عملية صنع القرا ات واتخا ها ف  العصر الحاضر م  أه  المقومات الأساسية للإدا ة الناجحة، 
وه  مهمة ملازمة لعمل القيادات اادا ية ف  مختل  المستويات التنظيمية، وعلي  يص  القول الذ  نثكد عل  

حد كةير عل  فعالية وكفاءة القرا ات ات  تتخذها، وعل   أن مقدا  النجاح الذ  تحقق  أ  منظمة، نتوق  إل 
 3مدى ملاءمتها للهدف المحدد عل  مختل  المستويات.

 4ولعملية اتخا  القرا  أهمية كةيرة نظرا لكون:

 وما هو إلا مجموعة مستمرة ومتنوعة م  القرا ات  ،اتخا  القرا  عملية مستمرة ف  مجال عمل المنظمات
 اادا ية ف  مختل  المجالات.

   كلما ا تفع مستوى أدائ   أ  كلما ا تفع  قد ات المدنر ف  اتخا  القرا  ،عمل اتخا  القرا  أداة المدنر ف
 .اادا   
 كةير عل  نجاح المنظمة  يرالقرا ات الاستراتيجية تحدد مستقةل المنظمة فمثل هذه القرا ات يكون لها تأر

 .أو فشلها
                                                           

، ص 2006، الطةعة الأول ، دا  حامد للنشر والتوزيع، عمان، الأ دن، القرارات الإدارية في الإدارة التربويةعل  عياصرة، هشا  عدنان موس  حجازي ،  1
24. 

 .4، ص 2004المناهج للنشر والتوزيع، ، الطةعة الأول ، دا  مدخل كمي -، نظريات اتخاذ القرارمثيد عةد الحسي  الفضل 2
 .57، ص 2003، دا  الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأ دن، مفاهيم إدارية حديثةمحمد الصيرف ، 3
 .34 ص، 2008، ااسكند ية، الدا  الجامعية، اتخاذ القرار بين العلم والابتكارأحمد ماهر، 4
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   اتخا  القرا  جوهر العملية اادا ية ويرى الةعض أن اتخا  القرا  هو جوهر التخطيط نظرا لأن العدند م
 أنشطة التخطيط تنطو  عل  سلسلة م  القرا ات.

ل تكاملها مع وبالتال  فإن أساسية ومحو ية عملية اتخا  القرا ات ف  العملية اادا ية تتجل  م  خلا
الوظائ  اادا ية المختلفة، فنجد مثلا أن التخطيط لا نت  إلا باتخا  القرا  الأول وهو نخطط ر  نتخذ القرا  

 الذ  نهت  بتحدند ما نل :

 هداف م  التخطيط الواجب تحقيقهاالأ. 
 وا د اللازمة لتحقيق هذه الأهدافالم. 
  الأهداف النشاطات اللازمة لتحقيقطريقة الأعمال وتحدند. 
 .مكان وزمان تنفيذ الخطط 

ولذلك تعد عملية اتخا  القرا ات هامة ومكملة لوظيفة التخطيط، أما بالنسةة للتنظي  فإن  نتطلب مجموعة 
 أخرى م  القرا ات لمعالجة بعض المشاكل الأساسية م  بينها قرا ات تةي :

 ض السلطة )المركاية، اللامركاية(د جة تفوي. 
 توزيع العمل عل  المناصبية وأسس المسثول. 
 ا  واادا اتالعلاقات بي  الأقس. 
 .خطوط الاتصال بي  مختل  أجااء المثسسة 
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 في اتخاذ القرارات  محاسبة التكاليفالثالث: أثر  المطلب

إن عملية اتخا  القرا ات الرشيدة م  أصعب المسثوليات ف  المثسسة وخاصة الاستراتيجية منها، فإن 
 .اتخا  القرا  تحتاج إل  توفير معلومات موروق منهاااقةال عل  

 الأول: اتخاذ القرار وفق نتائج طريقة الاقسام المتجانسة  الفرع

 ما نل :ه  هذه القرا ات نجد أ تلعب القرا ات دو  كةير ف  المثسسة وم   

 : قرارات التسعير ولاأ

  عقولة تكف  لتحقيق عائد ملائ  علنسةة  ب  م إلي  االتكلفة مضاف أسلوبيستخد  معظ  المدنري  
ويحددون ، نه  يقومون بتحدند متوسط تكلفة الوحدة المنتجة أ  سعا  منتجاته  بمعنأساس لتحدند أالاستثما ات ك

حج    ت  تثرر علال الأسعا ن أ الأسلوبهذا   ويترتب عل، التكلفة تلك   لإضافة نسةة  ب  إالسعر ب
، ساس حج  الانتاج والمةيعات أ  والت  تحدد بدو ها ولو جائيا عل التكلفة الكليةساس أ  المةيعات تحدد عل

سعر يمك   أقص  أنويلاحظ ، ساس سلو  المنافسي  والمستهلكي  أ  نت  تحدند السعر عل ى خر أوم  ناحية 
تهلك قيا  المسن عد  أ  بمعن، منتوج هو  لك السعر الذ  يضم  عد  تغير سلو  المستهلك  لأ تحدنده 

 المثسسةرير أ ا كان تإالمنتوج و  نتاج وبيعإسعر تجنةها نتيجة عد    دنأحدد يكما ،ي باستةدال هذا المنتج بغيره 
التكالي  تستطيع   السوق وع  طريق تحقيق الرقابة عل بأسعا تقو  بالةيع  فإنهاف  تحدند سعر السوق محدودا 

تقو  بتجميع الةيانات ع  التكالي   فإنهاسعا ها أ ا كان  المثسسة تقو  بتحدند إما ، أتحقيق نتائج مربحة 
تعدنلات و تسويات مستقةلية  إل المحددة بهذه الطريقة  الأسعا وتخضع ، ليها نسةة الرب  الملائمة إوتضي  

 ف  ضوء ظروف السوق الواقعية.

 : تسعير الطلبيات  ثانيا

هذه المثسسات الت  تعمل بالطلةيات ه  دوا  وجود مشكل تحدند ن الخاصية الت  تتميا بها مثل إ
هو التفاو  بي  الابائ   ذاه، كل طلةية تتطلب عر  خاص للسعر والعامل الخاص  أن إ ، سعا  الأ

و أثسسات الخدمات تستعمل عادة عنصر فم، خر آ  لإن قواعد الفاتو ة تختل  م  قطاع أو خاصة والمو دن  
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  لإوخاصة عدد ساعات العمل المصروفة وبذلك يكون سعر الةيع محددا بالاستناد ، عناصر التكالي  
 1:العلاقة

جد هذه تو ، و كمتوسط للفترات السابقة أوهذه العلاقة قائمة سواء بهدف معي  ( رق  / نفقات المستخدمي  ) ال
 .همية تكالي  اليد العاملة ضم  التكالي  الاجماليةالطريقة مكانتها نظرا لأ

 : قرارات تحديد سعر بيع المنتجات النهائية ثالثا

  بل يعتمد عل، و قرا  تمويل فقط أقرا  تحدند سعر الةيع للمنتوج النهائ  لا يعتةر مجرد قرا  تسويق  
  ل الهامة ف  تحدند كمية الطلب علالمثسسة ككل فسعر الةيع يعتةر م  العوام  أ  نثرر عل، كل الأنشطة 
نفس الوق  تحدند الانرادات الداخلية للمثسسة وتعتةر التكلفة العامل الاساس  ف  قرا  التسعير وف  ، المنتجات 

ن تتحك  أتتص  بالمنافسة بحي  لا تستطيع  ولو كان  المثسسة تنتج منتجات نمطية وتةيعها ف  سوق   حت
حد  إل لتكلفة هو المثرر سعا  تكون محددة مسةقا ف  هذه الحالة يكون عامل ان الأأأ  ، ف  سعر المنتجات 

  باح المتوقعة .الأ  طرف التوزيع و شروط الائتمان مع الابائ  وعل  حج  المةيعات وعل  كةير عل

 : قرارات تحديد سعر التنازل بين وحدات المؤسسة  رابعا

وبالتال  ، ن المثسسة تتكون م  عدة وحدات بحي  كل وحدة تقو  بوظيفة خاصة بها أحيان نجد ف  غالب الأ
نت  تصريف المنتوج خا ج المثسسة   وهذا حت، ادة خا  بالنسةة للوحدة الموالية من منتجات كل وحدة تعد إف

ويمثل هذا السعر القيمة الت  ، بسعر التنازل   تستعمل المثسسة ما يسم لأخرى ولأجل انتقال المنتوج م  وحدة 
سعا  أ ن عةا ة ع  إفه  ، لاقسا  الفرعية ف  المثسسة و تةادل السلع والخدمات فيما بي  اأنت  بها تحميل 
خل المثسسة مقابل السلع اخر دآا مركا المسثولية كمركا مسثولية خر ه  القيمة الت  يحملهآ  داخلية وبمعن

هذا السعر تعتمد المثسسة عدة طرق  ايجاد و، ول خير م  المركا الأدمات الت  استفاد منها المركا الأوالخ
 2استعمال التكلفة النهائية لكل وحدة. هومنها  الأفضللك  

 

 

                                                           

 .186 ، ص2007مصر ، ، ااسكند ية ،الدا  الجامعية ، الإداريةالمحاسبة ، حمد نو  فتح  السوافير  أ 1
 .116صأوكيل، مرجع سابق، محمد سعيد  2
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 .ضوئها ىكلفة المتغيرة و اتخاذ القرار علالثاني : الت الفرع

 : قرار التسعير أولا

المثسسة تحدند سعر بيع أكةر م  مجموع التكالي  )تكالي  رابتة + تكالي  متغيرة (   حي  يجب عل
الرب  الاجمال   أن سعر تقةل ب  المثسسة هو  لك السعر الذ  يحقق عتةة المو دن    وأدن، حت  تحقق  بحا 

 نل  : يغط  التكالي  الثابتة ويمك  حسابها وفق ما

 سعر البيع = التكاليف الثابتة + ) التكاليف المتغيرة للوحدة * عدد الوحدات( / عدد الوحدات

   .نتاج سلعة جديدةإ: قرار ثانيا

كةر عائد كما أن يختا  السلع الت  تنتجها المثسسة والماج بينها بطريقة تحقق لها أ اادا ةمجلس   عل
كةر أ  حلال محلها السلع الت  تساه  ف  الحصول علإانخفا  الرب  و   لإنها ملامة بإبعاد السلع الت  تثد  أ

 هذا القرا  قةل اتخا ه.ولك  تنتج المثسسة أو تطرح منتج جدند ف  السوق لابد لها م  د اسة ، عائد 

   .القرارات واتخاذالثالث : طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة  الفرع

وم  ر  تحدند معمل التحميل العقلان  ، نت  ف  هذه الطريقة مقا نة النشاط العاد  الحقيق  أو الفعل  
 لكل التكالي  وسعر التكلفة الذ  يساو  إل  النشاط الحقيق  عل  النشاط العاد . ةالثابتللأعةاء 

فإن كان معامل التحميل أكةر م  الواحد ننتج عن   ب  الفعالية ومعناه زيادة ف  النشاط المثسسة وبعةا ة 
أ  أن ، رتفع أخرى أن المثسسة فاق  قد تها اانتاجية العادية وهذا سوف نثرر عل  سعر التكلفة بحي  ن
ية نتيجة لايادة لالمثسسة يجب أن تتحمل تكالي  رابتة أكةر م  التكالي  النظرية والفرق بينهما يمثل  ب  الفعا

 النشاط ويضاف إل  النتيجة فهو نثرر إيجابا عل  نتيجة المثسسة .

  1القرارات : اتخاذآثار طريقة التحميل العقلاني في 
 وتطةيق معامل التحميل العقلان . باستخدا ةاء الثابتة وهذا عالمراقةة المةاشرة لتحميل الأ 
 ةاء المتغيرة ااجمالية وللوحدة، حي  أن كل تغيير ف  سعر تكلفة الوحدة عالمراقةة المةاشرة لتخصي  الأ

 العقلان  ف  نتائج ع  الأعةاء المتغيرة للوحدة لأن الأعةاء الثابتة للوحدة لا تتغير.
                                                           

 كلية العلو  التجا ية والاقتصادية وعلو  التسيير، ماجستير، جامعة يحي  فا س،شهادة   سالة ،القرار لاتخاذكأداة  ةالتحليليالمحاسبة  ،محمد عل  قاس   1
 .100ص ، 2011/2012المدية،
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  التكلفة والنتائج التحليلية العقلانية يجب الةح  ع  أسةاب تكلفة الةطالة و ب  الفعالية المراقةة لسعر
كما تعمل المثسسة عل  تحسينها أو المحافظة عليها و هذا بعد الد اسة و نتوق   الاستغلال شروط التشغيل و

  لك عل  تكلفة الةطالة أو  ب  الفعالية .
 لذا فم   ،رات طويلة أ  يكون قرا  تغيرها ف  المدى الطويلإن التكالي  الثابتة لا تتغير ف  فت

المستحس  تثةي  الجاء الثاب  م  سعر التكلفة والمتعلق بالقرا ات الطويلة المدى بحي  هذا السعر يسم  بربط  
دة عل  سعر تكلفة وح القرا ات اتخا مةاشرة بالتغيرات وبالقرا ات قصيرة المدى، وكذا م  الأحس  أن يعتمد ف  

 :1يرابتة فه  تسم  ب
اد  القرا ات ف  حدود مسثوليات  عند مشا كت  ف  تحدند حج  النشاط الع اتخا مشا كة كل مسثول ف   -

 .ف  قسمة أو فروع  ف  المثسسة
بالتال  يمك  حساب تكلفة وحدة العمل ف  كل قس  وتحدند مسثولية عل  أساس التكالي  المتغيرة فقط  -

 .الثابتة لا نتحك  فيها المسيري  نظرا أن التكال
حي  نرتفع هذا الأخير عند ، سعر تكلفة الوحدة الذ  نثرر ف  تحدند سعر الةيع  ا تفاعأرر  م التخل   -

 عدد الوحدات و هذا ما يعةر ع  سياسة غير جيدة . انخفا 
 القرار وفقها  اتخاذالرابع : تحليل الانحرافات في التكاليف  المعيارية و الفرع 

وأن تحليل هذه ،   المعيا ية يلقد أشرنا أن اانحرفات تحدث عندما تختل  التكالي  الفعلية ع  التكال
فات والت  يكون م  شأنها توفير المعلومات انحر   التقنية والد اسات المنهجية للاهو عةا ة ع الانحرافات
 2القرا . اتخا اللازمة لقياس الكفاءة و تحقيق الأداء بعد  فاتانحر للاالمنهجية 

 : إنحراف  المواد الأوليةأولا

 إل  مكوناتها الأساسية و لك ع  طريق تحليل العلاقة العامة بحساب اانحراف الانحرافاتيمك  تحليل 
 ااجمال  :

 التكاليف المعيارية . –الإنحراف الإجمالي = التكاليف الفعلية 

 : الانحرافي المواد الأولية يحلل إنحراف  كما أن

                                                           

 .232، ص مرجع سابق ،عدون  ناصر داد  1
 .523، ص مرجع سابق ،عدون  ناصر داد  2
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 : يمك  حساب  بالعلاقة التالية :  السعر إنحراف .1

QR  (PR-PS   =)E/P  

 . نتحصل عل  إنحراف غير ملائ  PR< PS إ ا كان 

 نحراف ملائ .إنتحصل عل   PR>PS إ ا كان 

 يحسب وفق العلاقة التالية : إنحراف الكمية: .2

Ps  (Qs-Qs   =)E/Q 

و يستعمل ف  التحليل إنحراف مادتي  مختلفتي  و  كما نوجد هنالك إنحراف آخر يسم  بإنحراف المايج
 يحسب وفق العلاقة التالية :

السعر  (×الكمية الفعلية بالمايج المعيا    –المايج  = )الكمية الفعلية بالمايج الفعل   نحرافلاا
 .المعيا   

 إنحراف ف  السعر المواد الأولية يقع عل  عاتق إدا ة المشتريات . -
 المواد الأولية يقع عل  مسثولية إدا ة اانتاج . الكميةإنحراف ف   -

 : إنحراف اليد العملة المباشرةثانيا

نتحصل عند الد اسة المعيا ية عل  إنحراف  و، م  معدل الساعات  انطلاقاإن التكلفة الحقيقية تتحقق 
 معدل الساعات وتحسب وفق العلاقة التالية :

 سعر الساعة المعياري( . –الية الحقيقية= )سعر الساعة الحقيقي إنحراف اليد العاملة للساعات الإجم

 الأعباء غير المباشرة انحرافات: ثالثا

 يمكننا حساب  بإتةاع الخطوات التالية :

 نت  حساب اانحراف بواسطة العلاقة التالية : .1

 التكاليف المعيارية الإجمالية غير المباشرة  –الإجمالي : التكاليف الحقيقية غير المباشرة  الإنحراف
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 ه  : انحرافاتيكون عةر تحليل رلارة  تحليل الإنحراف الإجمالي: .2

 :تحليل إنحراف عل  المياانية : نحصل علي  بالعلاقة التالية Qs(PS –E ) 
   بالعلاقة التالية:تحليل إنحراف عل  النشاط : نحصل علي Qs(E –Pr ) 

 المردودية : نحصل علي  بالعلاقة التالية: تحليل إنحراف Ps(Qs –Qr) 
 القرار الإداري  اتخاذ:  رابعا

و فعها عل  المسثولية اادا ية، تت  ااجراءات المصححة والقرا ات اللازمة وفقا  بالانحرافاتبعد التقدنر الخاص 
 1بشأن حل المشاكل. لاقتراحات لما جاء بالتقدنر م  بيانات وتوصيات و

هو عد  كفاءة الأداء  الانحرافاتفإ ا اشتمل  بيانات التقا ير عل  أن نتائج تحليل الت  حدر  تةي  أن سةب 
أما ، القرا ات اللازمة لتصحي  الأداء أو تعدنل  ليتماش  مع ما هو مطلوب  باتخا ادا ة أن تقو  الفعل ، فعل  ا

ه  سوء التنةث والتقدنر عند وضع المعدلات والخطط والسياسات  الانحرافاتبيانات التقا ير عل   اشتمل إ ا 
مع خطط السياسية الموضوعة حت  تتناسب التخطيطية تقو  اادا ة بإصدا  القرا ات اللازمة لتجعل المعدلات وال

 كما أن اادا ة  ستأخذ هذه التعدنلات عند وضع الخطط المقةلة.،  الظروف المحلية للأداء الفعل 

حالتي  سواء كان حدوث الانحراف هو عد  كفاءة الأداء  الفعل  أو سوء ف  التقدنر فسوف يستلا  الوف  
 مشكلة أو المشاكل المتعلقة بأسةاب حدوث القرا  بالمراحل المتتابعة.بشأن حل ال الانحرافاتالأمر علاج هذه 

 

 

 

 

 

 

                                                           

، جامعة الجاائر، التسيير  الاقتصادية والتجا ية وعلو علو  كلية ال،  الماجستير سالة  ، القرارات لاتخاذالمحاسبة التحليلية كأداة  ،الرشيد بوكسان  1
 .157ص ، 2005
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 خلاصة الفصل:

و تخصييي  و تحليييل تكلفيية محاسييةة التكييالي  هيي  تجميييع ميي  خييلال مييا تعرضيينا إلييي  فيي  هييذا الفصييل فييإن 
  ات ، كميا تطرقنياالقيرا ولاتخيا النشاط لتوفير المعلوميات اللازمية اعيداد التقيا ير و التخطييط و الرقابية  اانتاج و
 م  أجلالمحر  الأساس  لحصيلة اانتاج  إل  تكالي  اانتاج الت  ه  الوحدة الأساسية للنشاط الذ  هوأيضا 

، تحقيق أفضل مردود للمثسسة و مدى التحك  بالتكالي  و السيطرة عليها و توجيهها و معالجتها و للتقليل منها 
 دندة قصييد الوصييول إليي  أفضييل إنتيياج الييذ  بييدو ه يعييود بييأكةر إنييرادات عليي اتخييا  القييرا ات السييميي  أجييل   هييذاو 
 مثسسة ككل.ال

اعتميادا علي  نتيائج  المتمثل ف  الاختيا  بي  عدة بدائل لأمر معيي  كيفية اتخا  القرا إضافة إل  تطرقنا إل  
 محاسةة التكالي  الت  تثرر بشكل مةاشر عل  قرا ات المثسسة. 

 

 



 
 
 

 الفصل الثاني
 دراسة تطبيقية لحالة 

 مؤسسة مطاحن صابادور
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 تمهيد:

بعد تطرقنا للجانب النظري لموضوع مذكرتنا حول دور محاسبة التكاليف في اتخاذ القرار ، ولتجسيد هذا 
مطاحن صابادور في هذا الفصل التطبيقي بدارسة تطبيقية لمؤسسة قمنا  ي الواقع العملي،الموضوع ف
Sabador  ببسكرة. لصناعيةالواقعة بمنطقة ا 

 ومن خلال هذه الدراسة الميدانية سنحاول التعرف على واقع استخدام محاسبة التكاليف في المؤسسة ،
 وكذا دور محاسبة التكاليف في اتخاذ القرار ، وذلك من خلال مبحثين: 

 
 مؤسسة مطاحن صابادور.لمحة عن  المبحث الأول:
 واقع استخدام محاسبة التكاليف ودوره في اتخاذ القرار. المبحث الثاني:
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 . مؤسسة مطاحن صابادورالمبحث الأول: لمحة عن 
 .Sabadorمؤسسة مطاحن صابادور المطلب الأول: نبذة تاريخية عن 

 أولا: نشأة المؤسسة
بمنطقة سيدي عقبة من طرف إخوة ، وهي شركة  2006أنشأت مؤسسة مطاحن صابادور في عام 

دج ، وبعد مرور سنوات من العمل  120.000.000برأس مال يقدر بـ:  SARLذات مسؤولية محدودة 
 ببسكرة. 37المتواصل قرر المساهمون توسيع المؤسسة ، حيث تم تحويل المقر إلى المنطقة الصناعية رقم 

، مقسمة بين  ²م 9022بدأ العمل في تشييد وبناء المصنع الجديد في مساحة تقدر بـ  2009في سنة 
وحدة الإنتاج ومقر الإدارة والأمانة ، وكذا ساحة المصنع ، حيث تم تركيب المصنع الجديد بقدرة إنتاج يومية 

 قنطار. 2200تصل إلى 
تم الشروع في النشاط الإنتاجي التجاري التالي: " طحانة + صناعة منتجات تغذية  2010وفي سنة 

من  %50الحقيقية للمصنع وهذا طبقا لقرار الوزارة الوصية منح نسبة  الحيوانات " بقدرة فعلية ) نصف القدرة
 قنطار يوميا(. 1100القدرة الحقيقية ، أي 

 نشاط وسوق المؤسسة: ثانيا
يتمثل نشاط المؤسسة في الطحانة وهو النشاط الرئيسي حيث تنتج مؤسسة صابادور مادتي الفرينة 

 ي تعتبر مادة أعلاف للحيوانات ، ويبلغ حجم الإنتاج السنوي حوالي: المعدة للخبازة إضافة إلى مادة النخالة الت
 .%24من الإنتاج ، ومادة النخالة حوالي  %76* مادة الفرينة التي تمثل 

 CLS أيام في الأسبوع ، وهي ممولة من طرف تعاونية الحبوب والبقول الجافة ) 5تشتغل المؤسسة 
 أوماش ( التابعة لوزارة الفلاحة.

قنطار يوميا من الفرينة بعد رمي الفضلات من المادة  820مؤسسة صابادور ما يقارب الـ تنتج 
يوميا من مادة القمح اللين ، أما عدد العمال فتطور كثيرا وأصبحت الشركة تتكون من  1100الأولية المقدرة بـ 

الإداريين من نائب المسير  عاملا مقسمة إلى عمال الصيانة ، الإنتاج ، الميكانيك ، أعوان الأمن ، وفئة 73
 1والمحاسب ، رئيس مصلحة المستخدمين ، رئيس مصلحة التجارة وأعوان تابعة لهم.
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 أهمية وأهداف المؤسسة. :الثانيالمطلب 
 أولا: أهمية المؤسسة 

 : 2تتمثل أهمية المؤسسة في
أساسية ذات الطابع تعتبر المؤسسة ذات أهمية اقتصادية متميزة لأنها تقوم بإنتاج منتجات 

الاستهلاكي ، وتتوجه إلى فئات واسعة من المستهلكين من خلال تقديم مستوى عالي من الجودة ، 
 وهذا نتيجة التحكم في تقنيات الإنتاج المتطورة ، وعموما يمكن تجسيد أهمية المؤسسة من خلال:

 .تعتبر منتجات المؤسسة أساسية وضرورية للمستهلك 

  معينا من حاجيات السوق نظرا لطلب المستهلك عليها.تغطي المؤسسة جزءا 

 .امتصاص جزء من البطالة وذلك من خلال توفير مناصب الشغل 

  .الموقع الاستراتيجي ما يمكنها من الاتصال بالمناطق الأخرى 

 المؤسسة  أهدافا: ثاني
قامت المؤسسة لكي تستطيع تحقيق ميزة تنافسية خاصة بها ، وجذب أكبر عدد ممكن من الزبائن ، 

بتسطير مجموعة من الأهداف في الأجلين الطويل والقصير مع التركيز على جانب المنافسة 
 والزبون ، ومن بين هذه الأهداف نجد:

 / العمل على تلبية احتياجات السوق من المنتجات الغذائية.1
 / وضع سياسات تجارية قادرة على مواجهة المنافسة.2
 مع هذه المتطلبات.ن خلال وضع سياسات إنتاجية متطابقة / تلبية متطلبات السوق م3
 / محاولة الوصول إلى الزيادة في مجال نشاطها والمحافظة عليها إن أمكن.4
 / تخفيض تكاليف الإنتاج بالاستفادة من اقتصاديات الحجم من أجل الحصول على أسعار تنافسية.5

 الدراسة وتشكيل منتجاتها.المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة محل 
 أولا: الهيكل التنظيمي لمؤسسة مطاحن صابادور:

 ووظائفها،إن الهدف من عرض الهيكل التنظيمي للمؤسسة هو تحديد مختلف المستويات الإدارية 
 والعلاقة التي تربط بينها ومدى التناسق وتطبيق الرقابة فيها.
 ق السلم الهرمي.والهيكل التنظيمي الموالي يوضح هذه العلاقة وف

 ( يوضح: الهيكل التنظيمي للمؤسسة محل الدراسة.07الشكل رقم )
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 أولا: تقديم مصالح المؤسسة
من أجل السير الحسن للمؤسسة وتسهيل عمليات الرقابة واتخاذ القرار ، قسمت إدارتها إلى عدة مصالح 

 ومستويات: 
وهو المسؤول عن تسيير المؤسسة بطريقة صحيحة وجيدة ، وكذا اتخاذ القرارات  المسير العام:/ 1

 اللازمة في الأوقات المناسبة ، ومن شأنه أيضا التنسيق بين مختلف مصالح المؤسسة.

وهي المصلحة الأساسية التي ترتكز عليها جميع المستويات الأخرى ، ولكي  مصلحة الإنتاج:/ 2
 لها قسمها المسير العام إلى قسمين:تضمن هذه المصلحة سير عم

الذي تتحدد مهامه في مراقبة المواد الأولية ) القمح اللين ( ، والمنتج النهائي )  أ/ المخبر:   
الفرينة ، النخالة ( ، وتحديد الخصائص التحليلية ومتابعة استقرار النوعية ، وذلك باختبار عينات القمح 

 تحديد مواصفات النوعية للمنتج النهائي ، وهذا من أجل: المقترحة من الموردين وهذا من أجل
 .حترام مواصفات مراقبة الجودةإ* 

 * متابعة المواد الأولية عند وصولها.
 تحديد نسبة رطوبة القمح وذلك لدراسة إمكانية التخزين. *

 * تحديد نسبة امتصاص الماء.
 * تحديد نسبة الشوائب التي تستدعيها مواصفات الشراء.

 ثم تُرسل المعلومات إلى رئيس مصلحة قسم الإنتاج لاتخاذ القرار بالشراء أو عدمه. ومن
 ويقوم هذا القسم بالمهام الموضحة وفق الترتيب التالي:قسم الإنتاج: / ب

وتكون مباشرة من المورد ) تعاونية الحبوب والبقول الجافة أوماش (  * استقبال المواد الأولية:
ة ، حيث يتم تمرير الشاحنات فوق جسر الميزان لمعرفة ومراقبة كمية القمح الواردة التابعة لوزارة الفلاح

إلى المؤسسة ثم تُخزن في صوامع خاصة تتوفر على شروط الحفظ من درجة الحرارة الملائمة وعدم تلف 
 المادة الأولية.

حتفا  خاصة بتصفية المنتج والاتمر المادة الأولية عبر أجهزة  * تحضير وتنظيف القمح:
، ثم يتم إرسالها بالجزء المطلوب فقط وذلك بعملية التصفية بواسطة أربعة آلات مخصصة لهذا الغرض 

إلى صوامع تحتوي على الماء من أجل أن تعزل القشرة الخارجية للقمح عن اللب ، وتستغرق هذه العملية 
 ساعة. 72

 * وزن القمح المصفى لمعرفة وزن الفضلات ) النخالة (.
 استقبال الأكياس من مصلحة الوسائل العامة وتحديدا من المخزن.* 
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 * تخزين وتصريف المنتوج.
 * تحضير الأجهزة ومراقبة النوعية والجودة.

ويقوم مسؤول الإنتاج بمتابعة كل مراحل الإنتاج حتى نصل إلى المنتج النهائي ) الفرينة ، 
 النخالة (.

والعلاقة بين مصلحة التجارة ومصلحة الإنتاج أدى بالمسيرين إن الارتباط الشديد / مصلحة التجارة: 3
إلى إقامة خط خاص ومسلك خاص أيضا لتسهيل الاتصال بينهما ووصول التقارير عن المخزون التام وحالة 
العمل ، وتعمل هذه المصلحة على تلبية طلبات العميل حسب الأولوية وذلك بدراستها وترتيبها باستخدام دفــتر 

ت الذي يتضمن المعطيات الخاصة بالزبائن بما فيها تاريخ الطلب وتقسم هذه المصلحة إلى قسمين الطلبيا
 رئيسيين هو: 

تتمثل في مراجعة طلبات الشراء وكذا الكمية الموجودة في المخازن قبل طلب السلعة أ/ التموين:   
الأولية )القمح( مع مراعاة ظروف السوق  المراد شراءها من المورد والذي هو الدولة الجزائرية التي تبيع المادة

 وكذا التوقعات بحجم المبيعات استنادًا إلى الفواتير السابقة.

ويكون ذلك بقيام المصلحة بالبحث عن الطرق والأساليب التي تمكن المؤسسة من ب/ البيع:   
لية والوطنية المتاحة وذلك تصريف المنتجات المتراكمة لديها حيث تقوم بتسويق منتجاتها في جميع الأسواق المح

 بدراسة سلوك المستهلك ومحاولة توفير أهم متطلباته شرط تأقلمها مع القدرة الإنتاجية للمؤسسة.

وتعمل هذه المصلحة على تموين مختلف مصالح المؤسسة ) وسائل النقل، / مصلحة الوسائل العامة: 4
اتير الموردين أحيانا والقيام بالأشغال الخاصة عتاد، معدات.... ( ومراقبة حركتها باستمرار واستقبال فو 

 بالمؤسسة ، وتنقسم إلى: 

ومراقبة كل تجهيزات الإنتاج ووسائل النقل والقيام  بصيانة هذه الأخيرة وتهتمأ/ قسم الصيانة:    
 ببعض الترميمات والإصلاحات بالمؤسسة ) إنارة ، ميكانيك ..( 

لاء حسب التاريخ المدون في الوصل وتسجيل دخول وتشرف على ترتيب العمب/ قسم الأمن:    
وخروج الشاحنات وحمولتها فارغة و معبأة من خلال إجبارية المرور على الميزان الخاص بالشاحنات المعبأة 
 والفارغة حرصا على مطابقة كمية الحمولة مع الكمية المدونة في الوصل ، إضافة إلى تحقيق الأمن للمؤسسة.
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يقوم هذا القسم بتسيير حظيرة المؤسسة وإيصال الطلبيات للعملاء أحيانا ونقل جـ/ قسم النقل:   
 العمال.

ويتم هنا تزويد العمال بالمعدات اللازمة وذلك بطلب من رئيس المصلحة  د/ قسم التخزين:   
ا المعنية ) طلب عليه إمضاء وختم رئيس المصلحة ( وتزويد قسم الإنتاج بالأكياس من أحجام مختلفة وكذ

 الخيط.

 / مصلحة المستخدمين:5

تعمل هذه المصلحة على حفظ ملفات العمال وتطبيق القانون ومراقبة أداء العمال من حيث الغيابات ... بما    
 في ذلك ملفات التشغيل والتسريح وعقود التشغيل.

 ويختص بإجراء عملية حساب الأجور وتحديدها وإعداد جميع التصريحات الخاصةقسم الأجور:  
 بالضمان الاجتماعي.

 / مصلحة المالية والمحاسبة:   6

 وتتركز أساسا على ثلاث أقسام:    

 ويشرف على المهام التالية: أ/ قسم المحاسبة والمكلف بالعلاقات الخارجية:   

 تسيير جميع العمليات المحاسبية. -          

 تصريحات الشهرية وتتبع الأرصدة والحسابات البنكية.العمل على تنظيم ومراقبة العمليات المالية وال -          

 التقييد المحاسبي وإعداد القوائم المالية. -          

 تأسيس ومراقبة تنفيذ العمليات الخاصة بالخزينة. -          

 مراقبة فواتير الشراء وتحرير الصكوك من أجل تسديد الديون. -          

 خاصة بالمؤسسة.متابعة المهام ال -          

يعمل على جمع وتسديد مصاريف وأعباء المؤسسة وكذا تسديد أجور ب/ قسم أمين الصندوق:    
 العمال وقبض المداخيل ومقارنة الفواتير مع أمين صندوق الواردات.
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يتكفل بالمتابعة اليومية لتحركات المواد ) دخول ، خروج ( وإنشاء جـ/ قسم محاسب المواد:    
        ل البيع والشراء.كشوف وجداو 

 ثانيا: نشاط المؤسسة لوحدة الفرينة:
 تجهيزات الإنتاج:

تتميز تجهيزات مؤسسة صابادور بالعصرنة والحداثة فهي من أجود الماركات العالمية التي تمتلك أجود 
 وأحدث أنواع تكنولوجيا طحن الحبوب في العالم.

منها تمثل مادة الفرينة  %76قنطار في اليوم ،  2200وتقدر طاقة الإنتاج النظرية لمطحنة الفرينة 
 ممثلة في مادة النخالة. %24وحوالي 

دخلت وحدة الفرينة بتشكيلة من المنتجات تختلف باختلاف أحجامها لكي تستجيب لشريحة واسعة من 
 العملاء ويمكن توضيح ذلك في الجدول التالي: 

 .( يوضح مختلف منتجات المؤسسة2الجدول رقم ) 
 

 سعة الكيس النوع المنتج
 كغ 50/  25 عادية الفرينة

 كغ 50/  25 ممتازة
 كغ40 / النخالة

 المصدر: وثائق المؤسسة.
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 يوضح مراحل إنتاج الفرينة(  8) رقم ل الشك

 (اللين  ستقبال المواد الأولية )القمحإ

 

 تنظيف أولي للمادة الأولية

 

 تخزين المادة الأولية

 

 إعادة تنظيف المواد الأولية وإضافة الماء

 

 ترك الحبوب لبعض الوقت لتأخذ نسبة رطوبة معينة

 

 عملية الطحن واستخراج الفرينة

 تخزين النخالةتخزين المادة المنتجة                                                                       

 

 عملية تغليف النخالة                                                            عملية تغليف المنتج         

 

 المصدر: وثائق المؤسسة
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 المبحث الثاني: واقع محاسبة التكاليف ودورها في اتخاذ القرار بمؤسسة صابادور.
بـالتعرف والشرح بعد تطرقنا إلى الهيكل التنظيمي لمؤسسة مطاحن صابادور ، سنقوم في هذا المبحث 

المفصل لتكاليفها ، والطريقة التي تتبعها في حساب سعر التكلفة لكل منتوج ، وكيفية اتخاذ القرار داخل 
 المؤسسة.

 المطلب الأول: تقديم تكاليف المؤسسة.
غير من لكنها تت ، تتضمن مؤسسة صابادور مجموعة من التكاليف كغيرها من الوحدات الاقتصادية

 ضمن الدراسة كالآتي:  المؤسسةوحدة إلى أخرى ، وتكاليف 

 مستخرج من ميزان المراجعة ( 1.0) أنظر الملحق رقم 

وهو جميع المشتريات التي تشتريها المؤسسة بغرض استهلاكها في العملية  مشتريات مستهلكة: 60/ حـ /1
 الإنتاجية وتحتوي على التكاليف التالية: 

يعتبر المنتوج الأساسي لمؤسسة صابادور اعتبارا أن الكمية المنتجة يوميا  : 601001القمح اللين حـ / *  
ساعة وهو مدعوم من قبل الدولة باعتبار  24قنطار في  819.28هي الأعلى من باقي المنتوجات والمقدرة بـ : 

 .%9المحصلة خلال عملية البيع تحسب على أساس معدل  Tva أن 

إذ أن ، هي أيضا تدخل ضمن تكاليف العملية الإنتاجية و  : 601008هلاك زيوت وتشحيم حـ /است *  
هناك بعض الآلات التي تحتاج لاستهلاك الزيوت وإعادة التشحيم، بالإضافة إلى وسائل نقل المؤسسة التي 

 تحتاج هذه المادة أيضا.

إذ أنها لا   Tvaهي معفية من الرسم على القيمة المضافة  والتي  :601004أكياس مستهلكة حـ / *   
 ، كما أن أسعار هذه الأكياس نجدها كالآتي:  Tva  19%أكياس النخالة التي تفرض عليها على تسدد إلا 

 دج 35كغ:  50أكياس فرينة  -     

 دج 29كغ:  25أكياس فرينة  -     

 دج  25.80كغ:  40أكياس نخالة  -     
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لكون الآلات  ، عتبر قطع الغيار من المواد المستهلكة بكثرة: ت601005استهلاك قطع الغيار حـ / *   
مما قد يؤدي إلى عطب أو خلل طفيف ، بالإضافة  ، ساعة 24غالبا ما تتعرض للعطب لأنها تعمل على مدار 

 إلى قطع غيار وسائل النقل.

وتتحصل ، هي التي تستخدم بعد الانتهاء من العملية الإنتاجية و  : 601006استهلاك البطاقات حـ / *   
 الخاصة بالفرينة. التعريفية عليها من مصلحة الطباعة الخاصة بطباعة البطاقات 

لخاصة بعجلات العربات داخل المؤسسة أو بشاحنات ا : 601007استهلاك العجلات المطاطية حـ / *   
 النقل.

يعد من المواد الأساسية نظرا لاعتماد الوحدة على شاحناتها في نقل و  : 008601استهلاك البنزين حـ / *   
 وبالتالي استهلاك البنزين.، مبيعاتها 

وتقوم المؤسسة باستهلاكه إلا في حالات قليلة فمثلا عند إنشائها :  601009استهلاك الحديد حـ / *   
 لموقف سيارات أو شاحنات.

جميع الألبسة المتعلقة بالعمال سواء كانوا عمال مصلحة الإنتاج أو   :601010استهلاك الألبسة حـ / *   
 الصيانة ... الخ.

حيث تقوم مصلحة  ، آخر عملية بعد الانتهاء من العملية الإنتاجية   :6001011استهلاك الخيط حـ / *   
 الإنتاج بآخر عملية وهي خياطة الأكياس المنتجة قبل توجيهها للبيع أو التخزين.

أو بعض الخدمات  ، وهي جميع الخدمات التي تقدمها المؤسسة نحو مصالحها  :خدمات خارجية 61/ حـ /2
 وتتمثل في ما يلي:   ، اللازمة داخل المؤسسة الموجهة لتقديم خدمة خارجية

وإصلاحها ، تتمثل في مراقبة سير العملية الإنتاجية والآلات المنتجة   : 615000مراقبة وتصليح حـ / *   
 عند الضرورة.

كنشوب  ،هي وسيلة تقوم بالاشتغال مباشرة بعد حدوث أمر خطيرو  : 615100وسائل الإنذار حـ / *   
 حريق مثلا.

 مهمتها التأمين على ممتلكات المؤسسة.: 61600التأمين حـ / *   
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 .616001التأمين على السيارات حـ / *   

 مجموعة من المصاريف وهي كالآتي:  وتتضمن: أخرى  خدمات خارجية 62/ حـ /3

 : وهي التكاليف المتعلقة بالتحاليل التي تجرى على القمح.622000مصاريف تحليل القمح  حـ / *   

  .622001مراقبة دورية لوسائل الإطفاء حـ /*    

لأن جميع الآلات التي يتم  ، : تعتبر من أكبر التكاليف داخل المؤسسة622300مصاريف الكهرباء حـ /*    
 توظيفها في العملية الإنتاجية يتم تشغيلها بالكهرباء.

: وهي كبيرة مقارنة مع مصاريف الكهرباء إذ أن الوحدة تستهلك ما يقارب 622301مصاريف المياه حـ /*    
 لتر في الساعة الواحدة. 145

منتجات داخل المؤسسة وخارجها وهناك من : بحيث أنه توجد وسائل لنقل ال6250مصاريف النقل حـ / *   
هي ملك للوحدة وعند الحاجة تلجأ لاستئجار بعض وسائل النقل )الشاحنات( لتسليم مبيعاتها وبالتالي تحمل 

 مصاريفها.

 .626000مصاريف الهاتف حـ / *   

وذلك  ، من البنك: إثبات المصاريف البنكية التي تحصلت عليها 627000مصاريف بنكية وإثباتاتها حـ /*    
 من خلال تسديدها.

 : تتضمن مجموعة من المصاريف مقسمة كالآتي: مصاريف المستخدمين 63/ حـ /4

: هي مصاريف ملتزمة بها المؤسسة تجاه عمالها، إذ أن المنشأة لديها 631001مصاريف الأجور حـ / *  
 ب الأعمال التي يقومون بها.عمال دائمين أجورهم ثابتة وعمال موسميين وبالتالي أجورهم تكون حس

وبالتالي فإنهم يتقاضون أجرا زائدا  ، : هناك عمال يعملون لساعات إضافية6311ساعات إضافية  حـ / *  
 على أجرهم الأصلي.

أو لسائقها إذا كانت ، : وتقوم الوحدة بتسليمها لصاحب النقل إذا كانت ملكه 631200منحة النقل  حـ / *  
 ملكها.     
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 ، : تقوم المؤسسة بتقديمها لعمالها نظير تحقيق إنتاج كبير وتلبية الطلبات6231204منحة التحفيز  حـ / *  
 أو إنتاج ممتاز للقمح اللين مما يحفز العمال ويحسن الإنتاج ويسرع في أداء العملية الإنتاجية.

 دية أو الوطنية أو الدينية.: تلك العطل المتمثلة في الأعياد الميلا631300عطلة مدفوعة الأجر حـ / *  

 .635000اقتطاعات الضمان الاجتماعي  حـ / *  

 : جميع الضرائب المطبقة والمتعلقة بمؤسسة صابادور: ضرائب ورسوم 64/ حـ /5

 641حـ / IRGالضريبة على الدخل الإجمالي  *  

 .643حـ / IBSالضريبة على أرباح الشركات  *  

 .642000حـ /  La TAPالرسم على النشاط المهني  *  

  .645000ضرائب أخرى  حـ / *  

 .6462حقوق الطابع على النشاط المهني  حـ / *  

: هي تلك المصاريف التي قد تحتاجها المؤسسة عند الضرورة خلال مصاريف تشغيلية أخرى  65/ حـ /6
 العملية الإنتاجية وأهمها: 

، : عند حدوث عطب أو خلل في مرحلة ما من مراحل عملية الإنتاج 657000مصاريف استثنائية حـ / *  
 فإن المؤسسة تلجأ إلى أصحاب الاختصاص في المجال وبالتالي فإن هذا المصروف استثنائي.

 أو تسيير العملية الإنتاجية. ، : كالمصاريف داخل الوحدة الإنتاجية658/ للتسيير حـمصاريف أخرى  *  

التي تخصصها المؤسسة ، المؤونات  : هو جميع مخصصات الإهتلاكات وؤوناتإهتلاكات وم 68/ حـ /7
 نتيجة لخسائر محتملة أو المتوقع حدوثها.

 : يعتبر أيضا حساب المصاريف أو الحسابات.ضرائب على النتائج وما ماثلها 69/ حـ /8
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 المطلب الثاني: حساب سعر تكلفة منتوج الفرينة.
تمد في حساب نظرا لاتساع وتنوع التكاليف في مؤسسة مطاحن صابادور ، واختلاف الوحدات وأنها تع

والتي تشمل جميع التكاليف   الكميات وليس على الوحدات ، انتهجت المؤسسة الطريقة الإجماليةعلى تكاليفها 
تقنية خاصة فيما يتعلق بالأعباء الغير المتغيرة ، مباشرة أو غير مباشرة ، مع أنها طريقة سواء كانت الثابتة أو 

 مباشرة وطريقة تخصيصها.
ومن خلال معطيات المؤسسة للقدرة اليومية للإنتاج ، واستهلاك المادة الأولية وسعر شرائها ومصاريفها ، 
سنحصل على تكلفة إنتاج الكيلوغرام الواحد للفرينة ، تضاف إليه مصاريف الأكياس والخيط والبضاعة 

 النقل ومنه نستخلص هاته القوانين:ومصاريف 
 * تكلفة المواد الأولية = تكلفة الشراء + تكلفة المادة الأولية + ثمن الكيس.

 سعر بيع النخالة. –* سعر تكلفة المواد الأولية المستعملة = سعر شراء القمح اللين 
س + الخيط + ثمن البضاعة + * تكلفة إنتاج الكيس الواحد من الفرينة: تكلفة المادة الأولية + ثمن الكي

 مصاريف أخرى.
 : تكلفة الإنتاج + التكاليف الثابتة + التكاليف المتغيرة.إنتاج المنتوج النهائي * تكلفة 

 + هامش الربح. سعر التكلفة* سعر بيع الفرينة : 

ومن معطيات المؤسسة سنحاول إعطاء كيفية حساب تكلفة الشراء وتكلفة الإنتاج وتكلفة إنتاج الكيس 
 وكيفية وضع السعر النهائي للمنتوج.كغ ،  25، كغ 50الواحد من الفرينة 

 ) كيفية تحديد سعر التكلفة في المؤسسة ( 2.0أنظر الملحق 
 * تكلفة الشراء للمادة الأولية:

الأولية في مؤسسة مطاحن صابادور في القمح اللين ، وتترتب عن هذه العملية مصاريف أو تتمثل المادة 
أعباء منها المباشرة ، والتي تدخل مباشرة في عملية الشراء ، ومها الغير مباشرة التي لا تدخل في العملية 

 الشرائية بصيغة ظاهرة أي أنها لا تظهر إلا بعد التدقيق فيها.
 لمادة الأولية عبر العلاقة: ثمن الشراء + أعباء مباشرة + أعباء غير مباشرة.حساب تكلفة شراء ا

 بمعنى: ثمن الشراء + مصاريف النقل + مصاريف أخرى.
 دج. 4500قنطار يتوجب على المؤسسة دفع  100لنقل  :مصاريف النقل 

 الشاحنة (.دج ) تحميل المادة الأولية على  2000قنطار يتوجب دفع  100مصاريف أخرى : لكل 
 قنطار. 1100القدرة الاستهلاكية اليومية للمؤسسة بالنسبة لمادة القمح اللين: 
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 والجدول الموالي يوضح تكلفة شراء القنطار الواحد من مادة القمح اللين: 
 ( يوضح تكلفة شراء القنطار الواحد من القمح اللين3الجدول رقم )

 
 

 المصدر: مصلحة المحاسبة والمالية.
 :الإنتاج* تكلفة 

مصاريف تستعمل مؤسسة مطاحن صابادور القمح اللين في عملية إنتاجها ، وتندرج عن هذه العملية 
 أخرى منها المباشرة وغير المباشرة.

  والأكياس والبطاقة أعباء الإنتاج المباشرة تتمثل في : تكلفة الشراء للمادة الأولية + الخيط
أعباء الإنتاج الغير مباشرة تتمثل في : الكهرباء المستهلكة وأجور العمال ، المياه المستعملة في التهيئة 

 طحن بالإضافة إلى الاهتلاك وغيرها.والراحة قبل بداية عملية ال
 

  

 القمح اللين البيان
 دج 1464022 ثمن الشراء

 دج 49500 مصاريف النقل
 دج 22000 مصاريف أخرى 

 دج 1535522 تكلفة الشراء الإجمالية
 دج 1395.92 تكلفة شراء القنطار الواحد
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 ( يوضح تكاليف الإنتاج وتكلفة إنتاج القنطار الواحد من مادة الفرينة.4الجدول رقم ) 

 منتوج الفرينة المصاريف
 دج 1535522 مجموع أعباء الإنتاج المباشرة

 مجموع أعباء الانتاج الغير مباشرة 
 ( 5) أنظر الجدول 

 دج 75918.5

 المتبقية على شكل نخالةالنسبة 

 كمية النخالة
24% 

 قنطار 264

 دج 1300سعر بيع النخالة  سعر بيع النخالة
 دج ( 343200) 

 دج 1268240.5 تكلفة الإنتاج اليومية
 قنطار يوميا 836 كمية الإنتاج اليومية

 دج 1517.03 تكلفة إنتاج القنطار الواحد
 المصدر: مصلحة المحاسبة والمالية

 ( يوضح أعباء الإنتاج الغير مباشرة اليومية للمؤسسة.5الجدول رقم )
 

 الفرينة الأعباء الغير مباشرة
 دج 1925.70 كهرباء

 دج 332.50 مياه 
 دج 1750 وشحومزيوت 
 دج 37600 أجور

 دج 21090.30 الاهتلاك اليومي
 دج 5420 خدمات بنكية

 دج 7800 مصاريف الصيانة والتصليح
 دج 75918.5 التكاليف الغير مباشرةمجموع 

 المصدر: مصلحة المحاسبة والمالية
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 دج.  1395.92لدينا تكلفة شراء القنطار الواحد من المادة الأولية ) القمح اللين ( : مما سبق 
 قنطار مقسما كما يلي:  1100تنتج المؤسسة يوميا 

 فرينة. %76نخالة +  %24قنطار=  1100
بعد هذه العملية تليها مرحلة التعبئة والتغليف ، أي بعد ما تحصلنا على تكلفة إنتاج مادة الفرينة ، نضيف 

كغ  50كغ و  25إليها مصاريف التغليف ) الأكياس + البطاقة التعريفية للمنتوج + الخيط ( ، وسنقوم بدراسة 
 كعينة من مادة الفرينة والجدول التالي يوضح ذلك: 

 كغ لمادة الفرينة 50كغ و  25( يوضح تكلفة إنتاج كيس من 6م )الجدول رق
 

 المنتوج            
 الأعباء

 كغ 50كيس  كغ 25كيس 

 دج 35 دج 29 تكلفة الكيس
 دج للكيس 0.6 تكلفة الخيط

 دج 2.4
 دج للكيس 0.7
 دج 3.5

 دج 0.13 دج 0.13 تكلفة البطاقة 
 4دج 758.51 3دج 25.937 تكلفة إنتاج المادة الأولية

 دج 797.14 دج 410.78  تكلفة إنتاج المنتوج النهائي
 %  9.5 %  9.5 هامش الربح

 872.90 دج 449.80 سعر البيع للمنتوج
 المصدر: مصلحة المحاسبة والمالية

 
 
 
 

                                                           

 
 كغ. 25لمعرفة تكلفة إنتاج  4دج ، نقوم بقسمتها على  1517.03، تكلفة إنتاج القنطار الواحد  4لدينا في الجدول رقم  3
 

 كغ 50لمعرفة تكلفة إنتاج  2دج ، نقوم بقسمتها على  1517.03، تكلفة إنتاج القنطار الواحد  4لدينا في الجدول رقم  4
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مؤسسة مطاحن  في المستهدفة التكلفة أسلوب تطبيق لآلية مقترح : نموذجالمطلب الثالث
 صابادور.

وسعر البيع المستهدف والربح ة المستهدفنموذج التكلفة المستهدفة على ثلاثة عناصر وهي التكلفة  يقوم
 المستهدف وذلك حسب المعادلة التالية:

 الربح المستهدف –التكلفة المستهدفة = سعر البيع المستهدف 

بيانات ر تتوفيجب أن  مؤسسة مطاحن صابادور وللوصول إلى التكلفة المستهدفة لكل منتج من منتجات
كغ  50كغ وكيس وزن  25المراد حساب تكلفته ويتعلق الأمر بكيس وزن  للمنتجلسعر البيع والربح المستهدفين 

 من مادة الفرينة.

 بنجاح المستهدفةة التكلف أسلوب تطبيق في رغبت إن التالية الخطوات إتباع الدراسة محل الشركة إدارة على
 :معين  منتج إنتاج عند

 على الخطوة هذه ففي تحدياً، والأكثر الأولى الخطوة هذه تُعد: والعادات الثقافة توجيه إعادة المرحلة الأولى:
 :التالية الأمور من التأكد العليا الإدارة

 .  الأسلوب هذا حول لديها الرؤية وضوح -أ

   .للتغيير مناسب الوقت أن -ب

 الأسلوب هذا تطبيق آلية توضح عمل ورشات في المشاركة على الشركة لدى الوظيفي الإطار تشجيع -ت
    .منه المرجوة والفوائد

 تطبيق عملية في تشتركالتي  الأساسية التخصصات جميع دمج بمعنى الشركة في جماعي عمل تأسيس -ث
 كل تكون  بحيث وغيرها، المالية والدائرة والتطوير والبحوث والتصنيع كالتسويق،  المستهدفة التكلفة أسلوب

 .وبوضوح المستهدفة التكلفة أسلوب تطبيق لدعم اللازمة المسؤوليات

 وعليها ، الشركة أمام المتاح الطحانة والقمح سوق  دراسة الخطوة هذه في يتم :السوق  بحوث المرحلة الثانية:
 :البحوث تلك خلال من التالية النقاط عن شاملة صورة تكوين من تتمكن أن

   .العملاء متطلبات -أ
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    .الشرائية العملاء مقدرة -ب

 .والسعر الجودة حيث من المطلوب المنتج وخصائص مميزات -ت

 :على للتعرف السوق  تحليل على بناء تحديده ويتم  المرحلة الثالثة: تحديد سعر البيع المستهدف:

 .  المطلوبة الجديد المنتج خصائص -أ

 .   المستهدف السوق  طبيعة -ب

   .المنتج حياة دورة -ت

 .المنافسين منتجات أسعار -ث

 سعرحساب  اعتماد تم و،  المنتج على الحصول مقابللتسديده  استعداد على الزبائن يكون  الذي السعر وهو 
، وفي ما  شركات منافسة 3 فيكغ من مادة الفرينة (  50كغ / 25من نفس النوع ) كيس وزن   المنتجات بيع

 يلي استعراض لقائمة أسعار البيع المنافسة في السوق: 

 ( يوضح أسعار الشركات المنافسة7الجدول رقم )

 كغ 50سعر بيع منتوج  كغ25سعر بيع منتوج  اسم الشركة الرقم
 دج 970 دج 480 شركة المطاحن الكبرى  1
 دج 1000 دج 495 شركة مطاحن الجنوب 2
 دج 940 دج 470 الذهبيةشركة مطاحن السنبلة  3

 المصدر: إعداد الطالب

 مستهدف دج كسعر 450حددت المؤسسة سعر  وتحليلها ، بعد الاطلاع على الأسعار المنافسة في السوق 
كغ ، حيث أن الشركة لجأت لتخفيض  50دج لنفس المنتوج من حجم   900كغ، و  25للكيس من وزن 

 بة المستهلك.الأسعار لضمان البقاء في السوق وتلبية رغ

 .%9.5: تقوم المؤسسة بتطبيق هامش ربح قدره المرحلة الرابعة: تحديد هامش الربح المستهدف
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 ويتم حدودها، في المنتج إنتاج يتم أن يجب التي التكلفة تحديد أي: تحديد التكلفة المستهدفة الخامسة:المرحلة 
 بعين الإدارة تأخذ أن ويجب(، المستهدف الربح – المستهدف السعر) المستهدفة التكلفة معادلة تطبيق عبر ذلك

 .المعادلة هذه تطبيق عند المنتج جودة على المحافظة ضرورة الاعتبار

 حساب سعر التكلفة المستهدفة طريقة ( يوضح8الجدول رقم )

 كغ 50كيس  كغ 25كيس  العملية
 دج 900 دج 450 سعر البيع المستهدف

5رسم 
TVA  معفاة معفاة 

 دج 900 دج HT  450البيع للموزعين والوكلاءسعر 
 دج 108 دج 50.4 هامش ربح الموزعين 12%

 دج. 792=  108 – 900 دج HT 450- 50.4  =399.6 حساب السعر خارج الرسم 
 دج. 75.24=  %9.5*  792 دج 37.96=  %9.5*  399.6 هامش ربح المؤسسة تطبيق 
 دج 716.76=  75.24 – 792 دج 361.64= 37.96 – 399.6 التكلفة المستهدفةحساب 

 المصدر: إعداد الطالب

 بعد حساب سعر التكلفة المستهدفة تحصلنا على الأسعار التالية: 
 دج 361.64كغ من مادة الفرينة:  25منتوج 
  دج 716.76كغ من مادة الفرينة:  50منتوج 

 المرحلة السادسة: تحليل الانحرافات
تم حسابها بالطريقة التي طبقتها   نجري مقارنة مع الأسعار التي المستهدفة،بعد حساب سعر التكلفة 

 المؤسسة محل الدراسة ، والجدول التالي يبين المقارنة بين التكلفة الفعلية والتكلفة المستهدفة: 
 
 
 
 

                                                           

 
تبار القمح وهو المادة الأولية للمؤسسة ، على جميع منتجاتها لأنها مدعمة من طرف الدولة باع   TVAلا تقوم مؤسسة مطاحن صابادور بتسديد رسم 5

 مادة غذائية أساسية معفاة من الرسوم.
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 ) التكاليف الكلية (حساب سعر التكلفة بطريقة المؤسسة  ( يوضح الفرق بين نتيجة9دول رقم )الج

 طريقة التكلفة المستهدفة.و  
 الفرق  التكلفة المستهدفة التكلفة الفعلية المنتوج
 دج 76.29 دج 361.64 دج 410.78 كغ 25كيس 
 دج 80.41 دج 716.76 دج 797.14 كغ 50كيس 

 المصدر: إعداد الطالب.
ويتوجب عليها تخفيض التكاليف عن طريق  يتضح من خلال النتائج الواردة أن المؤسسة في حالة سيئة ، 

تحليل القيمة أو هندسة القيمة للوصول إلى التكلفة المستهدفة أو أقل منها ، وبالتالي لا ينصح الاستمرار 
 بالإنتاج في ظل الظروف الحالية.

 المرحلة السابعة: تخفيض التكاليف الغير مباشرة:
 بذلك وللقيام،  المستهدفة التكلفة إلى الوصول أجل من المباشرة غير التكاليف تخفيض الشركة إدارة على
 :التاليتين الخطوتين إتباع الإدارة على يجب

   .التكلفة تخفيض أجل من للمنتج قيمة تضيف لا نشاطات أي إلغاء -أ
 نظام إلى بالإضافة،  الوظيفي والتحليل القيمة هندسة مثل التكلفة تخفيض أدوات من أكثر أو أداة  استخدام -ب

 التكاليف في المنتج تصميم قرارات تؤثر أن يمكن كيف فهم على يساعد الذي الأنشطة على المبني التكاليف
 .ضرورية غير مباشرة غير تكاليف أي تفادي على يساعد مما المباشرة، غير

 : دور محاسبة التكاليف في اتخاذ القرار في مؤسسة مطاحن صابادور.رابعالمطلب ال
،  ( من الوظائف الأساسية للإدارة المفاضلة بين البدائل واختيار أفضلها تعتبر عملية اتخاذ القرارات )

حيث تواجه إدارة الشركات العديد من المشاكل التي تحتاج إلى اتخاذ قرار مثل: تحديد أي المنتجات التي يجب 
 .خال.. الطلبيات الخاصة إنتاجها وتسويقها، أي طرق الإنتاج يجب استخدامها، قبول أو رفض

مؤسسة مطاحن صابادور وكغيرها من المؤسسات الإنتاجية تولي أهمية كبيرة لقيمة التكاليف وتعمل على 
ترشيدها والإنقاص منها ، دون الإضرار بأي من عناصر الإنتاج ، وهذا بالاعتماد على محاسبة التكاليف والتي 

 ، أهمها: العديد من القرارات اتخاذتساعدها أيضا في 
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 / قرار تحديد سعر البيع:1
كلما كانت أهداف المؤسسة واضحة ، كلما كانت عملية التسعير أسهل على متخذ القرار في المؤسسة حيث 

 :هُناك من الشركات من يعتمد على
* البقاء في السوق: حيث أن الشركة تضع البقاء كهدف رئيسي إذا ما واجهت مشاكل متعلقة بالطاقة 
الإنتاجية ، المنافسة الشديدة ، أو التغير في رغبات المستهلكين مثلا ، ولضمان البقاء والاستمرار في الإنتاج  

 ،فقد تلجأ الشركة إلى تخفيض الأسعار.
* تعظيم الأرباح الحالية: في السوق الصناعية حاليا ، العديد من الشركات ترغب في وضع السعر الذي 

الحالية حيث تختار السعر الذي يلبي هاته الرغبة حيث أن هدف المؤسسة نتائج مالية يؤدي إلى تعظيم الأرباح 
 حالية على حساب مستوى الأداء على المدى البعيد.

* القيادة في السوق: بعض الشركات ترغب في الحصول على أكبر حصة سوقية معتقدة أنها ستستفيد من 
 الطويل. التكاليف المنخفضة والأرباح العالية على المدى

* القيادة في الجودة: بعض الشركات ترغب في امتلاك المنتج الأعلى جودة في السوق ، وعليه تضع أسعار 
 مرتفعة لتغطية تكاليف الجودة العالية والبحث والتطوير.

هناك مؤثرات أخرى كوضع أسعار منخفضة لمنع المنافسين من دخول السوق ، أو وضع أسعار مساوية 
ين من أجل استقرار السوق ، هذه الأخيرة التي تنتهجها مؤسسة صابادور مع محاولة ترك بصمة لأسعار المنافس

 من خلال الجودة والسعر المناسب.في السوق 
 :الشراء أو التصنيع/ قرار 2

 تصنيع لها الأفضل من هلمشكلة التقليل من التكاليف ، حيث  المؤسسة في العديد من الحالات إدارة تواجه
 هذا ولاتخاذ ، الخارجيين الموردين أحد من الجزء هذا شراء أو النهائية منتجاتها في تدخل التي الأجزاء أحد
 حيث أن: تكلفة  أقل ، وتختار أيهما التصنيع وتكلفة الشراء تكلفة بين المقارنة تتم القرار

 التصنيع بعملية الخاصة الثابتة التكاليف+  المتغيرة التكلفة=  التصنيع تكلفة  

 الوحدة شراء سعر×  الوحدات عدد=  الشراء تكلفة  
 وغالبا ما تكون عملية التصنيع أقل تكلفة من تكلفة الشراء.

 :قرار استبعاد أو إيقاف أحد خطوط الإنتاج/ 3
 هذا اتخاذ ويتطلب ، خسارة يحقق لأنه الإنتاج خطوط أحد إيقاف أو باستبعاد قرار اتخاذ في الشركة تفكر قد
 تكاليف تكون  الإنتاجي الخط علي المحملة الثابتة التكاليف بعض نلأ التكاليف، لعناصر دقيق تحليل القرار
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 في الشركة تتحملها وسوف فقط ، الإنتاجي الخط تخص ولا ، ككل الشركة تخص تكاليف وهي ، عامة ثابتة
 .الإنتاج خط إيقاف أو باستبعاد قرار اتخاذ حالة في حتى الحالات جميع

 :قرار إنتاج سلعة جديدة/ 4
ترغب جميع الشركات في زيادة الأرباح ، ويكون ذلك من خلال زيادة كميات الإنتاج أو زيادة أنواع السلع 

ذا النوع من القرارات بعد مراعاة مدى نجاح المنتج الجديد المنتجة لمواجهة الطلبات السوقية ، ويكون اتخاذ ه
قبل التصنيع من طرف الزبائن  ، وكذا عدم تأثير المنتج على منتجات بالاعتماد على الطلبات الخاصة به 

أخرى للمؤسسة أكثر طلبا ، ويمكن أن تكون بديلة لمنتج ما فضلت المؤسسة الاستغناء عنه لتكاليفه المرتفعة أو 
 لـنقص مبيعاته.
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 خلاصة الفصل: 
بسكرة في الجانب  مطاحن صابادورلمدى تطبيق  محاسبة التكاليف في مؤسسة  من خلال دراستنا تطرقنا

ومدى أهمية  ، التطبيقي لهذه المذكرة التي تم من خلالها معرفة الطرق التي تعتمدها المؤسسة محل الدراسة
، وكذا تأثيره في  هذه الطرق و النظام المتبنى من قبلها ودور المحاسبة التكاليفية في حساب تكاليف المنتوج

 المؤسسة. اتخاذ القرارات السليمة داخل

كما تم تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة كنموذج، ومقارنته بالطريقة التي تنتهجها المؤسسة وإظهار الفوارق 
 بينهما ، والتأكيد على ضرورة التقليص من حجم التكاليف قدر الإمكان لتحقيق مردود أكبر للمؤسسة.
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من خلال ما تم التطرق إليه سابقا فإن محاسبة التكاليف تعتبر من الوسائل التي ساهمت في 
ولقد عالجت القصور الذي كانت تعاني  تحقيق أهم أهداف المؤسسات والمتمثل في تخفيض التكاليف ،

منه المؤسسات في السابق ، وهذا من خلال مواكبته لتغيرات وتطورات المحيط الداخلي والخارجي 
 للمؤسسة. 

إضافة إلى تخفيض التكاليف فإن محاسبة التكاليف تساهم في تحسين ربحية المؤسسات ، وهذا ما 
تم إسقاط الجانب النظري على الواقع ، وهذا لمعرفة دور نظام  أثبتته  الدراسة الميدانية التي من خلالها

محاسبة التكاليف في تحسين ربحية المؤسسة ، وتمكنا من الوصول إلى مجموعة من النتائج المتعلقة 
باختبار الفرضيات والتساؤلات المطروحة ، إضافة إلى مجموعة من النتائج والتوصيات المتعلقة بالفصل 

 الميدانية نذكرها كما يلي:النظري والدراسة 

 النتائج النظرية: 

محاسبة التكاليف هي أداة لتوفير البيانات والمعلومات التي تساعد الإدارة على تبويب وتحديد  .1
حيث أن تكاليف المنتجات يسترشد بها في اتخاذ القرار ، كما أن تكاليف المنتجات  التكاليف ،

 تتأثر بأسعار المواد المستخدمة في إنتاجها.
أهمية نظام محاسبة التكاليف باعتباره أحد نظم المعلومات في الشركات الصناعية لما له من  .2

كاليفية اللازمة لمساعدتها في أداء دور جوهري في خدمة إدارة الشركة وتزويدها بالمعلومات الت
 وظائفها و تحقيق أهدافها.

يعتبر الهدف الأساسي لتطبيق نظام محاسبة التكاليف في الشركات الصناعية هو مساعدة  .3
 الإدارة في اتخاذ القرار في مختلف مستويات المؤسسة. 

 حيث معلوماتالتكاليف من  نظام مخرجات على بالاعتماد المنتجات تسعير قرار اتخاذ يتم .4

 المناسب لوحدة الإنتاج. السعر تحديد في العامل الرئيسي هي المعلومات هذه تعتبر

 النتائج التطبيقية: 
 الإنتاج. تكلفة تحديد في محاسبة التكاليف نظام الدراسة محل المؤسسة . تستخدم1
وهذا من خلال  تطبيق نظام التكاليف بالمؤسسة محل الدراسة يمكنها من تحسين ربحيتها ،. 2

التقليص من التكاليف قدر المستطاع ، ولقد بينت الدراسة أن تطبيق نظام التكلفة المستهدفة  أوضح 
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الفرق الموجود في قيمة التكاليف بأحد المنتجات وهو منتوج الفرينة الممتازة مقارنة بالطريقة المطبقة 
 بالوحدة محل الدراسة.

 ، حيث التكاليف من معلومات نظام مخرجات على بالاعتماد المنتجات تسعير قرار اتخاذ يتم. 3

 المناسب لوحدة الإنتاج. السعر تحديد في الأساس حجر هي المعلومات هذه تعتبر
. يساعد نظام التكاليف في اتخاذ القرارات حيث يتم الربط بين التكلفة والقرار ، وبالتالي يتم الكشف 4

يق مستوى عالٍ من الاكتمال في المعلومات المتوفرة بين يدي عن نتائج حساب التكاليف مما يؤدي لتحق
 متخذي القرارات.

 اختبار الفرضيات:
تضمنت المقدمة العامة للبحث مجموعة من الفرضيات ، وبناء على النتائج السابقة يمكن اختار 

 الفرضيات على النحو التالي: 
 
 يخص الفرضية الأولى: وهي أن محاسبة التكاليف هي نظام لحساب التكاليف وتسجيلها  في ما

وظائف الفرضية وذلك عن طريق تبيان وشرح ومن خلال هذه الدراسة قمنا بتأكيد هذه  وتحليلها،
 محاسبة التكاليف ودورها في المؤسسة.

 كاليف في عملية الإنتاج ، في ما يخص الفرضية الثانية: وهي أن المؤسسة تعتمد على قيمة الت
فمن خلال هذه الدراسة تبين أن قيمة التكلفة لها علاقة مؤثرة في عملية الإنتاج من خلال العمل 

 ص قيمة التكلفة للمساهمة في زيادة ربحية المؤسسة.على تقلي

  في ما يخص الفرضية الثالثة: وهي اعتبار محاسبة التكاليف أداة هامة في المؤسسة لكونها
د على حساب مختلف التكاليف ، وتحديد النتيجة من أجل اتخاذ القرار ، فمن خلال هذه تساع

ودورها الفعال في اتخاذ الدراسة أكدنا الفرضية وذلك عن طريق توضيح أهمية محاسبة التكاليف 
 القرار كقرارات التسعير أو قرار إضافة منتوج أو غير ذلك. 
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 :التوصيات
 الشركة محل الدراسة. في حاليًا المطبقة التكاليف نظم تطوير على الحاضر الوقت في العمل .1

نظام  على للقائمين والمحاسبية الفنية القدرات تطوير وتنمية على الشركة بالعمل قيام ضرورة .2
 نظم على والتعرف التدريبية والدورات البرامج على الحصول التكاليف و ذلك من خلال محاسبة

 .التكاليف الحديثة

 ام معلوماتي يسهل الارتباط بين مختلف مصالح المؤسسة.بناء نظ .3

اقتراح برنامج يمكن من خلاله تبني نظام التكلفة المستهدفة ، بحيث يمكن لهذا البرنامج أن  .4
 يساعد في نجاح وتطوير المؤسسة والمنتوج.
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 :المراجع باللغة العربية 
 لكتب:ا

الأصول المحاسبية والأسس العلمية في محاسبة التكاليف أحمد كلبونة ، رأفت سلامة ، إيهاب نظمي ،  .1
  .2011 مصر ، ، دار وائل للنشر ،المدخل النظري والتطبيقي

 مصر ، ، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، أصول محاسبة التكاليفزينات محمد محرم وآخرون ،  .2
2005. 

، دار زهران للنشر و  محاسبة التكاليف دراسة نظرية وإجراءات تطبيقيةفخر نواف ، الدليمي خليل ،  .3
 .2002التوزيع ، عمان ، الأردن ، 

 محاسبة التكاليف الصناعية منهاج علمي وعملي ، كمال حسن جمعة الربيعي ، سعدون مهدي الساقي .4
 .2008عمان، الأردن،  إثراء للنشر والتوزيع،، 

 .2008 ،مصر، ، دار الجامعة الحديثة للنشر محاسبة التكاليف عبد الحي المرعي ، .5
 .2004، 3،  الجزائر، ط ،  ديوان المطبوعات الجامعيةالمحاسبة التحليليةعبد الكريم بويعقوب،  .6
  .1998، دار الآفاق ، الجزائر ،  1، ج تقنيات المحاسبة التحليليةمحمد سعيد أوكيل ،  .7
الدار الجامعية للطباعة و النشر،  ، بحوث العملياتو القرارات  اتخاذ ،المحاسبة الإدارية أحمد نور،  .8

 .1997 ، الإسكندرية

في مبادئ السيد عبد المقصود ديبان، صلاح الدين عبد المنعم مبارك، ناصر نور الدين عبد اللطيف،  .9
 .2004، الدار الجامعية، مصر، التكاليفمحاسبة 

الجزء الثاني ، طبعة ثانية ، ديوان  المحاسبة التحليلية ، تقنيات ومراقبة التسييرناصر دادي عدون ،  .10
 .2000المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، 

 .2009 ، ، دار النهضة العربية، بيروت، لبناندراسات في اقتصاديات الأعمالصلاح الدين الشنواني،  .11

، الدار الجامعية، محاسبة التكاليف لأغراض القياس في بيئة التصنيع المعاصرةأحمد محمد نور،  .12
 2004مصر، 

، دار الشرق للنشر والتوزيع، المحاسبة الإدارية، اتخاذ قرارات ورقابة  ،سليمان سفيان ومجيد الشرع .13
2002. 

 .2002، الدار الجامعية، مصر، محاسبة التكاليف المتقدمة ، عبد الحي عبد الحي مرعي وآخرون  .14

 .2008،  ، دار الجامعات المصرية، مصرالتكاليف في الوحدات الصناعيةمحمد أحمد خليل،  .15
 .2005مصر، ، دار وائل للنشر، محاسبة التكاليف قياس وتحليلخليل عواد أبو حشيش،  .16
 .1994المحمدية الجزائر، دار ، تحليليةالمحاسبة التسيير ، ناصر دادي عدون  .17
 .2003 الأولى، الإصدار السادس، الأردن،، دار الثقافة، الطبعة القرارات اتخاذنواف كعنان،  .18
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، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، أساسيات في علم إدارة القيادةطارق عبد الحميد البدري،  .19
 .2002الأردن، 

، دار النهضة العربية، الأعمال: الأسس والأصول العلميةتنظيم إدارة عمر غنايم، علي الشرقاوي،  .20
 .2010 لبنان ، ، بيروت

 .2000، المكتبة العصرية، المنصورة، مصر، إدارة الأعمالأحمد محمد غنيم،  .21
، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، مدخل عملي لاتخاذ القرارات بحوث العمليات،منعم زمزير الموسوي،  .22

 .2009عمان ، الأردن، 

 .2012، الطبعة الأولى، الأردن، دار أسامة ، نظريات الإدارة الحديثة ووظائفهاهاني خلف الطروانة،  .23

، الطبعة الأولى، كنوز المعرفة، الأردن، عمان، الاتصال و اتخاذ القرارات ،غليطةفريد كرتل، إلهام بو  .24
2011. 

الأردن ، ،  مكتبة المجتمع العربي المفاهيم الإدارية الحديثة "مبادئ الإدارة"، مصطفى يوسف الكافي، .25
 .2013الطبعة الأولى، 

، دار المناهج، مبادئ الإدارة الأصول والأساليب العلميةعلي فلاح الزعبي، عبد الوهاب بن بريكة،  .26
 .2013عمان، الأردن، 

 .2008،  الجزائر قسنطينة، الطبعة الأولى،  ، دار بهاء الدين،المؤسسة إستراتيجيةحسين رحيم،  .27

 .2005، الجزائر، ، دار هومه لإدارة وعملية اتخاذ القرار، اجمال الدين لعويسات .28

 .252، ص 2009 الجزائر ، ، دار النشر والثقافة، الطبعة الأولى،اتخاذ القرارات الإداريةنواف كنعان،  .29
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