
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ".ولئن شكرتم لأزيدنكم: "تعالى قال
حديث ". من لم يشكر الناس لم يشكر الله:" صلى الله عليه وسلمقال رسول الله 

 شريف
لي في إنجاز فالحمد والشكر لله عز وجل أولا وقبل كل شيء على تيسيره وتوفيقه 

 هذا العمل المتواضع.
 ير والاحترام والعرفان إلى أستاذكما لا يفوتني أن أتقدم بأسمى معاني التقدي
 القدير:

  حسين بومعراف
هذا والذي لم يبخل علينا بالنصح والإرشاد والتوجيه وتواضعه  المشرف على بحثي

ذخرا لمعهد تسيير  ونتمنى أن يجعل الله هذا العمل في ميزان حسناته، وان يجعله
 التقنيات الحضرية وكل طلبة العلم

 نيات الحضرية معهد تسيير التق أساتذةجميع  إلىكما لا ننسى أن أتقدم بالشكر 
 

 

 

 

 رياءزك


