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 :الملخص

من خلال هذه الدراسΔ حϭل ϭاقع ϭآفϕΎ التجΎرة الإلكترϭنΔϳ فϲ الجزائر تϭصϠنΎ إلϰ العدϳد من 

ΎϬئج أهمΎالنت : 

 ϲف ΏϭϠى المطϭالمست ϰصل بعد الϳ ϡلكنه ل ،ϡلΎالع ϲرا فϳرا كبϭتط Δϳنϭرة الالكترΎالتج ϡد حجϬشϳ

 ΕداϭϬعل المجϔل بΎهذا المج ϲف ΎظϭحϠرا مϭرة تطϳترة الاخϔال ϲف Εلاحظ ΎϬان ϲϔنϳ الجزائر، لكن هذا لا

المبذϭلΔ فϲ مسϳΎرة التقدϡ التكنϭلϭجϲ فϲ العΎلϡ من أجل النϭϬض بϬذا النϭع من النشΎطϭتسرϳع حركΔ نمϭه 

 .ϭتطϭره ϭاعتمΎده كأسΏϭϠ حدϳث لϠتبΎدل التجΎرϱ فϲ الجزائر

Δالمفتاحي Εئل الدفع :الكلماΎسϭ ،Εل، الأنترنΎالاتصϭ ΕΎمϭϠالمع Ύϳجϭلϭتكن ،Δϳنϭرة الإلكترΎالتج 

Δϳنϭرة الالكترΎاقع التجϭم Δϳنϭالالكتر. 

  

  

 Summary: 

From this study about the reality of e-commerce in Algeria we conclude 

that: 

E-commerce attest a big devolopment in the world, but it didn’t beupto to 
advancedlevel in Algeria,but we look that it achieves a big development in the last 

period by the strenuous ffort in this domainto get advanced tech and facilitate the 

E-commerce and we will consider it as modern way to commercial exchange in 

Algeria. 

Key words: 

E-commerce, Information and communication technology, Internet, 

Electronic payment methods. 
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ϕن الصندوϳوكلاء ام ϙΎمل الشبΎع 

 ΕΎعϳر مبΎمستش
العملاء التجΎرϳϳن 

(ΕΎالمؤسس)  

 ΕΎعϳر مبΎمستش
العملاء العΎدϳϳن 

(الافراد)  
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  http://www.agb.dz/article-view-61.html: عل2017.05.10ϰتΎرϳخ الاطلاع : بنϙ الخليج الجزائر1
 .معلومΕΎ مϘدمΔ من طرف مدϳر وكΎلΔ بنϙ الخلϳج الجزائر بسكرة2
3ϙمن البن Δمستخرج ϕئΎوث. 
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AL Baraka bank Algeria, date valide12.05.2017 on: 

http://albaraka-bank.com/ar/index.php?option=com_content&task=view&id=218&ltemid=28 
 

http://albaraka-bank.com/ar/index.php?option=com_content&task=view&id=218&ltemid=28
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 .نϔس المرجع1

2
 AL Baraka bank Algeria,date valide 13.05.2017 on :  http://albaraka-bank.com/ar/ 
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http://www.dzboom.com/ar/apropos/
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http://www.dzboom/ar/conditions/
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http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/ 
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: على)بتصήف(2017.05.01تاريخ الاطلاع: ائίή عبή الانتήنت في الجالأطفاللبيع ملابس info boys and girls fashionموقع 1

http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/contet/commemt-acheter.html 

mailto:info@boysandgirlsfashion.com
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http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/contet/commemt-acheter.html
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mailto:contact@kotobdz.com
mailto:contact@kotobdz.com
http://www.kotob.com/index-php?page=fap


 الفصل الثالث                    دراسΔ عينΔ لΒعض الΒنوك ومواقع التجارΓ الإلكترونيΔ في الجزائر

 

 
98 

 

 

                                                           

 

http://wwwkotobdz.com/index.php?page=piament
http://www.kotob.com/index.php?page=shiping


 الفصل الثالث                    دراسΔ عينΔ لΒعض الΒنوك ومواقع التجارΓ الإلكترونيΔ في الجزائر

 

 
99 



 
 

Δخاتمــــ 



 

100 

 

 



 

101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

102 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

103 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
104 

 قائمة اƃمراجع:
 قائمة اƂƃتب  :أولا

 
 .، اƅحƄومة الإƄƅتروƊية، دار يافا اƅعلمية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، الأردن ابراهيم سليمان: .1

اهرة، اƅمƄتب اƅعربي ƅلمعارف، اƅقأساسيات اƅتجارة الإƄƅتروƊية، أحمد سمير أبو اƅفتوح يوسف:  .2
 .مصر، 

، مصر، ƅقاهرةاƅتجارة الإƄƅتروƊية واƅعوƅمة، اƅمƊظمة اƅعربية ƅلتƊمية الإدارية، ا أحمد عبد اƅخاƅق: .3
 .اƅطبعة اƅثاƊية،

اƅتجارة الإƄƅتروƊية والأعمال الإƄƅتروƊية من مƊظور تقƊي وتجاري  خضر مصباح اƅطيطي: .4
داري، دار اƅحامد ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، الأردن،  .وا 

ƅى، اƅتجارة الإƄƅتروƊية، اƅمجموعة اƅعربية ƅلتدريب واƊƅشر، اƅطبعة الأو  سراج اƅدين محمد: .5
 .اƅقاهرة، مصر، 

، اƅتجارة الإƄƅتروƊية، دار اƅمƊاهج ƅلƊشر واƅتوزيع: غاƅب ياسين، بشير عباس اƅعملاق سعد .6
 .عمان، الأردن، 

مقدمة في اƅتجارة الإƄƅتروƊية اƅعربية، دار اƅفƄر اƅجامعي،  اƅفتاح بيومي حجازي:عبد  .7
 .الاسƊƄدرية، مصر، 

، ƊƄدريةساƅتجارة الإƄƅتروƊية عربيا ودوƅياـ دار اƅمطبوعات اƅجامعية، الإعماد مجدي عبد اƅملك:  .8
 .مصر، 

دارة اƅخطر، الأƄاديميون ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، الأردن، Ƅمال محمود جبرا: .9  .اƅتأمين وا 
 .مبروك عباس اƅعديلي، اƅتسويق الإƄƅتروƊي، دار أمجد ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، الأردن،  .10

رية، ية الإدااƅمƊظمة اƅعربية ƅلتƊماƅعقود والاتفاقات في اƅتجارة الإƄƅتروƊية، مجموعة من اƅخبراء:  .11
 .اهرة، مصر، اƅطبعة اƅثاƊية، اƅق

، الاقتصاد اƅصƊاعي واƅتجارة الإƄƅتروƊية، مؤسسة شباب اƅجامعةابراهيم عبد اƅرحيم: محمد  .12
 .الإسƊƄدرية، مصر، 
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جتمع اƅم مدخل إƅى اƅتجارة الإƄƅتروƊية، مƄتبة بو زƅطة، زياد عبد اƄƅريم اƅقاضي:محمد خليل أ .13
 .اƅعربي ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅمطبعة الأوƅى، عمان، الأردن، 

مقدمة في الأعمال في عصر اƅتƊƄوƅوجيا، اƅدار اƅجامعية طبع  ƅح اƅحƊاوي وآخروƊكمحمد صا .14
 .وƊشر وتوزيع، الإسƊƄدرية، مصر، 

اƅحƄومة الإƄƅتروƊية، اƅمجموعة اƅعربية ƅلتدريب واƊƅشر، اƅقاهرة،  محمد مدحت محمد: .15
 .مصر،

 .اƅتجارة الإƄƅتروƊية رؤية تسويقية، جامعة قƊاة اƅسويس، مصر، Ɗهلة أحمد قƊديل:  .16

 
  الاطروحاتثانيا: اƃرسائل و 

ة حاسبيوية اƅمأساƅيب تƊفيذ عمليات اƅتجارة الإƄƅتروƊية وƊظم اƅتسإياد زƄي محمد أبو رحمة:  .1
ة، ، صراع ƄريمعƊها، رساƅة ماجستير في اƅعلوم اƅتجارية، اƅجامعة الإسلامية، غزة، 

ص واقع وآفاق اƅتجارة الإƄƅتروƊية في اƅجزائر، رساƅة ماجستير في اƅعلوم اƅتجارية تخص
 .استراتيجية، جامعة وهران، 

ي على اƅتسيير الاستراتيجاƅحديثة  أثر تƊƄوƅوجيا اƅمعلومات والاتصالات بلقيدوم صباح: .2
 ƅلمؤسسات على اƅتسيير الاستراتيجي، أطروحة دƄتوراƋ في علوم اƅتسيير، جامعة قسƊطيƊة

 ،. 
رة عوائق تطور اƅتجارة الإƄƅتروƊية في اƅوطن اƅعربي، رساƅة ماجستير في إدا م:رشيد علا .3

 الأعمال، الأƄاديمية اƅعربية اƅبريطاƊية ƅلتعليم اƅعاƅمي، اƅمملƄة اƅمتحدة، 

لوم اƅتجارة الاƄƅتروƊية حتميتها وواقعها في اƅجزائر، رساƅة ماجستير في اƅعسمية ديمش:  .4
 . الاقتصادية، جامعة مƊتوري، قسƊطيƊة،

ية ƅتجار اواقع وآفاق اƅتجارة الإƄƅتروƊية في اƅجزائر، رساƅة ماجستير في اƅعلوم  صراع Ƅريمة: .5
 .تخصص استراتيجية، جامعة وهران،

ر جارة الإƄƅتروƊية على إƊتاجية وتƊافسية اƅمؤسسة، رساƅة ماجستيأثر اƅتƊي: مسعود جما .6
، تخصص إدارة أعمال، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅحاج ƅخضر، باتƊة

 .سƊة 
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تجارة دور اƅتجارة الإƄƅتروƊية في تفعيل مƊاطق اƅتجارة اƅحرة )حاƅة مƊطقة اƅهباش فوزية:  .7
 ى( رساƅة ماجستير في اƅعلوم الاقتصادية تخصص ماƅية وبƊوك دوƅي،اƅحرة اƅعربية اƄƅبر 

 . جامعة حسيبة بن بوعلي باƅشلف،

 اƃمجلات ثاƃثا: 

 تصادالاق مجلة الإƄƅتروƊية، واƅتجارة اƅتسويق في اƅمؤثرة اƅعوامل: اƅعوضي الله عبد أحمد .1

  ، اƅعدد اƄƅويت، اƅتجارية، اƅدراسات Ƅلية واƅمجتمع،
 صاد،والاقت الإدارة مجلة اƅتƄاƅيف، خفض في الإƄƅتروƊية اƅتجارة دور: اƅزويƊي جمعة خديجة .2

 . اƅعراق، -بابل جامعة ، اƅعدد

 اƅمعلومات جودة على الإƄƅتروƊية اƅتجارة أثروآخرون:  اƅحياƅي محمود محمد صدام .3
  اƅعراق، ، اƅعدد والاقتصادية، الإدارية ƅلعلوم تƄريت مجلة اƅمحاسبية،

 ةƄلي مجلة اƅمستدامة، اƅتƊمية في الإƄƅتروƊية اƅتجارة دوربوبƄر:  سلاƅي عامر، ساƊيعي .4
 جبلحا جامعة اƅمشترك، اƅعلمي باƅمؤتمر اƅخاص اƅعدد اƅجامعة، الاقتصادية ƅلعلوم بغداد

 . باتƊة، ƅخضر،

 اتياƃملتقرابعا: 

شƄاƅية  اƅملتقى اƅعلمي اƅدوƅي اƅرابع حول عصرƊة Ɗظام .1 ة ƅتجار ااƅدفع في اƅبƊوك اƅجزائرية وا 
 ياƊة،الإƄƅتروƊية في اƅجزائر، معهد اƅعلوم الاقتصادية واƅتسيير، اƅمرƄز اƅجامعي خميس مل

 .أفريل  -يومي 

اƅملتقى اƅعلمي اƅدوƅي اƅخامس حول الاقتصاد الافتراضي واƊعƄاساته على الاقتصاديات  .2
ƅمدية، اƅية، جامعة اƅدوƅمارس  -جزائر، يومي ا. 

 خامسا: اƃمواد واƃتشريعات

 - اƅمرسوم ويتمم يعدل  ماي  في مؤرخ - اƅتƊفيذي اƅمرسوم .1
خدماتاƅممختلفاƅمتعلقبƊظامالاستغلالاƅمطبقعلىƄلƊوعمƊأƊواعاƅشبƄاتبمافيهااƅلاسلƄيةاƄƅهربائيةوعلى

 واصلاتاƅسلƄيةواƅلاسلƄية
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 اƅمتضمن - ƅلأمر واƅمتمم اƅمعدل  جوان  في اƅمؤرخ - اƅقاƊون .2
 اƅخاص  سبتمبر  ƅـ اƅموافق  رمضان  في اƅمؤرخ اƅمدƊي اƅقاƊون
 .اƅفƄرية باƅملƄية اƅمتعلقة باƅقواƊين

 اƅمؤرخ في -أضيف باƅقاƊون رقم  من اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري  اƅمادة  .3
 .اƅجريدة اƅرسمية ƅلجمهورية اƅجزائرية ،جوان  

 اƅجريدة  سƊة أوت  ƅـ اƅموافق  عام شعبان  في اƅمؤرخ - رقم قاƊون .4
 ياتبتƊƄوƅوج اƅمتصلة اƅجرائم من ƅلوقاية اƅخاصة اƅقواعد يتضمن اƅذي ، اƅعدد اƅرسمية،
 .ومƄافحتها والاتصال الإعلام

 

أوت سƊة  اƅموافق ƅـ  رمضان عام  خ في اƅمؤر  -من الأمر  اƅمادة  .5
 جمادى اƅثاƊية عام   اƅمؤرخ في -اƅمعدل واƅمتمم ƅلأمر رقم  

 واƅمتعلق باƊƅقد واƅقرض. أوت سƊة  اƅموافق ƅـ 
 

Δنيϭسادسا: مواقع الكتر 

 

1. http://albaraka-bank.com/ar 

2. http://www.afpipr.net/wipo.aspx 

3. http://www.agb.dz/ 

4. http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/ 

5. http://www.djazairess.com/ 
6. http://www.dzboom.com/ar/ 

7. http://www.echoroukonline.com 

8. http://www.ecommercewiki.org.  

9. http://www.el-mustakbel.com/ 
10. http://www.internetlivestats.com/ 

11. http://www.internetworldstats.com/ 

12. http://www.kotobdz.com/ 

13. http://www.oncitral.org/onicital/ar/uncitral-texts/electronic-

commerce2001model-signatures.html 

14. http://www.payfort.com/stateofpayments2016/#ar-demographics. 

http://albaraka-bank.com/ar
http://www.afpipr.net/wipo.aspx
http://www.agb.dz/article-view-1.html
http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/
http://www.dzboom.com/ar/
http://www.echoroukonline.com/
http://www.ecommercewiki.org/
http://www.internetlivestats.com/internet-users
http://www.internetworldstats.com/
http://www.kotobdz.com/
http://www.oncitral.org/onicital/ar/uncitral-texts/electronic-commerce2001model-signatures.html
http://www.oncitral.org/onicital/ar/uncitral-texts/electronic-commerce2001model-signatures.html
http://www.payfort.com/stateofpayments2016/#ar-demographics
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 قΎئمΔ الجداϭل
 

Δل الصفحϭان الجدϭل عنϭالجد ϡرق 

 () (2016-2012تƊامي عدد مستخدمي الإƊترƊت خلال اƅفترة ) 29

31 
ة ƊترƊت في اƅعاƅم إƅى غايدوƅة الأوƅى من حيث استخدام الا 20قائمة 

 2017مارس  31

()  

 

42 
ƊترƊت في اƅجزائر خلال اƅفترة اƅتعداد اƅسƄاƊي وعدد مستخدمي الا
- 

()  

43 
مƄاƊة اƅجزائر بين اƅدول اƅعربية من حيث مستخدمي الإƊترƊت ƅسƊة 

 
()  

44 

-استخدامات اƅهاتف اƅثابت واƊƅقال في اƅجزائر خلال اƅفترة 

 

 

()  

() DZ BOOMبطاقة تعريفية ƅموقع  3  

() طرق اƅدفع اƅتي يوفرها اƅموقع 5  

6 
 DZBOOMطرق اƅتوصيل اƅتي يوفرها موقع 

 
()  

() info boy and girls fashion بطاقة تعريفية فƊية ƅموقع 2  

() ƅبيع اƄƅتب kotobdzبطاقة فƊية تعريفية ƅموقع 7  
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شكالقائمة الأ  
 

Δان الشكل الصفحϭالشكل عن ϡرق 

0 () Ɗموذج من اƅمستهلك إƅى اƅمستهلك   

() صور اƅتجارة الإƄƅتروƊية 09  

اƅمتماثل اƅتشفير 22  ()  

() (متماثللا ƅتشفير بمفتاح عام )اƅا 23  

 
 25 -2017الإƊترƊت في اƅعاƅم حسب اƅمƊطقة ƅسƊة استخدامات 

2017مارس   
()  

() )B2C (2012-2016اƅتجارة الإƄƅتروƊية اƅعاƅمية  تƊامي 2  

3 
 B2Cبلدان حصة من سوق اƅتجارة الإƄƅتروƊية اƅعاƅمية 10أعلى 
 ƅ2015سƊة 

()  

5 

تƊامي عدد مستخدمي الإƊترƊت في اƅوطن اƅعربي خلال فترة 

(2014-2015) 

 

()  

6 

ƅعربي خلال فترة ) متسوقوناƅم اƅعاƅت في دول اƊترƊ2014عبر الإ-

2015) 

 

()  

7 
ƅت اƊترƊسمتسوقون عبر الاƊلجƅ ة  وفقاƊسƅ عربيƅوطن اƅ2016في ا 

 

()  
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5 

 تƊامي عدد مستخدمي اƅهاتف اƅثابت واƊƅقال في اƅجزائر خلال اƅفترة

- 

 

()  

() اƅخاصة ببريد اƅجزائر اƅسحب بطاقة   

() بطاقة اƅدفع اƅبƄƊية اƅتابعة ƅبريد اƅجزائر 1  

() Agb visa platuimبطاقة  2  

-سƄرةب-اƅهيƄل اƅتƊظيمي ƅوƄاƅة بƊك اƅخليج اƅجزائر   ()  

7 
 اƅهيƄل اƅتƊظيمي ƅوƄاƅة بƊك اƅبرƄة اƅجزائر بسƄرة

 
()  
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