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 مقدمة
 أو مؤسسة تخƆو لا أƌƊ حيث ، واƅمجتمعات الأفراد  حياة في اƎƅامة اƅموضوعات أحد اƅرقابة تعد       
 ما أفضل تقديم عƆى اƅموظفين ƅيساعد وذƅك Ɔƅرقابة ومدروس برƊامج محدد أو Ɗظام وجود من مƊظمة
 قادرة تƄون وباƅتاƅي اƅمجتمع  داخلاƅمؤسسات دور تفعيل عƆى إيجابي بشƄل يƊعƄس مما Ɔƅعمل ƅديƎم
 وتشعرƋ اƅبشرى اƄƅيان في عميقة حاجات وتحقيق ƅلأداء مشجعة اƅرقابة تعتبر Ƅما ، أƍدافƎا تحقيق عƆى
ƌƊسان بأƊإ ƌƅ ƌƊاƄم ƌƊفي مقدر وأ ƌƆعم .. 
 داخل مؤسسة Ƅل ودور طبيعة حسب وذƅك أخرى إƅى مؤسسة من يختƆف اƅرقابة Ɗظام أن Ƅما    

 أو Ɗجاح ويتوقف ,اƅرقابة ƍذƅ Ƌتوظيف حدة عƆى مƊظمة Ƅل تتخذƍا طرق عدة Ɗƍاك إن Ƅما ، اƅمجتمع
 ƅتƊفيذƍا واƅسعي معيƊة إستراتيجية وضع يتطƆب وƍذا أƍدافƎا تحقيق عƆى قدرتƎا مدى عƆى اƅمƊظمة فشل
 أو إستراتيجيتƎا  تƊفيذ ƅمتابعة اƅمƊظمة أمام اƅوحيدة واƅوسيƆة , باƅمƊظمة اƅمحيطة اƅتغيرات  ظل في

 .الإستراتيجية  قابة اƅر بعمƆية قيامƎا في ƍي تعديƎƆا
و بما أن اƅمؤسسات اƅمصرفية مرتبطة برؤوس الأموال فإن درجة اƅخطر فيƎا قد تصبح اƄثر تأثيرا عƆى 
اƎƅياƄل الأخرى، و من Ɗƍا تبرز أƍمية تبƊي أƊظمة رقابة عƆى اƅمدى اƅطويل، تعمل عƆى اƅحفاظ عƆى 

 .سيرورة اƊƅظام اƅمصرفي

 :إشƂاƃية اƃبحث 

 اƅمطƆوب اƅوجƌ عƆى اƅعمل سير في Ƅبير دور Ǝƅا اƅمصرفية  اƅمؤسسات الإستراتيجية في اƅرقابة إن    
 ƅضمان واƅمؤسسات ƆƅشرƄات اƅداخƆي الأداء في اƊƅجاح من قدر أƄبر حاجات تƆبية إƅى اƅرقابة وتسعى 

 . ƊجاحƎا استمرار
 
 

 اƃبنوك اƃتجارية ؟ في اƃرقابة الإستراتيجية هي مميزات ما 
 
 
 
 
 



 مقدمة
 

 ب‌
 

 :الأسئƄة اƃفرعية 
 ما ƍي أشƄال اƅرقابة الإستراتيجية ؟ .1
 فيما تتمثل أƍداف اƅرقابة الإستراتيجية ؟ .2
 ما ƍي أسس اƅعمل اƅبƄƊي ؟ .3
 فيما يƄمن  أثر اƅرقابة الإستراتيجية في اƅبƊوك اƅتجارية ؟ .4

 :فرضيات اƃدراسة 
 من رقابة حسب زمن ممارستƎا و رقابة حسب طريقة تƊفيذƍا و الإستراتيجيةتتمثل أشƄال اƅرقابة   .1

 غيرƍا من الأشƄال
من أƍم أƍداف اƅرقابة الإستراتيجية ƍو إƅى معرفة مدى Ɗجاح تƊفيذ الإستراتيجية اƅمخططة و  .2

 تƊبيƌ اƅبƊوك إƅى مشاƄل فعƆية أو محتمƆة
 يقوم اƅعمل اƅبƄƊي عƆى ثلاث أسس اƅربحية اƅسيوƅة اƅضمان  .3
   يƄمن أثر اƅرقابة الإستراتيجية في خƆق بيئة مصرفية صحية Ɗظيفة .4

 
 :أهداف اƃبحث 

 :اƎƅدف اƅتي تسعى ƍذƋ اƅدراسة إƅى تحقيقƎا تشتمل عƆى ما يƆي 
 الإستراتيجية  واƅرقابة اƅرقابة ƅمفƎوم Ɗظرية مقدمة عرض-
 ...اƅبƊوك الإستراتيجية في اƅرقابة طبيعة استƄشاف-
 اƅتعرف عƆى أƍمية اƅرقابة الإستراتيجية اƅتي تمارس عƆى اƅبƊوك -
 .في اƅبƊوكاستƄشاف أƍم أساƅيب اƅمطبقة في تƊفيذ اƅرقابة الإستراتيجية -
 

 : أهمية اƃبحث
 الإستراتيجية اƅموضوعة تƊفيذ سلامة عƆى تدƊƅا إƎƊا حيث اƅرقابة أƍمية من اƅبحث ƍذا أƍمية تأتي   

 عƆى تؤƄد أƎƊا Ƅما تغييرƍا، أو تعديƎƆا، ضرورة وعƆى خطتƎا سلامة عƆى تدƊƅا و  اƅمصرفيةƆƅمؤسسة
 .اƅرقابة Ɗظام تصميم عƊد اƅماƅية غير و اƅماƅية اƅمقاييس بالاعتبار الأخذ ضرورة

 
 
 



 مقدمة
 

 ت‌
 

 : اƃمنهج اƃمتبع
إن مƎƊج اƅدراسة اƅمتبع في اƅبحث ƍو اƅمƎƊج الاستقرائي Ƅما تخƆل ƍذƋ اƅدراسة استعراض وصفي    

Ɔƅرقابة الإستراتيجية و Ƅذƅك تطرقƊا إƅى وصف واقع مƆموس معاش عن اƅرقابة الإستراتيجية في اƅبƊوك 
 ريةاƅتجا

هيƂل اƃبحث  
  إƅى فصƆين اƅبحث تقسيم اƅدراسة اقتضت   
 ارتأيƊا اƅدور، ƍذا  أƍميةلإبراز في اƅبƊوك اƅتجارية و الإستراتيجية اƅرقابة إƅىالأول  اƅفصل يتعرض-

 و اƅمبحث الإستراتيجية عموميات حول اƅرقابة الأول يتضمن اƅمبحث إƅى مبحثين اƅفصل ƍذا تقسيم
  الإستراتيجيةاƅثاƊي بعƊوان  اƅبƊوك اƅتجارية و أثر اƅرقابة 

و يƊدرج تحتƌ  مبحثين اƅمبحث الأول  و يتƊاول اƅفصل اƅثاƊي دراسة حاƅة بƄƊي اƅريا ض و اƄƅويت-
بعƊوان عموميات حول بƊك اƅرياض و بƊك اƄƅويت و اƅبحث اƅثاƊي بعƊوان اƅرقابة الإستراتيجية في بƄƊي 

‌اƅرياض و اƄƅويت
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  تمهيد

تعد اƅرقابة الإستراتيجية ƍامة جدا وخاصة وأف اƅمƊظمات تواجƌ حاƅيا بيئة ديƊاميƄية تتغير بصفة مستمرة     
سواء ƄاƊت ƍذƋ اƅبيئة بيئة داخƆية أو خارجية، ولا يعد Ɗجاح اƅمƊظمات في اƅوقت اƅحاƅي ƍو اƅضامف ƊƆƅجاح 

 ولا يعƊى تƊفيذ الإستراتيجية ,في اƅمستقبؿ وƍذا ما يؤدى إƅى صعوبة اƅرقابة واƅتقييـ الإستراتيجي في ƍذƋ الأياـ 
اƅمعدة مسبقا أƎƊا قد تمت بƊجاح، فدائما ما يترتب عƆى تغير اƅبيئة اƅداخƆية واƅخارجية ƆƅمƊظمة تقادـ 

الإستراتيجيات بغض اƊƅظر عف جودتƎا وتميزƍا Ƅما أƌƊ قد يƊتج عف عمƆية الإدارة الإستراتيجية قرارات قد تƄوف 
Ǝƅا عواقب واضحة عƆى اƅمدى اƅطويؿ فقد تؤدى اƅقرارات اƅخاطئة مƎƊا إƅى حدوث أخطاء Ƅبيرة لا يمƄف 

تصحيحƎا وتغيرƍا، ƅذا فإƌƊ مف اƅضروري عƆى الإستراتيجييف أف يقوموا بمراجعة وتقييـ الإستراتيجية واƅرقابة 
عƆى تƊفيذƍا بصورة دورية ومستمرة وƅيس فقط في ƎƊاية اƅعاـ أو بشƄؿ Ɗصؼ سƊوي لأف عمƆية الإدارة 

أبدا، وƍذا باƊƅسبة ƆƅشرƄات اƅتي Ǝƅا إستراتيجية واضحة اƅمعاƅـ ومحددة وƅيست  الإستراتيجية ذاتƎا لا تتوقؼ
أما باƊƅسبة ƆƅشرƄات اƅتي لا يƄوف ƅديƎا استراتيجيات محددة  عشوائية غير رسمية، فإف ƍذا لا يعƊى  .عشوائية 

حيث أƌƊ عƆى اƅرغـ مف أف الإستراتيجيات اƅمطبقة بƎا غير رسمية إلا أƎƊا  بƎا عدـ تطبيؽ اƅرقابة الإستراتيجية 
 Ƌذƍ رقابة الإستراتيجية فيƅذا فإف تطبيؽ اƅ ،ؾƅى ذƅوصوؿ إƅاف طريؽ اƄ ًا أياƎتƅا وتحقيؽ رساƎدافƍى أƅتصؿ إ

اƅشرƄات يƄوف Ɗ ƌƅفس الأƍمية إف ƅـ يƄف أƄبر مف اƅشرƄات اƅتي تطبؽ الإستراتيجية بصورة رسمية 
 : حيث تطرقƊا مف خلاƎƅا إƅى اƅمباحث اƅتاƅيةوسƆيمة 

 الإطΎر العϡΎ لϠرقΎبΔ الإستراتϳجΔϳ :المبحث الأϭل 

 ϲنΎالمبحث الث:Δϳجϳالإسترات ΔبΎأثر الرق ϭ ΔϳرΎالتج ϙϭالبن 
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الايطار اƃعام Ƅƃرقابة الإستراتيجية :اƃمبحث الأول 

أف دور اƅرقابة الإستراتيجية يƄمف بمثابة تصحيح ƅلأخطاء اƄƅثيرة اƅتي تتعرض Ǝƅا ƍذƋ اƅشرƄات في اƅوقت     
اƅمƊاسب وتقديـ طرؽ اƅعلاج وتحديد واستغلاؿ Ɗقاط اƅقوة اƅمتوفرة في اƅمƊظمة واƅفرص اƅمتاحة أمامƎا وتجƊب 

عƆى أف تقييـ الإستراتيجية ƅيست عمƆية تتبع اƅتƊفيذ آƅيا , Ɗقاط اƅضعؼ واƅتƎديدات اƅتي تواجƍ ƌذƋ اƅمƊظمات
Ɗما ƍي ملازمة Ɔƅصياغة واƅتƊفيذ أولا بأوؿ حيث تحمؿ في طياتƎا اƄƅثير ƅعمƆية صياغة الإستراتيجية اƅقادمة  وا 
 1.وعف طريؽ تحديد أسباب وƊواحي اƅقصور تضع الإدارة اƅعƆيا يدƍا عƆى اƆƅمسات الأوƅية ƅلإستراتيجية اƅجديدة 

 تعريف اƃرقابة الإستراتيجية: اƃمطƄب الأول
 حيث الإداري اƊƅشاط احؿ رـ ƎƊاية في تقع وƍى اƅرئيسية الإدارية اƅوظائؼ بيف اƅرابعة اƅوظيفةƍي  :اƃرقابة 
 واف Ɗفذت قد اƅمرسومة اƅخطط أف مف اƅتأƄد بغر أخطائƎـ وتصحي اƅمرؤوسيف Ɗتائج أعماؿ قياس عƆى تƊطوي

 في بƊتائج اƅعامƆيف وثيقة علاقة Ɔƅرقابة باف ويتضمف ذƅؾ وجƎة أƄمؿ عƆى حققت قد اƅموضوعة الأƍداؼ
 اƅقيادة و اƅتƊظيـ و اƅتخطيط بعمƆيات اƅقياـ مف الإدارة تمƊƄت فƆو اƅتخطيط بوظيفة صƆة Ǝƅا أƎƊا Ƅما 2اƅمشروع،

 تحقيؽ في ƊجاحƎا مدى عƆى Ɔƅتعرؼ اƅرقابة وظيفة إƅى تفتقد لاتزاؿ  شيؾ دوف فإƎƊا وجƎة أحسف عƆى
  3. اƅمƊشودة الأƍداؼ

 اƅمحدودة الأƍداؼ إف مف اƅتأƄد إƅى عمƆية تƎدؼ( بأƎƊا اƅرقابة وظيفة عƆيش ماƍر محمد اƅدƄتور ويعرؼ    
 بدقة تƊفذ أƎƊا ذƄرƋ سبؽ مما وخلافة اƅموجƎة اƅتعƆيمات و والأوامر اƅموضوعة اƅخطط و اƅمرسومة اƅسياسات و

 تتوقعƌ ما تماما تطابؽ اƅتƊفيذ عƆى اƅقائموف حققƎا اƅتي اƊƅتائج إف مف اƅتحقيؽ اƅرقابة تعƊى Ƅما4،) وعƊاية
 أعماؿ وتصحيح قياس عƆى تƊطوي رقابية وظيفة بأƎƊا اƅرقابة يعرؼ فƎو اƅشƊواƊى صلاح اƅدƄتور أما  الإدارة

 5.  و Ɗفذت  مف الأƍداؼ و اƅخطط اƅمرسومة قد حققت اƅتأƄد بغر اƅمرؤوسيف و اƅمساعديف
 الاستفادة مف قدرتƎا ƅتغطية اƅمƊظمة تتخذƍا ومؤثرة قرارات مƎمة  عƆى أƎƊا عبارة عف:الإستراتيجية  تعرف    
 عƆى وتتخذ تƎديدات، مف عƆيƌ اƅبيئة تفرضƌ مما ƅحمايتƎا اƅوسائؿ أفضؿ وƅوضع اƅفرص مف اƅبيئة تتيحƌ مما

 6. اƅوظائؼ مستوى عƆى وƄذƅؾ الإستراتيجية  وحداتƎا ومستوى اƅمƊظمة مستوى
ƍي عمƆية ترشيد وتقييـ الإستراتيجية ƄƄؿ مف أجؿ اƅتأƄد مف Ƅفاءة تƊفيذƍا :  تعريف  اƃرقابة الإستراتيجية   

وترƄز عƆى الأƊشطة اƅمتعƆقة باƅتحƆيؿ اƅبيئي واƅتوجƌ اƅتƊظيمي وتصميـ وتƊفيذ الإستراتيجية مف أجؿ اƅتأƄيد 
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ƍو ذƅؾ اƊƅظاـ اƅذي يساعد الإدارييف  عƆى سلامة اƅخطوات والإجراءات اƅمتبعة واتساقƎا مع عمƆيات اƅتƊفيذ
عƆى قيامƎـ بتقييـ مدى اƅتقدـ اƅذي تحرزƋ اƅمƊظمة في تحقيؽ أƍدافƎا وفى تحديد بعض مجالات اƅتƊفيذ اƅتي 

، و مع أƎƊا تبدو Ƅذƅؾ ، إلا أف واقع اƅحاؿ يشير إƅى أف اƅعمƆية اƅرقابية تتصؼ تحتاج إƅى عƊاية واƍتماـ أƄبر 
بالاستمرارية و تبدأ حتى قبؿ اƅبدء بأي مف مراحؿ عمƆية الإدارة الإستراتيجية ، باعتبار أƎƊا اƅضماف اƅلازـ 

ƅصحة اƅسير باتجاƋ الأƍداؼ اƅمراد تحقيقƎا  ، ترƄز عƆى مراقبة و تقييـ عمƆيات الإدارة الإستراتيجية ƆƅتأƄد مف 
 دوف اƅتفاصيؿ 1أف ƍذƋ اƅعمƆيات تجرى وفؽ الأسس اƅسƆيمة ƅضماف تحقيؽ اƊƅتائج اƅتي سبؽ اƅتخطيط Ǝƅا ،

ومف شروط و متطƆبات اƅرقابة الإستراتيجية   اƅتي يمƄف أف تعتمد عƆى الأƊواع الأخرى Ɔƅرقابة
 :اƅفعاƅة ما يƆي 

 أف ترƄز اƅرقابة عƆى اƅمتغيرات اƅرئيسية و اƅتي تƄوف حاسمة ياƅترƄيز عƆى اƅقضايا اƅحيوية و الأساسية  ، ا-
 . في تحديد Ɗجاح أو فشؿ اƅمƊظمة 

  .توƅيد تغذية عƄسية مبƄرة عف اƅمشاƄؿ-

اقتصار Ɗظاـ اƅرقابة عƆى اƅحد الأدƊى مف اƅمعƆومات اƅلازمة لإعطاء صورة حقيقية عف الأحداث، و الابتعاد -
 .عف اƅقصور اƅتقƆيدي اƅمرتبط بƄوف اƊƅظاـ اƅرقابي يعطى Ƅما ƍائلا و Ƅبيرا مف اƅمعƆومات

مف اƅضروري أف تزود اƅرقابة متخذي اƅقرارات باƅمعƆومات اƅمطƆوبة في اƅوقت اƅمƊاسب  -

 . شموƅية Ɗظاـ اƅرقابة Ɔƅمدى اƅبعيد و اƅمدى اƅقريب -

 2 .يجب أف يƄوف Ɗظاـ اƅرقابة فعالا مف اƊƅاحية الاقتصادية و اƅماƅية ƅيحقؽ الأƍداؼ-

 3 .اƅمروƊة اƄƅافية لآƅية اƅرقابة Ƅƅي تعمؿ بƄفاءة حتى إذا تـ تبديؿ اƅخطط -
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 مستويات و خطوات اƃرقابة الإستراتجية  :اƃمطƄب اƃثاني 

حƄاـ اƅرقابة عƆى ƊشاطاتƎا اƅمختƆفة ذات اƅعلاقة      تƎدؼ اƅرقابة الإستراتيجية إƅى تقييـ أداء اƅمؤسسات وا 
بتƊفيذ اƅخطط الإستراتيجية اƅحاƅية اƅتي يتطƆب تƊفيذƍا وجود Ɗظاـ فعاؿ Ɔƅرقابة يقوـ بمقارƊة الأداء اƅفعƆي 
باƊƅتائج اƅمرغوبة و اتخاذ الإجراءات اƅمƊاسبة ƅتحقيؽ رساƅة اƅمؤسسة؛ وƍذا يتطƆب إتباع مراحؿ متتابعة 

متسƆسƆة بشƄؿ مƊطقي يحقؽ اƎƅدؼ مف اƅرقابة ،و تختƆؼ مسؤوƅية اƅتخطيط باختلاؼ مستويات اƅرقابة باƅتاƅي 
 فسƊتطرؽ في ƍذا اƅمطƆب إƅى مستويات و خطوات اƅرقابة الإستراتيجية

  مستويات اƃرقابة الإستراتيجية : 1اƃفرع رقم 

تƎدؼ اƅرقابة الإستراتجية إƅى تقييـ أداء اƅمؤسسة و أحƄاـ اƅرقابة عƆى ƊشاطاتƎا اƅمختƆفة ذات اƅعلاقة     
 1: وتصƊؼ اƅرقابة الإستراتجية إƅى ثلاث مستويات .بتƊفيذ اƅخطط الإستراتجية اƅحاƅية 

يمارس ƍذا اƅمستوى مف اƅرقابة مف قبؿ الإدارة اƅعƆيا و يƎدؼ إƅى إحƄاـ :اƃرقابة عƄى اƃمستوى الاستراتيجي 
اƅعمƆيات اƅرقابية عƆى الاتجاƋ الاستراتيجي اƅعاـ Ɔƅمؤسسة ويتضمف علاقة اƅمؤسسة مع اƅبيئة اƅخارجية 

 ƌيƅذي تسعى إƅمجتمع اƅوا. 
يمارس ƍذا اƅمستوى مف اƅرقابة مف قبؿ الإدارة اƅوسطى ويƎدؼ إƅى أحƄاـ :اƃرقابة عƄى اƃمستوى اƃتƂتيƂي 

و يتضمف ذاƅؾ , اƅعمƆيات اƅرقابية عƆى الأƊشطة ذات اƅعلاقة بƊظاـ اƅتخطيط الإستراتيجي اƅمطبؽ في اƅمؤسسة 
اƅقياـ بالأƊشطة اƅرقابية عƆى عمƆيات اƅتƊفيذ ƆƅتأƄد مف أف اƅخطط الاستراتيجة تƊفذ حسب الأصوؿ واف Ɗتائج 

 .الأداء متطابقة مع الأƍداؼ اƅمخطط Ǝƅا 
يمارس ƍذا اƅمستوى مف اƅرقابة مف قبؿ الإدارة اƅدƊيا في اƅمؤسسة و يƎدؼ  :اƃرقابة عƄى اƃمستوى اƃتشغيƄي 

أي تƆؾ اƅخطط اƅتي تƊفذ خلاؿ فترة , إƅى إحƄاـ اƊƅشاطات اƅرقابية عƆى اƊƅشاطات و اƅخطط قصيرة اƅمدى
 .زمƊية تقؿ عف عاـ واحد 

 إلا إدارية مختƆفة مستويات عƆى تمارس أƎƊا مف وباƅرغـ تيجيةراالإست اƅرقابة مف اƅثلاث اƅمستويات ƍذƋ إف    
 أƊشطة عƎƊا تƊبثؽ مظƆة تشƄؿ اƅمؤسسة في اƅعƆيا الإدارة تمارسƎا فاƊƅشاطات اƅتي2باƅتƄامƆية  تتصؼ أƎƊا

 .واƅتشغيƆي اƅتƄتيƄي اƅمستوييف
 إƊجاز أƍداؼ إƅى يؤدي بما اƅخطط الإستراتجية  تƊفيذ عƆى اƅرقابية أƊشطتƎا بممارسة اƅوسطى الإدارة تقوـ    و

 اƅدƊيا الإدارة أما اƅمؤسسة في اƅعاـ الإستراتيجية  ƅلاتجاƋ خدمة Ǝƅا خطط Ƅما الإستراتيجية  اƅمؤسسة
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 1.وتسعى إƅى خدمتƎا  اƅتƄتيƄية اƅرقابة أƊشطة ظؿ في تعمؿ اƅرقابية أƊشطتƎا فإف 
مف Ɗƍا تبيف Ɗƅا أف ƍذƋ اƅمستويات اƅرقابية اƅمختƆفة تعمؿ أيطار واحد وتتƄامؿ سعيا إƅى اƊجاز أƍداؼ     

 .اƅمؤسسة باƅمستوى اƅمرغوب مف اƅفعاƅية 
 2.ذƅؾ الأمر تطƆب إذا اƅتصحيحية اƅضرورية الإجراءات  واتخاذ الأداء Ɗتائج ƅتقييـ

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 2002طاƍر ƅطرش الإدارة الإستراتيجية ديواف اƅمطبوعات اƅجامعية اƅطبعة 

خطوات اƃرقابة الإستراتيجية  : 2اƃفرع رقم 

يتطƆب تƊفيذ اƅخطة الإستراتيجية وجود Ɗظاـ فعاؿ Ɔƅرقابة يقوـ بمقارƊة الأداء اƅفعƆي باƊƅتائج اƅمرغوبة واتخاذ    
الإجراءات اƅمƊاسبة ƅتحقيؽ رساƅة اƅمƊظمة، و ƍذا يتطƆب إتباع مراحؿ متتابعة متسƆسƆة بشƄؿ مƊطقي يحقؽ 

 3:متتابعة  خطوات خمس مف تتأƅؼ اƅعمƆية فإف يشير وƄما ، .اƎƅدؼ مف اƅرقابة

 :قياسه يجب ما تحديد :الأوƃى اƃخطوة
 اƅخطوة ƍذƋ لإتماـ اƅمƎمة اƅشروط ومف .وتقيـ تراقب أف يجب اƅتي الأداء Ɗتائج تحديد يتـ اƅخطوة ƍذƋ وفي   

 :مايƆي اƅصحيحة باƅصورة
 بموضوعية Ɔƅقياس واƅقابƆية باƅقدرة تتصؼ أف يجب عƆيƎا اƅرقابة إحƄاـ يتـ اƅتي اƅعƊاصر فا .1

 .اƅثبات مف عاƅية وبدرجة
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اƅمستوى 
 

اƎƅدؼ Ɗطاؽ اƅممارسة 

اƅرقابة عƆى الاتجاƋ الإستراتيجية اƅعƆيا الاستراتيجي 
الاستراتيجي اƆƄƅي 

Ɔƅمؤسسة  
الإستراتيجية عƆى اƅتƄتيƄي 

مستوى وحدة اƅعمؿ  
اƅرقابة عƆى اƊƅظاـ 

اƅتخطيط الاستراتيجي 
اƅرقابة عƆى خطط الإستراتيجية اƅتشغيƆية اƅتشغيƆي 

قصيرة اƅمدى 
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 عمƆيات في مفاصؿ أساسية عف تعبر اƅتي اƅعƊاصر أو اƄƅبرى الأƍمية ذات اƅعƊاصر عƆى اƅترƄيز يتـ أف
 اƊƅشاطات مف الأجزاء  تƆؾ ƍي اƅحرجة اƊƅجاح عƊاصر إف اƅحرجة اƊƅجاح عƊاصر" عƆيƎا يطƆؽ واƅتي اƅتƊفيذ

 مشددة رقابة إƅى اƅوقت مدار وعƆى دائماً  تخضع أف يجب ƅذƅؾ .فشƎƆا أو اƅمؤسسة Ɗجاح عف اƅمسئوƅة اƅتƊفيذية
ائج وƍي تƆؾ الإستراتيجية ƊƆƅت اƅمƄوƊات" عƆيƌ يطƆؽ ما إƅى يوجƎا أف يجب مشدديف واƍتماـ رقابة أف Ƅما

اƅجواƊب مف الأƊشطة اƅتƊفيذية اƅتي مف اƅمتوقع أف تواجƌ اƄبر قدر ممƄف مف اƅمصاعب و اƅعراقيؿ عƆى 
 1.تƊفيذƍا
 الأداء قياس تحديد معايير :اƃثانية اƃخطوة

 تمثؿ اƊƅتائج قياس في تستخدـ اƅتي الأداء معايير لأف وذƅؾ الأƍمية باƅغة خطوة تعتبر اƅخطوة ƍذƋ إف    
 يتوقع واƅتي اƅمقبوƅة الأداءƊتائج  مقاييس تشƄؿ اƅصفة بƎذƋ وƍي الإستراتيجية، الأƍداؼ عف مفصلاً  رً  ا تعبي
 .يجب الأƍداؼ Ƅما تحقؽ أف مƎƊا

 :ة محدد زمنية نقطة عند اƃحاƃي اƃفعƄي الأداء قياس :اƃخطوة اƃثاƃثة
 :اƃمعايير  مع اƃحاƃي الأداء نتائج مقارنة :اƃرابعة  اƃخطوة

 Ɗتائج ƄاƊت إذا فيما معرفة إƅى اƅخطوة ƍذƋؼ  وتƎد  الأƍداؼ تساوي اƊƅتائج اƅمعادƅة صحة مف اƅتأƄد أي    
 ذƅؾ في اƎƅدؼ ذƅؾ عƆى اƅرقابية اƅعمƆية تتوقؼ تطابقƎا حاƅة وفي ،2لا أـ الأƍداؼ مع متطابقة اƅحاƅي الأداء

 .والأخيرة اƅخامسة اƅخطوة إƅى فƊƊتقؿ تتطابؽ ƅـ إذا أما اƅوقت،
 3اƃتصحيحية الإجراءات  اتخاذ :اƃخامسة ةاƃخطو

 اƅتصحيحية اƅمƊاسبة الإجراءات  اتخاذ مف لابد عƊدƍا ، الأƍداؼ مع تتطابؽ لا الأداء Ɗتائج ƄاƊت إذا    
 :ƅمعرفة وذƅؾ اƅراجعة  اƅتغذية  باستخداـ اƅموقؼ ƅمعاƅجة

  لا؟ أـ إجراءات تصحيحية ƅتصويبƎا وتتطƆب وحقيقية والأƍداؼ Ƅبيرة اƊƅتائج بيف الاƊحرافات ƍؿ-
 .الاستراتيجي ذاتƎا  عمƆية اƅتخطيط في ƄاƊت الاƊحرافات ƍذƋ أƊتجت اƅتي الأخطاء ƍؿ-
 .......اƅخ اƅمخطط Ǝƅا، الأƍداؼ لإƊجاز مƊاسبة ƄاƊت اƅعمؿ في استخدمت اƅتي اƅتƊفيذية اƅعمƆيات ƍؿ-
 4.)اƅتƊفيذ مرحƆة(

 
 
 
 
 

                                                           
1  ،ϲنΎمحمد شعبϕبΎس المرجع السϔ120ص ، ن 
2 ، ϲنΎس المرجع  محمد شعبϔ125ص  ، ن  
 165نϔس المرجع، ص الΎϘطمϳن أحمد،  3
 165 نϔس المرجع، ص ،الΎϘطمϳن أحمد  4
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 أشƂال و أهم أدوات اƃرقابة الإستراتيجية :اƃمطƄب اƃثاƃث 
 
 أشƂال اƃرقابة الإستراتيجية: 1اƃفرع رقم  

 فيما وسƊذƄر ƆƅتصƊيؼ اƅمستخدـ الأساس أو اƅمعيار باختلاؼ تختƆؼ الإستراتيجية، Ɔƅرقابة أشƄاؿ عدة Ɗƍاؾ  
 .ةاƅمستخدـ اƅمعايير أƍـ يƆي

 1:إƅى اƅمعيار ƍذا وفؽ اƅرقابة وتقسـ :ممارستها زمن حسب اƃرقابة
 أو اƅمبدئية أو باƅرقابة الأوƅية تسمى وقد اƅخطأ وقوع مƊع ƍدفƎا Féed Frouard Control اƅسابقة اƅرقابة-

 اƅوقائية
 وƍي مف استمرار اƅعمƆية ƆƅتأƄد تفتيش Ɗقاط بمثابة ƍي Concurrent Control ) اƅمتزامƊة( اƅجارية اƅرقابة-

 .باƅغربƆة توصؼ
 مطابقتƎا مف ƆƅتأƄد إتماـ اƅخدمة أو اƅعمƆية مف الاƊتƎاء بعد تتـ وƍي Féed back Control اƅحاƅية اƅرقابة-
 .مخطط  ƍو ƅما

 مباشرة غير ورقابة مباشرة رقابة إƅى الأساس ƍذا عƆى اƅرقابة  تقسـ :تنفيذها  طريقة حسب اƃرقابة
 اƅرؤساء بƎا يقوـ زيارات أو اƅعمƆيات ƅتوجيƅ ƌوجƌ وجƎاً  أو شخصية مقابلات تتضمف وƍي :اƅمباشرة اƅرقابة-

 .اƅمختƆفة اƅوحدات في اƅتƊفيذ تواجƌ اƅتي اƅمشƄلات عƆى Ɔƅتعرؼ
 اƅتقارير ذƅؾ ومثاؿ اƅعمƆيات ƅرقابة مƄتوبة أخرى أشƄاؿ أو اƅتقارير اƊƅوع ƍذا يستخدـ :اƅمباشرة غير اƅرقابة-

 .اƅرؤساء إƅى ترسؿ اƅتي مثلاً  اƅشƎرية اƅدورية
 :Ɗوعية رقابة و Ƅمية رقابة إƅى اƅمعيار ƍذا وفؽ اƅرقابة وتقسـ :تطبيقها مجال حسب رقابة أل
 2.مخطط ƍو ƅما مطابؽ ƍو وƍؿ الأداء بƄمية اƄƅمية اƅرقابة تƎتـ-
 اƅخدمة أو اƅعمؿ أداء بƄيفية تƎتـ فƎي اƊƅوعية أما-

 :إƅى اƅرقابة تقسيـ يمƄف Ƅما :أخرى معايير
 بيع الاستعاƊة خلاؿ مف اƅمخططة اƅماƅية الأƍداؼ تحقيؽ أي اƅماƅي الأداء عƆى باƅرقابة تتعƆؽ محاسبية رقابة-

 أخرى ماƅية ومقاييس الاستثمار عƆى Ƅاƅعائد اƅمقاييس
  يتطƆب ƍذا و  الإستراتيجية  الأƍداؼ بتحقيؽ تƎتـ  إدارية  رقابة-

 3باتجاƋ اƅتقدـ مدى تقييـ
 .وأƍدافƎا اƅمƊظمة رساƅة تحقيؽ-
 .اƅشخصية واƅرقابة اƅعمؿ اƊƅتائج ورقابة رقابة إƅى أيضاً  اƅرقابة تقسيـ يمƄف Ƅما-

                                                           
  241ص  ،الأردف ،بدϭن نشر ،الإدارة الإستراتϳجΔϳ الحسنϲ فلاح حسن، 1

241الحسنϲ فلاح حسن، نϔس المرجع ،ص  2  
3  ϱأحمد،المصر Δϳالإدار Δالمراقب ϭ طϳهرة،2004، محمد التخطΎϘ87 ص ، ال 
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 في معيف بجاƊب يƎتـ معيار وƄؿ Ɔƅتقسيـ اƅمستخدـ اƅمعيار باختلاؼ اƅرقابة تƊوع و اختلاؼ أƊواع Ƅما Ɗلاحظ-
 1.أجƎƆا مف وجدت اƅتي ورساƅتƎا وفƆسفتƎا اƅمƊظمة ƅطبيعة ذƅؾ ويتبع اƅمƊظمة

  أدوات اƃرقابة الإستراتيجية : 2اƃفرع  رقم 
 2تعتمد اƅرقابة الإستراتيجية عƆى عدد Ƅبير و متƊوع مف الأدوات ومف أƍـ ƍذƋ الأدوات ƊذƄر اƊƅسب اƅماƅية     

 اƃنسب اƃماƃية

ماذا تمثل اƃنسب اƃصياغة اƃنسب 

 :اƅسيوƅة 
اƊƅسب اƅماƅية 

 اƅمتداوƅة

اƅمتداوƅة اƅموجودات
اƅمتداوƅة اƅمطƆوبات

 اƅتي اƅمتداوƅة اƅموجودات مقدار ما اƊƅسبة ƍذƋ تؤشر
 رً، ا فو اƅمتداوƅة اƅمطƆوبات ƅتغطية توفرƍا يƊبغي

 اƅمخزوف بيع يصعب قد حيث( اƅمخزوف باستثƊاء
 أو اƅدفترية قيمتƌ مف أقؿ اƅسوقية قيمتƌ أف أو حالاً 
 )مƌƊ أعƆى

Ɗسب اƅمبيعات إƅى 
اƅمستƆـ 

–صافياƅصافياƅمبيعات تجاريا مستƆـ

 اƅمديƊة اƅحسابات رف ا دو وقت اƊƅسبة ƍذƋ تقيس
 ƅتغطية تƄرارƍا مقدار Ƅذƅؾ وتؤشر اƅسƊة، خلاؿ
 .اƊƅقدية

الأياـ في Ɗسبة 
اƅخزيفاƅتسديد   اƅمبيعات

 اƅمديƊة اƅحسابات تسديد أياـ عدد معدؿ عف تعبر

 

ƆƄفةاƅخزيفاƅمبيعاتƊسبة دوراف اƅحزيف 
معدؿ

 اƅسƊة، في اƅحزيف دوراف زمف اƊƅسبة ƍذƋ تقيس
 اƅتخزيف إدارة Ƅفاءة تؤشر

الأياـ في Ɗسبة 
اƅخزيفاƅتخزيف  اƅمبيعات

 يƊتج يوـ 365 عƆى اƅخزيƊة رف ا دو معدؿ تقيـ
 ƆƄما وعادة اƅخزيƊة، في اƅوحدات بقاء فترة معدؿ

 .اƅخزيƊة إدارة Ƅفاءة اشر ƆƄما اƅعدد اƊخفض
 اƅمبيعات ƆƄفة Ɗسبة

 اƅقدرة إƅى
 اƅتسديد عƆى

ƆƄفةاƅتسديداƅمبيعات
عƆى اƅقدرة

 عƆى اƅقدرة دوراف مرات عدد اƊƅسبة ƍذƋ تقيس
 اƅمƊظمة سرعة تصؼ إƎƊا أو .اƅسƊة خلاؿ اƅتسديد

 .ƆƅدائƊيف اƅتسديد عƆى
                                                           

 88 ص ،نϔس المرجع ،المصرϱ أحمد محمد  1
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ماذا تمثل اƃنسب اƃصياغة اƃنسب 
 اƅتسديد أياـ Ɗسبة

اƅتسديد عƆى اƅقدرة Ɗسبة اƅمبيعات
 365 إƅى اƅتسديد عƆى اƅقدرة دوراف  Ɗسبة تقسيـ

 .اƅمƊظمة بذمة اƅديوف فترة رفع معدؿ يƊتج يوـ
 اƅمƊظمة أف الأياـ عدد صغر ƆƄما وƊموذجياً 

 .اƅسداد عƆى عاƅية بقدرة تتمتع
 إƅى اƅمبيعات Ɗسبة
اƅماؿ  رأس

صافياƅعامؿاƅمبيعات
اƅماؿ رأس صافي

 إƅى اƅرأس اƅماؿ اƅمƊظمة مبيعات Ɗسبة يقيس
 اƅماؿ ملائمة رأس اƅعدد،أقؿ اتساع اƅعامؿ،
 .اƅمبيعات إƅى Ɗسبياً  يستƊد ƆƅمƊظمة

 :اƅتغطية
 إƅى Ɗسبة مرات اƅفائدة

الإيراد  معدؿ

واƅضريبة اƅفائدة قبؿ الايرادات
اƅسƊوية اƅثروة Ɗفقات

 Ƅؿ بصدد جيدة تƄوف لا اƅمƊظمة قدرة تقيس
 اƅسƊوية اƅفائدة

اƅثابتة  اƅموجودات صافي
اƅمƆموسة اƅثروة صافي

 في اƅمƄƆية حؽ استثمار Ɗطاؽ اƊƅسبة ƍذƋ تقيس
 واƅمعدات اƅمصƊع

  المدخل ϭ المΎϔهϭ ϡϳ العمΕΎϳϠ كΔϳϠ الإدارة    كتΏΎ الإدارة الإستراتϳجΔϳاƃمصدر.جدوؿ اƊƅسب اƅماƅية 

  أهداف و طبيعة  اƃرقابة الإستراتيجية: 4اƃمطƄب رقم

تƎدؼ اƅرقابة الإستراتيجية إƅى معرفة مدى Ɗجاح تƊفيذ الإستراتيجية في ضوء ما تـ تصميمƌ مسبقا واƅتأƄيد     
عƆى أف الإستراتيجية اƅمƊفذة ƍي اƅمقصودة وأف تƊفيذ الإستراتيجية يؤدى إƅى اƊƅتائج اƅمطƆوبة ،  فاƅرقابة اƅتي 

تتـ في اƅوقت اƅصحيح قد تƊبƌ الإدارة إƅى مشاƄؿ فعƆية أو محتمƆة قبؿ أف يصبح اƅموقؼ حرجا، وترتبط اƅرقابة 
الإستراتيجية بعمƆية تقييـ الإستراتيجية اƅحاƅية فتقييـ الإستراتيجية اƅحاƅية يتعƆؽ بتقييـ الأثر اƅمستقبƆي Ǝƅا عƆى 
أداء اƅمƊظمة ƄƄؿ، وƍذا يتطƆب تحديد مدى فعاƅيتƎا حالا ومستقبلا مف خلاؿ تقييـ الأداء اƅماضي واƅمستقبƆي 

 إف عمƆية تقييـ الإستراتيجية عمƆية معقدة وحساسة خاصة وأف اƅمƊظمات تواجƌ حاƅيا بيئة ديƊاميƄية تتغير 1،
فيƎا اƅعƊاصر اƅرئيسية سواء اƅداخƆية أو اƅخارجية بسرعة Ƅبيرة ولا يعد اƊƅجاح اƅحاƅي ضماف ƊƆƅجاح في 

الاقتصاد اƅمحƆى واƅعاƅمي Ƅاف أƄثر استقرارا في اƅسƊوات اƅماضية، ومف : اƅمستقبؿ ويرجع ذƅؾ ƅعدة أسباب
                    :ضمف الأسباب الأخرى اƅتي تجعؿ تقييـ الإستراتيجية أƄثر صعوبة اƅيوـ الاتجاƍات اƅتاƅية

زيادة تعقد اƅبيئة بصورة مƆموسة -1
                                                           

 246ص  ، دمشϕ ،مجΎلاΕ الرقΎبΔ الإستراتϳجΔϳ  ،ثΎبΕ عبد الرحمΎن إدرϳس ϭ آخرϭن 1
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زيادة صعوبة اƅتƊبؤ باƅمستقبؿ بدقة -2

زيادة عدد اƅمتغيرات اƅبيئية -3

معدؿ اƅتقادـ اƅسريع Ɔƅخطط مƎما ƄاƊت تتسـ باƅدقة -4

 1زيادة عدد الأحداث اƅمحƆية واƅعاƅمية اƅتي تؤثر عƆى اƅمƊظمات-5

 اƊخفاض الإطار اƅزمƊي اƅذي يمƄف اƅتخطيط داخƌƆ بدرجة معيƊة مف اƅدقة-6

 ويلاحظ أƌƊ في اƄƅثير مف اƅشرƄات لا تتعدى عمƆية تقييـ الإستراتيجية تقييـ مستوى أداء اƅمƊشأة وترى     
بعض اƅشرƄات أف الإستراتيجية صحيحة طاƅما أف الإجابة عƆى اƅتساؤلات اƅسابقة ايجابية حيث أف تقييـ 

اƅطويؿ واƅقصير الأجؿ وƄثيرا لا تؤثر الإستراتيجيات عƆى اƊƅتائج : الإستراتيجية لا بد أف يƄوف مف مƊظوريف
قصيرة الأجؿ إلا بعد فوات الأواف اƅملائـ لإجراء أي تعديلات أو تغيرات ضرورية إذف فإƌƊ مف اƅمستحيؿ اƅقوؿ 

 2.بأف إستراتيجية  ƍي الأƄثر ملائمة أو أƎƊا ستƊجح 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 248 ص ،نϔس المرجع السΎبϕ  ،ثΎبΕ عبد الرحمΎن إدرϳس ϭ آخرϭن  1
 252  ص ،نϔس المرجع السΎبϕ  ،ثΎبΕ عبد الرحمΎن إدرϳس ϭ آخرϭن  2
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 اƃبنوك اƃتجارية و أثر اƃرقابة الاستراتيجية :اƃمبحث اƃثاني 
ƅقد أصبحت اƅبƊوؾ اƅتجارية ضرورة مف ضروريات اƅعصر اƅحديث لا تستطيع أف تستغƊي عف خدماتƎا     

ومف اƅمعروؼ أف Ɗشأة اƅبƊوؾ ارتبطت بـ تشƎدƋ الاقتصاديات مف تحوؿ عبر مراحؿ تطورƍا اقتصاديا و 
اجتماعيا و ƍذا اƅتƄامؿ و اƅتلاحـ اƅعضوي يجسدƅ Ƌيس فقط Ɗشاط اƅبƊوؾ و إƊما اƄتسابƎا ƅوظائفƎا اƅمختƆفة و 
تبايف أدوارƍا مف مرحƆة تƊموية إƅى أخرى ƍذا فضلا عƆى اƅسياسات و الأفƄار اƅتي تƎيأ اƅمجاؿ Ƅƅي يأخذ ƍذا 

اختƆفت بيد اƅدوؿ استجابة Ɔƅتبايف في اƅظروؼ و  اƅتطور ƅمجراƋ مف Ɗƍا فاف تبايف اƅبƊوؾ في أداء وظائفƎا
تعتبر اƅبƊوؾ اƅتجارية مف اƅمؤسسات اƅماƅية ذات اƅطبيعة  وƄما .اƅتحولات الاقتصادية اƅتي تمر بƎا اƅدوؿ 

حيث  ,بƌ عف غيرƍا مف اƅمؤسسات بضعؼ مساƍمة رأس ماƎƅا في إجماƅي مواردƍا اƅماƅية ƅما تتميز, اƅخاصة
وƅذƅؾ فاف اƅبƊوؾ . اƅودائع باخػػػػتلاؼ أƊواعƎا أف اƅجزء الأƄبر مف مصادر الأمواؿ اƅمتاحة لا ƊشطتƎا يتأتى مف

 إدارتƎا لأصوƅػƎا وخصومػػƎػػػا وتراعي مجموعة مف اƅقواعد اƅمƊظمة لا ƊشطتƎا اƅتجارية تƄوف حذرƋ في
 .الاستثمارية ƄƅوƎƊا تػتػعػامؿ بأمواؿ اƅغير بشƄؿ أساسي

 ماهية اƃبنوك اƃتجارية : 1اƃمطƄب رقم 

ƅقد Ƅاف تطور اƅبƊوؾ اƅتجارية و Ɗشوءƍا مرتبط عƆى اƅدواـ بتطور اƅمجتمعات اقتصاديا و اجتماعيا و قد     
 اƅمصرفي اƅقطاع يعتبرƄاƊت اƅرقابة أحد أƍـ الأƊشطة اƅتي ساعدت عƆى Ɗموƍا و عƆى تطور أعماؿ اƅبƊوؾ 

 اƅخارجي، اƅعاƅـ مع أƍمية الأƄثر اتصاؿ حƆقة يمثؿ ƄوƌƊ 1اƅحديثة، الاقتصاديات في اƅرائدة اƅقطاعات أحد
 الأمواؿ رؤوس جذب عƆى قدرتƌ وقابƆيتƌ،أو سلامة الاقتصاد عƆى ƆƅحƄـ معيار أوضاعƌ ومتاƊة تطورƋ وأصبح
ذا واƅخارجية اƅمحƆية  أحد اƅبƄƊية اƅخدمات تعتبرالاقتصادية و اƅقطاعات أƍـ مف واحد اƅمصرفي اƅقطاع  Ƅاف وا 

 دوƅة أي في الاقتصادية الأƊشطة أƍـ
 اƅقروف مف الأخيرة اƅفترة إƅى اƅّتجارية اƅبƊوؾ Ɗشأة ترجع : ƃتطور اƃتاريخي Ƅƃبنوك اƃتجارية ا: 1 اƃفرع رقم
 وشƎادات إيصالات إصدار مقابؿ اƅمودعيف أمواؿ بقبوؿ أوربا في اغيواƅمرابيف واƅص اƅتجار قاـ حيف اƅوسطى،

 ببعض Ɔƅوفاء اƅتداوؿ في عاما قبولا تƆقى أخذت الإيصالات تƆؾ أف اƅصيارفة لاحظ وقد 2اƅوديعة، بمبƆغ إيداع
 باقي وتبقى معيƊة، بƊسب بؿ واحدة دفعة ودائعƎـ ƅسحب يتقدموف لا اƅودائع ƍذƋ أصحاب وأف الاƅتزامات،

 إƅى فوائد يدفع اƅشƄؿ بƎذا اƅبƊؾ أخذ Ɗƍا ومف بإقراضƎا، باƅقياـ ƌƅ أوحى مما اƅصراؼ ƅدى مجمدة اƅودائع
 إƅى اƅتطƆع بؿ فحسب، اƅوديعة حفظ ƍو الإيداع عمƆية مف اƅغرض يعد وƅـ اƅمودعيف، ƅتشجيع اƅودائع أصحاب
 ƍذƋ عƆى بƊاء اƅقروض وتقديـ فائدة، مقابؿ اƅودائع تƆقي مجاؿ في اƅبƊؾ Ɗشاط تطور وبƎذا فائدة، عƆى اƅحصوؿ

 عاـ في أعقبƌ ثـ ، 1517 سƊة الايطاƅية اƅبƊدقية مديƊة في بƊؾ أوؿ تأسس و 3 .أيضا فائدة ƅقاء اƅودائع
                                                           

 63 ص 2000،عمΎن ، دار الصΎϔء لϠنشر ϭ التϭزϳع ، النϭϘد ϭ البنϙϭ، رΎϳض الحϠبϲ،رشΎد العصΎر 1
 70   ص ،نϔس المرجع السΎبϕ  ،رشΎد العصΎر ثΎبΕ عبد الرحمΎن إدرϳس ϭ آخرϭن 2
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 إƅى مودع حساب مف اƅطƆب عƊد وتحويƎƆا اƅودائع حفظ الأساسي غرضƌ وƄاف أمسترداـ، بƊؾ إƊشاء 1609
 1814. 2 عاـ أبوابƌ وأغƆقت اƅدفع عف توقؼ حيث الأفراد، ثقة عƆى يحافظ ƅـ أƌƊ غير آخر، مودع حساب

 حيث وعائلات، أفراد يمتƎƄƆا مؤسسات غاƅبيتƎا وƄاƊت ، 18 اƅقرف بداية مƊذ تدريجيا يزداد اƅبƊوؾ عدد أخذ
 ƍذƋ لأصحاب اƅخاصة الأمواؿ إƅى اƅرجوع يمƄف الإفلاس حاƅة ففي اƅمودعيف، بحماية تقضي اƅقواƊيف ƄاƊت
 أثار اƊتشار إƅى يعود ذƅؾ في واƅفضؿ مساƍمة ƄشرƄات اƅبƊوؾ إƊشاء إƅى أدت وتعديلاتƎا اƅقواƊيف تƆؾ .اƅبƊوؾ
 إƅى اƅحاجة فبرزت Ɗ1شاطƎا، واتساع حجمƎا، وƄبر اƅشرƄات Ɗمو إƅى أدت اƅتي أوربا دوؿ في اƅصƊاعية اƅثورة
 أعماƎƅا اتسعت اƅتي اƅبƊوؾ ƍذƋ مف عدد تأسيس تـ وقد اƅشرƄات، ƍذƋ بتمويؿ اƅقياـ تستطيع اƅحجـ Ƅبيرة بƊوؾ
 أساس عƆى اƅمعاملات ƅتسƎيؿ اƅحاجة بفعؿ اƅّتجارية اƅبƊوؾ Ɗشأت Ƅƍذا.مƄاف  Ƅؿ في فروعا Ǝƅا أقامت حتى

 2.مƌƊ مƊاص لا ضروريا أمرا ƆƅبƊوؾ تعريؼ إعطاء ويبقى واƅثقة، الأجؿ

اƅتي  "BANCO"يعود أصؿ ƆƄمة بƊؾ إƅى اƆƅغة الايطاƅية وƍي ƆƄمة  :تعريف اƃبنوك اƃتجارية : 2اƃفرع رقم
 عد فوقƎا يتـ اƅتي اƅمƊضدة عف ƅيعبر معƊاƍا تطور اƅعمƆة، ƅتحويؿ اƅصرافوف تعƊي اƅمصطبة اƅتي يجƆس عƆيƎا

 فاƅبƊؾ .باƊƅقود اƅمتاجرة فيƌ وتجري اƅمƊضدة بƌ توجد اƅذي اƅمƄاف عف تعبر أخيرا أصبحت ثـ اƅعملات، وتداوؿ
 أفراد، أصحابƎا عف حاجات اƅفائضة الأمواؿ أو اƅموارد تجميع عƆى اƅرئيسية عمƆياتƎا تƊصب ماƅية مؤسسة ƍو

عادة دوƅة، مؤسسات،  3.أخرى مجالات في استثمارƍا أو معيƊة أسس وفؽ إقراضƎا وا 

 خاصة، ومبادئ أسس عƆى Ɗشاطƌ يرتƄز باƊƅقود، اƅتعامؿ عƆى عمƌƆ يƊصب وسيطا اƅتجاري اƅبƊؾ يعتبر    
Ɗشاء ومƊح باستقباؿ مƆزـ وسيط فƎو و تعرؼ اƅبƊوؾ اƅتجارية عƆى أƎƊا تƆؾ اƅمؤسسات اƅتي  4اƊƅقود، وتحويؿ وا 

تمارس عمƆيات الائتماف اƅمتمثƆة في الإقراض و الاقتراض فتحصؿ عƆى أمواؿ اƅزبائف فتفتح Ǝƅـ ودائع تتعƎد 
 أيضا  بأƌƊ اƅمؤسسة اƅتي اƅبƊؾ اƅتجاري يعرؼبتسديد مباƅغƎا عƊد اƅطƆب أو لأجؿ Ƅما تقدـ Ǝƅـ قروض و 

تتعامؿ في اƅديف أو الائتماف فمصرؼ اƅودائع يحصؿ عƆى ديوف اƅغير ويعطي مقابƎƆا وعودا باƅدفع تحت 
وƍذا الائتماف اƅذي يقدمƌ اƅمصرؼ يدخؿ ضمف أصوƌƅ لأƌƊ يمثؿ حقا ƌƅ قبؿ .اƅطƆب أو بعد أجؿ قصير 

 5. اƅغير

 ودائع بقبوؿ تقوـ اƅتي اƅبƊوؾ تƆؾ أƎƊا عƆىو Ƅما يعرفƎا Ƅذƅؾ حƊفي عبد اƅغفار و عبد اƅسلاـ أبو قحؼ   
 خطةƍداؼ أ يحقؽ بما وخدمتƌ واƅخارجي اƅداخƆي اƅتمويؿ عمƆيات وتزاوؿ محددة لآجاؿ أو اƅطƆب عƊد تدفع

 ذƅؾ في بما واƅخارج اƅداخؿ في اƅماƅي والاستثمار الادخار تƊمية عمƆيات وتباشر اƅقومي الاقتصاد ودعـ اƅتƊمية
                                                           

ϱهند ϡϳر إبراهϳمن، ΔϳرΎالتج ϙϭإدارة البن، Δϳث، الإسكندرϳالحد ϲالعرب Ώ12 ص ،1996 المكت  1 
 19ص ، 2009،  البنϙϭ التجΎرϭ Δϳ التسϕϳϭ المصرفϲ ،سΎمر جϠدة 2

 182-181ص، ،1982 الكΕϳϭ ، شركΔ كΎظϡ لϠنشر ϭ الترجمϭ Δ التϭزϳع،النϭϘد ϭ البنϙϭ،سΎمϲ خϳϠل  3
 ص ،2012_،2011جΎمعΔ قΎصدϱ مربΎح ϭرقΔϠ ، لنϳل لϳسΎنس ،الدراسΔ المΎلΔϳ لϘϠرϭض الاستثمΎرΔϳ فϲ البنϙϭ التجΎرΔϳ ،هΎجر كدة،سمϳحΔ بΎلخرϭف  4

 9-8ص
5ϱϭسϳد عϭخضر،محم ϰسϳع ϰϔس المرجع ، مصطϔ93 ص،  ن 

http://al2f.blogspot.com/2015/01/blog-post_17.html
http://al2f.blogspot.com/2015/01/blog-post_17.html
http://al2f.blogspot.com/2015/01/blog-post_17.html
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 يقررƍا  اƅتي ƅلأوضاع  وفقا وماƅية وتجارية مصرفية عمƆيات مف يستƆزـ اƅمشروعات وما إƊشاء في اƅمساƍمة
 1.اƅمرƄزي اƅبƊؾ 

 :خصائص اƃبنوك اƃتجارية : 3 اƃفرع رقم 
أƍـ ما يميز اƅمصارؼ اƅتجارية عف غيرƍا مف مؤسسات ماƅية ومصرفية وأخطر ما تؤثر بƌ عƆى     إف مف 

 2.الاقتصاد ƍو قدرة ƍذƋ اƅمصارؼ عƆى خƆؽ اƊƅقود سواء Ƅاف اƅمصرؼ مƊفرداً أو اƅمصارؼ مجتمعة
مف حيث اƅسوؽ اƅذي , مف حيث حجـ اƅبƊؾ:و Ɗƍا يمƄف دراسة خصائص اƅبƊوؾ اƅتجارية تبعا ƅعدة معايير

 اƅخ....( ) مف حيث اƅتƊظيمات الإدارية اƅمختƆفة اƅتي يتبƊاƍا اƅبƊؾ 3,يخدمƌ اƅبƊؾ
 يمارس اƅبƊؾ اƅمرƄزي رقابتƌ . تتأثر اƅبƊوؾ اƅتجارية برقابة اƅبƊؾ اƅمرƄزي ولا تؤثر عƆيƌ: اƅخاصية الأوƅى-1

في حيف أف اƅبƊوؾ اƅتجارية مجتمعة لا يمƎƊƄا أف تمارس أية , عƆى اƅمصارؼ مف خلاؿ جƎاز مƆƄؼ بذƅؾ 
 .رقابة أو تأثير عƆى اƅبƊؾ اƅمرƄزي 

تتعدد اƅبƊوؾ اƅتجارية وتتƊوع تبعا ƅحاجات  .تتعدد اƅبƊوؾ اƅتجارية واƅبƊؾ اƅمرƄزي واحد: اƅخاصية اƅثاƊية 2-
غير أف تعدد اƅبƊوؾ اƅتجارية في الاقتصاديات ,اƅسوؽ الائتماƊية في اƅوطف غير أف اƅبƊؾ اƅمرƄزي يبقى واحدا

اƅرأسماƅية اƅمعاصرة لا يمƊع مف ملاحظة الاتجاƋ اƅعاـ Ɗحو اƅترƄز وتحقيؽ Ɗوع مف اƅتفاƍـ واƅتحاƅفات 
ƍذا اƅترƄز مف شأƌƊ خƆؽ وحدات مصرفية ضخمة قادرة عƆى اƅتمويؿ اƅواسع واƅسيطرة شبƌ , الإستراتيجية 

الاحتƄارية عƆى أسواؽ اƊƅقد واƅماؿ غير أف ƍذا اƅترƄز ƅـ يصؿ بعد إƅى مرحƆة Ɗتصور فيƎا وجود بƊؾ تجاري 
 . واحد في بƆد ما

تختƆؼ اƊƅقود اƅمصرفية اƅتي تصدرƍا اƅبƊوؾ  .تختƆؼ اƊƅقود اƅمصرفية عف اƊƅقود اƅقاƊوƊية :اƅخاصية اƅثاƅثة 3-
واƅثاƊية إبرائية ƎƊائية بقوة ,فالأوƅى أبرائية وغير ƎƊائية , اƅقاƊوƊية اƅتي يصدرƍا اƅبƊؾ اƅمرƄزي اƅتجارية عف اƊƅقود

 واƊƅقود اƅقاƊوƊية فبصرؼ اƊƅظر عف اختلاؼ اƅزماف واƅمƄا"اƅمطƆقة" وتتماثؿ اƊƅقود اƅقاƊوƊية في قيمتƎا . اƅتشريع
 .تخاطب Ƅافة اƅقطاعات في حيف أف اƊƅقود اƅمصرفية تخاطب اƅقطاع الاقتصادي

,  تعتبر اƅبƊوؾ اƅتجارية مشاريع رأسماƅية.تسعى اƅبƊوؾ اƅتجارية إƅى اƅربح عƄس اƅمرƄزي: اƅخاصية اƅرابعة4-
ƍدفƎا الأساسي تحقيؽ أƄبر قدر ممƄف مف اƅربح بأقؿ تƆƄفة ممƊƄة وƍي غاƅبا ما تƄوف ممƆوƄة مف الأفراد أو 

 .اƅشرƄات
صدار اƊƅقود  ƍذا اƎƅدؼ مختƆؼ تماما عف أƍداؼ اƅبƊؾ اƅمرƄزي واƅتي تتمثؿ في الإشراؼ واƅرقابة واƅتوجيƌ وا 

 4.اƅقاƊوƊية 
 

                                                           
  24  ص2001 الدار الجΎمعΔϳ لϠنشر ϭ التϭزϳع الإسكندرΔϳ الأسϭاϭ ϕ المؤسسΕΎ المΎلΔϳسمΔϳ قرΎϳقص .عبد الغΎϔر حنϲϔ د.د 1

 ϲفعΎالش ϲمحمد زك،ϙϭالبن ϭ دϭϘالن ϲف ΔدمϘم ، Δϳالعرب ΔضϬ232ص، 1982’ مصر،دار الن 2  
3  ϲفعΎالش ϲص،محمد زك ϕبΎس المرجع السϔ234ن 
4 ΏΎϳدϭن بΎمϳϠس، ϙϭالبن ϭ دϭϘالن ΕΎϳدΎع ، اقتصϳزϭالت ϭ النشر ϭ ΕΎدراسϠل ΔϳمعΎالج ΕΎالمؤسس،Εϭرϳ115-114 ص،1996 ،ب  
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  ; ةوظائف  اƃبنوك اƃتجاري:  2اƃمطƄب رقم 
 اƅعمؿ تطور Ɗتيجة ظƎر ما ومƎƊا بظƎورƍا، ارتبط تقƆيدي ƍو ما اƅّتجارية اƅبƊوؾ بƎا تقوـ اƅتي اƅوظائؼ مف   

 1.اƅبƊوؾ تزاوƎƅا اƅتي اƅعمƆيات Ɗطاؽ واتساع اƅبƄƊي
 وظائفƃيدية اƄتقƃبنوك اƄƃ تجاريةƃّا: 

 :يƆي فيما اƅّتجارية اƅبƊوؾ تقدمƎا اƅتي اƅتقƆيدية اƅوظائؼ تتمثؿ
 جƎات مف اƅودائع اƅّتجارية اƅبƊوؾ تتƆقى حيث اƅوظائؼ، وأƍـ أقدـ مف اƅوظيفة ƍذƋ تعتبر :اƃودائع قبول -أ

 اƅوساطة عمƆيات مف اƄƅثير تتوقؼ وعƆيƎا اƅبƊوؾ موارد مف الأƄبر اƅجزء اƅودائع ، وتشƄؿ مختƆفة، وƍيئات
Ɗشاء اƅقروض ƄمƊح اƅبƄƊية  عاـ بوجƌ اƅّتجارية اƅبƊوؾ في اƅمعروفة اƅبƄƊية اƅودائع مف أشƄاؿ توجد  اƊƅقود وا 
 :في تتمثؿ

 أف عƆى اƅبƊؾ، مف حاƅيا اƅتزاما تتطƆب ودائع في اƅجارية اƅودائع  تتمثؿ: (تحت اƃطƄب  )اƃودائع اƃجارية -
 2.مƎƊا اƅسحب ƅمواجƎة ƅحظة في أي عƆى استعداد يƄوف

 فائدة دفع مقابؿ في سƊة أو ƄشƎر محددة زمƊية ƅفترة اƅبƊؾ ƅدى مودعة ماƅية مباƅغ في  تتمثؿ:ودائع لأجل -
 .استحقاقƎا تاريخ قبؿ سحبƎا يجوز ولا اƅبƊؾ، قبؿ مف عƆيƎا

 بقائƎا مدة عƆى اƅحساب فتح عƊد واƅبƊؾ اƅمودع بيف الاتفاؽ فيƌ يتـ اƅودائع مف اƊƅوع ƍذا :بإخطار  ودائع-
،ƌديƅ ا يجوز ولاƎاء فور سحبƎتƊمدة اƅؾ إخطار بعد إلا اƊبƅية اƊسحب بƅتاريخ قبؿ اƅمحدد اƅا اƎسحبƅ بمدة 
  .معيƊة

 خزائƎƊـ في عاطƆة ترƎƄا مف بدلا إƅيƎا اƅحاجة ƅحيف أصحابƎا يودعƎا مدخرات تمثؿ وƍي :اƃتوفير ودائع-
 مƎƊا اƅسحب يمƄف حيث سيوƅة، باعتبارƍا اƅتضحية دوف مقابƎƆا عائد عƆى اƅحصوؿ فرصة وتفويت اƅخاصة،

 امƌƊ اƅسحب عƆى قيود وجود دوف وقت أي في
 اƅسيوƅة مبدئَي بمراعاة متƊوعة استثمارات شƄؿ في مواردƋ توظيؼ عƆى اƅبƊؾ يعمؿ:اƃقروض تقديم -ب

 واƅربحية،
 :Ɗوعيف إƅى اƅممƊوحة اƅقروض تƊقسـ

 عقارات اƅماƅية، الأوراؽ اƅمƊقولات، اƅزراعية، اƅمحاصيؿ بضماƊات قروض أي :مختƄفة بضمانات قروض-
 3.وغيرƍا

 ƅلأشخاص الائتماƊية اƅسمعة عƆى ويستƊد شخصيا اƅضماف يƄوف حيث :ضمانات بدون قروض-
 

                                                           
1  ΏΎϳدϭن بΎمϳϠس المرجع ،سϔ16ص،ن 
 177ص ، نϔس المرجع ،سمΔϳ قرΎϳقص. د ، عبد الغΎϔر الحنϲϔ.د  2
 

 177ص ، نϔس المرجع السΎبϕ ، سمΔϳ قرΎϳقص.د،عبد الغΎϔر حنϲϔ .د 3
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 وظائفƃحديثة اƃبنوك اƄƃ تجاريةƃّا: 

    Ƌذƍ وظائؼƅتسي اƄتجديد مف طابعا تƅاشئ والاستحداث اƊƅا عف اƎا ترى جديدة مجالات اقتحامƎا فيƍبقاء 
 :ƊذƄر اƅوظائؼ ƍذƋ مف .أرباح عƆى حصوƎƅا إƅى إضافةƊموƍا و
  :اƃخارجية اƃتجارة عمƄيات تمويل-أ

 واƅمصدري اƅمستورديف بيف اƅخارجية اƅمدفوعات تسوية عمƆية في رئيسيا دورا اƅّتجارية اƅبƊوؾ تƆعب    
 عملائƎا، وƅحساب ƅحسابƎا اƅماƅية الأوراؽ وبيع شراء عƆى اƅّتجارية اƅبƊوؾ تعمؿ :الاستثمار محافظ إدارة-

 خاؿ...الأسعار تطور خلاؿ مف واƅسƊدات الأسƎـ متابعة وƄذƅؾ
  :اƃغير ƃحساب الاقتصادية اƃجدوى ودراسات الاستشارات تقديم-

 اƅجدوى دراسة وطرؽ أساƅيب شاƍدتƎا اƅتي اƅمستمرة اƅتطورات مف اƅحداثة سمة اƅخدمة ƍذƋ اƄتست وقد
 ؾذؿ في اƅحديثة الأساƅيب عف اƅبحث في أمواؿ باستثمار اƅبƊوؾ وقياـ Ɔƅمشروع الاقتصادية

 اƅمحددة بالأسعار وذƅؾ آجلا أـ عاجلا الأجƊبية اƅعملات وبيع شراء عمƆيات تتـ  :الأجنبية باƃعملات اƃتعامل-
  اƅمرƄزي اƅبƊؾ قبؿ مف
 اƅدوؿ في خاصة اƅبƊوؾ تقدمƎا اƅتي اƅحديثة اƅبƄƊية اƅخدمات أشƎر مف  :الائتمانية اƃبطاقات إصدار-

 1اƅخدمة ƍذƋ تقديـ ويتيح اƅمتقدمة،
  اƊƅقدية اƅمدفوعات مصادر بيف اƅجمع مƎƊا Ɔƅمستفيديف 
 مثؿ اƅسائƆة غير اƅماƅية الأصوؿ أو اƅديوف تحويؿ في اƅتو ريؽ عمƆيات تتمثؿ  :اƃتو ريق بعمƄيات اƃقيام-

 2اƅماؿ، رأس أسواؽ في Ɔƅتداوؿ قابƆة ماƅية أوراؽ شƄؿ في مساƍمات إƅى اƅقروض اƅمصرفية
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  اƃعمل اƃبنƂي  دور  أسس و أهمية  :   3  اƃمطƄب رقم 
 : أسس اƃعمل اƃبنƂي: 1اƃفرع  

 ƍذƋ تتمثؿ ،الأعماؿ مؤسسات مف غيرƍا عف اƅّتجارية اƅبƊوؾ تميز ƍامة أسس ثلاثة عƆى اƅبƄƊي اƅعمؿ يقوـ   
  .واƃضمان اƃسيوƃة اƃربحية، في الأسس
 وƍو اƅمساƍميف، لإرضاء ممƄف ربح أƄبر تحقيؽ إƅى الأخرى اƅمؤسسات مف Ƅأي اƅبƊؾ يسعى :اƃربحية 1-
 ƆƅبƊؾ اƆƄƅية واƊƅفقات الإجماƅية الإيرادات بيف اƅفرؽ عف Ɗاتج
 اƅمسحوبة، واƅمباƅغ اƅمودعة اƅمباƅغ بيف بتوازف وقت أي في الاحتفاظ عƆى اƅبƊؾ مقدرة تمثؿ وƍي :اƃسيوƃة 2-
 ƅ.1حظة أي في اƅسحب طƆب ƅتƆبية استعداد عƆى يƄوف أƌƊ بمعƊى
 يجعƌƆ أمواƌƅ رؤوس باستثمار اƅبƊؾ فقياـ واƅتزاماتƌ، بديوƌƊ اƅوفاء عƆى اƅبƊؾ قدرة اƅضماف يعƊي :اƃضمان 3-

  ,اƅمودعيف Ƅاƍؿ عƆى تقع أف مف بدلا بƊفسƌ يتحمƎƆا أف اƅبƊؾ عƆى خسائر ƅوقوع عرضة
 :  أهمية دور اƃعمل اƃبنƂي: 2اƃفرع     
ƅعبت اƅبƊوؾ و مازاƅت تƆعب دورا ƍاما في اƅتطور الاقتصادي و الاجتماعي Ƅما أف ƍذا اƅدور تبƆور و     

تطور بدورƋ متأثرا بƎذا اƅتطور و ƅقد تعددت اƄƅتابات اƅتي تشرح و تفسر دور ƅبƊوؾ في اƅتƊمية الاقتصادية 
خاصة مف مƊظور اƅتمويؿ اƅبƄƊي و تقوـ اƅبƊوؾ بأدوار رئيسة في عمƆية اƅتƊمية الاقتصادية في اƅبƆداف اƅمختƆفة 

تساƍـ في زيادة Ɗموا  بمساƍمة ƍذا اƅقطاع تتمتع بروابط خƆفية و أمامية قوية مع اƅوحدات الاقتصادية اƅمختƆفة
ƍذا اƅقطاعات و تطورƍا فاƅبƊوؾ تقوـ بتجميع اƅمدخرات و توحيدƍا و توجيƎƎا Ɗحو اƅقطاعات اƅمتƊوعة ƅما بذƅؾ 

أثر واضح عƆى اƅتقƆيؿ مف تعرض ƍذƋ اƅمدخرات Ɔƅمخاطر مع اƅحفاظ عƆى سيوƅتƎا ƍذا بالإضافة إƅى أف 
حصر مƎمة اƅوساطة اƅماƅية في قطاع معيف يزيد مف مرƄزية تخصص اƅموارد مما يعطي اƅفرصة Ɔƅوحدات 

اƅبƄƊية في توجيƌ اƅمدخرات مف اƅقطاعات بطيئة اƊƅمو إƅى قطاعات سريعة اƊƅمو ƅما بذƅؾ مف أثر واضح عƆى 
 مختƆؼ في باƅغة أƍمية طويƆة فترة مƊذ اƅبƊوؾ احتƆت وƅقد 2اƄƅفاءة في استخداـ مدخرات الاقتصاد زيادة

 اƅدوؿ، اقتصاديات عƆى تطرأ اƅتي اƎƅامة اƅتطورات مع لآخر وقت مف أƍميتƎا وتزداد الاقتصادية، اƅمƊظومات
 اƅتطور ƅمواƄبة اƅلازـ باƅتمويؿ عاـ بشƄؿ والاقتصاديات اƅمختƆفة واƅقطاعات اƅمشاريع بتزويد تقوـ أƎƊا خاصة
 .اƅعصر يميز اƅذي اƅسريع

ترجع أƍمية اƅبƊوؾ في اƊƅشاط الاقتصادي إƅى أƎƊا أحد اƅدعامات الأساسية ƅلاقتصاد اƅقومي حيث تƆعب    
           . اƅبƊوؾ اƅتجارية دورا ƍاما في تسƎيؿ اƅمعاملات الاقتصادية واƅتعاملات اƅماƅية 

فإƅى جاƊب قبوƎƅا . عمƆيات الاستثمار بشقيƎا اƅعاـ واƅخاص تمويؿ تؤدي دورا ƍاما وبارزا في اƅتجارية فاƅبƊوؾ
ƅودائع اƅقطاعيف اƅخاص واƅعاـ ومساƍمتƎا اƅمباشرة في شراء اƅحصص والأسƎـ في اƅشرƄات اƅمحƆية وتصدر 

                                                           
  139 ص،1998  ،الدار الجΎمعΔϳ الجدϳدة لϠنشر الإسكندرΔϳ ، لϭجϳز فϲ الاقتصΎد النϘدϭ ϱ المصرفϲ ،مصطϰϔ رشϳدϱ شϳخه 1
2 ϱϭΎل أحمد الشنϳعΎإسم، ΔϳلΎالم ϕاϭالأس ϭ ϙϭالبن ϭ دϭϘالن ΕΎϳدΎاقتص ،  ΔϳمعΎالدار الج ، Δϳ219- 218ص ص ،2000  ،الإسكندر  
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سƊاد اƅقرض اƅمصدرة  قوائـ مؤسسي اƅشرƄات اƅصƊاعية اƅجديدة واƅمشارƄة في شراء شƎادات الإيداع واƅسƊدات وا 
 1محƆيا ، 

فاƅبƊوؾ اƅتجارية , فاƅبƊوؾ اƅتجارية أو اƅمصارؼ اƅتجارية تؤدي دورا أساسيا في اƅتقدـ الاقتصادي ƅلأمـ   
وتقدـ , تحفظ اƅملاييف مف ودائع الأفراد و اƅشرƄات و اƅحƄومات واƅمؤسسات اƅخاصة واƅعامة وƍيئات الاستثمار 

إف الأƍمية الأوƅى ƆƅبƊوؾ اƅتجارية ƍي إمداد الاقتصاد ,تمويلات باƅملاييف ƅلأفراد و اƅشرƄات واƅحƄومات 
اƅقومي بالأمواؿ اƅلازمة ƅتƊميتƌ و تقدمƌ وأي خƆؿ في اƅبƊوؾ اƅتجارية يحدث خƆلًا في الاقتصاد اƅقومي ورفاƍية 

وباƅطبع تزداد أƍمية دور اƅبƊوؾ بشƄؿ Ƅبير ƆƄما تطور الاقتصاد في بƆد ما  شراء اƅمواد اƅخاـ وتمويؿ , اƊƅاس
 .2رأس اƅماؿ اƅعامؿ اƅلازـ ƅعمƆيات اƅتشغيؿ

     في اƃبنوك اƃتجارية  اƃرقابة الإستراتيجيةأثر 4اƃمطƄب رقم  
عمƆية اƅرقابة الإستراتيجية   برمتƎا و اƅقياـ بعƆى مدى اƅسƊوات اƅعشر اƅماضية، استطاعت بعض اƅبƊوؾ    

ƌƅية و سلامة أعماƅماƅؾ اƊبƅتائج اƊ ىƆمُعقدة عƅية اƆعمƅا ƋذƎƅ ؿƍمُذƅا و الأثر الإيجابي اƎـ قوتƎى فƅت إƆوص  .
لا شؾ بأف اƅرقابة  الإستراتيجية ترتƄز بالأساس عƆى فƎـ اƅسوؽ اƅمحƆي و اƅبيئة اƅمحيطة و ƍي باƅجوƍر 

تƄوف قد  ƆƅبƊؾ و باƅتاƅي تتƊاسب معƌ و بعƄس ذƅؾ أƅعمƆياتيمƊُبثقة، و لا يجوز إلّا أف تƄوف مƊُبثقة، عف اƅواقع 
 Ƌذƍ رقابةƅؾاƊبƅمو اƊ تطور وƅ بي مُعيؽƆظاـ . عامؿ سƊƅمصرفية بأف اƅيات اƆعمƅؾ يجزـ خبراء اƅذƅ ياتيوƆعمƅأ 

اƅمُتƄامؿ اƅسƆيـ، ƍو Ɗموذج دقيؽ يُمثؿ اƅواقع اƅحقيقي ƆƅبƊؾ بأسƆوب متطور ƅيƄوف اƅمرƄبة اƅفاعƆة اƅتي توصؿ 
 مثؿ ƍذا اƊƅظاـ الإستراتيجي ƍو Ɗ.3فس اƅبƊؾ إƅى تحقيؽ أƍدافƌ اƅسƊوية و إƅى اƅسير بƌ تجاƊ Ƌمو سƊوي ثابت

اƅذي يقضي عƆى اƅفوضى و اƅتشتت و يخƆؽ بيئة مصرفية صحية Ɗظيفة و مُتطورة ƅفريؽ عمؿ واحد ذو رؤية 
و ƍذƋ اƅحاƅة مف اƊƅظاـ يحقؽ  اƅدقة و اƅتطور في اƅعمؿ .واضحة و مُدرؾ تماماً ماذا يفعؿ و Ƅيؼ يعمؿ

 ƌي بحد ذاتƊƎجاز مƊي إƍ ،ƌؼ فروعƆمصرفي بمُختƅظاـ 4اƊƅيدة اƅي وƍ ياتيوƆعمƅف أف تأتى أƄموحد و لا يمƅا 
عف تعبئة Ɗماذج مراقبة الأداء  اƅسƊوي  بأسƆوب روتيƊي Ɗسخي يفتقر ƆƅفƎـ اƅدقيؽ و اƅمُعمؽ Ɔƅمسؤوƅيات 

إف أحد أƍـ مƄوƊات اƊƅظاـ اƅعمƆياتي . اƅمُتبايƊة واƅواجبات اƅمُتغايرة Ƅƅؿ فرد مف أعضاء  اƄƅادر اƅوظيفي ƆƅبƊؾ
 ƌƊذي يحتوي في مضموƅظاـ اƊƅذا اƍ فلا شؾ أف ،ƌƆامƄوظيفي بƅادر اƄƆƅ دوريƅظاـ الأداء اƊ وƍ امؿƄمُتƅا

مُعظـ مبادئ اƅعƆوـ الإدارية اƅمُعاصرة، ƍو اƅعمود اƅفقري اƅذي يربط الإدارة اƅعƆُيا ƆƅبƊؾ باƅموظفيف عƆى Ƅافة 
درجاتƎـ حيث تقوـ الإدارة بتحديد الأƍداؼ اƄƅمية Ɔƅمصرؼ و مف ثـ يتـ تقسيـ ƍذƋ الأƍداؼ عƆى اƅرؤساء 

اƅتƊفيذييف Ɔƅشُعَبِ رؤساء الأقساـ و دواƅيؾ حتى يحصؿ Ƅؿ موظؼ عƆى حصة مƊاسبة مف الأƍداؼ 

                                                           
1  ϱϭΎل أحمد الشنϳعΎإسم، ϕبΎس المرجع السϔ119 ص، ن  
2  ϱϭΎل أحمد الشنϳعΎس المرجع ،إسمϔ220 ص ، ن 
 255ص  ،1990اƅمƄتب اƅعربي اƅحديث، الإسƊƄدرية،  ، الإدارة الإستراتيجية،  اƅسيد إسماعيؿ محمد 3
 152ص  2000، اƅدار اƅجامعية، الإسƊƄدرية، الإدارة اƅمعاصرة، شريؼ عƆي 4
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 ƌدافƍلأ ƌى مدى تحقيقƆبالاعتماد ع Ƌا حيث يتـ مراقبة  أداءƎمصرؼ و يتقيد بتحقيقƆƅ ويةƊسƅالإستراتيجية ا
 1.اƅسƊوية

 و عƆيƌ فإف مف بديƎيات اƅعمؿ اƅمصرفي و مف اƅمُتعارؼ عƆيƌ اƅيوـ أف  اƅرقابة  الإستراتيجية Ɔƅمؤسسة اƅماƅية 
أما . ƍي مسؤوƅية Ƅؿ مف يعمؿ في ƍذƋ اƅمؤسسة، Ƅما أف ƍذƋ اƅرقابة توزع بطريقة مƊƎية تلاءـ Ƅؿ شخص

أسس ƍذƋ  اƅرقابة فترتƄز عƆى Ɗماذج ثلاثة تحتوي Ƅافة اƅمƎارات اƅفƊية و الإدارية و اƅقدرة عƆى اƅتفاعؿ اƅتي 
وƍذƋ اƊƅماذج تحديداً ƍي Ɗموذج تقييـ اƅتƊفيذييف و اƅمدراء مف اƅدرجات . يحتاجƎا اƅفرد عƊد أداءƅ ƋعمƌƆ اƅيومي

.  اƅعƆيا، و Ɗموذج تقييـ الإدارييف مف اƅدرجات اƅوسطى و أخيراً Ɗموذج تقييـ اƄƅتبة مف اƅدرجات قبؿ الإدارية
 إذف Ɗجاح اƅبƊؾ يعتمد باƅدرجة الأوƅى  و الأخيرة عƆى قدرة إدارتƌ و ƄادرƋ اƅوظيفي معاً عƆى وضع        

 و لا شؾ أف ƍذƋ اƅعمƆية مف أصعب و أعقد اƅمƎاـ . اƊƅظاـ اƅرقابي اƅمُتƄامؿ اƅخاص بƎـ و اƅمƊُاسب Ǝƅـ
عƆى الإطلاؽ و ذƅؾ لأف اƊƅظاـ اƅمُتƄامؿ ƍو في حقيقة الأمر ماƄيƊة مُتطورة مُتƊاƍية اƅدقة تتƄوف مف عدد 

Ƅبير مف الأƊظمة اƅرئيسية اƅتي يتفرع عƎƊا عدد غير قƆيؿ مف الأƊظمة اƅفرعية مُتصƆة مع بعضƎا بحيث ƅو 
أخفؽ أحد ƍذƋ الأƊظمة اƅفرعية أو اƅرئيسية اƅتي تƄَُوِّف في مجموعƎا اƊƅظاـ اƅعاـ  تتوقؼ Ƅؿ اƅماƄيƊة عف اƅعمؿ 

Ɗƅأخذ مثلًا بسيطاً Ɔƅتوضيح، في .   و باƅتاƅي تتƊبƌ الإدارات اƅمُختƆفة ƆƅخƆؿ و يتـ مُعاƅجتƌ في اƅوقت اƅمƊاسب
ƎƊاية Ƅؿ يوـ عمؿ في أحد اƅبƊوؾ اƅدوƅية، تقوـ دائرة اƅرقابة اƅماƅية بمراجعة اƅتقارير اƅيومية ƆƅبƊؾ، و في أحد 

 ƍذƋ اƅميزاƊية بشƄؿ استخراجالأياـ ظƎر فرؽ قيمتƌ  فƆوس في اƅميزاƊية اƅعامة ƆƅبƊؾ عƆماً بأف اƅبƊؾ يستطيع 
 صادرة عف دائرة اƅتمويؿ اƅتجاري،و Ɔƅحاؿ تـ اƅفرقةو ƅدى مُراجعة اƅميزاف اƅعاـ Ƅƅؿ اƅدوائر تبيف أف 2. يومي

 اƅمدخلافإرساؿ مُذƄرة آƊية ƅرئيس اƅدائرة مع Ɗسخة ƅدائرة اƅتدقيؽ فقامت دائرة اƅتمويؿ اƅتجاري بمراجعة Ƅافة 
 و Ƅاف سببƎا خطأ في إدخاؿ اƅمعƆومات ƅـ يƊتبƌƅ ƌ اƅموظؼ و لا اƅفرقة اƄتشاؼاƅمحاسبية في ذƅؾ اƅيوـ و تـ 

و ƅـ يƄف اƅخطأ ƅيمر حتى و . مراقبƌ و لا رئيس اƅقسـ و Ƅƅف اƅذي ضبط ƍذا  اƅخطأ Ƅاف دائرة اƅرقابة اƅماƅية
ƅو ƅـ يتƊبƌƅ ƌ اƅمُراقب اƅماƅي لأف Ɗƍاƅؾ تقارير يومية عامة تُرسؿ Ɔƅمُدير اƅعاـ Ɗفسƌ اƅذي Ƅاف سيƄتشؼ اƅفرؽ 

و .  و عƆيƌ وجود مثؿ ƍذا اƊƅظاـ أƅعمƆياتي اƅشامؿ يجعؿ احتماƅية عدـ اƄتشاؼ اƅخطأ شبƌ مُستحيƆة. 3عƊدƍا
 إذف اƅعمƆية الإدارية  ƅيست تعبئة مجموعة شƆƄية مف اƊƅماذج اƅبسيطة  Ɔƅوصوؿ إƅى  قرار ما إذا أدى 
اƅموظؼ أو اƅمسؤوؿ واجباتƌ بشƄؿ مقبوؿ أـ لا، بؿ عƆى اƅعƄس تماماً ƍي عمƆية فƊية مُعقدة تُشƄؿ في 
 ƌمو ومجوداتƊ ؾ وƊبƅجاح اƊ ما يضمفƄ مُعاملاتƅافة اƄ امؿ يضمف صحةƄياتي مُتƆظاماً عمƊ اƎمجموع

بالاعتماد أصلًا عƆى اƅرقابة الإستراتيجية ƆƅبƊؾ، عƆماً بأف ƍذƋ اƅعمƆية يدوية باƄƅامؿ و لا تحتاج لأƄثر مف 
 و ƅيس أƊظمة مؤتمتة صماء تُخرج ما يُدخؿ ة اƅدقيؽاƅرقابةتعبئة Ɗماذج، إذف الأساس ƍو اƅمعرفة اƅسƆيمة و 

 4.إƅيƎا دوف معƊى أو غاية
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بƆƄمات أبسط، عمƆية اƅرقابة الإستراتيجية لا تعتمد أبداً عƆى تعبئة مجموعة Ɗماذج اƅتقييـ بقدر ما تعتمد عƆى 
وضع حد دقيؽ Ƅƅافة اƅوظائؼ اƅمصرفية و اƅخاضعة ƅعدد Ƅبير مف اƅقواƊيف اƅبƄƊية و اƅتجارية اƅوطƊية و 

اƅدوƅية إضافة إƅى اƅتعƆيمات الإدارية اƅداخƆية اƅواجب اƅتقيد بƎا خلاؿ فترة اƅرقابة عƊد  تƊفيذ Ƅؿ مُعامƆة 
Ɗاƍية عف اƅحاجة ƅتدريب اƅموظفيف عƆى اƅتقيد بƎذƋ اƅمُتطƆبات اƄƅثيرة و خصوصاً في اƅمجالات . بمُعامƆتƎا

اƅفƊية اƅدوƅية Ƅاƅتمويؿ اƅتجاري و اƅعملات الأجƊبية و الأوراؽ اƅماƅية و اƅتحƆيؿ الائتماƊي اƅدوƅي و غيرƍا  
مراقبة اƅمُدراء اƅتƊفيذييف تختƆؼ ƆƄياً عف تƆؾ اƅمُتبعة ؿمراقبة Ƅما أف اƅقواعد اƅمُعتمدة في . لأوراؽ اƅماƅية

. اƅدرجات الإدارية اƅوسطى و اƅدرجات دوف الإدارية
إف الإƅماـ اƅتاـ بأصوؿ وضع  اƅرقابة الإستراتيجية و تƊفيذƍا بواسطة تصميـ اƊƅظاـ أƅعمƆياتي اƅمُتƄامؿ و اƅذي 

يتƄوف مف عدد Ƅبير مف الأƊظمة اƅرئيسية و اƅفرعية اƅخاصة بدوائر اƅبƊؾ اƅمُختƆفة عف طريؽ تطبيؽ Ɗظاـ 
اƅرقابة اƅسƊوي بدقة و شموƅية، Ǝƅو اƅطريؽ الأمثؿ ƅضماف ƅيس فقط استمرارية اƅبƊؾ و Ƅƅف ƊموƋ و اƅحفاظ عƆى 

و عƆيƌ فإف عƆى اƅمؤسسة اƅماƅية  تسعى إƅى تصميـ مجموعة حƆوؿ تطبيقية 1. سمعتƌ في اƅدوائر اƅتجارية
مُتƄامƆة خاصة بƄؿ دائرة مف دوائر اƅبƊؾ إبتداءاً مف الإدارات اƅعامة، و مروراً بدوائر الائتماف و إدارة حسابات 

اƅشرƄات و دوائر اƅتمويؿ اƅتجاري و اƅعملات الأجƊبية و الأوراؽ اƅماƅية إƊتƎاءاً بخدمات الأفراد و اƅقروض 
اƅشخصية و بطاقات الائتماف و دوائر اƅخدمات و اƅمؤسسات اƅماƅية و غيرƍا حيث أف مثؿ ƍذا اƊƅظاـ ƍو 

 2.اƅسبيؿ الأمثؿ Ɗƅقؿ عمƆيات أي بƊؾ إƅى مرحƆة  متفوقة مف اƅتميز و الإبداع بإذƌƊ تعاƅى
 

 :خلاصة اƃفصل 

وخلاصة اƅقوؿ فإف واƅرقابة الإستراتيجية ƍي اƅعمƆية اƅفاحصة ƅلإستراتيجية برمتƎا، وتختƆؼ أساƅيب اƅتقييـ 
واƅرقابة الإستراتيجية باختلاؼ اƅبيئة اƅتي تعمؿ فيƎا الإدارة الإستراتيجية، فإذا ƄاƊت اƅبيئة مستقرة Ɗسبيا أو قابƆة 

ƆƅتƊبؤ فإف تقييـ الإستراتيجية يصمـ بشƄؿ أساسي Ɔƅمحافظة عƆى الاتجاƋ اƅذي تسير بƍ ƌذƋ الإدارة ومقدار 
اƅحرƄة، أما إذا ƄاƊت اƅبيئة تتغير باتجاƋ مختƆؼ جذريا عف الإستراتيجيات اƅمصممة أو أف الافتراضات اƅتي 

بƊيت عƆيƎا الإستراتيجيات أصبحت غير صاƅحة فتظƎر اƅحاجة عƊدئذ بشƄؿ أƄبر إƅى أساƅيب اƅقفز 
 .الإستراتيجي 
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 دراسة حاƃة بنƂي اƃرياض :اƃفصل اƃثاني 

 و اƂƃويت
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تمهيد 

 علاقتƌ ومدى ، " اƅعمل في اƅرقابة" واƅمجتمعات الأفراد  حياة في اƎƅامة اƅموضوعات أحد اƅرقابة     تعد
Ƌى وتأثيرƆعامل أداء عƅموظف حيث اƅوا ƌƊو لا أƆظمة أو مؤسسة تخƊظام وجود من مƊ امج  أوƊمحدد بر 

 تفعيل عƆى إيجابي بشƄل يƊعƄس مما Ɔƅعمل ƅديƎم ما أفضل تقديم عƆى اƅموظفين ƅيساعد وذƅك Ɔƅرقابة ومدروس
 ƅلأداء مشجعة اƅرقابة تعتبر Ƅما ، أƍدافƎا تحقيق عƆى قادرة تƄون وباƅتاƅي ، داخل اƅمجتمع اƅمƊظمة دور

 و بƄƊي اƅرياض و اƄƅويت Ƅغيرƍما من اƅبƊوك اƅتجارية يعملان   اƅبشرى اƄƅيان في عميقة حاجات وتحقيق
عƆى تحقيق اƅرقابة  في Ɗمط اƅتسيير من خلال استخدامƎما ƅمختƆف أدوات و أساƅيب اƅرقابة اƅمستحدثة  في 

 .الإدارة الإستراتيجية ƅتسƎيل تقديم اƅخدمات
في تحقيق اƅرقابة  (اƅرياض و اƄƅويت)    سƊحاول  في ƍذا اƅفصل دراسة اƅتقƊيات اƅتي يستخدمƎا Ƅلا اƅبƄƊين 

الإستراتيجية و ذƅك من خلال قيامƊا بدراسة حاƅة Ƅل من بƄƊي اƅرياض و اƄƅويت حيث تطرقƊا من خلاƎƅا إƅى 
 :اƅمباحث اƅتاƅية 

عموميات حول بƊك اƅرياض و بƊك اƄƅويت :اƅمبحث الأول 

 اƅرقابة الإستراتيجية في بƄƊي اƅرياض و اƄƅويت :اƅمبحث اƅثاƊي 
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  عموميات حول بنك اƃرياض و بنك اƂƃويت:اƃمبحث الأول 

 . اƅرياض و اƄƅويت ي    سƊستعرض في ƍذا اƅمبحث تقديم بƊك

 تعريف بنƂي اƃرياض و أهم أنجازاته :اƃمطƄب الأول 

 والاستثمارية اƅمصرفية الأعمال بجميع رئيسي ƍو اƅبƊك  اƅذي يقوم بشƄل تعريف بنك اƃرياض: 1اƃفرع رقم 
ƌحسابƅ حساب أو سواءƅ غيرƅة في اƄƆممƅعربية اƅسعودية اƅا، اƎة مجموعة يقدم حيث وخارجƆامƄخدمات من متƅا 

 اƅبƊية ومشاريع واƅصƊاعية، اƅتجارية واƅمشاريع الأƊشطة Ƅافة وتمويل والأفراد  ƆƅشرƄات واƅتجارية اƅمصرفية
 ووƄاƅة اƅمتحدة باƅممƄƆة Ɗƅدن وفرع اƅممƄƆة داخل فرعًا 334 عددƍا اƅباƅغ فروعƌ شبƄة خلال من اƅتحتية،
 اƅماƅية اƅرياض شرƄة خلال من اƅبƊك يقوم Ƅما .سƊغافورة  في تمثيƆي ومƄتب اƅمتحدة باƅولايات ƍيوستن
 وتƆبية الاستثمارية، واƅمصرفية الأصول إدارة خدمات من متƊوعة مجموعة بتقديم ƆƅبƊك باƄƅامل اƅممƆوƄة

 واƅصƊاديق الاستثمار خدمات من واسعة ومجموعة اƅمال، أسواق في اƅوساطة خدمات بتوفير الأفراد  احتياجات
 .الاستثمارية
  أهم انجازات بنك اƃرياض : 2اƃفرع رقم

 ويدعم مسيرتƅ ƌيƄمل تبƊاƍا اƅتي ƅلأƍداف زاتالإƊجا من عدد تحقيق من م 2015 عام في اƅبƊك تمƄن    
ƋودƎيز في جƄترƅى اƆخدمات تطوير عƅتجات اƊمƅمصرفية واƅرئيسة، اƅك اƅتجات استحداث في بالاستمرار وذƊم 

 تƊوعت وقد اƅمصرفية، الأƊشطة من اƅعديد في اƅريادي دورƋ وتعزز اƅبƊك عملاء احتياجات تƆبي متميزة وخدمات
 :يƆي ما أƍمƎا من واƅتي وأƊشطتƌ، قطاعاتƌ مختƆف في اƅبƊك إƊجازات 
 : ƃلأفراد  اƃمصرفية اƃخدمات
ƍذا  Ƅان ƅلأفراد  اƅمصرفية اƅخدمات إثراء  عƆى ترƄز الإƊجازات اƅتي من بسƆسƆة م 2015 عام    حظي
 قام حيث اƅسيارات، شراء بتمويل اƅخاصة اƅمƊتجات ƍيƆƄة إعادة بƎدف اƅبƊك اتخذƍا اƅتي اƅخطوة في واضحًا

 ثماƊية إƊشاء تم Ƅذƅك اƅسيارات  تأجير خدمة ومقدمي اƅسيارات  وƄالات Ƅبرى مع جديدة اتفاقيات اƅبƊك بإجراء
 وأطƆق ƍذا .واƅزيادة اƅتوسع في اƅبƊك طموح يحقق مما اƅممƄƆة، في مƎمة مواقع في اƅبيع بعد ما مراƄز ƅخدمات

 طريق عن دقائق خلال أوƅية تمويل موافقة عƆى اƅحصول من اƅعملاء تمƄين شأƌƊ من ا جديدً  آƅيا  Ɗظامًا اƅبƊك
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 أبعاد إƅى اƅمصرفية اƅعملاء تجربة يƊقل اƅذي الأمر اƅسيارات ، وƄالات داخل اƅموجودين اƅمبيعات وƄلاء
 .أخرى

 : اƃذهبية واƃخدمة اƃخاصة اƃمصرفية
 Ƅافة جاءت الأساس ƍذا وعƆى .واƅراقي  اƅعصري اƅمصرفي Ɔƅتعامل اƅحقيقي اƅمعƊى اƅذƍبية اƅمصرفية    تبƆور
 عملائƌ وأƍداف لاحتياجات عميق وفƎم دراسة  عƆى بƊاءً  واƅمبتƄرة اƅمتميزة وخدماتƌ اƅرياض بƊك مƊتجات

 اƅذƍبية مرƄز Ɔƅمصرفية 60 إƅى بالإضافة اƅخاصة Ɔƅمصرفية Ƅز ا مر 4 اƅبƊك ƅدى أن Ƅما .وتطƆعاتƎم
 .احتياجاتƎم بƄل ƅلاعتƊاء ومؤƍل مُتخصص مدراء حسابات فريق خلال من عملائƅ ƌخدمة صممت
 :اƃشرƂات  مصرفية
 ويƄون ،" ƅعملائƊا الاستراتيجي  اƅشريك يƄون أن ” رؤية وفق اƅعمل عƆى اƅشرƄات مصرفية قطاع     دأب

 بمثابة اƅشرƄات تمويل إدارة تعتبر حيث “.متميزة عمل بيئة خلال من اƅعملاء خدمة مجال في اƅرائد  اƅبƊك
 اƅبƊك فروع شبƄة مع وثيق بشƄل الإدارة وتتعاون .واƅمƎيƄل اƅمشترك، اƅتمويل ƅعمƆيات اƅمتخصص اƅمرƄز
 اƅمƊتجات ƅتوفير سƊغافورة في اƅتمثيƆي واƅمƄتب ƍيوستن ووƄاƅة Ɗƅدن فرع في اƅمتمثƆّة واƅخارجية اƅمحƆية

 .اƅممƄƆة في اƅتجارية والأعمال بالاستثمارات اƅمرتبطة واƅدوƅية اƅسعودية اƅشرƄات اƅمصرفية أعمال واƅخدمات
 :والاستثمار اƃخزانة قطاع
 مخاطر وٕإدارة ƆƅبƊك واƅتمويل اƅسيوƅة مستويات إدارة خلال من مƎم بدور والاستثمار زƊة ا اƅخ قطاع يقوم    

 وٕإدارة اƅبƊك من اƅمعتمدة اƅمخاطر حدود ضمن الأجƊبية اƅعملات وأسعار اƅبƄƊية اƅخدمة لأسعار اƅتعرض
 .اƅبƊك ƅعملاء اƅماƅية ƅتحوط وحƆول مƊتجات تقديم وƄذƅك الاستثمارية، اƅمحفظة

 اƅخزاƊة  قطاع قام فقد اƅشامل، اƅبيع فرص عƆى اƅترƄيز في اƅبƊك إستراتيجية مع يا وتمش م 2015 عام وفي
 تعزيز خلاƎƅا من يتم اƅبƊك في الأخرى الأعمال قطاعات مع باƅتعاون شامƆة تسويقية خطة بتƊفيذ والاستثمار

 والأعمال اƅشرƄات قطاع في اƅمستƎدفة اƅعملاء شرائح  إƅى اƅوصول
 :الاستثمارية اƃمحفظة

 الاستثمار ƅجƊة إشراف تحت الأصول توزيع في واƅسيوƅة واƅتƊوع تراعي اƅجودة استثمارية سياسة اƅبƊك يعتمد    
 اƅسƊدات اƅثابت اƅدخل ويمثل ودوƅية محƆية متƊوعة أصول من الاستثمارية اƅبƊك محفظة وتتƄون .باƅبƊك

 اƅعام خلال جيدة عوائد الاستثمارية اƅمحفظة حققت وقد اƅمحفظة، أصول من الأƄبر اƅجزء (واƅشرƄات اƅحƄومية
  .(م  2015
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و نشأة بنك اƂƃويت  تعريف   :اƃمطƄب اƃثاني 
 تعريف بنك اƂƃويت  1اƃفرع رقم 

 مصرفي Ƅيان إƅى تحول واƅخƆيج، اƄƅويت في مساƍمة شرƄة وأول وطƊي مصرف     يعتبر بƊك اƄƅويت أول
 محƆية فروع بشبƄة اƅوطƊي اƄƅويت بƊك ويƊفرد .اƅعاƅم حول ƅعملائƌ مبتƄرة مصرفية خدمات يقدم رائد إقƆيمي
 في بƆدان 8ضمƎƊا من قارات أربع في موزعة بƆداً  15 في تتواجد تابعة وشرƄة فرعاً  162 إƅى تصل ودوƅية
 من اƅوطƊي اƄƅويت بƊك مجموعة وتستفيد .أفريقيا وشمال الأوسط اƅشرق

 عملائƎا وƅخدمة اƄƅويت إƅى نياƅدوƅي ƅعملائƎا دخول Ƅبوابة اƅمحƆية فروعƎا وشبƄة اƅواسع اƅدوƅي حضورƍا
 .اƄƅويت خارج اƅمحƆين

نشأة بنك اƂƃويت  : 2اƃفرع رقم 
 دوƅة في تأسست مساƍمة وشرƄة وطƊي بƊك وأقدم أول ƅيƄون1952 اƅعام في اƅوطƊي اƄƅويت بƊك تأسس    

 واƅرصيƊة اƅمستقرة إدارتƌ بفضل اƅوطƊي، اƄƅويت بƊك استطاع اƅسƊوات، وعبر .اƅعربي اƅخƆيج ومƊطقة اƄƅويت
 مصرفي صرح بƊاء اƅرأسماƅية، قاعدتƌ ومتاƊة أصوƌƅ وجودة اƅمتƊامي وأدائƌ اƅواضحة إستراتيجيتƌ جاƊب إƅى

 تغطي واƅشرƄات ƅلأفراد اƅمبتƄرة والاستثمارية واƅماƅية اƅمصرفية واƅحƆول اƅخدمات من مجموعة يقدم Ƅبير
 اƅمصرفي اƊƅشاط من واسعة بحصة يستأثر اƅوطƊي اƄƅويت بƊك وبات .الاقتصادية الأƊشطة من واسعة مجموعة
 تمثيل ومƄاتب خارجية فروع شبƄة بأوسع اƅوطƊي اƄƅويت بƊك ويƊفرد .وإقƆيمياً  محƆياً  اƅعملاء متƊامية من وقاعدة

 .اƅعاƅم حول والأعمال اƅمال عواصم أƍم في متواجدة تابعة وشرƄات
 عƆى الائتماƊية اƅتصƊيفات بأعƆى اƄƅويت، في ماƅية مؤسسة أƄبر يعتبر اƅذي اƅوطƊي اƄƅويت بƊك يحظى    Ƅما
 .  اƅعاƅمية الائتماƊي اƅتصƊيف وƄالات قبل من الأوسط اƅشرق بƊوك مستوى
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 اƃرقابة الإستراتيجية في بنƂي اƃرياض و اƂƃويت  :اƃمبحث اƃثاني 
   سƊستعرض في ƍذا اƅمبحث اƅرقابة الإستراتيجية Ƅƅل من بƊك اƅرياض و بƊك اƄƅويت 

 
  مجƄس الإدارة  واƃرقابة  الإستراتيجية  ƃبنƂي اƃرياض و اƂƃويت :اƃمطƄب الأول 

  :مجƄس الإدارة ة واƃرقابة  الإستراتيجية ƃبنك اƃرياض : 1اƃفرع رقم 
 ويجوز سƊوات، ثلاث Ƅل اƅعامة اƅجمعية تƊتخبƎم أعضاء، عشرة من مؤƅف إدارة مجƆس اƅبƊك إدارة يتوƅى   
 ستة اƅحاƅية دورتƌ في الإدارة مجƆس ويضم .عضويتƎم مدة اƊتƎت اƅذين الأعضاء اƊتخاب إعادة مرة Ƅل في

 اƅشرƄات حƄومة لائحة من اƅثاƊية باƅمادة اƅواردة Ɔƅتعريفات وفقًا تƊفيذيين غير أعضاء وأربعة مستقƆين أعضاء
 Ɗسبة وبƆغت جƆسات، تسع م 2015 عام خلال اƅمجƆس جƆسات عدد وبƆغ .اƅماƅية اƅسوق ƍيئة من اƅصادرة
 86 .أصاƅةً  اƅحضور Ɗسبة وتبƆغ غيرƋ، عن وƄاƅةً  حضر من بالاعتبار أخذًا ،% 100 اƅمجƆس جƆسات حضور
 إدارة مجƆس أعضاء من اƅمشƆƄة ةياƅرئيس اƆƅجان خلال من مƎامƌ اƅرياض بƊك إدارة مجƆس ويمارس       
 أعضاء ثلاثة الإدارة، مجƆس من عضوين إƅى بالإضافة تƄويƎƊا في تضم اƅتيراجعة اƅم ƅجƊة عدا فيما اƅبƊك،

 :اƅبƊك إدارة مجƆس Ɔƅجان اƅرئيسة ƆƅمƎام توضيح يƆي وفيما .اƅمجƆس خارج من مستقƆين
 : اƃتنفيذية اƄƃجنة-1 

قبل  من تحديدƍا تم واƅتي اƅبƊك في واƅماƅية واƅمصرفية الائتماƊية اƅصلاحيات بممارسة اƅتƊفيذية اƆƅجƊة     تقوم
 عام خلال اƆƅجƊة جƆسات عدد بƆغ وقد أعضاء خمسة من اƅبƊك في اƅتƊفيذية اƆƅجƊة وتتƄون .الإدارة مجƆس

  % 100 اƅحضور Ɗسبة وبƆغت جƆسة، رين وعش ا أربعً  م 2015
 : اƃمراجعة ƃجنة - 2

 بالاƅتزام  اƅخاصة واƅعمƆيات اƅماƅية، باƅتقارير اƅخاصة اƅعمƆيات عƆى اƅرقابي بالإشراف  اƅمراجعة  ƅجƊة    تقوم
 اƅمخاطر وٕإدارة  اƅداخƆية اƅرقابة Ɗظام وƄفاءة فاعƆية مدى ومراقبة  اƅصƆة، ذات والأƊظمة ƆƅقواƊين والامتثال
 مجƆس ƅدى بشأƎƊا واƅتوصية اƅمرحƆية اƅماƅية اƅقوائم ودراسة مرا جعة اƅحسابات، راجعيم باختيار واƅتوصية

 وتتƄون % 97 اƅحضور Ɗسبة وبƆغت جƆسات، ست م 2015 عام خلال اƆƅجƊة جƆسات عدد بƆغ وقد .الإدارة
 إبراƍيم  اƅدƄتور وƍم، الإدارة مجƆس خارج من أعضاء ثلاثة مƎƊم أعضاء، خمسة من اƅبƊك في اƅمراجعة ƅجƊة
 .اƅسيف اƆƅطيف عبد الله عبد واƅمƊƎدس اƅقادر، اƅعبد حسن الله عبد واƅدƄتور اƅخضير، اƅعƆي

 
 



  و اƄƅويتاƅرياض  دراسة حاƅة بƊك                                 اƅفصل اƅتطبيقي 
 

27 
 

 :اƃمخاطر ƃجنة-3
 إستراتيجية  عƆى اƄƅامل الإشراف  بغرض مسؤوƅيتƌ في الإدارة مجƆس بمساعدة اƅمخاطر ƅجƊة     تقوم
 ومراقبة الإدارة الإدارة، ƅمجƆس اƅتوصيات ووضع اƅمقبوƅة، اƅمخاطر مستويات ومراجعة  باƅبƊك اƅمخاطر
 .اƅمجƆس اعتمدƍا اƅتي اƅمستويات مع اتساقƎا ومدى الإدارة مجƆس من اƅمعتمدة اƅمخاطر بحدود اƅتƊفيذية
 جƆسات، أربع م 2015 عام خلال اƆƅجƊة جƆسات عدد وبƆغ أعضاء، ثلاثة من في اƅبƊك اƅمخاطر ƅجƊة وتتƄون
 100 %اƅحضور Ɗسبة وبƆغت

 :اƃترشيح واƃمƂافآت ƃجنة-4
 الإدارة، وٕإعداد مجƆس عن Ɗيابة وتطبيقƌ اƅمƄافآت Ɗظام تصميم بالإشراف عƆى واƅمƄافآت اƅترشيح ƅجƊة     تقوم
 اƅمƄافآت سياسة وفاعƆية Ƅفاية مدى وتقييم رجعة ا وم ƅلاعتماد، الإدارة مجƆس عƆى وعرضƎا اƅمƄافآت سياسة
 Ƅما .اƅسياسة تعديل أو ƅتحديث ƆƅمجƆس توصياتƎا وعرض اƅموضوعة، الأƍداف تحقيق من ƆƅتأƄد دورية بصفة
 ƍيƄل وترƄيبة مستوى عن الإدارة مجƆس عƆى اƅتوصيات وعرض اƅمƄافآت دفع وأساƅيب طرق بتقييم اƆƅجƊة تقوم

 .اƊƅقد مؤسسة بقواعد اƅمƄافآت سياسة ومراجعة اƅتزام  باƅبƊك، اƅتƊفيذيين Ƅƅبار واƅمƄافآت واƅمزايا اƅرواتب
 : الاستراتيجي  اƃتخطيط مجموعة-5

 اƅتي اƅخطوات وتقييم ومتابعة ƆƅبƊك الإستراتيجية  اƅتوجƎات إعداد عƆى بالإشراف  اƅمجموعة ƍذƋ     تقوم
 ومراجعة  تƊفيذƍا، في اƅبƊك شرع اƅتي اƅرئيسة اƅمشروعات اجعة مرا اƅمجموعة تقوم Ƅما .أƍدافƎا لإƊجاز اتُخذتتْ 
 أعضاء خمسة من اƅمجموعة وتتƄون .اƅموضوعة الإستراتيجية  بالأƍداف مقارƊة ƆƅبƊك واƅتشغيƆي اƅماƅي الأداء

 100 %.اƅحضور Ɗسبة وبƆغت جƆسات، ثلاث م 2015 عام خلال اƅمجموعة عدد جƆسات بƆغ وقد
  مجƄس الإدارة  واƃرقابة الاستراتيجية ƃبنك اƂƃويت: 2اƃفرع رقم 

 ثلاث ƅمدة ƆƅبƊك اƅعامة اƅجمعية تƊتخبƎم تƊفيذيين غير أعضاء تسعة من اƅمجموعة إدارة مجƆس يتƄون    
 اƅعميقة واƅمعرفة واƅمؤƍلات اƅخبرات في باƅتƊوع جماعية، وبصورƋ اƅمجموعة إدارة مجƆس ƍيƄل يتسم .سƊوات

 اƅتخطيط الاقتصاد، اƅتمويل، اƅمحاسبة، جواƊب ذƅك متضمƊاً  اƅتجارية، الأعمال وقطاع اƅمصرفي اƅقطاع في
 اƅمحƆية الأعمال بيئة في اƅمتميزة اƅخبرات إƅى اƅمخاطر،بالإضافة وإدارة اƅداخƆية اƅرقابة اƅحوƄمة، الاستراتيجي،

 اƄƅويت اƅبƊك مجموعة إدارة مجƆس ƍيƄل تميز اƅتي اƅرئيسية اƅسمات من واƅفاعƆية اƅشفافية وتعتبر .والإقƆيمية
 من حزمة خال من رصيƊة  معايير اƅحوƄمة وإرساء ƄياƊاتƎا، مع اƅمباشرة الاتصال قƊوات خال من اƅوطƊي

 بمحاورƍا اƅحوƄمة تطبيقات عƆى الإشراف مسؤوƅية اƅمجƆس عن اƅمƊبثقة اƆƅجان تتوƅى Ƅما واƆƅوائح، اƅسياسات
 :ƅجƊة يƄمن في  Ƅƅل اƅرئيسية اƅمƎام ومƆخص .اƅتƊفيذية الإدارة عمل سير متابعة خال من اƅمتƊوعة
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 .:اƅتي تقوم ب:ƃجنة اƃتخطيط الاستراتيجي -1
 .اƅمجƆس في اƆƅجان عمل وأطر مواثيق مراجعة •
 .ƆƅمƊظومة اƅسƊوي اƅتقييم Ɗتائج ومƊاقشة مراجعة •
 اƅرقابية واƅتعƆيمات بالأƊظمة اƅمستجدات أخر مع يتƊاسب بما وتحديثƎا الإفصاح سياسة مراجعة •

 .اƅرائدة واƅممارسات
 اƅمعمول الآƅية فعاƅية ومƊاقشة اƅمصاƅح تعارض تقرير و اƅعلاقة ذات الأطراف مع اƅتعاملات تقرير مƊاقشة •
 .اƅشأن ƍذا في بƎا
 تقرير ورفع اƅمجموعة مستوى عƆى اƅحوƄمة ƅقواعد اƅفعال اƅتطبيق اƊجاز سير عƆى اƅعام الإشراف •

 .بذƅك ƆƅمجƆس
  تقوم ب .ƃجنة اƃترشيح2-
 .ƅلأعضاء اƅذاتي واƅتقييم الإدارة مجƆس أداء تقييم عمƆية عƆى الإشراف •
 .ƆƅمجƆس اƅقادمة ƅلاƊتخابات اƅترشيح بآƅية واƅتوصية الإدارة مجƆس ƍيƆƄة مراجعة •
 .الإشرافي واجبƎم أداء عƆى تساعدƍم مƊƎية ومƎارات تدريبية دورات من اƅمجƆس أعضاء احتياجات مراجعة •
 .ƅلاعتماد الإدارة مجƆس إƅى اƅتوصيات ورفع وƊائبƆƅ ƌمجموعة اƅتƊفيذي اƅرئيس أداء تقييم مراجعة •
 .اƅمجموعة مستوى عƆى اƅمƄافآت سياسة تطوير و مراجعة •
 قياس ومعايير الأداء قياس معايير عƆى اƅمبƊية Ɔƅ 2015عام اƅوظيفية واƅمزايا اƅمƄافآت حزمة مراجعة •

 اƅمخاطر
 .ƅلاعتماد الإدارة مجƆس إƅى اƅتوصيات ورفع اƅرئيسية

 .Ɔƅمجموعة الأجل طويƆة بالأƍداف اƅمƄافآت ربط آƅية مراجعة •
 مجƆس إƅى اƅتوصيات ورفع اƅبشرية اƅموارد مجموعة قبل من اƅمعدة اƅتعاقب خطة ومƊاقشة مراجعة •

 .ƅلاعتماد الإدارة
 .ƅلاعتماد الإدارة مجƆس إƅى اƅتوصيات ورفع Ɔƅموظفين الأسƎم خيار برƊامج ومراجعة مƊاقشة •
 .اƅمال سوق ƍيئة عن اƅصادرة بالإفصاح اƅمتعƆقة اƅمستجدات بأƍم الأعضاء اطلاع •
 .الإرƍاب وتمويل الأموال غسل مƄافحة مجال في تدريبية دورات وعقد مختصة جƎات مع اƅتƊسيق •
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 :ƃجنة اƃمخاطر _ 3
 قياس مؤشرات متضمƊة اƅمجموعة مستوى عƆى اƅدورية اƅمخاطر إدارة تقارير حزمة ومƊاقشة مراجعة •

 .اƅمخاطر
  اƅمال رأس Ƅƅفاية اƅداخƆي اƅتقييم عمƆيات وƄذƅك اƅسوق ƅمخاطر اƅدوري اƅتقرير ومƊاقشة مراجعة •

 .اƅمجموعة مستوى عƆى معƎا اƅتعامل وسبل اƅضغط باختبارات اƅمتعƆقة واƊƅسب اƊƅقدية اƅسيوƅة وƊسب
 تƆك ومƊاقشة اƅمجموعة بƎا تعمل اƅتي اƅدول في الاƄƊشاف ومستويات اƅمخاطر Ɗزعة ومƊاقشة مراجعة •

 .اƅسابقة باƅفترات مقارƊة وتغيراتƎا اƊƅسب
 .متخصصة استشارية جƎات مع باƅتعاون بإعدادƍا اƅمصرف قام اƅتي  اƅطارئة اƅمال رأس خطة مƊاقشة •
 حسب اƅترƄز إƅى إضافة اƅجغرافي اƅتوزيع حسب اƅمجموعة مستوى عƆى اƅتشغيƆية اƅمخاطر تقرير مراجعة •

 .اƅقطاعات مخاطر وحسب اƅتسƎيلات تصƊيف
 .اƅمجƆس قبل من لاعتمادƍا توصية ورفع اƅدوƅي الائتمان صلاحيات تحديث و مراجعة •
 .Ɔƅمصادقة اƅمجƆس عƆى وعرضƎا واعتمادƍا اƅمخاطر إدارة سياسات ومƊاقشة مراجعة •
 .Ɔƅمصادقة اƅمجƆس عƆى وعرضƎا اعتمادƍا و اƅمجموعة مستوى عƆى ƆƅخزاƊة اƅمقررة اƅحدود ومƊاقشة مراجعة •
 .اƅمخاطر بحدود ارتباطƎا ومدى اƅمقترحة اƅمƄافآت حزمة ƅتقييم واƅمƄافآت اƅترشيح ƅجƊة مع اƅتƊسيق •
 الأموال غسل بمƄافحة اƅمتعƆق اƅمجموعة مستوى عƆى الآƅي اƊƅظام مشروع تƊفيذ اƊجاز سير عƆى الاطلاع •

 .)فاتƄا( الأمريƄي اƅضريبي الاƅتزام وقاƊون عميƆك واعرف الإرƍاب وتمويل
 وƄذƅك اƅذاتي اƅتقييم Ɗتائج خال من اƅمجموعة ƄياƊات مستوى عƆى اƅرقابي الاƅتزام ملاحظات مƊاقشة •

 .اƅمراجعة وعمƆيات اƅميداƊية اƅزيارات
مƄافآتƌ  وتحديد اƅمخاطر إدارة مجموعة رئيس أداء تقييم •
 :ƃجنة اƃمراجع -4
 أوƅويات وتحديد اƅمخاطر تقييم عƆى واƅمستƊدة ƅ 2015عام Ɔƅمجموعة اƅداخƆي اƅتدقيق خطة واعتماد مراجعة•

 .ƅلاعتماد اƅمجƆس عƆى وعرضƎا اƅتƊظيمي واƎƅيƄل اƅداخƆي Ɔƅتدقيق اƅعامة واƅسياسة .اƅتدقيق
 ƅمجƆس اƅتوصيات وتقديم واƅسƊوية اƅمرحƆية اƅماƅية اƅبياƊات ومراجعة اƅخارجين اƅمدققين مع اƅتƊسيق •

 .بشأƎƊا الإدارة
 ومقارƊتƎا اƅتدقيق خطة من اƊجازƋ تم ما ومقارƊة اƅداخƆي اƅتدقيق إدارة أعمال مƆخص ومƊاقشة مراجعة •

 .اƅسابقة اƅسƊة عن الاƊجاز بƊسب
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 اƅداخƆية اƅرقابة Ɗظم مراجعة تقرير Ɗتائج مƊاقشة •
 اƅشامل اƅسƊوي واƅتقييم بƎا اƅخاصة اƅتحتية واƅبƊية اƅداخƆي اƅتدقيق إدارة واستقلاƅية Ƅفاءة مدى مراجعة •

 .Ɔƅمجموعة اƅداخƆي اƅتدقيق رئيس مع اƅداخƆي اƅتدقيق ƅوظيفة
 .اƅمعƆومات وأمن اƅمعƆومات وتقƊية بƊظم واƅمتعƆقة اƅداخƆية اƅرقابة جواƊب مƊاقشة •
 يتعƆق فيما اƅخارجين Ɔƅمدققين اƅمƊƎية الأتعاب واعتماد اƅخارجي اƅمدقق مع اƅتعاقدية اƅشروط ومƊاقشة مراجعة •

 .اƅمقدمة اƅتدقيق بخدمات
 .اƅداخƆي اƅتدقيق بإدارة اƅمتعƆقة اƅخارجي اƅمدقق تقرير Ɗتائج مƊاقشة •
 قبل أعماƎƅا إجماƅي يوضح اƅذي اƅداخƆي اƅتدقيق لإدارة اƅسƊوي اƅتقرير ƍيƄل مضمون ومراجعة مƊاقشة •

ƌى عرضƆس عƆمجƅا. 
 1مƄافآتƌ وتحديد اƅداخƆي اƅتدقيق إدارة رئيس أداء تقييم •
 

 اƃمقارنة بين بنك اƃرياض و بنك اƂƃويت  :اƃمطƄب اƃثاني 
 

بنك اƂƃويت بنك اƃرياض اƃمعيار 
مجƄس 
الإدارة 

 4أعضاء مستقƆين و 6: أعضاء 10-
غير تƊفيذيين  

 سƊوات 3يƊتخب الأعضاء Ƅل -
- ƌƊجاƅ من خلال ƌامƎيمارس م

اƅرئيسية 

أعضاء غير تƊفيذيين 9-
سƊوات 3يƊتخب الأعضاء ƅمدة -
تتوƅى اƆƅجان مسؤوƅية الإشراف عƆى الأƊشطة -
 

اƃتخطيط 
الاستراتيجي  

 

الإشراف عƆى إعداد اƅتوجيƎات -
الإستراتيجية 

مراجعة الأداء اƅماƅي و اƅتشغيƆي - 
ƆƅبƊك مقارƊة بالأƍداف الإستراتيجية 

الإشراف و تطبيق اƅتوجيƎات الإستراتيجية -

مساعدة مجƆس الإدارة بمسؤوƅية اتجاƋ  -الإشراف عƆى تصميم Ɗظام  -ƃجنة 

                                                           
 2015التϘرير السنوي لبنϙ الرياض وبنϙ  الكويت السنوي  1
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 اƅمƄافآت اƃترشيح 
تقييم طرق دفع اƅمƄافآت  -

 اƅمƄافآت اƅخاصة باƅجƊة الإدارة
تساƊد في عمƆية اƅمراجعة وتحسسن  -

ƍيƆƄة مجƆس الإدارة 
ƃجنة 

اƃمراجعة 
الإشراف عƆى اƅعمƆيات  -

اƅخاصة و اƅتقارير اƅماƅية و 
الاƅتزام و الامتثال 

مساƊدة مجƆس اƅرقابة في اƅرقابة و الإشراف -
عƆى Ƅفاءة عمƆيات اƅتدقيق اƅداخƆي و اƅخارجي 

ƃجنة 
اƃمخاطر 

الإشراف اƄƅامل عƆى  -
 إستراتيجية اƅمخاطر

وضع اƅتوصيات ƅمجƆس  -
 الإدارة

مراقبة الإدارة اƅتƊفيذية  -

- ƌيتƅقيام بمسؤوƅس مخاطر في اƆمساعدة مج
  اتجاƋ اƅمخاطر و متابعة إستراتيجية اƅمخاطر

 
 

 :خلاصة اƃفصل 
و ƊستƊتج مم سبق ذƄرƋ أƊ ƌƊظرا ƅلأƍمية اƅباƅغة اƅتي تحظى بƎا اƅبƊوك اƅتجارية في تشريعات مختƆف اƅدول    

 إƅى تƎدف  الإستراتيجية  اƅتي  اƅرقابةƄوƎƊا تمثل قاعدة اƅتƊظيم اƅبƄƊي  ƅذƅك تƆجأ اƅبƊوك اƅتجارية إƅى تطبيق  
 يسعى اƅتي اƅبƊك يمارسƎا اƅتي الأƊشطة جميع عƆى اƅرقابة تتم ƍذƋ  أن فلابد اƅبƊك ƅرساƅتƌ  تحقيق من اƅتأƄد
و ƅذƅك اتبع Ƅل من بƊك اƅرياض و ,  تحقيقƎا من خلال اعتمادƍا عƆى مجموعة من اƅقواƊين و اƅتƊظيمات إƅى

 اƅتي تتماشى مع وضعيتƎا اƅماƅية  من أجل خدمة الأفراد و الإستراتيجية اƅرقابةبƊك اƄƅويت آƅيات اƅتƊظيم و 
حماية ƊشاطاتƎا اƅمختƆفة   

 
 
 

 
 
 



  و اƄƅويتاƅرياض  دراسة حاƅة بƊك                                 اƅفصل اƅتطبيقي 
 

32 
 

 
 
 
 



32 

 

 خاتمة
إن عمƆية اƅرقابة الإستراتيجية من  اƅمواضيع اƅمƎمة اƅتي تحضي بالاƍتمام من طرف اƄƅثير من اƅباحثين     

ƅما في اƅقرارات الإستراتيجية تأثير أساسي و فعال  في عمل اƅمƊظمات اƅمصرفية مما يƊعƄس عƆى اƊƅظام 
 اƅمستقبل بجاƊب تختص   ƄوƎƊا تتجƆى فيالإستراتيجية اƅرقابة  صƊع عمƆية أƍميةف ،الاقتصادي في اƅبلاد

 اƅمصرف فقدرة اƅمستقبƆية، والآراء  اƅبعيد باƅمدى تتعƆق اƅتي Ƅافة اƅحياة مجالات يشمل اƄ ƌƊما اƅزمƊي، واƅبعد
 الأƍداف ƅتحقيق وجƌ أƄمل عƆى تطبيقƎا ƅرقابتƌ الإستراتيجية وتأمين اƅجيدة إدارتƌ عƆى الاستمرار يتوقف عƆى

 .اƅمتخذة

 :اختبار صحة اƃفرضيات 
  ا و حسبƎرقابة حسب زمن ممارستƅرقابة الإستراتيجية في اƅال اƄى صحيحة تتعدد أشƅفرضية الأوƅا

 طريقة اƅتƊفيذ و حسب مصدر اƅتƊفيذ و تختƆف باختلاف اƅمعيار و أساس اƅمستخدم في اƅتصƊيف 
  فيذ الإستراتيجية في ضوء ما تمƊو تƍ رقابة الإستراتيجيةƅداف اƍم أƍية صحيحة من أƊثاƅفرضية اƅا

 تصميمƌ مسبقا و اƅتأƄد من أن الإستراتيجية اƅمƊفذة ƍي اƅمقصودة
  ا منƍتجارية عن غيرƅوك اƊبƅامة تميز اƍ ى ثلاث أسسƆي عƄƊبƅعمل اƅثة صحيحة يقوم اƅثاƅفرضية اƅا

مؤسسات الأعمال و تƄتسب أƍميتƎا من خلال تأثيرƍا اƅمƆموس عƆى تشƄيل اƅسياسات اƅخاصة 
 ƅلأƊشطة الأساسية

  ق بيئةƆك بخƅتشتت و ذƅفوضى و اƅى اƆقضاء عƅرقابة في اƅمن أثر اƄرابعة صحيحة  يƅفرضية اƅا
 مصرفية صحية Ɗظيفة و متطورة ƅفريق عمل واحد ذو رؤية واحدة
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 :اƃنتائج
  اƎمراد تحقيقƅداف اƍالأ Ƌسير باتجاƅصحة اƅ لازمƅضمان اƅرقابة الإستراتيجية  اƅ تعتبرا. 
 مƍظام يساƊ وك  في الاتصالƊبƅبير بتأثير اƄ ىƆرقابة عƅالإستراتيجية ا. 
  علاقةƅفة ذات اƆمختƅا اƎشاطاتƊ ىƆرقابة عƅام اƄمؤسسة و أحƅى تقييم أداء اƅرقابة الإستراتجية إƅدف اƎت

 .بتƊفيذ اƅخطط الإستراتجية اƅحاƅية 
  بيرƄ عددƅ خاضعةƅمصرفية و اƅوظائف اƅافة اƄƅ ى وضع حد دقيقƆرقابة الإستراتيجية تعتمد عƅية اƆعم

 .من اƅقواƊين اƅبƄƊية
 لƄيƎƅظيمي اƊتƅك في اƊبƅعب  اƆرقابة تحقيق في دور يƅا. 
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