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 :قال تعالى                         

                            صدق الله العظيم                                       

   من سورة طه114الأية  



 
 

 
 الاهداء



 الإǿداء
إلى التي رفع الله مقامها وجعل الجǼة تحت أقدامها أولى الǼاس بصحبتي إلى نبع الحǼان الصافي 

ذلك القلب الكبير وتلك الǼعمة الغالية، التي مهما فعلت وقلت وكتبت 

لن أوفيها حقها الأزلي ولن أرد لها فضلها الأبدي، والدتي العزيزة حفظها الله 

. وأطال في عمرǿا 

إلى من يعجز اللسان ويجف القلم عن وصف جميلǾ الذي أنبتǼي نباتا حسǼا وكان 

ǽيرا أبي الفاضل أطال الله في عمرǼلي سراجا م .

 Ǿإلى إخوتي وأخواتي كل باسم

إلى الذين عرفت معهم معǼى الصداقة 

. وخاصة إلى أعز الأصدقاء

العلم على     التسيير والعلوم التجارية الذين تعلمǼاالاقتصاديةإلى أساتذتǼا الكرام بكلية العلوم 
أيديهم وكانوا لǼا السراج المǼير إلى طريق العلم بارك الله لهم ووفقهم                                       

ǽإلى ما يرضا .

  .وفي الختام اǿديǾ إلى كل من قدم لي يد المساعدة سواء من قريب أو من بعيد



 
 

 
ر تشكر وكرف ارر



 تشكس ٔعسفاٌ

 "الحًد لله انر٘ هداَا لهرا ٔيا كنا ننٓتد٘ نٕلا أٌ هداَا الله"

 بادئ انبدء انشكس أٔلا لله عص ٔجم انر٘ ٔفقني ٔأعاَني عهٗ أتماو هرا انعًم ٔأَعى عهٛنا بانعهى ٔشٚننا بالحهى

انتي قبهت تٕاضعا لإشسافٓا عهٗ هرا انعًم فهٓا  " كحٕل صٕزٚت" كًا أٔجه فائق احترايٙ ٔشكس٘ إلى الأستاذة 

 .أخهص تقدٚس عهٗ كم مجٕٓداتها ٔعهٗ كم تٕجٛٓاتها ٔإزشاداتها لانجاش هرا انعًم

 .إلى كم يٍ يد لي ٚد انعٌٕ لإتماو هرا انعًم



 :الملخص

 الداخلي في تقييم الأداء الماŅ بالمؤسسة الاقتصادية، ولأن قالهدف من ǿذǽ الدراسة ǿو التعرف على دور التدقي
 Ǿتلف المصالح والأقسام بالمؤسسة عليűالتدقيق الداخلي يعد من الوظائف الأساسية في المؤسسة، اعتمدت الإدارة العليا و

كمصدر للمعلومات والبيانات ذات المصداقية والجودة، ولمعرفة ذلك قمǼا بدراسة أǿم جوانب التدقيق الداخلي وتقييم 
الأداء الماŅ، وإيضاح دور التدقيق الداخلي في إضفاء المصداقية على للمعلومات والبيانات المالية والمحاسبية التي تقوم على 

 .أساسها عملية تقييم الأداء الماŅ بالاعتماد على űتلف الǼسب والمؤشرات المالية لمعرفة المركز الماŅ للمؤسسة

وخلصت الدراسة إń أن التدقيق الداخلي ليقوم بدورǽ على أكمل وجŲ Ǿكن في تقييم الأداء الماŅ للمؤسسة يجب توفر 
Űيط العمل المǼاسب ويجب مǼحǾ القدر الكافي من الاستقلالية التي تمكǾǼ من مزاولة مهامǾ بكل حيادية وموضوعية  

Ǿمن بلوغ الهدف الذي يسعى لتحقيق ǾǼوتمك. 

 .  التدقيق الداخلي، تقييم الأداء الماŅ:الكلمات المفتاحية

Résumé 

L'objectif de cette étude est d'identifier le rôle de l'audit interne dans 

l'évaluation de la performance financière de l'institution économique, et 

parce que l'audit interne est l'une des fonctions de base de l'institution, la 

haute direction a adopté et les différents départements et divisions de 

l'institution comme une source de crédibilité de l'information et des 

données et de la qualité, et pour savoir plus, nous avons étudié les aspects 

les plus importants de l'audit interne et l'évaluation de la performance 

financière et de clarifier le rôle de l'audit interne pour donner de la 

crédibilité à l'information financière et comptable et les données qui sous-

tendent le processus d'évaluation de la performance financière en fonction 

de divers ratios financiers et indicateurs pour déterminer la situation 

financière de l'institution. 

L'étude a conclu que la vérification interne pour jouer son rôle dans toute 

la mesure du possible dans la performance financière de l'institution 

d'évaluer appropriée doit fournir l'environnement de travail et doit être une 

autonomie suffisante pour lui permettre d'exercer neutrementet 

objectivement ses fonctions et de permettre d'atteindre l'objectif, qui 

recherche à atteindre.  

Mots-clés : Vérification interne, évaluation de la performance financière. 
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ةدمقدمة عدمةة



  المقدمة

  أ‌

بالتدقيق الداخلي ،Ťثل ǿذا الاǿتمام في إنشاء  شهدت السǼوات الأخيرة اǿتماما كبيرا من قبل واŭؤسسات في
إدارات مستقلة للتدقيق الداخلي مع العمل علي دعمها بالكفاءات البشرية التي ŤكǼها من Ţقيق الأǿداف بالكفاءة 
والفعالية اŭطلوبة ولعل من أǿم الأسباب التي أدت إŅ مثل ǿدا الاǿتمام ǿو فصل ůلس الإدارة عن ملكية اŭؤسسة 

  كبر حجم اŭؤسساتوǿذا الأمر زاد من الأŷية التي يلعبها التدقيق الداخلي الضبط اŭاŅ للمؤسسة  وǿذا بسبب
 وظهور الشركات اŭتعددة اǼŪسيات والشركات الدولية التي Ťتاز بتعدد ملاكها وتعقد الاقتصادية وضخامة رأس ماŮا

عملياتها، لذالك من اŭهام الأساسية للإدارة أن تضع أنظمة فعالة للمراقبة الداخلية تكفل حسن سير العمل والالتزام 
 .بالسياسات وتعليمات الإدارة العليا أو الشركة الأم 

 وذلك بالǼظر ŭدى اŭشاكل التي وقعت فيها اŭؤسسات وقد تطورت وظيفة التدقيق الداخلي بشكل متسارع
الاقتصادية الكبرى وتعقد معاملاتها الاقتصادية ودخول برůيات اūاسوب اūديثة فيها ولم تقتصر مهمة التدقيق 

 المحافظة على أصول اŭؤسسة وضمان سلامة العمليات المحاسبية والوثائق اŭالية من الأخطاء أو الغش في الداخلي
تقييم الأداء اŭاŅ في اŭؤسسة بهدف العمل على ŢسيǾǼ في حالة وجود بعض الاŴرافات إń   بل تعدتها ،والتزوير

 .لأخطاء وتقديم الǼصح واŭشورة وا
يعد تقييم الأداء اŭاŅ من أǿم العوامل  التي يتوقف عليها إųاح أي تǼظيم إداري أو أي مشروع اقتصادي و

لزيادة الكفاءة الإنتاجية حيث تهدف إń قياس مدى ųاح اŭؤسسة لتحقيق أǿدافها اŭالية وذلك من خلال 
 .الاستغلال الأمثل للموارد والإمكانيات اŭتاحة Ůا

:  الإشكالية

 Ņوضوع كالتاŭديد إشكالية اŢ اǼوعلى ضوء ما تقدم يمكن ل :

  "ما ǿو دور التدقيق الداخلي في تقييم الأداء اŭاŅ في اŭؤسسة الاقتصادية؟"

: وǿذا التساؤل بدورǽ يقودنا إń طرح ůموعة من الأسئلة اŪزئية وǿي

 قصود بالتدقيق الداخلي وماŭما اǾي أنواعǿ ؟  
 تهجة في التدقيق الداخلي ؟Ǽŭعايير اŭي اǿ ما 
 ؟ Ņاŭقصود بالأداء اŭما ا 



  المقدمة

  ب‌

 ؟ Ņاŭم التدقيق الداخلي في تقييم الأداء اǿكيف يسا 
: الفرضيات

  ؤسسات الاقتصاديةيعتبر التدقيق الداخليŭامة في جميع اǿ وظيفة. 
  م التدقيق الداخلي بشكل كبير فيǿللمؤسسة الاقتصاديةتقييم ايسا Ņاŭلأداء ا. 
  ؤسسةŭداف اǿتاحة لتحقيق أŭوارد اŭيعمل على دراسة مدى كفاية ا Ņاŭتقييم الأداء ا. 

: دوافع اختيار الموضوع

: إن الدوافع التي جعلتǼا ŵتار ǿذا اŭوضوع عديدة نذكر مǼها

 م الوظائف التي ترتكز عليها المǿوضوع كون التدقيق الداخلي من أŭية اŷؤسسات الاقتصاديةأ. 
 ة التدقيقǼواضيع بهدف فهم أكثر مهŭوع من اǼذا الǿ يول الشخصي للبحث في مثلŭا. 
 وضوع يدخل في صميم التخصصŭكون ا. 

: أǿمية الدراسة

 .دور التدقيق الداخلي في اŭؤسسة الاقتصادية .1
 .كون التدقيق الداخلي من بين أǿم الوظائف في اŭؤسسة .2
 .الاعتماد عليǾ في تقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة .3

: أǿداف الدراسة

 ؤسسات الاقتصاديةŭالتعرف على التدقيق الداخلي، في ا. 
 Ņاŭتبعة في تقييم الأداء اŭا Ǿدقق الداخلي ووسائلŭالتعرف على عمل ا. 
 كمتصيد للأخطاء ǾǼقيقي للتدقيق الداخلي وتغيير الصورة السلبية عūتعريف المجتمع وبيئة الأعمال بالدور ا. 
 Ņاŭعرفة تأثير التدقيق الداخلي على الأداء اŭ ل الدراسة عن قربŰ ؤسسةŭالتعرف على ا. 

 

 



  المقدمة

  ت‌

:  منهجية الدراسة

: تتضمن مǼهجية الدراسة اعتماد اǼŭاǿج التالية

 ،ظريǼانب الŪهج الوصفي التحليلي الذياǼللمؤسسة الاقتصادية  م Ņاŭليل الأداء اŢا من وصف وǼǼيمك. 
 ،انب التطبيقيŪل التربص اŰ يدانية للمؤسسةŭالة من خلال الزيارة اūهج دراسة اǼتلف الوثائقمű ليلŢو . 

 :ǿيكل الدراسة

 ńا بتقسيم موضوع البحث إǼا في3للإجابة عن الإشكالية واختبار صحة الفرضيات قمǼالفصل :  فصول حيث تطرق
إŭ ńاǿية التدقيق الداخلي وأنواعǾ في اŭبحث الأول، ثم في اŭبحث الثاني أسس " التدقيق الداخلي:"الأول اŭعǼون بــ

 .تطبيق التدقيق الداخلي، وفي اŭبحث الثالث أدلة الاثباث في التدقيق الداخلي

إń ماǿية الأداء اŭاŅ في اŭبحث الأول، ثم تقييم " التدقيق الداخلي وتقييم الأداء اŭاŅ: "أما الفصل الثاني اŭعǼون بــ 
Ņاŭية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء اŷبحث الثالث أŭبحث الثاني، وفي اŭفي ا Ņاŭالأداء ا. 

، إń التعريف بمؤسسة العمورية لصǼاعة "دراسة ميدانية بمؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر: "أما الفصل الثالث اŭعǼون بــ 
الآجر في اŭبحث الأول، ثم في اŭبحث الثاني استخدام التدقيق الداخلي والأداء اŭاŅ بمؤسسة العمورية لصǼاعة 

 . أŷية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء اŭاŅ بمؤسسة العمورية لصǼاعة الآجرالآجر، وفي اŭبحث الأخير

وفي الأخير ختمǼا دراستǼا باŬاŤة العامة حيث تم الإجابة عن الإشكالية اŭطروحة واختبار صحة الفرضيات مع 
 .استخلاص بعض الǼتائج واقتراح ůموعة من اūلول

 :صعوبات الدراسة

 ؤسسات خاصة إذا تعلق الأمر بالمحاسبة أو التدقيقŭصول على دراسة ميدانية باūصعوبة ا. 
 ؤسسة لأسباب خاصةŭصول على معلومات كافية من اūصعوبة ا. 

 

 



  المقدمة

  ث‌

 

 :الدراسات السابقة

  ،ؤسسة الاقتصادية،شدري معمر سعادŭفي ا Ņاŭالية في تقييم الأداء اŭراجعة الداخلية اŭيل دور اǼمذكرة ل 
 .2008/2009اŭاجستير في علوم التسيير، فرع مالية اŭؤسسة، جامعة أحمد بوقرة بومرداس،

 ،لوجاني عزيزŅاŭاذ القرار اţسين عملية اŢ راجعة المحاسبية الداخلية فيŭصص دور اţ مذكرة ماجستير ،
Űاسبة، قسم علوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة Űمد خيضر بسكرة، 

 .2012/2013اŪزائر،
  ،ينŭ مدŰ علومات المحاسبي للمؤسسةعياديŭراجعة الداخلية في تقييم نظام اŭة اŷمذكرة ماجستير مسا ،

ţصص علوم التسيير، قسم علوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة اŪزائر، 
 .2007/2008اŪزائر،

  ؤسسة، مذكرة ماجستير، في العلومŭسين تسيير اŢ تها فيŷراجعة الداخلية مهمتها ومساŭشعباني لطفي، ا
الاقتصادية فرع إدارة أعمال قسم علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة 

 .2003/2004اŪزائر
  صص تسيير الؤسساتţ ،للمؤسسة الاقتصادية، مذكرة ماجستير في علوم التسيير Ņاŭعادل عشي، الأداء ا

 .2001/2002الصǼاعية، جامعة Űمد خيضر بسكرة، اŪزائر
 ،لاءų للمؤسسة الإقتصادية نوبلي Ņاŭسين الأداء اŢ يل إستخدام أدوات المحاسبة الإدارية فيǼرسالة ل ،

شهادة دكتوراء في العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم العلوم التجارية، 
 .2014/2015جامعة بسكرة، اŪزائر 

  ،اذ القراربن خروف جليلةţللمؤسسة في ا Ņاŭالية في تقييم الأداء اŭعلومات اŭمذكرة دور ا ،
. 2009ماجستير،ţصص مالية اŭؤسسة، جامعة بومرداس،

 ،بكر دادان عبد الغنيŭوذج للإنذار اŶ و إرساءŴ ؤسسات الاقتصاديةŭفي ا Ņاŭيم الأداء اǿقياس، مفا
،أطروحة مقدمة لǼيل شهادة الدكتوراء في العلوم الاقتصادية،جامعة باستعمال المحاكاة اŭالية

 .2006/2007اŪزائر،مǼشورة،



  المقدمة

  ج‌

  ؤسسة الإقتصادية، مذكرة ماجستير في العلومŭعلى فعالية الأداء في ا ǽارجي وتأثيرŬب، التدقيق اǼبوقابة زي
 . 3،2010/2011التجارية، جامعة اŪزائر

 ،ؤسسات التجارية وعلوم التسييرعباسي صابرŭفي ا Ņاŭبائي على الأداء اŪمذكرة لاستكمال أثر التسيير ا ،
نيل شهادة اŭاجستير، في العلوم التجارية، فرع Űاسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح، 

 .2011/2012ورقلة،
  صرفية بلعالم عائشة، دورŭللمؤسسات ا Ņاŭسين الأداء اŢ مذكرة (دراسة ميدانية)التدقيق الداخلي في ،

 .2015ماستر، ţصص تدقيق ومراقبة التسيير، قسم علوم التسيير، قاصدي مرباح ـ ورقلة،
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 : تمهيد
أماـ تزايد التكتلات الاقتصادية كالانهيارات اŭتتالية للعديد من الشركات العاŭية كتزايد حاجة اŭلاؾ كاŭساهمين 
ŭعلومات مالية ذات مصداقية كموثوقية تكوف قاعدة أساسية لاţاذ القرارات اŭالية اŮامة، كقد أصبح التدقيق الداخلي 

 .عبارة عن نشاط تقييمي لكافة الأنشطة كالعمليات في اŭؤسسة الاقتصادية بهدؼ تطويرǿا كرفع كفاءتها الإنتاجية
حيث تقوـ كظيفة اŭدقق الداخلي بمحاكلة Ǽšب الأخطاء أك ţفيضها ككذا مǼع الغش كŢقيق اūماية لأصوؿ كŲتلكات 

 .اŭؤسسة العيǼية كالبشرية مع ضركرة مǼح اŭدقق الداخلي للاستقلالية كاūيادية
 :كǿذا ما سǼتطرؽ إليǾ من خلاؿ اŭباحث التالية

 .ماǿية التدقيق الداخلي وأنواعه:المبحث الأول 
 .أسس تطبيق التدقيق الداخلي:المبحث الثاني 
   .أدلة الإثبات في التدقيق الداخلي:المبحث الثالث 
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ماǿية التدقيق الداخلي وأنواعه : المبحث الأول
أدل التطور الاقتصادم إń كبر حجم اŭؤسسات كتوسع نشاطها كتعدد الوظائف بها Ųا أنتج  صعوبة في أداءǿا 

كتعددت مشاكلها، Ųا أدل إń تطور في عملية التدقيق الداخلي كتوسعت دائرة أǿدافǾ من أجل أكثر فعالية في نظاـ 
، فكلما كانت اŭؤسسة الاقتصادية كبيرة كاف لابد من توفير نظاـ تدقيق داخلي ةالرقابة الداخلي للمؤسسات الاقتصادم

فعاؿ بحيث Żارس التدقيق في űتلف أنشطة اŭؤسسة الإدارية كانت أـ اŭالية، فوجود التدقيق باŭؤسسات أصبح ضركرة 
حتمية لكل عملية من عملياتها كالعملية الǼقدية كالŢ Ŗتاج للتدقيق بغرض اكتشاؼ أم اختلاس أك تلاعب بها، 

: كسǼتطرؽ من خلاؿ ǿذا اŭبحث إń التعرؼ على مايلي
  نشأة التدقيق الداخلي ككذا تعريفǾ ككظائفǾ كأǿم أǿدافǾ كأيضا أنواعǾ كأهميتǾ في اŭؤسسة

التدقيق الداخلي ومفهوم  ةنشأ:المطلب الأول  :نشأة التدقيق الداخلي .1
مر، الأ الداخلي في بداية تدقيقعتبر التدقيق الداخلي حديثة باŭقارنة مع التدقيق اŬارجي، ككانت أǿداؼ اؿم

 كامل كمستمر تدقيقŰدكدة باكتشاؼ الأخطاء كالغش كالعمل على مǼع حدكثهما، حيث استخدـ كوسيلة لإجراء 
 عادة بعد انتهاء تدقيقالذم يبدأ اؿ  اŬارجي،دقق بواسطة اŃتدقيق اؿاللعمليات المحاسبية، نظرا لصعوبة إجراء مثل ǿذ

 الكامل غير ůدم، تدقيقالسǼة اŭالية، كالŖ يعتمد فيها على عيǼات إحصائية من القيود كالسجلات كاŭستǼدات لأف اؿ
 الداخلي، تدقيقتطور مفهوـ اؿثم  غير عملي بالǼسبة للمؤِسسات كŰافظي اūسابات على حد سواء، قفضلا عن أف

 كفحص كتقييم كافة الأنشطة كالعمليات كخدمة تدقيقع نطاقǾ لدرجة أصبح في الوقت اūاضر يشتمل على اكاتس
. لتحقيق الأǿداؼ الكلية للمؤسسة

 الداخلي اŭتبعة برزت ضركرة اūرص في اختيار كإعداد كتأǿيل الأشخاص تدقيقكمع تطور أساليب كإجراءات اؿ
 الداخلي، فقد كاف البرنامج تدقيق اؿمǼهجية الداخلي كبصفة عامة، انعكس التطور السابق على تدقيقاŭكلفين بتǼفيذ اؿ

 أصبح التدقيق يرتكز على مراجعة العمليات المحاسبية كاŭالية كلكن بعد توسيع نطاؽ تدقيقفي السǼوات الأكń لظهور اؿ
 1. يتضمن تقييم نواحي الǼشاط الأخرلتدقيقبرنامج اؿ
 
 
 

 29،ص2013ر،ǿومǾ،اŪزائ ،دارمرام المراجعة الداخلية للمؤِسسة رضا خلاصي، 1                                                           
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: تعريف التدقيق الداخلي .2
نشاط استشارم كتوكيدم موضوعي كمستقل مصمم  ››: بأنǾ الداخلي التدقيقالداخليين اŭدققين عرؼ معهد 

لإضافة قيمة كلتحسين عمليات اŭؤسسة، فهو يساعد اŭؤسسة على إųاز أǿدافها عن طريق تقدŭ ǾŻدخل مǼهجي 
 1‹‹ كمǼظم لتقييم كŢسين فعالية الأداء اŭاŅ للمؤسسة

 ǿو عملية مǼظمة Ūمع كتقييم أدلة إثبات بشكل موضوعي تتعلق بتأكيدات خاصة بتصرفات كأحداث ››
اقتصادية بهدؼ توفير تأكيد على كجود درجة تطابق بين تلك التأكيدات مع اŭعايير اŭقررة كتبليغ الǼتائج إń مستخدمين 

 2‹‹معيǼين 
 IIA الداخليين في الولايات اŭتحدة الأمريكية اŭدققينالتدقيق الداخلي كفق اŭعايير اŭهǼية الصادرة عن معهد 

كظيفة تقييم مستقل داخل الشركة لفحص كتقييم ǿو  الداخلي  التدقيق››:  الداخلي اūديث فإفبالتدقيقاŬاصة 
 ǽذŮ ؤسسسة أنشطتها كذلك كخدمةŭ3›› ا 

عملية يقوـ بها  « : فيعرفها بأنهاIFACIالتدقيق الداخلي حسب اŭعهد الفرنسي لتدقيق كالرقابة الداخلية 
موظفوف من داخل اŭؤسسة كذلك من أجل حماية أمواؿ اŭؤسسة، كتشجيع الالتزاـ بالسياسات الإدارية، كŢديد نقاط 

  4. »الضعف كمعاŪتها
Ņتج التاǼكن أف نستŻ كمن التعاريف السابقة :

الوقوؼ على ك  الǼصح كالإرشاد تقوـ بǾ جهة űتصة داخل اŭؤسسة من أجل تقييمي مستقلنشاطالتدقيق الداخلي أف 
 5:العǼاصر التالية

 دقة أنظمة الرقابة الداخلية .
 فيذ الوظائفǼيتم بها ت Ŗقياس درجة الكفاءة ال .
 ولد الأساسي للمعلومات المحاسبية بشكل دكرمتدقيقŭعلومات المحاسبية اŭنظاـ ا  .
  ؤسسةحماية أصوؿŭا. 
 ةǼمكŭات اǼحات حوؿ التحسيŗإعطاء مق. 
  ظيم الإدارةفحص إمكانية الاعتماد على البياناتǼوجودة داخل التŭاب نصر على، 1                                                            اǿامعي،مصرمعايير الرقابة والمراجعة الداخلية  عبد الوŪامعية، مصر،المراجعة بين النظرية والتطبيق أمين السيد احمد لطفي،  2 440،ص2015،،دار التعليم اŪ18،ص2006، الدار ا .  ,Jacues renard, théorie et pratique de l’audit interne, 7eme édition, eyrolles édition d’organisation, paris, France, 2010 4 496،ص2005،،الدار اŪامعية،مصرالرقابة والمراجعة الداخلية الحديثة،شحاتǾ السيد شحاتǾ، علي عبد الوǿاب نصر 3

p 75. 5 ،ر،مسعود صديقيǿمد التهامي طواŰ زائر،المراجعة وتدقيق الحسابات،ديوان المطبوعات الجامعيةŪ33،ص2003،ا 
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 :خصائص التدقيق الداخلي .3
Ņي كالتاǿصائص كŬ1:يتميز التدقيق الداخلي كالعديد من ا 

 ؤسسة : التدقيق الداخلي وظيفة شاملةŭا ǽذǿ س جميع كظائفŤفهي تطبق على مستول الداخلي للمؤسسات، ك
 .بهدؼ اūماية كŢسين الأداء

 ؤسسة لعمليات التدقيق بصفة دكرية من أجل :التدقيق الداخلي ودوريةŭفي ا Łصاŭتلف الوحدات كاű ضعţ حيث 
 .التقييم

 ؤسسة إلا أنها مستقلة عن باقي :التدقيق الداخلي وظيفة مستقلةŭرغم أف التدقيق الداخلي كظيفة داخلية في ا 
 .الوظائف الأخرل، فيتسم اŭدقق الداخلي بالاستقلالية كاŭوضوعية

: أنواع التدقيق الداخلي .1 ركانهأنواع التدقيق الداخلي وأ: نيالمطلب الثا
ف بالǼواحي اŭالية كالمحاسبية، كقد امتد بهم ǿذا الاǿتماـ ليشمل حŕ الǼواحي التشغيلية بشكل ك الداخلياŭدققوفيهتم 

.  التشغيليةالأنشطةمباشر أك غير مباشر فإف التسجيلات المحاسبية تعكس  I. التدقيق المالي والمحاسبي: 
كيشتمل ǿذا التدقيق نوعين من التدقيق هما التدقيق الداخلي اŭاŅ قبل الصرؼ ك التدقيق اŭاŅ بعد الصرؼ، حيث يشير 

ذلك بتكليف موظف معين بمراجعة عمل موظف آخر للتحقق  الǼوع الأكؿ إń إحدل مراحل الرقابة الداخلية الذاتية،
 عيǼات ثم فحصها من خلاؿ باختيارمن سلامة الإجراءات، أما الǼوع الثاني فيǼفذ حسب خطة التدقيق الداخلي كذلك 
 اŭعموؿ بها كبما يضمن Ţقيق الأنظمةقسم التدقيق الداخلي لتأكد من أف العمليات اŭالية تسير كفق القوانين كاللوائح ك

 :التدقيق التشغيلي .II  2.أǿداؼ اŭؤسسة
 كاŭقصود بالتدقيق التشغيلي فحص مستقل يشمل جميع جوانب ككظائف التǼظيم، كتشتمل على فحص مǼظم لكافة 

 . أك لقسم معين كعلاقتǾ بأǿداؼ معيǼةاŭؤسسةأنشطة 
كللتدقيق التشغيلي ǿدؼ عاـ ǿو تقييم جودة الرقابة الداخلية في جانب من جوانب التǼظيم لتقييم فعالية ككفاءة الأداء 

 3.ك إمكانية الاعتماد على القوائم كالتقارير اŭالية كتقييم مدل الالتزاـ بالقوانين كاللوائح

. 97، جامعة التعليم اŭفتوح، مصر، ص أساسيات المراجعة مǼصور حامد Űمود، كآخركف،  1                                                            . 122،ص2013،دار التعليم اŪامعي،مصر،الرقابة والمراجعة الحديثة شحاتǾ السيد شحاتŰ،Ǿمد السيد سرايا، Űمد إبراǿيم راشد، 2 3 ،Ǿالسيد شحات Ǿاب نصر،شحاتǿ498،صمرجع سابق عبد الو 
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III. م في حماية أصوؿ  :التدقيق الالكترونيǿعملية جمع كتقييم الأدلة لتحديد ما إذا كاف استخداـ نظاـ الكمبيوتر يسا
 .اŭؤسسة، كيؤكد سلامة بياناتها، كŹقق أǿدافها بفعالية، كيستخدـ مواردǿا بكفاءة

 عمليات معاŪة البيانات كافة مكونات نظاـ اŭعلومات الإلكŗكني كǿي العاملين بالأجهزة، التدقيقكتتضمن كظيفة 
كالبرامج، كقاعدة البيانات، كالŖ تعتبر جميعها نظاما متكاملا يتكوف من عǼاصر تتفاعل مع بعضها البعض كالŖ يقوـ 

 :أركان التدقيق الداخلي .2  1. بفحصها لتحقيق الأǿداؼ اŭسطرةاŭدقق
إف أداء كتǼفيذ التدقيق الداخلي كŢقيقǾ لأǿدافǾ ككظائفǾ كخدماتǾ يرتبط ارتباطا مباشرا بمجموعة من العǼاصر أك الأركاف 

 2:نذكرǿا كما يلي
 صرا رئيسيا من أركاف التدقيق الداخلي كالذم يدكر حوؿ التأكد من : الفحص والتدقيقǼا كعǼيعتبر الفحص رك

 :مدل صحة العمليات اŭالية كالمحاسبية من حيث
 ياŗالعمليات دف ǽذǿ الدقة في تسجيل. 
 الية كالتحديد السليم لطرفي العمليةŭالمحاسبي للعمليات ا Ǿالتوجي. 
 ا من القرائن الرئيسية للتدقيقǿالية باعتبارŭدات الدالة على حدكث العمليات اǼستŭمدل صحة كقانونية ا. 

 صر في عملية الفحص الانتقادم للسياسات الإدارية كإجراءات الرقابة الداخلية :التحليلǼذا العǿ يتمثل 
 .كالسجلات كالتقارير لتحديد نقاط الضعف فيها

 ؤسسة  يتمثل: الالتزامŭدقق الداخلي في سبيل التأكد من مدل التزاـ العاملين في اŭيضعها ا Ŗفي الإجراءات ال
 .بالسياسات الإدارية اŭرسومة كأداء العمليات كفقا للǼظم اŭوضوعة كالقرارات اŭتخذة

 ذا : التقييمǿ دقق الداخلي يرتكز فيŭاصر السابقة على أساس أف دكر اǼديد نتيجة العŢ صر فيǼذا العǿ يتمثل
 :العǼصر حوؿ تقييم ما يلي

 تبعةŭختلفة كالإجراءات اŭمدل كفاءة السياسات الإدارية ا. 
 داؼǿقيق الأŢ السياسات كالإجراءات في ǽذǿ مدل فعالية. 

 دقق عن الآتي: التقريرŭيعبر فيها ا Ŗالأداة الرئيسية ال ǽاصر التدقيق الداخلي باعتبارǼصر الأخير من عǼيعتبر الع: 
 كاجهها كأسبابها Ŗشاكل الŭا. 
 اء على القباني،نادر شعباف السواح، 1                                                            .نقاط الضعف في السياسات كالإجراءاتǼامعية،مصر،المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكتروني ثŪمد سرايا،  2 175،ص2006،الدار اŰ ،راكمǿامعية، مصر، دراسات متقدمة في المحاسبة والمراجعة كماؿ الدين مصطفى الدŪ167،168،ص ص2001، الدار ا. 
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 التوصيات اللازمة لعلاج نقاط الضعف. 
 توصل إليهاŭهائية اǼتائج الǼال. 

كيرفع ǿذا التقرير إń الإدارة الŖ يتبعها اŭدقق الداخلي لتǼفيذ ما جاء بǾ التقرير من توصيات كآراء كملاحظات 
 .كŢفظات

: أǿمية التدقيق الداخلي .1 أǿمية وأǿداف التدقيق الداخلي: المطلب الثالث
تكمن أهمية التدقيق الداخلي كونǾ أداة رقابية تعمل على مساعدة اŪهات الŖ تستخدـ القوائم اŭالية ŭساعدتها في اţاذ 

 1: كفي ما يلي ذكر أهمية التدقيق الداخليالقرارات ككضع اŬطط كالسياسات اŭستقبلية،
 رقابة فعالة تساعد إدارة اŭؤسسة كملاكها على رفع جودة الأعماؿ كتقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة؛ -
 المحافظة على Ųتلكات كالأصوؿ اŬاصة باŭؤسسة؛ -
 تسهيل عملية اŭدقق اŬارجي، الذم قد يستعين ببعض تقارير اŭدقق الداخلي؛ -
 . تساعد في التحكم  في سير عمل اŭؤسسة كŢسين أداءǿا -

 2:كمن اŪهات اŭستفيدة من التدقيق الداخلي نذكر
كǿي اŭستفيد الأكؿ من التدقيق الداخلي،فهي تطلع على الǼقائص اŭوجودة في الǼظاـ من أجل :إدارة اŭؤسسة (1

. ŢسيǼها ككذا اţاذ القرارات اǼŭاسبة على ضوء اŭعطيات اŭقدمة
تسمح Ůم نتائج التدقيق من اţاذ قراراتهم الاستثمارية في اŭؤسسة بالسلب أك الإŸاب بدكف : اŭستثمركف (2

. اŭغامرة بأمواŮم
يعد تقرير اŭدقق الداخلي مرجعا ǿاما ŭختلف الدائǼين للمؤسسة كذلك من خلاؿ : البǼوؾ كالدائǼوف الآخركف (3

. معرفتهم مدل سلامة اŭركز اŭاŅ للمؤسسة كدرجة السيولة بها
تلجأ ǿذǽ الفئة إń القوائم اŭالية اŭعتمدة كيسŗشدكف ببياناتها ŭعرفة الوضع اŭاŅ : اŭلاؾ كاŭستخدمين (4

. للوحدات الاقتصادية كمدل قوة مركزǿا اŭاŅ من أجل توجيǾ مدخراتهم كاستثماراتهم
من أجل التخطيط ك اŭراقبة كفرض الضرائب كŢديد الأسعار كتقديم الإعانات لبعض : اŮيئات اūكومية (5

 50،صمرجع سابق رضا خلاصي، 2 .128، ص 2004، مؤسسة الوراؽ، الأردف، مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيق يوسف Űمود اŪربوع،  1                                                             . الصǼاعات
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 :أǿداف التدقيق الداخلي .2
 1:يهدؼ التدقيق الداخلي بصورة أساسية إŢ ńقيق ůموعة من الأǿداؼ Żكن ذكرǿا كما يلي

  الية كذلك عن طريق التأكد من دقة كصحة البيانات المحاسبيةŭتويها القوائم اŢ Ŗعلومات الŭبياف مصداقية ا
 .اŭثبتة في الدفاتر كالسجلات

 ؤسسة من الاختلاس كالتلاعب كذلك من خلاؿ التحقق من قيم الأصوؿ كمطابقتها مع الدفاترŭحماية أصوؿ ا. 
  ؤسسةŭا Ǿشط فيǼية للمجتمع الذم تǿقيق الرفاŢكن من الأرباح كŲ قيق أقصى قدرŢ ساعدة على التوفيق فيŭا

حيث أف التدقيق الداخلي يوفر اŭعلومات حوؿ الأسعار كǿذا ما يؤدم إń توفير مǼتجات متوافقة مع حاجيات 
 .السوؽ

  تعارؼŭتائج الأعماؿ للمؤسسة كمدل توافقها مع قواعد المحاسبة اǼالية لŭثيل القوائم اŤ إبداء الرأم المحايد حوؿ
 .عليها

  وظفينŭداؼ من خلاؿ قياس مدل إخلاص كالتزاـ اǿتشجيع الالتزاـ بالسياسات كالقرارات الإدارية لتحقيق الأ
 .في أداء مهامهم مع نتائج Űصل عليها من عملية التدقيق الداخلي

 وضوعةŭطط اŬؤسسة على ضوء اŭا مع نتائج أعماؿ اǿفيذǼطط كمراقبة تŬساعدة على إعداد اŭا. 
 هنيŭتعلقة بالكفاءة ككيفية الأداء اŭعلومات اللازمة كاŭتزكيد الإدارة با. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
، بحث مقدـ ضمن فعليات اŭؤŤر الدكŅ الأكؿ حوؿ المحاسبة كاŭراجعة في دور التدقيق الداخلي في إطار حوكمة الشركات بن التومي سارة، قوضيلي سمية،  1                                                            

 2012 ديسمبر 05ك04ظل بيئة الأعماؿ الدكلية، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيير، جامعة اŭسيلة، اŪزائر، يومي 
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 أǿداف التدقيق الداخلي: (01)الشكل رقم

 مذكرة لǼيل اŭاجستير في علوـ التسيير، فرع دور المراجعة الداخلية المالية في تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية، شدرم معمر سعاد، :المصدر
.53، ص2008/2009مالية اŭؤسسة، جامعة أحمد بوقرة بومرداس،  

أسس تطبيق التدقيق الداخلي :المبحث الثاني
لأصوؿ كذلك ؿإف كظيفة التدقيق الداخلي في اŭؤسسة تتǼاكؿ المجاؿ التقييمي في اŭؤسسة ككذلك المجاؿ الوقائي 

بتقديم اقŗاحات لتحسين أنظمة اŭؤسسة، كما أف ųاح عملية التدقيق الداخلي أك فشلها في Ţقيق أǿدافها اŭرجوة مǼها 
. يتوقف على حجم الدعم الذم تتلقاǽ من الإدارة العليا

 وظيفة التدقيق الداخلي: المطلب الأول
 :نقصد بوظيفة التدقيق الداخلي

الǼشاط الذم يقوـ بالتحقيق على الǼماذج، الإجراءات، الضوابط كالقواعد الإدارية إذا كانت مǼاسبة كفعالة 
. بالǼسبة للمؤسسة كمدل تأثير ǿذǽ الأخيرة على اŭردكد العاـ من خلاؿ تقييم عملية تطبيق ǿذǽ الإجراءات

Ńالية المحاسبية، الإدارية،الإجراءاتدقق الداخليإف مهمة اŭطط اŬصح كالتحليل على اǼي الفحص، الǿ  .... ،نتيجة
أك  (اł...كمراقبة اūسابية، التسيير، اŭوارد البشرية، الإعلاـ الآŅ)اŭراقبة كالتحليل اǼŭتظم كالدقيق لبعض الوظائف 

يعني اقŗاح اŬطوات اللازمة 
كاŭطابقة كتقديم الǼصح للإدارة 

كعلى ذلك يعمل اŭدقق 
.الداخلي

بالاضافة اń تدقيق العمليات 
المحاسبية كاŭالية الŖ تقوـ 

بالتحقق من مدل الالتزاـ 
بالسياسات كالإجراءات 

.كاŬطط اŭوضوعة
التحقق من مدل سلامة 

.إجراءات حماية الأصوؿ

اقŗاح تطوير كŢسين الأداء 
Ņاŭا.

أهداف 
البناء حيث يتم القياـ بأعماؿ 

الفحص كاŭطابقة بين الأداء 
الفعلي كاŭعايير اŭوضوعة 

مسبقا لكل مǼهاسياسات 
اŭؤسسة

الاجراءات المحاسبية

نظم الضبط الداخلي

سجلات اŭؤسسة

قيم اŭؤسسة كالأنشطة 
التشغيلية

أهدف 
الحماية
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 أف يقيم كضعية اŭؤسسة كاūالة اŭالية اūقيقية للمؤسسة كأف يقيم اŭدققعمليات الاستثمار كالشراء، أين Ÿب على 
. (طويلة،متوسطة،قصيرة)الأخطار كأنواعها، درجة تأثيرǿا كاقŗاح حلوؿ علاجية Ůذǽ الأخيرة كفي الآجاؿ اŭطلوبة 

:  الداخليتدقيقالعوامل الŖ تؤخذ في عين الاعتبار عǼد تقييم كظيفة اؿ
  ظيميǼيكل التŮموقع التدقيق الداخلي في ا( ايدŰ/ حرية الاتصاؿ/مستقل). 
 نطاؽ عمل التدقيق الداخلي. 
 فيذ توصيات التدقيق الداخليǼتماـ بتǿمدل الا. 
 ية للمدققين الداخليينǼالكفاءة الف. 
  يةǼهŭاية اǼالع( فيذǼطيط كتţاسب، كبرنامج التدقيقǼŭاسبالتدقيق، كالإشراؼ اǼكجدكؿ زمني م ،). 

من قبل كانت مهǼة التدقيق الداخلي Űددة فقط على المحاسبة كاŭالية، أما اليوـ توسع نشاطها ليشمل جميع كظائف 
 1.اŭؤسسة،كمǾǼ التدقيق الداخلي Ń يعد في حد ذاتǾ كظيفة مالية فقط بل أصبح يلعب دكر استشارم Żس كل الوظائف

: إجراءات تطبيق التدقيق الداخلي
 من أجل اŭؤسسة الاقتصاديةيتكوف التدقيق الداخلي من خطة التǼظيم كجميع الطرؽ ك اŭقاييس اŭتبǼاة داخل 

حماية أصوŮا، كفحص دقة كموثوقية بياناتها المحاسبية كتعزيز الكفاءة التشغيلية، كتشجيع الاتصاؿ ك التقيد بالسياسات 
 2.الإدارية اŭوضوعة مسبقا، كŸب أف يأخذ أسلوب التدقيق أهمية نظم اŭعلومات ك اŮياكل الرقابية

 3: الداخلي كما يليالتدقيق إجراءات اǼŭظمة لقسم تتمثلكعلى ضوء ذلك 
من أجل أحسن الǼتائج لابد من تǼظيم قسم التدقيق الداخلي بطريقة تضمن Ţقيق أقصى  :تǼظيم قسم التدقيق الداخلي

درجات التعاكف بين الأفراد داخل القسم،كمن أجل ذلك لابد من عقد لقاءات دكرية بين اŭدققين الداخليين من أجل 
تبادؿ اŬبرات كاŭعلومات، ككذا إصدار نشرات للعاملين بقسم التدقيق الداخلي ţص كل الإجراءات اŮامة بالتدقيق 

 .الداخلي
Ÿب على اŭدقق الداخلي بالتخطيط لعملية التدقيق كالŸ Ŗب أف تدعم باŭستǼدات  :ţطيط عملية التدقيق الداخلي

 :اللازمة كتشمل ǿذǽ العملية ما يلي
  داؼǿوارد اللازمة للعمليةالتدقيقكضع أŭديد اŢ ا معŮاů ديدŢك  .
  زمعŭعلومات اللازمة عن الأنشطة اŭتدقيقهاجمع ا . ،اŭؤŤر العلمي الدكŅ السǼوم اŬامس لكلية الاقتصاد الضوابط الرقابية و التدقيق الداخلي في بيئة تكنولوجيا المعلومات نعيم دهمش،عفاؼ اسحق أبوزر، 2 38،صمرجع سابق رضا خلاصي، 1                                                           
 .58_56،ص ص مرجع سابق ثǼاء على القباني،نادر شعباف السواح، 3 .8،صŪ 27/28/4/2005امعة الزيتونة الأردنية،الإداريةكالعلوـ 
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  تاج معرفة معلومات مسبقة عن عمليةŹ التدقيقالاتصاؿ بكل من .
  من ترفع نتائج ńكإ ŕديد كيف كمŢراجعة كتابة كŭرير برنامج اŢالتدقيق .
  صوؿ على تصديق على خطةūالتدقيقا. 

Ÿب على اŭدقق الداخلي جمع اŭعلومات اŭرتبطة بأǿداؼ كůاؿ التدقيق، كما Ÿب أف تكوف  :فحص كتقييم اŭعلومات
 .  اŭعلومات كافية كمتوافقة أم Żكن الاعتماد عليها كمفيدة للمؤسسة من الوصوؿ لأǿدافها

يقوـ اŭدقق الداخلي بإعداد تقرير عن الǼتائج الŖ توصل إليها ثم رفعǾ إń اŪهة اŭختصة، كŹتوم ǿذا التقرير  :التقريػػػػػر
 .على نتائج التدقيق الǼهائي بعد استكماؿ عمليات الفحص

 الداخلي أǿدافŸ Ǿب على اŭدقق الداخلي متابعة مدل تطبيق الاقŗاحات كالتوصيات الŖ التدقيقحقق مكؿ :اŭتابعػػػػة
عرضها في تقريرǽ، ككذا التأكد من أف الإجراءات قد أحرزت  الǼتائج اŭرجوة مǼها كفي حالة عدـ  تǼفيذ الإجراءات 

 الداخلي من ůلس إدارة اŭؤسسة من أنها على كعي تاـ بالأخطار اŗŭتبة عن عدـ تǼفيذ اŭدققاŭصححة يتأكد 
الاقŗاحات كالتوصيات، كفي الأخير Źتفظ اŭدقق الداخلي بǼسخة من التقرير الذم قاـ بإعدادǽ بعد عمليات التدقيق 

 1.كما تم اţاذǽ بشأنها
 مراحل التدقيق الداخلي: المطلب الثاني

Ťر مهاـ اŭدقق الداخلي بمجموعة من اŭراحل اǼŭتظمة، كيستخدـ في ذلك تقǼيات معŗؼ بها ţضع إń قواعد Űددة، 
بهدؼ الوصوؿ إń أدلة كبراǿين كإبداء رأم فني Űايد حوؿ القوائم اŭالية للمؤسسة، كتتكوف مهمة التدقيق الداخلي من 

ثلاث مراحل أساسية كǿي مرحلة التحضير كالتخطيط للمهمة، مرحلة تǼفيذ عملية التدقيق، مرحلة إعداد التقارير كمتابعة 
 :التوصيات، كسǼفصل فيها كما يلي

 مرحلة التحضير والتخطيط للمهمة: أولا
يقوـ اŭدقق الداخلي في ǿذǽ اŭرحلة بعملية Ţضير كإعداد ůموعة من الوثائق كالأعماؿ كŻكن تلخيص أǿم عǼاصرǿا 

 2:كما يلي
يتمثل في توكيل كتابي لا يتجاكز الصفحة الواحدة يتحصل عليǾ اŭدقق الداخلي بأمر من اŭدير العاـ، : الأمر باŭهمة .1

يعلم ǿذا الأمر اŭسؤكلين الرئيسين الذين يدخلوف حيز التدخل لتدقيق الداخلي، حيث يسمح ǿذا الأمر باŭهمة 
Ǿؤسسة كمزاكلة نشاطŭا Łكافة مصا ńالدخوؿ إ. 

، مذكرة ماجستير ţصص Űاسبة، قسم علوـ التسيير كلية العلوـ دور المراجعة المحاسبية الداخلية في تحسين عملية اتخاذ القرار المالي لوجاني عزيز، 2 .58،صمرجع سابقثǼاء على القباني،نادر شعباف السواح، 1                                                           
 .110، ص 2012/2013الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيير، جامعة Űمد خيضر بسكرة، اŪزائر،
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تسمح خطة التقرب بتǼظيم مرحلة الدراسة حيث يتطلب من اŭدقق الداخلي جمع űتلف اŭعلومات : خطة التقرب .2
الأكلية حوؿ اŭؤسسة، مثل نشاطها كأدكات التسيير فيها، جمع تقارير اŭدققين السابقين، ثم التعرؼ على űتلف 

 .الأخطار كفرص التحسين
 مرحلة تنفيذ عملية التدقيق: ثانيا

يتǼقل اŭدقق الداخلي إń اŭيداف للقياـ بأعماؿ التدقيق كتبدأ ǿذǽ اŭرحلة باجتماع افتتاحي بهدؼ معاŪة űطط عملية 
التدقيق، كيتم من خلالǾ الإعلاف عن نهاية مرحلة التحضير كبداية مرحلة التǼفيذ، Űاكلة اūصوؿ على أكبر قدر من 

 .الوثائق الضركرية للإطلاع عليها خلاؿ مرحلة الاجتماع، ككذا التعريف بفريق التدقيق الداخلي كالأطراؼ اŭعǼية بالتدقيق
 :كيتم إرساؿ جدكؿ الأعماؿ مرفق بتقرير توجيهي يشرح ǿذا الأخير، كيتضمن

 اضعين للتدقيقŬهمة كبالأفراد اŭدققين الداخليين، سلم السلطة خلاؿ اŭالتعريف بفريق ا. 
 داؼ العامة للتدقيق الداخلي لتحقيق تعاكف جيد بين الطرفينǿالتذكير بالأ. 
  اقشتها مع الطرؼ الآخر بهدؼǼدققين الداخليين كمŭداؼ اǿليل التقرير التوجيهي من خلاؿ عرض أŢدراسة ك

 .تعديل التقرير الذم Źدد الأǿداؼ اŬاصة كنطاؽ تطبيقها
 علوماتŭدققين الداخليين لأداء اختباراتهم، أك استجوابهم كجمع اŭواعيد كالأشخاص الذين يتعامل معهم اŭديد اŢ. 
 همةŭدققين كالتكفل بهم خلاؿ اŭهمة التدقيق أم كل ما يتعلق باحتياجات اŭ اديةŭديد الشركط اŢ. 
 يدانية خلاؿ عملية التدقيق الداخليŭالتذكير بالإجراءات ا. 

Ņي كالتاǿفيذ على عدة مراحل كǼاضعة للتدقيق كتقييمها، : مخطط التدقيق .1 1:كتعتمد مراحل التŬصلحة اŭديد أعماؿ اŢ هاǼو كثيقة الغرض مǿطط الفحص كű وǿ
Ǿكيتميز بكون: 

 كثيقة تعاقدية تربط بين مصلحة التدقيق الداخلي كالإدارة تهدؼ غلى تقييم مهمة التدقيق الداخلي. 
  لاتهم كحسبǿتلف أعضاء فريق التدقيق حسب مؤű تقسيم أعماؿ التدقيق الداخلي بين ǾǼبرنامج عمل الغرض م

الزمن، تǼظيم تǼقلات الأعضاء، برůة الاستجوابات كاللقاءات، كيسمح للمدقق بمعرفة أدؽ التفاصيل عن مهمتǾ كǿو 
بداية إعداد قائمة الاستقصاء، كيساعد على تتبع عمل اŭدققين لضماف السير العادم للمهمة خلاؿ الزمن كŢديد 

 .اŭراحل الŖ تم التوصل إليها من طرؼ كل مدقق، كما يعتبر مرجعا مهما للمهمات اŭستقبلية
، مذكرة ماجستير ţصص علوـ التسيير، قسم علوـ التسيير مساǿمة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة عيادم Űمد ŭين،  1                                                            :كيتضمن ǿذا اŭخطط

 117، ص 2007/2008كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيير، جامعة اŪزائر، اŪزائر،
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 رد، كجمع الوثائقŪيات كالأدكات، كاǼدقق القياـ بها قبل استخداـ التقŭب على اŸ Ŗديد الأعماؿ الأكلية الŢ. 
  Ǿاسبة لكل عمل سيتم القياـ بǼŭيات كالأدكات اǼديد التقŢ( طط تدفق البيانات، السبر الإحصائي، تتبعű

 :يتبع اŭدقق مǼهجية Űددة: العمل الميداني .2 .(مسار التدقيق، الاستجوابات، اŭلاحظة
 خاطرŭديد اŢ طقي للعمليات بهدؼǼيقوـ بتقسيم تتابعي كم. 
  Ǿدافǿدقق أŭدد اŹ(التقرير التوجيهي) كيقوـ بإعداد برنامج العمل. 
 لكل نقطة من برنامج العمل يقوـ بإعداد قائمة استقصاء خاصة. 
 كيف، لكل نقطة رقابة ،ŕيب عن الأسئلة من، ماذا، أين، مŸ. 
 يقوـ بالتدقيق في قائمة الاستقصاء. 
 شاكلŭليل اŢيصادفها كرقة إبراز ك Ŗيقوـ بإعداد مقابل كل الصعوبات أك العقبات ال. 

ثم يقوـ بعملية اŭلاحظة سواء اŭلاحظة اūالية أم اŭلاحظة اŭادية اŭباشرة ŭا حولǾ كالŖ تساعد على اūكم على جودة 
التǼظيم كطرؽ العمل، أك عن طريق اŭلاحظة اŬاصة كالŖ تتعلق باختبار العمليات أك الإجراءات اŭرتبطة بفŗات معيǼة 

ǿي كثيقة مهمتها Ţديد الإجراءات اŬاصة كالضركرية للرقابة الداخلية بالǼسبة لكل كظيفة، : قوائم الاستقصاء .3 .انطلاقا من مǼاطق اŬطر أك قوائم الاستقصاء ŭعرفة كيفية حدكثها كمدل التحكم فيها
 :كتعرض الǼقاط الŸ Ŗب فحصها عن طريق استخداـ الأسئلة اŭغلقة أك اŭفتوحة كتتضمن خمسة أسئلة أساسية

كسيلة Ţليل بسيطة كفعالة يقوـ اŭدقق بملئها كلما كاجهتǾ مشكلة ما، أك خطأ وǿي : ورقة إبراز وتحليل المشاكل .4 من؟ ماذا؟ أين؟ مŕ؟ كيف؟
 :أك ملاحظة نقائص، كتسمح بتوجيǾ استǼتاجات التدقيق بهدؼ التوصل إń التوصيات، كتتكوف من خمسة أجزاء

 شكلةŭشكلة: اŭدقق الداخلي بعرض اŭيقوـ ا. 
 لاحظةŭهجي : اǼدقق بعرض ملخص مŭص مشكلة كاحدة فقط، كيقوـ اţ شاكلŭليل اŢكل كرقة إبراز ك

 .للمشكلة
 فحص إجراءات الرقابة : الأسباب ńؼ بها كيؤدم ذلك إŗج معǿاǼدقق الداخلي بالبحث باستخداـ مŭيقوـ ا

 .الداخلية لاكتشاؼ اŬلل الذم أدل إń حدكث اŭشكل
 تائجǼطريق مسدكد : ال ńشكل أك إŭرافات نوعية أك كمية سببها اŴديد اŢ دقق الداخلي فيŭكن أف يتوصل اŻ

 .مرتبط باكتشاؼ حالات غش أك أخطاء تسببت في ǿذǽ الأضرار كتقدير نتائج ذلك كقياس الظاǿرة



التدقيق الداخلي:الفصل الأول  

14  

 1:مرحلة إعداد التقارير ومتابعة التوصيات: ثالثا
 ǿL’ossature du rapportيكل التقرير  -1 .كتعتبر اŬطوات الأخيرة ŭهمة التدقيق الداخلي كالŖ تǼتهي بإعطاء تقرير نهائي يسلم لطالب خدماتها

يتكوف ǿيكل التقرير من اŭشاكل اŭذكورة في كرقة إبراز كŢليل اŭشاكل من جهة كالǼتائج اŭذكورة في كرقة التغطية فيما 
 Le compte rendueالعرض النهائي  -ź. 2ص الǼقاط الإŸابية من جهة أخرل، كما يعتبر أساس لتحضير التقرير الǼهائي للمهمة

ǿامة كأساسية، -  اŭسؤكؿ بمهمة التدقيق الداخلي–يتمثل ǿذا الأخير في العرض الشفهي للملاحظات الŖ يراǿا اŭدقق 
 Le rapport d’audit interneتقرير التدقيق الداخلي  -3 .لأǿم اŭسؤكلين للمصاŰ Łل التدقيق، إذ يتم ǿذا العرض بعد إنهاء التدقيق للعمل اŭيداني

بعد إنهاء التدخل، يرسل التقرير الǼهائي للتدقيق الداخلي لأǿم اŭسؤكلين اŭعǼيين الإدارة لإعلامهم، بǼتائج التدقيق 
اŭتعلقة بقدرة التǼظيم Űل التدقيق بالقياـ بمهامǾ، مع ذكر اŭشاكل من أجل ŢسيǼها، كيعتبر ǿذا التقرير من أǿم الوثائق 

 L’ètat des actions de progrèsحالة أعمال التحسين  -4 .الŢ Ŗضرǿا مصلحة التدقيق الداخلي
بعد اقŗاح اŭدقق الداخلي لمجموعة من التصحيحات الواجب القياـ بها انطلاقا من اŭلاحظات الŖ سجلها عǼد القياـ 

 Ŗحة كالŗقŭقيق كل التصحيحات اŢ دǼرحلة عŭا ǽذǿ تهيǼالتصحيحات، كت ǽذǿ ذا الأخير بتتبعǿ يقوـ ،Ǿبمهمت
 . صادقت عليها الإدارة

معايير التدقيق الداخلي :لثالمطلب الثا
كمع أف تلك الاختلافات قد تؤثر في Ųارسة  Ųارسة التدقيق الداخلي من قبل الأشخاص من داخل اŭؤسسة،تتم 

التدقيق الداخلي في كل بيئة على حدة فإف التقيد باŭعايير الدكلية للممارسة اŭهǼية للتدقيق الداخلي يشكل أمرا أساسيا 
. لكي يتمكن اŭدققين الداخليين من أداء مهامهم بصورة حسǼة كبدكف صعوبات

 2:ترتكز اŭعايير على مبادئ كمتطلبات إلزامية تتضمن مايلي
  "اتŹي متطلبات كاجبة " تصرǿة التدقيق الداخلي كتقييم فعالية أدائها،كǼمارسة مهŭ تطلبات الأساسيةŭدد اŢ

. التطبيق دكليا كعلى اŭستول التǼظيمي كالفردم ، مذكرة ماجستير، في العلوـ الاقتصادية فرع إدارة أعماؿ قسم علوـ المراجعة الداخلية مهمتها ومساǿمتها في تحسين تسيير المؤسسة شعباني لطفي،  1                                                           
 30: 20/04/2017,00: نظر يوـ،3،ص،2013. اŭعايير الدكلية للممارسة اŭهǼية للتدقيق الداخلي /https://na.theiia.org/standards-guidance  2 81، ص2003/2004التسيير، كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيير، جامعة اŪزائر

https://na.theiia.org/standards-guidance/
https://na.theiia.org/standards-guidance/
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  "ات" تفسيراتŹصطلحات الواردة في التصرŭتوضح العبارات كا  . 
كسǼستعرض اŭعايير اŭهǼية ŭمارسة التدقيق الداخلي سواء كانت معايير الصفات أك معايير الأداء كذلك من اǼŭظور 

 :تتكوف ǿذǽ المجموعة من أربعة معايير عامة أك شخصية كالتاŅ :معايير الصفات .1 1:الدكŅ كما يلي
 سؤكليةŭدؼ كالسلطة كاŮدد غرض كسلطة كمسؤكلية نشاط التدقيق الداخلي بشكل رسمي مع  :معيار اŹ بغي أفǼي

تعريف التدقيق الداخلي، كقواعد أخلاقيات اŭهǼة كاŭعايير اūاكمة Ůذǽ اŭهǼة، كيǼبغي أف يتفحص الرئيس التǼفيذم 
Ǿوافقة عليŭلس الإدارة للتصديق أك اůللإدارة العليا ك Ǿللتدقيق دكريا دستور التدقيق الداخلي كيقدم  .

 وضوعيةŭب أف يتصف  :معيار الاستقلاؿ كاŸبغي أف يكوف نشاط التدقيق الداخلي مستقلا، كǼعيار يŭذا اŮ كفقا
اŭدققين الداخليين باŭوضوعية عǼد أداءǿم لأعماŮم، كيقصد بالاستقلاؿ عدـ كجود حالات تهدد مقدرة نشاط 

 .  اŭدققين الداخليين من أداء ككذا الوفاء بمسؤكليات التدقيق الداخلي بطريقة غير متحيزة
كǿي أف يكوف اŭدقق الداخلي بعيدا عن تأثير اŪهة الŖ يقوـ بتدقيق أعماŮا فيكوف مستقل Ťاما عǼها كلا : الاستقلالية

 2.يكوف Ůا أم تأثير عليǾ، بحيث يكوف ŭدير قسم التدقيق الداخلي خط اتصاؿ مباشر مع ůلس الإدارة
Ÿب أف يكوف اŭدقق الداخلي موضوعيا عǼد أدائǾ لوظيفة التدقيق الداخلي، كتتحقق اŭوضوعية للمدقق : اŭوضوعية

الداخلي أثǼاء قيامǾ بعملǾ لا يكوف تابع للغير عǼد إبداءǽ لرأيǾ في أم شأف من شؤكف التدقيق الداخلي، كŸب على 
اŭدقق الداخلي ألا Ÿعل نفسǾ في موقف لا يستطيع من خلالǾ إبداء رأيǾ بكل موضوعية، كعليǾ أيضا أف يتفادل أداء 

 3.مهاـ تشغيلية سوؼ يدقق فيها فيما بعد لأف ذلك يؤثر في اŭوضوعية
 ية الواجبةǼهŭاية اǼتلك : معيار الكفاءة كبذؿ العŻ ي أفǿية الواجبة، كǼهŭاية اǼبغي أداء التكليفات بالكفاءة كالعǼي

  .اŭدقق الداخلي اŭعرفة كاŭهارات كالكفاءات الأخرل اŭطلوبة لأداء مسؤكلياتǾ الفردية
 4:كيتحقق ǿذا اŭعيار من خلاؿ العǼاصر التالية

Ţديد مواصفات كمؤǿلات كخبرات من يعمل داخل قسم التدقيق كذلك من الكفاءة العلمية، اŬبرة العلمية، فهم  -
 .اŭبادئ الإدارية، دراسة كفهم العلوـ السلوكية، كتوافر الصفات اŬلقية

 .كضع برنامج تدريب مستمر لرفع كفاءة العاملين في قسم التدقيق الداخلي كاūرص على العǼاية اŭهǼية -

 .147،ص 2002، دار اŭعرفة اŪامعية، مصر، (الإطار النظري، المعايير والقواعد، مشاكل التطبيق العلمي)المراجعة  Űمد السيد سرايا، أصوؿ  4 .503،ص مرجع سابق عبد الوǿاب نصر علي،شحاتǾ السيد شحاتǾ،  3 .37، ص مرجع سابقنادر شعباف السواح،  ثǼاء على القباني،   2 284،صمرجع سابق،م عبد الوǿاب نصر عل 1                                                           
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 ودةŪسين : معيار برنامج التحسين كالتوكيد على اŢ ب على مدير التدقيق الداخلي أف يقوـ بالمحافظة كتطوير برامجŸ
كتوكيد على اŪودة،بحيث تشمل كل جوانب التدقيق الداخلي، مع مراعاة أف برامج التحسين كالتوكيد مصممة 

. للمساعدة على Ţديد مدل Ťاشي نشاط التدقيق الداخلي مع تعريف التدقيق الداخلي كاŭعايير الدكلية  1:معايير الأداء .2
 إدارة نشاط التدقيق الداخلي : Ǿفيذم لتدقيق أف يدير نشاط التدقيق بفاعلية من أجل ضماف أنǼب على الرئيس التŸ

يضيف قيمة للمؤسسة، كيضيف نشاط التدقيق قيمة للمؤسسة كالأطراؼ اŭعǼية عǼدما يقدـ تطميǼا موضوعيا ذا صلة 
. باŭوضوع كيساǿم في فعالية ككفاية كل من مسار اūوكمة كإدارة اŭخاطر كالرقابة

 وكمة كإدارة : طبيعة العملūسين كل من مسار اŢ ب أف يقوـ نشاط التدقيق الداخلي بالتقييم كالإسهاـ فيŸ
. اŭخاطر كالرقابة، كذلك بإتباع مقاربة نظامية كمǼهجية

 داؼ : التخطيط للمهمةǿخطط أŭططا موثقا لكل مهمة تدقيق، كيتضمن اű دققين الداخليين أف يعدكاŭب على اŸ
.  كنطاؽ كالمجاؿ الزمني كاŭوارد اŭخصصة للمهمة

 همةŭفيذ اǼداؼ :تǿعلومات الكافية لتحقيق أŭليل كتقييم كتوثيق اŢدققين الداخليين بتحديد كŭب أف يقوـ اŸ
. اŭهمة

 تائجǼهمات: تبليغ الŭدققين الداخليين أف يبلغوا نتائج اŭب على اŸ .
 تم إبلاغها : متابعة سير العمل Ŗتائج الǼفيذم لتدقيق أف يعد كيضع كيقوـ بتحيين نظاـ متابعة الǼب على الرئيس التŸ

. إń الإدارة
 خاطرŭفيذم للتدقيق أف الإدارة قد قبلت بمستول مرتفع للمخاطرة غير : إبلاغ قبوؿ اǼدما يلخص الرئيس التǼع

مقبوؿ بالǼسبة للمؤسسة، فعلى الرئيس التǼفيذم للتدقيق أف يǼاقش الأمر مع الإدارة، كإذا ما ارتأل الرئيس التǼفيذم 
 .للتدقيق أف الإشكاؿ Ź Ńل فإنŸ Ǿب عليǾ إبلاغ المجلس بذلك

 
 
 
 

 04/2017/ 20,، 4،ص2013 الدكلية للممارسة اŭهǼية للتدقيق الداخلي اŭعايير ،/https://na.theiia.org/standards-guidance   مرجع سابق 1                                                           
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 .أدلة الإثبات في التدقيق الداخلي: المبحث الثالث

اūصوؿ على تقارير مالية صحيحة كسليمة كتعبر على اŭركز اŭاŅ اūقيقي للمؤسسة ، لابد أف يتعمق أجل من 
اŭدقق الداخلي كيتحرل الدقة في عملية اūصوؿ على أدلة كقرائن صحيحة ك ذات جودة عالية، كذلك لإبداء رأيǾ اŭهني 

 .بصورة صحيحة كŰايدة
: التدقيق الداخليأوراق العمل في : المطلب الأول

 اŭتعارؼ التدقيقتساعد أكرؽ العمل اŭدقق الداخلي في تقديم تأكيد مǼاسب بأف التدقيق قد تم أداءǽ كفق ŭعايير 
 كسجلات للأدلة الŖ تم جمعها كنتائج التدقيقكتوفر أكراؽ العمل،الŖ تتعلق بتدقيق القوائم اŭالية أساسا لتخطيط .عليها

. اختبارات البيانات Ţدد نوع التقرير اŭلائم
عǼدما źطط اŭدقق الداخلي لأداء التدقيق لسǼة اūالية على Ŵو ملائم، Ÿب أف تتوفر اŭعلومات الضركرية الŖ تستخدـ 

 ككذا التدقيقكإطار مرجعي في أكراؽ العمل، كتتمثل ǿذǽ اŭعلومات في معلومات كصفية  عن الرقابة الداخلية،برنامج 
. نتائج السǼة السابقة

 اŭتعارؼ عليها، التدقيقتعد أكراؽ العمل الوسيلة الرئيسية للتوثيق الذم يعبر عن أف اŭدقق قد تم تǼفيذǿا كفقا ŭعايير 
كŸب أف يكوف اŭدقق قادرا على أف يبرǿن للهيئات التǼظيمية أف التدقيق قد تم ţطيطǾ كالإشراؼ على تǼفيذǽ على Ŵو 

. ملائم
كما توفر أكراؽ العمل مصدرا ǿاما للمعلومات ŭساعدة اŭدقق في Ţديد نوع التقرير اŭلائم الذم Ÿب إصدارǽ في ضوء 

ǿا ؼكما Żكن كص.الظركؼ الŖ لاحظها اŭدقق، من أجل تقييم مدل ملائمة ůاؿ التدقيق كمدل عدالة القوائم اŭالية
بأنها إطار رئيسي يتم الرجوع إليǾ بواسطة اŭشرفين لتقييم ما إذا كاف قد تم šميع الأدلة الكافية كالصاūة لتبرير تقرير 

  1.اŭدقق الداخلي
: تدقيق الداخليأدلة وقرائن الإثبات في ال: المطلب الثاني

 إعداد التقارير اŭالية الواجبة التطبيق، فإف الإدارة تقوـ بإثباتات إطارعǼد التوضيح أف البيانات اŭالية ǿي حسب 
كالقياس كالعرض كالإفصاح عن العǼاصر اŭختلفة للبيانات اŭالية كالافصاحات  ضمǼيا أك صرŹة فيما يتعلق بالاعŗاؼ

. ذات العلاقة

 300ص، ،دار اŭريخ،مصر،المراجعة مدخل متكامل Űمد Űمد عبد القادر الديسطى،أحمد حامد حجاج، 1                                                           
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تقع الإثباتات الŖ يستخدمها اŭدقق للأخذ بعين الاعتبار الأنواع اŭختلفة للأخطاء المحتملة الŖ قد Ţدث في البǼود 
 1:الثلاثة التالية

 إثباتات حول فئات المعاملات والأحداث للفترة التي أجريت فيها عملية التدقيق :
 دكثūؤسسة:اŭص اţتم تسجيلها على أنها حدثت ك Ŗعاملات كالأحداث الŭا .
 بغي تسجيلها:الاكتماؿǼكاف ي Ŗعاملات كالأحداث الŭلقد تم تسجيل جميع ا .
 اسب:الدقةǼŭسجلة بالشكل اŭعاملات كالأحداث اŭتتعلق با Ŗبالغ كالبيانات الأخرل الŭتم تسجيل ا .
 ة المحاسبية الصحيحة:القطعŗعاملات كالأحداث في الفŭتم تسجيل ا .
 يفǼاسبة:التصǼŭسابات اūعاملات كالأحداث في اŭتم تسجيل ا .
 تنتهي الإثباتات حول أرصدة الحسابات في الفترة :

 ساهمين: الوجودŭكجود فوائد للأصوؿ كالالتزامات كحقوؽ ا .
 قوؽ كالالتزاماتūؤسسة: اŭؤسسة أك تراقب حقوؽ الأصوؿ، كتعتبر الالتزامات كاجبات على اŭتفظ اŢ .
 ساهمين: الاكتماؿŭتم تسجيل جميع الأصوؿ كالالتزامات كحقوؽ ا .
 اسبة كيتم : التقدير كالتخصيصǼساهمين بمبالغ مŭالية فوائد الأصوؿ كالالتزامات كحقوؽ اŭتشمل البيانات ا

. تسجيل أية تسويات تقدير أك ţصيص ناšة بالشكل اǼŭاسب
 إثباتات حول العرض والإفصاح  :

 قوؽ كالالتزاماتūدكث كاūص : اţحدثت ك Ŗها كالǼفصح عŭعاملات كالأمور الأخرل اŭالأحداث كا
. اŭؤسسة

 الية: الاكتماؿŭا في البيانات اŮبغي إدخاǼي Ŗتم إدخاؿ جميع الافصاحات ال .
 يف كالقابلية للفهمǼاسب كتم بياف الافصاحات بوضوح: التصǼŭالية بالشكل اŭعلومات اŭتم عرض ككصف ا .
 بالغ الصحيحة: الدقة كالتقديرŭالية بالشكل العادؿ كاŭعلومات اŭيتم الإفصاح عن ا .
  تلف شريطة أف تتم تغطيةű ها بشكلǼأكقد يعبر ع ǽة أعلاǼي مبيǿ دقق الداخلي الإثباتات كماŭقد يستخدـ ا

ǽة أعلاǼبيŭواحي اǼجميع ال  .
 
                                                            

https:// www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
1  

 .22:45  الساعة20/3/2016: ،نظر يوـ309 ،308صص ،2009،(IFAC)إصدارات اŭعايير الدكلية للتدقيق كرقابة اŪودة،الاŢاد الدكŅ للمحاسبين

http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
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: وسائل الحصول على أدلة الإثبات:المطلب الثالث
 Ņفي معيار التدقيق الدك Ņلس معايير التدقيق كالتأكيد الدكů دقق (5000)يشيرŭصل اŹ ب أفŸ Ǿان ńإ

الداخلي على أدلة تدقيق للتوصل إń استǼتاجات معقولة يبني عليها رأيǾ،كذلك بإجراءات التدقيق من اجل اūصوؿ على 
űاطر الأخطاء اŪوǿرية عǼد مستويات البيانات اŭالية كالتأكيد،كيقوـ اŭدقق الداخلي بأداء إجراءات تقييم اŭخاطر  .1 1:فهم للمؤسسة كبيئتها، بما في ذلك رقابتها الداخلية، كذلك لتقييم الآتي

لتوفير أساس مرض لتقييم اŭخاطر عǼد مستويات البيانات اŭالية ك التأكيد، كإجراءات التقييم في حد ذاتها لا توفر 
أدلة تدقيق كافية كمǼاسبة يبني اŭدقق عليها رأم التدقيق،على أف تكوف معززة بمزيد من إجراءات التدقيق على شكل 

. اختبارات لعǼاصر الرقابة عǼد الضركرة كإجراءات أساسية عǼدما يكوف ذلك ضركريا أك Źدد اŭدقق أنǾ سيقوـ بإجراء اختبار للفعالية التشغيلية لعǼاصر الرقابة Ǽŭع أك اكتشاؼ  .2
. كتصحيح الأخطاء اŪوǿرية عǼد مستول التأكيد اكتشاؼ الأخطاء اŪوǿرية عǼد مستول التأكيد، حيث źطط اŭدقق كيؤدم إجراءات أساسية للاستجابة للتقييم  .3

 .اŬاص بمخاطر الأخطاء اŪوǿرية، كالŖ تشمل نتائج اختبارات الرقابة
كبǼاءا على ما سبق فإف اŭدقق الداخلي يستعمل إجراء كاحد أك مزيج من الإجراءات كإجراء تقييم اŭخاطر أك اختبارات 

. لعǼاصر الرقابة أك إجراءات أساسية، كذلك حسب الǼطاؽ الذم يتم تطبيقها فيǾ من قبل اŭدقق

  

 321،320،ص ص 2015،الأردف،ء،دار الصفا2،طالمدخل إلى التدقيق والتأكيد وفقا للمعايير الدولية للتدقيق أحمد حلمي جمعة،1                                                           



التدقيق الداخلي:الفصل الأول  

20  

: خلاصة الفصل
بعد دراستǼا Ůذا الفصل تطرقǼا إń كظيفة التدقيق الداخلي كأنواعǾ كخصائصǾ كمهامǾ، فقد أصبح التدقيق 

الداخلي أحد الوظائف اūيوية في اŭؤسسة الاقتصادية، من أجل الوصوؿ كŢقيق أǿدافها الرئيسية اŭرسومة من خلاؿ 
التدقيق في صحة كصدؽ البيانات اŭالية كالمحاسبية كمدل صدؽ عرضها للمركز اŭاŅ للمؤسسة كلǼتائج المحققة، عن طريق 

تقييم أنظمة الرقابة الداخلية كŢسيǼها كتطويرǿا، ككذلك اكتشاؼ الأخطاء كالغش في الدفاتر المحاسبية، كالعمل على 
تصحيحها، كنظرا لأهمية اŭدقق الداخلي فهو Żتاز بالاستقلالية كمرتبط مباشرة بالإدارة العليا، كيعتبر أحد عǼاصر الرقابة 

 .الداخلية في اŭؤسسة
 .كما يعد التدقيق الداخلي كسيلة تراقب من خلالǾ الإدارة كل صغيرة ككبيرة داخل اŭؤسسة على مدار السǼة اŭالية



 التدقيق الداخلي وتقييم الأداء المالي 

 
 

 
  الثانيلــفصال
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: تمهيد
قدرة اŭؤسسة الاقتصادية على Ţقيق أǿدافها اŭالية من خلاؿ مدى عملية تقييم الأداء اŭاŅ لقياس تهدؼ 

 وذلك باţاذ إجراءات إدارية معيǼة، ويتم اţاذ ǿذǽ الإجراءات الاستغلاؿ الأمثل ŭواردǿا وكذا الإمكانيات اŭتاحة Ůا،
 .بعد عملية تقييم أداءǿا،  فقدرة اŭؤسسة على قياس وتقييم أداءǿا اŭاŅ دليل على قوتها الإدارية والتǼظيمية

 مفهوـ الأداء اŭاŅ، أǿدافǾ، واŭعايŚ واŭؤشرات اŭطلوبة في عملية تقييمǾ، بدراسة في ǿذا الفصل  إليǾ سǼتطرؽوǿذا ما
Ņاŭالتدقيق الداخلي وتقييم الأداء ا śالعلاقة القائمة ب ńنتطرؽ إ Śباحث التاليةوفي الأخŭفي ا Ǿوذلك بدارست ،: 

 ماǿية الأداء المالي: المبحث الأول
 تقييم الأداء المالي: المبحث الثاني
 أǿمية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي:المبحث الثالث

  



  الأداء المالي التدقيق الداخلي وتقييم :الفصل الثاني

23  

ماǿية الأداء المالي : المبحث الأول 
يعتبر تقييم الأداء من اŭواضيع الŖ تشغل تفكŚ اŭسŚين والباحثś على حد سواء، وذلك لأŷيتها سوءا على اŭستوى   

الكلي أو اŪزئي باعتبارǽ يعكس الǼتيجة اǼŭتظرة من وراء كل نشاط وǿو الدافع الأساسي لبقاء ووجود اŭؤسسات 
. الاقتصادية الŖ تهدؼ لتحقيق الربحية

 :الأداء بصفة عامة .1 مفهوم الأداء المالي : المطلب الأول
إف Ţديد تعاريف ومفاǿيم دقيقة للمصطلحات والاتفاؽ عليها يعد من الأǿداؼ الŖ يصعب Ţقيقها وخاصة في 

العلوـ الإنسانية والاجتماعية، ومن بś اŭصطلحات الŃ Ŗ تلقى تعريفا وحيدا وشاملا مصطلح الأداء، بل Ǽǿاؾ من 
 Śصحيح في علوـ التسي Śذا غǿ ولكن ،Ǿيستخدـ مصطلحات عدة كالكفاءة، الفعالية، الإنتاجية لتعتبر كمرادفات ل
والاقتصاد وإعطاء تعريف وحيد والاقتصار عليǾ يعد غŚ كاؼ للوصوؿ إń مفهوـ الأداء بل Ÿب عرض العديد من 

 .التعاريف للوصوؿ إń اŭفهوـ الذي يǼاسب البحث
 الŖ تعř إعطاء، وبعدǿا اشتقت اللغة Performareإف أصل كلمة أداء يǼحدر من اللغة اللاتيǼية أين توجد كلمة 

أداء مركز ذو مسؤولية ما يعř الفعالية : وأعطتها معǼاǿا؛ ويرى الباحثوف أفPerformanceالإųليزية مǼها لفظة 
والإنتاجية الŖ يبلغ بهما ǿذا اŭركز الأǿداؼ الŖ قبلها، الفعالية Ţدد في أي مستوى تتحقق الأǿداؼ، الإنتاجية تقارف 

 .الǼتائج اŭتحصل عليها بالوسائل اŭستخدمة في ذلك
حسب ǿذا التعريف يتبś أف الأداء اŭاŅ يتمثل في عǼصرين ŷا الفعالية والإنتاجية، العǼصر الأوؿ معǼاǽ درجة بلوغ 

 .اŮدؼ أي أف Ǽǿاؾ عǼصرين للمقارنة، أǿداؼ مسطرة يراد بلوغها وأǿداؼ مǼجزة
أما العǼصر الثاني ǿو الإنتاجية اŭتمثلة في العلاقة بś الǼتائج المحققة فعلا والوسائل اŭستخدمة لبلوغها؛ ويلاحظ في ǿذا 

التعريف دمج فيما ǿو متفق عليǾ تقريبا، لأف التعريف الذي قدـ للإنتاجية ǿو تعريف للكفاءة، والإنتاجية في حقيقتها ما 
ǿي إلا علاقة بś الإنتاج وعوامل الإنتاج اŭستخدمة لتحقيقǾ، ويرى بعض الباحثś أف الإنتاجية Ţسب لعǼصر وحيد 

من عǼاصر الإنتاج وǿو عǼصر العمل، فالإنتاجية إذف ليست العلاقة بś الǼتائج واŭوارد اŭستخدمة في Ţقيقها، بل ǿي 
 .معيار ومؤشر Żكن من قياس أداء الوظيفة الإنتاجية

  1.‹‹بأنǾ مستوى Ţقيق الأǿداؼ وǿذا اŭستوى يقاس باستخداـ اŭؤشرات ››كما البعض الآخر من الباحثś في الأداء 
 الصǼاعية، جامعة Űمد خيضر بسكرة، تاŭؤسسا، مذكرة ماجستŚ في علوـ التسيţ ،Śصص تسيŚ الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية عادؿ عشي،  1                                                            

 14، ص 2001/2002اŪزائر
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 أنواع الأداء: (02)شكل رقم
 الأداء المقاس

 الالليبببيمس
 
 
 
 
 

 المخرجات
 

 استخداـ أدوات المحاسبة الإدارية في Ţسś الأداء اŭاŅ للمؤسسة الاقتصادية، رسالة لǼيل شهادة دكتوراء في العلوـ التجارية، كلية العلوـ ųلاء،نوبلي  :المصدر
: الأداء المالي .2  2014/2015الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيŚ، قسم العلوـ التجارية، جامعة بسكرة، اŪزائر 

 ŕمكن الوصوؿ إليها حŭطلوب الوصوؿ إليها، أو من اŭتائج اǼبال Ǿعن الأداء الفعلي ومقارنت Śو تعبǿ Ņاŭالأداء ا
من اجل اūصوؿ على صورة حية ŭا Źدث أو سوؼ Źدث، ومدى الǼجاح في Ţقيق الأǿداؼ وتǼفيذ اŬطط اŭوضوعة 

 .بما يساعد في اţاذ القرارات اǼŭاسبة
Ńفهوـ الضيق لأداء اŭا Ņاŭثل الأداء اŻاز ؤسسات الاقتصاديةųحيث يركز على استخداـ مؤشرات مالية لقياس مدى إ 

 ،ؤسسة حيث أنǾ الداعم الأساسي للأعماؿ اŭختلفة الŤ Ŗارسها اŃؤسساتويعبر الأداء اŭاŅ عن أداء اŃ الأǿداؼ،
ويساǿم في إتاحة اŭوارد اŭالية وتزويد الشركة بفرص استثمارية في ميادين الأداء اŭختلفة والŖ تساعد على تلبية 

1.احتياجات أصحاب اŭصاŁ وŢقيق أǿدافهم

 45 ص،2010، دار حامد، الأردف، الأداء المالي Űمد Űمود اŬطيب، 1                                                           

 المحيط
 
 
 
 
 
 

 
 الأداء الخارجي

                أداء المنظمة
 

                    الأداء البشري
 
 

   الأداء المالي                      الأداء التقني  
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 :أǿمية الأداء المالي .3
يعد استخداـ مؤشرات الأداء اŭاŅ القاسم اŭشŗؾ بś الباحثś سواء كاف ضمن الدراسات التطبيقية والǼظرية في 

 بأف الأداء اŭاŅ سيبقى 2000سǼة  "Lynch"ؤسسات  ويرى اŃعمليات تقييم الأداء ضمن الواقع العملي في űتلف 
استمرارǿا واŭقياس المحدد ŭدى ųاح اŭؤسسات وإف عدـ Ţقيق اŭؤسسات اŭستوى الأساسي اŭطلوب يعرض وجودǿا 

ويذǿب بعض الكتاب إń أبعد من ذلك في التأكيد على أŷية الأداء اŭاŅ وذلك إń حد اعتبارǽ اŮدؼ الأǿم . للخطر
عن تلك الأŷية بالقوؿ بأنǾ يعد ǿدؼ اŭؤسسات  " Hunt " , "Morgan" باŭؤسسة، وضمن ǿذا التوجǾ يعبر 

Ņاŭقيق الأداء اŢ يا من خلاؿǼقيقها ضمŢ كنŻ داؼ الثانوية للمؤسسةǿظور . الأساسي وأف الأǼŭوضمن ا
أف الأداء اŭاǿ Ņو ميداف الأداء الأكثر شيوعا في   "Ramanujan "," Venkatraman:" الإسŗاتيجي يرى

معظم بحوث الإدارة الإسŗاتيجية، فهو إسŗاتيجية مهمة Żكن للمسŚين استخدامها في Ţديد مستوى الأداء الكلي في 
Ńعن ما يؤشر من نقاط قوة داخلية ويؤكد ؤسسة فضلاا  "John "," Harrison "  ةǼية الأداء 1998سŷعلى أ 

اŭاŅ فيما يتعلق بالعوامل البيئية اŬارجية، إذ أف اŭؤسسة ذات الأداء اŭاŅ العاŅ تكوف أكثر قدرة على الاستجابة في 
تعاملها مع الفرص والتهديدات البيئية اŪديدة، كما أنها تتعرض لضغط أقل من أصحاب اŭصاŁ واūقوؽ، مقارنة بغǿŚا 

 إذ يعتبر 1997سǼة  " Gr "," Waddok" من اŭؤسسات الŖ تعاني من الأداء اŭاŅ اŗŭدي ويدعم ǿذا اǼŭطق 
أف الأداء اŭاŅ يتيح للمؤسسة اŭوارد اŭالية اللازمة لاستغلاؿ فرص الاستثمار اŭختلفة ويساعد على تلبية احتياجات 

إضافة إń أف تفوؽ اŭؤسسة على غǿŚا من اŭؤسسات في ǿذا اŭيداف . أصحاب اŭصاŁ واūقوؽ وŢقيق أǿدافهم
يضمن Ůا مركزا تǼافسيا قويا، ويفتح الأفاؽ أمامها للانطلاؽ Ŵو تعزيز ذلك اŭركز وتطويرǽ إذ أف Ţقيق الأداء اŭتفوؽ 

  1واŭركز اŭاŅ اŭتفوؽ يعداف وجهاف لعملة واحدة
ناǿيك عن كوف الأداء اŭاŅ يساǿم في عملية متابعة نشاط اŭؤسسة من طرؼ الأعواف اŬارجيś من عملاء، موردين، 

اŲ ،łا يعكس الصورة اūقيقية للوضعية اŭالية والŖ تسمح بوضع الثقة في التعامل معها واţاذ القرارات ...مستثمروف
 .السليمة

وبشكل عاـ Żكن توضيح أŷية الأداء اŭاŅ في إلقاءǽ الضوء على ربحية، سيولة، التوازف اŭاŅ، اليسر اŭاŅ، إنتاجية وŶو 
  2.اŭؤسسة، وكل ǿذǽ اŭقاييس تعد ضرورية وحاسمة لǼجاح ودŻومة اŭؤسسة الاقتصادية في Űيط يتسم باǼŭاقشة

، رسالة لǼيل شهادة دكتوراء في العلوـ التجارية، كلية إستخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الإقتصادية ųلاء، نوبلي  2 481،ص2007، دار وائل، الإدارة الإستراتيجية منظور منهجي متكامل طاǿر Űسن مǼصور الغاŅ، وائل Űمد صحبي إدريس،  1                                                           
 79، ص2014/2015العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيŚ، قسم العلوـ التجارية، جامعة بسكرة، اŪزائر 
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: العوامل المؤثرة في الأداء المالي: المطلب الثاني
 ńين إŚسŭا يدفع باŲ ،شاطها عدة مشاكل وصعوبات قد تعرقلها في أداء وظائفهاǼؤسسة خلاؿ قيامها بŭا Ǿتواج

وǿذا ما تهدؼ إليǾ عملية تقييم الأداء  البحث عن مصادر ǿذǽ اŭشاكل وŢليلها واţاذ القرارات التصحيحية بشأنها،
اŭاŅ للمؤسسة حś تعمل على تشخيص الوضعية اŭالية للمؤسسة ŭعرفة أǿم اŭشاكل والبحث عن أسبابها ومن أǿم 

 1:العوامل اŭؤثرة على الأداء اŭاŅ للمؤسسة ųد
 العوامل الداخلية المؤثرة على الأداء المالي للمؤسسة: Ŗؤسسة والŭتؤثر على أداء ا Ŗي تلك العوامل الǿو 

 ǽذǿ مǿا التحكم فيها والسيطرة عليها بالشكل الذي يساعد على تعظيم العائد وتقليل التكاليف ومن أŮ كنŻ
 :العوامل ųد

 الرقابة على التكاليف. 
 تاحةŭالية اŭوارد اŭالرقابة على كفاءة استخداـ ا. 
 صوؿ على الأمواؿūالرقابة على تكلفة ا. 

بالإضافة إń تأثŚ مؤشرات خاصة بالرقابة اšاǽ اŭصروفات خلاؿ الفŗات اŭالية اŭختلفة وŢليل مدى أŷيتها الǼسبية 
: للمؤسسة وŰاولة ترشيدǿا وتصحيحها ، ومن أǿم ǿذǽ اŭؤشرات ųد

 سب كما يلي: نسبة الفوائد المدفوعة للأصول المنتجةŢو: 
 100×  (إجمالي الأصول المنتجة+ إجمالي الفوائد )

. وتبرز ǿذǽ الǼسبة قدرة اŭؤسسة على رقابة سلوؾ ǿذǽ الفوائد اŭدفوعة وقدرتها على زيادة الأصوؿ اǼŭتجة
 سب كما يلي:نسبة الفوائد المدفوعة على الودائعŢ : 

 100×  (إجمالي ودائع العملاء والمستحق للمصاريف+ إجمالي الفوائد المدفوعة )
حيث توضح ǿذǽ الǼسبة أŷية ǿذǽ الفوائد اŭدفوعة إń جملة الأمواؿ الŢ Ŗصلت عليها اŭؤسسة من اŭصادر 

. ، وتعتبر نقص ǿذǽ الǼسبة على ربحية اŭؤسسة(الودائع من العملاء واŭستحقات)اŬارجية
 تؤثر :لعوامل الخارجية المؤثرة على الأداء المالي للمؤسسةا Ŗارجية الŬات اŚموعة من التغů ؤسسةŭا Ǿتواج

 ǽذŮ ستقبليةŭتائج اǼها فقط توقع الǼكŻ اŶؤسسة السيطرة عليها ، وإŭكن لإدارة اŻ حيث لا Ņاŭا اǿعلى أداء
ة جامع، ة، مذكرة ماجستţ،Śصص مالية اŭؤسسدور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة في اتخاذ القراربن خروؼ جليلة،   1                                                            :التغŚات ، وŰاولة إعطاءǽ خطط ŭواجهتها والتقليل من تأثŚاتها وتشمل ǿذǽ العوامل

  63،ص2009بومرداس،
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 دماتŬؤثرة على نوعية اŭولوجية اǼات العلمية والتكŚالتغ. 
 السوؽ śؤسسات من طرؼ الدولة وقوانŭتطبق على ا Ŗوالتعليمات ال śالقوان. 
 الية والاقتصادية للدولةŭالسياسات ا .

 .معايير الأداء المالي: الثالثالمطلب 
الǼسب اŭالية لا تعř شيئا بحد ذاتها ، لذا يقتضي الأمر مقارنتها مع معايŚ أو نسب أخرى ،حيث ǿذǽ اŭقارنة ستلقي 

وǼǿاؾ أربعة معايŚ . الضوء على ما تعǼيǾ كل نسبة من الǼسب الŖ تم استخراجها فيها إذا كانت مرتفعة أـ مǼخفضة
لمحلل اŭاŅ الداخلي فيها من حساب Ťكن،  ذاتها، إذ ؤسسة وتكوف مستمدة من فعاليات اŃ:المعايير التاريخية  .1 1 :رئيسية للأداء اŭاŅ وǿي

الǼسب اŭالية من الكشوؼ اŭالية لسǼوات السابقة لغرض رقابة الأداء من قبل الإدارة العليا واŭالية، والكشف عن 
Ńاؤسسةمواطن الضعف في اǿادǼتها، وعن مواطن القوة لكي يتم دعمها وإسŪكن أف .  لكي تتم معاŻ كذلك

وŤثل ǿذǽ .  يستفيد المحلل اŭاŅ بدرجة أكبر من اŭعايŚ القطاعية في رقابة الأداء:(الصناعية)المعايير القطاعية  .2 .يستفيد مǼها المحلل اŭاŅ اŬارجي
Ńقارنة أداء اŭ أساسا جيدا ŚعايŭؤسساŃدوريا، خاصة واف ا Ǿفي العديد من خصائصها ؤسسة ومتابعت Ǿية تتشابǼعŭة ا

Ńا śعلى الرغم من وجود اختلافات عديدة ب Ǿشاط القطاعي الذي تقارف بǼقارنة في ؤسسامع الŭت موضوع ا
 وǿي تعř وجود خاصية متأصلة تأخذ شكل قيمة ثابتة لǼسب معيǼة مشŗكة بś جميع :المعايير المطلقة .3 .اł...القطاع الواحد، من حيث ůموعة اǼŭتجات، نسب استخداـ الطاقة الإنتاجية، درجة التباعد اŪغرافي،

Ńسبة ذات العلاقة في ـؤسسااǼةؤسست تقاس بها الǼالمعايير المستهدفة .4 .ة معي:Ńي نسب تستهدؼ أدارة اǿفإف ؤسس و Ņطة، بالتاŬوازنة أو اŭفيذ اǼققها من خلاؿ تŢ ة
ة اŭعيǼة، ؤسسمقارنة الǼسب اŭتحققة بالفعل بتلك اŭستهدفة تبرز وجǾ الاŴرافات بś الأداء الفعلي واŭخطط للم

  .وبالتاŅ اţاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة
  

 257،256 ص ،ص2012دار البداية،الأردف،مفاǿيم حديثة في إدارة البنوك،   علاء نعيم عبد القادر، زياد Űمد عرماف، عامر اŬطيب،  1                                                           
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. قييم الأداء المالي ت:المبحث الثاني
بعد معرفتǼا لتقييم الأداء اŭاŅ وأŷيتǾ والعوامل اŭؤثرة فيǾ من لابد من دراسة وŢليل مؤشرات معبرة عن ǿذا الأداء، 

Ņاŭا اǿموضوعة لقياس أداء Śؤسسات الاقتصادية توجد معايŭا Ǿشاط الذي تقوـ بǼولتقييم ال .
:  تقييم الأداء الماليمفهوم:المطلب الأول

 .تعريف تقييم الأداء المالي: أولا
يقصد بتقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة تقديم حكم ذو قيمة حوؿ إدارة اŭوارد الطبيعية واŭادية واŭالية متحدة، أي  ››

قياس الǼتائج المحققة أو اǼŭتظرة على ضوء معايŰ Śددة سلفا لتحديد ما Żكن قياسǾ ومن ثم مدى Ţقيق الأǿداؼ ŭعرفة 
  1‹‹ وŢديد الأŷية الǼسبية بś الǼتائج واŭوارد اŭالية اŭستخدمة Ųا يسمح باūكم على درجة الكفاءة مستوى الفعالية،

 ŭواردǿا ؤسسة الاقتصادية ترشيد للإنفاؽ عن طريق متابعة كيفية استخداـ اŃبأنǾتقييم الأداء اŭاŅ كما نعř ب«
اŭالية اŭتاحة، وǿل كاف ǿذا الاستخداـ بدوف ǿدر أو ضياع أو عطل، وǿل كانت اŭؤسسة طموحة لتحقيق ما ǿو أعلى 

تقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة الاقتصادية ǿو عبارة عن إصدار تقييم صادؽ حوؿ تسيŚ مواردǿا اŭالية، وقياس  ‹‹  2 » ومدى الأǿداؼ اŭرسومة من خلاؿ الاستغلاؿ الأمثل والأفضل ŭواردǿا اŭالية اŭتاحة وأكثر اتساعا،
الǼتائج المحققة أو اǼŭتظرة على ضوء اŭعايŚ المحددة مسبقا لتحديد ما Żكن قياسǾ ومن ثم درجة Ţقيق الأǿداؼ ŭعرفة 

 3. »مستوى الفعالية، وŢديد الأŷية الǼسبية بś الǼتائج واŭوارد اŭستخدمة Ųا يسمح باūكم على درجة الكفاءة
: ف خلاؿ ما سبقوŻكن أف نستخلص ـ

أف عملية تقييم الأداء اŭاŅ في جميع العمليات والدراسات الŖ تهدؼ إń التأكد من مدى استخداـ واستغلاؿ اŭؤسسة 
ŭواردǿا اŭتاحة بمستوى عاؿ من الكفاءة، وذلك خلاؿ فŗة زمǼية معيǼة أو من خلاؿ فŗات زمǼية متتابعة، عن طريق 

 .  إجراء اŭقارنات بś اŭستهدؼ واŭتحقق من الأǿداؼ بالاستǼاد إń مقاييس ومعايŚ معيǼة
 
 
 

                                                           1 ،řيم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال المحاكاة المالية داداف عبد الغǿأطروحة مقدمة قياس، مفا،
. 39 ص ،2000،، دار اŭريخ، السعوديةالأداء المالي لمنظمات الأعمال السعيد فرحات جمعة،  3 249ص ،مرجع سابق علاء نعيم عبد القادر، 2 34،ص2006/2007لǼيل شهادة الدكتوراء في العلوـ الاقتصادية،جامعة اŪزائر،مǼشورة،
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 تقييم الأداء المالي في المؤسسة: (03)الشكل رقم
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 39، ص2000، دار اŭريخ للشر، الرياض،"الأداء المالي لمنظمات الأعمال"السعيد فرحات جمعة، : المصدر  
 

 :أǿمية تقييم الأداء المالي: ثانيا
حظيت عملية تقييم الأداء اŭاŅ بأŷية بالغة في űتلف الدراسات والأبحاث، لأنź Ǿص قطاعś حساسś في اŭؤسسة، 

فهو من جهة يساǿم في التأكد من كفاءة استخداـ اŭوارد اŭتاحة، ومن جهة أخرى يساǿم في التحقق من تǼفيذ 
 Ņاŭية الأداء اŷا، وترجع أǿŚؤسسة والتأكد من سŭتلف الأنشطة في اű اوؿǼيك عن ذلك فهو يتǿسطرة، ناŭداؼ اǿالأ

 1:إń الفوائد الŖ يقدمها للمؤسسة الاقتصادية واŭتمثلة في
يوفر للإدارة űتلف اŭعلومات اŭالية الŖ من شأنها أف تساعدǿا في اţاذ القرارات اǼŭاسبة، سواء كانت قرارات  -

 استثمارية أو تطويرية أو متعلقة بتغيŚ السياسات؛
 .91،ص مرجع سابقنوبلي ųلاء،   1                                                           

والأهΪافاϟنتائج   

ϝفعاϟةيمقاييس ا  

 تعΪيϞ اΨϟطط

ΔمΪΨمستϟا Ωموارϟا 

 اϟتΨطيط

 مقاييس اϜϟفاءة

 الأهΪاف

ΔططΨمϟا Ωموارϟا 

ΪترشيΕاماΪΨالاست  

 اϟنتائج

 خاصية وظيفية تحقيق تقييم
 مؤشرات

 خاصية معيارية مقاييس خاصية ǿيكلية رقابة
 تنفيذ
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اŭساŷة الفعالة في التسيŚ اŪيد للمؤسسة الاقتصادية من خلاؿ تعزيز Ţسś القيمة واŭساŷة في تدنية  -
 التكاليف؛

 يعتبر من أǿم الركائز لتسطŚ السياسات العامة سواء بالǼسبة للمؤسسة أو بالǼسبة للهيئات القائمة عليها؛ -
 توصيل أǿداؼ اŭؤسسة إń جميع الأنشطة واŭستويات؛ -
تفيد في التقييم الشامل طويل الأجل بالاعتماد على التقييم قصŚ اŭدى الذي ساǿم في رسم السياسات  -

 والاسŗاتيجيات؛
 .تعزيز الاتصالات بű śتلف اŭستويات واŭصاŁ وتسهيل التǼسيق فيما بيǼها -

 .المطلب الثاني خطوات تقييم الأداء المالي
إف تقييم الأداء اŭاŅ في اŭؤسسة الاقتصادية يعد وسيلة ضرورية لتحسيǾǼ، من خلاؿ űتلف اŭعلومات الŖ يقوـ بتوفǿŚا 

حوؿ Ţليل الأداء والاŴرافات اǼŭبثقة مǾǼ وكيفية تصحيحها وǼšبها مستقبلا، وحŕ يتسŘ للمؤسسة الاستفادة من 
فوائدǽ لابد Ůا وأف تقوـ بعملية تقييم الأداء اŭاŅ وفق مǼهجية Űددة لتضمن فعاليتǾ، وعلى العموـ فإنǾ يوجد اتفاؽ 

 1:ملحوظ بś الكثŚ من الأبحاث حوؿ خطوات التقييم كما يلي
Żثل اŮدؼ اŭرجو ŢقيقǾ، حيث  (مقدر) ويقصد بتحديد معايŚ الأداء Ţديد أداء معياري :تحديد معايير الأداء: أولا

Żكن من اŭقارنة بالأداء الفعلي وŢديد الاŴرافات اŭوجودة، ǿذǽ اŬطوة تعد بمثابة اūجر الأساس في عملية تقييم الأداء 
 اŭاŅ، فغيابها Ÿعل من عملية التقييم لا معŮ Řا؛

 بعد Ţديد معايŚ الأداء اŭتوقع، تأتي ǿذǽ اŬطورة والŖ تتجلى في :قياس الأداء الفعلي وتحديد الانحرافات: ثانيا
اūصوؿ على űتلف اŭعلومات اŭالية من الكشوؼ اŭالية والتقارير السǼوية اŭتعلقة بالأداء اŭاŅ للمؤسسة، ثم قياس 

الأداء اŭاŅ الفعلي من خلاŮا وفق مؤشرات ومقاييس Űددة سلفا، ومن ثم مقارنة الأداء اŭاŅ بالأداء الفعلي بالأداء 
 اŭعياري وŢديد űتلف الاŴرافات والفروقات إف وجدت؛

 يقصد بتقييم الأداء إجراء عملية Ţليل دقيق لǾ، وعليǾ يتم بهذǽ اŬطورة Ţليل :تتقييم الأداء وتحليل الانحرافا: ثالثا
دقيق ŭخرجات القياس والبحث في مسببات الاŴرافات ǿل كاف سببها قصور من طرؼ العماؿ، اŭوردين أو القصور في 

اŴراؼ خطŚ )اł، وŢديد درجة الاŴراؼ... القياس وقد يكوف القصور في Ţديد الأداء اŭعياري الذي يكوف غŚ واقعي
 ؛(اł... أو اŴراؼ سطحي أو

 .92 نفس اŭرجع سابق، ص  1                                                           
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 في الأخŚ تأتي ǿذǽ اŬطوة على ضوء ما تم في اŬطوات السابقة، Ǽǿا يتم وضع التوصيات :تصحيح الانحرافات: رابعا
والاقŗاحات اللازمة لتصحيح ǿذǽ الاŴرافات، وبالتاŅ اţاذ الإجراءات التصحيحية اǼŭاسبة لأǿداؼ اŭؤسسة وخططها 
من أجل القضاء على ǿذǽ الفروقات، وǼǿا يتجلى الدور الكبŚ والفعاؿ لعملية تقييم الأداء اŭاŅ في اŭؤسسة الاقتصادية 

 .في Ţقيق الأǿداؼ اŭرسومة Ůا
 :متطلبات تقييم الأداء المالي: المطلب الثالث

تتطلب عملية تقييم الأداء اŭاŅ بعض اŭتطلبات الأساسية الŖ من شأنها الارتقاء بمستوى التقييم الأداء من أجل 
وضوح اŮيكل التǼظيمي للمؤسسة وأف Ţدد فيǾ اŭسؤوليات والصلاحيات لكل مدير ومشرؼ بدوف وجود  -1 1:تصحيح الاŴرافات وŢقيق الǼتائج اŭرغوب الوصوؿ إليها، ومن ǿذǽ اŭتطلبات ųد

وضوح اŬطة الإنتاجية وقابليتها لتجسيد، وذلك بعد دراسة تفصيلية  ومǼاقشتها على كافة اŭستويات  -2 .تداخل في اŭهاـ بيǼهم
أف يكوف للمؤسسة مسؤولś قادرين على تقييم الأداء وملمś بدورǿم وعلى دراية بطبيعة نشاط اŭؤسسة  -3 .داخل اŭؤسسة، وذلك من أجل توازف الطموحات مع الإمكانيات اŭتاحة

أف يكوف للمؤسسة نظاـ متكامل وفعاؿ للمعلومات والبيانات والتقارير اللازمة لتقييم الأداء، وŸب أف  -4 .وبإمكانهم تطبيق اŭعايŚ والǼسب واŭؤشرات اŭالية للقياـ بتقييم صحيح وفعاؿ
تتصف اŭعلومات بالانسيابية والسرعة والانتظاـ من أجل مساعدة اŭسؤولś في اŭؤسسة على اختلاؼ 

مستوياتهم من اţاذ القرارات السليمة والسريعة وفي الوقت اǼŭاسب تفادي وتصحيح الأخطاء في العملية 
 ةوضوح وانتظاـ الإجراءات والآليات اŭوضوعة ŭسار عمليات تقييم الأداء، وإلا تعرقلت العمليات التقوŻي -5 .الإنتاجية

Ņاŭتعلقة بتقييم الأداء اŭاذ القرارات اţها من اǼكŤ Ņوالتصحيحية للأداء وبتا. 
 من الطبيعي أف يرغب اŭديرين بمقارنة أداءǿم خلاؿ السǼوات اŭاضية مع أǿداؼ الربحية والسوؽ اŭختارة :الإدارة .Ǽǿ:2 1الك العديد من اŪهات اŭستفيدة من تقييم الأداء اŭاŅ وǿي

ومع أداء مǼافسيهم، فالإدارة تقوـ بتحديد أǿداؼ اŭؤسسة من خلاؿ اūصة السوقية والǼمو في قيمة اŭبيعات 
، 3 بوقΎبΔ زينΏ، التدقيق الخΎرجي وت΄ثيره عϠى فعΎليΔ الأداء في الم΅سسΔ الإقتصΎديΔ، مذكرة مΎجستير في العϠوϡ التجΎريΔ، جΎمعΔ الجزائر 1                                                           والوحدات والعائد على الاستثمار، ويهتم بهذǽ اŭعلومات بشكل كبŚ اŭدراء ضمن اŭستوى الإداري الأعلى حيث   .239،240ص ،ص 2000، دار وائل للǼشر، الأردف،إدارة البنوك فلاح حسن اūسيř، مؤيد عبد الرحماف الدوري،  2 .92،ص 2010/2011
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اŭيزانية العامة )Żلكوف مصادر عديدة للحصوؿ على ǿذǽ اŭعلومات بشكل خاص من تقارير اŭؤسسة اŭالية السǼوية 
 : وǿم يقسموف إń ثلاث فئات:حملة الأسهم العادية .2 ؛(وحساب الأرباح واŬسائر

  حملة الأسهم الذين Żتلكوف وجهة نظر قصŚة الأمد وǿم يتطلعوف إń تعظيم الإيراد اūاŅ وتوزيعǾ عليهم؛-
 حملة الأسهم الذين Żتلكوف وجهة نظر طويلة الأمد وǿم يهتموف باحتجاز الربح لتحقيق الǼمو اŭستقبلي في الإيرادات -

 وتعظيم رأس اŭاؿ؛
 حملة الأسهم الذين Żتلكوف وجهة نظر مستقبلية وǿم źتبروف قدرة اŭؤسسة على Ţقيق الأرباح، العوائد واŭخاطر -

 مثل الأفراد، اŭصارؼ أو اŭؤسسات اŭالية الذين يركزوف على مستوى الأرباح اūالية واŭستقبلية، :حملة السندات .4 وǿم يتطلعوف إń استقرار الأرباح بمستوى معś بحيث يوفر تغطية ملائمة ŭقسوـ الأرباح؛: حملة الأسهم الممتازة .3 .للبدائل الاستثمارية
 وǿم يتحققوف من التغŚات الرئيسية الŖ تطرأ على Ųتلكات اŭؤسسة أي أنهم :مانحي الائتمان والمصرفيون .5 مقسوـ الأرباح، اقŗاض اŭؤسسة وتقييمها للموجودات لتغطية ديونهم؛

وǿؤلاء جميعا يǼصب اǿتمامهم على : المحللون الماليون، الاستثماريون، المضاربون في سوق بورصة الأسهم .6 يتأكدوف من مدى كفاية اŭوجودات اŭتاحة في توفŚ الضمانات ŭطالبهم على اŭؤسسة؛
 وǿم يقارنوف بś اšاǿات أرباح الإداريś وحملة الأسهم وبś ما يتقاضاǽ أعضاء الǼقابة من :اتحادات التجارة .7 مقارنة تقييم أسهم اŭؤسسة بموجب كشف اŭركز اŭاŅ مع تقييمها في سوؽ الأوراؽ اŭالية؛

 .أجور
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 أǿمية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي: المبحث الثالث
يسمح وجود التدقيق الداخلي في اŭؤسسة من زيادة فعالية تقييم الأداء اŭاŅ، الأمر الذي يساعد اŭؤسسة على تدارؾ 
الأخطاء والعمل على Ţسś الأداء، Ųا يسمح بالوصوؿ إń نتائج مرضية واŭتمثلة في اūصوؿ على قوائم مالية ذات 

  . مصداقية وموضوعية

 . باستخدام النسب الماليةالأداء الماليتقييم : الأولالمطلب 
وǿي الǼسبة الŖ تقيس كفاءة إدارة اŭؤسسة في استغلاؿ مواردǿا بصورة مثالية من أجل لتحقيق : نسبة الربحية .I  1 :توجد العديد من اŭؤشرات الŻ Ŗكن استخدامها في قياس الأداء اŭاŅ للمؤسسة ونذكر مǼها

 .الأرباح،وǿذا اŭؤشر يقيس مدى جودة الأداء اŭاŅ للمؤسسة
إف من أǿداؼ اŭؤسسات الاقتصادية استخداـ اŭوارد اŭالية بطريقة Ťكن اŭلاؾ من اūصوؿ على عوائد معتبرة على 

ǿامش الربح الصافي من : أمواŮم الŖ قاموا بتوظيفها في اŭؤسسة، أما اŭؤشرات اŭستخدمة لقياس ǿذǽ الǼسبة ǿي
. اŭبيعات، العائد على الاستثمار، العائد على حق اŭلكية،و ربحية السهم الواحد II. ا السائلة :نسبة السيولةŮد استحقاقها باستخداـ أصوǼة الأجل عŚؤسسة على الوفاء بالتزاماتها قصŭي مدى قدرة اǿو

واŭتداولة بدوف الوقوع في اŬسائر،إف اŭؤسسات ذات السيولة الكبŚة لديها قدرة الوفاء بالتزاماتها والعكس صحيح 
نسبة التداوؿ، والǼسبة : بالǼسبة للمؤسسات ذات السيولة القليلة، وتوجد فيها نسبتاف أساسيتاف لقياس السيولة ŷا

 .السريعة 
 :نسبة السيولة العامة .1 2:وتعبر الǼسب التالية عن درجة استغلاؿ أصوؿ اŭؤسسة

وǿي تلك الǼسبة الŖ تقيس إمكانية اŭؤسسة في تسديد الديوف القصŚة الأجل وǿي نسبة واسعة الانتشار، ومن 
خلاŮا نعرؼ قدرة اŭؤسسة في متابعة التزاماتها اŪارية ومدى إمكانيتها على التسديد، واف الǼسبة اŭعتمدة بهذا 

 تستخرج ǿذǽ الǼسبة من قسمة الأصوؿ اŪارية على الديوف القصŚة 1.2الشأف كمعيار مطلق مطلوب Ţقيقǿ Ǿو 
 .الأجل

 100× (الديون القصيرة الأجل/ الأصول الجارية )= نسبة السيولة العامة 

 .92_68،ص ص 2007، الأردف، مبادئ الإدارة المالية، دار المنهاج دريد كماؿ آؿ شبيب،  2 .62_59،ص ص مرجع سابق Űمد Űمود اŬطيب، 1                                                           
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 :نسبة السيولة السريعة .2
لغرض تلافي نسبة السيولة العامة باعتبارǿا تضم عǼاصر بطيئة التحوؿ إń نقد، وتقيس نسبة السيولة إمكانية 

اŭؤسسة على تسديد التزاماتها من خلاؿ الاعتماد على الأصوؿ اŪارية السريعة التحوؿ إń نقد، واŭعدؿ اŭعتمد 
 ولغرض الوصوؿ إǿ ńذǽ الǼسبة الŖ تقيس الإمكانية السريعة لتسديد  الالتزامات سوؼ 1.1واŪيد Ůذǽ الǼسبة ǿو

śنوع ńاصر الأصوؿ إǼنقسم ع: 
 يǿسيولة نقدية و ńأصوؿ جارية سريعة التحوؿ إ:(ؤقتة، أوراؽ القبضŭقد، الاستثمارات اǼال). 
 نقد ńيتحوؿ إ ŕاسبة حǼة مŗخزوف السلعي الذي يتطلب فŭأصوؿ أقل سيولة مثل ا. 

 :نسبة السيولة الجاǿزة .3 .الديون القصيرة الأجل/ (المخزون- الأصول الجارية )= نسبة السيولة السريعة 
تعتبر نسبة السيولة اŪاǿزة أكثر الǼسب صرامة لتقييم أداء اŭؤسسات من ناحية السيولة حيث تبǿ śذǽ الǼسبة مدى 

قدرة اŭؤسسة على تسديد ديونها القصŚة الأجل بالاعتماد على السيولة اŭوجودة حاليا Ţت تصرفها فقط، دوف اللجوء 
إń كل قيمة غŚ جاǿزة، لأف من الصعب على اŭؤسسة أف تتوقع مدة معيǼة لتحوؿ اŭخزوف إń سيولة دوف أف تفقد 

 :مكانتها وسمعتها في السوؽ، ونستطيع إخراج ǿذǽ الǼسبة كما يلي
 .الديون القصيرة الأجل/ (القيم الجاǿزة)= نسبة السيولة الجاǿزة 

 .والقيم اŪاǿزة Ǽǿا ǿي القيم اūالية كالǼقد اŭتواجدة في اŬزيǼة
 :إف ارتفاع ǿذǽ الǼسبة عن الواحد الصحيح فهذا يعř أحد الاحتمالات التالية: ملاحظة
 ؤسسةŭتراجع نشاط ا. 
 ديد  الاستثماراتš نقص. 
 للظهور في القيمة Ǿمستغل وعرض Śقديات غǼدرجة سيولة حسابات الذمم المدينة .4 . فائض في ال: 

من العǼاصر الŖ تتمتع بسيولة كبŚة، ولزيادة التعمق في التحليل اŭاŅ لعǼاصر  (أوراؽ القبض+اŭديǼوف) تعد الذمم اŭديǼة 
 .الأصوؿ اŭتداولة الأكثر سيولة Ÿب قياس الفŗة الŖ يتم فيها Ţصيل قيمة الذمم اŭديǼة

إجمالي حسابات الذمم المدينة فترة التحصيل / صافي المبيعات الآجلة = معدل دوران الحسابات المدينة 
  .معدل دوران الحسابات المدينة/ يوم360= 
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 :درجة سيولة المخزون .5
ويعد من اŭؤشرات الŖ تقيس درجة سيولة اŭخزوف وكفاءة الإدارة في Ţويل البضاعة إń سيولة نقدية عن طريق بيعها وفي 

نفس الوقت يعطيǼا مؤشرا فإذا كاف ǿذا اŭؤشر مرتفعا فهو يعř أف اŭؤسسة تستثمر أمواؿ أقل من اŭخزوف السلعي 
لتحقيق حجم مبيعات معيǼة ولذلك تعمل الإدارة اŭالية على Ţفيز الأقساـ اŭعيǼة لرفع ǿذǽ الǼسبة، وŻكن استخراج 

 :ǿذǽ الǼسبة كما يلي
  متوسط المخزون/ تكلفة البضاعة المباعة = معدل دوران المخزون. 
  2(/ 2مخ+1مخ)= متوسط المخزون. 
  معدل دوران المخزون/ عدد أيام السنة=فترة التخزين. 

 :معدل الفاصل الزمني الدفاعي الأساسي .6 
إف ǿذا اŭؤشر يبś لǼا فŗة استقلالية اŭؤسسة أي اŭدة الŖ تستطيع من خلاŮا اŭؤسسة استعماؿ أصوŮا اŭتداولة في 

Ǿسب كما يلياتسديد التزاماتŢا، وǿأي إيرادات مهما كاف مصدر ńاجة إūارية دوف اŪالتشغيلية ا  : 
اŭقرضś )وǿي الǼسب الŖ تقيس مديونية اŭؤسسة وتستطيع من خلاŮا اŪهات اŭستفيدة: نسبة المديونية أو التمويل .III .اŭصروفات التشغيلية الǼقدية/ إجماŅ اŭوجودات السائلة= معدؿ الفاصل الزمř الدفاعي الأساسي 

من معرفة الواقع ŭديونيتها وقدرة اŭؤسسة على تسديد الالتزامات اŭالية وبالتاŻ Ņكن قياس نسب اŭديونية من  (واŭلاؾ
 وتقيس ǿذǽ الǼسبة مقدار الأمواؿ الŖ تلتزـ اŭؤسسة بها للدائśǼ، وذلك :نسب القدرة الإجمالية على الوفاء -1 :اŭؤشرات التالية

 :من خلاؿ علاقة ǿذǽ الǼسبة من مقدار الأمواؿ الŖ يقدمها اŭالكوف، وŢسب بالعلاقة التالية
 .حقوؽ اŭلكية/إجماŅ الديوف = القدرة الإجمالية على الوفاء

وتستخدـ ǿذǽ الǼسبة لقياس مقدار مساŷة : نسبة إجمالي الديون طويلة الأجل إلى رأس المال الدائم -2 
 :الديوف طويلة الأجل  للمؤسسة، وŢسب بالعلاقة التالية
 .رأس اŭاؿ الدائم/ إجماŅ الديوف طويلة الأجل= نسبة الديوف طويلة الأجل إń رأس اŭاؿ الدائم

 .القروض طويلة الأجل+ حق اŭلكية= رأس اŭاؿ الدائم
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 وتستعمل ǿذǽ الǼسبة لقياس مدى كفاءة الأمواؿ الŖ تعد حق :نسبة الخصوم المتداولة إلى حق الملكية -3
ملكية باŭقارنة بالالتزامات اŪارية على اŭؤسسة، ولتقييم ǿذǽ الǼسبة لابد أف Ŵصل على نسبة معيارية للمؤسسات 

 :اŭماثلة لتسهيل اŭقارنة، وŢسب كما يلي
 .حق اŭلكية/ اŬصوـ اŭتداولة= نسبة اŬصوـ اŭتداولة إń حقوؽ اŭلكية

 اŭؤسسة في استخداـ التمويل باŭديونية بدلا من التمويل اŭمتلك يعř قدرة الإدارة على زيادة العائد ūملة إدارة ųاح إف
 1:ومن اŭؤشرات اŭستخدمة Ůذǽ الǼسب نذكر. الأسهم
 موع الأصوؿ، : إجمالي الالتزامات إلى الأصول أو نسبة الاقتراضůموع الالتزامات وů śي العلاقة بǿو

ǿذǽ العلاقة تبś قدرة اŭؤسسة على الوفاء بالتزاماتها قصŚة وطويلة الأجل، وتوضح ǿذǽ العلاقة مدى إمكانية 
تغطية إجماŅ الالتزامات باستخداـ إجماŅ الأصوؿ، بحيث كلما اŵفضت ǿذǽ الǼسبة كاف ذلك أفضل من 

 :وجهة نظر اŭستثمرين اŬارجيś واŭقرضś، وŢسب من خلاؿ العلاقة التالية
 .مجموع الأصول/ إجمالي الالتزامات= إجمالي الالتزامات إلى الأصول 

 دات باستخداـ :معدل تغطية الفوائد بالأرباحǼسبة القدرة على تغطية فوائد القروض والسǼال ǽذǿ وتوضح
الأرباح، بمعŘ عدد مرات تغطية الأرباح لفوائد الديوف، وكلما زادت ǿذǽ الǼسبة كاف ذلك أفضل بالǼسبة 

 :للمؤسسة، وŢسب كالآتي
 .فوائد على الديون/ الربح الإجمالي= معدل تغطية الفوائد 

 
 مينǿالعلاقة مدى إمكانية :الالتزامات إلى حقوق الملكية أو نسبة الإقراض إلى حقوق المسا ǽذǿ وتوضح 

 ،śŷساŭحقوؽ ا ńالالتزامات إ Ņي نسبة إجماǿلكية، وŭحقوؽ ا Ņالالتزامات باستخداـ إجما Ņتغطية إجما
 :وŢسب بالعلاقة التالية

 .إجمالي الالتزامات/ إجمالي حقوق الملكية=نسبة الالتزام إلى حقوق الملكية 

 
 سبة مدى إمكانية تغطية القروض طويلة الأجل :الديون طويلة المدى إلى رأس المال العاملǼال ǽذǿ وتوضح 

 .210،211،ص ص 2008،ديواف اŭطبوعات اŪامعية، اŪزائر،محاسبة المؤسسة طبقا للمعايير المحاسبية الدولية شǼوؼ شعيب، 1                                                            :باستخداـ رأس اŭاؿ العامل، وŢسب بالعلاقة التالية
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 وǿي الǼسب الŖ ترفع القيمة السوقية لأسهم اŭؤسسة، وترتبط أسعار أسهم اŭؤسسة بإراداتها وبالقيمة :نسب التقويم .IV  .رأس المال العامل/ ديون طويلة المدى= نسبة الديون طويلة المدى إلى رأس المال العامل 
سعر السهم العادي الواحد، القيمة السوقية للسهم : الدفŗية للسهم الواحد وŮذǽ الǼسب عدد من اŭؤشرات نذكر مǼها

تقيس نسبة اŭردودية مدى Ţقيق اŭؤسسة للمستويات اŭتعلقة بأداء الأنشطة، كما أنها تعبر عن : نسب المردودية .V .إń القيمة الدفŗية
Űصلة نتائج السياسات والقرارات الŖ اţذتها إدارة اŭؤسسة فيما يتعلق بالسيولة واŭديونية، أما نسب اŭردودية فهي 

 .عن الكفاءة العامة لإدارة اŭؤسسة. تعطي إجابات نهائية
 Ťثل ǿذǽ الǼسبة مردودية الأمواؿ اŬاصة، وبعبارة أخرى ǿي الǼتيجة اŭتحصل :نسبة مردودية الأموال الخاصة -1  :وفيما يلي اŭؤشرات اŭالية لقياس اŭردودية 

 śŷساŭستثمرة من أمواؿ اŭالوحدة الواحدة ا Ǿثل ما تقدمŤ سبةǼال ǽذǿ تيجةǼف ،śŷساŭعليها من استخداـ أمواؿ ا
من ربح صافي، وŤثل ǿذǽ الǼسبة أǿم الǼسب اŭالية لأف اŮدؼ من التسيŚ اŭاǿ Ņو تعظيم حقوؽ اŭساśŷ، وكلما 

 1:كانت نتيجة ǿذǽ الǼسبة مرتفعة زادت أŷية وجاذبية أسهم اŭؤسسة، وŢسب وفق مايلي
 Ťثل ǿذǽ الǼسبة مردودية رقم الأعماؿ، فضخامة رقم الأعماؿ في بعض الأحياف قد :نسبة مردودية النشاط -2 (الأمواؿ/ الربح الصافي)= نسبة ربحية الأمواؿ اŬاصة

يكوف مضللا، لأف زيادة الǼشاط في اŭؤسسة يتزامن مع تزايد الأعباء الكلية، والŖ قد Ťتص كل رقم الأعماؿ وتتبخر 
 .معها الأرباح، وبالتاŅ فهذǽ الǼسبة تبś كفاءة اŭسŚين في إدارة رقم الأعماؿ والأعباء الكلية

الربحية ǿي ǿدؼ أساسي للمؤسسة، وǿي أداة لقياس الأداء اŭاŅ للمؤسسة : المردودية المالية والاقتصادية -3 .100× (رقم الأعماؿ/ الربح الإجماŅ)= نسبة مردودية الǼشاط
وŢسيǾǼ، ولتحقيق ǿذا اŮدؼ Ÿب على اŭؤسسة استخداـ اŭوارد اŭتاحة Ůا واختيار اŭصادر الŖ سيتم اūصوؿ 

مǼها على الأمواؿ اللازمة للمؤسسة، تعتبر الربحية مصطلح نسبي يعبر عن العلاقة الǼسبية الŖ تربط الأرباح برقم 
الأعماؿ في اŭؤسسة الاقتصادية، وتعتبر اŭردودية من الأǿداؼ الأساسية الŖ ترسمها اŭؤسسة وتوجǾ اŭوارد لتحقيقها، 

 .52، ص2004 مبΎرك لسϠوس، التحϠيل المΎلي، ديوان المطبوعΕΎ الجΎمعيΔ، الجزائر،  1                                                           
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 Ŗتيجة والوسائل الǼقيق الŢ ردودية كمفهوـ عاـ يدؿ على قدرة الوسائل علىŭدؼ كلي للمؤسسة، واǿ فهي بمثابة
 .تستعملها اŭؤسسة تتمثل في رأس اŭاؿ الاقتصادي

 .الأمواؿ اŬاصة/ الǼتيجة الصافية= اŭردودية اŭالية
 لتوليد العوائد بواسطة مقارنة اŭبيعات موجداتهاوǿي تشŚ إń مدى كفاءة الإدارة في استخداـ : نسبة إدارة الموجودات .VI .(الأمواؿ اŬاصة+ الديوف )/ نتيجة الاستغلاؿ= اŭردودية الاقتصادية

Ńمدى سرعة بيع ا ńوجودات للوصوؿ إŭتلفة من اű تحققة لأنواعŭوجداتهاة ؤسساŭ . ؤشراتŭويوجد العديد من ا
دوراف اŭخزوف، مدى البيع، مدى التحصيل، دوراف رأس اŭاؿ، دوراف اŭوجودات : اŭستخدمة في قياس الǼشاط وǿي

 وتقيس مدى Ŷو اŭؤسسة في إطار Ŷو الاقتصاد الوطř، متمثلا بǼمو الدخل القومي، أو الǼاتج القومي :نسب النمو.VII 1. ودوراف ůموعة اŭوجوداتالثابتة
Ŷو اŭبيعات الصافية، Ŷو الدخل الصافي، : ومن اŭؤشرات اŭستخدمة. الإجماŅ، أو Ŷو القطاع الذي تعمل فيǾ اŭؤسسة

 Ŷ.2و الأرباح للسهم العادي الواحد، Ŷو مقسوـ الأرباح للسهم العادي الواحد
 .استخدام القوائم المالية لقياس الأداء المالي: المطلب الثاني

يعد الأداء اŭاŅ من اŭقاييس اŭهمة لأداء اŭؤسسات مهما كانت طبيعة أعماŮا، إف التفوؽ في الأداء اŭاŅ يضمن مركزا 
تǼافسيا قويا ويفتح المجاؿ أماـ اŭؤسسة للانطلاؽ، ويتم قياس الأداء اŭاŅ عبر نسب ومؤشرات اعتمادا على القوائم 

 .اŭالية
 يزانيةŭا. 
 تائجǼجدوؿ حسابات ال. 
 ةǼزيŬجدوؿ تدفقات ا. 
 اصةŬات الأمواؿ اŚجدوؿ تغ. 
 لاحقŭا. 

 
 
 256،255ص ص،رجع سابق،نفس اŃ  2 255ص،،مرجع سابق، ر علاء نعيم عبد القاد 1                                                            
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 .القوائم المالية: الفرع الأول
الŖ عليها وحقوؽ اŭلاؾ  (اŬصوـ) تقرير ماŅ يلخص الأصوؿ اŭملوكة للمؤسسة والالتزامات››:وǿي: الميزانية: أولا

اŭستثمرة في اŭؤسسة أي استثماراتهم الأصلية، وتهدؼ قائمة اŭيزانية إń بياف الوضع اŭاŅ للمؤسسة في فŗة زمǼية 
  1.‹‹معيǼة
 جدول حسابات النتائج:ثانيا

 ملخص يتم فيǾ مقابلة الإيرادات باŭصروفات خلاؿ فŗة معيǼة ǿي سǼة مالية، وتبǿ śذǽ ››:جدوؿ حسابات الǼتائج ǿو
 2.‹‹الوثيقة نتيجة أعماؿ اŭؤسسة من ربح أو خسارة خلاؿ ǿذǽ الفŗة

 جدول تدفقات الخزينة: ثالثا
 إحدى القوائم المحاسبية الرئيسية الŖ تعتمد عليها اŭؤسسة وǿي Ťثل التدفقات الǼقدية ››:جدوؿ تدفقات اŬزيǼة ǿي

الداخلية واŬارجية من وإń اŭؤسسة كما أنها تبś طريقة اūصوؿ على الأمواؿ وطرؽ استخدامها والŖ تعبر على 
اŭعاملات الŖ تقوـ بها اŭؤسسة داخليا وخارجيا كما Żكن قياسها بشكل كمي نقدي وتدخل ǿذǽ العمليات ضمن 

 3.‹‹الإطار المحاسبي والŖ تقوـ عليها بشكل كبŚ وأساسي
 جدول تغيرات الأموال الخاصة: رابعا

يشكل جدوؿ تغŚ الأمواؿ اŬاصة Ţليلا للحركات الŖ أثرت في كل فصل من الفصوؿ الŖ تتشكل مǼها رؤوس ››
 4.‹‹الأمواؿ اŬاصة للكياف خلاؿ السǼة اŭالية

 الملاحق: خامسا
رغم أف اŭيزانية وجدوؿ حسابات الǼتائج تقدـ معلومات مهمة ŭستخدميها، إلا أف Ǽǿاؾ بعض اŭعلومات تتطلب ››

تفصيلا أكثر وǿو ما يتطلب إضافة اŭلاحق الŖ تكمل وتعلق عن اŭعلومات اŭقدمة في اŭيزانية وجدوؿ حسابات 
 .‹‹الǼتائج

 .مؤشرات التوازن المالي: يالفرع الثان

دراسة حالة المديرية التجارية للمؤسسة الوطنية )مساǿمة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة عيادي Űمد śŭ،  2 05،ص 2000، دار اŭعرفة، اŪزائر،تحليل الميزانية وتحليل الاستغلال رابح حمودي،  1                                                           
 شهادة اŭاجستŚ في علوـ التسيŚ، قسم علوـ التسيŚ، فرع إدارة الأعماؿ، جامعة اŪزائر، كلية كرة، مذ("مبيعات مقبوضات"للتجهيزات الصناعية الدورة 

 ،Śالقاضي، مأموف حمداف 3 76،ص 2007/2008العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسي śا،  حسǿ277، ص2000، دار الثقافة، الأردف،المحاسبة الدولية ومعايير . . 26ص ،2009، 19 اŪريدة الرسمية، اŪمهورية اŪزائرية الدŻقراطية الشعبية،العدد  4
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 Ǽǿاؾ ثلاث أنواع من التوازنات تستعمل من طرؼ المحلل :التحليل المالي باستخدام رؤوس الأموال العاملة: أولا
 FR:رأس المال العامل .I .اŭاŅ، وتتمثل أساسا في رأس اŭاؿ العامل، احتياجات رأس اŭاؿ العامل، واŬزيǼة

يعř الأصوؿ اŭتداولة ناقص اŬصوـ اŭتداولة ولذلك فإف Ţديد صافي رأس اŭاؿ العامل يǼبغي لǾ لاǿتماـ بالعǼاصر  
 1.اŭكونة من ǿادين اŪانبś ومكونات كل مǼهما وقدرتǾ على التحوؿ السريع إń الǼقدية

كما يعبر رأس اŭاؿ العامل عن قيمة الأمواؿ الدائمة الŤ Ŗوؿ جزء من الأصوؿ اŭتداولة ويدعى رأس اŭاؿ العامل الدائم 
 2:وŹسب وفقا ŭا يلي أو الصافي

 : وŹسب من أعلى أو من أسفل اŭيزانية  كما يلي
 يزانية وفق العلاقة التالية:حسابه من أعلى الميزانيةŭاؿ العامل من أعلى اŭسب قيمة رأس اŢ : 

 . الأصول الثابتة–الأموال الدائمة = رأس المال العامل
 ة الأجل من قيمة الأصوؿ  :حسابه من أسفل الميزانيةŚعن عملية طرح قيمة الديوف قص śاصل بūالفرؽ ا

 :اŭتداولة
 BFR:احتياجات رأس المال العامل .II . الديون قصيرة الأجل–الأصول المتداولة = رأس المال العامل 

 śاؾ فرؽ موجب بǼǿ ة الأجل، فإذا كافŚيها بالديوف قصǼزناتها ومديű ؤسسة في دورة نشاطها عليها أف تغطيŭا 
الطرفś فهو يعبر عن حاجة اŭؤسسة إń موارد أخرى تزيد مدتها عن دورة واحدة وǿو ما يسمى باحتياجات رأس اŭاؿ 

 3:العامل، وŢسب وفق العلاقة التالية
 السلفات –الديون قصيرة الأجل)- (قيم غير جاǿزة+ قيم الاستغلال)=احتياجات رأس المال العامل

 .(المصرفية
 :أو

السلفات - مجموع الديون قصيرة الأجل)-(القيم الجاǿزة-الأصول المتداولة)=احتياجات رأس المال العامل
 .(المصرفية

، مذكرة لاستكماؿ نيل شهادة اŭاجستŚ، في العلوـ أثر التسيير الجبائي على الأداء المالي في المؤسسات التجارية وعلوم التسيير عباسي صابر، 3 23، ص 1991، دار الأفاؽ اŪزائر،دراسة الحالات المالية ناصر دادي عدوف، نواصر Űمد فتحي،  2 113 ص ،2005 التحليل اŭاŅ مدخل صǼاعة القرارات، دار وائل، عماف،  مŚǼ شاكر Űمد، وآخروف، 1                                                           
 .102، ص2011/2012التجارية، فرع Űاسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،
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إذا كانت احتياجات رأس اŭاؿ العامل موجبة وǿذا ما يدؿ على وجود احتياجات لدورة الاستغلاؿ، أما إذا كانت سالبة 
فهذا ما يدؿ على أف اŭؤسسة لا Ţتاج إń رأس ماؿ عامل لأنǾ يغطي كل الاستثمارات وأف ǿذǽ القيمة عبارة عن فائض 

 TR:الخزينة .III .(ǿذǽ اūالة توافق اŭؤسسات التجارية عادة)Ÿب توجيهها لتمويل دورة الاستغلاؿ 
ǿي إجماŅ الǼقديات اŭوجودة باستثǼاء السلفات اŭصرفية، كما تعرؼ بالفرؽ بś رأس اŭاؿ العامل واحتياجات رأس اŭاؿ 
العامل، وǿي على درجة كبŚة من الأŷية في اŭؤسسة لأنها تعبر عن وجود أو عدـ وجود توازف ماŅ خاصة إذا علمǼا أف 

رأس اŭاؿ العامل ما ǿو إلا مفهوـ نظري لا يعبر عن السيولة اŪاǿزة لذلك تعتبر كهامش ضماف بالǼسبة للمؤسسة Ǽšبها 
 1.حالة التوقف أو العجز عن السداد

śالتاليت śة بإحدى العلاقتǼزيŬسب اŢ2:و 
 . السلفات المصرفية–القيم الجاǿزة = الخزينة 

 
 . احتياجات رأس المال العامل–رأس المال العامل = الخزينة 

 .الاتجاǿات الحديثة في تقييم الأداء المالي: الفرع الثالث
 Śلاؾ أولا حدث تغŭدفها تعظيم ثروة اǿ أصبح Ŗالية الŭدري في بيئة الأعماؿ خاصة في دور الإدارة اŪا Śمع التغ

ومن أكثر الأساليب اūديثة . جدري في أساليب تقييم الأداء اŭاŅ حيث تم šاوز التقييم المحاسبي إń التقييم الاقتصادي
 (.MVA)، والقيمة السوقية اŭضافة(EVA)في التقييم الاقتصادي ظهر مفهومي القيمة اŭضافة  

 يتكوف إجماŅ رأس اŭاؿ من الأسهم اŭمتازة والعادية وعلى ǿذا الأساس فإف :معيار القيمة الاقتصادية المضافة: أولا
القيمة الاقتصادية اŭضافة Ťثل تقديرا للأرباح الاقتصادية اūقيقية للعاـ وǿي ţتلف جذريا عن الأرباح المحاسبية، وŤثل 

 .الدخل اŭتبقي بعد طرح تكلفة الأمواؿ في حś أف الأرباح المحاسبية لا تأخذ بعś الاعتبار أي تكلفة لأمواؿ اŭلكية
نظرا لأف القيمة الاقتصادية اŭضافة تعد من اŭعايŚ اŮامة اŭستخدمة لأغراض تقييم : أŷية القيمة الاقتصادية اŭضافة

 :الأداء الداخلي واŬارجي فإف أŷية ǿذا اŭعيار تكمن فيما يلي
 لاؾŭستمر والفعلي في ثروة اŭعيار التحسن اŭذا اǿ يوضح. 
 والإداري Ņاŭمقياس حقيقي للأداء ا. 
 ؤسسة في الآجل الطويلةŭقيقي لربحية اūمو اǼيب دبابش، طارؽ قدوري،   1                                                            .معيار لقياس الų مدŰحوؿ دور النظام المحاسبي المالي في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر řملتقى وط،

 .102 ص  مرجع سابق، عباسي صابر، 2 8، ص 06/05/2013-05واقع وآفاؽ الǼظاـ المحاسبي اŭاŅ في اŭؤسسات الصغŚة واŭتوسطة في اŪزائر، جامعة حمŬ Ǿضر الوادي، يومي 
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 مؤشر حقيقي لتعظيم سعر السهم في السوؽ. 
 تعارؼ عليهاŭبادئ المحاسبية اŭدثها اŢ Ŗوسيلة لسد الفجوات ال. 
 قيقيةūة ومقيمة بقيمتها اůدǼالية  مŭعيار أف تكوف كل القرارات اŭيسمح تطبيق ا. 

 يقصد بالقيمة اŭضافة الفرؽ بś القيمة السوقية للمؤسسة ورأس اŭاؿ اŭستثمر :معيار القيمة السوقية المضافة: ثانيا
من قبل اŭلاؾ واŭقرضś، وǿذا اŭعيار يعد شامل في قياس وŢقيق الثروة ومقياس للفعالية التشغيلية في اŭؤسسات وفقا 

 1.لقدرتها وكفاءتها في ربط العوامل الŖ تعود إų ńاح اŭؤسسة
 .دور التدقيق الداخلي في قياس الأداء المالي: الثالثالمطلب 

 ńفي حاجة ملحة إ Ņاŭعوقات في تدقيقلا شك أف المجتمع اŭالكفاءة والفعالية وتقييم الأداء وذلك للبحث عن ا 
العملية التشغيلية واقŗاح اūلوؿ التصحيحية اǼŭاسبة حيث أف الصمود في وجǾ اǼŭافسة العاŭية يتطلب الاستغلاؿ الأمثل 

 ككل أو اŭؤسسةللموارد اŭتاحة والوصوؿ إń اŪودة الشاملة، وكذلك كوف قياس وتقييم الكفاءة والفعالية الŖ تدر بها 
الوحدات اŪزئية بها يشكل ثغرة في الǼظاـ الإداري حيث لا يسǼد بكل واضح إń جهة بعيǼها، وبالتاŅ فهǼاؾ غياب 

. اŭسؤولية عن ǿذا الأمر Ţاوؿ اŪهات اŭختلفة إزاحتها عن نفسها من اŭدقق اŬارجي إń الإدارة
ولقد أشار المجمع العربي للمحاسبś إń أنǾ قد حدث تطور مǼطقي في وظيفة التدقيق الداخلي وǿو نشاط التقييم وذلك 

 2.اŭؤسسةŭساعدة الإدارة في حكمها على كيفية تǼفيذ الأنشطة اŭختلفة داخل 
فيعتبر التدقيق الداخلي أحد أدوات الرقابة الداخلية فهو يساعد الإدارة على متابعة ومراقبة كافة عمليات وأقساـ 

 .ومراكز وأنشطة اŭؤسسة، فهو يقدـ ůموعة من التقارير تقدـ لمجلس الإدارة أو اŭدير العاـ بصفة مباشرة
ويقوـ بالتدقيق الداخلي موظف من داخل اŭؤسسة يتميز بالاستقلالية، ويتحقق ǿذا الاستقلاؿ بتبعيتǾ لمجلس الإدارة 

 ǽذǿ تطوير ńية إŭقيدة بالبورصات العاŭها واǼؤسسات خاصة الكبرى مŭتمت اǿية التدقيق الداخلي اŷبصفة مباشرة ولأ
 3.الأداة الرقابية

ولقد Ťكن التدقيق الداخلي من فرض نفسǾ في اŭؤسسات الاقتصادية كوظيفة لا غŘ عǼها، وارتبط بأعلى 
اŭستويات التǼظيمية وذلك ليس من أجل فرض رقابة فحسب بل كǼشاط تقييمي لتدقيق كافة الأنشطة والعمليات 

دراسة تطبيقية على الشركات اŭساŷة العامة اŭدرجة في سوؽ ) دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري يوسف سعيد يوسف اŭدلل،  2 .8،9 ص مرجع سابق، Űمد ųيب دبابش، طارؽ قدوري،  1                                                           اŭختلفة بهدؼ تطويرǿا وŢقيق أقصى مستوى من الإنتاجية، ولقد استطاع التدقيق الداخلي وصوؿ إǿ ńذǽ الأŷية 
 .164، ص 2008، الدار اŪامعية، مصر،المراجعة التشغيلية والرقابة الداخلية عبد الفتاح الصحن وآخروف،  3 115،116،ص ص2007، رسالة ماجستŚ،قسم المحاسبة والتمويل، اŪامعة الإسلامية غزةػ فلسطś، (فلسطś للأوراؽ اŭالية
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التǼظيمية بسبب توفر العديد من العوامل الŖ ساعدت على زيادة أŷيتǾ وتطورǽ، وذلك من خلاؿ تدقيق الأحداث 
 1.والوقائع اŭاضية، والتأكد من أنشطة اŭؤسسة من خلاؿ وضع برنامج لتدقيق الداخلي

 Śعايŭخطط واŭي فحص وتقييم الأداء الفعلي باǿ يقوـ بها قسم التدقيق الداخلي Ŗومن مهاـ الرئيسية ال
والأǿداؼ والسياسات اŭوضوعة ويعتبر ǿذا الǼوع من تدقيق الأداء ǿو تدقيق للإجراءات الرقابية حيث تعتبر كل من 

السياسات واŬطط والأǿداؼ أجزاء من نظاـ الرقابة الداخلية ǿذا من ناحية، ومن ناحية أخرى يستخدـ تدقيق الأداء 
اŭاǿ Ņذا كجزء من عملية تقييم الأداء الكلي الذي تقوـ بǾ الإدارة، ولكي يتمكن التدقيق الداخلي من Ţقيق أǿدافǾ في 

ůاؿ تقييم الأداء اŭاŅ فإنǾ يتعś على القائمś عǼها أف يتحلوا باŭوضوعية والاستقلالية التامة عن الإدارات التǼفيذية 
وذلك في كل أطوار عملية التدقيق الداخلي؛ وقد يكلف اŭدقق الداخلي بفحص ůالات Ń يتم Ţديد معايŚ أداء رسمية 

Ůا وعليǾ يضطر اŭدقق الداخلي إń مقارنة الأداء الفعلي اŭتوسط، الأداء في الصǼاعة، أو معايŚ الأداء في الصǼاعة أو 
أداء تǼظيمات Ųاثلة وŸب أف يلاحظ اŭدقق الداخلي ولا يقوـ بتحديد مقياس الأداء الذي Ÿب استخدامǾ وإŶا تقع 

مسؤولية ذلك على الإدارة العليا؛ ومع ذلك Ÿب على اŭدقق الداخلي التحقق من مدى ملائمة تلك اŭقاييس اŬارجية 
اŭستخدمة في ظروؼ العمل التǼظيمي الذي يǼتمي إليǾ، وŤتد قائمة مسؤوليات التدقيق الداخلي لتتضمن تقييم الكيفية 
الŖ تتم بها إدارة اŭوارد اŭتاحة لتǼظيم شامل للأداء، وتعتمد شرعية وظيفة التدقيق الداخلي في أي مؤسسة على مكانة 
وحدة التدقيق داخل التǼظيم وعلى الدعم الذي تتلقاǽ من الإدارة العليا، واقتǼاع اŭسؤولś بأŷية اŬدمات الŖ يؤديها 

 .التدقيق الداخلي عن طريق تدخلǾ في Ţديد نطاؽ عمل وحدة التدقيق الداخلي وكذا رسم سياساتǾ اŭبدئية
Ǿمن كفاءة التدقيق الداخلي لزيادة فعاليت śسŢ مǿ2.من خلاؿ ذلك تستطيع الإدارة العليا أف تسا 

إف التقارير اŭالية الŖ يصدرǿا اŭدقق الداخلي للمؤسسة وسيلة تؤكد ŭختلف مستخدمي اŭعلومات عن  كما
صدؽ وشرعية اŭعلومات الŢ Ŗتويها القوائم اŭالية كما أنها تساعد الإدارة واŭساśŷ في معرفة القصور في الرقابة الداخلية 
وإمكانية تلاقيها كذلك أف ǿذا التقرير الذي يعدǽ اŭدقق الداخلي يعتبر وسيلة تستخدمها الإدارة ŭعرفة جوانب اŬلل في 

السيولة، )الإدارة وإمكانية ŢسيǾǼ خصوصا أف اŭراجع يستخدـ التحليل في اŭراجعة من خلاؿ استخداـ نسب الأداء 
وǿذا ما يتيح للإدارة معرفة جوانب للضعف في الإدارة بالإضافة إń قياـ اŭدقق الداخلي بكشف التلاعب والغش  (اŭرونة

، مذكرة ماسţ ،ŗصص تدقيق ومراقبة التسيŚ، قسم (دراسة ميدانية)التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي للمؤسسات المصرفية  بلعاŃ عائشة، دور  3 .22، ص 1990، دار الǼشر والتوزيع، الأردف، المراجعة الداخلية الإطار النظري والمحتوى السلوكي أحمد صاŁ العمرات،  2 29، ص 2006، مؤسسة الورؽ لǼشر والتوزيع، الأردف، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق خلف عبد الله الوردات،  1                                                            3.والاختلاس إف وجد وكل ǿذǽ اŭعلومات Ťكن الإدارة من Ţسś الأداء في اŭؤسسة
 20،ص،2015علوـ التسيŚ، قاصدي مرباح ػ ورقلة،
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الخلاصة 
نظرا لأŷية تقييم الأداء اŭاŅ في اŭؤسسة، حيث أنǾ يبś مدى قدرة اŭؤسسة على Ţقيق أǿدافها وكذا اŬطط 

اŭوضوعة مسبقا، ظهرت اūاجة لأداة Ťكن الإدارة من قياس فعالية ǿذا الǼظاـ، حيث يقوـ اŭدقق الداخلي بتقييم 
وتفعيل الأداء اŭاŅ وŰاولة ŢسيǾǼ ، من خلاؿ اŬدمات الاستشارية والتوصيات الŖ تكوف في شكل اقŗاحات يقدمها 

.  للإدارة العليا
ولقد تطرقǼا بإŸاز إń مفهوـ الأداء اŭاŅ وأŷيتǾ ولقد قمǼا بعرض ůموعة من اŭؤشرات اŭستخدمة في قياس 

 .الأداء اŭاŅ وما Ůا من دور فعاؿ في تقييم الأداء اŭاŅ باŭؤسسة الاقتصادية



دراسة ميدانية بمؤسسة العمورية 
 الوادي-  بجامعة –لصناعة الآجر 

 
 

 
  الثالثلــفصال
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: تمهيد

 ńذا الفصل إǿ تطرق فيǼللمؤسسات الاقتصادية س Ņاŭظرية للتدقيق الداخلي، وتقيم الأداء اǼا من الدراسة الǼبعد انتهائ
إسقاط ما قمǼا بالتطرق غليǾ في الفصل الǼظري، وذلك من خلال دراسة حالة مؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر ŝامعة، 

. من خلال استخدام البيانات اŭالية اŭقدمة من قبل اŭؤسسة

 :سǼقوم بتقسيم ǿذا الفصل إń ثلاث مباحث كما يلي

.  العمورية لصناعة الآجرالتعريف بمؤسسة:المبحث الأول

. العمورية لصناعة الآجراستخدام التدقيق الداخلي والأداء المالي بمؤسسة : المبحث الثاني

  .العمورية لصناعة الآجرأǿمية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي بمؤسسة :المبحث الثالث
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التعريف بمؤسسة العمورية لصناعة الآجر : المبحث الأول

تعتبر اŭؤسسة الاقتصادية البǼية الأساسية التي يقوم عليها الاقتصاد أي بلد، فǼجاح اŭؤسسة وŤكǼها اūقيقي من 
 .أداء وظائفها ويؤدي بالضرورة إų ńاح وŶو ǿذǽ الأخيرة، لذا فهي تعد كمقياس للقوة وفعالية ǿذا الاقتصاد

في ǿذا الفصل تم تقسيمǾ إń مبحثين حيث الأول بعǼوان ماǿية شركة العمورية لصǼاعة الأجور والثاني بعǼوان Ţليل بعض 
 .اŭؤشرات اŭالية للمؤسسة

تقديم مؤسسة العمورية لصناعة الآجر  : المطلب الأول

تأخذ ǿذǽ اŭؤسسة شكل شركة ذات مسؤولية  ( 2014أفريل  )تأسست مؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر بتاريخ 
تسعة شركاء ترتبط بهم صلة القرابة من (09)مقسم على  ( دج 5000.000.00 )، يقدر رأس ماŮاŰSARLدودة 

 ńالدرجة الأو(اء عمǼإخوة وأب)  انب الطريق الوطني رقمŝ ؤسسةŭا ǽذǿ ة جامعة ولاية الوادي03مقرǼسجلة ، بمديŭوا 
 .109.107لدى مصالح السجل التجاري Ţت القيد رقم 

 : عدة أنواع من الآجر والقرميد الصǼاعي من بيǼهاتقوم اŭؤسسة بإنتاج :أنواع الآجر

  (Briques creuses 8T 10x20x30+ Briques creuses 12T 15x20x30+ Hourdis 45x30x15+ Hourdis 55x30x16)  سم55أجر للسقيفة نصف جاǿزة +  سم 45أجر للسقيفة نصف جاǿزة +  سم 15أجر +  سم 10أجر 
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الهيكل التنظيمي لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر : المطلب الثاني

سǼتطرق في ǿذا اŭطلب إń عرض اŮيكل التǼظيمي للمؤسسة، الذي يعد وسيلة تسمح بتǼظيم عمل اŭؤسسة من 
Ǿهام كل مصلحة حسب وظيفتŭها مرتبطة في تأدية اǼتلفة ولكű هام في مصالحŭظيم وتوزيع اǼام اخلال تŤمن أجل إ 

 .اŭهام على أكمل وجŲ Ǿكن

 .وفيما يلي اŮيكل التǼظيمي ŭؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر ŝامعة

 .الهيكل التنظيمي لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (04)الشكل رقم

 
.  مصلحة الأمانة العامة للمؤسسة:المصدر

مكتΏ المدير

المصϠحة التقنية مكتΏ المحΎسبة الصندوق مكتΏ المستخدمين

المخزن

ورشة الصيΎنة

ورشة الإنتΎج

ϡحيϠورشة الت

مكتΏ الأمΎنة

مكتΏ الإدارة 
العΎمة
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. تحليل الهيكل التنظيمي للمؤسسة: أولا

 من مسؤولياتǾ ومهامǾ  وǿو مركز القيادة والتسييرǿو مكتب خاص باŭسؤول الأول للمؤسسة: مكتب المدير .1 :من الشكل السابق سǼقوم بشرح اŮيكل التǼظيمي كما يلي
يشرف على اŭتابعة بكل الأمور اŭتعلقة باŭؤسسة سواء من الداخل أو اŬارج والسهر على السير اūسن للǼظام 

 : وŻكن تلخيص مهام اŭدير فيما يلي ومتابعة نظام اŪودة والمحافظة عليها، واţاذ القرارات اǼŭاسبةالداخلي
 ؤسسة؛ŭكافة مصالح ا ńإصدار الأوامر والتعليمات إ 
 ؤسسة؛ŭيترأس الاجتماعات الدورية با 
 ؛Ǿاز الأعمال على أكمل وجųالسهر على ا 
 ؤسسةŭتلف مديري الأقسام باű ي عبارة عن مصلحة رسمية، تقوم بتسيير عمل الإدارة ومن مهامها :مكتب الأمانة .2 .القيام بتقسيم الأعمال والواجبات بينǿ : ،اتفŮالاستقبال، ا

والفاكس، وŢويل اŭكاŭات، القيام بǼسخ الأوراق طبق الأصل، استقبال البريد الوارد والصادر، مراقبة الشحن 
 .وغيرǿا... والتفريغ تبرز أŷيتها في المحافظة على الأسرار، وحفظ وثائق اŭؤسسة

سياسات التطويرية على ǿو مكتب خاص باŭسؤول الثاني للمؤسسة من مسؤولياتǾ اقتراح ال :مكتب الإدارة العامة .ǿ. 3ي عبارة عن ŷزة وصل بين العمال واŭدير، والاستشارة، الامتثال لأوامر اŭدير: علاقة ǿذǽ الأخير بمكتب اŭدير
اŭدى الطويل آخذا بعين الاعتبار القيود اŭالية والبشرية للمؤسسة، ويتابع أǿم مراحل البرنامجّ  التطبيقي لتطوير 

كما يقوم بالإشراف على جميع اŭصالح ويسهر على السير اūسن .اŭؤسسة واūرص على ضمان Ţقيق ǿذا التقدم
يقوم بتسديد مصاريف وأعباء اŭؤسسة وكذا تسديد أجور العمال وقبض اŭداخيل الǼقدية  :أمين الصندوق .4 .للمؤسسة كما يقوم بإبرام الصفقات التجارية واŬدماتية وتوقيع العقود واţاذ القرارات

ǿي القلب الǼابض للمؤسسة وǿي مكلفة بالتسيير اŭاŅ أي اŭدخلات واŭخرجات وŮا دفتر  :مصلحة المحاسبة .5 .للمؤسسة
، وتقوم باŪرد السǼوي وإعداد التǼبؤات تيومي تسجل فيű Ǿتلف العمليات من مبيعات، ومستهلكات، ومشتريا

والتقديرات بالرجوع ŭعطيات السǼوات السابقة، وتقوم أيضا بعملية التدقيق الداخلي وتدقيق اūسابات اŭختلفة 
 .للمؤسسة
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 :تعمل ǿذǽ اŭصلحة على :مهام المصلحة

  تعلقةŭدمات الأخرى سواء تلك اŬؤسسة كعمليات البيع والشراء واŭالية التي تقوم بها اŭتسجيل كل العمليات ا
 ؛بالبǼك أو الزبون أو اŭورد

 اسبياŰ ؛تعمل على إعداد الفواتير وتسجيلها 
 شاطات؛Ǽتلف الű تحصل عليها منŭتائج اǼالية للمؤسسة من خلال الŭالة اūمراقبة ا 
 الية للمؤسسةŭوجودات اŭتسيير ا. 

تسجيل عملياتها المحاسبية والمحاسبة العامة ǿي التي ţدم اŭؤسسة، توضيح اŭركز اŭاŅ  :علاقة المصلحة داخل المؤسسة
للمؤسسة بعرضها في اŭيزانية، وǿذǽ اŭصلحة Ůا علاقة مع الإنتاج أي تسجيل كل العمليات وتزويد إدارة اŭؤسسة 

وǿي اŮيئة اŭعǼية بمتابعة القرارات اŬاصة بالعمليات الإنتاجية وتزويد الوحدات باŭواد الضرورية : المصلحة التقنية .6 .باŭعلومات تكون على شكل تقرير Űاسبي
كاŭواد الأولية وقطع الغيار اŬاص بالآلات الإنتاجية، وبالإضافة إń ذلك تقوم بمسايرة العملية الإنتاجية واūرص 

مهمتها اūرص على الأمن باŭؤسسة، كذلك تقوم بتسجيل دخول وخروج الشاحǼات وحمولتها :مصلحة الأمن .7 . على إنهاء اŭهام في وقتها المحدد للحفاظ على مواعيد التسليم المحددة
ǿي عبارة عن مصلحة تهتم بشؤون العمال من بداية العمل إń نهايتǾ وǿي حلقة الوصل بين :مصلحة المستخدمين .8 .فارغة ومعبئة لضمان مطابقة كمية اūمولة مع الكمية اŭدونة في وصل الشراء

 :العمال و إدارة اŭؤسسة ومن أǿم الأعمال التي تقوم بها
 ؛ العمالتوظيف ومراقبة 
 اصة بالعمالŬ؛استخراج الوثائق ا 
 ؛التصريح بتسديد أجور العمال 
 سن سير العملū توفير وسائل العمل الضرورية. 

 كما أن Ůا القدرة على مسايرة ǿذا 150: ـــــــواŭصلحة قادرة على التوفيق بين اŭهام وتǼفيذǿا وقد قدر عدد العمال بـ
 .العدد
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تتكفل بتخزين اŭواد الأولية واǼŭتجات ودورǿا الرئيسي ǿو تسجيل حركة اŭخزون والقيام بعمليات : ورشة التخزين -
 .اŪرد الشهرية والسǼوية

مهمتها خاصة بالعملية الإنتاجية الكاملة أي من دخول اŭادة الأولية إń خروجها كمادة مصǼعة :ورشة الإنتاج -
مرورا بكل دورات العملية الإنتاجية وتهتم برسم وتǼظيم űطط الإنتاج وعمليات تǼفيذǽ في ورشات الإنتاج والعمل 

 .على احترام كل مراحل الإنتاج وطرق تǼفيذǿا
مهمتها صيانة وإصلاح الأعطاب سواء كانت بآلات الإنتاج أو وسائل الǼقل والتǼقل صيانة : ورشة الصيانة -

.   التجهيزات الكهربائية للمؤسسة

مراحل الإنتاج بالمؤسسة : ثانيا

Ņحو التاǼتكاملة على الŭتسلسلة واŭراحل اŭؤسسة بمجموعة من اŭا ǽذǿ ر عملية إنتاج الآجر فيŤ : 
 التخزين: المرحلة الأولى

 :إń اŭؤسسة حيث (اŭاء-الرمل-الطين)قبل شرح العملية نقوم أولا بوصف لعملية دخول اŭادة الأولية 
يصل كلا من الطين والرمل إń اŭؤسسة Űملا على شاحǼات خاصة وبوصول جميع اŭواد يتم تفريغ كلا من ǿذǽ اŭواد في 

 .أماكن ţزيǼها ثم يتم Ţويلها إń عملية الإنتاج عن طريق آلات خاصة
 التحضير: المرحلة الثانية

وفي ǿذǽ اŭرحلة يتم كسر الطين بآلة كاسرة الطين ويكون ذلك في الطاحǼة الأوń من أجل الرحي ثم ţلط في آلة خاصة 
ثم تǼتقل إń الطاحǼة الثانية من أجل Ţسين الطحن ثم źزن في مكان ţزين الطين في  (كمية من اŭاء+ رمل+ طين )

 .شكلǾ اŪديد
 :وبعدǿا يتم ţزين الطين في مǼطقتين

 تعمل للتعبئة - (01)اǼŭطقة رقم  
 تعمل لتشغيل–  (02)اǼŭطقة رقم 
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 الإنتاج: المرحلة الثالثة
نقوم بǼقل الطين من أمكان ţزيǼها إń اŭاكǼة الأوń التي ţلط قليل من اŭاء وبعدǿا Ţول إń الطاحǼة الǼهائية لتتحول 
إń طين رقيقة ثم تدخل إń العجانة من أجل عجǼها ثم دفعها إń اŭاكǼة التي بها القالب لاستخراجها على شكل آجر 

وبعدǿا يتم قطعها حسب القياسات اŭعمول بها ثم تتحول إń المجفف وبعد إخراجها من المجفف Ţمل في عربات خاصة 
  ساعة21 درجة بوقت حواŅ 860 درجة إń 115من أجل إدخاŮا إń الفرن على درجات حرارة متفاوتة تبدأ من 

وبعد ربطها تتحول إń عملية الشحن وذلك Şملها بآلات خاصة . وبعد إخراجها من الفرن تتحول إń آلة الربط
 .ووضعها في شاحǼات وفي ǿذǽ اŭرحلة يتم الإنتاج حسب الطلب

. أǿمية وأǿداف مؤسسة العمورية لصناعة الأجر: المطلب الثالث

تعتبر اŭؤسسة ذات أŷية اقتصادية متميزة على أساس أنها تقوم بإنتاج مǼتجات أساسية ذات : أǿمية المؤسسة: أولا
من خلال تقديم مستوى  (ǿم الزبائن)طابع استهلاكي مستمر، وتتوجǿ Ǿذǽ اǼŭتجات إń فئات واسعة من اŭستهلكين

 ǽذǿ يةŷتطورة، وعموما فأŭيات الإنتاج اǼذا نتيجة التحكم في تقǿتجات الأخرى، وǼŭا Ǿافس بǼودة تŪمن ا Ņعا
 :اŭؤسسة Żكن أن تتجسد من خلال

 اء؛Ǽؤسسة أساسية وضرورية في قطاع البŭتجات اǼتعتبر م 
 ؤسسة جزءا كبير من حاجيات السوق؛ŭتغطي ا 
 اصب شغل وامتصاص جزء من البطالة؛Ǽتوفير م 
 اطق أخرىǼها من الاتصال بمǼكŻ اŲ غرافي الاستراتيجيŪوقع اŭا .
: أǿداف المؤسسة: ثانيا

 قاييس؛ŭذا من خلال إتباعها  لكل اǿتج وǼكسب ثقة الزبائن بتقديم أحسن م 
 انب الفني والتسيير من أجل الرفع في الأداء؛Ūتطوير ا 
 فيذ طلبات الزبائن؛Ǽواعيد المحددة لتŭاز واحترام اųالدقة في الإ 
 ؤسسات الأخرى؛ŭافسة مع اǼŭال للمقارنة واů ستوى الوطني حيث لاŭتج على اǼتقديم أحسن م 
 ة من الآجر؛ǼكŲ تقليص الفارق بين الإنتاج والطلب من خلال توزيع وتصدير أقصى كمية 
 ستهلكين من خلالŭتعظيم الإنتاج؛ تلبية احتياجات ا 
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 ة في القضاء على البطالة من خلال تشغيل نسبة من اليد العاملة؛ŷساŭا 
 ردودية من خلال تقليص تكاليف الإنتاج والتوزيع؛ŭدمات بضمان اŬتجات واǼŭفيض سعر اţ 
 ادة الآجر؛ŭ مول الوحيد على مستوى ولاية الواديŭاء وذلك كونها اǼتسعى الشركة للاستحواذ على قطاع الب 
 مو الاقتصادي والاجتماعي وذلك من خلالǼقيق الŢ ة فيŷساŭا: 

ضمان التمركز الصǼاعي والتجاري للمؤسسة على اŭستوى  المحلي؛ - 
 . ضمان وفرة وتوزيع وتسويق اǼŭتجات في كل التراب الوطني- 

الأداء المالي بمؤسسة العمورية لصناعة الآجر  و التدقيق الداخلياستخدام: المبحث الثاني

من خلال الزيارة اŭيدانية التي قادتǼا ŭؤسسة العمورية لإنتاج الآجر ŢصلǼا على معلومات من قبل المحاسب واŭدقق 
الداخلي من أجل فهم أكثر ǿذǽ الوظيفة واستعماŮا في تقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة حيث قدمت لǼا الوثائق اللازمة من 

  .2016- 2015ميزانية مالية وجدول حسابات الǼتائج للأعوام 

 واقع التدقيق الداخلي بالمؤسسة: المطلب الأول

تتكون خلية التدقيق الداخلي من شخص واحد مسؤول عن ǿذǽ العملية، تم تعييǾǼ في ǿذا اǼŭصب ŭا ŻتلكǾ من 
يقوم اŭدقق الداخلي بمهامǾ داخل خبرة وكفاءة عالية في ůال المحاسبة نتيجة ŭمارسة مهǼة المحاسبة لعدة سǼوات، حيث 

يكون فعال ماŅ تقييم أداء من أجل اŭؤسسة بإعداد برنامج عمل سǼوي شامل ويتبع أسلوب مǼهجي مǼظم، وذلك 
وسليم، وǿو ما سيمكن اŭؤسسة من Ţقيق أǿدافها اǼŭشودة وحماية űتلف أصوŮا، حيث يقوم اŭدقق الداخلي بتخطيط 
ما سيقوم بǾ من عمليات مع Ţديد تاريخ معين لتǼفيذǿا، وكذا ما ǿي الإجراءات التي سيقوم بها في حالة وجود اŴرافات 

وتقديم الǼصائح والتوجيهات اǼŭاسبة لتحسين سير  بسيطة أم كانت اŴرافات خطيرة، أوسواء كانت ůرد اŴرافات عادية 
وبعد ذلك يقوم بإعداد التقارير حول ما قام بالتدقيق فيǾ، وسǼذكر فيما يلي اŬطوات التي يوم بها اŭدقق العمل، 

: الداخلي للتدقيق في اŭؤسسة
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وضع خطة لتدقيق الداخلي  -1

قبل الشروع في عملية التدقيق يقوم اŭدقق الداخلي بالتخطيط ŭا سيقوم بǾ من عمليات وŹدد فيها تاريخ بداية 
مهمة التدقيق، وما سيقوم بǾ أثǼاء قيامǾ بمهمة التدقيق، وما ǿي العǼاصر التي سيتم التدقيق فيها والأفراد اŭسؤولين الذين 

. سيقوم اŭدقق الداخلي باūصول على استفساراتǾ مǼهم وسيتم الرجوع إليهم  مرحلة العمل الميداني -2

بعد الانتهاء من عملية التخطيط لبرنامج التدقيق الداخلي يǼتقل إń العمل اŭيداني أي تطبيق ما قد تم التخطيط 
ويطلب لǾ، وذلك بالانتقال إń مسؤوŅ الأقسام اŭعǼية بعملية التدقيق الداخلي وŸتمع بهم Ǽŭاقشة اŭهام التي سيقوم بها 

مǼهم جميع الوثائق والسجلات التي تساعد في القيام بمهمة التدقيق، ومن ثم تسجيل اŭلاحظات وǿي خلاصة ما توصل 
 ما Ÿب الوصول إليǾ من أǿداف سواء أكانت أǿداف قصيرة اŭدى أم  ŭسؤوǿ Ņذǽ الأقسامبرزإليǾ اŭدقق، وفي الأخير ي

. أǿداف طويلة اŭدى  إعداد التقرير الأولي -3

 Ǿم ما قد توصل إليǿالتي يوضح فيها أ ǽدقق الداخلي بإعداد تقاريرŭيداني يقوم اŭبعد الانتهاء من مرحلة العمل ا
بعد عملية التدقيق، ثم يقوم بعرضǾ على مسؤوŅ الأقسام اŬاضعة لتدقيق من أجل الاستفسار أكثر حول ما كان غامضا 

ǽفوات وأخطاء مدونة في تقريرǿ أو وجود Ǿا عرض لŭ بصورة جيدة Ǿدقق نتيجة لعدم فهمŭعلى ا .  إعداد التقرير النهائي -4

رفعǾ إń الرئيس اŭدير العام من أجل يقوم بلتقرير الǼهائي الذي ا بإعداد  اŭدقق الداخلياŭرحلة يقومǿذǽ وفي 
. الفصل فيǾ واţاذ الإجراءات والتدابير اللازمة

وفي الأخير يقوم اŭدقق الداخلي بمتابعة تǼفيذ الاقتراحات والتوصيات التي قام بوضعها ووافق عليها الرئيس اŭدير 
Ǿالعام ويتأكد من تطبيقها على أرض الواقع بصورة جيدة وعلى أكمل وج . 
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 تقييم الأداء المالي بالمؤسسة:المطلب الثاني

من خلال الزيارة اŭيدانية ŭؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر وقيامǼا بإجراء مقابلة مع Űاسب اŭؤسسة قمǼا 
باستخدام ůموعة من الأساليب من أجل اūصول على البيانات واŭعطيات اللازمة وقد اتبعǼا في ذلك خطوات معيǼة 

بدءا في التواجد باŭؤسسة وجمع اŭعلومات والبيانات اللازمة لتقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة Űل الدراسة إń إجراء اŭقابلات  
Ņباشرة كالتاŭموعة من الأسئلة اů وقد تم تقديم Ǿباشرة وذلك من أجل إثراء أكثر للموضوع وفهمŭا: 

 ما مفهومكم للأداء اŭاŅ للمؤسسة؟: السؤال الأول

 من ǿو الشخص أو اŪهة اŭكلف بتقييم الأداء اŭاŅ؟: السؤال الثاني

 ما ǿي الطريقة اŭتبعة من طرفكم في تقييم الأداء اŭاŅ؟: السؤال الثالث

 في حالة اكتشاف لاŴرافات كيف يتم تصحيحها؟: السؤال الرابع

 كيف يتم تقييم الأداء اŭاŅ؟: السؤال اŬامس

 ǿل يساعد تقييم الأداء اŭاŅ اŭؤسسة ؟ وكيف يكون ذلك؟: السؤال السادس

 الأجوبة المتحصل عليها من المقابلة

 .ǿو فعالية وكفاءة اŭؤسسة: اŪواب الأول

 .مصلحة المحاسبة: اŪواب الثاني

 .نتبع في تقييم الأداء اŭاŅ التحليل اŭاŅ: اŪواب الثالث

 .بعد عملية تقييمǼا للأداء اŭاŅ وعǼد اكتشاف أي اŴرف نعمل على معرفة سببǾ ومن ثم تصحيحǾ: اŪواب الرابع

 . نقوم بتقييم الأداء اŭاŅ باستخدام ůموعة من الǼسب واŭؤشرات اŭالية: اŪواب اŬامس

 .طبعا وذلك من خلال مساعدتǼا من أجل الوصول لأǿدافǼا اŭسطرة: اŪواب السادس

 



بجامعة الآجر لصناعة العمورية للمؤسسة ميدانية دراسة: الثالث الفصل   

56  

  المعلومات التي تتطلبها عملية تقييم الأداء المالي: المطلب الثالث

 ǿي ميزانية مستمدة من اŭيزانية المحاسبية اŭفصلة للمؤسسة تضم ůموعة :الميزانية المالية المختصرة: الفرع الأول
أصول وůموعة خصوم متساوية وفقا ŭبدأ القيد اŭزدوج الفرق بيǼها وبين اŭيزانية اŭفصلة ǿي أنها تقوم على عǼاصر ذات 

. قيمة صافية على عكس اŭيزانية اŭفصلة

 2016-2015 لسنوات  للميزانية المالية المختصرةالأصول: (01)جدول
السنوات 

الأصول 
2015 2016 

الǼسب اŭئوية المبالغ الǼسب اŭئوية المبالغ 
 87,29 212193833,78 81,52 209970201,68الأصول الغير جارية 

_  30897981,63_  47603668,67الأصول اŪارية 

 0,11 269096,69 6,29 16197729,60الاستغلال  قيم

 4,63 11269081,75 0,97 2498557,93قيم Űققة 
 7,96 19359803,19 11,22 28907381,14قيم جاǿزة 
% 100 243091815,41% 100 257573870,35الأصول  المجموع

 .01اŭلحق رقم من إعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 2016- 2015لسنوات للميزانية المالية المختصرة خصوم ال(: 02)جدول رقم

السنوات 
الخصوم 

2015 2016 

النسب المئوية المبالغ النسب المئوية المبالغ 

_  114403380,40_  125040523الأموال الدائمة 

 9,42 22897848,40 0,28 716755,95الأموال الخاصة 

 37,64 91505531,70 48,01 124323767,02الخصوم غير الجارية 

 52,94 128688435,35 51,71 133883347,36الخصوم الجارية 
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% 100 243091815,41% 100 258923870,35المجموع الخصوم 
.  02اŭلحق رقم من إعداد الطالب بالاعتماد على : لمصدرا

التمثيل البياني للميزانية المختصرة : أولا

 نقوم بعرض بياناتها في شكل Ťثيل بياني 2016 و2015من أجل Ţليل اŭيزانية اŭالية اŭختصرة للمؤسسة لسǼتين 
Ņالتا  :

 2015تمثيل أصول الميزانية المختصرة لسنة : (05)الشكل رقم

 
 من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭيزانية اŭختصرة:المصدر

 

 

 

 

 

 

81,52

6,29
0,29 11,22

الأصول الغير جΎرية

قيϡ الاستغلال

قيϡ محققة

قيϡ جΎهزة



بجامعة الآجر لصناعة العمورية للمؤسسة ميدانية دراسة: الثالث الفصل   

58  

 2015التمثيل البياني لعناصر خصوم الميزانية المختصرة لسنة : (06)الشكل رقم

 
 .من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭيزانية اŭختصرة للخصوم: المصدر

 2016التمثيل البياني لأصول الميزانية المختصرة لسنة : (07)الشكل رقم

 
 من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭيزانية اŭختصرة للأصول: المصدر

 

0,28

48,0151,71
الأموال الخΎصة

الخصوϡ غير الجΎرية

الخصوϡ  الجΎرية

87,29

0,11 4,63 7,96
الأصول الغير جΎرية

قيϡ الاستغلال

قيϡ محققة

قيϡ جΎهزة
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 2016التمثيل البياني لعناصر خصوم الميزانية المختصرة لسنة : (08)الشكل البياني رقم

 
 من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭيزانية اŭختصرة للخصوم :المصدر

: فيما يلي الأشكال البيانيةاŭيزانيات اŭختصرة وسǼقوم بعرض اŭلاحظات اŭستǼتجة من : تحليل البيانات المالية: ثانيا  بمعدل 2016 إń سǼة 2015 نلاحظ في جانب الأصول ارتفاع قيمة الأصول الغير جارية من سǼة :الأصول -1
 ǽ؛%22,17 ، وكذا ارتفاع للقيم المحققة بمعدل %9,9زيادة قدر 

 ǽفاض قدرŵزة بمعدل اǿاŪفاض لقيم الاستغلال والقيم اŵد اų قابلŭة : الخصوم -2 . على الترتيب%66,97 و%1,66وفي اǼاصة من سŬصوم نلاحظ ارتفاع لقيمة الأموال اŬة 2015وفي جانب اǼس ńبمعدل ارتفاع 2016 إ 
 ǽصوم الغير جارية بمقدار %3,13قدرŬارية واŪصوم اŬعلى %73,60 و%96,12، وتدني في قيمة ا 

 .الترتيب
 

 

 

 

9,42

37,6452,94 الأموال الخΎصة

الخصوϡ غير الجΎرية

الخصوϡ  الجΎرية
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 جدول حسابات النتائج: الفرع الثاني

 2016 و2015جدول حسابات النتائج لسنتين : (03)الجدول رقم

 دج  :     الوحدة

  2015 2016 
 المبالغ المبالغ البيان رقم
 (39.720.426,16) (30.225.480,71) (2)استهلاك السنة المالية  2 96.106.827,51 80.935.555,75 (1)إنتاج السنة المالية  1 96.106.827,51 80.935.555,75 رقم الأعمال 
 _ 2.500,00 الضرائب الواجب دفعها عن النتائج 695 22.181.092,43 15.243.545,64 (4+3)النتيجة العادية  6 53.284,40 (197.836,84) (5)النتيجة المالية  5 (93.448,53) (278.665,61) الأعباء المالية  66 40.164,13 80.828,77 المنتوجات المالية 76 22.234.376,83 15.441.382,48 (4)النتيجة العملياتية  4 (24.201.540,22) (2.357.016,85) مخصصات الإǿتلاك 68 (137.821,49) (201.722,73) الأعباء العملياتية الأخرى 65 5.677,97 81.235,45 المنتوجات العملياتية الأخرى 75 46.568.060,58 39.132.486,61 (3 )لإجمالي فائض الاستغلا 3 (169.646,72) (236.538,44) الضرائب والرسوم المدفوعات المماثلة 64 (9.648.694,07) (11.341.050,00) أعباء المستخدمين 63 56.386.401,35 50.710.075,04 (2-1)القيمة المضافة للاستغلال  
 22.181.092,43 15.241.045,64 صافي نتيجة السنة المالية 

 .4 و3من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭلحق رقم 

 وتأكدǽ من صحة العمليات، 2016 و2015من خلال إطلاع اŭدقق الداخلي على جدول حسابات الǼتائج لسǼتين 
 2016 و2015يقوم بإعداد أǿم ملاحظات التي ţص تقييم الأداء اŭاŅ من خلال مقارنة الǼتيجة الصافية للسǼتين 

 دج 6.940.046,79 بمبلغ قدرǽ  2016 إń 2015والتي تؤكد ارتفاعا من سǼة 
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 أǿمية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي بمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: المبحث الثالث

يكتسي التدقيق الداخلي أŷية بالغة باŭؤسسة Űل التربص وذلك كونها مازالت حديثة الǼشأة ومازالت تبحث عن 
 ńبها من أجل الوصول إ Ņاŭساعدة في تقييم الأداء اŭكيفية فرض نفسها في السوق بصورة مثالية، وذلك من خلال ا

 . أداء ماŅ يسمح بإنتاجية أكبر وǿو ما يعني أرباح أعلى وأسواق أكثر

 تأثير التدقيق الداخلي على تقييم الأداء المالي بالمؤسسة: المطلب الأول

يقوم اŭدقق الداخلي بتدقيق وتقييم الأداء اŭاŅ للمؤسسة من خلال وقوفǾ على مدى وطريقة تأدية الأعمال 
باŭؤسسة التي تضمن السير اūسن للعملية الإنتاجية ويقوم بالتأكد من قيام المحاسب بتسجيل العمليات اŭختلفة بدفتر 

 .اليومية، وأنǾ قام بعملية اŪرد اŭادي ŭمتلكات اŭؤسسة وغيرǿا من اŭهام التي يقوم بها المحاسب في تأدية عملǾ اŭعتاد

 تقرير المدقق الداخلي لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: أولا

 وبعد عدة تدخلات قام بها على مصالح اŭؤسسة اŭختلفة قام بتدوين ůموعة من اŭلاحظات التي 2016خلال سǼة 
 : وفي ǿذǽ اŭصلحة تم تسجيل ůموعة من الاŸابيات والǼقائص في أداء بعض اŭهام كــ:مصلحة المحاسبة -1 :كانت عبارة على نقاط إŸابية ونقائص وسǼتطرق إليها كما يلي

 أغلب اŭوظفين باŭصلحة من الفئة الشبابية خرجي اŪامعات؛ -
 وجود تفاǿم وتعاون كبير بين اŭوظفين؛ -
 تطبيق اŭوظفين لمجموعة من الأساليب اūديثة في اųاز اŭهام؛ -
 اųاز العمليات المحاسبية في وقتها وعدم تكديسها؛ -
 : وقد تم على مستوى ǿذǽ اŭصلحة ملاحظة ما يلي:المصلحة التقنية -2 . تستغرق عملية اŪرد مدة أطول من اŭبرمج استغراقها -
 استعمال برامج الإعلام الآŅ اūديثة؛ -
 سرعة التدخل في حالة وجود خطب ما Żس سير العملية الإنتاجية؛ -
 وجود بعض وسائل الǼقل التي ǿي Şاجة إń عملية تصليح واستبدال بعض غيارǿا؛ -
 نقص الدورات التكويǼية في صيانة وتشغيل بعض الآليات الإنتاجية اŭعقدة، -
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 :وتم تسجيل اŭلاحظات التالية: مصلحة المستخدمين -3
 توظيف العمال باŭؤسسة يتم وفق معايير عادلة؛ -
 السهر على الانضباط في العمل وموعد الدخول واŬروج؛ -
 عدم توفير وسائل الǼقل للعمال باŭؤسسة؛ -
 :أمين الصندوق -4 وجود نقص في العد العاملة في بعض اǼŭاصب؛ -
 .تسجيل بعض التأخر في سداد بعض الفواتير -

 مساǿمة لتفعيل عملية التدقيق الداخلي بالمؤسسة محل التربص: المطلب الثاني

 تقييم الأداء المالي بالاعتماد على النسب المالية: الفرع الأول

: ومن أجل توضيح صورة الوضعية اŭالية للمؤسسة خلال فترة الدراسة سǼقوم بدراسة بعض اŭؤشرات تتمثل في .  واŪدول التاŅ يوضح ذلك2016 – 2015 وذلك خلال الفترة :نسبة السيولة -1

. نسبة السيولة لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (04)الجدول رقم 

 2016 التطبيق 2015 التطبيق القانونالبيان 
نسبة 

السيولة 
 العامة

الأصولاŪاريةاŪارية
اŬصوم

૝ૠ૟૙૜૟૟ૡ ૟ૠ૚૜૜ૡૡ૜૜૝ૠ ૜૟0,35 ૜૙ૡૢૠૢૡ૚ ૟૜૚૛ૡ૟ૡૡ૝૜૞ ૜૚0,24 

نسبة 
السيولة 
السريعة 

اŭخزون − الأصولاŪاريةاŪارية
اŬصوم

(૝ૠ૟૙૜૟૟ૡ ૟ૠ− ૚૟૚ૢૠૠ૛ૢ ૟૙/૚૜૜ૡૡ૜૜૝ૠ ૜૟0,23 (૜૙ૡૢૠૢૡ૚ ૟૜− ૛૟ૢ૙ૢ૟ ૟ૢ/(૚૛ૡ૟ૡૡ૝૜૞ ૜૚0,11 

نسبة 
السيولة 
الجاǿزة 

القيماŪاريةاŪاǿزة
اŬصوم

૛ૡૢ૙ૠ૜ૡ૚ ૚૝૚૜૜ૡૡ૜૜૝ૠ ૜૟0,22 ૚ૢ૜૞ૢૡ૙૜ ૚ૢ૚૛ૡ૟ૡૡ૝૜૞ ૜૚0,15 

 .2 و1من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭلاحق رقم : المصدر
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 :الملاحظات

 وفي كلتا 2015 تراجعة باŭقارنة مع سǼة 2016أن نسبة السيولة العامة خلال سǼة  (05)نلاحظ من جدول -
اūالتين فمعدل السيولة العامة أقل من الواحد فهي نسبة متدنية وǿو مايعني أن اŭؤسسة Ťلك رأس مال عامل 

 . سالب وǿذا راجع إń عدم قدرة اŭؤسسة على تغطية خصومها اŪارية بأصوŮا اŪارية
 وعلى 2015 أقل بكثير من نسبة 2016أن نسبة السيولة السريعة لسǼة : (05)ونلاحظ من اŪدول رقم  -

 . اŪاريةتالعموم فهي أقل من الواحد وǿذا راجع لعدم قدرة اŭؤسسة على الوفاء بالالتزاما
 متقاربة وǿي في كل 2016 و2015أن نسبة السيولة اŪاǿزة لسǼتين : (05)نلاحظ من اŪدول رقم  -

الأحوال أقل من الواحد وǿي نسبة مǼخفضة لا تسمح للمؤسسة بتغطية خصومها اŪارية باستعمال القيم 
 .اŪاǿزة لديها، وǿو ما يشير لعدم التمتع بمستوى نقدية مريح

 نسب المردودية المالية لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (05)الجدول رقم

 2016 التطبيق 2015 التطبيق القانون البيان
نسبة 

مردودية 
 النشاط

 Ņالاجما الربح
الأعمال رقم

૚૞૛૝૜૞૝૞ ૟૝૚.૛૞૙ ૙૙૙ ૙૙0,12 ૛૛.૚ૡ૚ ૙ૢ૛ ૝૜૚.૛૞૙ ૙૙૙ ૙૙0,18 

نسبة 
المردودية 

 المالية

الصافية الǼتيجة
اŬاصة الاموال

૚૞ ૛૝૚ ૙૝૞ ૟૝ૠ૚૟ ૠ૞૞ ૞૞0,26 ૛૛.૚ૡ૚ ૙ૢ૛ ૝૜૛૛.ૡૢૠ ૡ૝ૡ ૝૙0,97 

نسبة 
المردودية 
 الاقتصادية

الصافية   الǼتيجة
الديون + ااŬاصة الاموال

(૚૞ ૛૝૚ ૙૝૞ ૟૝/(ૠ૚૟ ૠ૞૞ ૞૞+ ૚૛૝ ૜૛૜ ૠ૟ૠ ૙૛0,12 (૛૛ ૚ૡ૚ ૙ૢ૛ ૝૜/(૛૛ ૡૢૠ ૡ૝ૡ ૝૙+ ૢ૚ ૞૙૞ ૞૜૚ ૠ૙0,19 

 .2 و1 من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭلاحق رقم :المصدر

 الملاحظات

أن نسبة مردودية  الǼشاط للمؤسسة بأنها موجبة خلال السǼوات الثلاث إلا أنها في تغير غير ملائم حيث  -
 . Ųا يدل على عدم حسن تسيير الأعباء الكلية للمؤسسة2016 ثم ارتفعت في سǼة 2015اŵفضت في سǼة 
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 نسبة عالية حيث شهدت ارتفاع كبير 2016فقد حققت اŭؤسسة خلال سǼة نسبة اŭردودية اŭالية للمؤسسة  -
 .   وǿذا راجع إń زيادة و اŵفاض الأموال اŬاصة2015عن السǼة 

التي حققتها  اŭؤسسة خلال سǼوات الدراسة فإنǼا قد لاحظǼا أن نسبة التي نسبة اŭردودية الاقتصادية للمؤسسة  -
 وǿذا يدل على أن اŭؤسسة تعمل على Ţسين  2016 قد ارتفعت في سǼة 2015توصلت إليها اŭؤسسة سǼة 

 .تسيير أصوŮا

 نسب التمويل لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (06)الجدول رقم

 2016 2015 العلاقة الرياضية البيان
الديون   نسبة التمويل الخارجي ůموع

الأصول ůموع

0,997 0,90 

الدائمة  نسبة التمويل الدائم  الأموال
اŪارية غير الأصول

0,59 0,53 

اŬاصة   نسبة التمويل الخاص الأموال
اŪارية غير الأصول

0,03 0,10 

 .2و1من إعداد الطالب بالاعتماد اŭلاحق رقم : المصدر

 الملاحظات

 وǿذا ما يدل على أن اŭؤسسة 2016 إń سǼة 2015نسبة التمويل اŬارجي للمؤسسة قد تراجع من سǼة  -
رغم أنها تقوم بتمويل أصوŮا عن طريق الغير، إلا أنها تستطيع تسويتها في تاريخ قبل استحقاقها Ųا يقلل من 

 . űاطر الاقتراض
تقل عن الواحد خلال كل سǼوات الدراسة Ųا يبين بأن رأس اŭال العامل سالب نسبة التمويل الدائم للمؤسسة  -

 .وǿذا راجع إŤ ńويل اŭؤسسة Ūزء من أصوŮا غير اŪارية عن طريق الاقتراض
فهي تقل عن الواحد في جميع سǼوات الدارسة إلا أنǼا نلاحظ أيضا ارتفاع من سǼة نسبة التمويل اŬاص ŭؤسسة  -

إń أخرى وǿذا يدل على أن اŭؤسسة تهتم أكثر في تغيير ǿيكلها اŭاŅ  من جهة وŤويل أصوŮا غير اŪارية 
 . بأمواŮا اŬاصة من جهة أخرى



بجامعة الآجر لصناعة العمورية للمؤسسة ميدانية دراسة: الثالث الفصل   

65  

 تقييم الأداء المالي بالاعتماد على مؤشرات التوازن المالي: الفرع الثاني

 BFR، احتياجات رأس اŭال العامل FRلقد سبق لǼا اūديث عن مؤشرات التوازن اŭاŅ واŭتمثلة في رأس اŭال العامل 
 .TRواŬزيǼة 

  :وŹسب من العلاقة التالية:FRأولا حساب رأس المال العامل 

  الأصول الثابتة–الأموال الدائمة = رأس المال العامل 

 2016 و2015حساب مختلف رؤوس الأموال العاملة لسنتين : (07)الجدول رقم

 دج: الوحدة

 2016 2015 القانون البيان
رأس المال العامل 

 الصافي
 الأصول غير –الأموال الدائمة 

 جارية
(86279678,6) (97790453,6) 

رأس المال العامل 
 الخاص

الأصول غير - الاموال الخاصة 
 الجارية

(210603445,7) (189295985,3) 

رأس المال العامل 
 الإجمالي

 30897981,63 47603668,67 إجمالي الأصول الجارية

رأس المال العامل 
 الأجنبي

الديون + الديون طويلة الأجل 
 قصيرة الأجل

258207114,3 220193967 

  من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭلاحق:المصدر

 الملاحظات

رأس اŭال العامل الصافي كان سالبا خلال سǼوات الدراسة وǿو ما يؤكد على عدم توازن اŭؤسسة في Ťويل  -
أصوŮا وبالتاŅ فهي Şاجة إń مصادر Ťويل إضافية إما بزيادة أمواŮا اŬاصة أو البحث عن مصدر Ťويل طويل 

 .الأجل
أما بالǼسبة لرأس اŭال العامل اŬاص فهو غير كافي لتمويل الأصول غير اŪارية وŸب على اŭؤسسة العمل أكثر  -

 .من أجل Ţقيق توازن في اŭستقبل
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 .رأس اŭال العامل الإجماŅ في حالة Ŷو وǿذا يدل على أن اŭؤسسة قادرة على الوفاء بديونها قصيرة الأجل -
 وǿذا 2016 ثم اŵفض بعدǿا في   سǼة 2015فقد ارتفع في سǼة  (اŬارجي)وأما لرأس اŭال العامل الأجǼبي  -

Ųل يدل على أن اŭؤسسة  (طويلة الأجل وقصيرة الأجل )الاŵفاض يعود إń تقليل اŭؤسسة إń جزء من ديونها 
 .ملتزمة بوعودǿا اšاǽ الغير

 2016 و2015احتياجات رأس المال العامل خلال الفترة : (08)جدول رقم

 دج: الوحدة

 2016 2015 القانون البيان
احتياجات رأس 

 BFR المال العامل

 القيم –قيم الأصول الجارية )
 –الخصوم الجارية - )(الجاǿزة

 (السلفيات المصرفية

11.417.675,03 8.732.981,44 

 .2 و1من إعداد الطالب بǼاءا على اŭلاحق رقم : المصدر

 :لملاحظاتا

 Ųا يدل على قدرة اŭؤسسة من تغطية 2016 و2015إن احتياجات رأس اŭال العامل موجبة خلال سǼتين 
 .احتياجات الدورة الاستغلالية بواسطة مواردǿا العادية

 2016 و2015خزينة المؤسسة خلال سنتين : (09)جدول رقم

 دج: الوحدة

 2016 2015 القانون البيان
  السلفيات المصرفية–القيم الجاǿزة  TRالخزينة 

 أو 
احتياجات رأس - رأس المال العامل

 المال العامل

(97.697.353,66) (106.523.435,1) 

 .2 و1 من إعداد الطالب بالاعتماد على اŭلاحق رقم :المصدر
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 الملاحظة

 Ǿذا يعني أنها تواجǿي في حالة فائض وǿؤسسة على تغطية كامل احتياجاتها وŭا يعكس قدرة اŲ ة موجبةǼزيŬبما أن ا
Ǿب العمل على تشغيلŸ ية، أي وجود فائض معطلŞمشكل الر. 

 مساǿمة لتفعيل عملية التدقيق : الفرع الثالث

من خلال الوقوف على مهمة التدقيق الداخلي بمؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر وقفǼا على العديد من الǼقاط 
الاŸابية والسلبية فيما źص قسم التدقيق الداخلي وفيما يلي سيتم التطرق إń بعض الوجيهات والتحسيǼات اŭقترحة من 

 أجل أكثر فعالية وكفاءة في تأدية مهام ǿذا القسم والتقليل من اŭخاطر وǼšب الأخطاء في نظام الرقابة الداخلي

ţصيص قسم مستقل بعمل التدقيق الداخلي داخل اŭؤسسة ويكون ذلك بارزا وواضحا من خلال اŮيكل  -
 .التǼظيمي

اŪهة اŭسؤولة عن التدقيق الداخلي لابد أن تكون Ųثلة في فريق عمل خاص ومسوؤل واحد Ůم من أجل Ţديد  -
 .(مهمة التدقيق يقوم بها شخص واحد)اŭهام وتقسيم الأدوار يعكس ما ǿو معمول بǾ الآن 

من أجل أن يكون التدقيق الداخلي مؤثرا وفعالا لابد أن يعتمد اŭدقق الداخلي على التدقيق اŭبرمج والتدقيق  -
 .الفجائي للمصالح

أن يتم مǼح قسم التدقيق الداخلي أŷية بالغة في اŭؤسسة وأن يقوم بتأدية مهامǾ بصورة تلقائية وعدم انتظار  -
  .الأوامر الصادرة من الإدارة كل مرة
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 خلاصة الفصل

بعد الدراسة اŭيدانية التي قمǼا بها ŭؤسسة العمورية لصǼاعة الآجر استطعǼا الوقوف على كيفية عمل اŭدقق 
 Ǿالذي يرفع ǽيداني ومن ثم إعداد تقريرŭراحل التي يقوم بها قبل عملية التدقيق وصولا للعمل اŭالداخلي وذلك من خلال ا
إń الإدارة العليا ويكون متضمن لǼقاط القوة في اŭؤسسة الواجب استغلاŮا ونقاط الضعف الواجب معاŪتها سريعا قبل 

 . تفشيها في الǼظام وإضرارǿا بسير العملية الإنتاجية

تعتبر عملية تقييم الأداء اŭاŅ في اŭؤسسة من الأعمال التي يستطيع اŭدقق الداخلي القيام بها وذلك من خلال 
معرفة نقاط الضعف في الأداء اŭاŅ وŰاولة إŸاد اūلول اللازمة وتقدŻها للإدارة من أجل العمل على تفادي ǿذǽ الǼقاط 

Ǿقدمة وتوجيهاتŭا ǾصائحǼدقق الداخلي بمتابعة مدى الالتزام بŭمستقبلا، ومن ثم يقوم ا Ņاŭسين الأداء اŢ والعمل على. 



 
 

 
ة خاتمة خامةة
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من خلال تǼاولǼا ŭوضوع التدقيق الداخلي ودورǽ في تقييم الأداء اŭاŅ باŭؤسسة الاقتصادية، حاولǼا إبراز اŪانب 
الǼظري اŬاص بالتدقيق الداخلي مع اŪانب التطبيقي لǾ، والدور اŮام الذي تقوم بǾ وظيفة التدقيق الداخلي في 

اŭؤسسات الاقتصادية من خلال حماية أصوŮا والمحافظة عليها، ومراقبة حسن سير العمليات المحاسبية واŭالية Şيث تكون 
ذات مصداقية ويمكن الاعتماد عليها، فهذǽ الوظيفة تقوم عن طريق إعداد التقارير الدورية لǼتائج الأنشطة والأعمال، 

 .وكذلك تقسيم الوظائف وتحديد اŭسؤوليات وتساعد في الاستغلال الأمثل للموارد اŭتاحة

كما أنǾ ومن خلال دراستǼا ǿذǽ تطرقǼا إń تقييم الأداء اŭاŅ والعلاقة القائمة بيǾǼ وبين التدقيق الداخلي، وذلك 
أن عملية القيام بتقييم الأداء اŭاŅ تمكǼǼا من رسم صورة واضحة اŭعالم عن اūالة اŭالية للمؤسسة الاقتصادية وذلك 

بالاستعانة بمؤشرات ونسب مالية، يعتمد عليها اŭدقق الداخلي في إبداء رأي فني Űايد حول مدى صدق القوائم اŭالية 
 .وحول جميع اŭصالح والوظائف في اŭؤسسة

لقد حاولǼا من خلال موضوع دور التدقيق الداخلي في تقييم الأداء اŭاŅ باŭؤسسة الاقتصادية، معاŪة اŭعارف 
الǼظرية للتدقيق الداخلي مع اŭعارف التطبيقية لǾ، ومن خلال الفصول الثلاثة تمكǼا من الوصول إů ńموعة من الǼتائج 

 :اختبار صحة الفرضيات -1 .اŭتعلقة باختبار الفرضيات والتساؤلات بالإضافة إń التوصيات
 ńؤسسات الاقتصادية: الفرضية الأوŭامة في جميع اǿ و وظيفةǿ التدقيق الداخلي 

نؤكد صحة ǿذǽ الفرضية تؤكد الدراسة صحة الفرضية الأوń لان التدقيق الداخلي وذلك من خلال ما يقدمǾ من 
 .خدمات استشارية وتوجيهية واكتشاف للأخطاء 

 للمؤسسة: الفرضية الثانية Ņاŭم التدقيق الداخلي بشكل كبير في تقييم الأداء اǿيسا. 
نؤكد صحة ǿذǽ الفرضية باعتبار التدقيق الداخلي من أǿم الوظائف داخل اŭؤسسة التي تقوم على إصدار تقارير 

 .دورية وإبداء رأي فني فيها وتقييم الأداء اŭاŅ بالاستعانة بمؤشرات ونسب مالية

 ؤسسة: الفرضية الثالثةŭداف اǿتاحة لتحقيق أŭالية اŭوارد اŭيعمل على دراسة مدى كفاية ا Ņاŭتقييم الأداء ا. 
نؤكد صحة ǿذǽ الفرضية وذلك أن تقييم الأداء اŭاŅ يتأكد من مدى استخدام واستغلال اŭؤسسة ŭواردǿا اŭالية 

 .اŭتاحة بصورة جيدة ومثالية لتحقيق أǿداف اŭؤسسة، وذلك بواسطة الǼسب واŭؤشرات اŭالية  
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 : نتائج الدراسة -2 
 :سمحت لǼا الدراسة التطبيقية بالتوصل إů ńموعة من الǼتائج التالية

  صائح من أجل تحسين الأداء يقدم للإدارة العليا من أجلǼلاحظات والŭم اǿدقق الداخلي أŭيتضمن تقرير ا
القيام بعملية التحسين ومعاŪة الأخطاء في اŭصالح اŭختلفة للمؤسسة، كما يبين تقرير اŭدقق بيانات مالية 

 . الأداء اŭاŅ للمؤسسةملتقيي
  دى تطبيقŭ ستمرŭؤسسة يتميز بالاستقلالية ويقوم بالتدقيق والتقييم اŭموظف داخل ا Ǿالتدقيق الداخلي يقوم ب

 .سياسات وخطط اŭؤسسة
 صح للمؤسسة من أجل تقديم أداء أفضلǼيقدم التدقيق الداخلي أنشطة استشارية وتوجيهية، وتقديم ال. 
  ة معůؤسسة بالتدقيق الداخلي إلا أنها لا تتوفر على مصلحة خاصة بالتدقيق، فهي مدŭبالرغم من قيام ا

 .مصلحة المحاسبة
  ذا التطور إيجابيǿالتوصيات والاقتراحات -3 .(ارتفاع رقم الأعمال)وجود تطور في رقم الأعمال للمؤسسة، و : 

 :بعد الانتهاء من الدراسة توصلǼا لمجموعة من الاقتراحات نذكرǿا فيما يلي
  ساعدة الطلبة فيŭ امعاتŪها وبين اǼسيق بيǼانب البحث العلمي، والعمل على إيجاد آلية تŝ ؤسسةŭتمام اǿا

 .انجاز Şوثهم العلمية
  صلحة أكثر من مدقق تحت إدارة شخص واحدŭا ǽذǿ يجب إنشاء مصلحة خاصة بالتدقيق الداخلي، تضم

 .وǿو مدير مصلحة التدقيق الداخلي
  من أجل أن يكون التدقيق الداخلي ذا فعالية وموضوعية أكثر، يجب أن يقوم بتطبيق معايير التدقيق الداخلي

 .الدولية بصورة صحيحة
 Ǿديثة في تقييمūؤسسة الاقتصادية، واعتماد  الأساليب اŭفي ا Ņاŭتمام بالأداء اǿزيادة الا. 
  ساهمة في التطورŭما من دور فعال في اŮ اŭ Ņاŭؤسسة بأهمية التدقيق الداخلي، وكذا تقييم الأداء اŭتوعية ا

 .الاقتصادي للمؤسسة
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لنيل شهادة دكتوراء في العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم العلوم التجارية، جامعة 
 .2014/2015بسكرة، اŪزائر 

، مذكرة دور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة في اتخاذ القراربن خروف جليلة،  (7
. 2009ماجستير،تخصص مالية اŭؤسسة، جامعة بومرداس،

، مفاǿيم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر قياسدادان عبد الغني، (8
،أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراء في العلوم الاقتصادية،جامعة باستعمال المحاكاة المالية

 .2006/2007اŪزائر،منشورة،
، مذكرة ماجستير في التدقيق الخارجي وتأثيرǽ على فعالية الأداء في المؤسسة الإقتصاديةبوقابة زينب،  (9

 . 3،2010/2011العلوم التجارية، جامعة اŪزائر
، مذكرة أثر التسيير الجبائي على الأداء المالي في المؤسسات التجارية وعلوم التسييرعباسي صابر، (10

لاستكمال نيل شهادة اŭاجستير، في العلوم التجارية، فرع محاسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح، 
 .2011/2012ورقلة،
دراسة تطبيقية ) دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإدارييوسف سعيد يوسف اŭدلل،  (11

، رسالة ماجستير،قسم المحاسبة (على الشركات المساǿمة العامة المدرجة في سوق فلسطين للأوراق المالية
. 2007والتمويل، اŪامعة الإسلامية غزةـ فلسطين، 



، (دراسة ميدانية) التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي للمؤسسات المصرفيةدور بلعالم عائشة،  (12
. 2015مذكرة ماستر، تخصص تدقيق ومراقبة التسيير، قسم علوم التسيير، قاصدي مرباح ـ ورقلة،

 الجرائد الرسمية: رابعا

 2009، 19اŪريدة الرسمية، اŪمهورية اŪزائرية الديمقراطية الشعبية،العدد  (1

  https://na.theiia.org/standards-guidance 2) https://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi (1 :مواقع الانترنيت: خامسا
 المراجع 

 :المراجع باللغة الأجǼبية: سادسا
Jacues renard, théorie et pratique de l’audit interne, 7eme édition, 
eyrolles édition d’organisation, paris, France, 2010. 

https://na.theiia.org/standards-guidance
http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
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